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RESUMO

Este trabalho procura identificar e explicar os Determinantes da Rendibilidade dos Bancos
Comerciais em Mogambique baseando-se numa andlise vertical e horizontal das
Demonstragdes Financeiras dos quatro maiores bancos a operar no mercado financeiro
mogambicano, entre os anos 2004 e 2006, nomeadamente Millennium BIM, BCI-Fomento,
Standard Bank e Barclays Bank (ex Banco Austral).

Para extrair as conclusdes sobre as principais variaveis que condicionam a rendibilidade
dos Bancos Comerciais em Mogambique no periodo em analise usaram-se as principais
técnicas de avaliagdo da rendibilidade dos bancos, que incluem a sistematizagdio da
Demonstragdo de Resultados e apuramento das margens de lucro e suas componentes,
assim como a andlise dos principais racios aplicaveis aos Bancos Comerciais.

Num periodo marcado ainda pela concentragiio bancdria, sem muita competitividade, onde
dentre os 10 bancos comerciais a operar no mercado financeiro mogambicano s6 quatro
deles detém conjuntamente uma quota de mercado acima dos 80%, os resultados mostram
que:

1) A formagdo do lucro dos Bancos C:omerciais através dos proveitos provenientes dos
Juros Liquidos de Crédito determinou a rendibilidade dos bancos no periodo em
analise, o que revela que no sistema bancério mogambicano predomina ainda a
actividade tradicional da banca de captagdo de depdsitos e concessdo de crédito.

A rendibilidade dos Bancos Comerciais em analise foi predominantemente
influenciada pelo crescimento dos Juros Liquidos de Crédito, como consequéncia
do incremento das taxas de juro no ano 2006, a expansdo da carteira de crédito e ao
facto de o crédito concedido possuir um retorno mais elevado em relagdo aos outros
activos remunerados.

Os Bancos Comerciais em andlise apresentam niveis elevados de rendibilidade,
avaliados pelos valores atingidos pelos principais indicadores de rendibilidade:
Rendibilidade dos Activos (ROA) ¢ Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE),

que se apresentam na sua maioria acima dos valores de referéncia internacional,

com excepcdo do Barclays Bank que se apresenta com niveis de rendibilidade mai
1] . - . ” L) .
baixos, devido essencialmente ao fraco crescimento dos proveitos e do elevado

crescimento dos custos operacionais.
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3) A eficiéncia medida pelo ricio “cost to income™ reflecte a melhoria dos Bancos

-

Comerciais na gestdo ¢ controlo de custos, e 0 crescimento dos proveitos a um

ritmo mais acelerado que os custos.

Do estudo efectuado, recomenda-se aos Bancos Comerciais em Mogambique que adoptem
novas estratégias de acgdo, de modo a continuarem a registar niveis elevados de
rendibilidade. A criagdo de produtos e servigos financeiros destinados as necessidades das

zonas rurais, que ¢ em termos da actividade bancéaria, um mercado pouco explorado, ¢

actuaimente um campo de negdcio promissor para os Bancos. Neste contexto, os bancos
estariam também a beneficiar-se das facilidades e incentivos que o Governo mogambicano
tem concedido aos bancos (por exemplo: redugfio da base de incidéncia para a constituigdio

de reservas obrigatdrias), pela sua extensdo dos servigos financeiros as zonas rurais.

' E o quociente entre os proveitos e despesas de exploragio.
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1 INTRODUGAO

A actividade bancéria ¢ um dos condicionantes de outros sectores de actividade, visto que
os bancos tém como objectivo principal proporcionar suprimentos de recursos necessarios
para financiar, a curto e a médio prazos, a empresas e particulares.

O sector bancario, indispensavel para o desenvolvimento econdémico e social, é em
Mogambique regulado pela lei n°15/99 de 01 de Novembro que estabelece o exercicio de

actividades das Institui¢des de Crédito e das Sociedades Financeiras.

A andlise da Rendibilidade de uma empresa revela-se importante, uma vez que “tem como
objectivo mensurar o reforno do capital investido e identificar os factores que conduziram
a essa rentabilidade”. (Padoveze & Benedicto, 2004:101).

No que concerne aos Bancos Comerciais, a analise de rendibilidade permite obter
fundamentalmente informagio sobre o estagio da eficiéncia da actividade bancaria, e ainda
sobre os ganhos que os accionistas dos bancos auferem sobre as suas participagdes no

capital social.

A Rendibilidade bancéria ¢ um tema que ocupa lugar de destaque principalmente quando
os bancos divulgam seus resultados. As Demonstragdes Financeiras dos Bancos
Comerciais a operar em Mogambique no periodo de 2004 a 2006, mostram um grande
crescimento dos lucros dos bancos nesse periodo. De acordo com os dados da “Pesquisa
sobre o Sector Bancério em Moq:ambique”2 o ano de 2006 foi de grande marco para os
operadores do sector bancério, pois a rendibilidade do sector registou em 2006, um

crescimento real assinalavel de 136% face a 20035,

Da leitura ao Graficol abaixo levantam-se questdes, ligadas principalmente a variagfio dos
lucros dos bancos. Pois, verificam-se niveis de rendibilidade distintos para o periodo
compreendido entre 2000 e 2006. De 2000 a 2003 registaram-se prejuizos para alguns
bancos e quedas nos lucros para outros, influenciando negativamente o somatério como um

todo. Factores relacionados com o saneamento da carteira de crédito de alguns bancos que

? Realizada pela Associagdo Mogambicana de Bancos em parceria com a KPMG Auditores e Consultores SA

Euléalia Sengo Trabalho de Licenciatura 8
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reduziram substancialmente a margem de lucros dos bancos trouxeram impactos negativos

para os resultados dos bancos conforme evidenciado no Grafico 1.

Grdfico I - Resultado Liquido dos Bancos Comerciais em Mogambique 2000-2006

Evolugio dos Resultados Liquidos dos Bancos Comerciais 2000-2006

DResultados Liquidos

Fonte: Elaboragdo do autor com base em dados obtidos nos Relatdrios ¢ Contas dos Bancos Comerciais a
actuar no mercado financeiro mogambicano entre os anos 2000 a 2006, e em Pesquisas sobre o sector

Bancdrio em Mogambique.

Observagdes:

i. Parao ano de 2000 foram considerados os resultados liquidos do Banco Standard Totta de Mogambique, Banco de
Fomento, Banco [nternacional de Mogambique (BIM, antes da fusdo com o BCM), Banco Comercial e de
Investimentos (BCI), Unido Comercial de Bancos (UCB), Banco Austral ¢ Banco Comercial de Mogambique
(BCM),

ii. Parao anc de 2001 foram considerados os resultados liquidos do Banco Standard Totta de Mogambique, Banco de
Fomento, BIM (BIM + BCM), BCI, Unido Comercial de Bancos (UCB), Banco de Desenvolvimento e Comércio
(BDC) e Banco Austral,

iii. Para o ano de 2002 foram considerados os resultados liquidos do Banco Standard Totta de Mogambique, Banco de
Fomento, BIM (BIM + BCM), Unido Comercial de Bancos (UCB), Banco de Desenvolvimento e comércio (BDC),
Banco comercial e de Investimento (BCI), Banco Internacional do Comércie (ICB), Banco Austral, Banco Mercantil
¢ de Investimento (BM1) € 0 African Banking Corpc;ralion (ABC).

iv. Para os anos de 2003 a 2006 foram considerados os resultados liquidos do Standard Bunk, BIM, Unisio Comercial
de Bancos {UJCB), Banco de Desenvolvimento e Coméreio (BDC), BCI Fomento, Banco Internaciona! do Comércio
(1CB), Banco Austral, Banco Mercantil e de Investimento (BMI) ¢ o African Banking Corporation (ABC).

E a partir de 2004 os lucros cresceram a um ritmo acelerado, tendo os bancos apresentado

lucros mais expressivos em 2006, conforme mostra o gréfico acima. Neste contexto, € com

Eulalia Sengo Trabalho de Licenciatura 9
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vista a obter uma explicagdo sobre as varidveis que proporcionam aumentos de
rendibilidade no sector bancadrio nacional surge a questdo dos determinantes da

rendibilidade dos bancos comerciais em Mogambique: -

1.1 Defini¢ido do Problema

Quais sdo os Determinantes da Rendibilidade dos Bancos Comerciais em Mogambique?

1.2 Objectivos
1.2.1 Objectivo Geral
O objectivo geral deste trabalho é identificar e explicar os Determinantes da Rendibilidade

dos Bancos Comerciais em Mogambique no periodo de 2004 a 2006.

1.2.2 Objectivos Especificos
» Caracterizar a evolugfo € a estrutura dos Bancos Comerciais em Mogambique;

Descrever e por em préiica as princ;ipais técnicas de avaliagdo da Rendibilidade dos
Bancos comerciais;

Analisar a relagdo entre as principais margens de lucros dos Bancos Comerciais
(Margem Financeira ¢ a Margem Complementar) com a Rendibilidade dos Bancos.
Avaliar a rendibilidade dos quatro principais bancos a operar em Mogambique,
nomeadamente, Millennium BIM, BCl-Fomento, Standard Bank ¢ Barclays Bank

(ex Banco Austral).

1.3 Relevincia

Estudos como estes sdo necessarios e justificam-se pelas fungdes basicas de um banco
comercial: a captacdo de depésitos e a concessdo de empréstimos, assim como a relocagdo
dos seus rendimentos ao servigo da Economia.

Por outro lado, “Na perspéclivla do Estado, as instituigdes que auferem bons resultados,
para além de aumentarem a riqueza nacional e garantirem postos de trabalho, constituem
uma fonte de receitas do Orgamento do- Estado, contribuindo assim de forma indirecta para
o desenvolvimento econémico e social do Pais.” (CAIADO e CAIADO, 2006:168).

Eulalia Sengo Trabalho de Licenciatura 10
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Considerando a realidade da economia mogambicana, ainda em crescimento, a afirmagio
acima descrita secunda a asser¢@o do Governador do Banco de Mogambique, segundo a
qual, “o sector bancario deve contribuir de uma forma efectiva no crescimento e
desenvolvimento da economia, ¢ que possa atender as necessidades das pessoas mais

carenciadas™

. Deste modo o progresse do sistema bancario mogambicano, através do
melhoramento dos indices de rendibilidade bancéria podera influenciar em grande medida
o desenvolvimento da economia mogambicana.

A questdo dos lucros bancarios ¢ um tema recorrente na imprensa ¢ debates politicos. Tal
se deve ao facto de alguns bancos estarem a apresentar recentemente lucros crescentes,
além de ocuparem a primeira posigdo no ranking dos sectores por ordem de Rentabilidade
do Volume de Negocios (34.11% em 2006 e 20.45% em 2005)*.

Nio obstante a discussdo que se temn assistido actualmente sobre a rendibilidade bancaria,
denota-se que existe um carecimento de estudos nesta area, focando as variaveis

relacionadas com a rendibilidade bancéaria.

1.4 Estrutura do Trabalho
Este trabalho esta organizado em quatro partes:

¢ A primeira parte corresp}onde a secgdo introdutdria.

* A segunda parte ¢ constituida pelo referencial tedrico onde € apresentado um breve
historial sobre a evolugdo e a estrutura do sistema bancério em Mogambique,
revisdio tedrica sobre o conceito, servigos e produtos, e técnicas de andlise da
rendibilidade dos Bancos Comerciais.

A terceira parte estd relacionada com a analise de rendibilidade do Millennium
BIM, BCI-Fomento, Standard Bank e Barclays Bank ¢ apresenta¢do dos resultados
dessa andlise.

Na quarta e dltima parte do trabalho s@io apresentadas as conclusdes e

recomendagdes do estudo,

¥ Jornal "0 PAIS”, 03 de Agosto de 2007: pag.2- entrevista com o Governador do Banco de Mogambique
* Ranking das 100 maicres empresas de Mogambique em 2006, KPMG Mogambique www.kpmg.co.mz
‘ ]
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1.5 Metodologia

Para a consecugdo desta pesquisa foi usada uma abordagem quantitativa, trabalhando
com as vardveis extraidas das Demonstragdes Financeiras dos Bancos Comerciais,
buscando analisar o impacto dessas varidveis sobre a rendibilidade dos Bancos Comerciais
que actuam em Mogambique.

Segundo Antdnio GIL, esta pesquisa pode ser considerada, quanto ao seu objectivo, uma
pesquisa explicativa, “uma vez que tem como preocupago central identificar os factores
que determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fenémenos, (...)".

Em relagdio aos meios de investigagdo, a pesquisa € do tipo ex-post facto, a qual trabalha
sobre factos ja ocorridos no passado, sobre os quais o pesquisador ndo exerce qualquer
controle, e nem pode influenciar os resultados.

Os dados e informagdes da pesquisa tiveram origem em documentos oficiais, relatorios e
contas dos bancos (pesquisa documental); livros e artigos cientificos (pesquisa
bibliografica).

1.6 Hipdteses
o Concorre para o aumento da Rendibilidade dos Bancos Comerciais o crescimento
da Margem Complementar explicado pelo aumento de comissdes bancarias pela
prestagdo de servigos a c_:lieintes.
O aumento dos Juros Liquidos de Crédito resultante do aumento da concessdo de
crédito e do Spread de Juros (diferenga entre a taxa de juro de crédito e de
depositos) justifica em grande medida o aumento da Rendibilidade dos Bancos

Comerciais.

A Rendibilidade dos Bancos Comerciais em Mogambique ¢ igualmente justificada

(na mesma proporgédo) pelos factores acima mencionados.
1.7 Limitagdes

As principais limitagdes enfrentadas no &mbito da realizagdo deste trabalho estdo

relacionadas com os seguintes aspectos:

Euléalia Sengo e Trabalho de Licenciatura 12
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* Os relatérios e contas publicados anualmente pelos bancos comerciais ndo

apresentam informagdo suficiente (informagfo de gestdo) que permita uma andlise
mais detalhada sobre as varidveis directamente ligadas & rendibilidade bancéaria. Por
exemplo, os relatorios € contas dos bancos comerciais ndo apresentam informagio
que permita um analista financeiro inferir sobre o impacto do efeito prego (taxa de
juro) e volume (volume de crédito) sobre a Margem Financeira. Por sua vez, a
informagdo que ¢ apresentada nos relatérios e contas de alguns bancos é muito
condensada, ndo permitindo por vezes a segmenta¢do das componentes que

compdem uma determinada Margem de lucro com o fim de determinar a

participagdo de cada item na formag#o do lucro.

Dos Bancos Comerciais em analise dois’ deles ja usavam no periodo em analise as

NIRF’s (Normas Internacionais de Refato Financeiro) na elaboragdo das suas

1§

<

-

Demonstragdes Financeiras e os outros dois usavam ainda as normas locais

(Millennium BIM e BCI-Fomento). Entretanto, tais diferengas nio sdo de

-

importancia tal que possa alterar as conclusdes tiradas.

Insuficiéncia de obras bibliograficas com capitulos auténomos dedicados ao estudo

da rendibilidade das empresas, e particularmente ao estudo da rendibilidade dos

bancos comerciais.

* O Standard Bank e o Barclays Bank (ex, Banco Austral)
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Evolugiio do Sector Bancario em Mocambique

2.1.1 Breve Historico

O sector bancario foi objecto ao longo de varios periodos de profundas alteragdes em
virtude das varias reformas socio-econdmicas verificadas no Pafs. Neste contexto, podem
identificar-se diferentes periodos que marcam a evolugdo da actividade bancéria e
financeira em Mogambique.

No primeiro periodo que vai até 1975, a estrutura do sector bancéario em Mogambique
espelhava o sistema colonial vigente no Pais, onde até 1965 era dominada por um banco
colonial - Banco Nacional Ultramarino (BNU), com sede em Portugal.

O BNU funcionava como banco emissor e comercial, ¢ para além deste banco existiam
ainda duas dependéncias de bancos estrangeiros que operavam em Mog¢ambique, o
Barclays Bank e o Standard Bank, estes salvaguardavam os interesses sul-africanos e
britanicos®.

Este sistema englobava também instituigdes especializadas (caixas econémicas ¢ de
crédito) éom sede em Mogambique, como sdo os casos da Caixa Econdmica de Montepio
de Mogambique, Caixa de Crédito Agricola, Fomento Predial, etc. Estas instituigdes eram
de pequena dimensdo e de actuagdo restringida a determinados sectores de actividades e
tipos de crédito’.

Entre 1965 a 1970, a estrutura da banca em Mogambique passou a ser mais diversificada,
pois para além do BNU e das Caixas econdmicas e de crédito, o sector bancério passou
entre 1965 até 1970 a contar com mais Bancos Comerciais: o Banco de Crédito Comercial
e Industrial (BCCI), o Banco Pinto-Sotto Mayor (BPSM), o Banco Comercial de Angola
(com sede em Angola) que tomou os negdcios do Barclays Bank® ¢ o Banco Standard Totta
de Mogambique (BSTM). Este tltimo era resultado de uma associagido do Standard Bank e

do entdo Banco Totta-Alianga com sede em Portugal’.

¢ Jossias, 2005: 9; e Gaspar, 2000: 13
7 Jossias, 2005; 9, Gaspar, 2000:14

¥ Gaspar, 2005:14

% Jossias, 2005: 10
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Em relagio as Caixas econdmicas e de crédito, algumas delas foram reestruturadas, como ¢
o caso da Caixa Econémica de Montepio de Mogambique (1968), assim como foram
surgindo novas instituigdes, como por exemplo o Instituto de Crédito de Mogambique.
A partir de 1975, o sistema bancério foi fortemente influenciado pelo fim do sistema
colonial em Mogambique. Com o fim da colonizagdo houve necessidade de reestruturar a
banca com vista a por um fim na estrutura bancéria resultante do periodo da dominagao
colonial,
Um dos primeiros resultados com vista a alcangar este objectivo foi consubstanciado no
decreto-lei 2/75 de 17 de Maio — sobre a criagiio do Banco de Mogambique. “O Banco de
Mogambique (BM) passou a ser o centro da estrutura do sector bancdrio, onde
desempenhava as fungdes de banqueiro do Estado, coordenador do sistema bancério,
intermediario nas relagdes monetarias internacionais, ¢ com a fun¢do comercial (...), ou
seja, banco central, emissor e comercial”®,

'
O segundo periodo iniciou-se em 1977, um ano de grande marco para o sector bancario em
Mogambique, pois ocorreu uma série defransformac;ées na banca que culminaram com a
cessagdo ¢ integragdo de quase todos os bancos que exerciam as suas actividades no
periodo colonial.
Por outro lado, a nova estrutura bancdaria que se pretendia criar neste periodo tinha em vista
adequar a actividade bancaria ao sistema politico-econémico vigente no Pais naquele
periodo: centralmente planificado. Esta reforma do sector bancario neste periodo
materializou-se nas leis 5/77 e 6/77.
A lei 5/77 de 31 de Dezembro de 1977 ditava entre outras medidas, o encerramento do
funcionamento de algumas instituigdes bancarias: “cessam as actividades, na Republica
Popular de Mogambique, o Departamento do Banco de Fomento Nacional, do Banco

Comercial de Angola e do Banco Pinto e Sotto Mayor™'!.

' Gaspar, 2000: 22
"in www.bancomoe.mz (Cronologia - perfodo de 1974-1980)
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A lei 6/77 criou oABanco Popular de Desenvolvimento (BPD). O BPD era um banco estatal
¢ integrava o Instituto de Crédito de Mogambique e a Caixa Econémica de Montepio de
Mogambique'?.

A nova estrutura bancaria neste perioao era constituida pelo Banco de Mogambique (banco
emissor, central e comercial), o BPD (banco estatal) € um banco privado, o Banco Standard
Totta de Mogambique (BSTM).

Com esta reestruturagio, a banca passava a ser dominada por bancos estatais que passavam

a adequar-se 4 politica econémica do governo- centralmente planificada.

Em 1987 inicia-se um novo periodo no sistema bancdric mogambicano, marcado
essencialmente pela implementagdo do Programa de Reabilitagdo Econdmica e Social
(PRES), que visava reformular o sistema econdmico do pais rumo a economia de mercado.
Dentro deste contexto, foram tomadas uma série de medidas de reforma financeira, entre as
quais se destaca a desrégulamentagiio das taxas de juro, maior abertura 4 iniciativa privada
tanto de capitais nacionais como de capitais estrangeiros, liberalizagdo e diversificagiio das
actividades do sector bancario”. Estas medidas tinham como fim fomentar o
desenvolvimento da competi¢do bancaria, e o consequente esforgo dos bancos em captar
maior volume de poupangas, ¢ de se inserirem cada vez mais nas diversas regides do Pais.
Um dos resultados desta reforma foi a dissociagdo do BM da fungdo comercial, culminando

1" em 1992 e de um novo Banco comercial e estatal, o

com a criagdo de um Banco Centra
entdo designado Banco Comercial de Mogambique (BCM). O Sistema bancério passou a
partir daqui, a ser constituido por um banco central, e trés bancos comerciais, dos quais
dois estatais (BCM ¢ BPD) e um banco privado (BSTM).

QOutro dos resultados mais evidentes da reforma financeira neste periodo foi: a entrada no
sistema de novos bancos de capitais estrangeiros que s3o: Banco de Fomento em 1993,
Banco Internacional de Mogambique (BIM) em 1995, Banco Comercial e de Investimentos
(BCH em 1997, Banco Internacional de Comércio (ICB) em 1998, Unido Comercial de

Bancos (UCB) e BNP Nedbank (Mogambique); e a privatizagdio dos dois bancos

"2 in www .bancomoc.myz (Cronologia - periodo de 1974-1980)

'* Macave, 2000:1

" 0 seu objectivo principal foi definido na lei 1/92 de 3 de Jancire: a preservacdo do valor da moeda
nacional.
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comerciais estatais, nomeadamente o0 BCM em 1996 (que continuou com 0 mesmo nome) e

o BPD em 1997 {criando-se o Banco Austral).

2.1.2 Estrutura Actual do Sistema Bancario em Mo¢ambique

Até ao ano de 2006 o sector bancario em Mogambique era essencialmente constituido por
10 bancos comerciais'>, nomeadamente, Millenium BIM, Banco Comercial e de
Investimentos (BCI-Fomento), Standard Bank, Banco Austral (actual Barclays Bank),
Banco Internacional de Comé‘rcio (ICB):, Unido Comercial de Bancos (UCB), African
Banking Corporation (ABC), Banco de Desenvolvimento ¢ Comércio (BDC), Banco
Mercantil ¢ de Investimento (BMI) e Banco Procrédit {(ex. Novo Banco criado em
Novembro de 2000).

Os Bancos Comerciais em Mogambique sdo maioritariamente participados por capital
estrangeiro (Tabela 1, pagina 17} com destaque para o capital portugués ¢ sul-africano. Os
produtos financeiros que estes bancos fornecem, resumem-se em captagdo de depdsitos,
concessdo de crédito para as diversas finalidades, realizagdo de transferéncias bancérias,
para atender operagdes de importagdo e exportagdo de bens e servigos, entre outros.
Segundo o relatério anual do BM (2006:72) de entre os 10 Bancos Comerciais que operam
no pais, o Millenium BIM, o Banco Comercial ¢ de Investimentos (BCI-Fomento), o
Standard Bank ¢ o Banco Austral sdc os maiores bancos a operar no mercado financeiro
mog¢ambicano, detendo conjuntamente 87.9% dos activos, 84.8% do crédito, 91.4% dos
depésitos e 75.7% dos fundos proprios do sistema bancério, € possuem ainda o maior
niimero de balcdes € ATMs existentes no Pais.

De acordo ainda com esta fonte, estes indicadores revelam que o sistema bancério ¢ ainda
bastante concentrado num numero relativamente pequeno de bancos, apesar de ndo
existirem sinais evidentes de monopoélio que possam inferir sobre a existéncia de um poder

de fixagdo de precos dos servigos e produtos financeiros.

" in www.bancomoc.mz (Instituigdes Financeiras)
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Tabela 1: Caracterizagdo dos Bancos Comerciais a operar no sistema bancario
Mogambicano

indclo dn Caglizs Prépros”
sctividade e/ou Crigem Servicos Finencelios

privatizacho MZN) |Privados Mot Estado Mocamb)

Cepdsilos, crédito carifes
de crédilo ¢ de
débito,cross-seking ?,
Banca etactrénica, Banca
de Investimentos®,
Corporate Banking*

Banco Internacional de
Mogambique 2,123,806
(Millenium BIM}

captagho de poupangas,
Banco Comercial e da cridito, carides de dédito e
Investimentos {BCI- 1,348,452 de crédito, Banca
Fomento) electrénica,Banca de
Investimentos

Depbsitos, Crédito,crosy-
selling,Banca de
investimentos,Banca
electronica

Standard Bank 1,130,155

captaclio de poupancas,
crédito, cartbes de dédito e
de crédito, Banca
olectrénica

Banco Austral 381,808

Banco Intemacional de, 42048 . caplagBo de poupangas,
Comércio {I.C.B) : crédito

Banco Mercantll g de
Investimantos (BMI}
Adrican Banking

Carporation {ABC)

119,383

L]
274,492

Banco de
desenvohimento o 214,013
comérelo (BDC)
Unide Comercial de
Bancos (UCB) 27803

captagio de poupangas,
crédito

TOTAL _ 59215958 202

Fonte: Elaborade pelo autor com base no Relatorio e Contas dos Bancos Comerciais referentes ao exercicio

de 2006 ¢ informagdes recolhidas no Website dos respectivos bancos.

Observacdes:

'Na base dos relatorios e contas dos Bancos Comerciais concernentes ao ano de 2006. Esta componente inclui
o capital social, prémio de emissdo e reservas (legais, de fuso e outras).

*Cross-seling consiste na venda de produtos e servigos adicionais aos clientes, como resultado da venda do
produto principal, ou seja, o que motivou o contacto entre o cliente e o banco.

‘Banca de Investimentos consiste na prestagdo de assessoria financeira a ¢mpresas de diversos sectores de
actividade,

*Segundo o relatdrio ¢ contas do Millennium BIM 2006, Corporate Banking consiste em cobrir as
necessidades financeiras de clientes institucionais e grandes empresas, disponibilizando niveis de servigo de

[
clevada qualidade e oferecendo uma gama completa de produtos e servigos de valor acrescentado.

Actualmente, as mudangas no sector bancirio continuam a ocorrer, tanto ao nivel da
legislagio como das proprias instituicdes. A nivel da legislagio destaca-se o Aviso

n®4/GGBM/2007 de 25 de Margo, que determina a preparagdo das demonstragdes
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1

financeiras das institui¢des: de crédito ‘e sociedades financeiras segundo as normas

internacionais de relato financeiro (NIRF).

No que respeita as instituigdes bancdrias, nos ultimos anos as mudangas foram também
significativas: o Banco Austral, que ¢ controlado pelo grupo ABSA sul-africano, ¢ desde o
ano findo, o Barclays Bank; o BDC tornou-se em 2007 no First Nacional Bank
Mogambique. No BCI-Fomento, com forte ligagdo a CGD (Caixa Deral de Depositos)
portuguesa, verificou-se, ja no final de 2007, uma alteragdo na estrutura accionista ¢ a
entrada de um novo grupo mogambicano. Apareceram também novos bancos ainda de
pequena expressdo, mas que vém certamente estimular a concorréncia no sector bancério

mogambicano, nomeadamente o Banco Terra e 0 Moza Banco.

2.2 Contextualizacdo dos Bancos Comerciais

Os Bancos Comerciais s3o instituigdes financeiras particularmente caracterizadas por
desenvolverem operagdes destinadas a concessdo de crédito, a curto e médio prazo, para
diversas finalidades e a caﬁtaéﬁo de dep(:')sitos do piblico em geral. Para tal, os bancos
procedem 2 captagdo da poupanga disponivel pelos aforradores, pagando-lhes o respectivo
juro, e depois canalizam-na para os investidores, recebendo destes um determinado
rendimento,

Este ¢ o ponto fundamental da actividade bancéria pois, os bancos ao desempenharem o
seu papel de intermedidrios financeiros garantem o fluxo de crédito na economia, 0 que 0s
faz os mais importantes de todos os intermediarios financeiros.

Em Mogambique, os Bancos Comerciais possuem um peso expressivo dentro do sistema
bancério, principalmente quando medido em termos de valores de activos: por exemplo, o
activo do sistema bancério em 2004 teve um crescimento de cerca de 10,05% relativamente
ao ano de 2003, ou seja, passou de 41,5 milhdes de contos em 2003 para 45,6 milhdes de
contos em 2004 (variacdo de 4,2 milhdes de contos), tendo a banca comercial um grande
contributo para a obtengdo‘daquele valor global com cerca de 3,2 milhdes de contos que

representa cerca de 6,95% do crescimento.do agregado do sistema bancario'® e em 2006 os

¢ Relatdrio anual do Banco de Mogambique de 2004 (2005:71)
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quatro maiores bancos a operar no Pais detinham conjuntamente 87,9% dos activos do

sistema bancério,"”

A diferenga entre o valor db juro cobrado pelos bancos na aplicagdo da poupanga e o valor
do juro pago aos aforradores dendni_'i.ha-se Margem Financeira ou Margem de
Intermediagdo Financeira. “O montante que assume a Margem Financeira deve ser
suficiente para fazer face das diversas finalidades, como encargos de funcionamento, riscos
e desgastes das imobilizacdes, tributagdo sobre lucros, constituigdo de reservas e
pagamento de dividendos aos accionistas”. (Caiado & Caiado, 2006:31).

Entretanto, actualmente para além dos bancos realizarem as operagdes tradicionais de
concessdo € captagdo de deposito, tém usado a poupanga captada aos aforradores para a
disposi¢do de uma série de produtos e servigos financeiros, que visam fundamentalmente
atrair mais clientes e disponibilizar servigos mais rapidos e simples, e com baixos custos
operacionais.

As institui¢des financeiras, em particular os bancos, tém estado a enfrentar novos desafios,
devido ao aparecimento de fenémenos como a proliferagdo de novos concorrentes ¢ dos
respectivos produtos e servigos, bem como o uso acelerado de novas tecnologias'®. Para dar
resposta a este facto, os bancos tém estado a desenvolver novos produtos e servigos,
resultante em grande parte do progresso das 'novas tecnologias.

Alguns estudos econémicos recém efectuados a nivel mundial revelam que a actual
tendéncia de redugdo das taxas de juros de crédito, que resultam na diminuvigc da Margem
de Intermediagdo Financeira, e a crescente concorréncia entre os bancos levaram a estes a
desenvolverem uma série de novas estratégias com vista a manter seus lucros. Para isso, os
bancos diversificam o seu leque de produtos e servigos e, a0 mesmo tempo, montam um
eficiente sistema de cobrangas de tarifas bancdrias, passando a cobrar por servigos que no
passado eram gratuitos, entre os quais, extractos bancdrios, consulta de saldo ¢
fornecimento de diversas informagdes.

Os resultados derivados de servigos prestados pelos bancos, utilizando os recursos captados

sdo chamados de Margem Complementar.

"7 Relatério anual do Banco de Mogambique de 2006 (2006:72)
"* Caiado , 2006: 31
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No geral, os Bancos Comerciais realizam dois tipos de operagdes, nomeadamente, as
operacdes activas e as operagdes passivas, As primeiras s3o todas aquelas relacionadas com
aplica¢des de recursos captados pelo banco, como por exemplo a concessdo de crédito,
enquanto que as operagdes passivas representam responsabilidades dos bancos para com
terceiros, como € o caso dos depdsitos captados. As operagdes activas ¢ passivas estdo
reflectidas nos balangos patrimeniais dos bancos.

3
Produtos ¢ Servigos dos Bancos Comerciais
Para obter-se uma informag@io mais abrangente sobre as varidveis que condicionam a
rendibilidade de uma instituigdio ¢ essencial compreender o tipo de produtos ¢ servigos
disponibilizados por essa mesma instituigdo, e de que modo geram rendimento uma vez
que a “rendibilidade ¢ a resultante das operagdes da empresa em determinado periodo e,
portanto, envolve todos os elementos operacionais, econdmicos e financeiros do
empreendimento”. (Padoveze & Benedicto, 2004:102).
Segundo Caiado os produtos e servigos dos bancos incluem os relativos a captagéio de

fundos, 4 aplicagfio de fundos e aos servigos bancérios, como se ilustra na Tabela 2 abaixo:

Tabela 2: Produtos e Servigos dos Bancos Comerciais

Produtos bancarios 1 Alternativas
Depositos

. I yancari oul s Alheios
Captago de Fundos . Recursos qlsrbancéno'sre outros Recursos Alheios

Capitais Proprios

Crédito sobre Clientes

Aplicagio de Fundos AplicagOes em Instituigdes de Crédito

Aplicaglio em Thulos

Servigos bancArios Alternativas
Servigos bancarios domésticos

Servigos bancérios de Mercados

Servigos Bancérios . L. - .
Servigos bancdrios intemacionais

Servigos bancérios de consultoria ¢ diversos

Fonte: Adaptado de CATADO (2006:130)
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Uns dos principais meios usados pelos Bancos Comerciais para a captagdo de fundos sdo os
depdsitos. Os depdsitos constituem valores que os clientes disponibilizam ao banco, para
que este proceda a sua custédia, em troca de uma remuneraglio. Os depdsitos podem
assumir varias modalidades consoante a maturidade: depdsitos a ordem, depdsitos a prazo ¢
com pré-aviso.

Em alternativa aos depdsitos, os bancos recorrem aos recursos interbancérios, empréstimos
e certificados de depdsitos. A captagdio de fundos interbancarios € transaccionada no
Mercado Monetario Interbancario (MMI).

Os bancos podem ainda recorrer aos recursos originarios dos accionistas para se
financiarem, resultando na captagdo de fundos a partir dos capitais préprios.

Os recursos captados pelas instituiébes bancarias através dos diferentes instrumentos acima
referidos, sdo usados para converter em aplicagdes na forma de: concessdo de crédito a
clientes, aplicagdes em titulos e aplicagdes em instituigdes de crédito (IC’s), quer sejam
IC’s nacionais ou estrangeiras. Estas aplicagdes constituem uma fonte de rendimento dos
bancos na medida em que rendem juros; muitas vezes altamente superiores aos juros pagos
pelos mesmos recursos, fortalecendo deste modo a Margem Financeira dos bancos.

As instituigdes bancérias oferecem diversos servigos ao publico, tendo este tltimo de pagar
um determinado valor, designado por comissdo, em troca do servigo auferido.

Segundo Caiado, estes servigos classificam-se em (i) Servigos bancarios domésticos e
incluem servigos tais como transferéncias de fundos por ordem do cliente, homebanking'®,
banco telefonico®, operagdes em ATMs?', aluguer de cofres e guarda de valores, entre
outros; (ii) Servigos bancarios de mercado que compreende a execugio de ordens de bolsa,
pagamentos de rendimentos de titulos, etc. (iii) Servigos bancarios internacionais que
abrangem servigos como a compra ¢ venda de divisas, prestagfio de garantias e avales,
crédito documentdrio, etc. e (iv) Servigos bancarios de consultoria e diversos, que incluem
servigos tais como gestdo ‘dé tesourarié de clientes, leasing, elaboragdo de estudos

econtmicos, etc.

" Possibilidade dos clientes efectuarem operagdes bancérias num computador ligado a Internet, sem
E)Orecisarem de se movimentar fisicamente.

Linha telefénica a partir da qual o cliente solicita uma série de servigos bancdrios.
*! A sigla ATM ¢ a abreviatura da expressdo em inglés auromatic tefler machines, que significa maquinas
automdticas de caixa.
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b

Os Bancos Comerciais em Mogambique prestam na sua maioria servigos bancarios
domésticos, com destaque para os servigos provenientes da utilizagiio de cartdes
magnéticos, € servigos bancarios internacionais que se resumem na emissdo de garantias e
avales, ¢ créditos documentarios para Exportagdo e Importagéo.

Os pregos dos servigos bancarios em Mogambique sdo definidos pelas préprias institui¢des,
ndo havendo ainda uma legislagdo sobre as comissdes cobradas pela prestagdo de servigos

diversos aos seus clientes.

2.3 Rendibilidade dos Bancos Comerciais

Nas diversas economias, existe uma preocupa¢do constante com a rendibilidade das
instituigdes financeiras. Pois, “resultados negativos enfraquecem o capital e a liguidez das
instituicbes financeiras, e podem abalar a confianga dos depositantes”. (COUTO, R.
2002:10). |

Segundo Couto, a viabilidadesa longo prazo de uma institui¢do financeira depende, em
grande parte, de sua capacidade de gerar resultados suficientes para proteger ¢ fortalecer
seu capital, bem como remunerar seus accionistas.

O registo de resultados negativos pode debilitar o capital de qualquer empresa, seja ela
financeira ou ndo, uma vez que ndo estard em condigdes de reter lucros para o seu posterior
reinvestimento, nem mesmo de constituir reservas suficientes que permitam o
fortalecimento do capital da empresa.

Prejuizos nos resultados das instituigdes financeiras podem ainda enfraquecer a liquidez*?
destas, por exemplo, por via do autofinanciamento. O autofinanciamento ¢ um conceito
descrito por Menezes, como uma das mais importantes fontes de financiamento das
empresas, e compreende um conjunto de elementos como amortizagdes, provisdes nfo
utilizadas e resultados liquidos retidos. Ora, se os resultados liquidos de uma empresa
forem negativos, a sua capacidade de autofinanciamento serd fraca e com tendéncia a ser
negativa, e consequentemente a empresa ndo estara em condigcdes de gerar activos que
possam materializar-se em meios monetarios a curto prazo e¢ capazes de responder as

necessidades da empresa em termos de liquidez.

% A liquidez consiste na capacidade de converter a curto prazo um activo em disponibilidades

Eulalia Sengo Trabalho de Licenciatura 23




Determinantes da Rendibilidade dos Bancos Comerciais em Mogambique 2004-2006

A liquidez deve ser for¢osamente mantida pelos Bancos Comerciais com o principal
objectivo de atender aos depositantes, isto &, para fazer face a eventuais levantamentos de
valores relativamente altos, os Bancos Comerciais devem manter permanentemente activos
liquidos suficientes. Entretanto, a ocorréncia de resultados negativos pode por em causa
este pressuposto, dai a relevincia da rendibilidade nos principais aspectos que regem a
gestdo dos bancos.

Ainda dentro deste contexto, Padoveze & Benedicto salientam que, a sadde financeira de
uma empresa ¢ decorrente da obtengdio da sua rendibilidade. Uma Empresa com uma
rendibilidade atractiva (e adequadamente administrada) ndo tera problemas de solvéncia ou
de capacidade de pagamento.

Para estes autores, uma empresa que apresente problemas de liquidez decorre,
provavelmente, de uma inadequada rendibilidade ou de mau redireccionamento dos seus
lucros.

A apresentagfio dos resultados negativos nas contas dos bancos pode se reflectir ainda na
falta de confianga dos depositantes perante o banco, pois as instituigdes que apresentam
prejuizos nos seus resultados estardo em condigdes menos favoréveis para honrarem com
0s seus compromissos e obrigagdes assumidos perante seus clientes.

Os bancos que apresentam’ ‘equilibrio rios seus resultados, isto é, uma rendibilidade
atractiva inspiram confianga as diferentes entidades que estdo a sua volta, nomeadamente,
accionistas, clientes, colaboradores, autoridades reguladoras € o publico em geral, na
medida em que os bancos poderio assim cumprir pontualmente com os contractos
assumidos com as partes envolvidas.

Entretanto, em determinadas ocasides, como por exemplo, de crises econdmicas, algumas
instituigdes poderdo encerrar o exercicio econémico com resultados negativos, no entanto,
0 que importa é que ao longo da sua vida Util os rendimentos alcangados sejam suficientes
para fazer face as despesas de investimento realizado, aos gastos necessarios para manter as
actividades operacionais e 4 remuneragdo do capital accionista em niveis competitivos®.

A rendibilidade constitui assim um dos objectivos primordiais a alcangar pelas empresas,
quer sejam empresas financeiras ou ndo. Pois reflecte um elemento de motivagdo para os

accionistas, uma vez que niveis de rendibilidade elevados fardo com que os accionistas

¥

B CAIADO, 2006:168
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estejam mais dispostos em abdicar dos seus dividendos em beneficio do investimento na
empresa ou mesmo de aumentar o capital da mesma.

Para Caiado (2006:168), as instituigdes financeiras que apresentam uma rendibilidade
atractiva, para além de aumentar a riqueza nacional e garantir postos de trabalho,
constituem uma fonte de receitas do Orgamento do Estado, contribuindo assim de forma
indirecta para o desenvolvimento economico e social do Pais.

A rendibilidade é assim compreendida por muitos autores como o retorno do capital
investido, e considerada medida de eficdcia econdmica de uma organizagio que se encontra
em actividade,

Por exemplo, para Caiado (2006:168) a rendibilidade das instituigdes financeiras, pode ser
entendida como o rendimento que se obtém através da aplicagdo dos fundos obtidos
durante um determinado periodo de tempo.

PADOVEZE & BENEDICTQC (2004:101) consideram a andlise de rendibilidade um
critério universal de avaliagdo do processo do desempenho global de uma empresa, pois 0
estudo da rendibilidade visa mensurar o retorno de capital investido e identificar os factores
que conduziram a essa rendibilidade.

Estes autores afirmam ainda que “o objectivo final da gestdo econémica de criagdo de valor
para o accionista ¢ medido pela analise de rendibilidade™.

E para, Menezes (2003: 40), o ¢onceito de rendibilidade, seja qual for o indicador utilizado
para a sua quantificagdo, é'p'r'edominantémente relativo, isto é, relaciona os resultados
obtidos com os meios utilizados para a sua consecug@o.

No entanto, estas definigdes ndo podem dar uma ideia exacta do que seja efectivamente a
rendibilidade, e particularmente a relativa aos Bancos Comerciais, pois, esta depende de
outros factores que serdo posteriormente referidos. A rendibilidade é um conceito que
remete ao estudo de factores especificos que influenciam directamente os resultados de
qualquer instituigdo, sendo que o fraco desempenho de tais factores pode criar uma
instabilidade nos diversos indicadores utilizados para medir a rendibilidade de uma
instituigdio. Dentre tais factores destacam-se 0s proveitos totais, 0s custos, a liquidez, a
validade do dinheiro no tempo e a sua capitalizago, que irdo influenciar a composigdo do

activo, do passivo, do capital proprio, custos de exploragdo, o rendimento sobre o activo,
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entre outros elementos, indispensdveis no cilculo e andlise dos indicadores de
rendibilidade.

Um estudo econdémico efectuado no Brasil sobre o padrdo de Rendibilidade dos bancos
privados no Brasil (1994-1998)** indica os ganhos liquidos de activos como factores
determinantes da rendibilidade dos bancos. E para maximizar tais ganhos, as instituigdes
bancéarias procuram aumentar o spread entre as taxas de aplicagdo e de captagdo de
recursos, isto ¢ os bancos fazem aplicagdes a taxas mais elevadas em relag@o as pagas em
suas operagdes passivas.

Segundo este estudo, os bancos ‘operam procurando controlar os seus custos operacionais,
adquirindo fundos em termos favorévels buscando do lado do activo novas e mais
lucrativas aplicagdes, para alem de formas adicionais de cobrar taxas pela prestag3o de
servigos (comissdes). E nos casos em que os custos de exploragdo dos bancos estdo sob
controle, a taxa de lucro dos bancos podera se elevar caso os ganhos liquidos por unidade
de activo aumentem.

Segundo MINSKY? (citado no estudo econémico sobre 0 Ajuste Patrimonial e Padrdo de
Rentabilidade dos bancos Privados no Brasil durante o Plano real de 1994/98), os bancos,
movidas pelo processo de concorréncia bancaria ¢ pela busca de maiores lucros, procuram
aumentar sua escala de operagdes e elevar o spread de juros utilizando duas estratégias:

(1) Elevagdo do lucro liquido por unidade monetaria do activo; e

(2) Aumento na relagdo entre activo e o capital préprio do banco (alavancagem).

A primeira ¢ realizada por meio da expansdo da margem entre as taxas de juros recebidas
sobre os activos € as pagas‘s.obre 0s passivos onerosos, procurando elevar os rendimentos
dos activos retidos ¢ reduzir as taxas de remuneragao dos depdsitos. Para tal, os bancos
procuram dum lado oportunidédes de financiamentos de mais longo prazo e em activos
com maior risco, ou sgja activos que proporcionam maior taxa de retorno. E por outro lado,
procuram encurtar os prazos de suas captagdes, pois essas formas mais liquidas de recursos

sdo aquelas que de um modo geral exigem menor remuneragio.

M pAULA, Luiz, JUNIOR Antdnic e MARQUES, Maria. Ajuste Patrimonial e Padrdo de Rentabilidade dos
Bancos Privados no Brasil durante o Plano real de1994/98 (2001:297)
¥ MINSKY, H. Stabilizing an unstable economy, New Haven: Yale University Press
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Conforme MINSKY, o aumento no grau de alavancagem do banco, por sua vez, faz com
que se busquem novas formas de tomar fundos emprestados, de modo a permitir que as
instituigdes bancarias cresgam mais rapidamente e se aproveitem das oportunidades de
lucros, sobretudo em periodos de grandes volumes de negécio.

PAULA, Luiz (2001:298) “Assim, como resultado de uma postura mais agressiva em suas
operagdes activas, os bancos elevam o grau de alavancagem do seu patriménio,

aumentando o uso de recursos de terceiros para adquirir activos”.

As principais técnicas usadas para avaliar a rendibilidade de um banco consistem na
sistematizag3o da demonstragdo de resultados, apurando os indicadores de rendibilidade
assim como na analise dos racios aplicéveis aos bancos, e comparar-lhes com os do sector e

0s das principais instituicdes concorrentes’.

2.4 Sistematiza¢io da Demonstragiio de Resultados’’ dos Bancos Comerciais

A Demonstragio de Resultados é uma pega contabilistica que evidencia a forma como um
determinado resultado foi obtido, ou seja os proveitos obtidos num determinado exercicio e
0s custos que foram necessarios para suportar esses proveitos. E segundo Couto (2002:12)
a informagdo contida na Sistematizagdo da Demonstragio de Resultados deve cobrir dois
aspectos: a contribuigdo de cada uma das actividades da instituigdo para o resultado; € a
propor¢do que provém de fontes sustentaveis e de fontes ndio sustentaveis.

A sistematizagdo da Demonstragdo de Resultados dos bancos consiste no apuramento de

margens de lucro sequenciais:

* CAIADO, 2006:167

7 Este modelo de sistematizagiio da Demonstragio de Resultados foi efectuado com base no Plano de Contas
para o Sistema Bancério, contudo com a adopgio das NIRF pelos Bancos Comerciais para além de alterarem-
se varios procedimentos de contabilizagbes das operagdes bancdrias, determinados conceitos como Margem
Complementar, Resultados Extraordindrios, entre outros deixaram de ser usados. Entretanto, para garantir a
consisténcia da anélise da informagdo {financeira foi usado nesta pesquisa um modelo de sistematizagdo da
Demonstragio de Resultados baseada no Plano de Contas.
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2.4.1 Margem Financeira (MF)
A Margem Financeira ¢ a diferenga entre as receitas de juros obtidos sobre os activos
remunerados e as despesas de juros incorridos sobre os passivos onerosos. Neste contexto,

este indicador inclui as seguintes componentes:

— Juros Liquidos de clientes — resulta da diferenga entre os juros recebidos pela concessdo

de crédito a clientes e os juros pagos pelos recursos captados a clientes.

— Juros Liquidos de IC's — é a diferenga entre os juros de aplicagdo e de captagdo de

recursos em Instituigdes de Crédito.

— Rendimentos de Titulos ~ provém das aplicagdes em titulos.

.

Assim, pode-se concluir que a Margem Financeira ¢ afectada pelo efeito volume dos
activos remunerados e passivos on'erosos, ¢ ainda pelo efeito preco (taxa de juro). Qualquer
variagdo do volume ou do ‘prego dos activos e passivos em causa pode influenciar
directamente o valor da Margem Financeira.

Importa referir também, que os activos remunerados podem apresentar diferentes graus de
retorno dependendo do seu nivel de risco. No geral, os activos com maior risco, como € 0
caso do crédito concedido a empresas e particulares, contém niveis de retorno mais
elevados, quando comparado com o investimento em titulos do governo, que apresentam

taxas de retorno mais baixas por possuirem uma ponderagfio de risco nula.

Segundo uma pesquisa desenvolvida pelo Banco Central do Brasil, paises em via de
desenvolvimento apresentam, de forma persistente e significante, altos spreads de juros23
na intermediagdo financeira. O alto nivel do spread de juros deve-se a factores diversos
como, por exemplo, altos custos operacionais, tributagéio, falta de competigiio ¢ altas taxas
de inflagao®.

% Diferenga entre a taxa de jures dos activos remuncrados ¢ a taxa de juro paga sobre os passivos onerosos
¥ Notas Técnicas do Banco Central do Brasil {(Resenha sobre o Spread bancirio)
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Em Mogambique, ndo obstante a tendéncia decrescente das taxas de juro das operagdes
activas nos Gltimos anos, o spread de juros apresenta-se a niveis bastante elevados. A
manuten¢do destes niveis € um reflexo de elevados custos de estrutura dos bancos
comerciais associada a constrangimentos institucionais®’.

Nos relatérios anuais do Banco de Mogambique (2003 e 2004) aponta-se o alto nivel de
spread de juro como sendo resultado do elevado nivel de deterioragdo da carteira de crédito
associado ao baixo grau de reembolso do crédito, & descapitalizagdo das empresas e
consequentemente precéria sustentabilidade das mesmas, obrigando as instituigdes a
manter um nivel de provisdes também alto.

E de uma forma geral, o nivel de spread entre as taxas das operagdes activas e passivas em
moeda nacional do sistema bancario mogambicano sdo mais elevados em relagdo ao spread
das taxas de juro em moeda estrangeira. Isto deve-se ao facto de os indexantes das taxas de
juro em moeda nacional (MAIBOR) serem superiores aos das taxas de juro em moeda

estrangeira (LIBOR, JIBAR e EURIBOR).

Evolucdo das taxas de juro médias das operagdes Activas e Passivas em moeda
nacional (2003-2006)

Tabela 3: Taxas de Juro de Operagdes Activas

Dezembro . Var. Var. Var.

2003 (%) | 2004 (%) | 2005 (%) | 2006 (%) | 2003/2004 | 2004/2005 | 2005/2006
30 dias 26.88 23,05 20,33 23,65 -3,83 -2,72 3,32
B0 dias 28,76 22,97 18,84 22,41 -5,79 -4,13 3.57
90 dias 27,94 23,4 20,36 24,15 -4,63 -2.95 3.79
180 dias 32,45 2501 21,48 24,53 -7.44 -3.53 3.05
1 ano 28,54 23,67 19,20 . 23,22 -4,87 -4.47 4,02

Maturidade

Fonte: Banco de Mogambique

7 pesquisa sobre o Sector Bancdrio em Mogambique (2004:5)
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Tabela 4; Taxas de Juro de Operagdes Passivas

Dezembro Var, Var. Var.

2003 (%) 2004 (%) 2005 (%) 2008 (%) 2003/2004 | 2004/2005 | 2005/2006
30 dias 9,12 6,69 571 8.81 -2,43 -0,98 3.10
60 dias 8.62 7.80 5,37 9,41 -0,82 -2,43 4,04
90 dias 11,18 8,39 8,57 9.58 -2,79 -1,82 3.m
180 dias 10,91 9,09 7.61 11,23 -1,82 -1,48 3,62
1 ango 12,26 9,90 8,52 12,37 -2,36 -1,38 3.85

Maturidade

Fonte: Banco de Mogambique

Tabela 5: Evolugdo do Spread das Taxas de Juros

Dezembro
2003 (%) 2004 (%) 2005 (%) 2006 (%}
30 dias 17.76 16.36 14,62 14.84
80 dias 20.14 1517 13.47 13.00
80 dias 16.76 14.92 13.79 14.57
180 dias 21.54 15.92 13.87 13.30
1 ano 16.28 13.77 10.68 10.85

Maturidadel

De 2003 a 2005 registou-se um decréscimo das taxas de juro (Tabelas 3 e 4), tendo-se
verificado entretanto um acréscimo das taxas de jﬁro no ano de 2006, que teve como
impacto a subida do spread das taxas de juro naquele ano Tabela 5).

O incremento das taxas de jurc no ano de 2006 esta fundamentalmente relacionado com o
facto de o Banco de Mogambique ter limitado a partir do Aviso5/GGBM/2005 a concessio
de crédito em moeda estrangeira a mutudrios ndo exportadores, contra a obriga¢do de
constituir provisdes de 50% no acto da concessio. Esta medida assentava no aumento de
custos por parte das instituigdes ﬁnance}iras (associado ao aumento de provisdes para
crédito), pelo que os bancos tiv‘eram que niodiﬁcar a estrutura das suas carteiras de crédito,
convertendo a maioria dos seus empréstimos em moeda estrangeira para meticais, que tém

juros mais elevados”'.

2.4.2 Margem Complementar (MC)
A Margem Complementar deriva dos resultados provenientes dos diversos servigos
prestados e de outras operagdes realizadas fora da actividade crediticia utilizando recursos

captados, € inclui 0 somatério das seguintes componentes:

*! Pesquisa sobre o sector Bancdrio em Mogambique -2006, pag.7
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— Comissdes Liquidas ~ resulta da diferenca entre as comissdes cobradas pela instituigdo
decorrentes da prestagfo de servigos bancdrios a terceiros e as comissdes pagas decorrentes

do recurso aos servigos financeiros de terceiros;

— Resultados de Operagdes Financeiras — resulta essencialmente da reavaliagdo da posigdo

cambial e da compra e venda de moeda; e

— Qutros Proveitos de Exploracio.

De uma forma geral, devido a redugdo da Margem Financeira aliada a tendéncia do
decréscimo das taxas de juros, os bancos passaram a cobrar mais pelos ser\;icos que
prestam aos seus clientes, de En_odo a serem compensados pela descida das taxas de juro. E
de referir que por vezes as taxas ¢ comissdes que os bancos cobram pela prestagdo de
servigos diversos parecem por vezes insignificantes, mas entretanto quando estes valores
sd3o muiltiplicados por milhdes de contas bancarias (clientes) os valores resultantes sdo bem

mais significativos.

2.4.3 Produto Bancario (PB)

O Produto Banciério corresponde ao somatdrio da Margem Financeira e Complementar.
Portanto, a receita liquida de juros (Margem Financeira) e as receitas liquidas de servigos
{Margem Complementar) sdo as principais fontes de rendimento de um banco. E sdo
directamente influenciados por factores essenciais da actividade financeira tais como

volume de activos, clientes, margens de lucro, capitalizagdo ¢ eficiéncia de custos.

2.4.4 Resultado de Exploragio (RE)

O Resultado de Exploragiio é definido como a diferenga entre os proveitos operacionais
(Produto bancario) e despesas operacionais {custos de estrutura).

Segundo Couto (2002:15) a evolugdo do Resultado de Exploragiio é um excelente
indicativo do andamento dos negocios de uma instituigdo financeira, Pois, quanto mais o
resultado de uma institui¢do financeira provir de fontes sustentaveis e operacionais, mais

consistente e estavel sera este resultado, uma vez que ndo estard a depender de resultados
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extraordinérios. A dependéncia dos resultidos extraordinarios € um sinal de deficiéncia na
geragdo de resultados e segundo Couto (2002:16), isto pode significar que a instituigdo
esteja a adoptar praticas de alto risco na tentativa de aumentar sua lucratividade. Como
exemplo de tais praticas, Couto (2002:17) aponta, a manipulagdo do registo de itens que
sdo contabilizados com base em expectativas e estimativas, como ¢ o caso de provisdes
para crédito.

E na sistematizagdo de resultados, o Resultado de Exploragdo ¢ o principal indicador da
tendéncia dos resultados, porque reflecte a evolugdo dos factores essenciais da actividade
financeira.

Couto (2002:15) afirma ainda que o Resultado de Exploragdo a ser obtido pelos bancos
deve ser suficiente para permitir a constitui¢do de provisdes adequadas para fazer frente a
perdas nos seus créditos e aos seus passivos, bem como proporcionar um retorno
satisfatdrio sobre o seu capital, apds impostos.

A relagdo entre proveitos e despesa‘ls' de‘exploracao ¢ expressa por um racio designado de
cost to income. Este racio & utilizado com'f'requéncia para medir o nivel de eficiéncia na
actividade corrente. O cost to income igual a 60% ¢ comummente reconhecido como a taxa

e . a3
de referéncia internacional de eficiéncia®?.

2.4.5 Resultado Liquido (RL)

Os Resultados liquidos anuais sdo um dos indicadores absolutos da rendibilidade global
mais importantes, pois constituem a base da remuneragdo dos capitais proprios (dividendos
ou lucros distribuidos) ou, quando retidos, contribuem para aumentar o valor contabilistico

da empresa ¢ consolidar a sua autonomia financeira.”

2.5 Principais Réacios Aplicdveis aos Bancos Comerciais

A anélise dos indicadores de rendibilidade que se consubstanciam nos ricios aplicaveis aos
bancos visa verificar a capacida,de dos bancos em gerar fundos, que por um lado,
satisfagam os niveis de retorno désejados pelos investidores e, por outro, garantam o

reinvestimento para sustentabilidade da actividade no longo prazo. O método dos racios

32 Relatério e Contas do BM 2004 a 2006 (Sistema Financeiro)
3 Menezes, 2003:49
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como técnica utilizada para a anélise financeira consiste em estabelecer relagdes entre
contas ¢ agrupamentos de contas do balango e da demonstragdio de resultados, ou ainda
entre outras grandezas econémicd-ﬁnanceiras. Os racios facilitam também o trabalho de
analise uma vez que a apreciagdo de certas relagdes ou percentuais é mais significativa que
a observagdo de montantes, em termos de valores absolutos.

No entanto, Das Neves chama atengdo para o facto de os niimeros (geralmente expresso em
percentagem) que os racios possam representar ndo darem por si s6 respostas exactas, mas
sim auxiliam a efectuar questdes cujas respostas explicam a evolugdo econdmica e
financeira da empresa.

No que diz respeito a andlise dos racios, Das Neves (1995:72) refere ainda que estes
constituem umas das técnicas preferenciais dos bancos, para avaliar o desempenho
econdmico e financeiro destas instituicdes.

Os racios a seguir definidos sdo aplicaveis as instituiges bancérias e podem ser de

natureza econoémica e financeira®*;

2.5.1 Ricios Econémicos dos Bancos

Segundo Das Neves (1995:73), .‘cista tipologia de racios pretende revelar aspectos de
situagdio econdmica como a estrutura dos tustos, a estrutura dos proveitos, as margens ¢ a
capacidade de autofinanciamento. Para a avaliagiio da rendibilidade de um banco, utiliza-se
racios especificos para o efeito, dos quais se destaca o ricio de rendibilidade do capital

proprio (ROE) e do activo (ROA) e outros que a seguir se apresentam.

(1) Rendibilidade do Activo (ROA)*: -

Este indicador permite avaliar a eficiéncia da actividade de um banco, uma vez que mede o
volume de lucros gerados, em média, por cada unidade monetéria que compde o activo. O
ROA ¢ um racio de avaliagdo do desempenho dos capitais totais investidos na empresa,

independentemente da sua origem {prdprios ou alheios).

ROA = Resultado Liquido / Activo

 Caiado, 2006:172 ¢ 182
* Return on assets (ROA)
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(2) Rendibilidade dos Capitais Préprios (ROE)“':

Este indicador é a medida de eficiéncia privilegiada dos accionistas dos bancos, pois
permite concluir se a rendibilidade das participagdes dos accionistas no capital social estd a
um nivel aceitavel. Segundo Das Neves (1995:78) para os accionistas 0 bom nivel deste
ricio resultara da sua comparagio com as taxas de rendibilidade do mercado de capitais €

ao custo de financiamento.

ROE = Resultado L}quido / Capitais Proprios

As Rendibilidades do Activo (ROA) e do Capitais Proprios (ROE) sdo os indicadores mais
utitizados pelos analistas e mais referidos pela literatura e sdo considerados como os mais
importantes indicadores de rendibilidade dos bancos pois ddo uma indicagdio do grau de
eficiéncia com que os bancos efectuaram o uso dos recursos a sua disposigio.

A prética internacional destes indicadores varia para 0 ROA entre 0,5% e 2,95% e para o

ROE entre 10% e 20%°".

(3) Rendibilidade dos Proveitos:
Este indicador reflecte o resultado obtido em relagdo ao total de proveitos do exercicio.
Este racio pode ainda ser calculado com os Resultados Operacionais, isto ¢ isento de

situa¢des ndo usuais e ndo frequentes (Resultados Extraordinarios).

Rend. dos Proveitos = Resultado Liquido/ Proveitos Totais

(4) Rendibilidade do Activo Financeiro:
Este racio relaciona a Margem Financeira com as aplicagdes que com ela apresentam

conexdo (Crédito sobre clientes, aplicagdes em 1C’s € em titulos).

Rend. da MF = MF / Activo Financeiro

% Return on equity (ROE)
37 Relatérios anuais do Banco de Mogambique
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2.5.2 Raicios Financeiros dos Bancos
Numa perspectiva financeira, utilizam-se os racios financeiros com o objectivo de avaliar o

equilibrio entre as aplicagdes e as origens de fundos.

(1) Liquidez imediata
Este racio traduz a percentagem de fundos existentes em caixa em relagdo aos principais
recursos financeiros da instituigdo, sendo por isso uma indicagdo da capacidade de liquidez

imediata.

Liquidez Imediata = Dinheiro em caixa /Dep. e recursos interban.

(2) Racio de transformacio de recursos de clientes em crédito
Este indicador mede a parte dos recursos de clientes, nomeadamente sob a forma de
depésitos, que ¢ canalizada para crédito, mostrando assim, a capacidade de concessdo de

crédito pelos bancos tendo como base os recursos de clientes.

Racio de Transformagdo = Crédito sobre clientes / Recursos de clientes

Os dois racios acima descritos, servem como indicadores de gestio da liquidez das

instituigdes financeiras.

(3) Financiamento do Activo Financeiro pelo Passivo Financeiro

Este indicador evidencia a relag@io existente entre 0s passivos que originam custos e 0s
activos que proporcionam rendimentos, devendo ser comparado por periodos para saber a
evolugdo das grandes massas patrimoniais que mais afectam os resultados da institui¢do em

termos de Margem Financeira (MF).

Financ.do AF pelo PF= Passivo Financeiro / Activo Financeiro
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(4) Racio de Solvabilidade o1

Este racio representa o financiamento do activo com fundos préoprios, sendo um indicador
do grau de envelvimento financeiro dos sécios no financiamento da sua instituicdo e,
portanto, permite verificar o grau de risco efectivo dos accionistas.

O Récio de solvabilidade, pretende assim assegurar um minimo de fundos proprios que
cubram o total de perdas potenciais inerentes aos activos e posi¢des em elementos extra-
patrimoniais, garantindo a capacidade da instituigdo para satisfazer o total das suas

responsabilidades.

Récio de Solvabilidade = Capitais Proprios / Activo Total

Este indicador mede assim a solidez de um banco, isto €, a sua capacidade de fazer face aos

compromissos de longo prlazo. O Racio de Solvabilidade ¢ definido pelo Aviso n°6 do

GGBM/2007 como sendo a relagdo entre o montante dos fundos proprios e o dos
elementos do activo e extrapatrimoniais ponderados em funcdo do respectivo risco.
Em Mogambique, as autoridades legais (BM) exigem por for¢a do deste mesmo Aviso que

as instituigdes financeiras mantenham como racio de solvabilidade 0 minimo de 8%.

Depois de efectuada a descri¢@o dos principais racios aplicaveis aos Bancos Comerciais,
importa referir que nesta pesquisa serdo destacados apenas os racios de rendibilidade do
Activo (ROA) e o de rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) uma vez que o objectivo
deste trabalho ¢ efectuar uma analise da rendibilidade dos Bancos Comerciais a partir da

avaliagdio do seu desempenho econdmico no periodo 2004-2006.
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3 ANALISE DA RENDIBILIDADE DOS BANCOS COMERCIAIS
EM MOCAMBIQUE NO PERIODO 2004-2006

3.1 Analise das Demonstracdes Financeiras dos Bancos Comerciais

Segundo vérios autores a andlise das Demonstragdes Financeiras ¢ uma técnica
contabilistica que consiste na decomposigdo, comparagdo e interpretagdo das principais
pecas das Demonstragdes Financeiras.

Para PADOVEZE & BENEDICTO (2004:3) a anélise das Demonstragdes Financeiras
consiste em um processo meditativo sobre os nimeros de uma entidade, para a avaliagio da
sua situag@o econdmica, financeira, operacional e de rendibilidade. *“ Da avaliagdo obtida
pelos numeros publicados, o analista financeiro extraird elementos (...) que permitira
efectuar julgamentos sobre a situagdo da empresa e suas possibilidades futuras”.

Todas as Demonstracdes Financeiras podem ser analisadas, entre as principais destacam-se,
o Balango Patrimonial, a Demonstragdo dos Resultados do Exercicio (DRE), a
Demonstragdo da variacdo dos Fundos Préprios, o Mapa de Origens e Aplicagdes de

Fundos, Demonstragdo de Fluxo de Caixa e Demonstragdo do Valor Acrescentado.

A Demonstragdo do Resultado do Exercicio serd a Demonstragdo Financeira a ser
destacada nesta pesquisa uma vez que a DRE € o modelo de mensuragio e informagédo do
lucro e, através da sua andlise serd possivel inferir se a actividade operacional dos Bancos
Comerciais em Mogambique oferecem uma rendibilidade que satisfaz as expectativas dos
proprietdrios do capital.

Entretanto, o enfoque que serd dada a DRE ndo obstara a leitura atenta que seré efectuada a
outras pegas contabilisticas, uma vez que “a leitura atenta de todo o conjunto de relatérios
contabilisticos & disposi¢do do analista possibilitardo seguramente o aprofundamento e
alargamento da andlise e, consequentemnente, melhorard as conclusdes que serdo obtidas ¢
colocadas no relatério” (PADOVEZE & BENEDICTO 2004:83).

Segundo Marion® (Andlise das Demonstragdes Contabeis — Contabilidade Empresarial.

2002, pagina. 22) “para ser feita a andlise, deve averiguar se tem a posse de todas as

* Citado por JUNIOR, Valdério Freire de Moraes. A Importdncia da Andlise das Demonsiragdes Contdbeis —
Caso da EMPRESA GERDAU S/A.
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Demonstragdes Contabeis (inclusive Notas Explicativas). Também seria desejavel ter em
mio as Demonstragdes Contabeis de trés periodos. Com as publicagdes em colunas
comparativas, tem-se a posse de uma unica publica¢do, dois periodos: exercicio actual e

exercicio anterior”

Padoveze & Benedicto (2004:171) distinguem 3 procedimentos mais utilizados na andlise

das Demonstrag¢des Financeiras:

i. Andlise Vertical (AV);
ii. Analise Horizontal (AH);

iii, Analise por Récios.

(i) Analise Vertical

A anidlise vertical mostra a participagdo percentual de cada item das Demonstragdes
Financeiras em relagdo ao somatoério do seu grupo. Essa andlise permite avaliar a
composi¢do de itens e sua evolugdo no tempo.

Um exemplo desta anilise na DRE, seria o célculo peréentual de cada conta em relagdo aos
Resultados Liquidos.

Este tipo de andlise propicia a comparagdio das percentagens dos itens das diversas
demonstragdes em relagdo a outras empresas, basicamente as empresas concorrentes que
actuam no mesmo ramo de actiyidade”.

Os virios estudos realizados sobre a analise das Demonstragdes Financeiras consideram a
analise vertical relevante, principalmente quando aplicada a demonstra¢iio de resultado do
exercicio, porque possibilita detectar a composigdio percentual das receitas e despesas,

evidenciando aquelas que mais influenciaram na formagio do lucro ou prejuizo.

(i) Andlise Horizontal
A andlise horizontal toma por base dois ou mais exerclcios econémicos para verificar a

evolugdio dos seus componentes. Este tipo de andalise permite fazer diversas andlises

¥ KIMURA, Herbert. Andlise de Demonstrativos Financeiros.
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i

comparativas, seja da variagdo dos valores de cada rubrica ou grupo de contas ao longo dos
exercicios, como também da variagdo dos racios apresentados pela empresa nos periodos

analisados.

(iii) Anslise por Racios™

Consiste em niimeros percentuais resultantes das diversas inter-relagdes entre os elementos
patrimoniais constantes do balango e da demonstragdo de resultado. E segundo
PADOVEZE & BENEDICTO (2004: 131) o objectivo dos racios ¢ de buscar elementos que
déem maior clareza 2 anéllise ou mesmo indiquem constatagdes do desempenho

econdmico-financeiro da entidade.

3.1.1 Anidlise da Rendibilidade do Millennium BIM

O mapa apresentado no ANVEXQ [ ilustra a Demonstragio de Resultados do Millennium
BIM relativos aos exercicios 2004 a 2006. Segundo o relatério e contas dos respectivos
exercicios as Demonstragiio Financeira foram elaboradas de acordo com os Principios
Contabilisticos Geralmente Aceites em Mogambique e em conformidade com o Plano de
Contas para o Sistema Bancério.

Com base na analise vertical (peso de cada item da DRE em relagiio ao resultado liquido) e
horizontal (variagdo absoluta ¢ percentual dos itens da DRE em relagdo ao ano anterior)
constantes no mapa da DRE pode-se constatar o seguinte: a significativa evolugdo dos
resultados liquidos em resultado do aumento de receitas por via do comissionamento, como
consequéncia do aumento de p'rodutos € §ervicos financeiros, da acrescida capacidade de
gerar proveitos que foi consubstanciada inelo crescimento de activos geradores de juros

(Tabela 6) , e do incremento moderado dos custos operacionais.

Os principais indicadores de rendibilidade do Millenium BIM tiveram um bom
desempenho, atingindo valores acima dos praticados a nivel internacional (entre 0,5% a
2,95% para o ROA, ¢ entre 10% a 20% para 0 ROE)*':

“® Foi efectuada no ponto 3.2 uma analise dos principais ricios aplicaveis aos bancos.
4! Relatérios anuais do Banco de Mogambigque
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(i) O ROA registou um incremento de 0,6 pp. em 2005, ao situar-se nos 1,9% contra os
1,3% verificados em 2004. Em 2006, este indicador de rendibilidade observou um
expressivo crescimento ao situar-se nos 5,3%, registando uma variago de 3,4 pp. em
relagdo a 2005.

Fazendo uma leitura ao gréfico abaixo, conclui-se que o Millennium BIM apresentou
neste periodo um bom desempenho em termos de eficiéncia no uso dos seus activos
para a geragdo de lucros, pois entre os exercicios de 2004 a 2006, cada unidade

monetaria que compunha o activo foi gerando mais lucros.

Grdfico 2 - Resultado Liquido e Rendibilidade dos Activos {ROA) - Millennium BIM

1200 , 6%
1000 + Y 5%
800 4%
600 ! : 3%
400 " - ' 2%
200 g 1%
VR el ' 11 o%

2004 2005 2006

C—IRL —e—ROA

Fonte: Elaboragio do autor com base em dados obtidos nos Relatérios e Contas do Millennium (2004 -2006)

(ii) A Rendibilidade dos Capitais Préprios (ROE), medida de eficiéncia privilegiada dos
accionistas, evidenciou igualmente uma evolugdio positiva, tendo alcangado a niveis
claramente superiores aos praticados internacionalmente (10% a 20%). Este indicador
registou em 2005 um aumento de 6,9 pp., ao situar-se nos 23,6% contra os 16,7%
registados em 2004. No exercicio de 2006 este indicador obteve um crescimento de
36,4 pp. em relagdo a 2008, situando-se nos 60%.

Da analise dos dados acima apresentados, conclui-se que durante o periodo em analise
os ganhos das participagdes dos accionistas no Capital Social do Millennium BIM

tiveram um expressivo crescimento.
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Grifico 3 - Resultado Liquido e-Re'ndibiligiade dos Capitais Proprios (ROE) - Millennium
BIM '
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Fonte: Elaboragdo do autor com base em dados obtidos nos Relatorios e Contas do Millennium (2004 -2006)

Os indicadores de rendibilidade do Millennium BIM reflectem o bom desempenho dos
resultados, tendo atingido os 343,6 mil MT em 20035, reflectindo um crescimento de 70,4%
(+141,9 mil MT) face aos 201,6 mil MT apurados no ano 2004. No exercicio de 2006, os
resultados liquidos atingirah 1,2 mios MT, registando um crescimento de 237% (+812,9

mil MT) face a0 apurado no ano anterior.. .

(iii) O racio da Margem Financeira sobre o Produto Bancario (MF/PB) manteve-se no
periodo de 2004 a 2005 ligeiramente acima do racio da Margem Complementar sobre o
Produto Bancario (MC/PB), registando 55,53% contra os 44,5% do racio MC/PB em
2004 e 53% contra os 47% em 2005, o que revela um equilibrio neste periodo entre os
proveitos provenientes dos juros liquidos dos activos (crédito concedido, aplicages em
IC’s e rendimentos de titulos) e os da prestagdo de servigos.

Em 2006 os ganhos liquidos dos activos geradores de juro determinaram em grande
medida o valor do Produto Bancério, ao registar um peso de 60,2% contra os 39,8% do
racio MC/PB.

Factores determinantes do nivel rendibilidade do Millennium BIM
Os elevados niveis de rendibilidade alcangados no periodo em anélise foram determinados

pelos seguintes factores:
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(a) Crescimenio da Margem Complementar em 32,8% (+237,7 mil MT) e 16,2%

(+155,6 mil MT) em 2005 e 2006 respectivamente. Esta evolugdo ¢ explicada pelas

seguintes componentes:

— Comissdes Liquidas: O aumento dos proveitos de comissdes estd fundamentalmente

associado a expansfo e retorno do investimento efectuado em novos produtos e servigos
bancérios prestados, e pelo alargamento da base de neg6cio do préprio banco (numero de

. A 4
clientes, agéncias, etc.) ?

O Millennium BIM tem apostado na criagdo de diversos servigos bancarios domésticos que
servem principalmente a banca de retalho (clientes particulares), o segmento com maior
volume de negécios do banco. Dentre tais servigos prestados destaca-se a expansio €
introdugdo de diversas funcionalidades/servigos nas ATM’s, banco telefonico (Linha BIM),
homebanking (BIMnet), banca electrénica (emissdo e gestdo de cartdes magnéticos). Os
servigos prestados pelo Millennium BIM alargam-se também aos servigos bancarios de

consultoria que sdo os prestadas na Banca de Investimento e no Corporate Banking.

— Resultados de Operagdes Financeiras: depois das comissdes !iquidas os resultados

provenientes de operagdes financeiras sdo a componente da MC que detém maior peso
sobre os resultados liquidos. O crescimento deste item da Margem Complementar deve-se
essencialmente ao volume do negécio cambial (venda de moeda) registado no periodo em

analise,

(b) Expansdo da Margem Financeira: A MF registou em 2005 um incremento de 20%

(+178,2 mil MT) em relagdo a 2004. Em 2006 esta margem de lucro registou um
crescimento mais significativo ao totalizar 1,7 mio MT (+146%) em relagio a 2005.
(c)

— Em 2005, o aumento da Margem Financeira foi determinado em grande medida pelo

crescimento dos Juros de Titulos (+208 mil MT, +77%).

*2 Relatério e Contas do Millennium BIM (2004-2006)
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E de salientar que apesar do crescimento da carteira de crédito de clientes deste banco ter
superado o da carteira de titulos (Tabela 6), os Juros de Crédito registaram um decréscimo
de 29,9 mil MT (-5%). Este facto esta relacionado com o impacto da diminui¢do das taxas

de juro de crédito no ano 2005 (Tabela 3).

— Entretanto, os Juros Liquidos de crédito mantiveram-se durante o periodo 2004-2006
como o item da MF que deteve maior peso em relagdio ao Resultado Liquido, impulsionado
pela diversificagdo apostada por -este banco em produtos ligados ao credito a clientes
{crédito ao consumo, crédito imobiliario e lcasing),43 e ainda pelo facto deste activo

oferecer mator retorno e risco quando comparado com os outros activos remunerados.

— O incremento da MF em 2006 deve-se em grande medida ao impacto do Aviso N°
5/GGBM/ do Banco de Mogambique, que restringe a concessdo de crédito em moeda

estrangeira a ndo exportadores por via da constitui¢do de provisdes a 50%.

Com esta medida verificou-se um incremento do crédito em moeda nacional que apresenta

uma taxa de juro superior ao do crédito em moeda estrangeira®’.

Tabela 6: Evolugiio da Margem Financeira e dos Activos geradores de Proveitos -

Millennium BIM

Descric3o 2004 2005 2008 Var,2005/2004 Var% Var.2008/2005 Var%

Activos geradores de Proveltos  12.277.619 ' 15.869.738 19.440.838  3.692.119  293%  3.571.100 22,5%
Aplicacdess em IC's 4785985 2925160 4.156.239  -1.860.835 -38,8%  1.231.088  42,1%
Crédito sobre Clientes 4.550.676 7.067.784 10.491.871 3408118  747% 2524077  31.7%
Aplicagdes em Titulos 2031058 4876794 4792728 2044836 697%  -184.066 37%

Margem Financeira $04.003 1082185 1.692.211 178.182 198.7% 610.028 56.4%
Provisao para risco de credito 132.146 267,224 45.881 135.078 102.2% -221.343 -92,8%

MF apoés provisdo para credito 771.857 814.961  1.646.330 43.104 5,6% 831.369 102,0%

Fonte: Elaboragdo do autor com base em dados obtidos nos Relatérios e Contas do Millennium (2004 -2006)

— Esteve também aliada ao crescimento da MF a menor necessidade de provisionamento

do crédito, com maior impacto para o exercicio de 2006, em que registou um decréscimo

“ Relatério e Contas do Millennium BIM (2004-2006)
* Pesquisa sobre o sector Bancdrio em Mogambique -2006, pag.7
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das provisdes para crédito em 221,3 mil MT, devido essencialmente ao maior cuidado na

anélise e avaliagdo da concessdo de crédito (Tabela 6).

(d) Controle de custos: da leitura a DRE do Millennium BIM constata-se que no

periodo de 2004 a 2006 houve um grande esforgo deste banco na contengdo de custos,
que pode ser comprovado pela evolugdo do peso dos custos de estrutura em relagdio ao

Resultado Liquido (AV) e do réacio cost to income.

— Verificou-se ao longo do periodo em estudo uma acentuada tendéncia de diminuigdo da

estrutura de custos, com maior destaque para os Custos com Pessoal ¢ Fornecimentos e

Servigos de Terceiros. Por exemplo, em 2004 os Custos com Pessoal tinham um peso de

258% sobre os resultados liquidos, em 2005 a relagdo Custos com Pessoal ¢ RL situou-se

em 166% e finalmente em 2006 atingiu uma propor¢do mais reduzida, 56%.

- Em relagdo ao indicador cost to income esteve no periodo de 2004 a 2005 claramente
fora dos niveis de referéncia praticados a nivel internacional (60%) tendo atingido os
78,5% e 70% em 2005 e 2004, respectivamente. Entretanto, em 2006 este cenério alterou-
se, tendo o indice de relag@o entre os proveitos ¢ as despesas de exploragdo atingido os
54,13% (-15 pp. em relagdo a 2005) justificado essencialmente pela melhoria do processo

orcamental no controle efectivo dos custos®.

3.1.2 Analise da Rendibilidade do BCI-Fomento

A Demonstracdo de Resultados ilustrada no ANEXCO 2 mostra a estrutura de custos e
proveitos do BCI-Fomento relativos aos exercicios 2004 a 2006. A DRE em anélise
apresenta-se segundo os relatérios e contas do BCI-Fomento dos respectivos exercicios, em
base individual e de acordo com o plano de contas do sistema financeiro mogambicano.
Com base na andlise vertical (peso de cada item da DRE em relagfio ao Resultado Liquido)
e horizontal (variagdio absoluta e percentual dos itens da DRE em relagdo ao periodo

homologo) constantes na DRE pode-se constatar a significativa evolugdo dos resultados

3 Relatério e Contas do Millennium BIM (2004-2006)
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liquidos em resultado do bom:desempenho da Margem Financeira, com maior destaque

para os Juros Liquidos de Crédito.

Os principais indicadores de rendibilidade deste banco tiveram a seguinte evolugdo:

(i) A capacidade dos activos deste banco em gerar lucros aumentou, a medir pelo ROA

que obteve um incremento de 0,7 pp. ¢ 1,7 pp. em 2005 e 2006 em relagdo aos seus

periodos homoélogos, situando-se nos 2,3% e 4% em 2005 e 2006, respectivamente

(Griéfico 3).

Grifico 4 - Resultado Liquido ¢ Rendibilidade dos Activos (ROA) - BCl-Fomento
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Fonte: Elaboragio do autor com base em dados obtidos nos Relatorios e Contas do BCI-Fomento (2004 -

2006)

(ii) Em relagdo a rendibilidade dos capitais préprios (ROE), registou-se um incremento

em 7.8 pp. € 20,1 pp. em 2005 ¢ 2006, situando-se nos 23% e 43,1%, respectivamente.

Esta evolugio reflecte essencialmente a crescente melhoria da taxa de retorno sobre o

investimento realizado pelos accionistas deste banco, como pode ser vista no grafico

seguinte.
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Grdfico 5 - Resultado Liquido e Rendibilidade dos Capitais Préprios (ROE) - BCI-

Fomento

M.
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Fonte: Elaboragdo do autor com base em dados obtidos nos Relatérios e Contas do BCl-Fomento (2004 -
2006)

Os indicadores de rendibilidade reflectem o bom desempenho dos resultados liquidos que
atingiram 223 mil MT em 2005 face a 133,1 mil do ano anterior (variagdo de 89,9 mil MT;
+68%). Em 2006 os Resultados Liquidos duplicaram, ao totalizar 512 mil MT, o que
significou um expressivo crescimento dos Resultados Liquidos em relagdo a 2005 (+288,9
mil MT; +130%). '

(iii) O contributo da Margem Financeira sobre o Produto Bancario tem se destacado
claramente quando comparado com a Margem Complementar. O racio da Margem
Financeira sobre o Produto Bancario (MF/PB) manteve-se no periodo de 2004 a 2006
acima dos 61%. Este facto revela que os proveitos operacionais deste banco tém sido
determinados, em grande medida, pelos ganhos liquidos dos actives geradores de juro,

com particular destaque para os Juros Liquidos de Crédito.

Factores determinantes do nivel rendibilidade do BCI-Fomento

Os niveis de rendibilidade do BCI-Fomento devem-se aos seguintes factores:

(a) Crescimento dos Juros Liquidos de Crédito: a componente da MF com maior peso
em relagdo aos Resultados Liquidos.
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— O significativo contributo dos Juros Liquidos de Crédito no crescimento da Margem
Financeira em 2005 (+202,3 mil MT e +167% em relagdo ao ano de 2004) deve-se

fundamentalmente ao incremento do volume de activos que oferecem um bindmio retorno

e risco mais elevado (crédito concedido, ver Tabela 7) como resultado da politica
expansionista da carteira de crédito do banco e orientagdo para o crescimento do volume de
negdcio em todas 4reas de actividade®®, uma vez que a evoluglo das taxas médias das

operagdes activas e passivas tiveram no periodo 2004-2005 uma tendéncia decrescente.

Tabela 7: Evolugdo da Margem Financeira e dos Activos geradores de Proveitos - BCI-

Fomento

Descriglo 2004 2005 2006 Var 2005/2004  Var%  Var2006/2005 Var%
Activos geradores de Proveitos 8.783.007  8.928.93) 10.804.897 2.144.836 31,6% 1.875.964 18,0%
Aplicacdess om IC's 581.287 1.458.681 1480324 877.374 150,9% 1683 0,1%
Crédito sobre Clientes 3579154  5577.51C 7.964 698 1.598.356 40,2% 2.387.188 42,8%
Aplicecdes am Titulos 2221556 1892762 1179475 -330.794 -14,9% -712 887 37.7%
Margem Financeira 381,756 §37.483 B60.249 165.707 40 8% 322.886 60,1%
Provisec para risco de crédito 34,372 102295 130.518 67.623 197 6% 28.223 27 6%
MF apds pravisdo para crédito 347,384 435,168 720.81 87.784 26,3% 294,683 B7,7%

Fonte: Elaboragao do autor com base em dados obtidos nos Relatérios e Contas do BCI-Fomento (2004 -
2006)

— O Crescimento dos Juros Liquidos de Crédito no ano de 2006 (+393,9 mil MT ¢ +
122% em relagdo ao periodo homologo) deve-se ao incremento dos créditos denominados
em moeda nacional (que apresentam taxas de juro mais elevadas em relagdio ao crédito em
moeda estrangeira), impulsiona'do pelo Aviso 5/GGBM/2005, que obriga a constituigdo de
provisdes especiais de 50% do !valor para o crédito em moeda estrangeira, concedidas a ndo

exportadores.

(b) Incremento dos Resultados em Operagdes Financeiras: em relagdo ao crescimento

dos Resultados em Operagdes Financeiras hd que destacar o crescimento desta
componente da MC em 2006, ao registar uma variagdo positiva de 107,6 mil MT
(+122%) em relagdo ao periodo homoélogo, como resultado da forte actividade cambial

entre o banco e seus clientes (compra e venda de moeda).

* Relatorie e Contas do BCI-Fomento (2004-2006)
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(¢) Crescimento dos Custos de Estrutura em niveis controlados: da analise a DRE do

BCI-Fomento constata-se que foi realizado neste periodo um esforgo significativo com
vista a contengdo dos custos do banco, ao medir pela tendéncia decrescente do peso da
estrutura de custos sobre o resultado liquido (AV). Por exemplo, em 2004 os custos
totais detinham um peso de 362% sobre os RL, em 2005 passou para 282% e 2006

situou-se nos 160%.

Esta evolugdo determinou o registo dos ganhos de eficiéncia (medidos pela evolugdo do
ricio dos custos de estrutura face ao produto bancario) evidenciados pelo indicador cost to
income. ‘

O indicador cost to income situou-se a partir de 2005 dentro dos niveis de referéncia
internacional (60%), ao atingir 58,8% contra os 67,1% registados em 2004, Em 2006 este
indicador teve uma evolugdo mais favoravel ao situar-se nos 48% (-11,07 pp. em relagdo ao
periodo homélogo), em resultado do crescimento dos proveitos operacionais a um ritmo

mais acelerado quando comparado com os custos de estrutura.

(d) Crescimento das comissdes liquidas: que tiveram no periodo de 2004 a 2006 um

crescimento inferior ao dos Resultados de Operagdes Financeiras. Em 2005 as
comissdes liquidas registaram um crescimento de 27,7 mil MT (+ 20%) em relagdo ao

periodo homdlogo e em 2006 verificou-se um crescimento de 51,8 mil de MT (+31%).

— Esta evolugdo deveu-se essencialmente ao crescimento dos servigos e produtos
oferecidos pelo banco a nivel da-banca de investimentos e banca electronica (ebanking,
banca no telemével, criaglio de novos cartdes de crédito € de débito) que aumentaram a

base de comissionamento do banco.

3.1.3 Anilise da Rendibilidade do Standard Bank
A Demonstra¢do de Resultados, evidenciada no ANEXQO 3, mostra a estrutura de custos e
proveitos do Standard Bank relativos aos exercicios de 2004 a 2006. A DRE em anélise

esta em base individual ¢ segundo os relatorios e contas dos respectivos exercicios, esta
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Demonstragdo de Resultados tr'oi preparada segundo as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (NIRF)*’.

Com base na analise vertical (peso de cada item da DRE em relag#o ao resultado liquido) e
horizontal (variag3o absoluta e percentual dos itens da DRE em relagdo ao ano anterior)
constantes na DRE pode-se constatar a significativa evolugdo dos resultados liquidos em
resultado do bom desempenho dos proveitos resultantes das Comissdes liquidas e dos

Resultados de Operagdes Financeiras, como dos Juros Liquidos de Crédito.

Os principais indicadores de rendibilidade evoluiram favoravelmente, atingindo valores
que se encontram dentro dos praticados a nivel internacional (entre 0,5% a 2,95% para o

ROA, e entre 10% a 20% para o ROE)*:

(i) A rendibilidade dos activos' (ROA) elevou-se para 3,2% em 2005, comparando com
2,4% verificados em 2004 (+ 0,8 pp.).e teve um incremento em 2006 ao atingir 3,8%
contra os 3,2% registados em 2005 (+0,7 pp.). Esta evolugdio evidencia o incremento da

eficiéncia da actividade do Standard Bank {Gréfico 6).

Grdfico 6 - Resultado Liquido e Rendibilidade dos Activos (ROA) - Standard Bank

—
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2004 2005 2006
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Fonte; Elabora¢do do autor com base em dados obtidos nos Relatdrios ¢ Contas do Standard Bank (2004 -
2006)

(ii) A rendibilidade dos cépitais proprios (ROE) também registou um desempenho
positivo, ao aumentar para 32,3% em 2005 face aos 26% apurados em 2004 (+6,2 pp.).

7 De modo a manter uma consisténcia dos dados em andlise, 0 modelo de sistematizagdo da Demonstragio
de Resultados apresentado no ANEXO 3 foi efectuado com base no Plano de Conlas para o Sistema
Bancério, estabelecendo uma equivalencia entre os termos usados nas NIRF’s e no POC.

* Relatérios anuais do Banco de Mogambique
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Em 2006 este indicador registou um ritmo de crescimento mais elevado, ao atingir
41,7% contra os 32,3% registados em 2005 (+9,5 pp.) aumentando assim a

remuneragdo dos capitais in{festidos_pelos accionistas (Grafico 7).

(ii}) O racio da Margem Comp]emeﬁlar sobre o Produto Bancério (MC/PB) do Standard
Bank manteve-se no periodo de 2004 a 2005 ligeiramente acima do racio da Margem
Financeira sobre o Produto Bancario (MF/PB), situando-se nos 55% contra 0s 45% do
racio MF/PB em 2004 ¢ 2005.

Em 2006 o contributo da Margem Financeira sobre 0 Produto Bancério esteve um
pouco acima quando comparado com o da Margem Complementar (55% contra 45%).
Esta evolugfio revela um equilibrio neste periodo entre os proveitos provenientes dos
juros liquidos dos activos (crédito concedido, aplicagdes em IC’s ¢ rendimentos de

titulos) € os da prestagfo de servigos.

Gridfico 7 - Resultado Liquido e Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) - Standard
Bank i

¥

/

2004 2005 2006

—RL ——ROE

Fonte: Elaboraglio do autor com base em dados obtidos nos Relatérios e Contas do Standard Bank (2004 -
2006)

Factores determinantes do nivel rendibilidade do Standard Bank
O bom desempenho dos principais indicadores de rendibilidade citados acima foi

impulsionado pelo:

(a) Crescimento_da Margem Complementar: nesta categoria de proveitos destaca-se o
desempenho dos Resultados de Operagdes Financeiras e das Comissdes Liguidas, que
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sdo as componentes dos Proveitos provenientes das comissdes que apresentam maior

peso em relacdo ao resultado liquido.

— Resultados de Operagdes Financeiras: proporcionaram em 2005 proveitos na ordem dos

236,5 mil MT, o que reflectia num aumento de 80,7 mil MT (+52%) em relagdo a 2004.

Em 2006 as operagdes cambiais totalizaram 319,8 mil MT, o correspondente a um
incremento de 83,3 mil MT em relagfio a 2005. O crescimento dos proveitos de operagdes
cambiais deve-se essencialmente ao aumento do volume de negécio relacionado com a

compra ¢ venda de moeda ¢ a reavaliagdio cambial.

— As Comissdes Liquidas tiveram também um forte contributo na geragdio de lucros deste
banco ao registarem uma subida de 65,6 mil MT em 2005 com relagdo a 2004 (+44%). Em
2006 as comissdes liquidas registaram um aumento de 21,8 mil MT em relagdio ao periodo
homdlogo. O incremento das Comissdes Liquidas estd essencialmente ligado ao aumento
verificado na base de clientes de retalbo do Standard Bank que impulsionou o crescimento
das operagdes geradoras de comissdes. O crescimento das actividades a nivel da banca de
itnvestimentos deste banco aumentou igualmente o nivel de comissionamento proveniente

deste tipo de servigo.

(b) A Margem Financeira: estz; margem de lucro teve também um contribute positivo na
rendibilidade do Standard Bank, ao totalizar 364,8 mil MT em 2005 contra 257,2 mil
MT em 2004, o que corresponde a uma variagdo positiva de 107,6 mil (+42%).

Em 2006 a MF registou um ritmo mais acelerado, ao ascender a 686,7 mil MT
comparado com os 364,8 mil MT apurados em 2005, o que significou um crescimento

significativo da MF neste periodo ao registando uma subida de 321,9 mil MT (+88%).

— Em 2005 o crescimento da MF deveu-se fundamentalmente ao incremento dos juros

provenientes das aplicagdes em instituigdes financeiras explicado pelo crescimento das

transac¢des efectuadas no mercado monetéario (Tabela 8).
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— O forte crescimento da MF em 2006 deveu-se além do crescimento dos activos
geradores de proveitos (aplicagdes em IC’s e crédito sobre clientes), com maior destaque
para o crédito concedido que beneficiou do aumento das taxas médias (Impacto do Aviso
5/GGBM/2005).

Esta evolugdo deveu-se também a investimentos em titulos (Bilhetes de Tesouro). Segundo
o relatério e contas do Standard Bank era importante neste periodo investir em BT’s, nflo
s6 pelo aumento da remunerag@o que se registou neste activo, mas também pelo facto de os

rendimentos provenientes de BT s estarem isentos de impostos.

Tabela 8: Evolugdo da Margem Financeira e dos Activos geradores de Proveitos -
Standard Bank

2004 2005 2008 Var.2005/2004 Var%  Var2008/20056  Var.%

Activos geradores de Proveilos 3,576,284 6,711,691 10,243,073 3,135,307 87.7% 3,531,382 4.5%
Aplicagdes em Ic's 2378138 4167666 6,028813 1,760,529 75.2% 1,850,147 44.6%
Crédito sobre Clientes 1,198,247 1,739,025  3,057.283 540,778 45.1% 1,318,259 75.8%
Aplicagbaes em Titulos 805,000 1,158,876 805,000 353,876 44.0%
Margem Financeira 257,158 364,806 886,740 107.848 41.9% 321,034 B8.2%
Proviséo para risco de crédito 5,620 13,064 18,818 8,435 152.6% 4,854 34.8%
MF apés proviséo para crédito 251,629 150,542 867,922 99,213 39.4% 317,079 90.4%

Fonte: Elaboragdo do autor com base em dados obtidos nos Relatérios e anlas do Standard Bank (2004 -
2006)

(c) Crescimento dos custos operacionais a niveis moderados: os custos operacionais tém

tido uma tendéncia para a diminui¢io do seu peso em relagdo aos resultados, com
excepgdo dos Fornecimentos e Servigos de Terceiros que tiveram um expressivo

aumento em 2006 com relagdo a 2005 (+106,8 mil MT; +49%).

O crescimento dos proveitos ~0peraci6na‘is a um ritmo mais acelerado em relagdio as
despesas operacionais tem se reflectido na evolugdo favoravel do indicador cost to income,
que atingiu os 60% em 2005 (valor padrdo deste indicador a nivel internacional) contra os
71% em 2004. Em 2006 este indicador teve uma evolugdo favoravel ao atingir os 55,4% (-

5,1 pp. em relagdo ao periodo homélogo).
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3.1.4 Andlise da Rendibilidade do Barclays Bank

A Demonstragdo de Resultados evidenciada no ANEXO 4 ilustra a estrutura de custos e
proveitos do Barclays Bank relativo aos anos 2004 a 2006. A DRE em andlise estd em base
individual e segundo os relatorios e contas dos respectivos exercicios esta Demonstragio de
Resultados foi preparada segundo as Normas Internacionais de Relato Financeiro (N IRF)*,
A partir da analise vertical (peso de cada item da DRE em rela¢do ao Resuitado Liquido) e
horizontal (variagfo absoluta e percentual dos itens da DRE em relagdo ao ano anterior)
efectuada na DRE pode-se constatar o desequilibrio qlue durante o periodo em andlise
caracterizou os custos e proveitos do banco em causa.

Da analise da DRE do Barclays Bank merecem destaque os seguintes aspectos:

(i} A rendibilidade dos Activos registou um decréscimo de 0,04 pp. ¢ 0,67 pp., em
relagdo aos periodos homologos, situando-se nos 0,80% ¢ 0,13% em 2005 e 2006,
respectivamente. O fraco desempenho do ROA demonstra a fraca eficiéncia da

actividade do banco ¢ o decréscimo da capacidade dos activos em gerar lucros.

Grifico 8 - Resultado Liguido € Rendibilidade dos Activos (ROA) - Barclays Bank
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Fonte: Elaboragio do autor com base em dados obtidos nos Relatérios e Contas do Barclays Bank (2004 -
2006}

(ii) A rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) reduziu em 0,27 pp. e 8,03 pp. em

2005 e 2006, situando-se nos 10,13% e 2,10%, respectivamente. Esta evolugfio revela o

* De modo a manter uma consisténcia dos dados em andlise, o modelo de sistematizagao da Demonstragdo
de Resultados apresentado no ANEXO 4 foi efectuado com base no Plano de Contas para o Sistema
Bancario, estabelecendo uma equivalencia entre os termos usados nas NIRF’s e no POC,
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decréscimo dos ganhos que os accionistas deste banco auferem sobre as suas
participages no capital social.
Grdfico 9 - Resultado Liquido e Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) - Barclays
Bank
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Fonte: Elaboragdo do autor com base em dados obtidos nos Relatérios e Contas do Barclays Bank (2004 -
2006)

O desempenho dos indicadores de rendibilidade do Barclays Bank esteve em grande
medida associada aos Resultados negativos registados no ano de 2005, que atingiram -8,8
mil MT, representando um decréscimo de 41,8 mil MT em relagdo ao periodo homélogo.
Em 2006 os Resultados totalizaram 7.6 mi! MT o que significou um amento de 16,4 mil
MT em relagiio ao obtido em 2006.

O regtsto de resultados liquidos negativos em 2005 esteve em grande medida associada aos

seguintes factores:

(a) Expressivo crescimento das despesas operacionais: as despesas operacionais do
Barclays Bank tiveram durante este periodo um crescimento muito acelerado, tendo em

2005 um ritmo de crescimento superior aos proveitos operacionais, o que deu impulso

ao registo de prejuizos naquele ano.

— O elevado peso dos custos nos proveitos gerados pelo Barclays Bank tem se reflectido
na degradagdo do indicador cost to income deste banco, o qual registou no periodo em
analise valores claramente fora dos niveis de referéncia internacional (60%): em 2005 este
indicador situou-se nos 98,4% (;8,5 pp. em relagfio a 2004) € em 2006 subiu (+2,6 pp. em

relagdo a 2003, situando-se nos 101%).
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(b) Fraco desempenho da Margem Financeira: A MF registou um desempenho negativo
em 2005 quando comparado com o periodo homdlogo, devido essencialmente ao fraco
crescimento do credito concedido a clientes e dos titulos, pois ndo compensaram a
reducdio das aplicagdes em Instituigé_es de crédito (Tabela 8), associado também ao
decréscimo das taxas de juro das operagdes activas neste periodo. Em 2006 verificou-se
um crescimento da MF em 178,2 mil MT (+56%), variagdo que foi negativamente

influenciada pelo crescimento de provisdes para crédito (Tabela 8).

Factores determinantes do nivel rendibilidade do Barclays Bank
A par dos prejuizos verificados em 2005 (ANEXO 4), os factores que condicionaram os
resultados positivos do Barclays Bank em 2004 e 2006, e consequentemente a sua

rendibilidade, foram os fracos niveis de proveitos provenientes de taxas ¢ comissdes dos

servigos prestados pelo banco aos seus clientes, e os Juros Liquidos de Crédito.

Tabela 9: Evolugdo da Margem Financeira ¢ dos Activos geradores de Proveitos - Barclays'
Bank

Descriclo 2004 2005 2006 Var.2005/2004 Var.% Var.2006/2005 Var%

Actives geradores de Proveitos 2.977.070 3.085.837 3.202.735 108.767 3.7% 118.698 3.8%
Aplicagbes em IC's 1.368.785  669.150 870.938 -699.845 -51,1%  301.788 45,1%
Crédito sobre Clientes 851740  1.034.603 1152438 382863 587%  117.533 11,4%
Aplicagbes em Titulos 958.535 1.382.084 1.079.881 425,549 44,5% -302.423 -21.8%
Margem Financeira 355.608 7735 485912 -37.871 -10,6%  178.477 58,1%

Provisao para risco de Crédito 20.153 6.374 102,045 13779 -68,4% 95,671  1501,0%
MF apés provisdo para crédito 335.453 311.381 383.867 -24.082 -7.2% 82.508 28,5%

Fonte: Elaboragdo do autor com base em dados obtidos nos Relatdrios ¢ Contas do Barclays Bank (2004 -
2006)

Da tabela acima pode-se concluir que no periodo em andlise verificou-se um fraco
crescimento dos Activos geradores de juros, dai que o nivel de crescimento da MF tenha
sido negativo no ano 2005 e moderado em 2006, principalmente quando comparado com o
nivel de desempenho da MF dos outros bancos. E de salientar ainda que a variagdo positiva
dos Juros Liquidos de crédito em 2006 reflecte o impacto do aumento das taxas médias das

operagdes activas.
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3.2 Sintese dos Indicadores de Rendibilidade dos Bancos Comerciais em

Moc¢ambique

Tabela 10: Sintese dos indicadores de Rendibilidade

Indicadores &
Agregados Banco Comercial

Millennium BIM 1.3% 1.9% 5.3%
BCIl-Fomento 2% 2% 4%
Standard Bank 2.4% 3.2% 3.8%
Barclays 8ank 0.84% 0.80% 0.13%
Sistema’ 1.50% 2.08% 2.99%
Taxas de referencia intem? B 0,5% a 2;85%
Milleanium BIM 16.7% 23.8% 60.0%
BCFomento 15.20% |  23% 43.10%
Standard Bank i 26.0% 32.3% "%
Barclays Bank 10.4% 10.1% 2.1%
Sistema 14.43% 21.54% 47,73%
Taxas de referencia intem. 10% a 20%
Miffennium BIM 204,003 1,082,185 1,602,211
BCI-Fomento 381,756 537,483 860,349
Standard Bank 247,723 364,807 686,740
Barciays Bank 355,608 317,735 495,912
Margem Millennium BIM 723,900 061,554 1,117,181
Complemetar |BCI-Fomento 235,691 304,418 478,588
Proveitos Liquidos |Siandard Bank 305.289 451,350 561,002
de Taxas Barclays Bank 178,342 224556 263,256
Millennium BIM 55.5% 53.0% 60.2%
MF/ Proveitos  |BCI-Fomento 61.8% 63.8% 64.3%
Operacionais  |Standard Bank 44.8% 44.7% 55.0%
Barclays Bank 66.8% 58.5% 62.8%
Millennium BIM 201,841 343,577 1,158,483
BCi-Fomento 133,129 223,008 512,003
Standard Bank 157,694 274,831 452,300
Barclays Bank 32,963 -8,789 7,809

2004 2005 2008

Margem Financeira

Fonte: Elaboragiio do autor com base em dados obtidos nos Relatdrios e Contas do (2004 -2006)

Observagdes:
'Valor médio do agregade dos Bancos Comerciais em Mogambique ("Pesquisa do Sector bancério em

Mogambique" 2004 a 2006).
*Taxas de referéncia praticadas a nivel internacional (Relatérios Anuais do Banco de Mogambique 2004 a
2006).

A tabela acima mostra os indicadores de rendibilidade dos quatro bancos da amostra. Nela
estdo evidenciados os ganhos obtidos por cada unidade monetaria que compde o activo

(ROA) e o capital social investido (ROE), ao nivel individual dos quatro bancos em
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andlise, do sector bancario em Mogambique e a nivel das taxas de referéncia praticadas
internacionalmente,

Estdo também destacadas nesta tabela as margens de lucro operacionais dos bancos da
amostra, o ricio da Margem Financeira sobre os proveitos operacionais (o valor
complementar deste racio corresponde ao contributo da Margem Complementar sobre o

total dos proveitos operacionais) e o resultado liquido dos respectivos bancos.
Da andlise da Tabela 10 importa destacar o seguinte:

a) De 2004 a 2006 os bancos em analise apresentaram uma Rendibilidade do Activo

(ROA) positiva, com maior destaque para o Millennium BIM cujo racio ascendeu a

5,3% em 2006. Os valores do ROA dos bancos em andlise encontram-se dentro dos
niveis praticados pelo agregado dos bancos comerciais em Mogambique, e a nivel
internacional, com a excepgdo do Barclays Bank que apresenta niveis de ROA
inferiores quando comparados com o ROA dos bancos concorrentes, do sistema e

das taxas de referéncia internacional.

Situagd@io idéntica se verifica quanto a Rendibilidade dos Capitais Préprios, que

embora positiva para todos os bancos, o Millennium BIM e o BCI-Fomento,

apresentam retornos maiores ao se situarem no ano de 2006 em 60% e 43,
respectivamente. O Barclays Bank apresenta retornos muito abaixo dos praticados
pelos restantes bancos, pelo sector bancario mogambicano ¢ a nivel internacional,
tendo em 2006 obtido um ROE de 2,1%. [sto equivale a dizer que os accionistas do
Barclays Bank tiverem eém 2006 uma menor remuneragdo por cada capital investido

neste banco em relaglo aos anos 2004 e 2005.

Com base na analise do racio da Margem Financeira sobre os Proveitos
Operacionais, constata-se que a Margem Financeira tem ao longo do periodo em
anélise maior peso sobre os proveitos operacionais dos bancos (com maior destaque
para o BCI-Fomento que apresenta um peso da Margem Financeira/Proveitos

Operacionais mais elevado), com excepg¢dio do Standard Bank que tem uma
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estrutura de proveitos determinada maioritariamente pelos proveitos provenientes

de taxas e comissdes,

E de salientar ainda que em 2006 a rendibilidade dos bancos em andlise foi fortemente
influenciada pela Margem Financeira como consequéncia do aumento de taxas de juro

neste ano, que aumentou a remuneragdo das operagdes de crédito.

A par da Margem Financeira, o proveito gerado pela prestagio de servigos bancérios tem se
destacado na formacdo dos proveitos totais. Este facto é explicado essencialmente pelo
aumento de comissdes pela prestacdo de servigos a clientes e pelo crescimento de maijores

ganhos cambiais liquidos.
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4 CONCLUSOES e RECOMENDACOES

4.1 Conclusées
A presente dissertagio identificou e explicou os determinantes da rendibilidade dos Bancos

comerciais em Mogambique no periodo de 2004 a 2006, usando as principais técnicas de
avaliagdo da rendibilidade de um banco, que consiste na sistematizagdo da Demonstragido
de Resultados e apuramento das margens de lucro ¢ as suas componentes, assim como na
analise dos principais racios aplicaveis aos bancos.

A sistematizagdo da DRE foi acompanhada por uma anélise vertical apurando os itens da
Demonstragdo de Resultados com maior peso em relagdo aos resultados liquidos, € uma
analise horizontal avaliando a evolugdo de cada componente da DRE em relagdo ao
exercicio anterior.

Com o efeito, as conclusdes que podem se tirar desta pesquisa sio:

s Apesar do forte crescimento da Margem Complementar entre os anos 2004 ¢ 20035,
o peso da Margem de intermediagdo financeira nos lucros dos bancos
mogambicanos (ver nos ANEXOS a anélise vertical -AV) continuou elevado, o que
revela que no sistema bancario mogambicano predomina ainda a actividade
tradicional da banca de captagio de depésitos e concessdo de crédito,
“caracteristica prépria dos paises-em desenvolvimento, onde ndo existe um sector
financeiro sofisticado, com mais produtos e servigos bancdrios que se oferecam aos

clientes™’.

s A rendibilidade dos bancos em andlise, entre os anos 2004 e 2006 foi
predominantemente determinada pela Margem Financeira. Os Juros Liquidos de
Crédito foram a nivel de todos os bancos a componente que mais se destacou na
Margem Financeira, verificando-se assim a segunda hipétese deste trabalho. O

expressivo peso dos Juros Liquidos de Crédito deveu-se:

%¢ Notas Técnicas do Banco Central do Brasil (Resenha sobre o Spread bancério)
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I ———
1) A expanso da carteira de crédito (efeito volume) e ao facto de o crédito

concedido possuir um retorno mais elevado em relagdo aos outros activos

remunerados.
. g

Em 2006 o significativo crescimento dos Juros Liquidos de Crédito deveu-

se ao incremento das taxas de juro neste ano, que esta associado ao impacto
do Aviso 5/GGBM/2005. Este normativo veio limitar a concessédo de crédito
em moeda estrangeira a mutuarios ndio exportadores, contra a obriga¢io de

constituir provisdes de 50% no acto da concessdo. Esta medida significava

um aumento de custos para as instituigdes financeiras (associado a

necessidade de aumento de constituigdo de provisdes para crédito), pelo que
os bancos tiveram que modificar a estrutura das suas carteiras de crédito,
convertendo a maioria dos seus empréstimos em moeda estrangeira para
meticais, que sdo remunerados a taxas de juro mais elevadas relativamente

as taxas de crédito em moeda externa®'.

o Contribui também para o alto nivel da rendibilidade dos bancos o esforgo continuo
dos bancos na contenglo de custos, com principal destaque para as provisdes de
crédito. O maior controle no crescimento das provisdes para crédito ¢ resultado da
melhoria dos processos de avaliagdo e selecgfio dos clientes com capacidade de
reembolso dos créditos.

O crescimento dos custos dos bancos a um nivel moderado tem se reflectido na
evolugdo favoravel do indicador cost to income, que tem atingido niveis aceitaveis

quando comparados com as taxas de referéncia internacional.

Os Bancos Comerciais em Mogambique apresentam niveis elevados de
rendibilidade, avaliados pelos valores atingidos pelos principais indicadores de
rendibilidade: Rendibilidade dos Activos (ROA) e Rendibilidade dos Capitais

*! Pesquisa sobre o sector Bancério em Mogambique — 2006, P4g.7 e Relatério Anual do Banco de
Mogambique 2006, Pag.83
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Préprios (ROE), que se apresentam na sua maioria acima dos valores de referéncia

internacional.

Entretanto, dentre os bancos em analise, o Barclays Bank apresenta-se com niveis
de rendibilidade mais baixos, devido essencialmente ao fraco crescimento dos
proveitos resultantes dos juros liquidos dos activos e da prestagdo de servigo,
principalmente quando comparado com os niveis de desempenho dos outros

bancos, associado também ao elevado crescimento dos custos operacionais.

4.2 Recomendacdes
* A entrada de mais operadores no sistema bancério mogambicano, que se vem
registando actualmente, vai permitir o desenvolvimento da concorréncia neste
sector. Todavia, as vantagens competitivas serdo visiveis para os bancos que
apresentarem taxas de empréstimos e de depositos mais aliciantes para a clientela.
Esta situagdo obrigara a baixa das taxas de juro, por isso, os bancos devem estar
preparados para desenvolver novas estratégias com vista a manter os seus lucros.
Essas estratégias passam pela criagdo e diversificagiio de novos produtos e servigos
bancérios remunerados. Num ambiente de concorréncia, sera importante ainda que
0s bancos. garantam a manutengdo da satisfagdo dos clientes no &mbito da prestagdo
dos seus servigos como factor critico de sucesso de modo a reter ¢ atrair mais

clientes.

Uma das estratégias que os bancos podem adoptar esta relacionada com a criagdo
de produtos e servigos financeiros destinados as necessidades das zonas rurais, que
€ em termos da actividade bancaria, um mercado pouco explorado. Neste contexto,
os bancos estariam também a beneficiar-se das facilidades e incentivos que o
Governo mogambicano tem concedido aos bancos (por exemplo: redugdio da base
de incidéncia para a constituigdo de reservas obrigatdrias), pela sua expansido dos

seus servigos financeiros nas zonas rurais.
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