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Resumo
No nosso pais, existem organizacdes que devidocthdgdades que por elas sdo

realizadas, estas sdo obrigadas a distribuir-se v@mias instalacdes dispersas
geograficamente ao longo do pais, como é o casoodselho Nacional de Combate ao
Sida (CNCS). O CNCS ¢é uma organizacao governamente € responsavel pela
coordenacdo de varios projectos de combate ao HM/Satravés da gestdo dos
projectos implementados nos seus Nucleos Provindiairibuidos geograficamente ao

longo do pais.

O CNCS e os respectivos nucleos, apesar de passag¢ecnologias de rede, enfrentam
diversas dificuldades na execucado de varias aati@s referentes a gestao de projectos,
devido a disperséo na localizacdo geografica doleosi e 0 uso de um sistemanual-
digital para o processamento e armazenamento da informe{&entes as diversas

actividades de gestéo de projectos.

Por essa razao, no presente trabalho, propds-sedalagdo de umBase de Dados
Distribuida Homogéneague serd manipulada por uma aplicacdo desktop, fojue
desenvolvida usando a linguagem de Programacdont@u&e a Objectos, Visual

Basic.Net.

A modelacéo do sistema, foi feita através da liggopade modelaca8dML, por ser uma
linguagem mais usada na modelacdo de sistemasSistema de Gestdo de Base de
DadosMySq|, por ser robusta e por possuir varias funcionaédade distribuicdo de
dados que os outros Sistemas de Gestdo de Baseadizs 8o possuem ou néo

disponibilizam facilmente.
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Glossario
Elemento Descricéo
MySql AB E uma companhia de fundadores e

desenvolvedores do MySQL. Foi

inicialmente estabelecida na Suica
por David Axmark, Allan Larsson, e

Michael Widenius (Refman, 2007)

Open Source E a designacdo dada a um tipo de
software cujo codigo fonte € visivel
publicamente.

SQL E uma linguagem de definicdo de
dados (DDL) e uma linguagem de
manipulacdo de dados (DML). Esta
disponibiliza comandos dedicados
quer a definicho e alteracdo de
estruturas de dados quer a

manipulacdo de dados numa BD

Stored Procedures E uma unidade de programa genérica
gue é requisitada ou executada e pode
aceitar multiplos parametros de entrada
(input) e de saida (output) (Feuerstein e
Harrison, 2006).

Shell E um programa que permite ao
usuario iteragir com sistema
operativoatravés de comandos
digitados do teclado. No DOS o
shell era o command.com, que
permitia executar alguns comandos
como: cd, dir,...(Olinux, 2011)
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ADBD
BD
BDD
CNCS
IDE
MySql
NPCS
POO
SGBD
SGBDD’s
SGP
Sl
SIDA
SQL
TIC's
UML

Simbolos e Acronimos

Administrador da Base de Dados

Base de Dados

Base de Dados Distribuida

Conselho Nacional De Combate ao Sida
Integrate Development Enviroment
MyStructured Query language

Nucleo Provincial de Combate ao Sida
Programacéao Orientada a Objectos
Sistema de Gestdo de Base de Dados
Sistema de Gestéo de Base de Dados Distribuidas
Sistema de Gestéo de Projectos

Sistema de Informacao

Sindrome de Imunidificiéncia Adquirida
Structured Query Language

Tecnologias de Informacgcdo e Comunicagao
Unified Modeling Language
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Capitulo I: Introducéo

O mercado altamente competitivo faz com que ashaggdes necessitem cada vez mais
das TIC's para gerenciar os seus dados. Em umaizagdo com um grande fluxo de
dados se torna impossivel trabalhar com o armazamandos dados em papéis, pois
com a competitividade cada vez mais acirrada, h& omaior cobranga por parte de
acionistas, gestores e outros sobre o desempershéuneionalidades e processos da

organizacao (Araujo, 2006).

Nesse mesmo contexto, o autor Neto (2006) afirmea ajevolugcdo dessas TIC's vem
provocando uma revolucdo no mundo dos negociosandados rumos e as estratégias
das empresas, independentemente da natureza deredutos, mercados e processos,

assim como transformando de forma radical suagioagis estruturas organizacionais.

Por essa razdo e com o crescimento da computagifibwida, guiada pela evolucédo das
TIC's e pela expansdo da utilizacdo e interligadds redes de computadores, as
organizacdes passaram a distribuir os seus dad@sdivisdes fisicas, ou seja, passaram

a ocupar pontos geograficos distintos, gerandodeseentralizacdo dos dados.

NoO nosso pais existem também organizacdes cujasagSes se encontram dispersas por
varios pontos geograficos, como é o caso do Comdeditional de Combate ao SIDA
(CNCS). O CNCS, é uma organizacdo governamental @ueesponsavel pela
coordenacdo e implementacdo em Mocambique de vés@atégias de combate ao
SIDA. Esta possui varios Nucleos Provinciais de Gat@ ao SIDA (NPCS), distribuidos
geograficamente ao longo das cidades capitais de paque sdo as entidades
responsaveis pela monitorizagédo e avaliagdo dgsgbos de combate ao HIV/SIDA. Em
cada um dos nucleos existe uma série de inforndig@ersa em projectos de combate ao
HIV/SIDA.

Portanto é do interesse do CNCS, a partilha emdeinip dessa informacéo, havendo
uma necessidade da existéncia de UBaae de Dados Distribuidagque garanta uma
coordenacdo comum e a tempo inteiro das actividaaesao levadas a cabo na area de

HIV/SIDA em todos os ndcleos provincias.
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Nesse contexto, no presente trabalho, propde-sesendolvimento de um Sistema de
Gestdo de Projectos (SGP) para os NPCS do CNCSsupmte a Base de Dados

Distribuida Homogénea.

1.1 Defini¢cao do problema
Hoje em dia, é vulgar o caso de organizagOes dngslacdes encontram—se dispersas

por varios pontos geograficos, dispondo cada urteslete Bases de Dados e meios de
processamento préprios. Contudo, apesar da relatittnomia dessas Bases de Dados
locais, € normal haver a necessidade de mantempensgectiva integrada dos dados da

organizacao (Perreira, 1998).

O CNCS, é uma instituicdo governamental, que coajuda do orcamento geral do
Estado e algumas instituigcbes financiadoras dexbcae financiamento e monitoria de
varios projectos integrados no combate ao HIV/SIBA) todo o pais. Para tal esta
instituicdo possui varios nucleos distribuidos gafigamente ao longo do pais que séao
responsaveis pela realizacdo de varias actividddesombate ao SIDA. Cada um dos
ndcleos possui uma “Base de Dados local” onde iétaglq a informacéo referente aos
projectos e actividades de combate ao HIV/SIDA e distema manual-digital para o

processamento da informacéao.

7

Em cada um dos nucleos, a “BD local” é uma folha&d@leulo, desenhada eWficrosoft
Office Excel,que como € sabido, é uma folha de calculo poubasta e ndo permite
processar consultas avancadas durante a produga@tati&ios, o que obriga por vezes
aos funcionérios produzirem relatérios manualmeptecesso este que para além de
levar muito tempo é muito cansativo (devido a elavguantidade de informacdo que
estes devem cruzar para a producdo dos relatopois),faz com que 0s mesmos sejam
armazenados em formularios diferentes e nalgunsscasn documentos repetidos

causando inconsisténcias e/ou redundancia da iaf@onos mesmos.

Os NPCS apesar de possuirem BD locais e meiosodeggamentos préprios, devido a
separacdo geografica entre eles e a falta dSisema de Informc¢éaimtalmente digital,

estes ndo possuem uma coordenacdo comum e a tatapo na disponibilizacdo da
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informacéo referente a gestdo de projectos de denamaHIV/SIDA, o que dificulta o

processo de partilha e uso dessa informacgao epotenteiro por parte do CNCS.

Por essa razdo no presente trabalho propde—se elatéo de uma Base de Dados
distribuida Homogénea, que venha responder pasiéisge aos problemas anteriormente
descritos. A BD distribuida, serd manipulada porauaplicacdodesktop que sera
desenvolvida com base na linguagem de programaga@VBasic.NET, com vista a
garantir a disponibilidade totalmente sistematizada tempo inteiro da informacéo
disponivel no pais na area de HIV/SIDA para o CNCS.

1.2 Objectivos
1.2.1 Objectivo Geral
» Desenvolver um médulo de Gestao de Projectos déatenao HIV/SIDA para
0s NPCS do CNCS, que suporte uma Base de Dadao#Dida Homogénea.

1.2.2 Objectivos Especificos
O objectivo geral anteriormente descrito pode secothposto nos seguintes

objectivos especificos:

* Rever todo o processo de gestdo de projectos déatenao HIV/SIDA nos
NPCS do CNCS;

» Identificar e recolher os requisitos funcionaisé® funcionais para a modelacéo
da BDD Homogénea para os nudcleos;

* Modelar o SGP que suporte a BDD Homogénea,

* Propor soluctes para a implementacao da BDD Honeagémo SGP.
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1.3 Estrutura da Tese
O trabalho apresenta—se dividido em sete (7) dapitiNo primeiro capitulo faz-se a

contextualizacdo do trabalho, a definicdo do pmoblee os objectivos do trabalho. A
metodologia usada para a elaboragdo do preseitalhibaesta descrita no segundo
capitulo. O terceiro capitulo faz referéncia a amdntacdo tedrica dos principais
conceitos tais como, Sistema de Base de Dadosilistas homogéneas, HI¥m
Mocambique, onde fala-se de uma forma resumiddIsfé6SIDA em Mocambique e da
integracdo das Tecnologias de Informacédo e Comgéicao processo de combate ao
HIV/SIDA em Mocambique. No capitulo seguinte, dotbno aborda o caso de estudo,
onde faz-se primeiro a descricdo do sistema adeabestdo de Projectos usado nos
NPCS, em seguida é feita a modelacdo do sistenpogime por fim a descricdo do
mesmo. As conclusdes e recomendacdes obtidas atlagéa pesquisa, estdo no quinto
capitulo. As fontes bibliograficas consultadas paralaboracdo do trabalho estdo no

sexto capitulo e os anexos no sétimo capitulo.
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Capitulo Il: Metodologia
Para o estudo, usou-se uma metodologia de pedggisacomo uma metodologia de

desenvolvimento do sistema, que serédo descritiBigo deste capitulo.

2.1 Metodologia de Pesquisa

2.1.1 Abordagem

Dada a natureza do trabalho e devido ao problemasuntcleos provincias de combate
ao SIDA enfrentam, que esta na inconsisténcia fdanracdo que eles geram, bem como
na troca dessa informacdo, a elaboracdo destelnmabeve uma e uma aboragem

gualitativa durante o processo de recolha e anddiselados.

2.1.2 Tipo de estudo
Foi feito um caso de estudo que € o CNCS. Optopelgecaso de estudo como o tipo de

estudo, pois este focaliza uma so instancia denmalfactor a ser investigado: uma
organizacdo, um departamento, um sistema de inf@omau desenvolvimento de um
projecto, e para o caso do presente trabalho torfacser investigado é uma organizacgao,
0 CNCS (Briony, 2006).

O caso de estudo permite investigar um fendmentecgroraneo (que para o presente
trabalho é aplicacdo de BDD Homogéneas) dentroedocentexto real (0 CNCS e os

respectivos nucleos).

O tipo de caso de estudo adoptado, foi 0 explawatdna vez que o objectivo principal
era perceber ao fundo o funcionamento do actual &&Eo nos NPCS, as diferentes
fases que um projecto passa desde a sua submigsacsaa conclusdo, bem como as

dificuldades que o CNCS e os nucleos enfrentammtiesse todo processo.

2.1.3 Métodos de colheita de dados
De modo a recolher detalhadamente toda a informaefécente a gestdo de projectos, e

com esta identificar os principais problemas ené@os nesse processo, foi necessario

usar os seguintes métodos de colheita de dados:
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1. Entrevistas semi—estruturadas
Segundo o autor Lakatos (2006), neste tipo de \@stae os entrevistados podem trazer
mais detalhes, em forma de conversacdo, as quegtidethe sdo levantadas, e esses
pontos servirdo de ajuda para a recolha dos dadesdigem respeito ao assunto a

investigar.

As entrevistas foram feitas durante o periodo tiggesdo candidato no NPCS da cidade
de Maputo no ano de 2008. Foram entrevistados sopkdo sector de programacao que
€ constituido pelo responsavel de Monitoria e Ao de Projectos e pelo
Administrador da Base de Dados, pois estes (semdatalades mais indicadas devido as
suas fung¢des na instituicdo), tinham que descist@athadamente as actividades que séo
levadas a cabo durante o ciclo de vida de um pgmjelesde a sua fase inicial até ao
encerramento do mesmo, bem como os principais remigginentos existentes no actual

sistema de gestéo e partilha da informacé&o refegod projectos.

As entrevistas permitiram adquirir os conhecimentfgrentes aos procedimentos da
actividade laboral exercida nos NPCS, baseandeseacumentos (que estdo em forma
de questionarios) de registo de projecias anexo).Este facto, fez com que néo fosse
necessario elaborar questionarios que serveridmaskepara as entrevistas.

A tabela seguinte ilustra o detalhe das entrevisitas durante o processo de recolha de

dados.

N° | Local Entrevistados | Objectivo Resultado Duracao

1 | NPCS-CM Chefe de M&A | Perceber  todas aBermitiu a| 45 Min
Departamentg actividades envolvidasidentificacdo € 11/08/08
de no processo de gestao (dpercepcao das
programacao projectos, nos NPCS, |8 fases

as suas limitacoes. envolvidas ng
processo  de
Perceber também ogestdo

relatérios  que  sapprojectos  de
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solicitados HIV/SIDA,

frequentemente pelonomeadament

11%

CNCS aos nucleos. submisséao,
aprovacdo e
implementacac

bem como as

\"i4

visitas de

monitoria e

avaliagao.
2 | NPCS-CM ADBD Entender o processo dédentificacdo | 35 Min
Departamentg registo e processamentaoas 13/08/08
de da informacéo referen]einconsisténcias;

programacao aos projectos dena BD e nos
combate ao HIV/SIDA| relatérios

a producédo de relatériogproduzidos.
diarios que o CNCS$Recolha dos
solicita. requisitos
Perceber o registo dduncionais €
informacdo contida nosndo funcionais

relatérios semanais |gara a

5=

mensais que asmodelacdo d:
organizacoes enviam ap8DD
NPCS’s. Homogénea.

Tabela 2.1 Detalhes das entrevistas efectuadas

2. Observacéo participativa
Consistiu na observacgéo das principais actividddesas, durante as visitas de monitoria
nas organizacdes, ao longo do periodo de estagmamididato. A observacao permitiu
entender como € que as organizacdes fazem o levamta e o registo dos dados, que
estas mandam aos nucleos em forma de relatéricensésre mensais, que por sua vez é

registada em folhas de célculos, desenhadddiernsoft Office Excel

Trabalho de Licenciatura-Yacub Mussa Pagina 19




Uso de uma Base de Dados Distribuida Homogénea nist8ma de Gestédo de Projectos de combate ao
HIV/SIDA nos NPCS do CNCS

2.1.4 Andlise de dados
Esta fase consistiu numa analise qualitativa damslaecolhidos usando os métodos

anteriormente descritos, sendo que nalguns casosefmssario fazer também uma

analise quantitativa dos dados.

Durante o processo de analise dos dados, foi rea@gsimeiro fazer aré-analiseonde
fiz a revisdo das entrevistas efectuadas e o lenaarito dos resultados obtidos nas
mesmas, bem como o levantamento das anotacbes feiteante a observacao
participativa. De seguida fiz eategorizacdo dos dadgsgue constitui no processo de
classificacdo e organizacdo dos dados em agrupasaétur fim realizei eratamento e

a interpretacdo dos dados.

2.2Metodologia de desenvolvimento de Sistema propos

2.2.1 Paradigma de programacao

O paradigma de programacdo usado, foi o Paradigremt@do a Objectogjois este
permite construir programas de computadores quataet a vida real. Além disso, 0 uso
deste tipo de paradigma, permite a criacdo de gnogg de computadores que sao mais
portateis, reusaveis, crediveis e mais claros. eNgsradigma 0 programa €
conceptualizado como um conjunto de objectos @mtham juntos para completar uma
determinada tarefa. Cada objecto € uma parte skpdmprograma, interagindo com as

outras partes especificas, de formas muito benmaladas.

Para além do paradigma POO, durante o desenvoltonten SGP usei a metodologia
RUP que é uma metodologia de desenvolvimento deqbos de software, criado pela
empresaRational que tem como objectivo garantir a producédo déwsoé de alta

qualidade e que estd de acordo com as necessidasieeus usuarios finais, com um
cronograma e custo previsivel. As etapas princig@isRUP sdo: Especificacdo de

requisitos, Analise, Desenho, Implementacéo, Testeyplantacdo (Nhaca, 2009).

2.2.2 Técnicas de Modelacdo
A técnica de modelacao que foi usada, foi a UML @uena proposta mais generalizada

de uma linguagem de modelacao visual que é usadappecificar, visualizar, construir,

e documentar artifactos de um software de sisté&imaejda, 2005).
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Segundo Rumbaugh (1999) a UML é uma linguagem d#efagdo que promove com
maior precisao e mais eficiéncia a comunicagaoesaliratureza de um sistema em todos
0S seus aspecte®ftware requisitos, arquitecturas, desenhos de modelos e
implementacdes. E uma linguagem que consiste numurto integrado de diagramas,
elaborados para ajudar os desenvolvedores de seftwa comprirem com o0s
procedimentos a seguir mencionados durante o delsanento de sistemas:

» Expecificacdo de requisitos,
Andlise e Visualizagéo,
Desenho de arquitectura,
Construcao,

Simulacéo e Teste,

YV V VYV V VY

Documentacéo.

Como foi referenciado na definichio de Rumbaugh 419 UML usa um conjunto

integrado de diagramas, e para a modelacdo do $&n fusados alguns desses
diagramas para a recolha dos requisitos iniciaidgfdma de Casos de Uso) como
também para a andlise dos mesmos (diagramas déremude Eventos), desenho
(diagrama de Classes, Estados e de Actividadesatdggmente) e construcao (diagrama

de componentes) que a seguir sdo descritos:

Diagrama de Casos de Uso
O diagrama de Casos de Uso mostra um conjuntosies cke uso, actores e as relacdes
entre estes (Scott, 2004).

Diagrama de Sequéncia de Eventos

Um diagrama de sequéncia de eventos mostra comeleosentos de um sistema
interagem a tempo inteiro, mostrando uma interaaama instancia de interacgao
entre eles. Estes sdo desenhados na base de wmaertro de elementos, incluindo
classes, objectos especificdfelines’ e activacdes (Alhir, 2003).
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Diagrama de classes

Um diagrama de classes foca—se num conjunto deesl&sa relacéo estrutural entre elas.
Uma classe € uma construcdo padrdo UML usada psathar o modelo que servira de

base para a criagdo de objectos durante o tempexeicdo de um programa. Uma

classe é uma especificacdo — um objecto é umanaiatéle uma classe. Uma classe
encapsula estados (atributos) e disponibiliza gesvipara manipular os estados

(comportamentos ou métodos) dos objectos da classe.

Os diagramas de classes, sdo modelos de repreéseriteagdos na estrutura geral do
sistema. Estes sdo usados durante as fases deandiksenho do sistema, para a melhor
compreencao dos requisitos e desse jeito deterroamao € que o sistema ir4 satisfazer
tais requisitos (Alhir, 2003).

A UML, permite elaborar diagramas de classe quevi@mos niveis de detalhes. Uma das
formas usuais para classificar este tipo de diagga@mvolve os trés estagios tipicos de

desenvolvimento de softwares: recolha de requjsitodlise e desenho (Scott, 2004).

Diagrama de Actividades

Este tipo de diagramas é um modelo comportamest@cilizado, o qual modela as
actividades e responsabilidades dos elementos desigtema. Os diagramas de
actividades normalmente sdo modelados em conjumboas diagramas de sequéncia de
eventos e de colaboragdo para explorar as actesdadesponsabilidades da interaccéo e

colaboracao entre elementos.

2.2.3 Linguagens de programacao
As linguagens de programacédo, foram usadas naicagib dos Stored procedures da

BD (procedimentos) e na codificagdo da aplicac@na R codificacdo tanto dassored
procedurescomo também da aplicagdo foram usadas linguagengprdgramacao

especificas para cada caso:

2.2.3.1 Codificagédo dos Stored Procedures da Base Dados
A linguagem de programacdo de stored proceduresn& linguagem com blocos

estruturados (como Pascal) que incluem comandogidesa para a manipulacdo de

Trabalho de Licenciatura-Yacub Mussa Pagina 22



Uso de uma Base de Dados Distribuida Homogénea nist8ma de Gestédo de Projectos de combate ao
HIV/SIDA nos NPCS do CNCS

variaveis, execucdo de condicdes, performance amegpsamento iterativo, e tratamento
de erros (Feuerstein e Harrison, 2006).

2.2.3.2 Codificagéo da aplicacao
A linguagem de programacédo usada para o desenwitintlo sistema, € o Visual Basic.

NET. Para além de ser uma linguagem de progran@géatada a objectos, o VB.NET
usa a tecnologia de acesso a BD ADO.NET (Activexalizbject). ADO.NET permite a
linguagens. NET tais como C# e VB.NET comunicar coémias BD relacionais

modelados em véarios SGBD tais como SQL Server,|QrAccess e MySq|l.

2.2.4 Sistema de Gestao de Base de Dados
O SGBD que foi usado € o MySql, que € o SGBD &ipen Sourcenais popular, que €

desenvolvido, distribuido, e suportado pela com@aklySQL AB MySQL oferece uma
combinacdo de boa performance, preco, e caragtasisue os outros SGBD nao
possuem. Este SGBD possui algumas caracteristaiascomo meétodos completos de
procura, replicacdoe suporte a um numero elevado de tabelas e cangitfman,
2007).

Para o SGP, foi desenvolvido um modelo relaciogak é o modelo mais usado
actualmente por varios desenvolvedores de sistear@se € suportado por varios SGBD
incluindo o MySQL.

2.2.5 Ferramentas de desenvolvimento
Hoje em dia existem vérias ferramentas, com intesamigaveis que permitem modelar

e criar BD relacionais, bem como desenvolver apliea. Para o desenvolvimento do

SGP, foram usadas algumas ferramentas que a séguilescritas:

2.2.5.1 Ferramentas usadas para o desenho da Baselxhdos
Para a BD do SGP foi usada a ferramény&®ql Workbencima versdo 5.0.3 que é uma

ferramenta de desenho visual de BD para o SGBD My$ge gera automaticamente o
script de criacao de tabelas da BD dado o DEA (aim@ de Entidades e Associagoes)
normalizado.
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Os scripts correspondentes a BD e stosed proceduresforam codificados e corridos
com base no uso da ferramenta MySql Query Browseré&umshell grafico o qual
facilita a execucdo de consultas e desenvolvimgatcripts SQL.

2.2.5.2 Ferramentas usadas para o desenho da interé da aplicacao
O Framework NET 2.0 foi a ferramenta usada para o desenHotddace da aplicacéo

através do seu ambiente de desenvolvimento, o M&tudio.NET, na versao 2005. Este
framework permite o desenvolvimento de aplicacdsgilbuidas e colaborativas entre
linguagens de programagdo, e € multiplataforma.
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Capitulo Ill: Fundamentacéao Teorica
A fundamentacdo teorica, aborda conceitos e tequiassdo usados como alicerces para

a elaboracédo deste trabalho, tais como Base desO&iy, Sistema de Gestdo de Base
de Dados (SGBD), Base de Dados Distribuidas (BDBase de Dados Distribuidas
Homogéneas (BDDH). Ainda neste capitulo sdo abosladsuntos relacionados com o
uso das TIC’s no processo de combate ao HIV/SIDA/erambique, devido ao estudo
do caso, que é o CNCS.

3.1 Base de Dados
Base de dados e a tecnologia de base de dadosersln tim maior impacto no

crescimento do uso de computadores. Uma BD refdeesema peca chave na maior parte
das areas em que os computadores sdo usados,ndiaclniegdcios, engenharias,
medicina, a lei, educacédo, e bibliotecas ciensficamo alguns exemplos de éreas,

segundo Elmasire e Navathe (2000).

Date (2003) define BD como sendo um repositoricapana colecdo de ficheiros de
dados computarizados. Date (2003) considera aingauga BD é uma “colecdo de
preposi¢cdes, assumidas por convengao como verdsdeir

Enquanto que para o autor Perreira (1998) uma BIpog,definicdo, “um conjunto
organizado de dados, disponivel a todos os utdizsd ou processamentos da
organizacao que deles tenham necessidades”. Pemeguavison e Benyon, citados por
Perreira (1998) afirmam que uma vez que o constéuwentral de qualquer sistema de
informacdo é a sua memoria (conjunto armazenadiades), “a solucdo informatica”,
para qualquer organizacdo, deve assentar num tepdegrado de dados—Base de
Dados.

Sob 0 meu ponto de vista e baseando-se nas delnads autores anteriores Pereira
(1998), Navathe (2000) e Date (2003) uma base desd& um conjunto organizado de
dados logicamente interligados para um propéspeafco, desponiveis para todos os
utilizadores e independentes dos programas queans. u
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Esta Base de dados (BD) tem as seguintes propdsdalbaixo implicitas segundo
Elmasire e Navathe (2000):

» Representa alguns aspectos do mundo real, alguezas €hamados de
miniworld ou Universe of Discourse (UoDMudancas no miniworld séo
reflectidas na BD;

> E logicamente uma coleccéo de dados com algum gitogiterente. Uma
classificacdo aleatoria de dados ndo pode serergfi@ada correctamente
como uma BD;

> E desenhada, construida, e preenchida com dadas uparproposito
especifico. Uma BD tem um grupo de usuarios e adguaplicacdes nas
guais os usuarios estdo interessatlimsa BD deve ser criada e mantida

manualmente ou pode ser computarizada.

Uma BD computarizada deve ser criada e maniputamfaum grupo de programas
desenvolvidos especialmente para aquela tarefaounpSistema de Gestédo de Base de
Dados (SGBD).

3.2 Sistema de gestédo de Base de Dados (SGBD)

Sobre o tema em epigrafe, Davies (2004) afirma g@sjdo a muitos problemas
inerentes que vao surgindo pouco a pouco, nosd#iasoje € necessario manter num
unico repositorio os dados das organizacdes, dcagquazenar numa série de ficheiros
separados. Tal repositério de dados é conhecidm d@amse de DadosE necessario
também integrar aos sistemas que usam esses dadlahftware que faca a gestdo de
todas as interaccdes (definicdo, manutencédo, dansglontrole de dados) com a BD. Tal

software é conhecido como Usistema de Gestao de Base de Dados.

Elmasri e Navathe (2000) definem W#&BD como sendo uma coleccdo de programas
que permitem aos usuarios, criar e manter uma BDmEoftwarede aplicagdoque
facilita o processo de definicdo, construcao, eipudacdo de Base de Dados para varias
aplicacoes.

Um SGBD segundo Davies (2004) é um cojunto orgdoizie facilidades para aceder e

manter uma ou mais BD’s. Este rodeia uma BD ouséria de BD's e através do qual,
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tem lugar todas as interac¢cbes com a BD. As ingéescfornecidas pela maior parte dos
SGBD existentes seguem quatro grupos princifpeéinicao de dados, Manutencao de
dados, Consulta de dados e Controle de dadfseja a figura 3.1):

Sistema (aplicacdo)

' LI

Base de Dados

Subsistenia Gestdo de dados

Fig.3.1. Estutura de um SGBD (Adaptada de Davies0R4)

Cada uma das interacc¢Oes fornecidas por um SGBI@sjée representadas na figura 3.1
tem as suas funcdes, que a seguir sdo descritasdeeDavies (2004):

» Definicho de dados —define novas estruturas de dados para a BD, apaga a
estruturas de dados existentes, modifica a estrdeidados existente.

» Manutencdo de dados— Insere novos dados dentro das estruturas de dados
existentes, apaga dados a partir das estruturaladies existentes, actualiza os
dados dentro das estruturas de dados existentes.

= Consulta de dados- Consulta dos dados existentes pelos utilizadibness e
extracao de dados através dos programas das aglcac

»= Controle de dados- Criacdo e monitoria de usuarios da base de deskisicao

ao acesso aos dados na BD e monitoria da perfoemaanBD.
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Uma BD € manipulada por um SGBD usando uma detadaimrquitectura. Segundo
Silberschatz (2001), a arquitectura de um SGBD éterftente influenciada
fundamentalmente pelo sistema computacional no egtal corre. Arquitectura de uma
BD pode ser centralizada, cliente-servidor onde oradgquina servidora executa consultas
de vérias maquinas clientes. Sistemas de BD podembé&m serem desenhados para

explorar a arquitectura paralela de computadotesaarquitectura distribuida.

Como um dos objectivos especificos deste trabalhmodelar uma Base de Dados
Distribuida Homogénea para os NPCS do CNCS, a rseigeii descrever com mais
detalhes os principais conceitos relacionados c@terS8as de BD distribuidas e BD

distribuidas Homogéneas.

3.3 Arquitectura do sistema de BD Distribuidas
Silberschatz (2001) afirma que na arquitecturarmdesistema de BD Distribuidas, a BD

€ armazenada em varios computadores. Os compusadoma sistema distribuido
comunicam — se com um outro através da rede deuwtagdges. Eles ndo compartilham
memoarias ou discos duros. Os computadores numrgistiéstribuido séo referénciados
através do uso de diferentes nomes tais csites (sitiospu nodes (nos)dependendo do
contexto onde eles sdo mencionados. Neste tratsdhi usado particularmente o termo
site, para enfatizar a distribuicdo fisica desses sistema

A estrutura geral de um sistema distribuido estétrada na figura 3.2.

site A site O

D\\ ||

commurHcation

via network

Fig 3.2 Base de Dados distribuidas (Silberschat2)@1)

Distribuir dados positesou departamentos numa organizagcdo permite armagesas
dados onde eles sdo produzidos ou sdo mais nedessitmais ainda, permite que sejam
acessiveis a partir de outros sites e a partiruti®@® departamentos. Guardar multiplas
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copias da BD em vérios sites também permite a gsamganizacdes continuar as
operacdes das suas BD's mesmo quando um site feejada por uma calamidade
natural tal como, cheias, terramotos ou incéndsdbérschatz, 2001).

3.4 Base de Dados distribuidas
Uma Base de Dados Distribuida é aquela que peositgados residirem em diferentes

locais fisicos e em BD’s diferentes, em algunsscasando diferentes SGBD’s correndo

em diferentes Sistemas Operativos, segundo MyRid82).

Para Elmasri e Navathe (2000), uma BD Distribuidiefnida como uma coleccao de
multiplas Base de Dados logicamente relacionad&gribdiidas por uma rede de
computadores e uistema de Gestdo de BD Distribuidas (SGBD) definido como
um software de aplicacdgue manipula uma BD Distribuida, tornando a disigéo

transparente para o USUario.

Juntando as duas definicbes anteriores dos Elmadavathe (2000) e Mullins (2002),
uma Base de Dados distribuida, pode ser definis@ocom conjunto de BD locais,
armazenadas em sites geograficamente distribuiigados por uma rede de
computadores e que ndo partilham nenhum compofisite. Os SGBD’s das BD’s
locais que correm em cada site séo independengedasnoutros. As transacg¢des podem
aceder a dados em um ou mais sites.

3.5 Caracteristicas de uma BD distribuida
Segundo Ramakrishnan e Geherk (2003), as caraic&side uma BDD séo:

* Independéncia de dados distribuidosUsuéarios devem ser capazes de solicitar
consultas sem especificar onde as relagfes refad@sc ou copias ou fragmentos
das relacbes, estdo localizadas. Este principin@&axtensao natural ou fisica de
uma independéncia légica dos dados. Além dissosutims que abarcam
multiplos sites devem ser sistematicamente optiiaizale uma forma baseada no
custo, levando em conta custos de comunicacdo eredffas nos custos

computacionais locais.
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» TransacOes distribuidas atomicas:Usuarios devem ser capazes de definir
transacfes que acessam e actualizam dados de sifggtal como eles poderiam
definir transagfes em volta de dados totalmentdo&m particular, o efeito de
uma transagcdo em torno de varios sites deve cantanger atbmica; isto €; todas
as alteracdes persistem se a transacao cqrechéio persistem se esta abortar.

= Autonomia: Representam o grau pelo qual o site dentro da mgieacdo de
BDD’s pode operar independentemente.Um nivel irddi@nio de autonomia
existem quando cada site pode voluntariamentdiparseus dados.

» [solamento: Define-se quando cada site esta distante dos aitessno ambiente
distribuido ou se cada site € um servidor stantbreaencontrando — se muito
distante dos outros sites

» Transparéncia: refere-se a protecdo da localizacdo dos dadosusiodrios e

aplicacoes.

3.6 Tipos de Base de dados Distribuidas
Perreira (1998) afirma que nas BD distribuidasmatias caracterisicas de distribuicéo

geogréfica de algumas organizacfes, uma outratedsiica € a heterogeneidade dos
seus recursos informaticos. As organizacbes, namerak, utilizam diferentes
plataformas de computacdo, desde computadores giesat® minicomputadores e
mainframes diversos sistemas operativos, tecnologias de yreeéés A pouca
homogeneidade que existe, se existir, reduz — sdvab departamental. Devido a esses

factores as BDD’s podem ser classificadas em:

3.6.1 BD Distribuidas homogéneas
Numa BDD homogénea, todos os sites tem softwargitdé isto é,correm a mesma

versdo do SGBIFig. 3.3). Neste tipo de BDD, os sites estdo denses uns dos outros
e acordam em cooperar no processamento dos petbdagtilizadores, parecendo para

estes (os utilizadores) um sistema unico (Silbextz¢2001).

Trabalho de Licenciatura-Yacub Mussa Pagina 30



Uso de uma Base de Dados Distribuida Homogénea nist8ma de Gestédo de Projectos de combate ao
HIV/SIDA nos NPCS do CNCS

Gilobal User

I ]
L__}
===

Global User

Distributed
oBEMS

Mode:

2

DBMS
Software

DBMS
Software

DBMS
Software

-

DBMS
Software

= &= B8 \&3

SGBD Idénticos
Fig 3.3 Base de Dados distribuidas Homogéneas (Adago de Hoffer e Prescott,
2005)

3.6.2 BD Distribuidas heterrogéneas
Numa BDD heterrogénea, diferentes sitesrem diferentes SGBODs sites ndo estao

inteirados um dos outros, e eles devem providerstarente facilidades limitadas para

cooperagdo no processamento das transacoes (Silars2001).
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Fig 3.4 Base de Dados distribuidas Heterrogéneasdéptado de Hoffer e Prescaott,
2005)
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Cada um dos tipos de BDD, possuem aspectos quendaretomadas em conta durante
a sua implementacao. Neste trabalho irei falar stende aspectos relacionados com a

implementacdo de uma BDD homogénea.
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3.7 Aspectos de implementacdo de uma BDD homogénea
Cada SGBDD’s disponibiliza funcionalidades paralemgntar BDD’s com diferentes

graus de autonomia, isolamento, e transparéncia fear um efectivo e eficiente
ambiente distribuido, o Administrador da Base deld3a(ADBD), deve entender
completamente as capacidades do SGBD. Em sisteamagansparéncia na distribuicéo,
os desenvolvedores ndo precisam conhecer a log@hizzos dados; mas tipicamente, a
programacao distribuida requer que o programaddicgamente codifique a coneccéo a
localizacdo do servidor da BD antes de acessar sdagmartir daquele local
(Ramakrishnan e Geherk, 2003).

Outro aspecto que se deve ter em conta, durantapgementacdo de uma BDD
homogénea, é a forma de armazenamento dos dadessqemundo Ramakrishnan e
Geherke (2003), num sistema de BDD's, as rela@@arsnazenadas em torno de varios
sites. Aceder uma relacdo que é armazenada numesitdo implica custos durante o
processo de troca de mensagens, e para reduzéogseposicao, uma Unica relacdo deve
serparticionada oufragmentada em volta de varios sites, com fragmentos armazenad
nos sites onde eles sédo frequentemente acedidogpbcados em cada site onde a

relacéo é muito solicitada.

3.7.1 Fragmentacgao
A Fragmentacdo segundo Ramakrishnan e Geherke (2088)siste em “dividir uma

relacdo em pequenas relacdes ou fragmentos, e eraraas fragmentos (em vez da

propria relacdo), possivelmente em sites diferéntes

Existem dois tipos de fragmentacdo, segundo Ara(606):A fragmentacéo
horizontal, onde cada fragmento consiste de um subconjuntolinieas da relagéo
original e afragmentacdo vertical , cada fragmento consiste de um subconjunto de
colunasda relacéo original. Fragmentacdo horizontal &oarestdo ilustradas na figura
35
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Eid Nafne City Age Sal
- 53666 Jones - Madras 18 35
53688 Smith ~ Chicago 18 32
- 53650 Smith - Chicago 19 48
53831 Madayan - Bombay 11 20 /
;53832 Guldu Bombay 12 35
— —~— _/ /
Fragmentacéo Vertical Fragmentagé&o horizosal

Fig 3.5 Fragmentacéo vertical e horizontal (Adapatdo de Ramakrishnan, Geherke,
2003).

3.7.2 Replicagéo
SegundoRamakrishnan e Geherke (2008)replicacdo consiste em “armazenar varias

copias de uma relacdo ou fragmento de uma relagaeos sites”. Uma relacado inteira
pode ser replicada para um ou varios sites. Simdate, um ou mais fragmentos de uma
relacdo podem ser replicados para varios sites.

O uso da replicacdo oferece duas vantagens deocacord os autores Ramakrishnan e
Geherke (2003):

Aumento da disponibilidade dos dadosSe um site que contém uma réplica for abaixo
(falhar), pode-se achar os mesmos dados num dtgrdgialmente, se as copias locais
de relacbes remotas estiverem disponiveis, haverdosnvulnerabilidade a falhas nos

links de comunicacéo.

Rapida evolucdo das consultasConsultas podem executar rapidamente usando uma

copia local de uma relacdo em vez de recorrer gesgondente site remoto da relacéo.

Existem dois tipos de replicacéo de acordo comrariaujo (2006):

A replicagcédo sincrona onde todas as copias ou réplicas dos dados satides
exatamente sincronizadas e consistentes. Se unea €@ualizada as mudancas serédo
imediatamente aplicadas para todas as outras BCaaoesma transacdo. O outro tipo de

replicacdo € aeplicacdoassincronague consiste primeiramente em armazenar os dados
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e depois faz a replicacdo. A réplica fica fora dersnismo entre os servidores. Se
alguma réplica é alterada, esta sera propagadaresegundo passo, podendo ocorrer em
segundos, minutos, horas ou até dias depois. Asaggpoderao ficar temporariamente
fora de sincronismo, mas quando ocorrer a replcagidados serdo propagados para

todos os locais especificados.

Para o caso de estudo, sera usado a replicac&crassi pois 0 SGBD MySql s6 suporta
este tipo de replicagdo segundo o autor CaldeDA6)2 e € o tipo de replicacdo mais

adequada dada a natureza do caso de estudo.

3.8 Transacdes e processamento de consultas numalBBomogénea
Durante o processamento de consultas num SGBDI@-deuver em conta a localizagao

das particdbes das relacdes. NO6s podemos juntar dilagdes que se encontram
localizadas em sites diferentes, enviando umaelag@es para o site da outra e efectuar
a juncao localmente. Se as as juncdes envolverewigéies de sele¢cdo, 0 nimero das

tiplas necessarias para a juncéo deve ser menmaiRahnan e Geherke, 2003).

No que diz respeito a actualizacbes de dadosamasardes devem continuar a ser accoes
atomicas, exceptuando—se da fragmentacao e regickcdados. Em particular, todas as
copias de uma relacdo modificada devem ser achadalizantes da transacdo de
modificagdo terminanar, usando a replicacéo sincaymnde uma transacéo referente a
uma consulta antes de encerrar, esta sincronizs tasl copias dos dados modificados.
Uma outra alternativa, para garantir a actualizaii@dados numa BDD é a replicacdo
assincronica, que tem vindo a ser extensamente wsadSGBDD s comerciais. Copias
de uma relacdo modificada sdo actualizadas sonmmriedicamente neste tipo de
replicacdo, e a transacao que |é diferentes cdpiasesma relacdo deve tomar diferentes

valores.

Uma transacc¢éao distribuida termina coommitem todos os servidoregue participam
na transaccao, ou entao termina qoitback. Segundo Caldeira (2006) um segmento de
rollback é “uma porcdo de uma BD que registra as acOesatesatdes dos usuarios nos

dados, para que possam ser desfeitas sob certamstancias” e o comandmmmit
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“ efetiva as alteracfes feitas nos dados por umaaitdn, tornando-as permanentes”.O
protocolo mais conhecido para garantir a execugitrathsaccdes distribuidas éwm-
phase-commiEste protocolo garante que numa transacao digtabossitesenvolvidos

ou fazem todosommitou fazem todosollback.

Em resumo, reflecte-se que a modelacdo duma BRDeremais andlises e actividades
em relacdo a modelacdo de base de dados centasliZ2ara a modelacdo de uma BDD
deve-se ter em conta, primeiro, o tipo de BDD a efaod (homogéneas ou
heterrogéneas), facto que proporciona uma mellootres da concepcéo de uma BDD.O
particionamento e a replicacdo dos dados, corresporiambém a um dos factores que
deve-se ter em conta durante o processo da modelEdima BDD, pois sédo as
diferentes formas de alocacdo de dados numa BDijifgen minimizar o tempo de

execucdo de um conjunto de transa¢des numa BDD.

A modelacdo de uma BDD Homogénea é menos complexeelacdo a modelacédo de
uma BDD Heterrogénea, pois a BDD Homogénea usaesnos tipos e versdes dos
recursos informaticos (Sistema Operativo e SGBDyjue facilita no processo de
consulta, partilha e troca da informacao enterB@s locais que compdem o ambiente
distribuido num sistema de BDD bem como a sua gordi;ao.

A escolha da implementacdo de uma BD distribuida @asolucdo dos problemas
identificados no caso de estudo que é o CNCS, dseeao facto do CNCS possuir 0s
seus nucleos provinciais localizados em areas gioagmente distantes, o que faz com
gue ndo haja nenhuma partilha de recursos infotogéntre eles (computadores, discos,
memorias, etc). O unico sistema de BD adequadogsteasituacdo € o distribuido, pois
ao contrario dos outros sistemas de BD (centradizpdralelo e cliente servidor), nos
sistemas de BD distribuidos os computadores n&opadihiam nenhum recurso

informatico entre eles, comunicando—se entre ¢tages de uma rede de computadores.

A seccao seguinte da fundamentacgdo tedrica, vadabaonceitos relacionados ao uso
das TIC's incluindo Base de Dados no processo deba® ao HIV/SIDA em
Mocambique.
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3.9 TIC's e HIV/SIDA em Mocambique
3.9.1. HIV/SIDA em Mocambique
Segundo o Livro de Educacdo de Pares (2005) o pdanwaso de HIV/SIDA em
Mocambique foi diagnosticado em 1986 na provin@aCébo Delgado na cidade de
Pemba. Hoje, fazendo um historial das taxas desaraléncia, podemos crer que o0 caso
da cidade de Pemba néo foi o Unico naquela alluamalogia dos “nimeros” nos mostra
gue existiam muitos outros casos espalhados poaMbigue, principalmente na zona
central.
Em 1988, nasce do Governo através do Ministérigalale (MISAU) a primeira resposta
criando—se o0 Programa Nacional de Controle de Dxzede Transmissdo Sexual e do
Sindrome de Imunodeficiéncia Adquirida (PNC DTS/S)DEsta estratégia uma vez que
a sua génese era a saude, a sua abragéncia é@eayastentralizada a nivel da saude e
s6 na prevencao.Nao havia uma definicdo dos grupbweraveis e sem focalizacdo
geogréfica, o envolvimento das pessoas vivendoHBSIDA (PVHS) era ausente e 0
financiamento das actividades era AD-Hoc. Aindatejaesasce uma forma de controlo
epidemologico ou recolha das taxas epidemiologidasHIV/SIDA com base nas
consultas pré—natais.
Em 1999 é criado o plano estratégico Nacional datizde ao HIV/SIDA como guia de
accoes para a mudanca que tenha como prioridadilades e estratégias assentes em 4
principios: Integracéo, qualidade, cobertura elugdo dos principais obstaculos.
No ano 2000, o governo cria o Conselho NacionaCbmbate ao Sida (CNCS), com o
seu secretario executivo Este conselho tem comalahan
v' Coordenar, Monitorar e Avaliar a Gestao do Progrdulisectorial de combate
ao HIV/SIDA,
v' Advocacia e mobilizacdo de Recursos Humanos, Magee Financeiros para a
implementacdo do PEN;
v" Mobilizar o compromisso politico até ao mais alteeh para a lideranca das
accoes de combate ao HIV/SIDA,;
v" Mobilizar o compromisso das liderancgas religiosdsadicional na promocao de

medidas de combate ao HIV/SIDA no seio das comudeisia
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v" Mobilizar o compromisso das liderancas empresadaisnedidas preventivas e
de reducao do impacto
De |4 para ca tem—se desenvolvido varias accoembdate ao HIV/SIDA mas este
trabalho singe—se somente no uso das TIC's induasdBase de dados no processo de
combate ao HIV/SIDA.

3.9.2 Papel das TIC s no processo de combate ao HRNDA
Para alcancar resultados positivos na luta contl®M@SIDA, as TIC's devem ser tidas

em conta. Informacdo sobre HIV/SIDA deve ser eneoiat em toda a parte, ou seja
radio, telefone celular, TV e Internet.

Com o desenvolvimento da tecnologia, as TIC's tamase mais e mais acessiveis a
todos, incluindo a comunidade rural. A maior vaatagdas TIC's € que eles podem
chegar as areas mais remotas. Com esta vantages gddem ser usadas para criar
estruturas de informac&o que sirvam, para impleanenprevencdo e combate do HIV/
SIDA, melhorando o acesso a informacédo e a seisitdlo dos jovens nestas areas. O
uso das TIC's, promove o0 acesso abrangente e weinfajuventude, de informacao
simples e a busca de mudancas comportamentaisur®nogas TIC’s) incentivar o
espirito de andlise por parte dos jovens envolvitdse a forma de utilizar as TIC's de
forma mais activa na luta contra o HIV/SIDA. Assgiraveés do uso inovador das TIC's,
jovens e mesmo adultos podem ter acesso a progmenesmbate ao HIV/SIDA que
podem atender as suas necessidades. Por exemplgsatdo uso da Internet,
adolescentes e jovens podem criar e trocar conlketi® e experiéncias com seus pares
(Aidschannel, 2009).

No nosso pais, onde algumas areas remotas que est@la atrasadas em termos de
informacédo referente ao HIV/SIDA, as TIC's podenoparcionar uma oportunidade

Unica para o acesso facil a informacéo sobre HIVASI

3.9.3 Uso de BD’s no processo de combate ao HIV/8lBm Mocambique
Hoje em dia varias organizacdes (para além do CN€R)surgindo no nosso pais com

varios planos estratégicos de combate ao HIV/SIBREPFAR, a ICAP, ACTIONAID

constituem alguns exemplos dessas organizacfesm &lé@ém de financiarem e
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implementarem projectos de combate ao HIV/SIDA pngsp pais essas organizacdes
dedicam—se a varias pesquisas de combate ao HIX/8#ando as diversas TIC's em
particular a tecnologia de BD, pois estas orgafesc¢fazem o registo e o

armazenamento da informag¢do em BD’s que por etedesinvolvidas.

Segundo o projecto de pesquisa denominado, EwvatuaResearch and Patient
Monitoring System Assessment (2009), que foi dikgpor pesquisadores e docentes
vindos da Universidade de Sao Francisco da Cal#qtdSF) cujo objectivo principal,
era avaliar os Sistemas de Informacéo e Aplicagéados nas varias clinicas de combate
ao HIV/SIDA em Mocambique, a maior parte das clrie centros de saldes no nosso
pais fazem o uso das TIC's em particular a tecreoldg BD, onde armazenam toda a
informacdo (todo o historial) referente ao tratatoenle pessoas infectadas por
HIV/SIDA. Em algumas clinicas as BD’s sdo mantidanualmente e nas outras as
BD’s ja estdo computarizadas.

De seguida apresento o capitulo IV que aborda®@ dagstudo.
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Capitulo 1V: Caso de estudo-Sistema de Gestao dedpectos de
Combate ao HIV/SIDA para os NPCS (SGP).

Como foi descrito no capitulo da metodologia, @ tge estudo que foi feito para a
elaboracdo deste trabalho foi 0 caso de estudo,sqguée apresentado ao longo deste
capitulo. A apresentacdo detalhada do caso decestaldird a descricdo do sistema de
gestéo de projectos actualmente em vigor nos NR@®delacdo e descricdo do modelo
proposto para a solucdo dos problemas identificadiosante o processo de recolha e

analise dos dados.

4.1 Descricao do Sistema actual
O CNCS é uma instituicdo governamental que comni@aajio orcamento geral do Estado

e algumas instituicdes financiadoras, dedica-sénamciamento e monitoria de varios
projectos dedicados ao combate ao HIV-SIDA, em togais.

Para tal este possui varios nucleos distribuidogrgéicamente ao longo do pais que sao
responsaveis pela realizacdo de varias actividddesombate ao SIDA que de seguida

serdo descritas, em trés fases diferentes respewite:

a) Fase de submissao de um projecto
Os projectos quando sdo submetidos aos nucleasfoanacdes referentes aos mesmos
sao registadas primeiro num livro de registos deada de projectos e posteriormente, o
Administrador da BD, faz o registo da mesma infagdmaem folhas de calculos (em
ficheiros escritos em MS Excel e MS Access), infagéo essa que corresponde ao titulo
do projecto, o seu numero de registo, a sua dur@gaaneses), custo, sua data do inicio
e do término do projecto, a sua categoria, areagrgfcas de intervencao, o grupo alvo
(meta), o historial da sua aprovacao, do seu deslsmhda sua implementacdo e do seu
término, os dados da organizagdo ou associacaoe(ronalizacdo, contacto, dados da
pessoa responsavel pela organizacéo e pelo prpjesfmonsavel pela implementacdo do
projecto.
Durante esta fase, é do interesse do CNCS salvaddentcleo:

» Quantidade de projectos submetidos diariamenteagia icicleo provincial.

» As areas de intervencao, como também o grupo &wada projecto submetido.
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b) Fase de Aprovacao do projecto
Nesta fase, primeiro faz-se a andlise e seleccd@uectos que relinem 0s requisitos
necessarios para que estes sejam submetidos asgordis Avaliacdo de Projectos(CAP)
gue é responsavel pela aprovacao final dos prajétao CAP, alguns projectos sao
aprovados e outros sao reprovados.
Os projectos apos serem aprovados pela CAP, estesndesperar pelo desembolso, o
qual é feito em tranches (partes).
No que se refere ao desembolso das tranches paadoprojecto, este pode levar
muito tempo a espera do mesmo 0 que na maior gastgezes leva ao “esquecimento”
do projecto.
Durante esta fase, € do interesse do CNCS salvaddentcleo:

» O numero de projectos aprovados a CAP;

» Dos projectos levados a CAP, quantos e quais ésgaeaprovados para a sua

implementacao.

c¢) Fase de Implementacéo do projecto
Para os projectos que recebem financiamento, amfessembolso da primeira tranche,
estes entram para a fase de implementacdo ondeealfizadas varias actividades de
combate ao HIV/SIDA que foram propostas no projecto
Mensalmente as organizacfes fazem o envio aogayjdlios relatorios referentes as
principais actividades diarias que séo realizadaande o periodo de implementacdo dos
projectos.E da responsabilidade dos nlcleos, fazenonitoria e a avaliacdo das
actividades que séo levadas a cabo durante adasgtementacao do projecto.
Durante esta fase, € do interesse do CNCS salvaddentcleo:

» O numero de projectos aprovados a CAP, que ja estdmplementacao;

» As instituicbes que disponibilizaram os desembolso®s valores por elas

desembolsados.

Em cada uma das fases anteriormente descritase exig seérie de informacao dispersa
em projectos de combate ao HIV/SIDA e é do intereks CNCS, a partilha e 0 uso
dessa informagcdo em tempo util, o que é condicionmda localizacdo geografica dos

nacleos, pois estes encontram — se distribuidasosias geograficamente distantes.
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Para o efeito existe uma necessidade de modelagdanth BDD, que responda

positivamente aos problemas anteriormente disc’l8dBDD, sera manipulada por uma

aplicacdo desktop, com vista a garantir a disphbdéue sistematizada das informagdes
disponiveis no pais na area de HIV/SIDA ao CNC&épb inteiro.

4.2 Modelacéo do Sistema proposto
Tal como foi referenciado no capitulo Il a técnam modelacdo de sistemas que foi

usada para a modelacdo do SGP foi a UML.

A UML é uma propoposta mais generalizada de ungauéigem de modelagéo visual que
€ usada para especificar, visualizar, constridgaimentar articfactos de um software de

sistema. Esta captura decisdes e interpretacd@stdmas que devem ser tidas em conta.

A seguir € descrita a apresentacdo de um conjmtégrado de diagramas, que foram
usados para a recolha dos requisitos iniciais (@img de Casos de Uso) como também
para a analise dos mesmos (diagramas de Sequéeckvehtos, de Classes, de
Actividades, de Estados e de Componentes respewiva), durante o desenvolvimento
do SGP:
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Diagrama de Casos de Uso
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Fig 4.1 Diagrama de casos de uso do SGP
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Neste diagrama, tuncionario, o ADBD e oresponsavel pela MA sdo os actores do
sistema, isto €, sdo os usuarios validos do sistema
1. Todos os actores do sistema, podem efectuar o dogiterar a respectiva senha.
2. O ADBD ¢ que é responséavel por todos os casos de usentef@os projectos,
organizacdes e usuarios:
1. Regista e gere os dados referentes aos projectos;
2. Regista e gere os dados referentes as organizag0es;
3. Regista e gere os usarios do sistema;
4. E responsavel pela manutenc&o e configuracio dadh
3. Oresponsavel pela MA
1. Processa os pedidos de relatorios feitos pelosido@dos dos outros
departamentos,

2. Gere, e emite relatorios semanais e mensais.
4. Ofuncionario: E todo trabalhador do NPCS, que n&o seja um regpehpela MA
e nem ADBD. Este pode efectuar pedidos de relatébem como consultar

informacgdes disponiveis no sistema.

As tabelas a seguir descrevem alguns dos casossalegue serdo posteriormente

detalhados nos diagramas de estados e de seqdéraiantos.

Caso de uso Registar novo Projecto

Nome Registar novo projecto

Pré-condicdo | O ADBD é um utilizador valido do sistema

Actor ADBD

Descrigcao 1. O caso de uso comeca quando o utilizador clica eaum
projecto, submenu subprojectos.

2. Automaticamente o sistema visualiza um formulaoondrés
opcOes: registo de novos projectos (opcdo default),
modificacdes e Historial de projectos.
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3.

O utilizador introduz os dados referentes aos ptog nome dg

projecto, tipo, categoria, custo, areas de inte&en jaCap

jaDesk, situacdo, actividades, grupo alvo, fonte | de
financiamento, data de submisséo, duracgéo, praédistrito;

4. O utilizador pode pressionar no botao registar;

5. O sistema responderd com uma mensagem de sucesso, C
tenha gravado os dados no sistema ou uma mensagem d
insucesso caso contrario;

6. O utilizador pode cancelar o registo, bastandoa pia,
pressionar o botdo cancelar ou sair.

Pés-condicao | Projecto registado com sucesso

Tabela 4.1 Descricdo do caso do uso registar novimjecto

Caso de uso Registar Projectos em implementagé&o

Nome Registar projectos em implementacéo

Pré-condicdo | O ADBD é um utilizador valido do sistema

Actor ADBD

Descrigcéao 1. O use case comeca quando o utilizador clica no measjécto,
submenu subprojectos;

2. Automaticamente o sistema visualiza um formulaoondrés
opcdes: registo de novos projectos (opcdo default),
modificacdes e historial de projectos;

3. Na opcéo historial de projectos, o utilizador idties 0 ano,q
namero da CAP e o0 nome do projecto e o sistema |gera
automaticamente uma lista de projectos submetidpge doram
aprovados na CAP no respectivo ano;

4. O utilizador seleciona na lista o projecto que gmeinde
registar;

5. O sistema gere automaticamente os dados do projecto

selecionado;
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6. O utilizador actualiza a situcdo do projecto cib@a na opcao
Em implementacgo
O utilizador pode pressionar no botéo registar;
8. O sistema responderd com uma mensagem de sucesso,

iNnsucesso caso contrario;
9. O utilizador pode cancelar o registo, bastando paila

pressionar o botdo cancelar ou sair.

Pés-condicao | Projecto em implementagao registado com sucesso

Tabela 4.2 Descricdo do caso do uso registar um feoto em implementacéo

tenha gravado os dados no sistema ou uma mensagem d

A seguir irei mostrar os diagramas de eventoserfes aos casos de usos anteriormente

descritos:

Diagrama de Sequéncia de Eventos

ADBD Farm reg
projectos
| 1:reg. projectoQ
==creates= -
2. gettreasintervencao( Areas de
intervencdo

Areas selacionadas I

<=creatas=

[ |
3 RegOrganizagdod | Form
I Organizagdo
s=creater=
|
|
|
|
|

4 regResponsavel() Form
Responsavel

Responsawvel adicionado

==creates=

|
j [
' |
5. gravar o projecto na BD |ocald
! I BO Lacal
Confirmar o registo do projecto na BD local !

6 replicardadosdastabelas( .

Hg,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,lﬁ@%@@@@ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, FH
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Fig 4.2 Diagrama de sequéncia de eventos para o ca@k uso Registar novo projecto
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Neste diagrama, os elementos dentro dos rectangdosobjectos que armazenam
informacdes do sistema, com excepcdo do primeieorgpresenta o utilizador (ADBD)
do sistema. Este objecto inicia o caso de uso edwimima mensagem para 0 objecto
“form regprojectos”, por sua vez, este objectovact objecto “form Organizacdo” para
registar os dados da organizacao (caso a organirggéesteja registada na BD) que vai
implementar o projecto a registar. Durante o regikts dados da organizacao, o objecto
correspondente activa o objecto responséavel, queré&sponsavel pela organizagcdo a
registar. Este mostrara todos os responsaveigadgs na BD local do site, para que o
ADBD possa selecionar. Posto isto, criada e setadia a organizacédo, o objecto form
regprojecto cria o projecto novo e langa os dadoa p BD local que posteriormente sé&o
replicados para a BD dsite CNCS.

No fim deste processo, 0 sistema envia uma mensdgesucesso para o0 objecto inicial
(ADBD).

ADED Farm reg
projectos
==create=»

| 1:req projectod 2: getareasintervencang. | Frojectos em
Irmplementag&o
opgén selecionada
‘ K-~~~ ————=
| <=create=> |

3 getlistadeprojectos(0 | Lista de projectos
T submetidos 4 CAP

projectoSelecionadog ==create== =
k- ——-—-—-———— — (— — — 4 actualizaProjecto 00 Actualizagdo da
situacdn
Projecto em implementagdog

==create==

5. actuzlizar o projecto na BD (ocald i BD Local
H( Confirmar a actualizagdo do projecto na BD local

6: actualizardadosnasreplicas( =

H< ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Logatonreplicadogdtioalbadbae,: tH
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Diagrama de sequéncia de eventos para o caso de uso Registar projecto em implameantag&o

Fig 4.3 Diagrama de sequéncia de eventos para o @gae uso Registar projectos em

implementacao.
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Diagrama de classes

= R Desembolso
Financiadores

-dembolso_id ;int

-financ_nome : String e e

-tipo : String

- contasto - String 1 disponibiliza 0.7 -mes: String
- lacalizacao : String '\ zgtna .sz;?eg
- ermail : String x -
' + getldd @ int
+ gethome() : String \ + getvalard ;void
0+ ﬂnancide'k;emhnlsn’
financ_projectos L
-financ_nome : Sting |- - -~ - - —- - - | Financia Mgt fesE ok
- projecta_id < int financ_projectos - financ_nome : String
-desembolso_id : int
B
Organizacao Projecto
- nome ; String - projecto_id : int
-tipo : String Fl submate o) - home: Btring
- localizacao : _Slnng - categorias : String
- cnm:_actn = _Strmg - data_submissao : Date
- emmail : String - area_intervencan : String
+ getMame : String 'f;g‘:;?nsina;gm Areas_intervencao
" . 0.*
1 - jaDesk: String 1 _oossui - area_id :int
- tusto | Doubla 4muj_?reas - name * String
- duracao ; String |
Cap - grupoalvo : String !
- cap_id:int - distrito : String =
- ano . String - provincia ; String REO) areas
- norme ; String 1 aprava of +getidg : int - projecto_id : int
i - pravincia @ Strin - area_id [ int
possui 4 g + gethomeq : String
- data_cap : Date

+ getcapid :int
+ getNamed : String

1 I L

Representante Projectosaprovados Projectosemimplementacao

- data_contracto : Date

- representante_id @ int

- nome : String
- localizacao : String

- cap_id :int

- situacao : String

- data_inicio : Date
- data_termina : Date

- contacto : String
- email : String

+ getld() :int
+ getNomed : String

Classe_principal

Usuario

- haras : String

- data : String

- frmstatus : Boolean

- datahase : String

- dataset_geral: Dataset
- host . String

- password : String

- string_de_coneccao : String
-terminal : String

- usuario_naome : String

- usuario_apelido : String

- usuario_id :int
-nome : String

- apelido ; String

- hivel : String
-senha: String

- contacto : String

- localizacao : String

+ getldd :int
+ getMome() : String

+ connectiond : Boolean

+ getideorrente(String table :int) © int

+ registaCap(  void

+ regista_organizacao : void

+ regista_usuario( : void

+ regista_projectad - void

+ regista_projecto_implementacao( : void
+ regista_representanted) : void( - void
+ regista_desembolso ©void

+ regista_financiadares( : void

+ regista_area_intervencaod) : void

+ regista_projectos_aprovados( : void
+ update_Cap() : void

+ update_usuario() : void

+ update_prajectod : vaid

+ update_proj_representante () : vaid
+update_desembolso) ;void

+ update_financiadores{ : void

+ update_area_intervencao() : void

+ update_proj_aprovadaos() : void

Diagrama de classes do SGF

Fig 4.4 Diagrama de classes do SGP.
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Diagrama de Actividades

Responsavel pela Monitaria e Avaliagao Oranizagdo Administrador da BD

REREHE] Registar projectos
Ptleca Subme_te submetidos e
um projecto aprovadas
l Decisdo da
Analizaro recepcionista
projecto
Gerirtodos os
projectas
Aceitara Cancelara submetidos
submisdo submissdo

Fesposta
: Megativa
' Cancelar Aprovar |
Recebera
Resposta
positiva

resposta

Diagrama de actividades para o SGP

Fig 4.5 Diagrama de actividades do processo regisfarojectos

A figura 4.5 representa o diagrama de actividadea p caso de uso registar projectos.
Este diagrama possui um estado inicial, quandoego € submetido pela primeira vez,
e dois estados finais. As actividades de registond@rojecto chegam ao primeiro estado
final, quando é cancelada a submissé&o do projestillal a um preenchimento incorrecto
dos dados no formulério fisico ou quando é reprovaa DeskReview ou na CAP pelo

responsavel de MA. O segundo estado final ocorendp o projecto é aprovado e

implementado até o seu término. Para além dos eftélos finais, as actividades de
registo de um projecto passam também por variedestsimples tais comAceitar,

Receber a respost@ancelar e Aprovar.
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Diagrama de Estados

Estado inicial do projecto Iﬁ

Em analise

e ——————
Aprovado 4 CAP Ié Resultado da analise Il] Dievilvida

T

I Repravadoda a suaimplentacdo Aprovada a sua implentagao I

Desembolsado I

)

Implementado

Firn D

|Diagrama de estado de um projecta B]

Fig 4.6 Diagrama de estados de um projecto

A figura 4.6 mostra os estados pelos quais um gmjpode passar desde a sua
submisséo até a sua implementacado, que sdo: Emearigprovado a CAP, Devolvido,

Aprovada a sua implementacdo, Desembolsado e Ireplaaio. O projecto pode ser
retirado do sistema quando este passa ao estadividevou quando passa ao estado

reprovada a sua implementacao.
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Diagrama de Componentes

|Diagrama de Comonentes H

W T 7
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e _g GestdodeProjectos.exe | I % £
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______________________

Fig 4.7 Diagrama de Componentes do SGP.

A figura 4.7 é um diagrama de componentgse ilustra as dependéncias entre varios
componentes de software concretamente o contradeeiso, a gestdo dos projectos, dos

usuarios, a base de dados e a producéo de retafiara o sistema proposto.

4.3 Descricdo do modelo proposto
O sistema de gestéo de projectos de combate acSHIX/ basea—se fundamentalmente

num aplicacdo Desktop, disponivel a qualquer ugupreviamente e devidamente
cadastrado. Este possui uma BDD homogénea, onden&enada toda informacéo
referente aos projectos.

A BDD é composta pelosites que correspondem aos nucleos provincias dasesdad
capitais do nosso pais e o CNCS.

Sempre que um projecto é submetido num dos nuaetes ¢ imediatamente armazenado

no site respectivo, estando deste modo permanentemenpendiel no sistema no
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respectivosite Esta informacdo por sua vez, através das funaiaoes da BDD
homogénea, é replicada para o site CNCS em Mafadititando ao CNCS o0 acesso a
informacao.

Posto isto, toda a informacdo dos projectos durantas as fases (anteriormente
descritas) que envolvem a sua implementacdo é armada e controlada pelo sistema,
permitindo a emissdo de varios relatorios estetiste fihveis num espaco de tempo
muito curto, proporcionando deste modo ao CNCS, nmathor gestdo dos projectos de
combate ao SIDA em todo pais.

O Sistema de Gestdo de Projectos de combate aoSHIX/ tera as seguintes
funcionalidades:

1. Registar com maior facilidade um determinado ptojesubmetido num
determinado nucleo provincial;

2. Garantir seguranca e credibilidade da informacéerente as actividades diarias
de gestao de projectos nos nucleos;

3. Disponibilizar uma maior agilidade no processo dgposta as requisicbes de
relatérios semanais, trimestrais e mensais, fefa® CNCS aos nlcleos
provinciais, apesar da dispersao entre eles devidoalizacdo geografica,

4. Direcionar os relatorios para monitor de computadopressora, ou arquivos,
nos formatos texto, Microsoft word, Microsoft ExeeMicrosoft Access;

4.3.1 Cenario basico do Sistema Proposto

O sistema funcionara da seguinte maneira:

1. O sistema sera constituido por vamsies(cujo numero € equivalente ao numero das
cidades capitais do nosso pais incluindo o CNC8 @ada um dositessera autbnomo
dos restantes, e terdo o mesmo SGBD de modo atigaja@ a BDD Homogénea seja
Homogénea. Gite correspondente ao CNCS seréite slave de todos os outros, pois
esta recebera toda a informacéo replicada dossosites.

2. Em cada um dosites sera possivel cadastrar funcionarios e atribsiirespectivos
previlégios, de modo a permitir que estes tenhassacao sistema através da introducéo

de umgpassworde username
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3. Qualquer funcionario (apbs ser devidamente teadhy dependendo dos seus
previlégios, podera realizar no sistema cada ure&elguintes operacoes:

a) Registar um projecto de combate ao HIV/SIDA

b) Gerar varios tipos de relatorios referentes aogtas.

c) Gerar pedidos de relatorios aos outros nucleos (Paraso dos usarios do nodo

central).

Cada vez que um novo projecto é registado ou dradal, em cada um dadtes toda
informacédo sera replicada parasite central, 0 CNCS, disponibilizando assim a sede,
informacao de todos os nucleos em tempo util.
4. Em cada um dositeso sistema faz a auditoria interna local de todagmeracdes

efectuadas pelos usuarios.

4.4 Medidas de Seguranca do modelo proposto
Seguranca de uma aplicacdo inclui medidas tomada®rgo do ciclo de vida da

aplicacdo, para a prevencao de excepcdes nasawlite seguranca ou vulnerabilidades
no desenho, desenvolvimento, evolucdo ou manutergiaplicacdes. Aplicacbes
somente controlam o uso de recursos que lhe s@aidas pelos usuarios de aplicagdes,
através dos critérios de seguranca de aplicacoégpédia, 2009). Segundo Cinturdo
(2010) para que o sistema seja bem sucedido tamivehde desenvolvimento como de
usabilidade, ele deve ser seguro. Um sistema catipual diz-se seguro se atende a trés

requisitos: confidencialidade, integridade e dispitidade.

Confidencialidade a informacéo sé é disponivel para aqueles qé@® @sttorizados, isto
pode ser garantido através de uso de perfis e tarobéso de senhas para autenticacao.
No SGP, a confiabilidade é garantida atravésAdeenticacdo dos utilizadoresonde
todos os usuarios do sistema séo definidos peloiisimador da Base de Dados local
(ADBD). Durante a criacao dos usuarios, o ADBD mefausernames apasswordpara
cada usuario, tendo este Ultimo a possibilidadealtiracdo destes itens sempre que
necessario. Todos os usuarios possuem privilégieedtes o que limita a visibilidade e

a usabilidade de algumas funcionalidades no sistgrda estarem conectados no mesmo.
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Integridade: a informac&o ndo pode ser destruida ou corrompidasistema tem um
desempenho correcto;

Disponibilidade: os servi¢os do sistema devem estar disponiveipreeque necessario.
Para garantir os requisitos acima descritos (irdade e disponibilidade), no SGP foram

definidas as seguintes técnicas de seguranca:

Copia de segurancalfackup: Através da replicacdo dos dados que é feita dumste
transaccdes na BDD, varias copias das BD’s lodsasmazenadas no site central
aumentando assim a disponibilidade, integridadendidencialidade da informacéo no
SGP, pois este processo garante a seguranca dmagfin, mesmo que um dos sites

venha a falhar.

Auditoria interna do sistema: O sistema faz a auditoria interna de todas as opesa
realizadas nas BD’s locais, registando o usuargpeaacdo efectuada por ele bem como

a hora em que a mesma se realizou.
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Capitulo V: Conclusdes e Recomendacotes

a) Constrangimentos no actual Sistema de Gestao de Rrotos

Muitas organizacdes em Mocgambique devido as aetiddd que por elas séo realizadas,
estas organizacdes sdo obrigadas a dispersar—akzdado—-se em varios pontos
geograficamente distantes. Algumas dessas orgéeizagpesar de ja fazerem o uso das
TIC s nas suas actividades diarias, a dispersagrgiema vem dificultando a realizacéo
das suas actividades principalmente no que coneertneca da informacédo, como € o
caso concreto do Conselho Nacional de Combate @ (8INCS) que possui 0s seus
Nucleos Provinciais de Combate ao Sida (NPCS) dispageograficamente ao longo do
pais. ApoOs ter revisto (durante o periodo de estagiNPCS-CM) todo o processo de
gestéo de projectos nos NPCS, conclui que no &8GRl os NPCS apesar de possuirem
BD locais e meios de processamentos proprios, devigkparacado geografica entre eles e
a falta de umSI totalmente digital, estes ndo possuem uma coogdeneomum e a
tempo inteiro na disponibilizacdo da informacdcerefte a gestdo de projectos de
combate ao HIV/SIDA, o que dificulta o processopdetilha e uso dessa informacgéo e a
tempo inteiro por parte do CNCS. Por essa razéte negsbalho recomenda-se a
existéncia de uma aplicacdo com uma BD Distribuigieis esta ird eliminar as
dificuldades que séo tidas durante o processo st&@ele projectos, principalmente no
gue concerne a troca e a partilha da informac&e enENCS e os respectivos nucleos.

b) Propostas de solucoes
Modelacdo de uma BDD Homogénea e do SGP
Este trabalho foi concebido para facilitar e dispiizar a informacéo referente aos
projectos de combate ao HIV/SIDA produzida pelosCSPpara o CNCS através da
modelacdo de uma BDD Homogénea que é manipuladanp@raplicacdo desktop. Para
tal foi feito um estudo sobre o sistema actualgue concerne a recolha e processamento
de dados, de modo a entender o funcionamento d@lasistema e identificar os
requisitos funcionais e nao funcionais para a namde da BDD homogénea bem como
do SGP. Apés o estudo feito, o candidato propésnowo modelo automatizado que

facilita os processos de recolha e processamemstalaiios e permite a rapida producdo

Trabalho de Licenciatura-Yacub Mussa Pagina 54



Uso de uma Base de Dados Distribuida Homogénea nist8ma de Gestédo de Projectos de combate ao
HIV/SIDA nos NPCS do CNCS

dos relatorios. Para tal foi usado a metodologid@ RLa linguagem de modelacdo UML
para a recolha e andlise dos requisitos e parssendelvimento e implementacdo do
sistema proposto foi usado o Framework 2.0 tendeodinguagem de desenvolvimento
VB. NET sendo que para a concepc¢ao e desenho dalbatados distribuida homogénea

foi usado o sistema de gestdo de base de dados.MySq

Para que o modelo proposto do SGP bem como da BDBhohgénea funcione
correctamente recomenda-se que cada NPCS deves taresmas especificacOee
hardware e softwarque o Sistema exige, principalmente na versao d®C5KySql, de
modo a garantir a homogeneidade dos recursos iafmws, e deste modo promover o
melhor funcionamento do Sistema.

BDD usam uma rede de computadores para a trocafalanacéo, por isso durante o
processo de implementacdo do sistema, recomendaesse trabalhe mais no tipo de
rede de modo a garantir maior eficiéncia da BDD Bigémea e na seguranca da rede de
forma a prevenir o sistema de ataques maléficas. ¢%autilizadores validos do sistema,
recomenda-se que recorram ao manual do utilizagfargnhexq para sanarem duvidas
gue poderdo aparecer tanto na configuragdo da B&D tomo na manipulacdo do

sistema.

Recomenda-se, também, o estudo de extensdo dasihtr para que possa abranger a
gestdo de projectos usando uma BDD Heterrogénea,cbeno uma aplicacdo baseada
na Web para a manipulacdo da Base de Dados Disigibpois neste trabalho néo foi

possivel realizar uma pesquisa acabada no quercenae tipo de aplicacdo que se deve
desenvolver para manipular uma BDD, tendo, ent@&stwdante escolhido uma aplicacdo
desktop devido a facilidade e dominio que o estied@mha na altura de desenvolver uma

aplicacédo desktop.

Pode-se concluir, no entanto, que o0s objectivogatias para este trabalho foram
alcancados com sucesso, culminando com o desemarito e implementacdo do
Sistema de Gestao de Projectos para o CNCS quéeaupea Base de Dados Distribuida

Homogénea.
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Capitulo VII: Anexos

7.1 Documentos (alguns) usados durante o processorécolha e analise de dados

REPUBLICA DE MOCAMBIQUE
~ GOVERNO DA CIDADE DE MAPUTO
NUCLEO PROVINCIAL DE COMBATE AO HIV/SIDA

YQis/am

Detalhes do Projecto Provincial

Provincia :
Organizacgao:
Individuo que Apelido Nome Data do dia / més / ano
preenche o Preenchimento:
formulario: — _
Posicao (Fungéo):
Tipo de Complete com o codigo que 3. Governo distrital 7.0rganizagdo baseada na
Organizagao: s qe melhor descreve a sua 4. ONG local comunidade
COdI organizagao: 5. ONG internacional 8. Empresa economica
go 1. A nivel central do 6. Organizagao religiosa 9.Nagdes Unidas
Ministério 10. Agéncia
2. Governo provincial 11. Outros
Caso seja 4o0u7,a
organizacao esta Assinale apropriadamente: D Sim D Nao D Em processo de registo
registada?

Informacgéo Para Contacto a Nivel Provincial

Endereco da
Organizagao a
Nivel Provincial:

Contacto telefénico Telefone Telemovel Fax
e Namero de Fax

E-mail da
Organizacao

Representante da Apelido Nome Telemovel
Organizagao

Contacto do Apelido Nome Telemovel
Responsavel pela
Area do HIV

Outros Contactos Apelido Nome Telemovel

Nome da
Contraparte

PROJECTO L[]

Nome do
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Projecto

Faca uma breve
descrigao do
projecto

Esta, actualmente,
em
implementacao?

Assinale apropriadamente: D Sim D Néo

Data do inicio do
projecto

dia / més / ano Data da conclusao do dia
projecto

/ més /

ano

Nome da fonte de

financiamento
(Indique todas as fontes
de financiamento)

Nivel de
Financiamento da
Componente HIV,
Por Ano

Ano tabFundos em USD
Coberta

Ano do inicio do projecto

Ano 2 do projecto

Ano 3 do projecto

Ano 4 do projecto

Ano 5 do projecto

Populag

Esta a subcontratar
ou a subfinanciar
alguma das
componentes da
area do HIV/SIDA

Assinale apropriadamente: 1 Sim [ N&o

Se sim, a quem e quanto?

Trabalho de Licenciatura-Yacub Musséa

Pagina 60

ao



Uso de uma Base de Dados Distribuida Homogénea nist8ma de Gestédo de Projectos de combate ao
HIV/SIDA nos NPCS do CNCS

Avaliacéo
Esta prevista uma Data dia / més / ano
avaliagdo? Assinale apropriadamente: O sim [ nzo | Prevista:
A avaliagdo ja foi Data da dia / més / ano
realizada? Assinale apropriadamente: O sim [ Neo | realizagdo:

Se sim, por quem ? D Nos mesmos Outros

Qual é o formato
do relatodrio de
avaliagao?

Assinale apropriadamente:

D Manuscrito

D Dactilografado D Computadorizado

Os dados sao
regularmente
recolhidos para
monitorizacao?

D Sim D Nao

Se sim: Indique a regularidade:

D outra:

D mensal

D bimensal

D Trimestral D semestral

qual é o formato utilizado?

e por quem ?

D N6s mesmos

D Manuscrito D Dactilografado

Qutros

D Computadorizado

Area Geografica e Ambito do Projecto

Utilize as listas de codigos para proceder ao preenchimento da tabela abaixo

Tipo de iniciativa
Veja a lista em
anexo 1

Codigo da Populacdo
Alvo
Veja a lista em anexo 2

Cadigo do Distrito
- Veja a lista em anexo 3

- Registe TODOS, se realizam em

todos os distritos

Posto Administrativo/Localidade
- Veja a lista em anexo 3
- Registe TODOS se realizam em todos
0s postos ou localidades

Tipo de iniciativa
Veja a lista em
anexo 1

Codigo da Populacdo
Alvo
Veja a lista em anexo 2

Cadigo do Distrito
- Veja a lista em anexo 3

- Registe TODOS, se realizam em

todos os distritos

Posto Administrativo/Localidade
- Veja a lista em anexo 3

- Registe TODOS se realizam em todos
0s postos ou localidades

CODIGOS DE POPULACAO ALVO (anexo com alguns exemplo  s)
PA. Provedores de Servicos

PA1l. Educacéo

PA2. Policia

PA3. Militares e paramilitares

PA4. Alfandegas

PA5. Provedores de cuidados de saude
PAG6. Médicos tradicionais

PA7. Parteiras tradicionais

PAS8. Outros
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PB. Fazedores de Opinido
PB1. Lideres politicos e governamentais
PB2. Lideres religiosos
PB3. Idosos
PB4. Lideres do sector privado
PB5. Media/Jornalistas
PB6. Lideres da sociedade civil
PB7. Outros

PC. Pessoas Afectadas pelo HIV/SIDA
PC1. Pessoas Vivendo com HIV/SIDA (PVHS)
PC2. Criancas Orfas e Vulneraveis (COV)
PC3. Vilvos e vilvas
PC4. Familiares de PVHS
PC5. Outros

PD. Grupos de Alto Risco
PD1. Jovens dentro da escola
PD2. Jovens fora da escola
PD3. Meninos de rua
PD4. Trabalhadores de sexo
PD5. Pessoas procurando tratamento de DTS
PD6. Reclusos
PD7. Trabalhadores emigrantes e seus parceiros
PD7.1. Mineiros
PD7.2. Machambeiros
PD7.3. Portuarios
PD7.4. Motoristas
PD7.5. Trabalhadores dos caminhos-de-ferro
PD7.6. Construtores de estradas
PD7.7. Vendedores de mercados e ambulantes

Figura 7.1 Questionario CRIS
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7.2 Manual do utilizador

7.2.1 Introducao

O Sistema de Gestdo de Projectos (SGP) de combaté\dSIDA corresponde ao

modelo proposto para a demonstracdo do uso dadgaBados Distribuida Homogénea
na gestdo de projectos de combate ao HIV/SIDA feiias NPCS do CNCS. Este foi
concebido para a obtencdo do grau de Licenciatordnéormatica na Universidade

Eduardo Mondlane.

O objectivo deste manual € de tornar mais facitargsso de aprendizagem do uso do
SGP, fornecendo as informacgdes basicas das opsyaigiao por exemplo 0 acesso ao
sistema, registar ou actualizar os dados de unegmjde uma CAP, organizacéo, etc.
Para além de operacfes de registo ou actualizesomanual mostra também os passos
para emitir relatérios referentes aos projectos,P§Aorganizacdes, etc. Ainda que

Simplificadas, estas informac¢des sao essenciados s utilizadores.

Os utilizadores deste sistema nao devem ser neesssate especialistas em
computadores para explorar as funcionalidades destama, basta sim ser um utilizador
valido do sistemaf@ncionario, o ADBD e o responséavel pela MA e uma leitura
cuidada deste manual.

S&o de seguida apresentados 0s passos para aicagdm e utilizacdo do sistema:

7.2.2 Configuragdo do ambiente do SGP

a) Configuracdo da Base de Dados Distribuida
Como foi referenciado na fundamentacao teérica deenodo a garantir a distribuicéo
dos dados na BDD Homogénea do SGP, seria usagdi@ac¢éo assincrona dos dados,

cuja configuracdo é mostrada a segquir.
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Requisitos

Para criarmos um ambiente de replicacdo precisdeios

1) Um servidor MySQL, que passarei a chamar agilaster (Mestre) que no modelo
proposto serda um degtesque correspondem aos nucleos.

2) Uma segunda maquina, que recebera a copia dios dm Mestre, que chamarei a
partir de agora d&lave (Escravo)que é osite CNCS. Esta segunda maquina deve
possuir também uma copia instalada do MySQL.

3) Um descarregamentauymp da Base de dados na qual desejamos fazer copia de
seguranca.

4) Acesso aos arquivos de configuragdo da base ad@sd no windows my.ini
(geralmente fica no diretdrio da instalagdo do MkBQ

5) Poder de criacéo de contas e delegacao dedgingl a essa nova conta.

E importante que as maquinas estejam a correr Wk@ows (de preferéncia o Windos
XP Professional) e ambos os MySQLs também sejammekma versdo. E necessario
também que todas as maquinas tenham um IP fixedes pois a replicacdo é feita
através da rede. A versdo do MySQL que usei patzorr este manual foi a versdo 5.1
e criei uma rede entre uma maquina real (Servidest®&) e uma maquina Virtual
(Servidor Slave).

Enecesséario também que cada méaquina tenha no minsneeguintes requisitos de
hardware: 3 Gigabyes de memdria RAM, 500 Gigabytesespaco de disco e o
processador Intel (R) Core (TM) 2 DuoE4600 @ 2.#H¥G

Antes de comecar a configuracdo das maquinas mastkEwve é necessario instalar o
MySql e as respectivas ferramentas em cada ummdaginas. O Sistema da Gestédo de
Base de Dados MySql usado pelo sistema (como figiide nos capitulos anteriores do

trabalho) podera ser obtido no shteép://www.mysgl.congratuitamente ou no disco de

instalagdo do sistema (que vem juntamente combaltra) no directério MySqgl o qual
possui trés ficheiros executaveis: o Mysqgl, o myagitools-5.0-r12-win32, e o
mysql.data). Estes ficheiros devem ser instaladasido a sequéncia: Mysql, o mysqgl-
gui-tools-5.0-r12-win32, e o mysql.data. Ao instata MySqgl o nome do usuério e a

senha deveréo ser inicializados como “root” e “adstiator” respectivamente. Depois
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de instalar o MySql devera correr o ficheiro degiio da base de dados (SGP.SQL) e os
stored procedure$SGPProcedures.SQL) que aparecem no directérise'Bie Dados”
dentro do directério que contem a plicagao.

Configuracdo do servidor Master

Para que seja feita a replicacéo o servidor Mastee se conectar ao servidor Slave, para
acessar os log’s das operacdes realizadas nasésjd)ale dado (s) e atualizar-se. Entédo
faz se necessario a criacdo de um usuario com §ufies especiais para ser utilizado

nesta conexao, o comando abaixo é responsavetnmtao deste usuario no Master.

1. Abre-se o0 Mysql Query Browser e executa-se o s@gte comando:

GRANT FILE, SUPER, REPLICATION CLIENT, REPLICATION SLAVE,
RELOAD ON *.* TO 'replica’@'%' IDENTIFIED BY '123';

2. Depois de criar o usuério replica, deve-se abhty&gl Administrator, e acessar-se 0
menuStartup Variables. Neste menu o utilizador podera configurar os patéos que
se encontram no arquivo My.ini (Arquivo de configgéio do MySql).

-

mh
& MySQL Administrator - Connection:
il  Edit wiew Tools Window MySQL Enterprise  Help

] Server Infomation
O
22E

A8 user Administation

|_General Parameters | MylSAM Parsmeters | InnoDB Parameters | Peformance | Logfiles |
ntrol Replication | Advanced Metworking | Security | Advance: d | Administration & Security Advisors

[ Replication
L Configure the startup variables. Note that changes will have no effect until you restart the ser

Server Connectians ~
General ]
Health : .
[ Server 1d |
Server Logs
[ Replication Status Master
b Baskup [ 5how Slave authentication Info If set. sllows showing user and password via
- master.
g Restore
= - | Catalogs General slave
—— = : [[] Do nat start slave automaticaly If set, slave is not sutostarted. " N
el el Vel ) : ST TZen =
Rl Teles O slave timzaut [z800 -
" [] Use compression Use compression on master/slave protocol,

[ Lag slave updates Tells the slave ta log the updates from the sle
will need ta tum it on if you plan to daisy-chai

w

Option File: C:vProgram Fileshhuy... Amu.ini

Applychanges | | Discard changes

mi... | 3N teabatho del... ENE)L O % W

Fig. 7.2 Mena do Mysql Administrator
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Posto isto, deve-se acessar arglication, e na divisddseral (General) e no campo
server Id coloca-se o valorl. Este parametro é responsavel pela identificacdo do
servidor, por essa razao este valor deve ser unico.

Ainda na tab Replication, mais abaixo encontra-dvisdoGeneral slave onde deve-se
habilitar o parametrd.og slave updates este parametro registra todos os comandos
enguanto o servidor trabalha como slave (para @ easque ele precisa acessar os dados
dos outros servidores).

Lol
File Edit Wiew Tools ‘Window MySQL Enterprise  Help

7 Server lnformat - S— o -
,3@ S | General Parameters | MylSAM Parameters 1 InnoDE Parameters || Perfomance | Log files
] € sevice conal i L T T (R T T T |
14l li: Startup Vanables | ; Replication
;‘_a User Administration Euﬂh?ure the slarh..!p wariables. Mote that chanﬂgﬁas will have no effect unl\l.y.uu restart the gerver.
—_#L Server Connections ] -
e SRR
i Heslth S [ | el TBnHes The Serer TnstaRas i The Somiuniy o Teplicatian partiers
# Server Logs ) )
L-'"_ ,3 Replication Status Master =
H Q@; Backup [[] Show Slave authentication Info I zet, allows showing uzer and pasgword via SHOW SLAYVE HOSTS on
G @ Restore
. ? IB':J/ Catalogs General slave
[(,‘_';lg‘ [ Do nat stait slave automaticaly I zet, zlave is not autostarted
e Diste e [0 ]
[ Use compression Use compression on master/slave protocol
Log slave updates Tellz the slave to log the updates from the slave thread to the binary log. You
will need ta tumnit on if you plan to daisy-chain the slaves.
Ore | |
Os | |
|
,jg O | v
Optior File: C:\Program Files\MpSOLYMYSOL Server 5.1 %myini

i ® Alta Disponi,.. [

Fig. 7.3 Configuracao dos parametros server Id e lgoslave updates no servidor
Master

Descendo mais um pouco ainda na taplication encontramos a divisaS8LAVE
DEFAULT CONNECTION VALUES esta particao é responsavel pela conexdo entre o
Master/Slave e o Slave/Master, nela deverédo senphédos os seguintes campos:

Master hotname: deve-se preencher este campo com o endereco Evldas Slave;
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Master username:deve-se preencher este campo com o nome do usleéservidor Slave
utilizado para replicar, que neste caso concrasemame “replica”
Master password:deve-se preencher este campo com a senha do udeagplicacdo, no

gue neste caso é “123".

Por fim deve-se clicar no bot@plly change para gravar as alteracoes.

[ «
Server Information I I
"ﬂ Advanced Networking H Secuity | Advanced | Administration & Security Advisors

o : s
@ Service Cantro | General Parameters | MylSAM Parameters | InnoDB Parameters | Pefomance | Logfles | Feplication
i B

@ £s © Replication
aﬁ U ser Administration Configure the startup variables. Mote that changes will have no effect until you restart the server.

= i Server Connections .
Slave default connection values

el ‘Jg Health Master hostname: |192.188 1583128 ‘ Master hostname or IP address for replication. I nat set, the
E@ Server Logs slave thread will not be started. Mote that the selling of
- master-host will be ignored if there exists a valid master.info
\_3 Replication Status file.

—F =
asler Usemame, Ieplica & usemame the slave thread will use for authenhication
Backup [¥] Master U | Th the slave thread will use for authenticat
o A when connecting to the master. The user must have FILE
uae G L privilege. If the master user is not set, user test is assumed,
i il =3, Catalogs The value in master.into will take precedence if it can be
L‘ read.

Master password |123 The password the slave thread will authenticate with when
cohnecting bo the master. If not set, an empty password is

assumed. The value in master.info will take precedence if it
can be read

Dptian File: C:*Program Files\MySOLAMpSEL Server 51 4my.ini

| o akapisponibl.. | B2 Microsaft . = | B rades # MysOL Quary., B 5L Admini... BN - O i0ie

Fig. 7.4 Configuracdo dos parametros para a conexdtm Master para o Slave

Depois de configurar o id do servidor, € necessativar os log’s binarios, para que o
MySql comece a registrar todos os comandos exexsitpdra habilita-lo deve-se ir para
a tablLog files, e activa-se dBinary Logfile (Arquivo binario de LOG) clicando no

check boxnao é necessario informar um nome.
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& MySQL Administrator - Connection: EIIE]

File Edit View Tools Window MySQLEnterprise Help

3

3l Server nformation
f]s | Advanced Metwarking || Security Il Advanced I Adminigtration & Security Advisors
@ Service Control | Genersl Parameters | MpISAM Parameters | lnncDB Parameters || Performance | Logfiles | Replication |
@ Startup Variables ! Log files
@ SR Configure the startup vanables. Mote that changes will have no effect until you restart the server.
o= —
—_-ﬂi:, Server Connections eliats Legging o]
JEVL Healh Binary Logfile Mame: | ‘ Enter a name for the binary log. Otherwise a default name will
!EB Server Logs be used
i j Replication Status [ Guen Logfile Mams | ‘ Enf
y C‘é Backup
S Restare | ‘ b
L |
SheBAl | (=2
e i " ' Catalogs | ‘ s
[ tzam Lot | ‘
-
w
2]
Binlag Dptions
Do [ |
™ | |
[T File [ | )
Option File: C:4Program FilesibySOLAMSOL Server 5.1 \my.im

' start * g9 7= 7 | otaciponbl.. | B2 Moosaft.. | 8 redes # MysOL Quary., B 5L Admini... EN @)% -l WL o

I

Fig. 7.5 Ativacao dos arquivos binarios

Apos activar-se os log’s binérios clica-se no batglly changese reinicia-se o0 servico
do MySql, para que as alteracbes sejam efetivatasseguida deve-se abrir 0 Mysq|l
QueryBrowser e executar o comando abaixo, par&iaims logs binarios caso ja exista
algum.

RESET MASTER,;

Para ter certeza que a instancia de replicacdo cftada, deve-se abrir o
MysqglAdministrator, clicar no mernReplication status,e verificar se a instancia aparece
na tela, caso ndo apareca nenhuma informacao,rteaipirior deve-se clicar niaotéo
refresh. O utilizador devera visualizar algo parecido aimagem abaixo (figura 7.6), se

iSso ocorrer o servidor master/slave foi configoradrrectamente.
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B MysQL Administrator - Connection:
File Edit View Tools Window MySQLEnterprise Help

(x)

‘.]s Server nformation T E——
@ Service Contral
@ Startup Variables , Replication server information
User &dministration
".@ X Hostname ID Port | Kind Status Lagfile Log pos
‘_#L aehich bonnections (Dlocalhost 1 306 MASTER  Newlnstance userbin000. 1174
A8 Health
e d
svastint (s
,!-\. " 'lEatalngs ir
-
.
Aidd Instarice to Moritaring List Flemiave Instarnce fram Martoing Lis
4 start ® g = 7 | akaoponil.. | 512 Moot .. - | B redes # MysOL Quary., B ts0l adwin.. En @)% L WL dnzr

Fig. 7.6 Instancia de replicacao

Configuracdo do servidor Slave
Para configurar o servidor Slave/Master segue-senesmos passos utilizados para
configurar o Master/Slave, modificando apenas gsistes informacdes:

No parametr&erver Id, coloca-se 0 val@.

Na tab Replication, na divis&l. AVE DEFAULT CONNECTION VALUES , deve-se
colocar os seguintes valores, para cada parametro:

Master hotname:endereco IP do servidor Mysqgl Master

Master username:nome de usuario do servidor Master utilizado papdigar, no nosso caso
“replica” .

Master password:senha do usuério da replicacdo, que para o nosscécd 23”. Veja as

figuras 7.7 e 7.8 respectivamente.
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&1 Windows XP Professional - VMware Workstation

5\"’" dows XP Professional

MySQl Administrator - Connection: root@localhost: 3306
File Edit View Tools Window MySQLEnterprise Help

4 Sewer Information

General Parameters Myl S F

Log iles

InnaDE F

Performance

3 Servios Contral Replication

4 Replication
User Administiation

Server Connections
General

Health Server Id

Server Logs
i Replication Status Master
5 Backup [ Show Slave authentication Info
Restore
Catalogs General slave

[ Do not start slave automaticaly

O

[] Use compression

Log slave updates
i

Olption File:

L Aguancedelidddng Soeurity

Adminktition & Securty Agvisors

Advanced

Configure the startup variables, Mot that changes will have na effect until you restart the server,

Uniquely identifies the server instance in the cammunity of replic

If get, allows showing user and passward via SHOW SLAVE HO
master.

If set, slawe is not autastarted,

Use compression on master/slave pratocel

Tells the slave to log the updates from the slavs thread to the bi
will need to turn it on if pou plan ta daisy-chain the slaves

C:A\Program Files\MySALAMYS AL Server 5.14my.ini

Fig. 7.7 Configuracdo dos parametros server Id

Master

= Windows XP Professional - VMware Workstation

& MySQL Administrator - Connection: root@localhost: 3306
Edit Wiew Tools Window MySGLEnterprise  Help

" Server Information

General Parameters MylSaM

InncDB Performance Leg files

&2 Service Contol

Replication Advanced Networking

4 Replication

S8 User Administration

8 Server Connections
&8 Health

Slave default connection values

Master hastname:  [192168,1.2
|3 server Logs

F f Replication Status

b Backup Master Username: | replica

e Restore

/ Catalogs

[F] Master password

O

Option File:

Security Advanced Administration & Security Advisors

Conlfigure the startup variables. Mote that changes will have no effect unlil you restart the server

Master hostname or [P address for replication.
slave thread will not be started. Note that the
master-host will be ignared if there sxists & val
file,

The usemame the slave thread will use for au
whern connecting to the master. The user rmus
privilege. If the master user is not set, user tes

he value in master info will take precedence
read

The password the slave thread will authentice
connecting to the master. IFnot set, an smpty
assumsd. The value in mastsr info will take pre
can be read.

C:vProgram Files\MpSOLYMYS UL Server 5.14mwini

C =
v Start
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Iniciando os servidores
Apos configurar os dois servidores Master e Sldeee-se abrir o MySql Query Browser

e executar os comandos abaixo respectivamentenjanto de comandos deixardo os

arquivos de Log’s dos servidores sincronizados.

Para o processo do servidor escravo.
SLAVE STOP;

Reinicia os Log’s binarios.
RESET SLAVE;

Inicia o processo do servidor escravo.
START SLAVE;

Para verificar se o0 servico de replicacdo estav@ctieve-se abrir o MySql Query

Browser e executar o comando abaixo:

SHOW SLAVE STATUS;
No resultado do comando, observe as colunas abaixo:

Slave_IO_Runing: YES Indica que o processo log binario do masterast@&xecucao.
Slave_SQL_Running: YES Indica que o0 processo para execucao de comarsiéds e

ativo.

Se 0s dois parametros estiverem coff® o servico de replicagdo esta funcionando
correctamente (Veja a figura 7.9 a baixo), casdréado € preciso analisar a coluna de

erro, a fim de tentar solucionar o problema.
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=9 Windows XP Professional - VMware Workstation E@
x

@w'm(lows XP Professional

P Nk eI . e ..
17 MySQL Query Browser - Connection: root@localhost: 3306
File Edit Wiew Query Script Tools Window MySOL Enterprise  Help

show slave status:

Fefresh

° Resultset 1 |

Slave_|0_Running Slave_SOL_Running
Yes Yes

< >
1 rows Fetched in 0,01265 (0,0476: | | |

¥4 start

b) Instalacédo do SGP

| P Search |

™

Schemata i

i)
-

gestao_de_piojectos
information_schema
gl

= test

| Synlax

Dista Definition Statements

Data Manipulation Statements
MySoL Uity Statements

MySOL Transactional and Locking ...
Database Administration Statements
Replication Statements

SOL Syntax for Prepared Statements

Para se instalar o SGP primeiro deve-se se ingtdfemework .NET 2.0 (caso este

ainda ndo tenha sido instalado) que é feito atrdaésxecucao do ficheiro executavel

dotnetfx.exe.De seguida faz-se a instalacdo do SGP (setup)katderexecucao do

ficheiro executavel que se encontra no directdristalacdo” no disco de instalacao.

7.2.3 Carregando a aplicacdo SGP

Para correr o SGP basta s6 executar o icone SGeareontra no desktop apos a

instalagdo do SGP.
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icone do SGP ap6s ser instalado.
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istart W %

Fig 7.11 Carregando a aplicagéo

7.2.4 Acedendo ao SGP
O sistema possui um mecanismo de autenticacdoopee do utilizador e palavra-chave

(password). Isto significa que o utilizador apepadera aceder as funcionalidades do
sistema com a permissao do administrador. So iaaddr valido no sistema pode fazer
login, caso contrario o sistema adverte que osd&mnecidos ndo séo validos (depois
de se clicar a opca0k). O utilizador pode também mudar a sua senhaimsigsara tal
clicar na op¢do mudar password, bem como cancslatados de loggin clicando na

opcaocancelar.
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cwes

Usudrio:

Password:

NMPCS-Cidade de:

Chimiio

‘4 start | Bl % SGP (Running) - Micta. . T4 traba b B Logan

Fig 7.12 Formulério para fazer login
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Usudrio:

Password:

Mensagem de erro

istar emc %

Fig 7.13 Mensagem de erro

#% 5GP (Runining} - Micra, ., #

7.2.5 Acedendo as informag¢des basicas do sistema
Apés de fazer o login com sucesso, ja pode-se cmaegsar o sistema.

Na péagina principal do sistema tem-se a barra doune qual apresenta todas as
funcionalidades do sistema referenetes aos prgjestganizacdes, Monitoria e Avaliaca,
Desembolsos, emissédo de relatérios, gestdo deiaswao Help, de seguida aparece a
barra com as informacdes referentes ao nome doiasogado, o terminal (site), a data
e o reldgio.
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EIEIX]

Projectos.  Orgenizaghes  Monitoris s fivsliscio  Desembolsss  Refstorios  Sistema  Help

i Usuério [yacub mussa | Terninali [NPCS - Maputa |pata: [30 de Junho de 2011 [Horas: [12: 428 |

conselho 5
3
-
4 -
i

N
&

“Org/ i ©*

©2011: CNCS Todos os direitos resevados
¥4 start, & I~ 7 [ Civabahodel, | @ Trabahode.. | g+ d.. | sal [y [% s urnin.. [

Fig 7.14 Interface principal do SGP
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Ao clicar um item do menu aparecem as respectipe8es na barra de opcoes.

Prajectos  Oraanizacfes

Monitoris & Avaliacio | Desembolsos  Relstérios  Sistema  Help

EEX
cap - Maputo

|pata: [30 de Junho de 2011 [Horas: [12: 39:13
Aprovacio de Projectos

i Usuério} [yacub muss:

assing
oo #,
5
-
i o
W)
e
“Orgspim ©*

A

©2011: CNCS Todos os direitos resevados

| 74 start, em= "

hodeli.. | T Trabahode ... | &

| #% 5P (Runnin..

Fig 7.15 Navegando na barra de Menus
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Por outro lado, ao se clicar numa das opgoes, eésapiado um formulario que permite
executar a opcado escolhida. Por exemplo, ao sar ali@ opcdo “CAP” é mostrado o
formulario:

FEIX

Projsctos  Orgsnizaghes  Monitoria e Avsliacio  Desembolsos  Relatérios  Sistsma  Help

i Usuério [yacub mussa | Terninali [NPCS - Maputa |pata: [30 de Junho de 2011 [Horas: [12: 41 :42 |
ge ¢
‘,\\“ D:"o,' Registo | Modificagtes
A e A
& S B
: TNT L
H 4 H
H @ 5
) 2 $
5 Nome: [caP N2 32011
Eugs
Data da C4P [z | [ Escoher uma data dierente
o b
o8 O o,
& sl
o '/i %
2 Y~ =
" 4 <
% 3
G &
) 7 &
1" Registar ] I Cancelar ] [ Sair
CNGS
©2011: CNCS Todos os direitos resevados

| g jpesspcas=gm o < s [ [ T = - = " m 5 F
14 start ® I~ [ Ghivabahodeli, | T Trabahode ., de.. sl F (H:Y | % sap (Runnin... PT Q(;'!, 12141

Fig 7.16 Formulario CAP que aparece clicando na og© CAP no menu CAP.

Em relacdo aos botdes do sistema, SAIR e CANCELABlicam voltar as opcdes sem
gue se executem os conteudos actuais do formuté@rieente. Os outros botdes do
sistema apresentam nomes sugestivos, como: PROCURARAR, REMOVER,
REGISTAR, OK, etc.

No fim de qualquer processamento, o sistema infoamautilizador se 0 mesmo foi
efectuado com sucesso ou se falhou. Ao registar GARR com sucesso, 0 sistema

mostrara a mensagem do sistema como ilustradguafy.17 a seguir:
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El BEE

Projsctos  Orgsnizaghes  Monitoria e Avsliacio  Desembolsos  Relatérios  Sistsma Help

i Usuério [yacub mussa | Terninali [NPCS - Maputa |pata: [30 de Junho de 2011 [Horas: [12: 49 : 57

1 80 Lo, P
o "y, Fiegisto | Modiicaptes

sat

o

aselho
oo LN
5y
.\‘ 3
Y &l |
Rt
YOisiam ¢

k Narme: [capnea 12011
Slesh
Data da C4P [ | [ Escaheruma data diferente

Registo de uma CAP gl

\lr) AP registada com stcesso

°¢.‘°°" dif:fr b‘f,
L
; 'S »'/J 'nz
g S
Cucs Registar J I Cancelar ] [ Sair

©2011: CNCS Todos os direitos resevados

P e = » PEL T [ " 3
+4 start i = FLEI trababhodeli., | @f Trabahode ... | g8 +ndice .pd... (HY | #% 5P (Runnin.. PT Q{;'!, 12149

Fig 7.17 Mensagem de confirmacao do registo de urfisAP com sucesso.

7.2.6 Consultando e manipulando dados
Nesta seccdo, escolheu-se explicar como fazer cstoe@ actualizacdo de um

determinado projecto, com 0 objectivo de deixarccka processo de operacdo com o0
SGP, atendendo que o mesmo apresenta muitas falidames e faceis de executar.
Apdés a abertura de um determinado formulario dzatlor terd& como opc¢des: Salvar,
Cancelar e Sair as operacdes que pretende redizias operacdes sdo executadas por

utilizacdo dos botdes localizados na parte infefeopagina.

a) Um novo registo no sistema

Para efectuar um novo registo, primeiro deve-saoirmend e a respectiva op¢ao
correspondente ao novo item a registar. Por exepgid registar um novo projecto, vai-

se ao menu projecto e em seguida a opcao subm®jédiicando nesta opgcdo abre-se o

formulario correspondente que possui duas opcegsto (opcédo default), actualizagéo
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de projectos e historial de projectos. Ao abrir ornfulario o sistema gera

automaticamente o cddigo do novo projecto como raasfigura 7.18 a seguir:

Projectos  Organizagies  Monitorioe dwaliagd  Desembolsos  Relatdrios  Sstema  Help

EEX

i Lsurio; [yacub mussa | Termiinali [NPCS - Maputa

|pata: [4 de Julho de 2011 [Horss: [7: 41 :55

ge ¢ ; ‘
\,,«“ o, o, Registo do Projecto | Madificagies | Historial de projectos
¢ el
& 5 1
] " <
H a Name do projecto: [ Categaria :
o
i o I E—
CNGS Areas de Intsrvenciin jaCap jaDesk Situagdo

[ Tratamente [ Prevengin © Sim < Sim O Em andlise

[ Mitigaggn [ Advocacia ) N3 ) Nao O Devolvida

Grupo Alva: [ |

Fante de Financismento: | |

Actividades

Piovincia: [ |

Data de Submisséo: [ | | [ Eseaher uma data diferente

Durago [Meses] l:l Distritofs). \

| Mome Tipo Localizagdio Contacto Email
Noms: [ |
[ Regitar | [[conceler | [ sa |

(Yistartt & W = 7 [Ghabah

©2011: CNCS Todos os direitos resevados

#4 5GP (Running) - Micro,..

Fig. 7.18 Fomulério para o registo e actualizacaoedprojectos

T &)L WE a4

Deve-se, preencher todos os campos do formulapoisielicar-se na opcéo “registaPara

0 caso do campo “nome da organizacdo” deve-se pamegistar a organizagdo (indo ao

menu organizagao) pois caso contrario a organizagéa@parecera na lista das organizacoes
mostrada no formulario e desse modo ndo sera gbssiyistar o projecto, pois o sistema

lancara uma mensagem de erro como mostra a figl®aaaixo.
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Projectos.  Orgarizaghes  Monitoris e Avsliaio  Desembolsos  Relatdrios  Sistsma  Help.

i Usuério [yacub mussa | Terninali [NPCS - Maputa |pata: [1 de Julha de 2011 [Horas: [12: 51 :33
de to Y
K at '"o,' Registo do Projecto | Modificagies | Historial de projectos |
& o ‘.
F ool :ﬁ ]
2 T = Mimero doprojecter [2_ ] Tipe de projecto: Saciedade Civl
- 4 <
- & More do prajscta: [Buplemento Mutiicional e Geragdo de rendimenta Categoria
o 3
9 4 B Custa do Projecto: 151433,00
CncS Areas ds Intsrvencia jaCap jaDiesk. Situag3o
[ Tratamente [ Prevengio @ Sim < Sim () Em analiss
Mitigagdo [ Advocacia O Nz ) Nio ) Devolvida

Girgpo Al [EoPvHS | Geragin de rendmenta arawts da criagan de fanges para
_ garantir 0 apoio em cestas basicas a familias de pessoas

Fonte de Financiamenta: [CHCS / MFCS-CM endo com HIV/SIDA

Provincia: Registo de um porojecio L3

Data de Submissao: .
e sl o 4‘) A organizag3 ndo fol registada na Base de Dados
Durago [Meses] I@ uto

Mome da Organizag3o: b

| Mome Tipo Localizagin

Contact Email

Gerar

Mame: | 3 ‘

[ Registar J [ Cancelar ] [ Sair ]

©2011: CNCS Todos os direitos resevados

74 start ® I © 7 | & susprodkcios 7% SGP (Running) - Micro... ] T trabaho de ficendatu,..  PT &0 W % 1281

Fig. 7.19 Mensagem de erro, devido a néo registosidados de uma determinada
organizacao na Base de Dados.

Se todos os dados forem correctamente preencludistema regista o projecto com sucesso

enviando uma mensagem ao utilizador como est&alisna figura 7.20.
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E

Projsctos  Orgsnizaghes  Monitoria e Avsliacic  Desembolsos  Relatérios  Sistema Help

i Usuério [yacub mussa | Terninali [NPCS - Maputa |pata: [4 de Julha de 2011 [Horas: [7: 56 - 57 |

a8 Lo o :
o M, Registo do Projecto | Modificagdies | Historial de projectos

?,
& el e

& K = -

2 T = Nimero do projecto: Tipo de projecto: Sociedade Tl

- " <

H 3 Noe dopropets:  [Fbiades pas a Vi Catgers

[ 3

ST > Custo do Projects: 138730

CNGS Areas de IntervencEo ey abiesk Situasdo
lakap I

[ Tratamente [ Prevengio O Sim @ Sim (%) Em analiss
Mitigagdo [ Advocacia @ Nz ) Nio ) Devolvida
Grupo Alvar [20PVHS e 2000V \ incin prieassorial, material e nusicin a pessess

‘ infectadas e afectadas pelo HIV/SIDA, fomagdo em

Fonte de Financiamento: |CNCS~‘NPCSVMEDU‘D nutric3o hésica e tatamento de infecglies oportunistas

Prowincia:

Data de Submissdo

[Bde Juho o201 v [}

E meses

Duragio [Meses] als): \Eatemhe

Mome da Organizag3o:

Mome Tipo Laocalizagin Contacts Email

a3aa aaaa aa3a asaa azaa

oMah . | ONG Local | B de Mafla |52

Gerar

Mome: | ‘
[ Fiegistar ] [ Canhcelar ] [ Sail ]

©2011: CNCS Todos os direitos resevados

" 7J start ® | = " [ Thteaba ciati. | SUBPROJECTOS [ s (Running) - Micr... [ Microsoft Excel-Sub.... PT RN 7Es

Fig. 7.20 Registo de um projecto com sucesso

Ao registar 0 projecto com sucesso 0 sistema apagdados introduzidos nos campos do
formulario e gera um novo codigo, possibilitandsimso registo de um novo projecto caso
seja necessario. O utilizador pode também clicarbat@o “sair” voltando a interface

principal do sistema. De salientar que o sistenmap&imite aceder a multiplos formularios

simultaneamente.

b) Actualizar um registo

Como foi referenciado no ponto anterior (um nowgist®) ao clicar uma opcéo o sistema
abre o respectivo formulario o qual possui trésdepc‘registo”, “modificacbes” e
historial de projectos. Para o caso da actualizagdom determinado registo é sO no
formulario correspondente ao item a actualizarplesc a opcdo modificacdes. Por
exemplo para o caso do item projecto é s0 no f@&mnwulcorrespondente ir a opcao
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modificagbes. No campo projecto a actualizar calocaome ou as letras iniciais e clicar
no botéo ok.
EEX

Projectos  Organizagdes  Monitoria e Avaliagda  Desembolscs  Relabdrios  Sistema  Help

i Usuaror [yacub mussa | Termiinali [NPCS - Maputa |pats: [4 de Julha de 2011 | Horas: & 3: 18 |

| Registo do Projecto | Modficag@ies | Historial de projsctos

Nome do projecto: [h | [k

Lists de Projectos

conselto o
)
: -
- or i)
G, .”i,
T I
ok
&
&
F@igipm o

Mimera

Gerar

Miimero do projecto I:‘ Catenoria \—[
Tipe: de projecto [ ] Actividades :

Provincia: | ‘

Distritof s | ‘

Aress de Intervensin jsCan jaDesk Situacdn CutodoProjects: [ |
[ Tratamenta [ Prevencin O Sim O Sim (O Em andliss Duraciio [Mesesk l:l

[ MitigagZio [ Adwvocacia 3 NaEo & Nao ) Devolvido

Fonte de Financiamento: | ‘ Data de Submissdo; | (110700 [] Escolher uma data difsrents

¢ >
&

©2011: CNCS Todos os direitos resevados

14 start % I~ 7 [ Civabahodelice.. | @ SUBPROJECTOS | %% 5GP (Running) ... = B Mook Evcel.. | weryBo. T RRRT T Y s

Fig. 7.21 Procura dos dados referentes ao projecéoactualizar

Posto isto, 0 sistema mostra os dados do projeattualizar e o utilizador pode gerar os
dados para os respectivos campos, clicando na oge@o. Ap6s gerar os dados do
projecto, o utilizador pode modificar os campos quetende modificar, desde o

momento que estes sejam modificaveis.
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EIEIX]

Projectos.  Orgsnizaghes  Monitoris s fivsliscio  Desembolsss  Refstorios  Sistema  Help

i Usuério [yacub mussa | Terninali [NPCS - Maputa |pata: [4 de Julha de 2011 [Horas: [B: 17 :15 |

| Regista do Projecta | Medificagies | Histarial de projectas

Nome do projscto: [h

Lista de Projectos

conselho 5
3
-
- e AY
>
ol §
o
“Org/ i ©*

Mimerm Categoria

Gerar

T B e e
S infectadas & afectadas pelo HIV/SIDA, formacia
MNome: Habilidadss para a Vida Grupo Alvo: 20 PWHS ¢ 20 COV em nuiicdo basica e tratamento de infeccles
oportunistas
Tipo de projecto Sociedade Civil Actividades
Bl [Maputo |
Digtritals): |C‘3l‘3"‘bE ‘
Areas de Intervencin jaCap jalesk Situacan Custo do Projecto; [138730
v 5 :
Tratamento [ Prevengéo @ Sim @ Sim & Em andlise Duragin Mesesl
Mitigage [ Adwocacia 3 NaEo O Nzo ) Devalvido
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Fig. 7.22 Gerando os dados do projecto a actualizar

Para efectuar a actualizagdo o utilizador devearclec opcdo Modificar. Ao actualizar o
projecto com sucesso 0 sistema envia uma mensagersucesso e apaga os dados
introduzidos nos campos do formulario, possibiti@rassim a actualizacdo de um outro
projecto caso seja necessario. O utilizador podééan clicar no botdo “sair” voltando a

interface principal do sistema.
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Fig. 7.23 Actualizacdo de um projecto com sucesso.

7.2.7 Relatorios

A impressao dos relatérios é feita a partir do mestdtorios. Este menu possui varias

opcOes para impressdo de relatorios, referentepragectos, organizacdes, CAPs, etc.

Por exemplo para imprimir 0os projectos submetidos rdeterminado ndcleo e num

determinado ano é sO a partir do menu relatéri@® isubmend projectos e de seguida

escolher a opcéo projectos submetidos.
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Fig. 7.24 Menu relatérios.

B3 Microsoft Excel. ..

r 7

BT {_&‘@u NE s

Posto isto, o utilizador deve escolher o nucleo\jncia) do qual pretende imprimir os

projectos bem como o0 ano em que os projectos fergimetidos. Esta funcionalidade
mostra a vantagem do uso da BDD Homogénea, pogpamtlentemente da localizacéo

geogréfica dos ndcleos, estes tem acesso a listprogectos submetidos em qualquer

outro nucleo.
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Fig. 7.25 Escolhendo o ndcleo e o ano para a impsé® de projectos submetidos

Apbs selecionar o nlcleo e o ano o utilizador ddi@r no botdo “Ok”, e o sistema
mostrara uma lista dos projectos submetidos noenlelano escolhido. Caso o nucleo
ndo tenha nenhum projecto submetido naquele aristenms enviard uma mensagem

informando a ndo existéncia de projectos submetidos
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Fig. 7.26 Lista dos projectos submetidos no nuclescolhido durante o ano escolhido

Posto isto, o utilizador deve clicar no botéo imprie o sistema ir4 gerar o relatério a
imprimir com as respectivas funcionalidades quemgiem mandar o relatério a

impressora, tal como esta ilustrado na figura abaix
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Fig. 7.27 Relatorio referente aos projectos do nieb escolhido durante o ano
escolhido
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