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RESUMO

Entre os anos 1980 a 1990 foram notificados ¢ reportados os primeiros casos de pessoas com o
HIV/SIDA em Mogambique. Dados divulgados pelo MISAU (2001) indicam que em Mogambique
a epidemia do HIV/SIDA esta a atingir proporgdes alarmantes entre as diversas camadas sociais
principalmente para a camada jovem ¢ Criaqgas. Em termos de dispersdo a regido Central apresenta
uma taxa de prevaléncia do HIV/SIDA de cerca de 20,7%, regido Norte 13,6% e Sul 12%

respectivamente.

Para reduzir as infecgdes, varios estudos indicam que é necessdrio a formagdo de redes de
comunicagio eficazes e eficientes. Neste ambito, foi realizado o presente trabalho que tinha como
objectivo, analisar os meios de comunicago usados pela PSI sobre a epidemia do HIV/SIDA no
Distrito do Dondo, provincia de Sofala em termos de contetdo, alcance, percepgdio e redes que sdo
formadas. Para tal, procurou-se entrevistar individuos que participam nas actividades desta

organizagio.

Os resultados mostram que a PSI estd a realizar no distrito do Dondo actividades pertencentes a area
de comunicagdo, venda e promogdo do preservativo JeitO. As actividades realizadas sio fogo
cruzado, filme, teatro e venda do preservativo JeitO. Para realizar estas actividades a PSI usa os
métodos de grupo como forma de persuadir os individuos a experimentar novas ideias ou praticas.
Os meios de comunicagdo mais usados sdo sobretudo a radio e os panfletos. O estudo mostrou
também que a comunidade reconhece a existéncia do HIV/SIDA e acreditam nas mensagens
transmitidas porque alguns ja tiveram a oportunidade de ver individuos afectados. O conteudo
fundamental sobre o HIV/SIDA transmitido 4 comunidade diz respeito a fidelidade, abstinéncia, uso

do preservativo e o tratamento das DTS.

Os resultados mostram ainda que a PSI conta no Dondo nas actividades realizadas, com a
participacdo de vérios colaboradores entre os quais o governo distrital, os secretdrios dos bairros,
associagdo dos médicos tradicionais e o canto de aconselhamento ﬁara adolescentes ¢ jovens. Estes,
ndio s6 organizam os grupos alvos a participar nas actividades realizadas como também promovem a

venda do preservativo JeitO.

Como forma de melhor entender a problematica do HIV/SIDA ao nivel do distrito do Dondo, o
presente estudo recomenda que deveria ser feito mais estudos com outras pessoas ndo envolvidas
nas actividades da PSI para avaliar a sua percepgio em relagiio ao HIV/SIDA, visto que a sua

percepgio podera reflectir melhor a realidade do HIV/SIDA a nivel do distrito.

Tese de licenciatura Danga, José Manuel J. Junho de 2003




P81 e Actividades de Comunicagdo/extensdo sobre a epidemia de HIV/SIDA no Distrito do Dondo, provincia de Sofala

Indice
DECLARACAO DE HONRA

DEDICATORIA

LISTA DE ABREVIATURAS

RESUMO

AGRADECIMENTO

1. INTRODUGAOQ
1.1. PROBLEMA DE ESTUDO E JUSTIFICACAO
1.2. OBJECTIVO DE ESTUDO

1.3. QUESTOES DE ESTUDO

1.3.1. FOCALIZADAS A ONG “PSI”
1.3.2. FOCALIZADA A COMUNIDADE

2. MOLDURA TEORICA

2.1. CONCEITO DE HIV/SIDA, MODOS DE TRANSMISSAQ E SUA EVOLUCAO EM MOCAMBIQUE
2.1.1. Conceito de HIV/SIDA e modo de transmissdo
2.1.2. HIVISIDA em Mogambigue
2.1.3. O impacto do HIV/SIDA nos agregados familiares e comunidades
2.2. A COMUNICACAO
2.2.1. Redes de comunicagdo
2.3. EXTENSAOQ (RURAL)
2.3.1. Métodos de extensdo

.METODOLOGIA
3.1. FASES DO TRABALHO
. AREA DE ESTUDO

4.4, MOVIMENTACAO DA POPULACAO
4.5, SITUACAO DA SAUDE
4.6. ACTIVIDADES ECONOMICAS E DE SUSTENTO

. RESULTADOS

5.1. PSI E ACTIVIDADES LIGADAS AO HIV/SIDA
3.1.1. PSI em Mogambique
5.1.2. PSI EM SOFALA
3.1.2.1. Descri¢do da PSI em Sofala
3.1.2.2. Actividades desenvolvidas pela PSI em Sofala no geral

5.2. PSI NO DISTRITO DO DONDO

5.2.1. ACTIVIDADES DESENYOLVIDAS PELA PSI NO DONDO
5.2.2. OS MEIOS DE COMUNICACAO, METODOS E O CONTEUDO DAS MENSAGENS
5.2.3. REDES DE COMUNICACAO DA PS] NO DONDO

5.3. PERCEPCAO DO GRUPO ALVO SOBRE AS ACTIVIDADES DA PSI NO DONDO

Tese de licenciatura Danga, José Manuel J. Junho de 2003




P51 e Actividades de Comunicagdo/extensdo sobre a epidemia de HIV/ISIDA no Distrito do Dondo, provincia de Sofala

5.3.1. COM RELAGCAQ AS ACTIVIDADES REALIZADAS PELA PSI
5.3.2. COM RELACAO AO CONTEUDO DAS MENSAGENS E SUA IMPORTANCIA
5.3.3. COM RELACAO AOS MEIOS DE COMUNICACAO USADOS NA TRANSMISSAO DE MENSAGENS SOBRE O HIV/SIDA .45

6. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

6.1. COM RELACAO AS ACTIVIDADES DESENVOLVIDAS PELA PS] NO DISTRITO DO DONDO

6.2. EM RELACAO A0S MEIOS DE COMUNICAGAO USADOS E METODOS DE EXTENSAQ IDENTIFICADOS NAS ACT!VIDADES
REALIZADAS PELA PSI

6.3. COM RELACAQ AO CONTEUDO E A IMPORTANCIA DAS MENSAGENS

6.4. COM RELACAO AS REDES DE COMUNICACAO

7. CONCLUSOES

8. RECOMENDACOES
9. BIBLIOGRAFIA

10. ANEXOS

ANEXO 1

GUIAO DE ENTREVISTAPARA A PSL ..ottt eessssstn s s csinscrasis e s e s e st e s s s bnr s s sb e e s e b aba s s iar et a0 s srsnntsranranaasarenssnannses
GUIAQ DE ENTREVISTA PARA INFORMANTES CHAVE
GUIAO PARA A COMUNIDADE

ANEXO 2: MAPA DO DISTRITO DO DONDO

Tese de licenciatura Danca, José Manuel J. . Junho de 2003




P81 e Actividades de Comunicagdo/extensdo sobre a epidemia de HIV/ISIDA no Distrito do Dondo, provincia de Sofala

LISTA DE TABELAS

TABELA 1; O$ MEIOS DE COMUNICACAQ DE MASSAS USADOS NA EXTENSAQ

TABELA 2: DISTRIBUIGAO PERCENTUAL DAS MULHERES E HOMENS SEGUNDO RESPOSTAS
AFIRMATIVAS A PERGUNTAS SELECCIONADAS SOBRE ONDE OUVIU FALAR DA SIDA, POR AREA DE
RESIDENCIA E REGIAO

TABELA 3: DISTRIBUICAO DA POPULACAO SEGUNDO DISTRITO/CIDADE, IDADE E SEXO

TABELA 4: RESUMO DAS ACTIVIDADES DA PSI NO DONDO

TABELA 5: ACTIVIDADES DESENVOLVIDAS PELA PSI NO DONDO E ASSISTIDA PELOS ENTREVISTADOS

Tese de licenciatura Danga, José Manuel J. Junho de 2003




W 4

PSI e Actividades de Comunicacdo/extensdo sobre a epidemia de HIV/ISIDA no Distrite do Dondo, provincia de Sofala

\

AGRADECIMENTO

Expresso imenso agradecimento ao meu supervisor Eng‘Luis Artur pelo continuo

acompanhamento, paciéncia e dedicacdo prestada em todas as fases da realizagéo do meu trabalho.
Ao projecto Holandés pelo apoio financeiro que permitiu a execugio deste trabalho.
Estende-se a Prof. Doutora Carin Vijfhuizen por me ter motivado na escolha deste tema.

A Directora de pesquisa da PSI Dr.*Fatima Mussa pela oportunidade e colaboragdo para a pesquisa

e materiais disponibilizados.

Aos técnicos da PSI em Sofala, em especial a dona Inés, ao Sr. Pedro Viageiro, Tomas Capena e Sr.
Gongalves, vai o meu muito obrigado pelo apoio prestado na escolha do local de pesquisa,

indicagio do grupo-alvo e materiais disponibilizados para a realizagéio do presente trabalho.

Aos meus amigos e colegas Eng.® Aljofre, Eng.® Amos, Eng.® Sing Sang, Eng.° Pedro Simone, Eng.’
Maximino, Eng® Nicia, Eng.° Hermenegildo, José Gongalo, Banze, Cunguara, Sansdo, Celso,
Candua, Chandinho, Milly, Domingos Jaime, Rogério, Massas, Arlindo, Jackson, Dinheiro, Six,

Rita, Ilidio, Samora, mana Nanda € a todos outros que aqui ndo foram mencionados.

A Clarinha pelo apoio moral ¢ ajuda prestada em todos os momentos dificeis da minha formag#o.

A minha familia especialmente a minha mae Joana Danga, meus tios Joaquim Alface e Lucia
Madeira, aos meus irmdos Rita, Chiguinho, Zinha, Dinho, Tone e Telma, a minha sobrinha
Eduarda, aos meus primos Jonh, Jodo, Maninha e também aos restantes familiares meus ndo

mencionados.
Aos meus amigos de infancia Celito e Beca vio o meu muito obrigado pelo esforgo dado.

As bibliotecarias da FAEF senhora Isabel e senhora Ana pelo apoio incondicional prestado durante

a minha formagéo.

A todos aqueles que directa ou indirectamente fizeram com que a realizagio deste trabalho fosse

uma realidade.

Bem haja!!!

Tese de licenciatura Danga, José Manuel J. Junho de 2003




PS{ e Actividades de Comunicagdo/extensd@o sobre a epidemia de HIVISIDA no Distrito do Dondo, provincia de Sofala

1. INTRODUCAO

Segundo a PNUD (1999), as ultimas projecdes sobre a epidemia do HIV/SIDA em Mogambique
apresentam um cenario assustador. Na auséncia de uma politica e cometimento no combate ao
HIV/SIDA, a esperanga de vida em 2010 sera cerca de 14 anos mais baixa do que seria de esperar
ou seja, inferior a 30 anos em algumas regides de Mogambique. A populagdo economicamente
activa sofrerd uma redugdo de quase dois milhdes de pessoas ¢ mais de um milhdo de criangas

ficardo orfdos antes do final da década.

Apesar deste cendrio assustador, 0 mesmo documento salienta que o governo tem estado atento a
esta evolugdo ¢ a elaboragio de estratégia nacional de combate ac HIV/SIDA constitui prova de que
o governo de Mog¢ambique néo s6 toma em conta a ameaga da epidemia, como também considera a
intervencdo para travar o seu alastramento € minimizar o seu impacto numa prioridade nacional
(PNUD, Ibid.).

Na estratégia nacional, particular aten¢iio ¢ dada a criagio de canais de comunicagio e ao
envolvimento de varios actores (especialistas em DTS, patronatos, médicos tradicionais,

professores, alunos , trabalhadores e a comunidade em geral).

Qutro grande aspecto focado é que o combate ao HIV/SIDA passa também pela educagdo
preventiva. Uma vez que a maior parte das oportunidades de comunicagio para a educagdo
preventiva existem fora do ambiente clinico, a comunicagio através dos meios de comunicagdo de
massa (o radio, por exemplo), e de outros menores (o panfleto, por exemplo) podem ser de grande
valor para alcangar estas pessoas que estéo fora do ambiente clinico. No entanto, Dallabetta, G.et al.
(1997) diz que a eficicia da maioria destes meios sera significativamente refor¢ada quando forem
combinados aos meios de comunicacgdo interpessoal, que sdo perfeitamente efectivas no sentido de
influenciar mudangas de atitudes e de comportamentos. Para isso, a formacfio de redes de

comunicacdo quer formal quer informal mostra-se de grande importéncia.

Tese de licenciatura Danca, José Manuel J. Junho de 2003
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1.1. Problema de estudo e justificagio

O Governo de Mogambique elaborou e aprovou um plano estratégico nacional de combate as
DTS/HIV/SIDA:2000-2002. O plano visa fornecer diretrizes para uma estratégia renovada e
fortalecida que intensifique e expanda os esforgos para a prevengdio contra a infecgdo para o
cuidado daqueles que foram infectados ou afectados e, para mitigar o impacto do SIDA. O plano
tem um enfoque multi-sectorial, mobilizando esfor¢os dos sectores de saude, educagio, acgdo

social, agricultura e desenvolvimento rural, transporte, industria e defesa (MISAU, 2000).

Eniretanto, a implementagio do plano encontra logo a primeira varias barreiras: a) Mogambique é
um pais com elevado nivel de pobreza, com orgamentos bastante limitados para a implementagéo da
estratégia, b) hd insuficiéncia de meios de comunicagdo e de transporte e c¢) o niimero de mio-de-
obra capacitada € limitado. Portanto, isto tudo dificulta a implementagdo de iniciativas de prevencio

de novas infec¢des do HIV, no presenté e no futuro.

Em relagéo a estudos sobre a doenga no pais, apesar de poucos e pouco sistematizados, nota-se um
relativo crescimento. A PSI por exemplo, levou a cabo em 1998 e 2000, inquéritos para avaliar o
comportamento sexual e prevengdo do SIDA, tendo concluido que os individuos de maior risco sdo
homens citadinos com idades compreendida entre os 20-30 anos, com altos niveis de escolaridade e
relativa riqueza e com acesso aos meios de informagdo. Os estudos realgam que a comunicagio
interpessoal e a radio, podem alcangar efetivamente maiores grupos de risco e que a televisdo apesar
de puder alcangar muita gente ¢ de fraco acesso para a maioria dos mogambicanos (PSI, 1998a,
2000).

Um outro estudo, da ONUSIDA, afirma que a curto prazo as campanhas de comunicagio devem
continuar a focalizar grupos de alto risco (jovens, camionistas, trabalhadoras de sexo, mulheres
negociantes), usando os meios de comunicagdo de massas e a comunica¢do interpessoal quando
apropriados. Reafirma que a comunicagdo interpessoal apresenta-se como o meio mais efectivo para
os esforgos continuados no sentido de melhorar a capacidade de negociagio entre parceiros,

particularmente as mulheres (ONUSIDA, 1999).

Apesar das varias pesquisas, como acima citadas, recomendarem para mais actividades de
comunicagdo/extensiio para o combate da epidemia do HIV/SIDA em Mogambique, continua-se

com pouca informagio sobre como € que estas actividades quer seja ao nivel das zonas urbanas e/ou

ao nivel das zonas rurais tém sido feitas. E importante que se tenha uma visio sobre como ¢ que a
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comunicacio/extensdo é feita junto as comunidades, pois o conhecimento disto, contribuird para
identificar as melhores estratégias de comunicagdo/extensdo para mitigar os efeitos negativos que o
HIV/SIDA causa para todos aqueles que sdo infectados e/ou afectados por esta epidemia e, para

influenciar a mudanca de atitudes e comportamento da populag@o mogambicana face ao problema.

1.2. Objectivo de estudo

O estudo teve como objectivos:

1.2.1. Objectivo Geral
¢ Analisar os meios de comunicagfio usadas pela PSI sobre a epidemia do HIV/SIDA no Distrito

do Dondo, provincia de Sofala em termos de contetdo, alcance e percepgdo das mensagens.

1.2.2. Objectivos Especificos

¢ Fazer o levantamento das actividades ligadas ao HIV/SIDA na ONG “PSI” no Distrito do
Dondo; ’

¢ Identificar os meios de comunica¢do usados na divulgagiio das mensagens sobre o HIV/SIDA
por esta ONG;

¢ Identificar os métodos de extensdo usadas nas actividades realizadas pela PSI;

¢ Descrever o contetdo das mensagens da comunicagéo sobre o HIV/SiDA;

¢ Analisar as redes de comunicagdo criadas pela ONG para levar a cabo as actividades ligadas ao
HIV/SIDA,;

¢ Avaliar a percepgio da comunidade sobre as mensagens da PSI ao nivel do Distrito do Dondo.

1.3. Questdes de estudo
1.3.1. Focalizadas a ONG “PS1”

1. Quais sfo as actividades realizadas pela PSI no 4mbito de HIV/SIDA?

2. Quais sdo os objectivos de cada actividade?

3. Quais sdo os diferentes intervenientes nestas actividades (HIV/SIDA) ao nivel das comunidades
{régulos, curandeiros, etc.)?

4. Quais sdo os meios de comunicacio usados para a divulgagio de informagao sobre HIV/SIDA ao

nivel das comunidades?

5. Quais sdo os factores que afectam a comunicacao nas actividades realizadas?

6. Qual € o tipo de-comunicagdo utilizado?

7. Quais sdo as caracteristicas mais salientes dos membros da comunidade?
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1.3.2. Focalizada a comunidade

1. Como € que é feita a difusdio de mensagens sobre HIV/SIDA?
2. Quais sdo as institui¢des que participam em tais actividades?

3. Quais sd0 os meios que a PSI usa para a difusdo de mensagens sobre HIV/SIDA?

4. Qual € a percepgio das pessoas sobre as actividades realizadas pela PSI ligadas ao HIV/SIDA?

5. Qual € o impacto destas em termos de mensagens?
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2. MOLDURA TEORICA

Na secciio a seguir serdo apreseniados conceitos tedricos e algumas defini¢des que ajudardo a
analisar a situagdo do tema a pesquisar. Foram citados diferentes conceitos ligados ao HIV/SIDA, a
Comunicaciio e Extensdo bem como a situagdo do HIV/SIDA em Mogambique encontrados na

literatura.
2.1. Conceito de HIV/SIDA, modos de transmissiio e sua evolugido em Mo¢ambique
2.1.1. Conceito de HIV/SIDA ¢ modo de transmissio

HIV significa Virus de Imuno deficiéncia Humana. Este virus causa a doen¢a de Sindroma de
Imuno deficiéncia Adquirida (SIDA), que ¢ transmitido através de relagdes sexuals sem protecgdo,
transfusdo de sangue infectado, instrumentos hospitalares como seringas, agulhas, laminas ndo

esterilizados e infectados (Macuamule & Foreman, 2001).

2.1.2. HIV/SIDA em Mogambique

De acordo com a PNUD (1999), quanto a sua origem.em Mogambique, a epidemia do HIV/SIDA
parece ter as suas raizes nos movimentos migratérios motivados sobretudo, pela guerra que na
década de 1980 e principio da década 1990, provocou a imigragio de milhares de pessoas para os
paises vizinhos. Esses podem ter contraido o HIV nesses movimentos e trazidos para 0 nosso

territdrio.

Durante e depois da guerra, Mogambique tem estado a registrar um alastramento rapido e
generalizado do virus de HIV. A maioria das infe¢des ocorrem nas regides afectadas seriamente
pelo conflito (Sofala, Zambézia, Tete). Por outro lado, os corredores de transporte internacionais
(como por exemplo os corredores da Beira, Nacala e Maputo) constituem outra forma de

alastramento do HIV em Mogambique.

Estimativas do Ministério da Saude (MISAU, 2001) indicam que em 200! cerca de 1.500.000
mogambicanos eram HIV-positivos. Das pessoas infectadas cerca de 1.303.176 sdo adultos, com 15
a 49 anos de idade; 753.202 mulheres e 549.974 homens. Calcula-se que 18%- cerca de duas em
cada dez mulheres gravidas no pais sdo portadoras do virus (Macuamule & Foreman, 2001).

Dados divulgados no primeiro semestre de 2001 indicavam que cerca de 140 recém nascidos eram

diariamente contaminados com o HIV, num contigio de mae para fitho. Para o ano de 2002
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estimava-se que o numero de pessoas infectadas com o HIV iria aumentar para mais de 1.600.000 ¢
o numero de criangas 6rfdos (criangas com menos de 15 anos que perderam os seus pais devido ao
SIDA) iria aumentar para mais de 500.000 (MISAU, 2001). O mesmo relatério afirma que mais de

16%, isto ¢, um em cada seis adultos mo¢ambicanos viviam com HIV.
¢

Parece ndo ser facil falar de estatisticas sobre a SIDA no pais. Os dados variam de fonte para fonte.
Por exemplo, estatisticas apresentadas pelo PNUD (2000) mostravam que entre a populagdo adulta
(15-49 anos), a regido Central (provincia de Manica, Sofala, Tete ¢ Zambézia) apresentava uma
taxa de 20,7% de pessoas HIV-positivas, comparado com 13.6% na regido Norte (provincia de
Cabo Delgado, Niassa e Nampula) e 12 % no Sul (Maputo, Gaza e Inhambane). Entretanto,
estatisticas publicadas pelo INE/MISAU (2000), apresentam dados relativamente mais baixos. A
regido Norte apresentou em 2000 de acordo com relatorio 5,7 % em vez dos 13,6 %, enquanto as

regides Centro e Sul apresentaram 16,5 % e 13,2% respectivamente contra 20,7 % ¢ 12%

respectivamente, apresentados pelo PNUD. Por outro, na regido Sul a taxa aumentou de 12 % para

13,2% devido de acordo com o documento em mengfo ao aumento do niimeros de novas infecées

registadas na provincia de Gaza.

Independentemente das estatisticas, acredita-se (PNUD, 1999) que, a epidemia esteja ainda no seu
estagio inicial, havendo por isso alguma possibilidade de se prevenir infeges adicionais e reduzir o
impacto das ja existentes. A resposta nacional para 0 combate a expansdo do HIV comegou em
1988, com a criagdo pelo MISAU, do Programa Nacional de Combate ao SIDA. Existiam em 1999,
58 programas e projectos que trabalham na area (29 geridos por ONG’s e outras institui¢des
nacionais, 7 sendo apoiados por agéncias das Nag¢des Unidas, 13 apoiados pelo Governo e as
restantes 9 nio referenciadas em termos de apoiantes). Na sua maioria estes programas e projectos
baseilam-se em actividades de informagdo, educacdo e promogdo do uso do preservativo
(PNUD,1999). Estas actividades baseiam-se na comunica¢fio- assunto que se apresentard mais

adiante.
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2.1.3. O impacto do HIV/SIDA nos agregados familiares ¢ comunidades

Segundo a PNUD (1999), o impacto do HIV/SIDA é possivelmente mais grave no dmbito do
agregado familiar por ser esta uma doenga fatal. Além disso, o SIDA afecta grosso modo mais de
um dos adultos do agregado familiar, geralmente aqueles que estdo em idade produtiva e que
sustentam as criangas e idosos. O relatdrio refere que o HIV/SIDA tem efeito negativo nas pequenas

exploragdes agricolas e por conseguinte na vida das familias rurais.

De acordo com a ONUSIDA (1999), os principais impactos da doenga siio sobretudo sociais,
psicologicos e econdmicos e, os agregados familiares que praticam a agricultura de subsisténcia,
das zonas rurais, sdo muitas vezes atingidos de forma mais violenta do que as urbanas. E que, com o
desaparecimento de membros activos na produgio, ha descida de rendimentos, ha diminui¢do de
reservas alimentares e dos bens, ha reducdo das suas economias, pois, estas sdo consagradas aos
cuidados de saide e as despesas com funerais. Igualmente, nota-se nos agregados familiares pobres

afectos uma diminui¢do do nivel nutricional.

Loewenson et al. (1997), argumenta que ao nivel comunitario quanto mais se acentua a epidemia do
HIV/SIDA, mais os impactos socto-econdmicos afectam a comunidade no seu conjunto. A longo
prazo, provocam efeitos negativos na propria fungfo e estrutura comunitaria. As perdas em termos
de recursos humanos afectam todas as institui¢des (ONG, organizagdes de base comunitaria) assim
como as estruturas comunitdrias e é necessdrio planificar estas perdas. Os problemas comunitarios
inerentes a esta nova situagdo compreendem: a necessidade de apoio a um niimero cada vez maior
de 6rfdos, a reducdo da participagdo da comunidade nas estruturas comunitdrias e de bairro, o
aumento do nimero das pessoas sem lar e o aumento da criminalidade. Por outras palavras, a
coesdo social estd ameacada e a situagdio que dai advém faz aumentar o risco de transmissdo do
HIV.

Devido a situag&o acima descrita, recomenda-se a prestar maior atengdo ao nivel das politicas sobre
a doenca e a direccionar mais apoios tanto as familias afectadas como as comunidades como um
todo (Loewenson et al., 1997, ONUSIDA, 1999).
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2.2. A Comunicagio

Segundo Ferrinho (1993), a comunicagio € a troca reciproca de informagio que conduz a qualquer
forma de compreensio mitua e inclui quatro elementos importantes:

v' A fonte, de onde vem a informagdo ou ideia;

v" A mensagem, que é a informagdo ou ideia que se comunica;

v" O canal, que é a maneira em que a mensagem ¢ transmitida e;

v' O receptor, que é a pessoa a quem a mensagem se destina.

Qualquer comunicador deve examinar cuidadosamente estes quatro elementos, pois todos eles
contribuem para a eficacia da comunicagdo. O mesmo autor salienta que a comunicagdo s6 tem
éxito quando o receptor ¢ capaz de interpretar as informagdes que a fonte introduziu na mensagem.
E importante que os significados das palavras, imagens e simbolos usados na comunicagio sejam os
mesmos para a fonte e para o receptor. Vijfhuizen e Waterhouse (2001), dizem que para que os
significados das palavras, imagens ¢ simbolos usados sejam 0s mesmos é imprescindivel conhecer
0s tipos de comunicagdo que o emissor e o receptor estdo a usar e definem assim dois tipos de

comunicagdo (formal e informal) que abaixo se descrevem.
1. Comunicagio formal

Segundo Vijfhuizen e Waterhouse (2001), a Comunicagdo formal é aquela comunicagdo que
corresponde as linhas de hierarquia formal descendente e ascendente. A comunicagdo formal
descendente ¢ a comunicag¢@o mais usada pelos gestores. Os canais mais utilizados sdo a cadeia de
comando (oral ou escrita), comunicados, avisos, jornal de empresa, manuais, panfletos, relatorios,
registos de voz e imagem (quando ha dispersdo geografica), comunicagdes nos boletins de
vencimentos, video conferéncia, video texto (acesso remoto a informag3o armazenada em local

diferente) e teleprocessamento de dados.

A comunicagdo formal ascendente ¢ a comunicagdo usada sobretudo onde se pratica a gestdo
participativa porque comprova que as comunicacGes descendentes foram entendidas e envolvem os
trabalhadores, permitindo aos gestores controlar a evolugdo das actividades. A politica de “porta
aberta”, sistema de sugestdes, reclamacdes, questionarios, auditores de pessoal e as reunides

especiais para problemas especificos sdo exemplos deste tipo de comunicagéo.
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bﬁ 2. Comunica¢io informal

Comunicagdo informal ¢ aquela comunicagio que transmite informagdo em todas as direcgdes,
sendo mais rapidas e selectivas em relacdo aos destinatarios (conta-se a uns e ndo a outros).
Funciona no interior e para além dos muros das empresas e dentro e fora do horario de trabalho.
Respeitam as comunicag¢des laterais entre membros situados no mesmo nivel hierarquico, as
comunicag¢des diagonais entre membros colocados em diferentes niveis hierarquicos, em diferentes
direcgdes e envolvendo diversos departamentos. A comunicagio informal desenvolve-se & margem
da estrutura hierarquica formal. Casos muito vulgares de comunicagdio informal sdo os boatos, as
conversas de bastidores, do bar e do café, dos encontros de fim de semana, desportos praticados por

grupos, clubes, etc (Vijthuizen e Waterhouse 2001).

Paralelamente ao tipo de comunicagdo usado, 0s mesmos autores referem que ¢ importante avaliar

0s varios niveis de analise no estudo de comunicagio.

Niveis de analise no estudo da comunicacgio

Segundo Redding e Tompkins (1988) citado por Vijfhuizen e Waterhouse (Ibid.), as origens

conceptuais da comunicagdo organizam-se em torno de dois niveis:

Comportamental-individual: procura-se compreender porque ha diferencas na "performance” da
comunicagdo por parte dos membros da organizagio, bem como as determinantes duma

comunicagio eficaz. Este nivel compreende:

1. Andlise centrada no discurso oral ou escrito € nos aspecto da influéncia exercida
intencionalmente, por um emissor sobre um alvo ou audiéncia visando fornecer recomendagdes

praticas para convencer os outros através da comunicago.

2. Andlise centrada nas interagdes interpessoais em pequenos grupos na dinidmica dos grupos e
lideranga. Segundo Hargie ¢ Marshall (1986) citado pelas mesmas autoras, a interagdo envolve duas
ou mais pessoas cujas motivagdes e objectivos sdo importantes para a comunicagdo. Quando
interagimos temos um objectivo e procuramos interpretar os objectivos e as modificagdes da outra
pessoa. Se ha conscidéncia entre os dois, a interagdo ¢ facil e colaborativa. Se 0s objectivos sdo

antagdnicos o resultado da interagfio pode ser o conflito entre as partes.
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Sistémico-operacional: incide-se no estudo da eficacia da comunicagfo envolvendo-se as redes de
comunica¢do. Tem também duas areas com fluxos de mensagens ascendentes, descendentes,
laterais e canal utilizado. As duas 4areas sdo: 1. Comunicagdes internas: os estudos incluem a anélise
do clima da comunicagdo ¢ a cultura organizacional; 2. Comunicagdes externas: os estudos incluem

a relagiio entre 0 ambiente e a organizaco.
2.2.1. Redes de comunicagio

Para Vijthuizen ¢ Waterhouse (Ibid.), Redes de comunicagdo séo o0s diferéntes posicionamentos dos
individuos numa estrutura social, organizativa ou grupal, que geram vérios conjuntos de relagdes
comunicacionais entre eles, segundo determinados padrdes. Van den Ban (1996) refere redes de
comunicagdo na agricultura como sendo pessoas, instituigdes e as interfaces e ligagdes entre elas
que permitem a geragdo, transformagdo, transmissdo, armazenamento, integragfo, difusdo e

utilizagdo de conhecimentos e informagéo.

No processo de extensio essas redes de comunicagfo sdo importantes porque ajudam a organizar os
membros da comunidade segundo filosofias previamente determinadas de acordo com a estrutura
organizacional da prépria organizagdo ou comunidade. Por outro lado, no processo de extensio
quando existirem redes de comunica¢do onde ha interdependéncia entre membros desta rede, a
difusdo de informacdo pode ser mais eficiente do que se se tratasse de uma pessoa individualmente.
Também as redes de comunicagdo permitem avaliar a direcgdo do fluxo de informagdo, ou seja o
tipo de comunicagdo utilizado, as interligagdes com as outras entidades ou pessoas. Rolling (1988)
falando de redes de extensdio agricola, refere que uma rede de comunicagédo institucionalizada e
dinimica permite optimizar as ligagdes entre pesquisadores-extensionistas e camponeses € resolver
vérios problemas que ultrapassam o dominio sectorial/disciplinar e isto requer também que varias
instituigdes ligadas a produgdo agricola (extensionistas, fornecedores de materiais de produgdo,

pesquisadores, governo, camponeses) trabalhem juntos e estejam proximos.

Segundo Dallabetta et al. (1997), podem ser identificadas duas redes de comunicagio, que podem

variar de literatura a literatura ou autores:

1. Redes institucionais: sdo aquelas redes que seguem um conjunto de regras e normas formais e
informais que condicionam as interac¢des dos seres humanos entre si e com a natureza. Incluem as

empresas, familia, organizagdes religiosas, outros grupos sociais.
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2. Redes interpessoais: sdo aquelas redes caracterizadas pelas interacgdes entre as pessoas ou

grupos.

A diferenciagdo entre as redes institucionais € interpessoais ¢ importante tomar em consideragdo no
estudo do processo de comunicagfo visto que podem ilustrar o tipo de interligagio existente dentro
do grupo. Ademais, o tipo de linguagem, confianga, credibilidade em relagfo ao emissor-receptor é
diferente para cada caso. Por exemplo, a informagdo dada por uma familia ou amigo terd mais
credibilidade para a pessoa do que aquela dada por um extensionista que ainda ndo ¢ conhecida pelo
receptor da mensagem (Swanson,1991). Por outro lado, a comunicagdo entre o emissor (que pode

ser o extensionista) e o receptor ¢ influenciada por varios factores que abaixo se descrevem.

Factores de anilise no processo de comunicagio

De acordo com Vijthuizen e Waterhouse (Ibid.), existem trés factores a ter em conta na anélise do

processo de comunicagdo, a saber;

1. Modo de comunicar: envolvem o conteddo da mensagem, codigo, canal utilizado, linguagem,

gestdo e simbolos;

2. Caracteristicas interpessoais do emissor-receptor: auto-percepgdo € expectativas (esperamos que
as pessoas estejam bem dispostas quando comunicam ou comunicamos com elas), percepgdo do

comportamento do receptor ¢ atribuigio ao efeito da comunicagio,

3. Contexto em que se estabelece a comunicag&o: histéria do relacionamento com o receptor €

caracteristicas da situagdo.

Esses factores podem contribuir para um bom desempenho do extensionista no processo de difusdo
de mensagens. As mesmas autoras salientam que no processo de comunicagdo, esses factores
devem ser ajustados consoante a realidade encontrada no terreno, ou seja, as caracteristicas do

grupo alvo no processo de extensao.
2.3. Extensao (Rural)

A extensdo € um processo continuo de transmissiio de informagdes uteis a populagio (a dimensdo
comunicativa) e sucessivamente de assisténcia a esta mesma populacdo na aquisicdo dos

conhecimentos, capacidades e atitudes necessdnas para utilizar eficazmente esta informagfio ou
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tecnologia (a dimensdo educativa), com o objectivo de permitir as pessoas utilizar estas

capacidades, conhecimentos e informagdes para melhorar o seu nivel de vida (Swanson,1991).

Boon et al. (1997), considera extensdo (rural) como um instrumento de intervengio, politicamente
orientada e planeada, com objectivos e grupo alvo bem definidos, servindo-se de comunicagio para
apotar 0 Homem a possuir maior influéncia na transformag¢io de uma situagfo determinada. Os

servigos de extensdo sdo baseados em métodos tipicos que abaixo se elaboram.

2.3.1. Métodos de extensio

Os métodos de extensdo sio métodos de comunicagdo que podem ser usados na extensdo para
influenciar o grupo alvo na tomada de decis6es (Van Den Ban, 1988). Estes métodos subdividem-se

em métodos de massa, métodos individuais e métodos de grupo.

1. Os_métodos de massa também chamados de meios comunicacdo social sio os métodos de

comunicagdo usados para passar informagdo/difundir mensagens para um grupo alvo variado
abrangendo uma vasta area geografica e em pouco tempo (Van den Ban, 1988, 1996). Estes
métodos incluem a rédio, televisdo, filmes, jornais, revistas. As mensagens passadas por estes meios
sdo especialmente Gteis para dar a conhecer as pessoas, novas ideais, praticas ou alerta-los para
situagBes repentinas de emergéncia tais como cheias e analogamente a epidemia de HIV/SIDA,
objecto deste estudo. Os meios de comunicagdo de massas podem se dividir de acordo com

Swanson (1991) em:

a) Meios impressos: os meios impressos baseiam-se principalmente em combinag¢Ses de palavras e
imagens impressas. Sdo a combinag@o formal mais antiga que existe e, para se poder usa-la com
eficacia, devem ser tidos em consideragdo o nivel de escolaridade € o grau de analfabetismo
existente entre o publico previsto. Os programas de extensfio podem abordar de maneira ampla e
criativa o uso dos meios impressos para transmitir noticia a segmentos especificos de pablico. O
primeiro que se pode pensar € o jornal mas, existem outros tais como, quadro de noticias, boletins
informativos, folhetos e panfletos, folhas informativas entre outros. A sua grande vantagem é que

podem ser vistos durante o tempo que o leitor desejar € consultadas muitas vezes.

b) Os meios audiovisuais: os meios audiovisuais baseiam-se em som e imagem como por exemptlo,
radio, televisdo e filmes. O efeito e eficacia da palavra (o principal instrumento de comunicagio do

agente), pode ser muito aumentado no seu contacto com o grupo alvo pela utilizagio destes meios.
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Entretanto, sdo eficazes se forem adequados a situagdo e corretamente utilizados pelo agente de
extensdio. Materiais inadequados ou mal utilizados podem distrair o ptiblico e no pior dos casos

pode mesmo engana-los (Swanson, 1991; Oakley & C. Garforth, 1992).

¢) Os meios estiticos: os meios estdticos derivam do facto que ndo produzirem nem som € nem
movimento. Alguns exemplos s@o o cartaz, o quadro de folhas de papel, o quadro de parede, as
cartas geograficas, os quadros negros e colorido. Todos estes meios requerem o uso de algum
material impresso. Eles podem também ser eficazes se utilizados de maneira adequada e sobretudo

para pequenos grupos.

Na tabela abaixo, sfio apresentados de maneira sumaria os meios de comunica¢do de massas usados

na extensdo:
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2._Os métodos de ensino por grupo sdo métodos que usam grupos como veiculos de transmissdo de

informagdo/mensagens. Sdo particularmente eficazes para persuadir os beneficidrios a experimentar
novas ideias ou praticas. A filosofia deste método é que uma decisdo de grupo no seniido de
experimentar uma nova pratica tem provavelmente maior credibilidade que uma decisdo individual

nesse sentido (Swanson, 1991).

No entanto, o mesmo autor salienta que este método pode ser usado quando ha falta de tempo e de
pessoal para a realizagdo das actividades de extensdio. Utilizando o método por grupo o
extensionista pode chegar a mais individuos e assim contactar com muitos mais individuos que
nunca tinham tido contacto com actividades de extensdo. Os grupos constituem um ambiente mais
reflexivo, em que o individuo pode ouvir, discutir e decidir da sua participagio nas actividades de
extensdo. Em outros casos, os grupos aproximam individuos com problemas semelhantes em que
muitas vezes exigem uma ac¢fio concertada (como por exemplo, lutar contra a erosio duma
encosta) e, esta acgdo pode ser empreendida mais eficazmente por um grupo do que por um
individuo, que poderd ficar assoberbado pela enormidade dalguns problemas. Neste método
constam a demonstragdo de métodos, de resultados, concursos, a viagem de estudo, a discussdo

informal, a palestra e o debate.

Swanson adianta ainda que o tamanho mais adequado para os grupos de extens#o rural ¢ entre 20 a
40 elementos. Se o grupo for demasiado grande, torna-se intratavel e, muitos individuos podem
sentir-se perdidos e desorientados enquanto que os grupos pequenos possibilitam um contacto mais
estreito, uma melhor participagdo e mais ocasides para reforgar lacos de amizade € apoio mituo

entre 0os membros.

3. Os métodos directos ou de relacionamento directo (métodos individuais) sfio os que se baseiam

no contacto individual entre o extensionista e o individuo a contactar. Estes métodos sdo de acordo
com (Oakley, 1992) os métodos de extensdo mais universalmente utilizados. E usado quando o
extensionista quer conhecer a populagio da zona, o pensamento delas, as suas necessidades bem
como a maneira que ela trabalha. Também da a possibilidade da pessoa conhecer o extensionista de
maneira a que se possa estabelecer uma ligagdo pessoal entre o extensionista € a comunidade. Em
outros casos, pode ser usado ainda quando a populagdo ndo tém acesso a outros métodos

educativos.
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Nestes métodes, de acordo ainda com Qakley (1992), o agente de extensdo encontra-se com ©
individuo no campo para discutir temas de interesse comum, dando-lhe informagéo e conselhos. O
encontro normalmente realiza-se num clima informal e descontraido e o individuo tem ocasido de
beneficiar da atengédo individual do agente de extensdo. Os encontros individuais sdo provavelmente
0 aspecto mais importante de todo o trabalho de extensdo, e sdio fundamentais para que haja
confian¢a entre o agente e o individuo. A influéncia pessoal do agente de extensdo pode ser um
factor essencial para ajudar o individuo a tomar decisdes dificeis e pode também ser importante
para conseguir que o individuo participe nas actividades de extensio. Estes métodos subdividem-se

em visitas ao domicilio, visitas ¢ consultas ao servigo de extensio.

Os métodos de extensdo tanto individuais ou de grupo exigem abordagens diferentes por parte do
agente de extensdo, como tal, esses dois métodos servem para finalidades diferentes. Antes de mais,
¢ importante que o agente de extensdo tenha em conta a gama de métodos individuais e de grupo de
que dispde e escolha o método adequado a situagdo. Ambos os métodos implicam uma relagdo

directa com a comunidade e esta deve ser de respeito e confianga mutua (Van den Ban, 1988).

Em Mocgambique e com relagdo ao HIV/SIDA, estudos realizados pelo Instituto Nacional de
Estatistica (INE, 2001) no 4mbito do HIV/SIDA ddo conta que a radio entre os meios de
comunicagfio ¢ o meio mais usado e atraveés do qual as pessoas tem informagdo relativa a esta
epidemia, quer esteja na zona urbana como rural. Por outro, os mesmos dados mostram que
comparativamente as mutheres, os homens tanto nas zonas urbanas assim como nas rurais, tém em
geral mais acesso aos diferentes meios de comunicagio; as pessoas nas zonas rurais (ém em geral
menos acesso aos diferentes meios de comunicagdo comparado com as zonas urbanas. O quadro
abaixo mostra a relagdo dos varios meios usados para difusio das mensagens relativos ao
HIV/SIDA junto as comunidades, por drea de residéncia, regido e idade. Pelo facto do estudo

realizar-se na regido Centro, o pesquisador apresenta apenas dados desta regifio.
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Tabela 2: Distribui¢io percentual das mulheres ¢ homens segundo respostas afirmativas a
perguntas seleccionadas sobre onde ouviu falar da SIDA, por drea de residéncia e regido.

Residéncia

Regiio

Idade

Onde ouviu falar do SIDA?

Total{m/h) Urbano(m/h) Rural{m/h) Centro(m/h} 15-19(m/h)

20-24(m/h)

Radio

75.7/89.4

83.4/93.2

72.2/87.5

70.8/86.8

74.8/86.5

76.8/93.0

Televisio

16.9/24.8

48.1/59.2

2.8/7.4

8.0/17.7

18.6/21.0

14.7/28.2

Jornais/revistas

5.9/16.5

15.4/31.8

1.6/8.7

3.4/17.6

6.5/14.0

5.1/19.5

Folhetos/cartazes/pla
ca de publicidade

10.3/15.7

13.4/23.1

8.9/12.0

9.4/19.0

10.1/13.5

10.5/18.5

Agentes da Saude

18.7/17.3

22.8/209

16.9/15.4

16.4/23.5

15.5/15.7

22.2/193

Escolas/professores

22.0/31.3

11.7/45.2

2.8/243

17.7/34.1

31.7/38.1

10.8/23.0

Igrejas

9.0/16.4

37.8/16.8

14.9/16.2

6.9/22.6

9.6/15.1

8.3/18.0

Reunides

comunitarias

12.4/12.2

9.712.7

13.6/12.0

8.6/12.5

9.9/10.9

15.2/14.0

Amigos/familiares

54.6/58.9

51.9/56.7

55.6/59.9

55.8/67.0

56.2/60.8

52.6/56.5

Activistas

6.4/11.9

9.3/16.1

5.1/9.7

4.3/22.9

6.5/10.9

6.2/23.5

adolescentes

Servigo de

1.3/2.2

2.9/4.3

0.5/1.2

1.2/3.1

1.1/2.0

1.4/2.5

- . ]

Fonte: adaptado de INE, 2001
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3. METODOLOGIA

Segundo Nichols (1991), para pesquisas exploratdrias ou que requerem um certo grau de
profundidade em que o objectivo ¢ descrever o sentimento das pessoas em relagio a um
determinado problema, ndo faz sentido usar uma grande amostra. Neste contexto, um tamanho de
amostra entre 30 'a 50 é normalmente suficiente. Assim, no presente trabalho foram definidas 32
entrevistas ‘a pessoas envolvidas nas actividades realizadas pela PSI nos bairros do distrito em

estudo,

Dados a recolher

Durante a pesquisa foram colhidos dados que pudessem responder as questdes de estudo
particularmente ao guido das entrevistas (vide anexo 1). Os dados recolhidos reflectem sobretudo o
conteudo das mensagens sobre o HIV/SIDA transmitido nas actividades de comunicagio realizadas
pela PSI no distrito do Dondo; reflectem os meios de comunicagdo através dos quais os
entrevistados tem acesso a informagdo; os métodos de extensdo utilizados nas actividades da PSl e a
percepcio dos entrevistados sobre as mensagens. Igualmente, procurou-se recolher informagio
sobre as ligagdes que a PSI tem com outras instituigdes e agentes para levar a cabo as suas

actividades.

3.1. Fases do trabalho

O trabalho foi dividido em trés fases, a saber:

Fase [ (elaboracdo da proposta): Consistiu basicamente pela consulta de dados secundarios

(revisdo bibliografica) sobre o tema a pesquisar e elaboragéo do protocolo. A partir dos objectivos
especificos foram elaboradas para cada objectivo uma a duas questdes de estudo e para responder
essas questdes de estudo e em particular aos objectivos especificos do presente trabalho foram
formuladas uma a duas perguntas para cada questdc que culminaram com a elaboragéo do guido de

entrevistas (vide anexo 1).

Fase 2 (trabalho de campo, amostragem): Consistiu na recolha de dados sobre as actividades da

“PSI” em relagdo ao HIV/SIDA no Distrito do Dondo, provincia de Sofala. A recolha de dados
decorreu de 2 de Julho até 14 de Agosto do ano 2002 (um més e doze dias). Foram entrevistadas

trinta e duas pessoas usando a técnica de “Snowball Sampling”. O “Snowball Sampling” é referido
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por Patton (1999) como sendo uma técnica de amostragem que se apropria a estudos exploratérios
qualitativos, que procuram acima de tudo aprofundar e ndo generalizar ou comparar. O “Snowball
Sampling” de acordo com o autor em referéncia, consiste em procurar aprofundar um certo assunto
procurando saber mais com as pessoas mais informadas, nele ¢ normalmente, pede-se aos
entrevistados para indicarem outros que eles acham que possam dar mais informag@o sobre o
assunto em pesquisa. No presente estudo o processo de selecgio das pessoas a entrevistar seguiu a

seguinte linha de acgéo:

Operacionalizac¢do do trabalho de campo

Antes de mais, o pesquisador introduziu-se ao agente comunitario da PSI procurando apresentar-lhe
os objectivos do trabalho e fazer o pedido de colaborago. A seguir e juntamente com o agente, fez-
se a apresentagdo do pesquisador as estruturas administrativas do distrito designadamente ao
Conselho Municipal do Dondo e aos secretarios dos bairros onde a PSI faz o seu trabalho (bairros
Central, Macharote e Consito). Nos bairros, eram as estruturas locais, neste caso os secretarios, que
indicavam as pessoas que estavam envolvidas nas actividades da PSI e que podiam portanto serem
entrevistadas pelo pesquisador. Assim sendo, os primeiros entrevistados de cada bairro eram
indicados pelos secretarios. Entretanto, a partir da segunda comegava-se com o "Snowball”, o que
significa que as pessoas subsequentes eram indicadas pelo entrevistado antecedente. Para além dos
entrevistados e dos secretarios, os guias também indicaram algumas das pessoas que segundo este
eram importantes para que fossem entrevistadas. Para evitar que o "Srowball” terminasse por
envolver apenas individuos préximos, pedia-se para indicar outros individuos que morassem de
certo modo distante da casa do entrevistado. A inten¢fio da amostragem era produzir informagio
duma maneira cumulativa, isto ¢, adicionando mais pormenores a partir da informacio que se obtém
dos primeiros entrevistados. Por causa disso, o método nfo ¢ o mais adequado para fazer
comparagdes de respostas de variaveis entre respondentes (Pijnenburg & Cavane, 2000). Para a

recolha de dados nesta fase, os seguintes instrumentos foram utilizados:

Técnicas de recolha de dados no campo
As técnicas de recolha de dados usadas no trabalho de campo foram principalmente técnicas
qualitativas que permitem uma avalia¢gdo mais profunda da situagéo (Pijnenburg & Cavane, 2000).

Assim, as técnicas usadas foram:

Recolha de dados secundarios: Que consistiu na recolha de informagdo ja existente a respeito do

tema a pesquisar. Esta técnica foi usada para responder ao objectivo geral da pesquisa.
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Entrevistas semi-estruturadas: foram elaborados guides com perguntas chaves ao pessoal da PSI
e a comunidade a respeito das actividades desta ONG (vide anexol). Foi com base neste que foram

entrevistadas as 32 pessoas.

Entrevistas informais: como uma técnica para o enriquecimento do trabalho e para situagdes em

que ndo foi possivel o uso de guides (como por exemplo, para pessoas que se mostraram receosas).

Observagio: foi a técnica usada para acompanhar as actividades de fogo cruzado, projecc;a“io do
filme, bem como para avaliar o ambiente dentro da propria PSI. Nestas actividades, foram feitas
observa¢des simples em que o pesquisador avaliava a maneira de apresentagio das mesmas,
identificava o tipo de métodos de extensdo usados em cada actividade, o tipo de comunicagio,
meios ¢ métodos de comunicagdio como estratégia para a fundamentagio do trabalho de pesquisa.
Em termos numéricos foram observadas 4 actividades de fogo cruzado, sendo 3 nas casas dos
secretarios dos bairros de estudo e outra numa das salas da ONG - Canto de Aconselhamento para

Adolescentes e Jovens. Mais informag&o sobre estas actividades podem ser vistas no ponto 5.2.1.
Foram igualmente observadas trés actividades de projecgdo de filme, respectivamente na Escola
Priméria do Macharote, na Sociedade de Seguranga Privada (SONASA) ¢ no Conselho Municipal.

Informag@o pormenorizada sobre estas actividades podem ser vistas também na secgo 5.2.1.

Fase 3 (Sistematizacdo da_informacdo e elaboracio do relatorio): Esta fase consistiu no

agrupamento e analise dos dados segundo a similaridade das respostas, organizagdo dos mesmos e
elaboragdo do relatério final. Para a andlise dos dados foram usados os seguintes métodos:

Meétodos de andlise de dados

Os dados apresentados foram analisados da seguinte maneira:

1. Para cada questio de estudo foram agrupadas'as respostas em conformidade com a similaridade
de conteddo. Depois de agrupadas, as respostas mencionadas com maior frequéncia foram
fundamentadas com maior detalhe. Esta maneira de analise foi por Matakala (1998) citado por
Artur (1999) designado ‘por Coincidéncia de padrdes (pattern matching). Matakala (1998)
acrescenta que este método de analise € similar ao da analise de dados com base na distribuigfio de

frequéncia nos estudos quantitativos. Para exemplificar, a pergunta " como tem tido informagdo
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sobre o HIV/SIDA?" foi feita aos 32 entrevistados e dai foi-se agrupando as respostas que

mencionavam os diversos meios pelos quais os entrevistados tém informacéo.

2. Para além de agrupar as respostas similares, os resultados gerais do estudo foram comparados

com as teorias aqui apresentadas € com outros estudos que versam sobre a matéria em estudo.

Limita¢des do estudo

O presente trabalho teve vérias limitagdes dentre as quais descreve-se abaixo:

1. A primeira ¢ resultante do técnica de recolha de dados (o "Snowball”). A limitaciio com a técnica
€ que a selecgdo dos entrevistados podia basear-se parcialmente no juizo das pessoas que indicavam

as outras por serem entrevistadas, o que pode criar uma certa subjectividade.

2. Ao estudar-se apenas as percepgdes das pessoas que foram envolvidas/participaram nas
actividades realizadas pela PSI ao nivel dos bairros de estudo, reduziu-se a possibilidade de fazer a
triangulagdo das suas percepgbes com a das outras pessoas ndo envolvidos/participantes nas
actividades ligadas ao HIV/SIDA. Pode ser que a opinidio das pessoas ndo participantes nas
actividades da PSI sejam mais realistas e portanto, poderiam ajudar a entender melhor o tema de

estudo. Por isso, nas recomendagdes chamo atengfo para isso.

3. Outra grande limitagdo identificada prende-se com a existéncia de pouca literatura sobre as redes
de comunicagéo/extensio sobre o HIV/SIDA. Como 1al, o pesquisador teve pouco suporte tedrico

para falar de redes de comunicagéo sobre a epidemia do HIV/SIDA.

4. Para além da falta de literatura referentes as redes, o pesquisador nfio conseguiu obter dados
sobre a prevaléncia do HIV/SIDA ao nivel do distrito do Dondo porque a DDS ndo tinha na altura
dados processados que pudesse facultar, Até a altura da elaboragdo final deste trabalho, varias

foram as tentativas de obter estes dados sem porém ter surtido efeito.

5. Pela natureza exploratéria do estudo, e porque ndo se pretendia duma forma sistemdtica fazer
comparagbes, houve dados de importincia para o estudo que ndo foram recolhidos
sistematicamente. Estes dados incluem entre outros o nivel de escolaridade dos entrevistados,

rendimento, idade,
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4. Area de Estudo

O distrito do Dondo localiza-se na provincia de Sofala, a 30 km da cidade da Beira e € limitado a
Norte pelo distrito de Muanza, a Sul a cidade da Beira, a Este o Oceano Indico e a Qeste o distrito

de Nhamatanda.

4.1. Porqué o Distrito do Dondo?

Escolheu-se o Distrito do Dondo por estar ao longo do Corredor da Beira, apresentar altas taxas de
prevaléncia do HIV/SIDA e porque a PSI estd a desenvolver as suas actividades neste distrito a
bastante tempo (mais de cinco anos). Dentro do distrito as entrevistas foram conduzidas em trés
bairros, nomeadamente o bairro Concito, Macharote e Central respectivamente, escothidos pelo
facto de estas trés zonas terem sido as primeiras a serem abrangidas pelas actividades da PSI ao

longo dos vérios anos e cujo impacto das actividades realizadas precisam ser analisados.

4.2, Historia do nome Dondo

O distrito do Dondo, foi outrora uma parte de terras pertencentes a circunscri¢do de Neves Ferreira.
Segundo fontes historicas citados por Roque et al. (2000), a circunscri¢do de Neves Ferreira foi
criada em | de Outubro de 1892 pela ordem n.° 25. Esta circunscrigdo abragava na margem
esquerda do rio Plingoé em direcgfo a sua foz, todo o grande prazo de Cheringoma, que na altura se
estendia de Urema até ao mar, limitando-se ao Norte pelos prazos de Chupanga ¢ Milambe e na

margem direita do rio Pingoé ia até aos territorios de Chimoio e Morimbane.

Segundo fontes orais citados pelos mesmos autores, ainda que divergentes e carecendo de
confirmagdo, a origem do nome Dondo pensa-se ser corruptela do nome “Dhondo” que na lingua
local (cisena/cindau), significa mata densa. Nesses tempos de antiguidade, quando os nativos se
perguntavam uns aos outros, sobre a proveniéncia ou vice-versa, desde que fosse em direcgiio ao

local, estes se referiam de vir de/ir a “Dhondo” referente ac mato/floresta.
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4.3, Dados socio-culturais

De acordo ainda com Roque et al. (2000), o distrito do Dondo, € a zona de Nhamatanda para além
da cidade da Beira, constituem a zona de convergéncia étnica dos dois grandes grupos linguisticos
(Sena e Ndau), falantes das linguas Cisena e Cindau, e possivelmente tenha dado .origem a um

subgrupo Macau cuja a lingua tem elementos de Cisena e Cindau, respectivamente.

Os empreendimentos como CFM, Fabrica de Lusalite, Fabrica de Cimentos e ultimamente a Fabrica
de Travessas entre outras, trouxeram para este distrito cidaddos de outras provincias e paises
aumentando assim a diversidade sdcio-cultural do distrito. Os senas sfio 0 grupo majoritério, 0s
quais encontram-se distribuidos por todos os bairros, seguindo de ndaus. Duma forma geral, ha
elementos culturais dominantes do grupo sena, embora com novos elementos devido a esta

convivéncia com diferentes grupos.

A populagio do distrito do Dondo ¢ de 117,719 pessoas (INE,1997). A maioria dos moradores sdo
oriundos do Norte da provincia de Sofala, tais como os distritos de Muanza, Cheringoma, Caia,
Marromeu, Gorongosa ¢ Chemba. Encontram-se também pessoas provenientes de outros paises,
sendo os de maior expressdo os indianos que dominam o comércio neste distrito. De acordo ainda
com INE (1997} a populagdio do Dondo ¢ maioritariamente feminina (75%, vide tabela abaixo) e

também bastante jovem (cerca de 50 % abaixo de 16 anos).

Tabela 3: Distribui¢do da populagido segundo distrito/cidade, idade e sexo

- — ———— — — — — — — — ——— — — — ———
Distrito/lo | Total Populagio | 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-34 | 35-39

calidade de mais de

16 anos

Distritode [ 117,719 | 64,728
Dondo

Homens 59,628 | 33,054
Mulheres | 88,091 | 31,674

Cidade de 71,644 38,937
Dondo

Homens 35,843 19,346
Mulheres 35,801 19,591

Fonte: adaptado de INE (Censo, 1997)
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4.4. Movimentagio da populagio

Devido a guerra civil que afectou o pais até 1992, milhares de habitantes do distrito tinham-se
refugiado para paises vizinhos ou outras provincias ¢ cidades ndo afectadas. Com o estabelecimento
da paz no pais, regressaram ao distrito do Dondo, com o apoio do ACNUR, 5.359 pessoas. De
acordo com estatisticas publicadas por esta agéncia, o grosso dos refugiados regressou durante o
ano de 1994. Na sua maior parte, estes regressados haviam-se refugiados no vizinho Zimbabwe,
mas também houve outros provenientes da Zambia e do Malawi. Este nimero representa apenas
1,2% do total da populagdo. Entretanto, o UNOHAC (Gabinete das Nagdes Unidas para a
Coordenagio da Ajuda Humanitaria) registou mais 40.500 deslocados internos no distrito, em 1994,
0 que aumentou para 37,6% a percentagem de habitantes que se movimentaram (ACUNUR/PNUD,
1997). De referir que como mencionado anteriormente (vide pag.5), a SIDA poder ter sido

proveniente de paises vizinhos ¢ sido trazida devido a movimentagdes da populagio.

4.5. Situagio da Sande

O relatdrio da ACNUR/PNUD (1997) referia que as infra- estruturas sanitarias do distrito do Dondo
eram constituidas por dois Centros de Sauide, nas localidades de Dondo e Mafambisse, com um total
de 70 camas. Ambos possuem postos fixos de vacinagfio, mas, que careciam de reabilitagdo. Os
Postos de Saude existentes na altura eram nove, situados em Moagem, Maxanite, Lusalite,
Nhamainga, Renovagéo, Mutua, Bloco 9 e Savane. O mesmo documento salienta que a informago
disponibilizada pelas autoridades locais ndio especifica as condigdes de cada Posto de Satde, mas
em ambos 0s postos administrativos do Dondo e Mafambisse funcionam postos fixos de vacinagdo
e existem maternidade. No total existiam 30 camas. E preciso porém, reconhecer que os dados
podem estar desactualizados. Em termos de HIV/SIDA, até a altura do trabalho de campo (Agosto,
2002) o distrito ndo possuia laboratérios para testagem do HIV, situagdo que origina falta de

estatisticas distritais quanto a doenga.
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4.6. Actividades econémicas e de sustento

Segundo a ACNUR/PNUD (1997), no distrito do Dondo vérias sdo as actividades que garantem o

sustento das familias. A populagio pratica sobretudo as seguintes actividades:

1. Agricultura: esta é a actividade principal da populag&o do distrito e é praticada em todo o ano. As
machambas situam-se ao redor das suas casas, nas margens dos rios e principalmente no vale de
Mandruze. As culturas principais para o consumo familiar s3o a batata-doce, arroz, milho, a

mandioca e feijdes. A produgio € sobretudo para o consumo familiar.

2. Emprego formal: empresas como Caminhos de Ferro de Mogambique, Fabrica de Lusalite,
Fabrica de Cimentos, Fabrica de travessas garantem emprego e sustento a centenas de familias que

moram no distrito.

3. Fabrico de bebidas tradicionais: esta actividade ¢ praticada sobretudo por mulheres. Consiste em
produzir alcool a partir de agucar ou cana-de-agiicar que depois é vendida nas proprias casas dos

fabricantes. As bebidas comuns sdo a aguardente “nipa”e a “cabanga”.

4. Criagdo de animais: em geral todas as casas tem galinhas e algumas tem patos e cabritos. Nos

batrros em estudo era comum verem-se galinhas e cabritos em muitos quintais.

5. Comércio formal e informal: no distrito podem ser vistos pessoas fazendo negécios formais nas
lojas, bares, moagens que também empregam outras pessoas. A camada jovem sobretudo dedica-se

ao comércio informal com forma de adquirir algum dinheiro e ajudar a familia.
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5. RESULTADOS

No presente capitulo faz-se a sistematizagdo dos resultados obtidos no distrito do Dondo. As
respostas deste capitulo reflectem sobretudo as questdes de estudos expostas no guifio de entrevistas
do presente trabalho (vide anexol). O pesquisador apresenta os dados tanto na forma de descrigio

assim como em tabelas.

3.1. PSI e Actividades ligadas ao HIV/SIDA

A Population Services International (PSI) é uma organizagio nio goverﬁamental internacional
originaria dos Estados Unidos da América especializada em marketing social para a safide e que
estd a implementar o projecto “JeitO” (projecto que levou ao langamento do preservativo de marca
JeitO) como componente do Programa Nacional de Controle das Doengas de Transmissdo Sexual e
SIDA do Ministério da Saude. O objectivo a longo termo é de reduzir a transmissio do virus do
SIDA e outras doencas sexualmente transmissiveis, encorajando a adopgdio dum comportamento
sexual mais seguro, incluindo o uso do preservativo. Este objectivo liga-se aos imediatos que sdo
(PSI/Mogambique, 1996):

v Aumentar a procura do preservativo através de uma campanha intensiva de informacéo,
educagdo e motivagdo e,

v Aumentar a acessibilidade dos preservativos através do estabelecimento de um sistema de

distribuigdo comercial.

5.1.1. PSI em Mogambique

A PSI implantou-se em Mogambique em 1994 com actividades ligadas a criagio de escritérios,
recrutamento ¢ formagdo do pessoal (outrora agentes de motivagdo) bem com a organizacio da
propria estrutura de trabalho. Em 1995, a PSI em colaboragdo com o Programa Nacional de
Controlo das DTS/HIV/SIDA, desenvolveu e levou a cabo em todas as dreas urbanas e peri-urbanas
do pais o inquérito populacional sobre Conhecimentos, Atitudes, Comportamento e Pratica (CAP)
cobrindo adultos sexualmente activos dos 15 a 49 anos de idade, com o objectivo de avaliar o
impacto das intervengdes de outras institui¢des que desenvolviam programas/actividades no sector
de prevencgdo de transmissdo de HIV. Entretanto, de acordo com PSI (1998a), os resultados nio
foram publicados porque ndo seguiam os padrdes recomendados pela OMS (Organizagio Mundial

da Satde) para aquele tipo de estudos.
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No mesmo ano, concretamente a 7 de abril de 1995, a PSI lancou em fase piloto a marca do
preservativo “JeitO” em quatro provincias de Mogambique, nomeadamente Maputo, Manica, Sofala
¢ Tete. Inicialmente o projecto focalizou as suas actividades nas zonas urbanas e peri-urbanas destas
provincias como as dreas de Mogambique com maiores taxas de sero-prevaléncia, um grande
numero de retornados dos paises vizinhos e com grandes corredores comerciais (PSI/Mogambique,
1997).

A fase piloto terminou de acordo com senhora Inés (Agente Provincial da PSI em Sofala), com
sucesso em Agosto de 1996 e os doadores (USAID e o Reino dos Paises Baixos) concordaram em
financiar a segunda fase do projecto (de Setembro de 1996 até Agosto de 1999). O maior objectivo
da segunda fase era de expandir as actividades (comunicagio ¢ distribui¢do do preservativo JeitQO)
do projecto a nivel nacional. Isto foi alcangado com o recrutamento e formagdo de novas equipes de
agentes comunitarios nas seis novas provincias (Gaza, Inhambane, Zambézia, Nampula, Niassa e
Cabo Delgado).

Depois de 1999 até ao presente momento, a PSI expandiu as suas actividades em termos territoriais
e de actividades. Para além de promogéo do preservativo “JeitQ” a PSI desenvolve actualmente
actividades como projeccdo de filme, fogo cruzado (Debate) e teatro para persuadir a mudanga de
comportamento das comunidades e isto responde a estratégia do projecto que é “mudanca de
comportamento através de actividades de informagdo/educagdo para aumentar o conhecimenio da

populagao com relagdo as DTS/HIV/SIDA™ (PSI/Mogambique, 2000).

5.1.2, PSI em Sofala
5.1.2.1. Descrigfio da PSI em Sofala

Segundo ainda a senhora Inés, a PSI comega com as suas actividades a nivel da provincia de Sofala
também em 1994 com actividades de organizag¢do (escritdrio, recrutamento, selecgdo e formagdo do

pessoal, definicdo de prioridades e zonas de actuagdo). Para a concretizagdo dos objectivos

anteriormente mencionados, a PSI possui em Sofala agentes comunitarios por si (PSI) formados que

fazem actividades de comunicagdo, promogio e venda do preservativo JeitO. Em Sofala, a PSI
possui 9 agentes em 7 distritos (Beira, Dondo, Buzi, Nhamatanda, Gorongosa, Caia e Marromeu).
Dos 9 agentes comunitarios que ela possui, 3 encontram-se na cidade da Beira e os restantes 1 por

cada distrito respectivamente. Para além dos agentes comunitarios a provincia possui também um
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grupo teatral composto por 10 actores, que realizam as suas actividades a nivel de toda provincia de

acordo com o plano mensal pre-estabelecido (PSI/Mogambique, 1997).

-

Figura 1. organograma da PSI na Provincia de Sofala

_ Goorde nad@ re-gn@na:l .

5.1.2.2. Actividades desenvolvidas pela PSI em Sofala no geral

Até a altura em que 0 pesquisador esteve no campo, estavam sendo realizadas ao nivel da provincia
as actividades de “fogo cruzado” (debate), projeccdo de filme e teatro, em vérios locais como por
exemplo, escolas, hospitais, empresas, outras ONG’s. A diversidade de locais deve-se ao facto de a
PSI possuir varios grupos alvos, desde a idade, sexo, estrato social entre outros aspectos. Entretanto,
existiam ainda outras actividades que eram realizadas naquela provincia como ¢ o caso de
promogdo e venda do preservativo, montagem de tenda e barraca show (JeitO show), muitas vezes
realizadas em locais estratégicos, como locais publicos em que esteja a se realizar espectaculo, ou

outros ambientes tipicamente de diverséo.
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5.2. PSI no distrito do Dondo

A PSI comega com as suas actividades no distrito do Dondo em 1995. As actividades iniciais
incluiam campanhas de sensibilizagdo sobre as DTS e o HIV/SIDA, promogéo e venda do
preservativo sobretudo na cidade do Dondo. De la para c4, as suas actividades a\t'llmentaram (ja se
realiza actividade de “fogo cruzado”, projecgéo de filme, teatro, barraca show) e expandidas para
outros locais pertencentes ao distrito, como por exemplo a localidade de Mafambisse, o posto
administrativo de Savane e o distrito de Muanza que consideram de zona de expansfo (agente
comunitdrio, comunicagdo pessoal). Em termos de representagdo, somente existe ,um agente
comunitario a nivel do distrito que responde a cidade da Beira o andamento das activi‘dades. No
distrito do Dondo o pesquisador constatou que a PSI nfio tem escritdrio, o agente comunitario faz o
seu plano de actividade na sua propria casa, ndo dispde de materiais como televisor, videP para a

projeccdo de filme.

Apesar da expansio, nem todos os bairros/localidades haviam sido abrangidas pelas actividades de
“fogo cruzado”, projeccdo de filme e do teatro. Sdo casos concretos dos bairros de Mafarinha,
Mandruze, Nhamaiabwe incluindo a localidade de Mafambisse, o posto administrativo de Savane e

o distrito de Muanza (agente comunitario, comunicagio pessoal).

5.2.1. Actividades desenvolvidas pela PSI no Dondo

As actividades desenvolvidas pela PSI no distrito do Dondo abarcam trés (3) areas nomeadamente:

1. Area de comunicagio: A PSI desenvolve nesta area as seguintes actividades:

A. Fogo cruzado (debate): é uma actividade que tem por objectivo fazer reflectir nas pessoas sobre

os riscos de transmiss@o das DTS e SIDA e ajuda-las na mudanga de atitudes e habilidades para se

protegerem (PSI/Mogambique, 2002).

Como se faz?

O agente comunitario do distrito do Dondo, entra em contacto com as instituigdes (empresas,
escolas, secretario dos bairros) nas quais pretende realizar a actividade de “fogo cruzado” para a
marcacio da respectiva actividade. Em outros casos os patronatos também solicitam ao agente da
PSI para realizar esta actividade com o seu pessoal. Depois de receber as respostas, o agente faz o
seu plano semanal ¢ envia a cidade da Beira-sede regional néo s¢ para apreciagdo como também

para controle do numero de actividades que serdo realizadas. Salientar que, o agente comunitario
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e

deve realizar um minimo de trés € um maximo de cinco actividades de fogo cruzado por semana

totalizando até ao fim do més quinze actividades com os varios grupos alvos.

A marcagio desta actividade é feita com uma semana de antecedéncia e um dia antes da realizagdo
da mesma deve-se confirmar com o grupo-alvo, para evitar os adiamentos das actividades no dia
marcado. Aquando da marcagio desta actividade junto ao grupo alvo, deve estar bem claro para
além da data (dia) e da hora, também o numero de pessoas com que pretende trabalhar.

Esta actividade ¢é realizada na propria instituicio (do grupo alvo) normalmente em horarios
acordado pelo patronato. Para o caso das escolas a direc¢do da mesma concede uma hora para o
agente realizar esta actividade e na maior parte das vezes essa actividade ¢ realizada nas quartas-
feiras na aula de reunifio de turma. Neste caso, o agente aproveita a hora da aula e mais o tempo de

intervalo maior para conseguir ter uma hora recomendada para a actividade.

Em outros casos, acontecia também que os alunos que estudavam de manhd vinham assistir essa
actividade a tarde e os da tarde vinham de manhi, tudo isso para evitar a ocupagio do horario
normal das aulas, facilitando deste modo tanto os professores como os estudantes respectivameﬁte.
Nos bairros o horario de marcagio das actividades depende em grande medida da disponibilidade de
tempo dos membros da comunidade bem como de como os secretdrios do bairro vdo organizar os

mesmos para participarem na actividade.

Para a realizagdo da actividade “fogo cruzado”, a PSI recomenda um grupo de 20 até 25

participantes do grupo alvo que s3o subdivididos em dois subgrupos para responder a seguinte
pergunia: “quem acredita que estd em risco de contrair o HIV/SIDA ou uma DTS?” Os qﬁe
acreditam estarem em risco de contrair uma DTS/HIV/SIDA formam um subgrupo e os que ndo
acreditam formam o outro respectivamente. Esta subdiviséo ¢ feita de acordo com os conhecimento

dos préprios participantes sobre o seu comportamento pessoal (PSI/Mogambique, 2002).

O “fogo cruzado” (debate) tem uma duragdo de cerca de 55 hora, divididos em trés modulos assim

distribuidos:

Mddulo 1 (avaliacdio do risco)- este modulo tem por objectivo avaliar o risco pessoal de infecgdo

por DTS incluindo HIV e a possibilidade de encontrar uma saida.
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Como se faz?

Este modulo comega com apresentagdo do agente comunitdrio ao grupo alvo. Este diz quem ele é,
quais sdo os objectivos que o levam a ter com eles, qual é o assunto que pretende tratar com eles e
0 que se espera desse assunto.

Para avaliar o risco de contrac¢do das DTS/HIV/SIDA, o agente comunitario comega por fazer a
seguinte pergunta “quem acredita que estd em risco de contrair uma DTS/HIV/SIDA?” (vide

informag&o acima).

Os que acreditam que estdio em risco de contrair uma DTS/HIV/SIDA respondem “sim” e os que
nio acreditam respondem “ndo” respectivamente. E através deste processo que o grupo se

subdivide em dois subgrupos.

Dando continuidade aoc modulo a respeito das respostas dadas (sim/ndo), o agente faz ainda a
seguinte pergunta “porque razido o(s) senhor(e)s acreditam ou ndo que correm risco?”, os
participantes vao dando as suas respostas ao longo das discussdes em volta da pergunta levantada.

Consoante a posi¢do que os participantes tomaram alguns argumentavam que “correm risco de
contrair uma DTS/HIV/SIDA porque tém muitos parceira(o)s e ndio usam preservativo nas relagdes
sexuais ocasionais enquanto que 0s outros respondiam que s6 tém uma parceira(o) € nas relagdes

sexuais ocasionais usam sempre o preservativo.

Neste modulo muitas outras perguntas t€m sido levantadas quer pelo agente comunitario quer pelos
participantes. Ressalvar que o agente comunitdrio sempre pede a participagio activa dos
participantes no debate € que os mesmos avaliem consoante o seu comportamento pessoal qual € o
caminho que tem estando a seguir.

Antes de passar para 0 modulo seguinte, o agente procura saber junto do grupo se existem algumas
duvidas em relagdo as perguntas ou respostas dadas quer por um dos participantes ou pelo proprio

agente. Este modulo tem uma duragdo de vinte minutos.

Médulo 2 (demonstracdo do uso correcto do preservativo)- este mddulo consiste na avaliagdo do

grupo alvo em relagdo & experiéncia que possuem no uso correcto do preservativo ou seja, cria-se
nos participantes um ambiente “propicio” para demonstrarem o quio sabem usar correctamente o

preservativo.
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Como se faz?

Para dar prosseguimento a actividade e ao moédulo dois em particular, o agente possui material
apropriado tais como, 10 modelos de pénis de madeira para permitir a demonstragfio correcta do uso
do preservativo e uma caixa de preservativo “no logo” (preservativo sem marca). Antes de mais ele
pede desculpa aos participantes porque alguns podem sentir-se ofendidos por estes materiais.

De principio o agente comunitario leva o preservativo “no logo” e faz uma demonstragio aos
participantes o modo como um preservativo deve ser manuseado, desde a maneira de abrir até os
cuidados apds a utilizagio. Depois pega num pénis de madeira, explica como o preservativo deve
ser usado, como o mesmo deve ser retirado do pénis apds a relagdo sexual e também onde o mesmo
deve ser depositado. Depois desta demonstragio o agente comunitario pede aos participantes que se
acham saber usar correctamente o preservativo para que repitam a experiéncia € mostrem aos outros
colegas como se faz. Apds a demonstragdo destes, o agente leva os pénis de madeira e os
preservativos e distribui pelos participantes para eles poderem também fazer a demonstragdo do uso

correcto do preservativo e todos os cuidados de manuseio do mesmo.

Uma vez que os modelos de pénis ndo sdo suficientes para duma sé vez todos os participantes
fazerem a demonstragdo e pelo facto do nimero recomendado para esta actividade ser de vinte e
cinco, o agente vai distribuindo os modelos de pénis aos dez primeiro, esses fazem a demonstragio
e depois entrega aos outros até serem cobertos todos os participantes. Caso alguém tenha
dificuldade em demonstrar o uso correcto do preservativo, o agente tem o cuidado de lhe fazer mais

demonstragdes até que ele consiga demonstrar.

Apbs a fase de demonstragdo do uso do preservativo, o agente orienta mais um debate em torno das
vantagens e desvantagens do uso correcto ou ndo do preservativo. Aquando da observagdo desta
actividade, os participantes conseguiram dizer que os preservativos evitam a contracgdio das
DTS/HIV/SIDA e evita a contracgdo de gravidezes indesejaveis. Este modulo tem uma duragdo de

quinze minutos

Antes de passar para o terceiro modulo, o agente pergunta uma vez mais aos participantes se existe

" algo que queiram abordar ou serem esclarecidos. O que se constatou ¢ que os preservativos usados

(no logo) encontravam-se fora de prazo e alguma preocupagio assolava aos participantes, dois dos
participantes chegaram a questionar ao agente quais as razdes que o levam a trazer preservativos
fora de prazo enquanto existem o JeitO que se encontra dentro de prazo? A resposta foi que o

preservativo JeitO € usado para a venda enquanto que o “no logo” € recomendado para
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demonstra¢gdes uma vez que se encontram fora de prazo ndo garantindo a protecgdo contra
infecgGes. No entender do pesquisador es;ta justificagdio nfio constitui a verdade pois, o objectivo
desta actividade ndo € de usar para as demonstragdes preservativos fora de prazo, provavelmente o
agente comunitdrio ndo prestou atencdo a validade dos préprios preservativos aquando do

levantamento.

Modulo 3 (auto confianga)- este mddulo tem por objectivo providenciar nos participantes a

possibilidade de adquirirem habilidades de convencer a/o parceira(o) ou seja, ter confianga de

negociar pratica de sexo seguro incluindo o uso do preservativo.

Como se faz?

O agente comunitdrio procura saber junto dos participantes qual é a pessoa que negoceia o uso do
preservativo junto do seu parceiro e como o fazem. Para dar continuidade a actividade pede por
cada vez dois participantes (estes podem ser do mesmo sexo ou ndo) para em frente dos outros
fazerem uma simulagéo de como negoceiam o uso do preservativo nas relagdes sexuais quer sejam
ocasionais ou planeadas. Por exemplo, quando 1sso aconteceu, um dos parceiros disse ao outro que
nio podia fazer relagdes sexuais sem preservativo porque ela(e) tem muitos parceiros; outros
diziam que deviam usar o preservativo para evitar gravidas indesejaveis ¢ uns ainda diziam que
deviam usar o preservativo para evitar contrair uma DTS ou HIV. As maneiras de como os
parceiros se convenciam/negociavam dependia muito do risco que a pessoa corria consoante 0 seu

comportamento sexual.

Apos esta simulagdo e antes de terminar com 0 mddulo que tem uma duragdo de vinte minutos, o
agente comunitdrio faz um resumo sobre os assuntos tratados, pergunta aos participantes se tém
duvidas ou querem acrescentar ou esclarecer qualquer assunto que foi mal explorado durante o
debate e depois, o agente agradecia a participagdo de todos presentes na actividade e aproveitava
distribuir panfletos com mensagens sobre as DTS/HIV/SIDA, formas de uso do preservativo e

também informava aos participantes os locais onde pudessem adquirir o preservativo JeitO.

Nos debates todos, as perguntas que mais se salientaram foram:

> Posso saber quais séo os sintomas duma pessoa que tem uma DTS ou SIDA?
> Quais sdo os sinais de uma pessoa com o virus do sida?

> Acham que realmente o preservativo protege? Como ou quando?

»

Quem negocia o uso do preservativo (homem ou mulher)?
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> Quem é que deve usar o preservativo (homem ou mulher)?

» Se eu tiver uma DTS ou SIDA o que posso fazer?_

> Dizem que existem medicamentos para aumentar o tempo de vida dos infectados, “como ¢é
que a comunidade rural vai conseguir ter esses medicamentos, porque até agora ndo se faz sentir

nenhuma esperanga no seio deles e como conseguir esses medicamentos mesmo existindo?

A resposta a cada uma destas perguntas era dada tanto por um dos participantes ou no Gftimo caso
pelo agente comunitirio. O agente comunitirio “abria” sempre espago no acto das

perguntas/respostas aos participantes para poderem avaliar o nivel de conhecimentos dos mesmos.

O que se constatou aquando das observagdes nesta actividade é que o agente comunitario enfrentava
dificuldades na gestdo de tempo, principalmente na transigio dum moédulo para o outro. Por
exemplo, o primeiro modulo tem em regra uma duragdo 20 minutos mas, das quatro vezes
observadas, ele fazia 25 a 30 minutos ou seja, gastava mais 5 a 10 minutos que seriam para o
modulo dois e por outro lado, na transi¢dio do segundo ao terceiro médulo, a mesma coisa o que
acabava se reflectindo no tempo total da actividade que deixava de ser de 55 minutos. A gestdo do
tempo ¢ importante € conta na pontuagdo para 0 bom desempenho dos agentes comunitarios. O
agente ¢ recomendado a fazer a actividade dentro do tempo estipulado. Em relagdo 4 linguagem, o
agente expressa-se fluentemente, tanto em portugués assim como na lingua local- Sena. Em termos
de conhecimentos sobre o assunto do HIV/SIDA, o agente mostra confianga e conhecimentos

suficientes para levar a cabo o seu trabalho.

B. Projeccdo de filme “epidemia silenciosa”: é uma actividade que tem por objectivo provocar nos

participantes uma reflexao rapida e profunda que os leve a tomar uma atitude positiva na prevengio
das DTS e seu tratamento, como parte integrante da estratégia de prevengio e luta contra o SIDA

(PSI/Mogambique, 1998).

O filme “epidemia silenciosa” trata varias DTS como por exemplo os sintomas duma pessoa que
tem uma DTS (sifilis e gonorreia) em estado avangado, as implicagdes duma mulher gravida ter
uma DTS (gonorreia) e consequentemente nascer uma crianga também infectada com gonorreia dos
olhos, os sintomas das pessoas que sdo sero-positivas ou vivendo com o SIDA e também trata de
assuntos ligados ao tratamento das DTS nos postos de saide logo que a pessoa comegar a ter

sintomas de alguma DTS ou desconfiar do comportamento do seu(a) parceiro(a). A PSI recomenda
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aos agentes que o filme seja apresentado a um grupo de 20 a 25 participantes. A projec¢do do filme

seguida pelo debate tem uma duragéo de 40 a 45 minutos, assim distribuidos:

Introduc@o- na introdugfo o agente comunitario apresenta-se, agradece a presenga dos participantes
¢ as condigdes criadas (materiais disponibilizados como cadeiras, disponibilidade de energia, o
espago fisico, o numero de participantes), anuncia o tipo de actividade que vem realizar € o tema a
tratar. Faz uma abordagem sobre o conceito das DTS e uma preparagdo psicolégica dos
participantes para as imagens que , de certa maneira, poderdo ser chocantes para alguns e também
pede a participagdio activa de todos participantes. A introdu¢dio tem uma duracio de cinco (5)

minutos.

Apresentacdo do filme- A cassete trata duma forma especifica dos sintomas das DTS

principalmente a gonorreia e o sifilis, as implicagdes duma mulher gravida contrair uma DTS e as
consequéncias para o recém nascido, fala também dos sintomas dum sero-positivo ou pessoa
vivendo com o SIDA e aconselha as pessoas a irem ao posto de saude logo que tiverem sintomas
duma DTS. A cassete € passada em vinte e trés (23) minutos sem interrup¢des para ndo perturbar a

atenc¢do das pessoas.

Discussdo- Apods a apresentagio da cassete, segue a discussdo (debate) com dura¢do de quinze
minutos onde o agente langa algumas perguntas tais como
> Qual é a mensagem base transmitida pelo filme?

Qual é a rela¢do que existe entre uma DTS e o risco de transmisséo do HIV?

>
> Acredita que o tratamento das DTS faz parte da estratégia de preven¢do do SIDA?
>

Acredita que o preservativo protege contra as DTS/SIDA?

As respostas a essas perguntas eram dadas pelos mesmos participantes assim como pelo proprio
agente comunitario. Neste processo, todos tinham o direito ¢ a oportunidade de dar a sua resposta
ou ideia. A partir do langamento das perguntas, o agente comunitirio passava a desempenhar o
papel de moderador, € s6 ia ajudando as pessoas a perceberem e interpretarem da melhor maneira as

mensagens e as respostas a que eles iam dando.

O pesquisador observou qué este filme criava uma certa preocupagio e talvez fazia reflectir nos
participantes sobre o risco de contrairem uma DTS ou HIV. Isto foi possivel olhando nas perguntas

que eram feitas pelos participantes, dentre as quais:
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Quem corre maior risco de contrair uma DTS ou HIV (homem ou mulher)?
Como descobrir que alguém tem SIDA?
Quais sdo os sintomas de uma pessoa que tem HIV/SIDA?

Quanto tempo uma pessoa pode viver quando tiver o SIDA?

As respostas a essas perguntas eram dadas pelos mesmos participantes efou pelo agente
comunitario. Esta actividade usa uma abordagem participativa, e um principio de participa¢éo

activa dos membros que se fazem presentes nesta actividade.

Ainda em relag@o a actividade de projecdo do filme “epidemia silenciosa” todos os entrevistados
que tiveram a oportunidade de assistir esta actividade (8) fizeram questdo de dizer que a mesma
deveria ser apresentada a toda comunidade: afirmaram que “a pessoa depois de assistir o filme, ver
aquelas imagens fica com medo dentro de si”, e isto foi constatado com a minha observagdo nesta
actividade. O impacto que ela cria nos participantes ¢ muito forte, notam-se as inquietagdes, € 0
debate que € apresentado apds a projecdo , mostra ainda mais que os participantes refletiram

bastante em relagio a mensagem que o filme transmitiu.

No fim da actividade, o agente comunitario mais uma vez, agradecia a participagio,

disponibilazava-se para um outro debate caso fosse necessario, distribuia os panfletos sobre as
DTS/HIV/SIDA para informacgdes adicionais, informava os locais onde poderiam adquirir os
preservativos JeitO e informava também os locais de aconselhamento, de consulta, de feitura de

testes e outros procedimentos inerentes as DTS/HIV/SIDA.

De referir que a actividade de projecgdo de filme “epidemia silenciosa” é passada em locais
especificos tais como, escolas, empresas, conselho municipal e outros locais que reunam algumas
condigdes como por exemplo a disponibilidade de energia. Essa actividade como anteriormente

mencionado, € apresentada pelo agente comunitario, mais supervisionada pelos agentes provinciais.

QOutro aspecto constatado € que o agente comunitario tinha aquando das discussdes todo o cuidado
de se expressar correctamente € com pausa, talvez era para fazer compreender aos participantes o
assunto que estava sendo tratado em relagdo ao conteltdo das mensagens que o filme quena
transmitir. Ele falava tanto em portugués em algumas instituigdes como escolas e empresas e
também em lingua local (sena) no Conselho Municipal com as mulheres convidadas para essa

actividade.
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Aquando da observagio desta actividade, quando um dos participantes apresentasse uma duvida
referente a uma das passagens do filme, o agente comunitdrio para esclarecer a duvida apresentada
focalizava a imagem e ia esclarecendo com a imagem em pausa, para que a comunicagio fosse bem
directa, os outros participantes tinham o direito de dar os seus pareceres, opinides e idéias sobre a
questdo de forma organizada e activa. Este aspecto de esclarecimentos é muito importante para a
comunicagdo porque em parte diminui as dificuldades do préprio agente em relacdo a duvida
levantada e por outro lado fortifica a compreensdo do participante em relacdo ao contetdo da
mensagem. Salientar que o agente comunitario nunca podia interromper o filme porque de certa
forma poderia distrair a atengdo da audiéncia, o que na verdade pode contribuir para uma baixa

qualidade da actividade.

C. Zeatro: A PSI JeitO tem na provincia de Sofala um grupo teatral que faz apresentacio do teatro
em toda a provincia, na qual possui agentes comunitérios (Beira, Buzi, Dondo, Nhamatanda,
Marromeu, Caia ¢ Gorongosa). A apresentagfio do teatro também é uma forma que a PSI usa que
concorre para a mudanga de atitude e comportamento de risco inerentes as DTS/HIV/SIDA
(PSI/Mogambique, 1996).

O grupo teatral possui quatro pegas teatrais:_S¢6 a vida oferece flores esta pega é dirigida para o

publico em geral; Essa mania- recomendada para os jovens; Jeito com jeito- esta peca é para o
grupo alvo que € trabalhador de sexo e a apresentagdo é feita muitas vezes nas barracas. Por ultimo,

a pega Mulheres com jeito cujo o grupo alvo sdo mulheres independentemente da idade, estrato

social; essas mulheres so encontradas normalmente nos postos de satide ou mercados.

2. Area de venda: na édrea de vendas o agente comunitdrio da PSI coloca (vende) o preservativo a

disponibilidade de toda a comunidade utilizando o comércio formal e informal. A venda é feita
tanto duma forma ambulatéria isto ¢, de casa em casa sempre que o agente achar conveniente, pois
segundo ele, podem existir pessoas que ndo adquiram o produto em estabelecimentos formais por
timidez ou vergonha. A venda é feita também a revendedores como 0s postos de venda, lojas,

barracas, bancas e bares.

Em relagdo aos postos de venda, constatou-se que dois postos néo devem por via de regra estarem
proximos ou seja, os postos de venda devem estar distanciados um do outro pelo menos 500m, e
nos postos de venda, os materiais promocionais estdo colocados em locais bem visiveis de modo a

que os consumidores do preservativos consigam ver gue naquele local ha preservativos a venda.

Tese de licenciatura Danga, José Manuel J. Junho de 2003




PS1 e Actividades de Comunicagdolextensdo sobre a epidemia de HIV/SIDA no Distrito do Dondo, provincia de Sofala

O agente comunitdrio para além de ser o responsavel pelo abastecimento de todos os postos de
venda existentes no distrito, ¢ também responsavel pela abertura de novos postos de venda, e para
garantir tal abastecimento deve ter um stock deste produto na sua casa uma vez que a PSI no Dondo

nio tem escritorios.

3. Area de promocio: nesta area varias actividades sdo realizadas tais como: concursos, barraca

show ¢ montagem de “tenda de venda”. Faz também parte desta drea garantir a existéncia de
exposi¢do de todo o material promocional existentes na organizagdo tais como camisetes, chapéus,

chaveiros e cassetes.

Em baixo € apresentada a tabela resumo das actividades desenvolvidas pela PSI no Dondo
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5.2.2. Os meios de comunicagio, métodos e o conteiido das mensagens

A PSI usa uma combina¢do dos meios de comunicagfio para fazer chegar as suas mensagens ao

grupo alvo e, esses meios dividem-se em meios impressos usando para o efeito os panfletos com

mensagens sobre as DTS/HIV/SIDA, formas do uso e manuseio do preservativo, 0s_meios
audiovisuais como a radio, televisdo em que as mensagens sdo gerais ¢ passadas em “spots”
publicitdrios, projec¢dio de filme cujo conteido j4 foi anteriormente mencionado e os meios
estaticos como cartazes que se encontram também distribuidos ao nivel do distrito € que a sua
mensagem chama a atengéo das pessoas para a protecgdio contra as DTS/HIV/SIDA e a promocio

do uso do preservativo JeitO.

Em termos de métodos usados nas actividades realizadas pela PSI no Dondo estes sdo sobretudo os

métodos de grupo que incluem a projecgdo de filme, fogo cruzado (debate) € o teatro, com um

nimero de participantes ndo inferior a 20 e também ndo superior a 25, tudo para garantir uma
melhor qualidade da actividades e melhor orientagdo e controlo das mesmas. Para o caso do teatro,
o numero de participantes pode exceder os trinta, normatmente ndo existe um nimero limitado, a
maior ou menor afluéncia nesta actividade depende em grande medida do local na qual a mesma vai

sendo realizada.

No geral, o conteudo das mensagens nas actividades realizadas pela PSI ddo énfase principalmente
e primeiramente a_fidelidade para as pessoas que jd estdo namorando ou que sdo casados, em
segundo plano e tendo em conta que a pessoa ainda néo é “comprometida” e que deseja uma vida sa
encorajam a_abstinéncia at€ ao casamento, € no ultimo caso, se a pessoa ja comegou a praticar as

relagdes sexuais € tem um ou muita(o)s parceira(o)s encorajam o uso do preservativo como solugdo

para a prevencdo contra as DTS/HIV/SIDA. Ha também outros conteitdos que s3o passado duma
forma directa como ¢é o caso das pessoas que contraem DTS fazerem o tratamento das mesmas,

visto que estas sfio também fonte de transmissdo do virus do HIV/SIDA.

O conteudo das mensagens que sdo transmitidas nas actividades de fogo cruzado, do filme
“epidemia silenciosa” sdo as mesmas. O que muda na realidade é a maneira como o agente passa a

informagéo tendo em conta o grupo alvo e o meio que usa.
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3.2.3. Redes de comunicagao da PSI no Dondo
Para a realizagdo das actividades acima descritas o agente comunitério conta no Dondo com a

colaboragdo de varias instituigdes e pessoas que abaixo passo a descrever:

Secretarios dos bairros: os secretdrios ajudam a organizar a comunidade e convidar a populagio e

sobretudo os jovens para participarem nas actividades preconizadas pelo agente da PSI ao nivel dos
bairros. Por outro lado, fazem o elo de ligagdo entre a PSI, o governo distrital ¢ a comunidade.
Aquando do trabalho de campo constatou-se que sem a permissdo do governo distrital (Conselho
Municipal) ndo ¢ possivel realizar qualquer actividade ao nivel do distrito ¢ muito menos o

secretario do bairro organiza a comunidade.

Régulos: os régulos ajudam a poder conhecer as tradigdes, habitos e costumes da zona. Eles tém
maior poder ao nivel das localidade e postos administrativos. Muitas vezes trabalham em
coordenagdo com os secretarios do bairro e também ajudam a organizar a populagio para

participarem nas actividades realizadas pelo agente comunitario da ONG em causa.

Associaciio dos Médicos Tradicionais de Mocambique (AMETRAMOY): os médicos tradicionais

ajudam na actividade de venda do preservativo JeitO, comprando este produto com a PSI para
posterior revenda aos seus clientes. Os médicos tradicionais por outro lado, nas suas actividades
normais como tratamento dos seus pacientes, aconseiham-nos a usarem o preservativo JeitO e
promovem a sua venda. Além disso, 0s membros da AMETRAMO sio muitas vezes reciclados pela
PSI com o objectivo de transmitir mensagens sobre as DTS/HIV/SIDA aos seus pacientes. Para
além disso, outro assuntos transmitido aos membros da AMETRAMO diz respeito aos cuidados que
devem ter com outras formas/vias de infec¢do pelo virus da SIDA (ldminas, agulhas). Para isso, a
PSI aconselha aos médicos tradicionais para que os seus clientes que no acto de tratamento tragam

materiais cortantes novos e individuais.

A Direc¢do Distrital de Saude (DDS): como entidade do governo identifica os distritos/locais

prioritarios com altas taxas de prevaléncia das DTS/HIV/SIDA e convida a PSI a realizagio das

suas actividades com vista a redugdo da problematica dessa epidemia,

O govemng distrital: € o érgdo méaximo ao nivel do distrito do Dondo. E este érgio que aprova ou

reprova qualquer intervengio ao nivel do distrito e que na realidade “respondem por tudo”. Sdo
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representados pelo Concelho Municipal e de acordo com o agente este 6rgdo tem solicitado as

actividades da PSI ao nivel do distrito.

Escolas: tanto os professores como os estudantes tém assistido as actividades realizadas por esta
ONG. Alguns professores e alunos sdo envolvidos em capacitago sobre o HIV/SIDA com vista a
participarem activamente junto a sua comunidade como activistas e também assumirem a
responsabilidade de disseminarem mensagens sobre as DTS/HIV/SIDA. Mas no terreno estes ndo
estdo a realizar nenhuma actividade embora que os alunos e professores participam nas actividades

realizadas tanto pela PSI como pelo canto de aconselhamento para adolescentes ¢ jovens.

O Canto de Aconselhamento para Adolescentes e Jovens: € uma organizagio nio governamental

nacional que luta contra as drogas, DTS incluindo o HIV/SIDA. Estes tém solicitado ao agente
comunitario da PSI para que aquando da realizagio das suas actividades, o agente da PSI aproveite
também realizar a sua actividade (principalmente o fogo cruzado) com o mesmo grupo do canto de
aconselhamento. Esta trabalha com adolescentes e jovens e, porque também tem como objectivo a
luta conta a SIDA trabalham em parceria com o agente comunitdrio da PSI como forma de
fortalecer e variar o tipo de informago em termos de contetido para as mudangas que se pretendem
atingir. Outro aspecto importante a salientar é que esta ONG que trabalha no distrito a menos de
cinco anos possui mais pessoal a nivel do distrito que a PSI e como notou-se, eles abrangem mais
areas que a PSI. Ademais, o Canto de Aconselhamento faculta muitas vezes ao agente comunitario
da PSI meio de transporte (bicicleta) para realizar as suas actividades nas zonas um pouco distante
uma vez que este ndo tinha nenhum meio de transporte até a altura em que o pesquisador esteve no

campo.
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5.3. Percepgio do grupo alve sobre as actividades da PSI no Dondo

3.3.1. Com relacdo as actividades realizadas pela PSI

Tabela §: Actividades desenvolvidas pela PSI no Dondo e assistida pelos entrevistados

e —————— ——— ——  ———————————————————————]
Actividades Numero de entrevistados com respostas

idénticas (N=32)

Fogo cruzado (debate) 21
Filme 8

Teatro 3

_ Total 32
m

A tabela 5 mostra o nimero de individuos que ja assistiram actividades desenvolvidas pelo agente
comunitario da PSI no Dondo. O que pode-se dizer a partir da tabela é que o “fogo cruzado” ¢ a
actividade mais assistida e o teatro a menos assistida pelos entrevistados. O filme ¢ a segunda
actividade mais assistida consoante as respostas dos 8 individuos entrevistados. Essas trés
actividades pertencem a 4rea de comunicagfo (vide tabela 4) e que o agente comunitério da PSI tem

realizado ao nivel dos bairros em estudo.

Nas entrevistas informais que o pesquisador teve acerca destas actividades, sete (7) entrevistados
disseram que estavam cansados de assistirem o “fogo cruzado” e isso significa que na realidade o
agente comunitdrio apresenta essa actividade e que provavelmente os entrevistados ja foram
envolvidos por mais de uma vez e preferiam ver o filme, mas ndo haviam condigées para tal o que
contribui de certa forma para que o nimero de assistentes desta seja reduzido e que muitos s6

ouvem falar do filme e nunca tiveram a oportunidade de assistirem.
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3.3.2. Com relagio ao conteiido das mensagens e sua importincia

Tabela 6: Conteiddo das mensagens sobre o HIV/SIDA transmitidas 2 comunidade

%
Descrigao Nimero de entrevistados com respostas

idénticas (N=32)

Abstinéncia 2
Fidelidade 8
Uso do preservativo 16

Prevengdo (vago) 6

Total 32
m

A tabela 6 mostra o contelido das mensagens transmitidas & comunidade pela PSI, nas actividades
de “fogo cruzado” e projecgdio de filme “epidemia silenciosa”. Da mesma tabela pode-se ver que de
todas as mensagens que sfo difundidas pelo agente comunitario as que mais ficam nas cabecas das
pessoas dizem respeito ao uso do preservativo como o contetdo principal, seguido da fidelidade
entre os parceiros e duma maneira vaga os entrevistados falaram sobre a prevengio sem contudo
conseguir descriminar o tipo de prevengdo a que se referiam. Em relagio 2 abstinéncia, a percepgao
sobre este contelido foi menos destacado relativamente aos outros contetidos que sdo transmitidos

nas actividades anteriormente descritas.

As trinta e duas pessoas entrevistadas foram undnimes em dizer que as mensagens transmitidas pela
PSI sobre o HIV/SIDA sio importantes porque “nos ensinam a saber realmente o que é o SIDA,
modos de transmissio e suas consequéncias para as nossas vidas”. Seis (6) pessoas disseram que as
mensagens ensina-lhes a conhecer as formas de prevengdo, visto que o SIDA ¢ uma doenga que ndo

tem cura e mata para além de estar a afectar grande parte da populagdo no pais.

Quanto a fidelidade sdo da opinido que os homens nfio se confiam uns aos outros, como disse um
dos entrevistados “ eu posso ser fiel a minha parceira, mais ela pode estar a se comportar duma
outra forma, mesmo os mais velhos ndo sdo fieis aos seus parceiros’- disse. Em relacio a
abstinéncia até ao casamento, os entrevistados disseram que hoje em dia ndo existe abstinéncia até

ao casamento principalmente para a camada jovem que gosta e quer brincar.
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Desse mesmo nimero (32), 2 entrevistados foram mais além ao dizerem que as mensagens sdo
importantes mas, ndo mudam nada nas pessoas porque o nimero de pessoas infectadas estd a
aumentar e as mortes também estdo a aumentar, e ainda nio existe uma forma de prevencio

efectiva, uma vez que nio se sabe de onde o virus vém.

No entanto, nas entrevistas informais que foram conduzidas com alguns entrevistados {6), eles
chegaram a dizer que “ comegaram a dar importancia a estas mensagens, a partir do momento em
que comecavam a ver pessoas (familiares, vizinhos e amigos), afectados por esta doenca, em
condi¢Ses deprimidas e a “sofrer”. Esta observagéo foi muito importante para realmente perceberem
que o SIDA existe ¢ esta a afectar grande parte da nossa populagio. Em outros casos disseram que
tinham amigas que nfio gostavam de ouvir e dar importéncia a estas mensagens porque levavam

uma “ma vida”, e acabaram sendo infectados por esta epidemia.

Em termos de atributos relativo ao HIV/SIDA, quatro (4) entrevistados disseram que o SIDA ¢é
“pringanisso” que na lingua Sena é o mesmo que doenga provocada por adultério no casal ou seja,
uma mistura de doengas enquanto que um (1) disse que era “utenda wa ma mbondi” ou seja, que €
tuberculose. Os argumentos apresentados sdo que a pessoa que contrai o SIDA tem os mesmos

sintomas de uma pessoa que contrai por exemplo a tuberculose.

5.3.3. Com relagio aos meios de comunicacio usados na transmissdo de mensagens sobre o
HIV/SIDA

As opinides que foram colhidas junto a comunidade dizem respeito aos meios de comunicagio
usados néo pela PSI ao nivel do distrito do Dondo, mas sim, os meios de comunicagdo pela qual a
comunidade tem mais acesso ¢ através do qual ouvem mensagens sobre o HIV/SIDA no geral sem
contudo descriminar se se trata de mensagens da PSI ou outra instituigdo que luta contra esta
epidemia. Para além da pérticipacéo dos entrevistados nas actividades da PSI (ver tabela 5)

constatou-se também que:

- 16 das 32 pessoas entrevistadas disseram que tém mais acesso e ouvem mais
mensagens/publicidade (em spots) sobre o HIV/SIDA através da radio, 12 tem mais acesso a

mensagens sobre esta problemdtica e ficam mais informados através dos panfletos que sdo

distribuidos apds as actividades que eles participam e assistem, 2 entrevistados disseram que tinham

mais acesso aos cartazes que eles vé enquanto que os restantes 2 fizeram referéncia a televisdo
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como um meio pelo qual também tem acesso a mensagens sobre o HIV/SID'A. Porém, apesar de se
procurar saber se existiam outras instituigdes como por exemplo, agentes de saide,
escolas/professores, igrejas e outros meios para difundir mensagens como jornais e reunides dos
bairros sobre o HIV/SIDA, constatou-se que os entrevistados nio se referiram a estes como

disseminadores destas mensagens.
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6. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O presente capitulo corresponde a andlise e discussao dos resultados descritos no capitulo anterior.
Aqui, o pesquisador procura ligar os resultados da pesquisa ao quadro teérico e também
criticamente avaliar/discutir os resultados. A analise ¢ discussio serd feita primeiro por assunto

tratado e depois far-se-a numa forma geral.

6.1. Com relagiio as actividades desenvolvidas pela PSI no distrito do Dondo

Os resultados mostram que a PSI no Dondo desenvolve vérias actividades em torno de trés areas
(ver tabela 4). Entre as actividades que a comunidade conhece € que o agente comunitario da ONG
em causa estd a realizar ao nivel dos bairros e do distrito em geral conta-se o “fogo cruzado”, a
projegdo do filme, a venda do preservativo JeitO e o teatro. Porém, ¢ o fogo cruzado que mais se
tem destacado em detrimento das outras actividades. A razdo pela qual esta actividade ¢ realizada
varias vezes deve-se por um lado ao facto do agente comunitério da PSI no distrito possuir todo o
material para o efeito (modelos de pénis de rﬁadeira, preservativos no logo e panfletos) e por outro,
pelo facto de que a sua apresentagdo ndo esta em dependéncia directa da supervisio como acontece
por exemplo com a projec¢io do filme, que assim o exige pelas norma da institui¢io. Acrescido a
estes factos estd a obrigatoriedade de se atingirem quinze actividades de “fogo cruzado” que o

agente deve fazer por més ao nivel do distrito.

O teatro sendo uma actividade que a PSI realiza, ela ndo € apresentada ao nivel do distrito ou seja,
ao nivel dos bairros em estudo visto que a PSI tem um tnico grupo teatral que deve apresentar as
suas pegas em toda a provincia de Sofala o que de certa forma contribui para que haja um ntimero
reduzido de pessoas que tenham assistido esta actividade e que no presente estudo apenas 3 dos 32
entrevistados tivesse feito mengdo a esta actividade. Destes 3 entrevistados e da cassete gravada
com uma pega teatral que pude ver, nota-se que as pessoas presentes nesta actividade ficam
divertidas com a forma como sdo apresentadas as pegas, preocupando-se pouco na verdadeira
mensagem que esta sendo transmitida. Sendo assim, seria necessério que depois de apresentagio da
peca se desse um sumario de mensagens que se transmitiu com vista a aumentar a atengdio dos
assistentes. Dum modo geral, isto poderia contribuir ainda para aumentar o nivel de conhecimentos
dos participantes sobre a problematica do HIV/SIDA e como tal responderia também a estratégia do

projecto (vide pagina 27).
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No que toca a interacg@o agente-grupo alvo, Vijfhuizen ¢ Waterhouse (Ibid., vide pag.11) dizem
que ao analisamos a interagfio social temos que avaliar o que comunicamos, modo como
comunicamos € a impressdo que causamos nos outros. Os resuitados mostram que o agente
comunitario da PSI ainda tem algumas dificuldades, principalmente dificuldades de comunicagdo
(vide pag. 34) e isto contribuia para que alguns participantes nfio prestassem muita atenc¢io nas

mensagens ¢ também para o cansago fisico das pessoas.

E de notar porém, que as dificuldades sio sobretudo, causadas pela participagdo activa dos
assistentes com suas perguntas, diividas e interagdo entre ambos, visto que o agente ndo pode
interromper ou ndo esclarecer perguntas levantadas pelos participantes. Swanson (1991)
fundamenta que estas sio as caracteristicas da dinimica dos métodos de grupo ou seja, os trabalhos
envolvendo grupos de pessoas constituem um ambiente mais reflexivo, em que o individuo pode
ouvir, discutir e decidir sobre assuntos de interesse comum ou individual e que culmine com
mudangas de comportamento quer individual ou de grupo relativo ao problema do debate. Visto que
este tipo de problemas ¢ normal e é importante que exista dada a sua importancia interactiva e
reflectiva, o que ¢ preciso ¢ por um lado criar mais habilidades comunicativas e de facilitagio por
parte do agente e, por outro que se estendesse mais o periodo de encontros/debates ou que se

organizasse mais eventos/encontros.

Apesar do dinamismo que se cria, existiam também outras pessoas que ndo participavam
activamente nos debates, demonstragdo ¢ dramatizagdo. Esses pouco contribuiam nas actividades,
quer com perguntas, respostas e muito menos pedir esclarecimento ou tirar dividas que eram
comuns aos participantes nestas actividades. Para esses casos, o agente poderia passar a ter
contactos individuais com esses elementos para poder melhor conhecer ¢ aumentar o lago de
amizade de modo a ganhar credibilidade com eles e ajuda-los na mudanga de percepgio relactiva ao
HIV/SIDA.

Para além das dificuldades de comunicagdo ja referenciados e que de acordo Vijfhuizen e
Waterhouse (Ibid., vide factores de analise, pagina 11) afectam bastante o processo comunicativo, o
agente comunitario estd a encarar também dificuldades de ordem humano e material ou seja, 0
agente ao nivel do distrito ndo tem escritorio onde possa planear as suas actividades, ndo dispde de
materiais como video e televisor para projecgdo de filme, equipe de trabalho e ndo tem meio de
transporte para alcancar bairros distantes da vila-sede do Dondo. Isto dum lado faz com que o

proprio agente restrinja certas actividades como a projecgéio de filme o que de certa forma tem
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repercussOes para a actividade de “fogo cruzado™ porque as pessoas chegam a ficar cansadas com
esta actividade (vide pag. 43) o que podera contribuir para uma menor aderéncia nesta actividade

nas ocasides futuras.

O facto da PSI ter no Distrito do Dondo um e somente um agente comunitario dificulta também a
variagdo das actividades realizadas porque ele tem um nimero minimo de actividades que deve
realizar por més (vide pag. 30). Acontece que se ele tivesse uma equipe de trabalho (activistas)
provavelmente teria uma divisdo de tarefas dentro da equipe e as actividades para cada dia seriam
também diferentes para cada grupo de activistas e as areas abrangidas ao nivel do distrito poderiam
aumentar. Por outro lado, a sobrecarga de trabalho duma unica pessoa pode contribuir para que o
agente em causa tenha cansago (fisico ou psicoldgico) o que poderd afectar a qualidade das

actividades.

Olhando para o tabela 2 (vide pag. 17), pode-se ver que nas zonas urbanas tanto os homens como as
mulheres tém mais acesso aos meios de comunicagio e apresentam-se mais informados que os
homens e as mulheres das zonas rurais. Isto mostra uma necessidade de proporcionar o meio rural
mais informag&o que o urbano. Dai, seria interessante que o agente comunitario da PSI comegasse a

realizar as suas actividades nestas zonas mas, como referido no paragrafo anterior as condigdes

devem ser criadas. E importante que a PSI ao nivel provincial ou nacional reconhega que o seu

trabalho € mais valioso nas zonas rurais que nas urbanas e que meios devem ser disponibilizados

para se efectuar o trabalho nelas.

Em relagdo as caracteristicas do grupo alvo, os dados indicam que o agente comunitério sempre
tinha em conta esse aspecto porque antes de realizar uma actividade entrava em contacto com os
respectivos lideres comunitérios e ficava a saber dos habitos daquela comunidade. As habilidades
comunicativas, que recomendo que sejam melhoradas, eram ajustadas consoante estas
caracteristicas. No caso de fogo cruzado por exemplo, este poderia ser dado tanto em portugués
como na lingua local (sena ou ndau). A comunicagdo aqui referenciada é mais informal (Vijfhuizen
¢ Waterhouse, ibid., vide pag. 9) onde o agente procura encontrar todas as formas possiveis de
envolver os participantes nas actividades sem contudo seguir rigidamente o guido de actividade.
Este tipo de comunicagdo por outro lado permite que o nimero de pessoas que possam ouvir estas
mensagens aumente uma vez que as mesmas sdo passadas em pequenos grupos, provavelmente

quem ouve a mensagem tera o prazer de também informar a outra pessoa que nio teve acesso a essa
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mesma mensagem, como foi salientado por algumas pessoas que nfio tiveram oportunidade de

assistirem o filme mas que no entanto esperam pela oportunidade de também assistirem.

6.2. Em relacio aos meios de comunicagio usados e métodos de extensdo identificados nas

actividades realizadas pela PSI

De acordo (Van den Ban, 1988, 1996, vide pag.12), os métodos de contacto pessoal ndo conseguem
chegar a todos aqueles que querem e precisam de informagdes, por isso, utilizam-se os meios de
comunicagdo social tais como a radio, jornais, revistas, televisdo, filmes entre outros para chegar
rapidamente a mensagem a um grande nimero de pessoas que se encontram dispersas por varias
areas geograficas. Swanson (1991) por seu turno, argumenta que nenhum método ¢ por si s6 melhor
que o outro ¢ por isso cles devem ser combinados. Este estudo mostra que a PSI procura usar os

argumentos dos dois autores.

O estudo constatou que a radio foi 0 meio de comunicagdo identificado pelos entrevistados como
sendo 0 que eles mais tem acesso, ndo obstante as mensagens que s3o transmitidas sobre o
HIV/SIDA n3o serem somente da PSI, como também de outras institui¢des que lutam contra a
SIDA. As mensagens difundidas na rédio sdo gerais, nfo havendo programas especifico que
envolvessem a participacio das pessoas com suas opinides, seus pontos de vistas em relagdo ao
HIV/SIDA. Realmente, a PSI tem estado a transmitir mensagens sobre o HIV/SIDA na ridio em
“spots” (publicidade em curto espago de tempo), como estratégia de promogdo do preservativo
JeitO. Entretanto, estas mesmas publicidades niio se referenciam como sendo da PSI. Seria
interessante produzir programas de radio em que as pessoas falem de suas experiéncias com casos
de HIV/SIDA e também onde colocam dividas a um especialista da matéria. O facto de a maioria
dos entrevistados terem referido a radio como o meio de comunicagfio através do qual tem
informagéo sobre o HIV/SIDA, corroboram com outros estudos feitos, como por exemplo, o
inquérito realizado pelo INE (2001, vide pag. 17), onde os inquiridos destacam também a radio
como o meio de comunicagdo pela qual ouvem mensagens sobre o HIV/SIDA. Neste caso, este
seria 0 meio ideal pela sua disponibilidade na comunidade para difundir mensagens com programas

¢ actividades especificas para os vdrios grupos considerados de alto risco.

Quanto a televisio dizer que as mensagens sdo também passadas em “spots” (publicidade em curto
espaco de tempo). O que se verificou é que poucos dos entrevistados disseram terem acesso a

mensagens atraves deste meio. Mesmo assim, a publicidade e mensagens que sdo transmitidas ndo
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se referenciam também como sendo da PSI, razdo pela qual os entrevistados tinham dificuldades de
identificar a proveniéncia da mensagem ou publicidade. Swanson (vide tabela 1, pag 14) diz que
estc meio € muito efectivo devido a elevada qualidade técnica do mesmo para além de ter uma
¢levada audiéncia. O facto de pouca gente ter mencionado a TV pode significar que as pessoas ndo

tem acesso a este meio, apesar de no Dondo captar-se o sinal televisivo.

Os panfletos sdo o meio impresso mais mencionados nas actividades da PSI. Isto pode dever-se ao
facto de que depois do evento em qualquer actividade mencionado o agente distribui a todos e, estes

provavelmente passam aos outros 0 mesmo panfleto.

Duas pessoas entrevistadas disseram que tinham acesso a cartazes com publicidade da PSI JeitO. O
pesquisador € da opinido que-estes factos ndo revelam a verdade em parte porque ao longo do
distrito encontram-se montados varios cartazes com mensagens sobre a SIDA da PSI, o que pode
acontecer € que talvez as pessoas ja ndo prestam atengdo aos cartazes. Pode ser também que a
palavra cartaz em si ndo tenha sido a mais apropriada para a pergunta. Porém, estudos deveriam ser

feitos neste sentido.

Os resultados mostram também que os métodos usados pela PSI para a difusio de mensagens sobre
o HIV/SIDA nas actividades realizadas sdo sobretudo os métodos de grupo. Estes métodos sdo de
acordo com a Swanson (1991,vide pag.15), os mais eficientes para persuadir os beneficiarios a
experimentar nova idéia ou pratica. A experiéncia neste trabalho permite-me afirmar que 0 numero
de participantes (20 4 25) que ¢ recomendado tanto pela PSI assim como pela literatura (Swanson,
1991) ¢ bastante grande para o tipo de mensagem e mudangas que se deseja. Esta observagdo surge
porque nem todos participantes conseguiam para o tempo das actividades previsto saber tudo o que
desejavam e proporcionar-se um debate mais efectivo. Para exemplificar, como referido nos
resultados, existiam pefguntas que ndo eram completamente respondidas pelo agente. Neste caso,
penso que se o numero de participantes fosse entre 15 4 20 haveria mais interagdo, resultando deste

modo em maior “feed back " para o tipo de mudangas que se pretende alcancar.

Para o caso das pessoas complexadas ou com vergonha que participam nas actividades a opinifio é
que o agente comunitdrio da PSI utilize os métodos individuais para permitir ao beneficidrio
conhece-lo melhor e vice-versa, de modo que haja um interesse entre as duas partes contribuindo
deste modo ndo so para influéncia individual, tomada de decisdes dificeis como também para que

estes individuos participassem nas actividades da PSI. Referir que de acordo com QOakley (1992), o

Tese de licenciatura Danga, José Manuel J. Junho de 2003 51




PSI e Actividades de Comunicagdo/extensiio sobre a epidemia de HIV/SIDA no Distrito do Dondo, provincia de Sofala

contacto individual ¢ extremamente importante e é bastante efectivo quando se pretende influenciar

mudangas de comportamento.

6.3. Com relagio ao conteido e a importincia das mensagens

De acordo com os resultados o conteitdo das mensagens transmitida a comunidade é a mesma, o
que varia na realidade € a maneira (modo) como a propria mensagem € transmitida ao grupo tendo
em consideragdo as caracteristicas do grupo alvo e também os meios disponiveis e usados. O

conteudo dessas mensagens dizem respeito ao uso correcto do preservativo, a fidelidade e a

abstinéncia. Estes, de acordo com as respostas dos entrevistados parecem serem 0s URicos
conteidos que sdo transmitidos nas actividades realizadas pelo agente comunitario da PSI no
distrito do Dondo ou entéo, sdo os unicos que a comunidade d4 mais énfase, quer dizer, que ficam
claros. Visto que as outras formas de contracgdo do virus do SIDA que existem pouco se fazem

referéncia por parte dos entrevistados.

O facto dos resultados mostrarem que o contetido que as pessoas mais retém dizer respeito ao uso
do preservativo, pode-se justificar pelo facto de a PSI estar a responder a estratégia do projecto que
¢ a promogio do uso do preservativo JeitO. Olhando para os resultados pode-se afirmar que a
abstinéncia foi pouco identificado como contetido das mensagens transmitidas a comunidade
relativamente a fidelidade. Por outro lado, estes conceitos sdo pouco conhecidos entre os membros
da comunidade. O pesquisador ¢ de opinidio que antes da realizagdo do “fogo cruzado” o agente
comece por explicar aos participantes o que ¢ a fidelidade, a abstinéncia, quais sdo as vantagens de
se optar por cada um desses comportamentos na vida individual de cada pessoa para que esses
mesmos conceitos sejam seguidos e respeitados pelas pessoas. H4 também que considerar que
certos entrevistados olham ao SIDA como um problema cultural (pringanisso, utenda wa mabondi)
que na lingua local ¢ o mesmo que uma doenga provocada por adultério e tuberculose,
respectivamente. Numa situagdo destas, os contactos individuais seriam necessarios para melhor

clarificag@o sobre a SIDA.
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6.4. Com relagiio as Redes de comunicacio

Como ¢ que as redes de comunicagéo sfio analisadas neste trabalho?

Hé duas defini¢des que sfo trazidas para analisar as redes de comunica¢do neste trabalho. A
defini¢do de Van den Ban (1996) que realca redes de comunicagio (na agricultura) como ‘sendo
pessoas, institui¢des ¢ as interfaces e ligagdes entre elas que permitem a geragdo, transformagao,
transmissdo, armazenamento, integragdo, difusdo e utilizagdo de conhecimentos e informago e a de
Rolling (1988), onde falando de redes (de extensdo agricola), refere que uma rede de comunicagdo
institucionalizada e dindmica permite optimizar as ligagdes entre pesquisadores-extensionistas e
camponeses € resolver vdrios problemas que ultrapassam o dominio sectorial/disciplinar e, isto
requer também que varias institui¢des ligadas a produgo agricola (extensionistas, fornecedores de

materiais de produgio, pesquisadores, governo, camponeses) trabalhem juntos e estejam préximos.

Usando a defini¢o de Van den Ban (1996) e olhando para os resultados argumentaria que a relagdo
que existe entre os colaboradores das actividades realizadas pela PSI ainda nio é coesa visto que as
mensagens sao transmitidas sobretudo da PSI aos colaboradores quando este pretende realizar suas
actividades ao nivel do distrito. Como constatado, o agente comunitario da PSI entra em contacto
com o governo distrital (Conselho Municipal) para formalizar o pedido de realizacdo de actividades
€ os secretarios dos bairros para organizarem as pessoas a participarem nas actividade. Apobs a
realizacdo da actividade o agente ndo volta a contactar os mesmos para manter a ligagdo constante.
Portanto, existe comunicagdo sé quando o agente pretende realizar actividade a nivel dos bairros.
Este aspecto também acontece para o caso do canto de aconselhamento para adolescentes e jovens,
que muitas vezes convida o agente da PSI a realizar actividades com o seu grupo alvo e ndo

acontece no sentido contrario em que o agente convida o anterior para também realizar actividades

com seu grupo alvo.

O tipo de ligagdo acima referido ndo permite que haja uma geragio de informagdes em todos os
sentidos e uma formulagdo de padrdes de trabalhos conjuntos. Uma formulagdo de padrdes de
trabalhos conjuntos, iria proporcionar um trabalho multidisciplinar, com gerac¢do de novas ideais,
difusdo de mensagens e utilizagio de conhecimentos provenientes dos diferentes intervenientes/
colaboradores, por outro lado, iria fortalecer ainda as relagdes entre eles e diminuir as dificuldades

enfrentadas por cada um dos colaboradores.
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Olhando para o que Rolling (1988) afirma, ¢ de crer que essas redes de comunicagdo também ainda
‘ndo sdo dindmicas no sentido do fluxo de informacdo existente entre eles, visto que nem todos os
colaboradores estdo a actuar no terreno/campo como acontece com os membros da associa¢do dos
Médicos Tradicionais, as escolas e a Direc¢do Distrital de Saide. Para além de ndio estarem a
trabathar no terreno, nota-se que os grupos alvos sdo em larga escala diferentes, o que acaba
resultando em objectivos e prioridades diferentes que, porém podem ser harmonizados.

Neste contexto, os resultados mostram que a ligagdo entre o agente comunitério da PSI, secretarios
dos bairros, o governo distrital e o canto de aconselhamento deve ser mais forte para conseguir-se
“dominar” e influenciar a comunidade a mudar o comportamento de risco relativo ao HIV/SIDA ao
nivel do distrito. O pesquisador ¢ da opinido que os colaboradores das actividades realizadas pela
PSI, deveriam olhar para os objectivos comuns, unir os esforgos para atingir estes objectivos e para

aumentar a eficacia da comunicagéo e, juntos melhorarem a dindmica da prépria colaboragfo.

Chegando aqui, ¢ de afirmar que a ligagio que eles tem ndo corresponde com as caracteristicas das
defini¢des de redes de comunicagio tanto de Van den Ban (1996) como também de Rolling (1988),
que enfatizam a geragdo, transformagdo, transmissdo, integragdo e difusio de mensagens e
conhecimentos sobre um problema que afecta a rede, para além de que os colaboradores das
actividades realizadas pela PSI ndo tém contactos permanentes para discutirem problemas comuns e
possiveis solug¢des para colmatarem problemas inerentes ao dominio de cada uma das partes em
determinada actividade. Os outros intervenientes (fora da PSI) ndo estio a gerar, transmitir,
armazenar e difundir convenientemente a informago para fazer funcionar o que chamariamos de
rede. O que existe entre estes diferentes colaboradores/institui¢des é mais uma interacgdo para

permissdo, organizagdo, promogdo da venda do preservativo JeitO e realizagdo das actividades

preconizadas pela PSI ao nivel do distrito do Dondo.
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7. CONCLUSOES

A partir dos resultados do estudo e da analise feita pode-se concluir que:

v A PSI realiza no Dondo actividades em torno de trés areas (Comunicagdo, Venda e
Promogdo) com objectivo unico de promover mudancas no comportamento ¢ nas praticas sexuais
de risco dos visados pelas actividades. Entretanto, dentre todas actividades desenvolvidas a mais

assistida ¢ a actividade de “fogo cruzado” (debate em torno do HIV/SIDA) e a meno assistida é o

teatro;

v O conteudo das mensagens transmitidas nas actividades realizadas pela PSI relacionam-se
com a fidelidade, abstinéncia, o uso do preservativo e o tratamento das DTS. Entretanto, o uso do

preservativo foi a mensagem mais mencionada pelos entrevistados;

v Ha diferentes formas pelas quais as pessoas recebem informagao sobre o HIV/SIDA e estas
incluem para além das relacionadas com actividades da PSI no Dondo, a radio, a televisdo e os
cartazes. Entretanto, dos meips audio visuais, a radio foi 0 meio mais mencionado e, nos meios
impressos o panfleto foi o mais salientado. Nos métodos de extenso, os métodos de grupo sdo os

mais usados (com maior énfase no debate, demonstragio e dramatizagio);

v A PSI no Dondo tem ligagdes com diferentes instituicdes (escolas, hospitais, governo
distrital, associagdo dos médicos tradicionais, secretarios dos bairros). Usando a conceptualizagio
de Dallabetta et al. (1997) sobre redes de comunicagdio (vide pag.10) pode-se concluir que a PS] usa
na area de estudo tanto redes institucionais (contactos com escolas, associagio dos médicos
tradicionais, outras ONG’s) e redes interpessoais (p.e. fogo cruzado e venda do preservativo).
Usando a definicio de Van den Ban (1996) estas nio podem ser consideradas de redes de

comunicagio porque o tipo de ligagdo existente entre estes ndo ¢ suficiente para tal atributo.

v O tipo de comunicagdo usado nas actividades realizadas pela PSI ¢ sobretudo informal visto
que as actividades realizadas pelo agente ndo seguem rigidamente o guiio de actividades, a
informagdo circula em todas as direcgdes (participantes-agente comunitario e vice-versa) e a
linguagem € ajustada consoante as caracteristicas do grupo alvo (Vijfhuizen e Waterhouse, 2001,

vide pag 9, neste trabalho);
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v Os resultados mostram também que ainda persiste na drea de estudo a visio de que o
"HIV/SIDA ¢ um problema cultural (pringanisso, utenda wa ma mbondi) e como tal estes aspectos

constituem factores que afectam a comunicagio nas actividades realizadas pela PSL.
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8. RECOMENDACOES

Para a PSI no geral recomendo:

v Visto que nos debates apareciam individuos que se mostravam receosas em falar,
recomenda-se que a PSI use os métodos individuais por forma a que primeiro haja um
conhecimento mutuo entre o agente e o individuo de modo a envolvé-lo no tipo de mensagem e

mudanca de comportamento individual pretendido;

v A radio foi apontado como o meio de comunicagdo social mais usado pelos entrevistados e
como tal, seria interessante que a PSI produzisse programas de radio em que as pessoas
infectadas/afectadas falem de suas experiéncias com casos concretos de HIV/SIDA e também onde

possam colocar as suas dividas a um especialista da matéria de HIV/SIDA;

v Pelo facto de existir no Dondo somente um agente comunitdrio e estar a encarar varias
dificuldades, a PSI deveria aumentar o numero de agentes comunitdrios e/ou activistas ao nivel do
distrito, garantindo assim ndo sé trabalho de equipe como também para que pudessem alcangar

outras zonas com estas actividades.

v Visto que o nimero de participantes recomendado para as actividades de “fogo cruzado” e
projec¢iio de filme ser de 20-25 ¢ o tempo de actividade ser de entre 45-55 minutos, recomenda-se
que o mesmo fosse reduzido para entre 15-20 participantes com o objectivo de aumentar a interagdo
entre os mesmos resultando deste modo em maior “feed back” ou aumentasse o tempo para o tipo

de mudanga de comportamento que se pretende alcangar;

v Transmitir mensagens com outros conteitdos que néo seja a fidelidade, abstinéncia e uso do
preservativo. As mensagens que devem ser introduzidas nas actividades realizadas devem reflectir
sobretudo nos cuidados hospitalares (transfusio de sangue, laminas, seringas e agulhas ndo

esterilizadas) visto serem também fontes que contribuem para a infecg@o pelo virus da SIDA;

v Deve por outro lado, disponibilizar outros materiais importantes para actividade de
projecgdo de filme como video e televisor ao agente comunitario do distrito de Dondo de forma a
responder a estratégia do projecto e a solicitagdo da comunidade que ndo tivera oportunidade de

assistir este filme. A projecgdo de filme deveria também reflectir outros casos em que os afectados
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aparccam a expressarem os seu sentimentos e experiéncia relacionadas com a infec¢do por este
virus;

v Visto que o agente comunitario enfrenta dificuldades de comunicagdo na realizagio das

actividades, a PSI deveria periodicamente para além da supervisdo feita, reciclar o agente com o

objectivo de melhorar as habilidades de comunicagio;

v Deveria incentivar as entidades como igrejas, activistas da DDS, secretérios dos bairros para

que nas suas secgdes normais (cultos, reunides dos bairros) sensibilizassem a comunidade sobre a
epidemia do HIV/SIDA, ¢ elaborarem um programa conjunto com outros colaboradores em que
tenham objectivos comuns de modo a formarem uma rede de comunicagdo forte para a prevengio

de novas infecgdes do HIV/SIDA ao nivel do distrito a curto, médio e longo prazo.

Para a Faculdade:

v Introduzir pesquisas para avaliar o impacto do HIV/SIDA na agricultura;

v Deveria ser feito mais estudos com outras pessoas ndo envolvidas nas actividades da PSI

para avaliagio da sua percepgdo em relagio ao HIV/SIDA ao nivel do distrito do Dondo;
v Devem ser feitos mais estudos com uma amostra maior, definindo varidveis como idade,

sexo, nivel escolar e rendimento para se obterem dados mais exaustivos sobre a problematica do
HIV/SIDA ao nivel do distrito do Dondo.
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10. ANEXOS

Tese de licenciatura Danca, José Manuel J. Junho de 2003




!
{
i
i
!
i
|
|
|
!
"
| |
I
1
i
1
|
|

PSl e Actividades de Comunicagdo/extensio sobre a epidemia de HIV/SIDA no Disirito do Dondo, provincia de Sofala

ANEXO 1

Guiio de entrevista para a PSI
1. Tem havido alguma parceria/colaborag@o com outras ONG's ou instituigdes?
Se sim: em que actividades ¢ como ela ¢ feita?
2. A que canais a comunidade tem mais acesso (jornais, radio ou televisio)?
3. Qual € o conteudo da mensagem transmitida & comunidade?
4. Como ¢ feita a comunicagdo ?
5. Existe a combinagéo de diferentes meios de comunicagio?
Se sim, quais s0 esses meios?
E como ela ¢ feita?
6. Quais sdo os membros da comunidade envolvida em programas de HIV/SIDA (lideres locais,
religiosos, curandeiros, etc.)?
7. Quais sdo as caracteristicas do grupo alvo (as mais salientes, como escolaridade, habitos e

costumes)?

Guido de entrevista para informantes chave

. Histéria da comunidade (limites geograficos, composi¢dc étnica e religiosos, estrutura
administrativa e recursos);

2. Quais sio as instituigdes que estdo a operar na comunidade com programas de HIV/SIDA?

3. Sob ponto de vista do HIV/SIDA, o que sabem, pensam, fazem ou tem sido feito & comunidade?
4. Tem havido algum envolvimento da comunidade nas actividades da ONG ligadas ao HIV/SIDA?
5. Como € que a comunidade esta organizada?

6. Quais sfo os habitos locais?

Guido para a comunidade

1. J& apareceram por aqui algumas ONG's com actividades ligados ao HIV/SIDA?
Se sim, quais e que actividades eles traziam?

2. O que sabem sobre o HIV/SIDA?

3. Aprendeu ou aprende alguma coisa com esta ONG?

4. Esta informagdo € importante para vocés? Porqué ou porqué nio?

5. Como € que sdo abordados a questéio do sida?

6. A que canais € que vocés tém mais acesso (jornais, radio, etc.)?

7. Quais sdo os métodos de extensio usados para difundir tais mensagens?
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Anexo 2: Mapa do distrito do Dondo
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