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Sumario

O sistema de controle de custos na empresa € um instrumento que fomece aos
gestores informacéo relativa aos custos suportados no desenvolvimento da
actividade. A empresa moderna esta inserida num meio econémico, social e politico
em constante mutagdo, além de que a sua estrutura organica esta decomposta por
varios niveis hierarquicos. Neste contexto ela deve dispor de informagbes que
concorram para um bom desempenho da sua actividade, por conseguinte para a
eficiéncia da sua gestéo e para a fundamentagao das sua decisées.

Muitas empresas apenas dispbéem de contabilidade financeira. Esta, pelo seu
caracter, da uma visao global e sintética sobre a situag&o financeira no fim de um
determinado periodo. Ora, os dados obtidos na contabilidade financeira ndo sao
base sufuciente para a sustentagcdo das decisdes tomadas; é necessario que a
informagdo sobre '0s custos e proveitos esteja suportada por dados e, por este
motivo, é imperioso em qualquer organizagao a existéncia do sistema de controle de
custos ou seja, da contabilidade analitica que fornece a informagao sobre a
exploracao interna.

A inexisténcia da contabilidade analitica ou de gestdo na empresa industrial n&o
permite 0 conhecimento do custo dos produtos fabricados, base importante para a
fixacdo do prego de venda, dos custos por centros de actividade; resultados por
produtos e centros de custos; avaliagdo das existéncias, etc. Foi na expectativa de
auxiliar os gestores das empresas que surgiu e materializou-se como tema de
trabalho de tese o desenvolvimento do sistema de informagédo contabilistica para a
empresa Kanes.

O trabalho foi desenvolvido em duas partes. uma tedrica realizada através da
pesquisa bibiografica e outra pratica, onde escolheu-se uma empresa industrial sem
contabilidade analitica, mas que a sua dimensdo e objectivos justifica a implantagdo
dum sistema de controle de custos que permita fornecer informagbes importantes
para a tomada de decisdes de gestao.

Os gestores de empresa tém necessidade de obter informagdes de gestdo,
oportunas, claras e objectivas para poderem realizar tarefas como 0 planeamento e
controlo das actividades.




Introdugao

A contabilidade é uma técnica de informagio ao servigo das empresas, ela fornece
dados que permitem acompanhar a evolugéo da actividade econdmica, base sblida
para a tomada de decisbes. Em Mogambique, muitas empresas tém apenas a
contabilidade financeira e esta, pela sua natureza fornece informagbes que
interessam mais &s entidades externas (Estado, credores, etc.). Contudo, a gestao
corrente e estratégica exige que as informacdes financeiras sejam suficientemente
detalhadas, relevantes, fornecidas oportunamente e possam suportar as decisoes

de gestao.

O estabelecimento de um sistema de controlo de custos nas empresas €& um
aspecto fundamental tendo em conta que o mesmo fornece elementos de
determinagdo de custos de produgdo, fixagdo de precos de venda, avaliagéo dos
stocks e demais informacdes necessarias para elaboragdo de projecgoes
financeiras mais fidveis e objectivas ao processo de planeamento e controlo de

gestao.

Nas empresas industriais a contabilidade de custos assume um pape! importante na
gestdo, donde é tida como a contabilidade de gestao. E através desta que os
gestores fazem o acompanhamento da evolugao do processo produtivo, desde a
aquisi¢do de matérias primas até a venda dos produtos. Ha necessidade de
conhecimento do custo de produgéo de cada produto fabricado, ou seja, todos os
custos que concorrem para a sua fabricag@o, por forma a avaliar a eficiéncia dos
factores de produgédo. O prego de venda fixado para cada produtc deve cobrir 0s
custos de produgdo, deixar margens de lucro e torna-lo ainda competitivo no
mercado. O controlo de custos é importante pois permite avaliar os stocks,

determinar os resultados e servir de base a contabilidade financeira.

As decisdes tomadas na empresa envolvem uma escolha entre cursos de acgéo

alternativos. A informag&o sobre os custos desempenha um papel proeminente no
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processo decisério. Quando se pode atribuir valores quantitativos as alternativas

passa-se a dispor de uma escolha economicamente mais conveniente.

O empirismo, a intuigdo o espirito de iniciativa ja ndo bastam para dirigir uma
empresa: sd0 necessarias informagdes cada vez mais abundéntes, plausiveis e
oportunas (Furlan 1960:13). A competitividade e o crescimento empresarial exige
das empresas a formulagédo de estratégias adequadas a conjuntura por forma a
fazer face a concorréncia, maximizar a riqueza, € langar no mercado produtos
suficientemente aceites a pregos competitivos, sendo preciso organizar, programar

e controlar sistematicamente cada um dos aspectos da gestao empresarial.

E neste contexto que surge a necessidade de fornecer aos gestores das empresas
instrumentos para o planeamento e controlo da actividade numa economia moderna

caracterizada por um dinamismo constante.
Estrutura do Trabalho

O trabalho esta dividido em quatro partes. Depois da introdugdo, que é a primeira
parte, a segunda comporta a abordagem tedrica sobre os principais conceitos da
contabilidade analitica como instrumento de gestdo empresarial. A terceira € ©
estudo do caso da empresa Kanes, SARL, que se caracteriza pela produgéo
tradicional dos equipamentos agricolas muito necessarios no mercado nacional. A

Ultima parte compreende as conclusdes e recomendagdes.

Objectivo do Trabalho

O objectivo geral do trabalho é o de contribuir para o estabelecimento de um
sistema de controlo de custos nas empresas industriais, tendo em vista a melhoria
do sistema de gestdo empresarial, através do fornecimento de elementos que
permitam determinar os custos de producdo, fixar pregos de venda, avaliar os

stocks e fazer projecgdes financeiras com elementos mais seguros.




O objectivo especifico do trabalho visa a implantagio da contabilidade de custos na
empresa kanes, Lda, pois, constatou-se que dada a sua dimensdo e o tipo de
actividade que desenvolve, pressupde a existéncia de um sistema de controle de
custos que proporcionaria aos gestores a todos os niveis o conhecimento dos

custos dos sectores que dirigem e um suporte importante para a tomada racicnal de

decisdes.
Questdes a Estudar
O presente trabalho visa analisar as seguintes questdes:

1) Avaliar os sistemas de informagao contabilistica na empresa Kanes, Lda, atrévés
do confronto entre as necessidades de informago de gestdo e a disponibilidade
actual dessa informagao.

2) Propor um modelo para implementagéo de um sistema de contabilidade de

custos que possa suprir as carencias de informac&o contabilistica para a tomada

de decisdes de gestio.

Metodologia

A metodologia aplicada para o desenvolvimento do trabalho consistiu na revisao da
literatura sobre os aspectos mais relevantes 4 instalacdo de um sistema de
contabilidade de custos nas empresas industriais e a realizag¢éo do levantamento no
terreno com vista a recolher os elementos para a instalacao do sistema.

A realizaco da parte pratica do trabalho foi baseada na “metodologia de concepgao
e implementacgéo de sistemas’ desenvolvida por Pereira, C. e Franco, V. (1991:805-
840).

O trabatho compreendeu as seguintes fases:

o Revisdo da literatura.




Estudo do caso, através de levantamentos sobre o sistema de funcionamento
da empresa e das necessidades de informagao dos gestores.

Elaboracdo do modelo de organizagdo contabilistica da empresa, com
enfoque sobre o subsistema da contabilidade de custos.

Conclusbes e recomendagdes.
| - Revisdo da Literatura
1.1 Conceito e Objecto da Contabilidade Analitica

Segundo Charles Brune citado por Caiano,C. e Franco V. (1991:25) Contabilidade
Analitica & “parte da contabilidade que consiste em determinar por ramos de
actividade, produtos, servigos, clientes ou por outros elementos normais ou
extraordinarios; por um lado o montante de vendas, por outro, o conjunto de custos
correspondentes e depois 0s custos e proveitos de cada uma daquelas categorias

com o fim de obter o lucro ou prejuizo de cada uma delas”.

Para Gongalves da Silva (1960:18-9) a contabilidade interna ou analitica €
«essencialmente uma contabilidade de custos, que classifica e regista os gastos de
exploragdo de modo que as contas relativas a produgdo e & venda se possam
determinar os custos de produgéo e de distribuicdo unitarios ou totais de algum ou

de todos os produtos fabricados ou servicos prestados e das diversas funcdes da

empresa’.

Rapin e Poly (1964:3) definem a contabilidade analitica como uma técnica de
andlise dos custos e dos proveitos de uma empresa que tem por objectivo: a

valorizacdo dos bens produzidos e vendidos e o controle das condigfes internas de

exploragao.

O plano contabilistico francés considera que a contabilidade analitica de exploragao
foi concebida para pdr em relevo as componentes dos custos e proveitos
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indicadores de gestao para a direccao da empresa. Agrupa as contas que tem por
objectivo: fornecer cs dados que podem contribuir para determinar 0S pregos de
venda ou para o controlo da rentabilidade; possibilitar a avaliagao das condigbes
internas de exploragio através da analise dos encargos de exploragéo e da

observagdo da evolugao, comparando 0s encargos reais com as previsdes

analisando os desvios, etc.

Dos conceitos apresentados pode-se concluir que a contabilidade analitica nao se
restringe apenas a analise e determinagéo de custos da fabrica, mas também toma
em consideragéo os custos de distribuigdo, administragdo e a determinagdo dos
resultados. Trata ndo s6 de dados historicos, mas também de factos previstos e

visa assistir a administragéo na tomada de decisoes racionais.

Correntemente fala-se da Contabilidade Analitica ou Contabilidade de Gestao, em
vez de Contabilidade Industrial, porque a expressdo contabilidade Industrial faz
pensar que esta, se aplica exclusivamente nas empresas produtoras de bens fisicos
mediante transformagdo de matérias primas. Contudo, os custos de produgdo nao
sd0 o Unico nem o principal objectivo da andlise contabilistica de exploragdo e, na

pratica, esta técnica pode e deve ser utilizada por todas as empresas qualquer que

seja 0 seu objecto.

Nas empresas industriais a contabilidade industrial assume maior complexidade e a
utilidade do seu emprego € mais sentida devido a elevada importancia dos custos a
controlar e, a quase impossibilidade de se poderem conhecer, sem analises

apropriadas, 0s custos dos produtos e dos centros de responsabilidade da empresa.

A contabilidade analitica tem por objecto, por um lado, fornecer dados para O
controlo de gestdo e por outro, valorizar os produtos fabricados € em curso. Mostra
a posterion através dos custos e proveitos apurados, 0 desenrolar da actividade em
cada periodo comparando com 0s custos e proveitos de periodos anteriores, com 0S

custos e proveitos de empresas similares e ainda com valores preestabelecidos.




1.2 O Papel da Contabilidade Analitica na Gestao

A contabilidade financeira fornece informagdes respeitantes as relagbes da empresa
com o exterior e sdo obtidas a posteriori através de trés pegas fundamentais: O
balanco, a demonstragdo de resultados € o mapa de origem e aplicagao de fundos.
O balango mostra a composigéo e o valor do patriménio, a origem e aplicacao de
recursos da empresa e o resultado global obtido em determinado periodo; a
demonstragdo de resultados mostra os custos e proveitos classificados por natureza
e os resuitados liquidos do exercicio; o mapa de origem e aplicagdo de fundos
apresenta a sintese das variagdes ocorridas nas estruturas econémica (fundos fixos
e circulantes) e financeira (fundos proprios e alheios) da empresa durante o
exercicio. Estas informagdes sdo indispensaveis a gestéo racional da empresa, mas -
ndo satisfazem as multiplas e diversificadas necessidades de gestdo. Segundo

Pereira (1988:10-1) a classificagéo de custos e proveitos por natureza nao permite:

determinar a eficiéncia da empresa;

analisar as condigdes internas de exploragdo, calcular os custos e
rendimentos das diversas divisdes, secgdes e centros de trabalho por forma a
detectar anomalias e promover a sua imediata correcgao;

apurar os custos dos produtos fabricados e vendidos e estabelecer bases
adequadas para avaliagdo de existéncias; e

apurar as margens dos diversos produtos de modo a decidir racionalmente

quanto a futuros programas de fabrico e vendas.

Os gestores modernos estdo preocupados com informagdes antecipadas que
permitam auxiliar a tomada de medidas fundamentadas para fazer face a
concorréncia, aumentar os resultados e langar novos produtos no mercado a pregos
competitivos ou seja, a dinamica empresarial requer que o0s aspectos de gestéo

estejam devidamente programados, organizados e controlados com vista a

facuitarem o conhecimento profundo da empresa em tempo oportuno. A

contabilidade analitica habilita a gestdo com informagdes sobre custos e proveitos
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de periodos passados, para efeitos de planeamento. Os dados da contabilidade
analitica permitem resolver multiplos problemas de gestéo que exigem uma opgao

entre varias alternativas como as seguintes (Pereira 1988: 12-3):

e Aprovisionamento ou fabricag§o. A empresa deveréd decidir 0 que € menos
. oneroso entre obter pelos proprios meios as matérias primas que utiliza ou
* compra-las no exterior; fabricar todas as componentes dos seus produtos ou

obter alguns por intermédio de subcontratos.

Transporte e manutengdo. O transporte de matérias e produtos fabricados
devera ser feito pela propria empresa ou através da utilizagao de servigos
das empresas transportadoras. A empresa devera decidir quanto a existéncia
de uma oficina para as reparagdes e conservagdo do equipamento fabril e

material de transporte ou recorrer a servigos exteriores.

Investir ou ndo. O processo fabril tem certas operagbes manuais a empresa
devera decidir em continuar com esse processo ou mecaniza-las. Se as
maquinas economicamente obsoletas deverdo ser substituidas por outros
modelos com maior rendimento e em que momento. A empresa tera fundos
suficientes para a realizagdo de investimentos ou recorrer a operagdes de

leasing.

Programas de produgdo e vendas. A empresa devera decidir quais 0s
produtos que ela devera fabricar, as quantidades Optimas a produzir, 0s
precos a praticar, as modalidades de vendas a adoptar e definir as zonas
geograficas que oferecem melhores perspectivas ou seja, qual o mercado

dos seus produtos e que estratégias a adoptar face a concorréncia.

A empresa tem de resolver distintos problemas de aprovisionamento, de produgao,
de comercializagdo e financeiros. As decisGes'a tomar sobre as diversas operagoes

dependem das informacSes obtidas nos varios sectores da empresa. A
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contabilidade analitica devera evidenciar a viabilidade das varias alternativas
produtivas da empresa permitindo-ihe distinguir o rendimento dos centros fabris e a

eficacia dos centros de comercializagao.
Em suma a contabilidade analitica tem em vista fornecer a informagao basica para:

Conhecimento dos custos e rendimentos reais dos centros de custos da
empresa;

Céalculo dos custos dos produtos fabricados, que constituem elementos
fundamentais para a determinag&o dos pregos de venda; -

Apuramento das margens industriais e comerciais dos varios produtos;
Valorizagéo dos produtos em vias de fabrico e dos trabalhos realizados pela
prépria empresa; €

Elaboragdo de mapas comparativos entre os custos e rendimentos reais e

dos custos e rendimentos potenciais, andlise dos respectivos desvios e sua

correcgao.

£ com estas informagdes que -a empresa acompanha a marcha de negdcios e
encontra-se a altura para uma racional tomada de decisdes, relativamente ao

planeamento e controlo, permitindo a previséo das consequéncias econdmicas.

1.3 Custos na Empresa

O processo de obtengdo de custos na empresa esta associado a natureza das
decisdes a tomar devendo a contabilidade analitica preocupar-se em fornecer
precisamente aquelas informagdes que possam conduzir as solugdes mais eficazes

e rentaveis. Custo & a soma monetéria de todos os gastos suportados para a

obtencao do produto pronto para a venda.




Pereira (1988: 32-41) classifica os custos considerando as seguintes categorias:

a) Consoante as fungdes existentes numa indastria:

Custos de aprovisionamento, incluem 0s respeitantes & compra constantes
das facturas, armazenagem e distribuicao de matérias em armazem,
Custos de produgdo ou industriais, todos que resultam do processo de

fabricag:éd dos produtos,
Custos de distribuicdo, os gerados pela venda e comercializagdo dos

produtos;
Custos administrativos, relativos aos servigos da administragio e controlo
das actividades da empresa; €,

Custos financeiros, originados pela aplicagdo dos capitais alheios na

empresa.

O conhecimento dos custos por fungdes permite a valorizagdo dos consumos na
produgao, dos produtos vendidos para a determinag&o das margens industriais, das
despesas ocasionadas pelas vendas de produtos e todos os custos para O
apuramento das margens comerciais. Para além disso 0s custos funcionais facilitam

a distingdo entre custos controlaveis e os custos nao controlaveis pelos

responséveis de cada fungao ou departamento.
b) Atendendo ao ciclo de fabrico temos:

e Custos de produtos, séo custos de produgdo atribuidos as unidades

fabricadas. No custo dos produtos podem ser encontradas diferentes

configuragdes como ilustra o grafico em Anexo 1.

Custos de periodo, representam o valor suportado pela empresa durante o
exercicio para a consecugdo dos objectivos de gestao e originados pelas
operagdes do mesmo exercicio. Para além dos custos de produgao, incluem

9
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os custos de comercializag&o, administrativos, pesquisa e financeiros, sao
absorvidos & medida que s&o incorridos. Os custos de periodo ndo podem
ser prontamente identificados com 0s produtos, ocorrem cronologicamente e

n&o flutuam em correlagac com niveis variaveis de produgdo.

c) Atendendo ao objecto de custo (produto ou servico) os custos podem ser

directos e indirectos:

o Um custo directo é aquele que pode ser identificado directamente com O
processo, produto, ordem de produg:éo ou qualquer outro sector
operacional. Sao custos directos as matérias, a mao de obra directa, a

reintegragio das maquinas e matérias subsidiarias.

« Custo indirecto é aquele que ndo pode ser relacionado directamente com
nenhum sector operacional especifico. Os custos indirectos s8o custos
atribuidos, precisam de ser rateados, distribuidos pelos processos, ordens
de produgdo, produtos ou sectores operacionais. A sua atribuicao envolve
o uso de uma base, ou indice que reflecte a maneira como se presume que
o custo indirecto seja utilizado por esses diferentes sectores. Do ponto de
vista do controle, os custos que sio directamente atribuidos a um sector
sa0 também geralmente controlaveis pelo gerente do sector.

A importancia de reconhecer 0s custos directos deriva do facto de simplificar os

processos contabilisticos € eliminar as reparticbes arbitrarias dos custos que muitas

vezes afastam os custos da realidade.
d) Quanto a variabilidade com o volume de operagdes:

Os custos fixos, 05 que séo determinados pela estrutura (dimensao e
organizagdo), a empresa suporta para dispor de um certo potencial ou

capacidade de producéo e venda. Sdo geralmente custos fixos, @ renda do
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armazém de matérias, a reintegragdo do equipamento fabril e 0 seguro do

material de carga e transporte.

Os custos varidveis , sao aqueles custos que dependem do nivel de
actividade da empresa, sendo maiores ou menores consoante o grau de

utilizacso ou de aproveitamento do potencial ou capacidade disponivel.

Os custos podem ter uma categoria parcialmente fixa e outra variavel e é
designada como custos semivariaveis e semifixos. Alguns tendem a permanecer
constantes em montante total através de certas faixas de produgdo e aumentam ou
diminuem quando é atingida uma outra faixa. A distingdo entre custos fixos,
variaveis e semivariaveis nem sempre depende da natureza dos custos mas sim

também da natureza da empresa.

A classificagcdo dos custos segundo a sua variabilidade & um instrumento utilizado
para a efectivagio das opgbes de gestéo a curto prazo como por exemplo aceitar ou
recusar determinadas encomendas e aumentar ou reduzir a produgdo de certos

artigos.
e) Quanto a efectividade dos custos:

e Custos reais ou historicos, sdo os custos efectivamente suportados com
compra, produgdo ou venda dos produtos. Estes custos sdo determinados a

“posterion” considerando quantidades e valores reais.

e Custos bésicos, sao custos tedricos definidos a prioni para valorizagéo
interna de matérias primas, produtos acabados e servigos. Os critérios
seguidos para a definicdo podem ser de varios tipos, salientando-se os
custos padrdes e os or¢gamentados. Os custos padrées ou standard

resultam na aplicagio de normas técnicas atribuidas aos varios factores da




area fabril {(consumo de matérias primas, médo de obra, etc.) para a

definigdo do custo do produto ou de determinado servigo.

Os custos quanto a sua efectividade constituem um precioso instrumento de
controlo das actividades da empresa e orientam a gestdo, possibiltam a
comparagéo entre os custos reais e custos predeterminados e a consequente

anélise dos desvios mais significativos,
1.4 Articulégéo da Contabilidade Analitica com a Contabilidade Geral

A contabilidade é uma técnica de informagdo ao servico da empresa. O tipo de
informagao a obter para satisfazer determinados objectivos & que define o tipo, de
contabilidade a utilizar. A contabilidade geral desenvolve-se numa dptica financeira,
juridica e fiscal; a analitica & essencialmente econémica. A contabilidade geral
fornece informagdes ou traduz as relagGes da empresa com o exterior, enquanto
que as informagdes da analitica respeitam propriamente aos factos ocorridos no

interior da empresa ou seja informagdes internas.

O ponto de partida da contabilidade analitica sdc os custos e proveitos classificados
por natureza na contabilidade geral, os factos vdo ser reclassificados para a
determinagio de custos e proveitos, margens e resultados por departamentos,
produtos observando analiticamente as condigdes internas de exploragdo e
proporcionando bases de avaliagdo patrimonial. Ha diferengas de periodicidade
porque enguanto na contabilidade geral a determinagéo dos resultados se faz em
regra no fim do ano (o exercicio econdémico coincide geralmente com o ano civil), na
contabilidade analitica a determinagdo dos resultados faz-se normalmente no fim do

mes.

Na articulagdo das duas contabilidades podem-se encontrar dois grupos de
sistemas de contas: sistema dualista e sistemas monistas (Caiano 1991:154). Nos

sistemas dualistas as duas contabilidades funcionam separadamente devendo

12




haver concordancia dos custos e proveitos registados em cada uma delas. Um dos
sistemas dualista é o duplo contabilistico. Neste, a contabilidade analitica processa-
se pelo método digréafico e dispbe de um grupo de contas geralmente designado por
contas reflectidas que asseguram as partidas dobradas e a concordancia dos
valores registados nas duas contébilidades (0 desenvolvimento do sistema

encontra-se descrito no Anexo 2).

Nos sistemas monistas ha movimentagdio de contas da contabilidade analitica por
contrapartida de contas da contabilidade geral e podem se distinguir dois
subsistemas: 0 monista: puro ou radical e o sistema monista moderado. No sistema
monista radical verifica-se a integragdo completa de todas as contas das duas
contabilidades, aparecendo no mesmo razdo consequentemente no mesmo

balancete do razado e s&o movimentadas como contrapartidas das outras.

Para Pereira (1988:82) a integragio consiste em intercalar entre as contas de
custos e proveitos e as contas de resultados da contabilidade geral, as contas
necessarias as andlises pretendidas, formando um Unico sistema balanceante, o
que origina a subordinagdo da contabilidade analitica a determinadas limitagbes

formais da contabilidade financeira.

No sistema monista moderado parte da contabilidade analitica desenvolve-se fora
da digrafia , a informagdo processa-se através de mapas, quadros, eétatisticas.
Dos dois subsistemas & preferivel o 1°- em que sdo feitas todas as reclassificagbes
necessarias durante o registo das operagfes dentro do mesmo sistema para
responder as necessidades de informagdo desejadas o que possibilita ©
conhecimento da natureza dos custos funcionais apurados e facilita estudos

comparativos da sua evolugao.

Com a introdugdo da informética verificam-se alteragdes sensiveis nos conceitos
tradicionais dos dois sistemas dada as suas extraordinarias possibilidades de

tratamento muitiplo e automatico da informag&o. Isto ndo elimina os problemas de
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organizagdo contabilistica que devem ser tomados em conta para a introdugdo da
contabilidade analitica, pois, no computador trabalha-se com dados de base
fornecidos, que muito dependem da sua recolha, obtengdo ou determinagio sendo
indispensavel o conhecimento dos sistemas tradicionais. A escolha do sistema a
utilizar prende-se com as caracteristicas da empresa em questio no que concerne a

dimensao e estagio de desenvolvimento.

1.5 Estruturagdo da Contabilidade Analitica
1.5.1 Critérios de Estruturagéo

A aplicagdo da Contabilidade Analitica depende da organizagdo interna da
empresa, das caracteristicas técnicas de produg¢éo e da natureza dos dados que
interessam relevar. Existem duas formas de acumulagdc dos dados de custos: aos
centros operacionais e aos produtos. Quando na maior parte dos custos s&o
directos e facilmente podem ser identificados com o produto, acumulagdo far-se-a
directamente ao produto, sem necessidade de passar primeiro pelos centros
operacionais. Mas, se os custos sdo indirectos e comuns estes ndo sdo
identificados com o produto havendo necessidade de primeiro localiza-los nos
centros onde tiveram lugar e de seguida com a utilizag@o de certas bases imputar

aos produtos. Segundo (Furian 1960: 68) :

“E do calculo dos custos dos centros operacionais que se permite alcangar dois
objectivos fundamentais nomeadamente determinar com seguranga e plausibilidade
0s custos de produtos e controlar os custos de funcionamento dos vérios centros

operacionais”.

Para atingir os objectivos fixados pela geréncia é fundamental a identificagéo de
centros de acumulagcdo de custos que sdo pequenas unidades elementares da
empresa em que se desenvolvem actividades homogéneas. Um centro de
resultados abrange uma area de actividade operacional do ponto de vista do objecto

social da empresa, fornecendo bens e servicos efou prestando servigos ao
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mercado. Por centro de custo entende-se um departamento organico da empresa,
com um responsavel, e em relago ao qual é possivel apurar os custos directos e

indirectos resultantes da sua actividade.

O centro de custo ajuda a solucionar o problema da imputag&o dos custos indirectos
ou comuns aos produtos. Por isso, a contabilidade analitica ndo pode limitar-se ao
calculo do custo dos produtos, mas também deve localiza-los nos centros onde
ocorreram, isto €, deve classificar os custos por destino e depois imputa-los aos

produtos.

Para a estruturagio da contabilidade analitica convém ter em conta os seguintes

elementos fundamentais (Furlan 1960:86):

» A natureza da produgéo. Atendendo as condi¢bes de fabricagao escolher-
se-a o sistema que facilmente oferece condigbes de operacionalidade por

encomenda ou por processo,

Os sectores da empresa que se pretende controlar. A contabilidade
analitica pode-se limitar a controlar os custos de fabrica ou alargar o seu

campo a todos os sectores da empresa;

O grau de andlise e cuidado que se procura atingir. A contabilidade
analitica assume dimensdes mais ou menos amplas, com o numero de
mapas, contas, relatérios mais ou menos relevantes e procede a
verificag@o e controle dos valores elaborados que podem variar de acordo

com a sua periodicidade, extensao e rigor,

Os aspectos particulares dos custos (e das receitas) que nos propomos
pbr em relevo. Os aspectos a por em evidéncia dependem evidentemente
da natureza do processo econdmico (conjunto das operagdes que tém de

ser realizadas desde o momento da compra dos factores de produgéo até
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ao da venda dos produtos acabados, sendo necessério definir que fases
do processo devem ser controlados convenientemente para obter os
custos respectivos); das politicas de custos aplicadas na empresa, se
estas se orientam para a redugdo ou desenvolvimento de actividades
particulares que podem surgir no processo produtivo, assim a
contabilidade analitica desenvolvera de modo particular os dados de

custo e de resultados particulares,

A oportunidade de verificagbes. E importante determinar com que
oportunidade os dados devem ser produzidos, se é necessario éspecificar
como devem ser elaborados, se € preciso distinguir os custos fixos dos
variaveis, os directos dos indirectos, se é preciso revelar apenas dados

reais ou também dados tedricos e

O custo de instalagdo e funcionamento do sistema. Deve ser avaliado o
custo que a instalagdo e o funcionamento do sistema comportarao por
forma a decidir se o mesmo serd suportavel pela empresa e no caso

contrario recorrer-se-a a um sistema menos dispendioso.

A implantagao da contabilidade de custos passa necessariamente pela formulag&o
das seguintes perguntas para avaliar se o sistema proposto satisfara os propositos
(Furlan 1960:87):

Que objectivos se pretende atingir?

Como se podem alcangar esses objectivos com o sistema proposto?

Pode o sistema alcangar outros objectivos? Em caso negativo, que
modificagdes convém introduzir?

O sistema alcanga os objectivos prefixados de maneira econémica

possivel?
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1.5.2 Reparticao da Empresa em Centros de Custos

A divisao mais adequada para uma determinag&o aceitavel de custos €, em regra,

segundo Caiado (1991:291) a seguinte:

Sector de aprovisionamento, respeitante aos servigos de compra, recepgéo,

controle e armazenamento das matérias;

Sector de produgdo, respeitante a transformagdo das matérias e servigos

conexos em progutos acabados;

Sector de vendas, relativo a4 comercializagdo dos produtos acabados;

Sector de administragdo, correspondente aos servigos administrativos; e,
Sector do pessoal e servigos gerais, incluem Os restantes servigos que nao

cabem nos sectores precedentes.

1.6 Apuramento dos Custos

1.6.1 Processos de Apuramento

A forma como se desenrola o processo produtivo condiciona o modo de

transposigio dos custos aos produtos. Furlan (1960: 82-3) subdivide as empresas

em duas classes fundamentais:

Empresas com uma produgéo descontinua e diversificada — nestas empresas
o produto é identificado ao longo de todo o processo de fabrico através da
ordem de produgdc. Uma ordem de produgdo € o documento que contem
todas as especificagbes do artigo a fabricar, necessarias ao agrupamento
dos custos de produgio. A revelagdo dos custos faz-se por encomenda em
cada produto ou grupo de produtos bem definidos. Este método de relevagéo

de custos é designado por custeio directo ou método directo.

Empresas com uma produgdo continua em massa, constituidas por produtos

iguais, uniformes. Os custos dos produtos que emergem s&0 custos médios
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que se foram acumulando de departamento em departamento. Sao exemplos
-as empresas quimicas e de extracgao, refinarias, fabricas de bebidas,
moinhos e laminadoras, fabricas de cimento, empresas electricas, de
transportes, agua, gas, etc. Contrariamente as primeiras a verificagdo de
custos faz-se por processo, com referéncia as fases de laboragao e a um
dado periodo de tempo geralmente um més; trata-se do custeio por processo

ou método indirecto.

A realidade econdémica mostra que nem sempre é facil enquadrar a produgdo da
empresa numa ou outra classe. Depara-se com uma gama infinita de produgbes que
apresentam caracteristicas intermédias entre as tipicamente continuas e as
descontinuas e diversificadas, sendo entéo necessario avaliar e analisar as
caracteristicas técnicas da produgdo e escolher o sistema que se julgar mais
conveniente. Porém, tem sido frequente a utilizagdo do método de verificagéo de

custos misto.

“A coexisténcia dos dois métodos permite que haja contabilidade industrial
por processo mesmo que uma parte ou toda produgao seja executada por
encomenda; e pode-se éncontrar a verificagdo dos custos por encomenda em

empresas que trabalham exclusivamente para o armazém” Furlan (1960: 85).

Em qualquer dos casos sdo devidamente descriminados os seguintes elementos

que compdem o custo de produgéo:

e Custo dos materiais directos consumidos
e Custo da mao-de-obra directa

o Gastos gerais de fabrico.




Determinagao do Custo dos Materiais Consumidos

A medida das necessidades, os centros de custos vao requisitando ao armazém
todos os materiais necessérios a fabricagdo através da requisigdo {modelo
apresentado no Anexo 3). Este impresso é emitido no minimo em triplicado
destinando-se a original para o centro de custo requisitante, o duplicado para a
contabilidade e o triplicado para o armazém. O gabinete de contabilidade recebe
diariamente uma cépia de requisigdo de aprovisionamento e as notas de devolugéo
respeitantes aos materiais restituidos que foram levantadas em excesso, ndo sendo

adequadas para as exigéncias particulares da laboragdo ou porque s&o defeituosos.

A valorizagso dos materiais consumidos pode ser feita pela contabilidade ou pelo
armazém se neste existir um técnico capacitado para o efeito e, a escolha do prego

a praticar pode ter varias solugdes dependendo do critério nomeadamente 0 critério

Fifo, Lifo, Médio e outros.

Critério FiFo (First in, First out), considera que 0s materiais ou produtos entrados em
primeiro lugar devem ser 0s primeiros a sair. Valoriza-se assim, as saidas do
armazém ao custo do lote mais antigo. No fim do periodo as existencias em

armazém sao avaliadas ao custo mais recente.

Critério LiFo (Last in, First out), este critério e exactamente o inverso do anterior. As
saidas de armazém sdo valorizadas ao custo dos lotes recentes. O stock em

armazeém valoriza-se ao custo dos lotes mais antigos.

Critério do custo médio ponderado, consiste em que para cada tipo de matérias ou
produto calcula-se o custo total das sucessivas entradas pela respectiva quantidade

total e aplica-se assim as saidas do periodo.

A decis3o de aplicagéo dos critérios depende da conjuntura econdmica. Em épocas

de estabilidade sera indiferente a aplicagéo de qualquer dos critérios, 0 que ja n&o
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sucede por exefnplo em periodos de inflagdo com o FiFo a valorizagdo das saidas
serd ao custo baixo, tornando os resultados superiores aos reais, enquanto que
para o LiFo as consequéncias serfo opostas; quando ha descida de pregos, o custo
de meios materiais consumidos aproxima-se da realidade. O critério do custo médio
revela-se intermédio para atenuar as variagbes originadas pela aplicagdo dos

métodos anteriores.

Determinagio do Custo da M&o-de-Obra

0 caleulo do custo da mao-de-obra a incorporar no custo dos produtos exige por um

lado a determinagdo do tempo de trabalho de cada operéario, medido em horas
designado por horas-homem (H/h) por produtos e, por outro, o conhecimento do
custo horario. Na brética o controle das horas de trabalho de cada operario € feito
em duas fases: diariamente em cada centro preenche-se uma folha de distribui¢éo
do trabalho aos operarios por encomendas. Terminada a fabricagdo preenche-se o
mapa sinoptico {(Anexo 4) em que se apontam devidamente classificadas as horas
que o centro trabalhou por encomenda e envia-se & contabilidade ou & gestéo do

pessoal para determinag&o do custo do trabalho realizado.

O subsistema de gestdo do pessoal na empresa deve possibilitar a obtengdo das
remuneracdes e dos encargos com 0 pessoal por objectos de custos. Para o calculo
do custo horario, hé a considerar as remuneragdes fixas (saldrio, subsidio de férias,
subsidio por isengéo de horario de trabalho, e outras remuneragdes que a empresa
concede aos seus trabalhadores), as remuneragbes varidveis (horas
extraordinarias, prémios de produtividade) e 0s encargos sociais de conta da
entidade patronal donde o custo da mao-de-obra deve ser o somatorio de todos 0s

custos incorridos com a transformagéo das matérias em produtos acabados.

Ao invés de determinar o custo hordric de cada trabalhador, com frequéncia

determina-se o custo das H/h equivalente de todos os trabalhadores de um centro




de custo quando nido ha grandes assimetrias nos ordenados sendo idénticos os

procedimentos visto no caiculo do custo horario.
Imputagéo dos Gastos Gerais de Fabrico

Os gastos gerais de fabrico constituem o problema delicado da contabilidade

analitica dada a sua natureza. O seu estudo sera desenvoivido mais adiante.
1.6.2 Sistemas de Custeio

Terminada a produgio é necessério valorizar os produtos acabados e os produtos
em vias de fabrico (PVF) ou seja determinar os respectivos custos. Da combinagéo
dos conceitos de custos referidos anteriormente resultaram para Caiano (1991:386)
os seguintes sistemas de custeio a aplicar: sistema de custeio total, sistema de

custeio variave! e sistema de custeio racional.

Sistema de custeio total. Os custos dos produtos s&o calculados considerando as

componentes fixas e varidveis dos custos suportados pela contabilidade. O custo do

~ produto engloba o custo das matérias primas consumidas na fabricagao e 0s custos

de transformagao reais {(custos reais dos centros principais). Para o funcionamento
do sistema & necessario que se faga sistematicamente a valorizagao das compras,
entradas e saidas das matérias em armazém; dos custos de transformacgao (centros
directos e auxiliares); custos de produgao, entradas e saidas de produtos acabados

de armazém.

Neste sistema os produtos acabados sdo valorizados ao custo produgéo total,

incorporando deste modo parte dos custos fixos.

A utilizacdo deste sistema de custeio origina dois problemas delicados: a inevitavel
arbitrariedade das reparticbes dos gastos indirectos, a instabilidade dos custos ao

longo dos exercicios, mesmo quandc se mantém inalteraveis os pregos e o
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rendimento dos factores de produgdo devido a incluséo dos gastos fixos e também
porque o custo de produgdo varia com o nivel de actividade das secgdes de

produgao.

Sistema de custeio varidvel. Os custos dos produtos sdo calculados considerando
a parte varidvel sendo a parte fixa imputada aos resultados do periodo; imputam-se
aos produtos apenas os custos que variam directamente com ©O volume de
produgdio. Com este sistema os stocks s&o avaliados ao custo variavel e nao
incorporam nenhuma componente fixa, contrariamente ao que acontece no sistema
de custeio total, eliminando-se desta forma a instabilidade dos custos e das

margens brutas.

O conhecimento do comportamento dos custos em fungdo da produgdo e das
vendas & indispensével para o planeamento, controle das actividades e do processo
decisério. A andlise custo-volume-resultado como guia de tomada de decisdo

assenta nas seguintes hipoteses (Pereira 1985:65):

Todos os custos podem ser classificados em fixos ou variaveis,
Os custos sdo varidveis apenas com quantidade;

O preco de venda mantém-se inalteravel,

A linearidade dos custos;

N3o se altera a combinagdo de vendas (sale mix), e,

A variagdo das existéncias (inicial e final) é insignificante.

A analise custo-volume-resultado proporciona a informagéo necessaria aos gestores

para efeitos de tomada de decisdes nomeadamente:

« * Melhor utilizagdo a curto prazo da capacidade instalada;
« Andlise de sensibilidade dos resultados face & variagdo do volume de

actividade;




o Andlise dos resultados dos varios produtos e diferentes estratégias do

marketing e

e Escolha da melhor alternativa na presenca de varias hipéteses.

A aplicagdo do sistema de custeio variavel apresenta segundo Mendes, Julio

{1996:283) as seguintes vantagens:

« A simplificagio do trabalho devido a total eliminacdo da reparticdo dos
gastos fixos.
Custos incompletos, mas bastante mais fidedignos visto que néo incluem
nenhurﬁa fracgdo dos gastos gerais ou comuns cuja reparticdo & sempre
artificial e incerta.
Obriga a classificagdo dos gastos segundo o seu comportamento perante
as variagbes do volume de producgéo, ou do grau de actividade, o que &
da maior conveniéncia para efeitos de planeamento das operagdes, de
controlo dos custos e da politica de pregos,
Determinagdo répida e segura do ponto critico das vendas, dos custos €
resultados diferenciais;
Avaliacdo mais prudente das existéncias visto que 0 custo variavel é
inferior ao custo total, e |
Eliminagdo das causas que, no custeio total devido ao desfasamento da
fabricacio e da venda, levam por vezes ao absurdo de diminuirem os

lucros quando aumentam as vendas.

O sistema de custeio variave! apresenta alguns inconvenientes segundo Mendes,

Julio (1996:308)

Dificil reclassificacdo de custos em fixos e variaveis,
A existéncia de custos semivariaveis e

A avaliagdo das existéncias & incompleta, visto ser constituido somente

pelos custos variaveis de produgéo.




Custeio racional. Para eliminar os efeitos da variagdo da actividade sobre os
custos quer dos centros de custos, quer dos produtos adopta-se © método de
imputagéo racional que consiste na imputagdo dos custos fixos aos centros
proporcionais & capacidade utilizada. Por este sistema de custeio, o custo industrial
ndo incorpora a parte dos custos fixos correspondente a capacidade n3o utilizada,
geralmente os custos de estrutura (fixos) sdo imputados independentemente do

volume de actividade originando custos unitarios elevados para 0s €asos em que a

actividade real é inferior a normal.

O custo dos produtos € igual: ao custo das matérias primas mais o custo de

transformacao variavel e o custo fixo proporcional & capacidade utilizada.

Na imputagao racional o custo fixo a imputar aos produtos € o correspondente ao
grau de utilizagédo da capacidade disponivel. A diferenca na imputagdo &
considerada custo do periodo. No método das secgdes homogéneas a imputagéo
racional dos gastos fixos faz-se ao nivel de cada seccdo, havendo necessidade de
determinar para cada secgdo O seu nivel de actividade normal ao qual
correspondera um certo n.° de unidades de obra. Pela imputagdo racional obtém-se
custos estaveis, que apenas variam com a evolugao dos pregos e do rendimento

dos factores de produgdo podendo constituir uma base sélida para a fixagdo dos

pregos de venda.

Para a escolha do sistema de custeio & preciso reflectir sob duas perspectivas no
que respeita @ informagao contabilistica obtida: utilizagio da informagéo pelos
gestores da empresa para atender aos objectivos internos ou por entidades
exteriores a gestdo, nomeadamente socios que ndo participam directamente na

gestao, credores, Estado. etc.

No que respeita aos objectivos internos de forma geral o custeio varidvel ou O

custeio racional, mas sobretudo o primeiro sao preferiveis ao custeio total
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completo. Nestes, o efeito das variacbes da produgéo e das vendas reflecte-se na
conta de resultados. No custeio variavel 0s resultados sdo fundamentalmente

influenciados pelo volume de vendas enquanto que no custeio total podem ser

significativamente determinados pela produgao.

No entanto, os objectivos externos (fiabilidade da informagéo proporcionada pelas
contas da empresa e na sua comparabilidade com empresas congéneres) pedem
condicionar a utilizagéo dos diversos sistemas de custeio, limitando a adopgéo
daqueles que melhor sirvam aqueles objectivos; também a limitagdo quanto a
aplicagdo de normas internacionais que geralmente aceitam o custeio total e o
custeio racional como razoaveis. 'E de referir que o sistema de custeio deve
possibilitar o apuramento de resultados mais correctoé do que o efeito sobre a

situagdo patrimonial que dele deriva.
1.7 Imputagéo dos Gastos Indirectos

Os gastos indirectos e comuns sdo custos relacionados com a empresa no seu
todo, com a finalidade de proporcionar e manter espago € meios, tanto para os
departamentos de produ¢&o, como para oS departamentos de servigos. Por outra,
sio todos os custos que dada a sua natureza ndo podem ser identificados
directamente com este ou aquele objecto. Portanto, precisam de ser distribuidos
aos departamentos mediante alguma base e posteriorménte imputados aos

produtos. Sao gastos indirectos os seguintes:

Matérias indirectas — combustiveis, lubrificantes, pequenas ferramentas,

material de limpeza, etc.

Mao-de-obra indirecta — remuneragbes € respectivos encargos dos
respectivos engenheiros e guardas.

Outros custos indirectos — conservagao € manutengdo de edificios €

instalagdes, luz € aquecimento, seguros, depreciagao da magquinaria, etc.




O calculo da fracgdo dos custos a repartir pelos departamentos e imputar aos
produtos constitui um dos problemas mais delicados da contabilidade analitica, néo
apenas pela sua importancia (grande peso na estrutura de custos) como também
pela dificuldade da sua normalizagdo e regularizagdo. A solugdo pode ser

encontrada segundo Nabais (1996:31-2) com a utilizag&o de trés métodos:
Imputagéo pelo método do coeficiente global

Neste método os custos sdo imputados aos produtos mediante a utilizagdo de um
coeficiente expresso em percentagem determinado pela relagao entre os custos e o
valor das matéria primas, ou de mio-de-obra ou a soma de ambos os custos. A
utilizagdo de um anico coeficiente conduz a custos afastados da realidade, pois
parte do principio que existe uma proporcionalidade directa entre os gastos gerais e
0 consumo das matérias ou de mao-de-obra atendendo que 0s meios de exploragao

ndo se comportam da mesma maneira perante os produtos.
Imputagéo pelo método dos coeficientes diferenciados

Est}e método consiste em dividir 0 conjunto dos gastos por varios subconjuntos
considerando as varias funcdes existentes na empresa, e de seguida imputar aos
produtos os respectivos custos funcionais, utilizando para cada subconjunto o
coeficiente que se achar mais adequado a natureza da actividade ai desenvolvida.

A utilizacdo de varios coeficientes traduz a proporcionalidade existente entre esses

coeficientes e os elementos mais significativos de cada fungdo, tornando para

alguns casos os custos mais proximos da realidade. Por exemplo, a aplicagao da
mao-de-obra pode conduzir a hiperavaligho dos produtos que exigem maior

quantidade de mé&o de obra.




Imputagdo pelo método dos centros de custos ou departamentos

O aperfeigoamento dos métodos anteriores deu origem a reparticdo dos gastos
gerais pelos departamentos de produgdo ou operacionais, pelos departamentos de
servicos e imputacdo aos produtos utilizando certas bases. Os departamentos de
servicos prestam ‘auxilio aos departamentos de produgdo sendo necessario debitar
os respectivos custos a estes departamentos também utilizando certa base. A
alocagdo dos custos dos departamentos de servigos aos departamentos de

producgdo sera resolvida atendendo o seguinte esquema:

1) Selecgdo da base de alocagéo de custos;
2) Alocag&o dos custos dos servigos interdepartamentais; e,

3) Alocacgao dos custos conforme o seu comportamento.

1) Para a selec¢io da base de alocagdo usam-se dois estagios: o primeiro em que
os custos sdo imputados tanto aos departamentos de produgdo como aos
departamentos de servicos e, no segundo estagio, os custos dos departamentos de
servigos sdo distribuidos pelos departamentos de produgdo. A alocagao dos custos
dos departamentos de servigos passa pela identificagio da actividade prestada que
origina os custos e, a mensuragdo do consumo dessas actividades pelos outros

departamentos.

As bases de alocagdo podem obedecer critérios quantitativos (numero de
trabalhadores, horas de mao-de-obra directa, metros quadra&ios de espago
ocupado, numero de horas/maquina, numero de unidades produzidas, etc. Os
gestores seleccionam a base que reflecte o mais apropriado possivel os beneficios
recebidos dos departamentos de servigos considerados. A base de alocagao deve
ser constante ao longo tempo por forma a garantir a consisténcia dos métodos de

apuramento e calculo dos custos dos produtos.




2) Muitas vezes os departamentos de servigos prestam as suas actividades a outros
departamentos de servicos e aos departamentos operacionais. Os trabalhos
prestados entre departamentos de  servigos s8o chamados servigos
interdepartamentais ou prestagbes reciprocas. Os custos das prestagdes reciprocas

sdo alocados usando os seguintes métodos:

e Método directo, os custos dos servigos entre departamentos de servigos e
todos ©os custos sdo aloucados directamente aos departamentos de
produgdo, ignorando completamente os custos dos servigos, mesmo nos
casos em que existe uma prestagio significativa entre os departamentos de
servigos. Pese a sua simplicidade torna-se um método menos preciso em

relagao aos outros métodos.

Método de escada, em que a alocagio dos custos interdepartamentais faz-se
de forma sequencial. Essa sequéncia é estabelecida comegando-se pelo
departamento que fornece o maior valor de servigos aos outros. Com este
método os custos dos departamentos de menor valor ndo sdo aloucados aos

de maior valor dada a sequéncia observada.

Método reciproco, aqui faz se o reconhecimento compieto & prestagao de
servicos interdepartamentais. Tanto os custos dos departamentos de maior
valor assim como os de menor valor devem ser aloucados reciprocamente.
Para este método & necessario a construgdo e uso de um sistema de
equacgdes lineares com vista ao calculo do custo unitario dos servigos
prestados, tornando-se deste modo um método trabalhoso com calculos

incomodos sobretudo quando existem muitos departamentos de servigos.

3) Quando a organizagdo interna de exploragdo é favoravel, os custos dos
departamentos de servigos podem ser distribuidos na base do seu comportamento,
separando-se os custos em varidveis e fixos, sendo posteriormente aloucados

separadamente.




Enquanto que os custos variaveis represéntam os custos directos dos servigos
fornecidos que variam proporcionalmente ao nivel dos servicos consumidos, 0s
custos fixos dos departamentos de servigos s&o os custos da disposi¢do da

capacidade de prestagéo a longo prazo.

Os custos fixos s30 melhor repartidos aos departamentos consumidores de servigos
na base duma taxa pré-determinada, caiculada na base da capacidade maxima de
prestagdo de servigos. Ao invés da utilizacao duma taxa predeterminada, algumas
empresas afectam os custos fixos através duma base de alocag&o variavel que

fiutua no tempo.

A aplicagdo deste procedimento pode distorcer as decisbes de gestdo e provocar
conflitos entre departamentos na medida em que 0s custos fixos aloucados num
certo departamento podem ser significativamente influenciados por factores que

acontecem noutros segmentos da empresa.

O método de alocagdo dos custos conforme o seu comportamento para além de
conduzir ao calculo mais correcto dos custos, fornece dados uteis para o

planeamento e controlo dos departamentos operacionas.

Resolvida a questdo da repartigéo dos custos pelos departamentos, resta decidir
como imputar esses custos pelos produtos fabricados. A imputagao dos custos dos
departamentos operacionais aos produtos faz com o estabelecimento de unidades

de obra (total de unidades produzidas, horas de funcionamento das maquinas, etc.).




Il - Sistema de Contabilidade Analitica para a Kanes

2.1 Identificagio da Empresas’

A empresa Kanes - ALFAIAS AGRICOLAS, SARL, & uma sociedade anénima de
responsabilidade limitada dotada de personalidade juridica e autonomia
administrativa, financeira e patrimonial, com 80% da empresa Kanes-
Empreendimentos e Gestdo, L.da e 20% do Estado Mogambicano. A empresa
surgiu como resultado da privatizaggo da empresa Agro Alfa, EE no ambito do

processo de reestruturagdo das empresas.

No desenvolvimento da actividade a administragdo da empresa tem pautado pelo
principio de centralizagdo das decisGes estratégicas e descentralizagdo -das
decisbes correntes; orienta as actividades no sentido de materializar o trindémio
cliente-custos-qualidade por forma a conjugar as necessidades dos clientes com a
racionalizagdo dos custos de producéo e melhoria da qualidade do produto. Deste
modo e através de centros de custos bem definidos, a adminiétrag:éo da empresa
tem como objectivo de gestdo imprimir dinamismo aos sectores para maximizar 0s

resultados atingindo as metas estabelecidas de facturagdo em cada periodo.

A forca de trabalho apresenta as seguintes caracteristicas: 83% encontra-se na faixa
etaria de 30 a 50 anos o que pressupde maturidade, 56% possui mais de 15 anos de
servico 0 que pressupbe estabilidade da forga laboral, o nivel de formagao
académica é em média de 4°- classe. Esta forga de trabalho estd dotada de
maturidade e especializagdo necesséria que garante um bom desempenho das suas
fungdes.

Com trés anos de existéncia os resultados de exercicio tém sido satisfatorios se
considerarmos dentre outros, o estado obsoleto dos equipamentos, os elevados
custos nas rubricas de custos de vendas de mercadorias e produtos acabados;

remuneragdes e amortizagdes.

' Fonte: Relatdrio de Contas e Actividades/Perspectivas para 2000




Da observagdo efectuada na actividade da empresa constatou-se que existe
vontade por parte dos géstores para a introducdo de um sistema de controlo de
custos que permita a obtencado de informagdo de custos mais fidveis e com uma
forte base de sustentagio. De referir que foram ja dados alguns passos no que
concerne ao estabelecimento de um circuito de documentacgao eficiente que permita

o conhecimento atempado de todos os factos patrimoniais.
2.2 A Estrutura Orgénica

A estrutura organica da Kanes consta do organograma em Anexc 5, os seus

principais 6rgéos sao:

1) Administragdo, com as fungdes de coordenar e controlar a actividade dos centros
de custos; angariar negocios de grande envergadura; definir e impiementar
estratégias de desenvolvimento da empresa; controlar e garantir a racionalizagdo
dos custos de funcionamento da empresa; fazer receitas que cubram os seus
custos directos (comunicagoes, 'sala'rios, deslocagbes, despesas de representagao,
material de escritdrio, outros custos), garantindo uma margem confortave! para o

funcionamento dos centros de custo.

2} Direcgdo Comercial, tem como atribuigbes: coordenar toda a actividade de
vendas da empresa; garantir uma facturagdo nao inferior a USD 1.000.000,00;
identificar e operacionalizar todas as oportunidades de negdcio da empresa,
concentrar as suas fungbes no mercado de exportagdo, actividade de trading,
alargamento da penetragdo no mercado nacional, participagéo em feiras e
publicidade.

3) Contabilidade, garante o registo contabilistico iritegral obedecendo & legislagao
vigente; controlar os fluxos financeiros referentes a cada centro de custos; elaborar
orgamentos de tesouraria, controlar a situagdo bancaria da empresa; fornecer

relatérios mensais & Administrag&o na tomada de decisdes estratégicas.




orcamentos de tesouraria; controlar a situagio bancéria da empresa, fornecer

relatérios mensais 2 Administracdo na tomada de decisfes estratégicas.

4) Recursos Humanos, é responsavel peio controie efectivo dos tempos de trabalho,
assiduidade, pontualidade e todos os aspectos profissionais de todos os
funcionarios da empresa; elabora mapas regulares de controlo de desempenho;
concentra especial atencdo na contratagdo, e remuneragdo dos funcionarios;
elabora toda a documentacao legal relacionada com os recursos humanos, fornece

4 Administracdo mapas regulares de auxilio na tomada de decisGes de gestao.

5) Desenvolvimento do Produto, faz a investigagio e desenvolve novos produtos;

regista e arquiva todos os detalhes técnicos dos produtos; elabora procedimentos

‘de produgéo; desenvolve dispositivos de linha de produgéo; controla a fabricagao

de protétipos; fornece dados técnicos que permitam a elaboragao de orcamentos de

obras.

6) Loja, séo atribuigdes desta, venda de produtos acabados da fabrica; venda de
mercadoria diversa em conex3do com a gama de produtos da empresa; venda de
equipamento de salubridade e limpeza; promogio da venda de outros produtos
junto de grandes empresas e instituicbes; fazer pesquisa do mercado de
sobressalentes e operacionalizar a assisténcia técnica de todo o equipamento
agricola; conseguir margens de comercializagdo que garantam a sustentabilidade

do centro de custos.

7) Fébrica, zela pela produgédo e cumprimento de prazos de entrega de produtos
encomendados, garante -?que os produtos tenham a qualidade desejada segundo o
principio "qualidade fabrica-se, ndo se inspecciona”; o aprovisionamento de matéria
prima necesséria a produgdc e a racionalizagdo no uso e consumo de recursos

produtivos.




A estrutura adoptada pela empresa obedece os requisitos de funcionamento duma

v

empresa industrial .
2.3 Produtos da empresa
A Kanes esta vocacionada na produgao dos seguintes artigos:

Alfaias agricolas (trac¢do manual, mecanico)
Sistemas de irrigacéo e abastecimento de &gua rural
Estruturas metalicas

Carrogas de tracgéo manual

Atrelados agricolas

Moinhos grandes

Maquinas de blocos e na fieira
Equipamentos de salubridade

Bancos

Sobressalentes

Carrinho de lixo

Debulhador manual

Ancinho, pa metro niveladora

Carrogaria para camibes

Carroga com depdsito de plastico do tipo BUM.

As matérias primas sdo adquiridas no mercado nacional e internacional através de
linhas de crédito. Com a mesma matéria prima produzem-se varios tipos de

produtos, as ligas de ferro e materiais fundidos s&o as principais matérias primas.

No mercado interno a empresa tem concentrado as suas vendas em produtos de
tracgdo animal, equipamento de tracgdo mecanica, equipamento de accionamento
manual, instrumentos agricolas, equipamento de salubridade e de limpeza. Alguns

produtos tém uma procura sazonal o que obriga a administragdo elaborar uma
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planificagdo cuidada de acgdo de modo a salvaguardar a oferta requerida conforme
os periodos. No mercado externo a empresa tem vendido o equipamento agricola.
Além da producao tradicional, a empresa desenvolve novos produtos necessarios

no mercado, a pregos acessiveis.

A empresa tem como concorrentes na producido de produtos de tracgdo animal a
Fundicdo Mogambicana; nas carrogas e atrelados a Forjadora e a CBM na venda

dos produtos de tracgdo mecanica, mas a procura esgota os seus produtos.
Descri¢cdo do Processo Produtivo

O processo de produgdo comega com a requisigdo de matérias primas e auxiliares
no armazém de matérias e estas passam pela triagem no sector de qualidade, e se
estiverem conforme, s&o entregues-ac 1%- sector de produgdo. A sequéncia das
operacgbes na fabricagdo tem a haver com o tipo de produto. Existe na fabrica a lista
de detalhes de cada artigo onde se especificam através de codigos as fases e 0s
materiais necessarios para a produgdo de um dado artigo. Por exemplo, para a

fabricacdo de charruas obedecem-se as seguintes fases:

Fase 1 - Sec¢éo de Corte e Quinagem
As matérias sdo dadas a estrutura do artigo e algumas componentes s&o

submetidas ao subsector térmico.

Fase 2 - Sec¢ao de Osinagem e Maquinado

Realizam-se as operacdes de torno, fresa e roscagem das componentes.

Fase 3 — Seccdo de Serralharia

Montagem de subconjuntos dando a primeira forma do artigo.

Fase 4 — Secgdo de Soldadura

Aqui fazem-se as unides finais dos componentes do artigo.
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Fase 5 - Seccdo de montagem e rebarbagem

Processo de acabamento do produto; rebarbagem, polimento e montagem do artigo.

Fase 6 - Secgdo de pintura

Procede-se a pintura dos artigos.

Em cada fase de processo de produgio existe o controlo de qualidade que é o
garante de que o produto esta sendo fabricado com observancia a tecnologia
necessaria. Apds o controle de qualidade final os produtos s&o transferidos para o

armazém de produtos acabados.

2.4 Sistemas de Informagdo na Empresa

A empresa tem em pleno funcionamento a contabilidade financeira obedecendo os
principios de contabilidade geraimente aceites e gragas a utilizagao de um pacote
informatico ela estd em dia. O sector de contabilidade é constituido por dois
trabalhadores, um técnico médio que acumula as fungdes de contabilista e chefe do
departamento financeiro e um técnico basico de contabilidade, pela dimensdo da

empresa estes sdo suficientes para o processamento da informagao financeira .

O sector de planificagdo é responsavel pela compilagdo da informagéc sobre a
produgdo, recebe as encomendas dos clientes, faz o controlo das necessidades de
materiais para a produgdo e encaminha-as ao aprovisionamento. Nao existe na
empresa a cultura de planeamento de toda a actividade na dptica econdémica o que

n&o permite a comparagao no fim de cada periodo dos custos efectivos e previstos.

Documentos Internos

Os documentos constituem o meio de prova das operagbes realizadas, o seu

nimero depende das necessidades de informag&o necessarias ao correcto




funcionamento da empresa. No sector fabril a informacao flui através dos seguintes

documentos:

Pedido de compras de matérias primas e auxiliares - documento através
do qual informa-se ao sector de aprovisionamento das necessidades de

matérias primas e auxiliares.

Requisicdo interna de matérias primas — documento utilizado no

levantamento de insumos para a fabricag&o.

Ficha de obra/ordem de produgdc - documento utilizado para o

acompanhamento da produgao de dado artigo.

Mapas de controlo Hora/homem - mapa de controle da produtividade de

cada operario por obra.

Mapas de controlo Hora /maquina - mapa de controle da produtividade da

maquina em cada obra.

Guia de entrada de produtos acabados- documento de transferéncia das

obras para o armazém de produtos acabados.
2.5 Centros de Resultados e Centros de Custos

Para efeitos de estruturacio da contabilidade analitica é fundamental a definicao de
centros de custos, departamentos ou secgdes onde é possivel controlar todos os
custos incorridos com a actividade, pois, que o objecto do custo na empresa pode
ser o departamento ou secgdo e o produto. Para além da loja de Maputo, a empresa
tem a delegagéo de Chdkwe para a venda de produtos, sendo possivel determinar

os custos, proveitos e margens de cada uma.




Actualmente a empresa tem a seguinte subdivisao de centros de custos:

s Administracdo, que engloba ¢ Departamento de Desenvoivimento do

Produto; os Recursos Humanos e a Contabilidade.

Direccdo Comercial, Lojas de venda do produto acabado e de

mercadorias

Fabrica, constituida por varias . secgbes principais e auxiliares.
Consideram-se secgbes principais as de Aprovisionamento; Corte e
Quinagem; Usinagem e Maquinado; Serralharia; Soldadura e
Rebarbagem; Pintura e Montagem. Sao sec¢bes auxiliares as de

Manutengdo; Transportes, Planificagdo e Controle de Qualidade.

Esta subdivisBo de centros de custos € a normalmente exigida para ©

funcionamento em pleno da contabilidade analitica.

A fabrica possui 80 trabalhadores assim distribuidos: 3 na Direcgdo fabril, 5 na
secgdo de Manuteng3o; 13 na secgdo de Montagem; 12 na secgéo de Serralharia; 3
na secgao de Soldadura; 5 na secgdo de Corte e Quinagem; 4 na Pintura e 15 na
secgdo de Osinagem e Maquinado. Como se pode ver, a existéncia de muitas
secgbes neste centro chave da empresa exige um controio efectivo de todos os
custos envolvidos com a actividade desenvolvida por cada secgdo de modo a

imputar correctamente os custos aos produtos.

2.6 Necessidade versus Disponibilidade de Informagao Contabilistica

A empresa labora com duas linhas de produgdo, uma linha de produtos por
encomenda e outra linha de produtos para stock, a produgdo é descontinua, no
processo de fabrico todos os produtos sédo distinguiveis. A empresa mantém um
sistema de controlo de custos na fabrica que Ihe permite o apuramento do custo dos

produtos fabricados.
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Todos os produtos fabricados sdo controlados a partir duma ficha de obra onde se
registam as matérias primas e matérias auxiliares consumidas de acordo com as
requisicbes solicitadas no armazém. Cada trabalhador & afecto a uma obra em
curso, sendo controlade o tempo despendido na mesma através da ficha diaria de
obra no fim do qua! apuram-se as horasfhomem (H/h) a imputar a obra. O controle
de trabalho das maquinas em relagdo a cada obra é feito a partir duma ficha de obra
em que se registam as horas de utilizagdo da maquina por cada obra obtendo-se no
fim o total das horas/maquina (H/m) a imputar a obra. Os custos da mao de obra e
dos gastos gerais sdo determinados atendendo aos critérios estabelecidos pela

administracao.

O produto acabado da entrada no armazém de produtos acabados ao custo de
produgdo. Os produtos em vias de fabrico sdo valorizados ao custo constante da
ficha atendendo ao seu grau de acabamento. A contabilizagéo de existéncias é feita
pelo inventario intermitente porque ainda ndo ha condigbes criadas para o controlo

do movimento de armazém, ou seja valorizagdo dos produtos em armazém.

Tanto no custo das matérias primas assim como no da méo de obra directa estéo ja
incorporados os gastos gerais de fabrico através de coeficientes previamente
estabelecidos pela administragdo. Além disso, os gastos comuns s&o também
imputados no produto final por percentagem aplicada sobre o custo das matérias

primas € mao-de-obra.

Da analise feita conclui-se que no apuramento do custo de produgdo a empresa
adopta o método directo ou de custos especificos, onde todos 0s custos s&o
impﬁtadoé directamente a cada um dos produtos. Este método de controlo das
obras é adequado para obtencdo de informagdo na contabilidade analitica, mas
carece de reajustamentos quanto a determinagdo dos custos daquelas

componentes.




As informagdes obtidas actualmente na empresa nao sdo suficientes como base de
sustentagdo técnico-cientifica na tomada de decisbes de gestdo. O sistema

contabilistico da empresa ndo fornece informagdes sobre:

O custo real de cada produto fabricado e vendido;

Os custos dos centros de trabalho por forma a avaliar as condigbes
internas de exploragéo, detengdo de anomalias e sua correcgio;

A determinagdo do prego de venda que torne os produtos mais
competitivos no mercado;

O estabelecimento de bases adequadas para avaliagéo das existéncias;

A determinacgéo dos resultados por categoria de produtos;

O apuramento de margens dos diversos produtos de modo a definir
racionalmente quanto a fabricagao;

Os mapas estatisticos para o planeamento e controlo da actividade
economica; e

O calculo dos desvios entre os custos e rendimentos reais dos custos e

AT e
rendimentos potenciais.

A dinamica empresarial exige dos gestores 0 acompanhamento das mutagdes do
ambiente externo que os rodeia, pois, as reacgdes perante situagbes adversas para
o negécio devem ser imediatamente medidas em fungéo da realidade econémico-
financeira. A falta de informagdes fiaveis leva muitas vezes os gestores a tomarem
decisfes com base na intuicdo o que para uma empresa como a Kanes que se
defronta com muitos produtos importados e que acabam ser vendidos a pregos
inferiores aos da Kanes, obrigando constantemente a adopgdo de estratégias

alternativas para a comercializagao dos produtos.

Na auséncia dessa informagdo os gestores da empresa tém dificuldades de tomar
decisdes racionais sobre:

e Programas de produgéo e vendas;




Decis&o sobre investimentos com fundos proprios ou recurso ao leasing e
definicdo de prioridades;

Politica de pregos a praticar em fungao dos custos;

Subcontratagio de certos servigos que se achem menos onerosos para a
empresa;.

Aprovisionamento ou fabricagdo de certas componentes utilizadas na
producéo;,

Avaliacdo da rentabilidade das linhas de produgdo considerando a
sazonalidade de alguns produtos;

A expanséo da actividade da empresa;

Avaliagao do desempenho do pessoal, etc.
2.7 Proposta de Modelo de Contabilidade de Analitica para a Empresa

O objectivo desta proposta € o desenvolvimento de um modelo que possa servir de
referéncia para a implementagdo de um sistema de contabilidade de Anaiitica na
empresa. No caso especifico da Kanes os principais objectivos da contabilidade de

custo§}séo:

Apuramento dos resultados mensais globais da actividade e das margens
por linhas de produtos ou servigos;

Determinacdo dos custos dos centros de custos ou secgdes definidos de
forma a obterem-se informagdes que possibilitem o dominio e o controlo
dos custos de funcionamento dos diversos servigos;

Apuramento dos custos dos bens e servigos produzidos e vendidos com
vista ac seu controlo, a valorizagdo das existéncias em armazem e em
curso de fabrico,

Registo das existéncias em regime de inventario permanente;

Escolha de alternativas de insumos e servicos auxiliares tendo como base

a rentabilidade de cada produto; e




« Medigéo da produtividade como via para o conhecimento do desempenho

do pessoal.

Na composigdo do modelo foram considerados os seguintes factores e variaveis

criticas para a instalagdo de um sistema de contabilidade de custos:

1) Tratamento dos gastos indirectos.

2) Sistemas de apuramento de custos.

3) Articulagdo da contabilidade de custos com outros subsistemas de
informagao.

4) Outputs do sistema.

5) Recursos necessarios.

6) Sistemas de contas.
2.7.1 Tratamento dos Gastos Indirectos

Na Kanes consideram-se gastos indirectos todos os gastos que pela sua natureza
ndo é possivel serem associados & produgdo dum determinado produto. Contudo,
na empresa & feita uma separagdo de forma que parte desses gastos possam ser
distribuidos obedecendo critérios de imputagdo entre os diversos produtos. De
acordg_com a estrutura dos gastos gerais da empresa sdo considerados gastos

. Lot . . t e
indireétos os seguintes com as respectivas chaves de reparticao:




Fig. 1 Mapa dos Gastos Indirectos

Gastos Chaves

Energia Tempo de funcionamento das maquinas

Combustiveis e lubrificantes Imputam-se as secgbes de Transporte e Manutengéo

Mao-de-Obra indirecta Custo da mao-de-obra directa dos operarios das
Nas seccdes de produgio

Material de conservagao Imputa-se a secgdo de Manuten¢do das oficinas e
Reparacéo

Meios materiais de protec¢éo Numero de operarios

do trabalho '
Seguros Valores segurados

Matenal de escritério Considera-se gasto comum imputa-se a Administragéo

Licengas patentes e royalties Custos plurianuais imputam-se @ Administra¢ao

Amortizagbes de equipamentos Valor dos equipamentos

Amortizagées de instalagdes Superficie ocupada

Publicidade Imputa-se a Distribuigio

Comunicagao Imputa-se & Administragao

Identificados os gastos de fabrico e comuns, ha que definir os critérios de repartigio
e imputagdo as obras. A empresa produz uma gama de produtos. A variedade de
produtos exige atencdo e esforgos variaveis, diferentes consumos de material e
diferentes fases de laboragcdo, estas situagbes obrigam um refinamento da
aplicagdo de gastos indirectos e comuns por secgbdes de maneira que diferentes
produtos tenham cada um sua quota justa de despesas de fabricagdo. Como foi
demonstrado na abordagem teérica a utilizagdo de custos reais exige que se
aguarde até a efectivag@o das despesas por forma a reparti-las pelas secgbes e
depois’ pelos produtos. No entanto, para sanar essa dificuldade aconselha-se a

utilizagdo de custos previstos.




A reparti¢do dos gastos indirectos vai processar-se obedecendo as seguintes fases:

Fase 1- Reparticdo primaria dos gastos indirectos
Nesta fase os gastos s&o afectados a todos os secgdes operacionais e de servigos

considerando a componente variavel.

Fase 2- Reparticdo secundarna dos gastos indirectos

Os gastos das secgbes auxiliares sdo repartidos pelas secgbes principais ou
operacionais propondo-se o método de escada. A utilizagio deste metodo exige a
identificagdo das secgdes auxiliares de maior valor e por ordem crescente 0s

respectivos custos serdo imputados as secgdes principais.
As unidades de obra definidas para cada secgdo séo:
Linhas de produgdo: total das horas de funcionamento das maquinas em
cada centro de producgdo, com a excep¢do dos centros de pintura e
montagem em que a unidade de obra sera o total das horas de mao-de-
obra directa.
Aprovisionamento. quilogramas de matérias consumidas;
Manutengéo: horas de mao-de-obra directa
Transportes. km percorridos
Apos a reparticdo dos gastos pelos centros ficam conhecidos os custos de cada
centro operacional a imputar as obras. Propéem-se as H/m como base de imputagao

dos custos de cada centro de produglo as obras, pois, considera-se que o tempo

das maquinas é proporcional aos gastos de cada maquina.




2.7.2 Sistemas de Apuramento de Custos

Para o apuramento do custo de fabricagdo das obras propbe-se a adopgao do
sistema de custeio variavel, em que os custos dos produtos compreendem apenas
os custos variaveis industriais e os custos fixos de produgdo s&o na totalidade
considerados custos do periodo. No inicio da obra sera preenchida a ordem de
produgio conforme o Anexo 6, onde irdo constar os custos de todas as
componentes do custo industrial variaveis nomeadamente, matérias primas, mao-
de-obra directa e os gastos gerais de fabrico. As obras seréo transferidas para o
armazém dos produtos acabados ao custo de produgdo. A determinagdo do custo

de producao exige a realizagéo das seguintes verificagdes:
Valorizagdo das matérias primas consumidas

Para a valorizagdo das matérias primas & necessario verificar através das
requisigbes emitidas para o armazém segundo o modelo em Anexo 3, se as
quantidades constantes da ordem de produgao conferem com as realmente
utilizadas. Essa verificagdo pode ser feita utilizando o mapa de controlo de consumo
de materiais conforme o Anexo 7. Apés © apuramento dos consumos efectivos
calcula-se o respectivo custo. Este custo é fornecido pelo sector de contabilidade.
Na valorizagdo dos materiais pode ser aplicado um dos critérios de valorizagdo das

saidas FiFo, Lifo, custo médio ponderado, etc.
Valorizag8o da méo de obra directa

Como foi proposto o sistema de custeio variavel para o apuramento do custo
industrial dos produtos, a valorizagdo da méo-de-obra ira incidir somente sobre a
componente variavel. Na reclassificaggdo da méo-de-obra em fixa e variavel
constata-se que a 'maior por¢do da mao-de-obra directa € fixa, por exemplo, os

saldrios ndo variam em funcdo da actividade. As componentes variaveis da mao-de-




obra directa s&o as horas extraordinarias, o subsidio de desempenho e outros que a

empresa paga aos seus operarios mas, de caracter variavel.

Em cada centro o responsavel devera elaborar o mapa de controlo dos operarios
afectos em cada obra e fornecer & gestdo do pessoal com vista a determinagéo do
custo da méo-de-obra envolvida em cada obra. Além disso o controlo das

horas/hamem por operario vai permitir a avaliagéo do desempenho de cada um.

Apuramento do custo de produgdo

O apuramento do custo das obras é feito através da imputagdo dos custos das
secgbes principais as respectivas obras aplicando unidades de obra. Nas secgoes
principais encontram-se agrupados todos os custos directos e indirectos de
produgdic, como sejam: custo das matérias primas e auxiliares consumidas, custo da

méo-de-obra directa e o custo dos gastos indirectos.

Ser'n querer tirar mérito @ informagao obtida pela aplicagdo do custeio variavel,
salienta que a utilizagdo do sistema racional seria ideal para esta empresa, pois, no
sistema racional aos produtos seriam imputados apenas os custos referentes ao
nivel de actividade considerando que a empresa ndo opera ao nivel da sua
capacidade instalada, sendo os restantes custos considerados custos do periodo.
Como os gastos gerais foram estimados cabera a contabilidade elaborar o mapa
comparativo dos custos tedricos e reais por forma a apurar os desvios verificados e

contabilizar nas contas de diferengas de incorporagdo no periodo.

2.7.3 Articulagdo da Contabilidade Analitica com os Subsistemas de

Informagao

Para a articulagéo das duas contabilidades o sistema adequado para a Kanes é o
duplo contabilistico ja descrito na abordagem tedrica. O computador para além de

actualizar ficheiros da contabilidade geral actualiza sempre os ficheiros da
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contabilidade analitica. A contabilidade analitica ira fornecer a todos os sectores da
empresa as inforrhaq:ées especificas. Para garantir o controle de custos por secgao
é fundamental antes de mais que todos os utentes da informagdo sejam
sensibilizados da forma de preenchimento dos documentos para que estes
contenham toda a informacgdo indispensavel para o funcionamento eficaz da

contabilidade analitica.

A contabilidade analitica & o maior consumidor da informagdo produzida noutros

sub-sistemas existentes na empresa. Dentre os varios sub-sistemas apontam-se 0s

seguintes:

O sub-sistema de stocks de matérias, fornece as listagens com valores

para a determinagao do custo real das matérias a imputar as obras;

O sub-sistema de recursos humanos, faculta os valores das

remuneragoes base e varidveis a debitar aos centros de custos;

O subsistema de imobilizado, possibilita o valor das amortizacdes a

debitar aos centros de custo;

O subsistema de gestdo orgamental, proporciona os valores

or¢amentados que devem ser comparados com os valores reais.
2.7.4 Outputs do Sistema

A aplicagdo da contabilidade analitica na empresa permite o conhecimento da
informagdo indispensavel a gestdo moderna para a tomada de decisbes mais
racionais e objectivas, para isso, a forma de estruturagéo condiciona a obtengao
daquela informagdo. O sistema de contabilidade analitica estruturado nos moldes

aqui proposto, os dados relevados e compatibilizados com outros sub-sistemas de




informagac da empresa permitirdo conhecer toda a informagao que responda o0s

objectivos propostos com a sua introducao.

Por um lado, a contabilidade analitica proporcionara os outputs caracteristicos de
qualquer sistema contabilistico nomeadamente: o didrio, o razéo (extractos),
balancete analitico e sintético. A impressado destes mapas pode ser feito para a
contabilidade financeira e analitica, basta indicar os intervalos e as contas que se

pretendem analisar, ndo sendo necessario definir o /ay-out daqueles relatérios por

' serem iguais aos de qualquer sistema contabilistico. O diario tem a particularidade

de apresentar movimentos comuns das duas contabilidades. Por outro lado, através
da contabilidade analitica & possivel extrair periodicamente a seguinte informagao a

enviar aos varios responsaveis pelo respectivo controlo:

Dados importantes para planificagac e controle, quer no que respeita a
produgdo, pregcos a praticar, novos investimentos para rentabilizagéo do

negocio.

Mapas de producgao, com indicagdo de todas as componentes por obra.

Mapas e estatisticas por obras vendidas, com a indicagao das margens

possibilitando a andlise da rendibilidade de cada produto.

2.7.5 Recursos Necessarios

Com a introdugdo da contabilidade analitica serd necessario admitir um técnico
contabilista que vai ocupar-se exclusivamente da triagem, classificag@o, registo e
controle da informagdo sobre os custos de acordo com os centros de custos e
produtos. Serd .importante aprovisionar um equipamento informatico capaz de
responder as necessidades de funcionamento do sector de contabilidade analitica
visto que a informatizagéo dos sistemas de informagéo traz um valor acrescentado
elevado na compilagdo dos dados, sendo possivel estabelecer um interface com os

varios sectores da empresa.
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2.7.6 Sistema de Contas

Conhecidos todos os dados da contabilidade analitica resta a relevag¢éo dos factos
na digrafia para apresentacdo dos relatdrios contabilisticos a fornecer a todos os
possiveis interessados em conhecer a situagdo interna e externa da empresa. Ja foi
referido que a contabilidade analitica tem por objectivo analisar os fenémenos
internos da empresa, assim o plano de contas a utilizar na empresa deve ser

adequado por forma a espelhar a realidade da mesma.

O plano de contas define que as classes de 1 a 8 dizem respeito a contabilidade
financeira e reserva-se a classe 9 para analisar os fenémenos internos da empresa
fundamentalmente: a reparticao pelos diferentes sectores dos custos que a classe 6
classifica por natureza; a classificagao desses custos numa optica diferente da sua
natureza; a transforma¢do da matéria prima e outros materiais em produtos
acabados; 0 controlo de custos por sectores de modo a poder efectuar-se a sua
compara¢do com 0s orgamentos previamente estabelecidos; o apuramento dos

resultados por sectores, produtos, etc.

Dos sistemas de contas existentes para a ligagdo entre a contabilidade externa e a
contabilidade analitica sugere-se a utilizagdo do sistema dualista. Neste sistema a
ligagdo é feita por meio de contas reflectidas, também designadas por Contas de
Ligacdo, em que os débitos das contas das classes 2, 6,7 e 8 aparecem sob forma
de créditos nessas contas reflectidas para serem débitos em outras contas da
classe 9. Na criagio das contas em cada grau devem acrescentar-se dois digitos ao

codigo do grau anterior.

2.8 Andlise do Modelo de Contabilidade Analitica Proposto

O sistema de contabilidade analitica aqui proposto pode ser aplicado pela empresa
nas actuais condigbes existentes, mas a Administragdo devera desempenhar um
papel importante para que isso seja possivel. O processo devera comegar com a

defini¢do clara dos objectivos que se pretendem com a introdug&o do novo sistema
48




de informagado, passando pelo envolvimento primeiro dos responsaveis a todos os
niveis, elaboragdo do cronograma de actividades e depois pela sensibilizagido do

pessoal no geral para garantir 0 sucesso da implementago.

A introdu¢do do novo modelo de contabilidade de gestdo implica uma maior
exigéncia na informagao a prestar a contabilidade, nomeadamente no tratamento
dos documentos de custos e despesas com origem externa e dos documentos

internos.




Conclusdes e Recomendagodes

Numa Economia de mercado progressiva o éxito no campo de negdcios € mais ou
menos impossivel quando ndo se organiza, planifica e controla racionalmente a
actividade empresarial. Ndo basta que a empresa conhega o mercado onde opera, €
indispensavel que também se conhega o fundo, ou seja, o desenrolar da actividade

interna e actuagao dos responsaveis a todos 0s niveis.

Na generalidade a contabilidade financeira assume uma func¢éo legal e econémica e
a informagdo que ela proporciona acs gestores das empresas é insuficiente para
responder todas as questbes de gestdo que surgem no dia a dia no
desenvolvimento da actividade caracterizada pelas mutagdes do ambiente. Além
disso, a dimensdo das empresas e 0 seu estagio de desenvolvimento econémico &
que determinam as necessidades de informagdo cada vez mais crescentes que

respondam as exigéncias do mercado onde operam.

Dos varios sistemas de informag¢ao existentes na empresa a contabilidade analitica
surge como um precioso instrumento de gestdo, embora facultativo em contraste
com a contabilidade financeira, esta intimamente relacionada com as
transformacgdes operadas na economia que induzem a evolugao das técnicas de

gestao.

Numa empresa industrial o conhecimento dos custos da actividade interna é mais
importante do que os resultados globais obtidos em cada periodo, estes néo
constituem base sélida para tomar decisbes de gestdo a curto prazo sendo

imprescindivel que se saiba qual a sua decomposi¢ao.

No processo de apuramento do custo de produgdo constatou-se que nem sempre é
possivel conhecer todos os custos reais das componentes das obras sendo
fundamental em primeiro lugar definir os critérios para a sua determinagdo. A

utilizagéo de custos verificados pde em relevo exclusivamente os custos reais, isto
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é, despesas ja realizadas pela contabilidade financeira, mas apresenta os seguintes

inconvenientes:

a) Necessidade de esperar a recolha das despesas efectivas antes de
determinar os custos originando atraso no conhecimento dos custos do
centro e do produto;

b) Dificuldade em realizar um controle eficaz dos custos visto n&o haver
nenhuma comparagac com os custos previstos e variabilidade dos custos
de produto ao variar o volume de produgéo, dada a incidéncia dos custos

fixos sobre a unidade de produto.

Para eliminar aguela situagéo foi recomendado o uso de custos previstos para a
valorizagao dos encargos diferidos e dos gastos gerais. Este método difere do
anterior pelo modo e tempo de relevagdo dos custos. A contabilidade de custos
previstos indica a quanto montarao os custos a suportar para conséguir a produgéo
prevista . Mas, quando a produgéo efectiva se afasta da prevista, o custo previsto
perde significado e importancia como meio de controlo, sendo necessario adoptar

outro tipo de custos por exemplo os custos padrao.
Com este trabalho conclui-se que:

¢ A aplicagdo da contabilidade analitica nas empresas independentemente da sua
natureza & um instrumento importante para 0 acompanhamento da evolugao da
actividade econdmico-financeira, constitui uma base sdlida para a tomada de
decisdes estratégicas de gestdo no que concerne a organizagao, planeamento e

controle da actividade.

A Kanes tem em funcionamento apenas a contabilidade financeira, contudo as
informagbes obtidas por esta técnica contabilistica ndo séo suficientes para
responder as necessidades de informagdo cada vez crescentes da gestéo

-moderna, sendo necessaria a implantagio da contabilidade analitica.




s A inexisténcia da contabilidade analitica na empresa Kanes nao permite a
tomada de decisdes racionais relativas a fixagdo de pregos reais, avaliagdo do
desempenho do pessoal, racionalizagdo de insumos, melhoria de qualidade,
alocacao de recursos, realizagdo de investimentos, decisdes que muitas vezes

obrigam a escolha entre varias alternativas.

Para a implantacdc da contabilidade analitica deve-se ter em consideragdo os
seguintes aspectos: 0s objectivos que se pretende atingir com o sistema de

informago; os recursos materias @ humanos e o custo da instalagdo do sistema.

Recomenda-se que a empresa devera implementar o sistema de contabilidade
analitica em que a proposta apresentada no estudo seja tomada como ponto

de partida para o desenho do modelo adequado.
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Requisi¢do de Materiais

REQUISICAO fa. . .o e e,

paraoTrabalho.......................c

Descricdo Quantidade

Reservado
A Contabilidade

Pedida |Entregue

Preco Montante

ObsServagdes... .......co.covvv e

Entregue por Recebico por
Data............. Data...................
Assi......... AsSSI........

Contabilidade




Mapa Sindplico das Horas de Trabalho por Encomenda

Encomenda N°.
Departamento:..........covii i e e e e

Encomenda iniciadaem..........................
Encomenda terminada em

Classe de Retribuigéo

Operérios especializados
Operarios qualificados
Operérios comuns
Serventes
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Mapa de Apuramento do Custo de Produgéo

Encomenda N°

Ordem n®. .o

porcontada Firma................................ OuUpara o armazém..................
descrigl0 do ProduO. .. ...... ... .ee it e e
n°® de exemplares................cccoeeeeeeeeeeoo.. de@SENNO NC.LL
datadeinicio...............c.....eeeieesoen....... datade acabamento........... ...
data de entrega prefixada.........................

Materiais
Data |Departa- |Requisicdo |Armazém|Quatidad§ Custo
mento unitario

Méao - de - Obra
Mapa Descrigéo
Sinéplico n°.

Gastos Gerais de Fabrico
Base de Imputagao

Matérias
Trabalho Directo
Gastos Gerais
Custo Total
Custo Unitario




Mapa de Verificagdo dos Consumos Efectivos de Materiais por Centro

DoCentro.............................Duranteomés de ... .

Designacgao e Codigo dos Materiais
Descri¢do

Existéncias iniciais
Existéncias finais

Aumento ou Biminui¢do
+ \
Levantamento do més(com
exclusdo das devolucdes)

Consumo do més




