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RESUMO

A infancia sendo uma fase que nao é nova foi ao longo do processo historico da humanidade
marginalizada, contudo, nos Ultimos anos tem se notabilizado, tanto & nivel internacional
assim como a nivel nacional, um desenvolvimento de instrumentos legais que defendem o0s
direitos das criancas. Mas, mesmo com essa diversidade de leis, verificam-se actos que
violam os direitos da crianca através da sua exposicdo nos meios de comunicacdo social.
Assim, o presente trabalho tem como objectivo analisar o papel do assistente social na
mediacdo e preservacao da imagem da crianca na midia. Para a sua efectivacdo analisamos as
imagens de dois 6rgdos de comunicagdo social (O Pais e Noticias). Metodologicamente,
recorremos a abordagem qualitativa, sendo que as técnicas de recolha de dados foram a
entrevista e a observacdo, dirigida aos fotojornalistas e assistentes sociais. Por meio da
analise dos resultados foi possivel observar que a crianca € negativamente exposta nos meios
de comunicacgdo local e é, geralmente associado a fome, pobreza, violéncia e também é
igualmente usado como um meio de sensibilizacdo e comoc¢do de parceiros (nacionais e
internacionais) para pedido de apoios. Notamos ainda que, os fotojornalistas ndo possuem a
formacdo ética para lidar com matérias ligadas a crianga, assim como 0s assistentes sociais
sdo alheios a situacdo da imagem da crianca pois ndo existe uma interaccdo com 0s
profissionais da midia. A interaccdo entre os fotojornalistas e 0s assistentes sociais é
indispensével na preservacdo da imagem da crianga, promovida através de debates abertos,
mesas redondas, palestras, entre outros meios. O maior desafio para estes profissionais é a
preservacdo da imagem da crianga, evitando a exposi¢do negativa da crianga nos meios de
comunicacdo social. Os meios de comunicagdo como parte da sociedade tém a sua
responsabilidade na efectivacdo dos direitos da crianga, contudo, o trabalho dos jornalistas
deve ser acompanhado de um olhar atento do Assistente Social de modo a consciencializa-los
das consequéncias na publicacdo da imagem da crianca.

Palavras- chave: Crianca, Midia, Representagdes Sociais e Servico Social.
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ABSTRACT

Childhood, being a phase that is not new, has been throughout the historical process of
marginalized humanity, however, in recent years, both internationally and nationally, there
has been a development of legal instruments that defend the rights of children. But, even with
this diversity of laws, there are acts that violate the rights of the child through their exposure
in the media. Thus, this paper aims to analyze the role of the social worker in mediating and
preserving the child's image in the media. For its effectiveness, we analyzed the images of
two media outlets (O Pais and Noticias). Methodologically, we resort to the qualitative
approach, and the techniques of data collection were the interview and the observation,
directed to photojournalists and social workers. Through the analysis of the results, it was
possible to observe that the child is negatively exposed in the local media and is usually
associated with hunger, poverty, violence and is also used as a means of raising awareness
and emotion of partners (national and international) for support requests. We also note that
photojournalists do not have the ethical training to deal with matters related to the child, just
as social workers are oblivious to the situation of the child's image because there is no
interaction with media professionals. The interaction between photojournalists and social
workers is indispensable in preserving the child's image, promoted through open debates,
round tables, lectures, among other means. The greatest challenge for these professionals is
the preservation of the child's image, avoiding negative exposure of the child in the media.
The media as part of society has a responsibility to enforce the rights of the child, however,
the work of journalists must be accompanied by a close eye from the Social Worker in order
to make them aware of the consequences of publishing the child's image.

Keywords: Child, Media, social representations and Social Work.
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INTRODUCAO

O presente trabalho é subordinado ao tema “Representacdo da Imagem da Crianca
Mogambicana na Midia Local e o Papel do Assistente Social na sua Mediacéo e Preservacdo
(Periodo de Estudo 2018- 2019)” com o qual tencionamos, de modo geral analisar o papel
interventivo do Assistente Social, na mediacdo e preservacdo da imagem da crianca na midia
e especificamente, identificar as representacfes da imagem da crianca na midia local e,
reflectir sobre o papel interventivo do Assistente Social na preservacdo, da imagem da

crianca mogambicana difundida nas midias locais.

Entendemos que, os direitos da crianca tém sido alvos de debates em diferentes partes do
mundo, resultando no reconhecimento da crianca como sujeito de direitos, em fase especial
de desenvolvimento, onde a sociedade, tem um papel fundamental na efectivagdo desses

direitos.

Arthur (2010), relata que, segundo a Convencdo sobre os Direitos das Criangas (CDC),
aprovada na 442 sessdo da ONU, em 1989 e ratificada pelo Conselho de Ministros, resolucao
n° 19/90, no BR, | Série, n® 42, 23/10/1990), considera-se crianca todo o ser humano com
menos de dezoito anos, excepto se a lei nacional conferir a maioridade mais cedo. A mesma
definicdo de crianca é subscrita pela Carta Africana dos Direitos e Bem-estar da Crianca.

Dentro deste contexto da nova concepg¢éo da crianga, surgem instrumentos legais com vista a
promoverem os direitos da crianca, combatendo todo o tipo de violéncia contra a crianca. O
primeiro instrumento a mencionar ¢ a Convencdo sobre os Direitos da Crianca (CDC),
promulgada em 1989, e o segundo, é a Carta Africana dos Direitos e Bem-Estar da Crianca
(CADBEC) adoptada em 1990. Os ataques contra a honra, e a ndo crueldade contra crianca

sdo elementos que se encontram nestes dois documentos.

A CDC (1989), refere que “nenhuma crianga serd objecto de interferéncias arbitrarias ou
ilegais em sua vida particular, sua familia, seu domicilio, ou sua correspondéncia, nem de
atentados ilegais a sua honra e a sua reputacao” (CDC, art.16, no 1).

Este posicionamento expresso na CDC encontra-se patente igualmente na CADBEC no artigo
10 sobre a Proteccdo da Privacidade e defende que “Nenhuma crianca deve ser sujeita a
arbitrariedades ou a interferéncia a sua privacidade, familia, casa ou correspondéncia ou a

ataques a sue honra ou reputagdo e, que os pais ou seus guardides legais tenham o direito de
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exercer uma supervisdo razoavel em relacdo a conduta das suas criangas. A crianga tem por
lei, o direito de proteccdo contra qualquer interferéncia ou atrocidades”.
As leis expressas nos dois documentos legais acima mencionados repercutem-se também nos

documentos elaborados a nivel nacional.

Mocambique para além de ter ratificado os documentos acima e comprometendo-se fazer
cumprir as leis neles emanadas e expressas, a nivel nacional, criou leis baseando-se nos
documentos internacionais. Dentre as criadas a nivel nacional destacamos o artigo 47 da
Constituicdo da Republica de Mocambique (2004), onde encontramos um conjunto de leis
que visam contribuir nas acc¢des de prevencdo e combate a todas as formas de violagdo dos

Direitos da crianga.

Além das leis com vista a erradicacdo de todo o tipo de violéncia o Governo de Mogcambique,
tracou estratégias para a sua implementacdo. Atraveés do Ministério da Mulher e da Accéo
Social (actal Ministério da Crianca Género e Acc¢do Social), elaborou-se o Plano Nacional de
Accdo para a Crianga (PNAC 2005-2010, de 2004) no sentido de proporcionar o bem-estar a
crianca. Terminado este plano, desenhou-se uma nova estratégia, desta vez o Plano Nacional
de Accdo para a Crianca Il (PNAC 2013 2019,de 2012). Importa referir que estes dois planos

ndo sdo os Unicos, existem outros com objectivos similares.

Neste sentido, no nosso pais para além de leis, existem também acc¢bes com vista a fazer-se
cumprir as mesmas de modo a garantir que as criangas gozem plenamente dos seus direitos,

contudo, assistem-se ainda atrocidades e cenarios que pdem em causa tais direitos.

A midia como parte da sociedade tem a sua responsabilidade na efectivacdo dos direitos da
crianca, contudo, o trabalho dos jornalistas deve ser acompanhado de um olhar atento do
Assistente Social, de modo a consciencializa-los das consequéncias dos seus actos na

publicacdo e/ ou difusdo da imagem da crianca.

De acordo com Flekkoy citado por Mar6po (2008), a Convencao sobre os Direitos da Crianca
de 1989, adoptada pelas Nagdes Unidas, considera as criangas como cidadas e actores sociais
com direito & voz e a participacdo. Neste sentido, a Convencéo dos Direitos da Crianca se faz
mais necessario para os profissionais que trabalham com criangas, auxiliando, monitorando e

promovendo a implementacéo dos direitos consagrados no documento.
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A mesma autora defende, que o jornalismo tem um papel fundamental na democracia
devendo reger-se quando lida com criancas pelo respeito aos seus direitos, garantindo que se
convirtam os direitos plasmados na CDC em prética social e generalizada usando a sua
capacidade de influenciar os pensamentos e os valores em tempos de globalizacéo.

Com base no estabelecido na Convengdo dos Direitos da Crianca, as midias devem monitorar
0s abusos e progressos na implementacdo dos direitos da crianga previstos no documento,
respeitar a integridade fisica da crianca, incentivar a participacdo da crianca na midia,
disseminar informacdes sobre a Convencdo, produzir materiais e programas com conteido
educativo e cultural sobre elas ou a elas especialmente dirigidos, alem de protege-las de
influéncias prejudiciais (Mar6po, 2008).

Para Ponte (2005), a CDC suscitou uma chamada de atencdo publica para situacdes
problemaéticas envolvendo criangas, porém, por outro lado, os enquadramentos prioritarios da
midia ainda estdo longe do enfoque da Convencéo. A midia d& maior visibilidade, a questdes
de abuso sexual, criancgas vitimas da guerra e outros desastres, assim como, 0s actos violentos
praticados por criancas promovendo o sentimentalismo e ao estere6tipo, situacdo que
prejudica o seu desenvolvimento e causa constrangimentos principalmente quando envolve
criancas de classes desfavorecidas em detrimento de cobrangas e acompanhamento de

politicas pablicas no tratamento de problemas da infancia.

Por seu turno, o relatério da UNICEF (1990), avanca que, como parte da sociedade civil os
profissionais da midia assim como a familia tem a funcdo de garantir a protecdo dos direitos
da crianca, atraves da promocao e consciencializacdo sobre os mesmos que influenciam
grandemente na forma como as criancas sdo vistas e retratadas. E necessario que estes
profissionais estejam cientes das consequéncias do seu trabalho, pois estes moldam a opinido
publica, isto é, contribuem para a construcdo de consensos sociais baseados em valores e
interesses comuns que influenciam de forma significativa as imagens que as pessoas fazem

das criancas.

Diante da exposicdo da imagem da crianca na midia, € necessaria a intervencdo do
profissional de Servigo Social para a garantia dos seus direitos. O profissional de Servigo
Social tem como objeto de seu trabalho a questdo social, que se representa através das
inimeras expressdes, sendo uma delas a violacdo dos direitos da crianca. Portanto, tais
profissionais detém do carater interventivo e para intervir nas expressdes da questdo social

necessitam de conhecimento tedrico-metodolégico, ético-politico e técnico-instrumental pois
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segundo Lacerda (2014), é um profissional demandado pela sociedade capitalista de modo a
implementar programas e politicas sociais no enfrentamento das sequelas da “questdo social”,
materializando os direitos dos cidadaos.

Sobre 0 mesmo assunto Nozawa (1990), defende que cabe ao Assistente Social, 0
compromisso ético-politico para que haja melhor efetivacdo dos valores de cidadania,
democracia, igualdade e participacdo. Este profissional visa garantir a promogdo e

efectivacéo dos direitos plasmados na Convencdo dos Direitos da Crianca.

A Convencao dos Direitos da Crianca assim como 0s outros autores acima arrolados,
defendem que, a crianca € um sujeito de direitos que devem ser respeitados e difundidos pela
sociedade em geral e, pelos jornalistas em particular, fazendo com que sejam implementados
e protegendo-as de influencias prejudiciais, contudo, vezes sem conta a crianga aparece na
midia associada a imagens de pobreza e fome, assim como, apelativas ao apoio de
financiamentos para diferentes areas sociais, levando a sua exposi¢do sem respeitar 0s seus
direitos como cidaddo merecedor dos mesmos.

Mediante a observacgdo dos autores acima citados nos suscita o seguinte questionamento: De
que forma é representada a imagem da crianca nas midias mog¢ambicanas e qual tem sido o
papel do assistente social diante desta representacdo? Em busca de resposta a pergunta desta

pesquisa avangamos as seguintes hipoteses:

H1- A falta de formacdo ética em termos de cobertura de assuntos ligados a crianca e a falta
de intervencdo dos assistentes sociais contribui para que a crianca esteja exposta

negativamente na midia em Mogambique;

H2 — A deficiente assessoria profissional dos Assistentes Sociais aos profissionais da midia
torna a imagem da crianca exposta de forma negativa nos 6rgdos de comunicacdo social

mogambicanos.

O interesse pelo tema surge do facto de na maior parte das midias mogambicanas a imagem
da crianga ser associada a pobreza e vulnerabilidade, usada na maioria das vezes como
pretexto para pedidos de apoio ou ajuda externa como forma de sensibilizar ou comover 0s
doadores. Esta ideia constitui uma preocupacgéo para a sociedade, pois a crianca de hoje € 0
futuro do amanhd e as midias deviam preservar a sua imagem como sendo um dos seus

direitos.
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A pesquisa tem uma relevancia tedrica e pratica na medida em que os resultados obtidos
contribuem para a producdo de conhecimento sobre a imagem da crianca na midia, no
contexto mogambicano e, teoricamente, estaremos a trazer mais uma perspectiva de anélise
sobre as medidas a se ter em conta na publicacdo da imagem da crian¢a na midia, assim como

também, despertar o interesse para o desenvolvimento de outros projectos académicos.

Do ponto de vista pratico, com o trabalho pretendemos despertar o interesse e atencdo do
Assistente Social sobre o uso da imagem da crianca na midia que podera comprometer o seu
futuro. Esse como sendo o profissional que promove a garantia dos direitos sociais e em
particular, da crianga vai desenvolvendo estratégias de intervencdo que melhor protegem os
direitos da crianga em situacdo de exposicdo nos meios de comunicacao social, assim como,
despertar interesse para acgdes interdisciplinares entre o Assistente Social e o Jornalista na

difusdo da imagem da crianca.
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CAPITULO |

1. Revisdo da Literatura e Enquadramento tedrico e Conceptual

O presente capitulo tem em vista a discussdo das ideias-chave dos autores, a revisdo da

literatura e a teoria que serviu de lente para a nossa pesquisa.

1.1. Enquadramento Conceptual

1.1.1. Criancas

O conceito de crianca é definido em funcédo da idade segundo a Convencéo sobre os Direitos
da Crianca. No entanto, alguns autores como Delgado e Muller (2005), sugerem que para
além da idade, € preciso ter em conta as capacidades de autonomia e de expressdo da crianca.

Consideram- se criangas a uma populagédo ou um conjunto de populagbes com pleno direito,
com seus tracos culturais, seus ritos, suas linguagens e seus modelos de acc¢des e ndo devem
ser vistas como um universo prefigurando o dos adultos e ainda, menos como uma copia

imperfeita do mundo adulto (Juan, 1991 citado por Javeau, 2005).

Enquanto que para a Convencdo sobre os Direitos da Crianga, no seu artigo nimero um (1),
define- se crianca todo o ser humano menor de 18 anos, salvo se, nos termos da lei que lhe

for aplicavel, atingir maioridade mais cedo.

Para o trabalho tomamos os conceitos trazidos pela Convencao sobre os Direitos das Criancas
(CDC) e de Juan (1991 citado por Javeau, 2005), visto que as duas se mostraram Uteis para a
explicagdo do nosso fenémeno na medida que, consideram crianga como todo o ser humano
com menos de dezoito anos com pleno direito, com seus tragos culturais, seus ritos, suas

linguagens e seus modelos de accoes.

1.1.2. Midia

Para Eagleton (1991 citado por Fonseca 2011), é entendida como como o complexo de meios
de comunicacgéo, que envolve mensagem e recepcdo por formas diversas, cuja manipulacdo
dos elementos simbolicos e sua caracteristica central.

Segundo Lopes (2005, p. 8-9), a midia ocupa um papel principal na formacdo da sociedade,

atingindo um vasto publico. Para esta autora, a midia ndo reproduz uma realidade pré-
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existente na sociedade; a midia e a sociedade determinam-se reciprocamente. Nessa
reciprocidade, é reconhecido que a midia constitui, indubitavelmente, um dos agentes mais
influentes nos processos de transformacdo das estruturas do espaco publico. Sendo assim, a
importancia da midia para a sociedade assenta na enorme capacidade de representacdo das
pessoas, da sociedade e cultura, de producéo e reproducéo, de construcédo e reconstrucdo dos

processos sociais e culturais

1.1.3. Representacdes sociais

Segundo Moscovici (1976 apud Castro,2002), representacdes sociais constituem um
conjunto de sistema de valores, de nocGes e de préticas relativas a objectos sociais, que
permitem a estabilizacdo do quadro de vida dos individuos e de grupos, e constitui um
instrumento de orientacdo da percepcdo e interpretacdo da realidade que contribuem para a

comunicagdo dos membros de um grupo, ou de uma determinada comunidade.

A definicdo acima da importancia a dimensdo cognitiva dos actores sociais, de como
constroem a realidade social e como vivenciam tal realidade excluindo aspectos praticos
como a producdo do comportamento, e a mudanca de comportamento na sua relacdo com 0s

outros.

Jodelet (2002) apresenta as representagdes sociais como uma modalidade de conhecimento
socialmente elaborado e compartilhado, com um objectivo prético e que contribui para a
construcdo de uma realidade comum a um conjunto social. Assim, a autora privilegia 0s
elementos do senso comum e das experiéncias praticas como constitutivas das representacdes

sociais.

Para o presente trabalho usamos a definicdo de Moscovici (1976 apud Castro 2002) e de
Jodelet (2002) visto que as duas se mostraram Uteis para a explica¢do do nosso fenémeno na
medida que, consideram as representacdes sociais como um conjunto de valores e nogoes
socialmente elaboradas sobre o objecto social e que se constituem em um instrumento de

orientacdo da percepcdo e comunicagdo dos membros de um grupo.
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1.1.4. Assistente Social

E um profissional demandado pela sociedade capitalista de modo a implementar programas e
politicas sociais no enfrentamento das sequelas da "questdo social”, materializando os direitos
dos cidadéos (Lacerda, 2014).

Na mesma perspectiva Piana (2009), defende que o assistente social € um profissional que
tem como objecto de trabalho a quest&o social com suas diversas expressdes sendo uma delas
a exposicdo da imagem da crianca na midia. Para fazer face as estas demandas o profissional
formula e implementa propostas para o seu enfrentamento por meio das politicas sociais,

publicas, empresariais, de organizacfes da sociedade civil e movimentos sociais.

1.2. Quadro tedrico

No presente trabalho, usamos a teoria funcionalista no sentido de procurar compreender o
processo da publicacdo da imagem da crianca na midia, tendo em conta o papel de cada
profissional envolvido nesta tarefa, ressaltando o papel do Assistente Social na preservacao

da sua imagem.

A abordagem funcionalista € uma das mais antigas na histdria da Sociologia e foi cultivada
pelos socidlogos fundadores da disciplina, tendo surgido com Spencer que, fortemente
influenciado pela emergéncia notavel das ciéncias naturais, comparou as sociedades aos
organismos vivos, tal como ocorre num organismo biolégico qualquer. A accdo de uma sé
parte social altera as outras partes do organismo social na totalidade (Anunciagdo, 2007).

O autor explica ainda que, para os funcionalistas a sociedade é composta por partes que
funcionam de modo interdependente onde, cada individuo exerce uma funcéo especifica e a
sua ma execucao significa desregramento da propria sociedade.

Os teodricos funcionalistas compreendem a sociedade como cada parte da mesma, de acordo
com sua funcdo para a estabilidade da Sociedade como um todo, trazendo um a visdo
sistémica, onde se observam os factores que ligam as diferentes partes que compdem a
sociedade, formando um grande sistema, equivalente a uma maquina e suas diferentes pecgas

de engrenagens (Araujo, 2012).
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De acordo com esta perspectiva, especialmente a Durkheimiana, as partes deste grande
organismo ndo funcionam isoladamente, pois elas foram desenvolvidas para funcionarem
juntas. Essas partes podem ser compreendidas como as instituicbes, 0s grupos sociais e
demais actores que formam a Sociedade (Araujo, 2012).

Portanto, a teoria funcionalista olha a sociedade através dos varios elementos que compbem,
onde cada um deles desempenha uma fungdo especifica para o bom funcionamento e
equilibrio do sistema. Nesse contexto, quando um elemento deixa de funcionar
adequadamente, todo o sistema fica afectado, apresentando falhas pela falta de cooperacéo e,
consequentemente, o sistema ndo funciona plenamente. Assim acontece com a falta de
intervencdo dos Assistentes Sociais em matérias ligadas a crianca na midia levando a
publicacdo negativa da sua imagem que pode ser vista como um desequilibrio ou
desregramento pois, segundo o funcionalismo pois, ndo ha interdependéncia entre estes e 0s

profissionais da midia.

1.3. Revisao da Literatura

1.3.1. De crianga como objecto para crianca como sujeito de direitos

O conceito de crianca foi concebido em diversos momentos na histéria da humanidade. Pois
como referiu Mesquita (2005), em todas as sociedades e em todas as épocas sempre houve
um conceito de infancia. Mas apesar de a infancia ter existido em todas as sociedades e em,
todas as épocas, “diferentes modelos de crianca e diferentes formas de cuidado e proteccao a
infancia caracterizaram cada sociedade” (Mesquita, 2005, p. 1).

Essas concepcdes de crianca foram também acompanhados mais tarde pela aprovacao de leis
a nivel internacional assim como nacional.

v' A primeira concep¢do da crianca é a tradicional. Esta concepcdo enquadra- se na
visdo de crianga como objeto (Aries, 1978). Este autor demonstra que devido a pouca
considerag¢do que a sociedade tinha para com a crianga, “as pessoas se divertiam com
a crianga pequena como com um animalzinho, um macaquinho impudico”

v" A segunda concepcdo da crianca corresponde a idade medieval, onde estas eram
vistas como mini- adultos, sem particularidades e nem especificidades que o0s

distinguissem dos adultos.
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v A terceira concepcédo da crianca é da idade moderna, nesta época a crianca ainda era
vista como objecto e ainda vista como dependente, passivel e isolada
(Dahlberg,2003).

Ainda na mesma perspectiva Moniz (2005) defende que nesta fase é encarrada como uma
fase da vida humana, onde a educacdo molda o mal que caracteriza a crianca e transforma- lo
segundo os principios da da sociedade.

v A quarta concepcdo, surge como critica a modernidade (p6s- moderno). Nesta idade a
concepcao crianga muda pois esta deixa de ser vista objecto mas sim como um sujeito
de direitos.

Para Dahlberg (2003), nesta Idade, a infancia deixa de ser apenas como fase de preparacéo
para a vida adulta mas também, como um estagio da vida ndo menos importante que 0s
outros.

Na mesma dptica Moniz (2005), considera que a crian¢a na pos- modernidade € vista, como
um ser social sujeito da propria histdria assim como, da cultura e ndo mais como um sejeito

passivo.

1.3.2. Politicas Publicas de Proteccdo da Crianca em Mocambique

No pais um quadro legal e politico favoravel a implementacdo dos direitos das criancas,
contudo, a pobreza em que continua vivendo praticamente a metade da populacdo do pais; a
tensdo politica e militar prevalecente; a crise economica e financeira manifestada pela
desvalorizacdo galopante da moeda nacional e consequente aumento do custo de vida para as
populacBes, que afecta em grande medida 0s grupos mais vulneraveis; as dificuldades de
acesso e a fraca qualidade dos servicos basicos de saude, educacdo e proteccdo social; a
inseguranca alimentar e a desnutri¢do cronica; os elevados indices de casamentos prematuros
e gravidezes na adolescéncia; o impacto do HIV e SIDA entre adolescentes e jovens; e uma
visdo comum das criangas como objectos e ndo como sujeitos de direitos; entre outros
aspectos, representam obstaculos importantes para a efectiva concretizagdo no pais do quadro

estabelecido na Convencéo dos Direitos das Criancas.

1.2.3. Legislagéo

Dispositivos Legais Internacionais e Nacionais Mocambique tém realizado avangos
importantes na ratificacdo célere de diversos instrumentos regionais e internacionais de

promocgédo e proteccdo dos direitos da crianga, expressando vontade politica e interesse em
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contribuir para o alcance de objectivos e prioridades comuns assumidos aos niveis regional,

continental e internacional.

Apesar da existéncia de um quadro legal relevante, incluindo uma lei quadro para a promogao
e proteccdo dos direitos das criancas (Lei n° 7/2008) definidora dos principios gerais no qual

toda a legislacéo e todas as acc¢des relativas as criangcas devem assentar.

Papadakis (2014, citado por ROSC 2016), focalizando-se sobretudo nas raparigas, afirma que
as medidas legislativas existentes ndo se mostram suficientes para prevenir e reprimir as
situacOes de violacdo dos seus direitos. Estas medidas devem ser acompanhadas por outras
medidas ligadas a mudanca de mentalidade, a intervengdo atempada dos servicos sociais em
casos de violacdo dos direitos das criangas e a criacdo de casas de abrigo para as vitimas,

entre outras.

Segundo o autor, de acordo com a legislacdo e as politicas atinentes as criancas, é possivel
afirmar que em Mogambique existe uma certa cultura pro infancia, entendida por Sgritta
(1988, citado no relatério do ROSC 2016), como uma coordenacéo das iniciativas existentes,
uma sensibilidade em relacdo as necessidades especificas das criancas e também uma
capacidade de previsdo dos efeitos a longo prazo dos actuais modelos de desenvolvimento
destinados a influenciar a satde e o bem-estar das gerac¢Ges futuras. Contudo, as informacGes
apresentadas no relatorio elaborado por UNICEF (2014, citado ainda no mesmo relatorio),
sobre a situacdo da crianca em Mocambigque demonstram que, no pais, ainda ha um longo
caminho a percorrer para que o conteido dos textos legais e dos planos de accgdo relativos a
infancia se torne uma realidade efectiva para todas as criancas do pais.

A pesar da existéncia de um quadro legal relevante sobre os direitos das criancas, subsistem
ainda lacunas na propria legislacdo, nos procedimentos de execucdo e nos quadros
reguladores, assim como na divulgagéo e na alocacdo de recursos para que estes direitos se
materializem na vida das criangas mogambicanas. Em 2010, e em seguimento as exigéncias
iniciadas por OSC que actuam na area dos direitos da crianca, o Fundo das Nagdes Unidas
para Infancia (UNICEF), recomendou ao Ministério da Justica sobre a necessidade da
regulamentacdo da Lei de Promocéo e Proteccdo dos Direitos da Crianga (Lei n° 07/2008),
contudo esta regulamentacdo ndo foi aprovada até hoje ( Papadakis, 2014 citado pelo ROSC
2016).
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A regulamentacédo da Lei n° 07/2008 (citado pelo ROSC 2016), mostra-se fundamental para
assegurar que os mecanismos de implementacdo da mesma sejam instituidos, facilitando a
sua implementacéo efectiva. A falta de regulamentacéo da Lei n°® 07/2008 é de facto, uma das
principais lacunas prevalecentes na legislacdo sobre os direitos da crianca no pais.
Relativamente a este processo, o0 Comité Africano dos Direitos e Bem Estar da Crianca da
Unido Africana (UA), recomendou ao Estado Mocambicano que acelerasse a finalizacao do

processo de regulamentacéo, por forma a melhorar a situagdo das criangas em Mocambique.

Outra lacuna importante presente na legislacdo e que fragiliza a proteccdo dos direitos da
crianga ¢ a definicao da idade nubil para o casamento em Mogambique. “A unido marital com
criancas e que constitui verdadeiro casamento é o celebrado a luz do n° 2 do artigo 30°, da
Lei n° 10/2004, de 25 de Agosto (Lei da Familia), como excepc¢do a previsdo do n° 1, alinea
a) do mesmo artigo, segundo o qual a idade nubil para o casamento ¢ 18 anos” (Papadakis e

Julio, 2016 citado pelo ROSC 2016).

Portanto, esta excepcdo formal ao casamento de criangas aos 16 anos prevista na Lei da
Familia, € uma lacuna grave na legislacdo vigente e que favorece a pratica de casamentos
prematuros em violacdo dos direitos da crianca, sendo por isso importante a revisao desta Lei
para salvaguardar a idade nubil para o casamento em 18 anos sem excepcdo. A questdo da
fixacdo da idade nubil em 18 anos para 0 casamento, remete igualmente ao facto de, na
legislacdo mocambicana, existir varias idades para a mesma crianga, ou menor, apesar de a
CDC, a Carta Africana para os Direitos e Bem-Estar da Crianca e a Lei n® 7/2008 de
Promocéo e Proteccdo dos Direitos da Crianga, definirem crianga como todo o individuo
entre 0s 0 e 0s 18 anos. Alguns exemplos na legislacdo nacional mostram esta incongruéncia,
como sdo o0s casos do artigo 30, n° 2 da Lei da Familia ja referido; e os artigos 219° (Violacao
de Menor de 12 Anos), 220° (Actos Sexuais com Menores) e 317° (Incitacdo de Menores por
meios Informéticos) do Cddigo Penal (Lei n® 35/2014 de 31 de Dezembro)12; para além do
Cadigo Civil que confere a menoridade abaixo dos 21 anos.

Segundo ROSC (2016), para a materializagdo dos instrumentos internacionais e nacionais
acima referidos, o Governo elaborou, aprovou, implementou e esta a implementar estratégias,
programas e planos que integram accbes de promogdo e proteccdo dos direitos da crianca.
Um dos principais planos governamentais que integrou as ac¢des para a crianca foi o Plano

de Accdo para Reducdo da Pobreza Absoluta (PARPA) I e Il e o Plano de Accdo para
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Reducdo da Pobreza (PARP) 2011-2014 — Planos de Accédo para a Reducgédo da Pobreza de
médio prazo que visavam promover 0 crescimento econémico e a reducdo da pobreza e
vulnerabilidade no pais. Outros principais documentos de politica, aprovados e
implementados e ou em implementagéo, incluindo mecanismos multissectoriais de superviséo
e coordenacdo, sdo 0s seguintes:

* Programa Quinquenal do Governo (PQG);

* Plano Econdmico e Social (PES);

* Plano Nacional de Acgao para a Crianga — PNAC | (2006-11) e PNAC Il (2013-19);

« Plano de Acgéo para as Criancas Orfis e Vulneraveis (PACOV) — paralelo ao PNAC | e
integrado no PNAC II;

* Estratégia de Acgdo Social (1988), entre outros.

Para além do quadro politico e legal acima mencionado, outra legislacdo e politicas sectoriais
sdo encontradas ao nivel de sectores como a Educagdo, Salde, Accdo Social, Agua e
Saneamento, Justica, Interior, Agricultura, Juventude e Desportos, que encontram no Plano
Nacional de Accéo para a Crianga (PNAC 11) 2012-2019, o seu principal elo de coordenagéo
e implementacdo (ROSC, 2016).

A implementacdo tanto do quadro legal como dos diferentes instrumentos de politicas
mencionadas, ainda constitui um desafio para assegurar respostas adequadas e efectivas aos
direitos da crianca no pais. Aspectos relacionados com a coordenacdo multissectorial, a
monitoria e recolha de dados, a mobilizacéo e alocacdo de recursos domésticos, a cooperagao
com a sociedade civil e a divulgacdo e partilha de informagéo, sdo alguns dos principais
desafios relativos a implementacdo do quadro legal e politico vigente.

1.3.4. Responsabilidade Social da Midia

Responsabilidade social € quando as empresas decidem voluntariamente contribuir por uma
sociedade mais justa e para um ambiente mais limpo (Fonseca, 2011). O conceito de
responsabilidade social pode ser compreendido em dois niveis: o nivel interno, relaciona- se
com os trabalhadores e, a todas as partes afectadas pela empresa e que podem influenciar no
alcance de seus resultados. O nivel externo é referente as consequéncias das ac¢des de uma
organizacdo sobre o meio ambiente, 0s seus parceiros de negdcio e 0 meio em que estdo

inseridos.
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Bucci (2008) define como responsabilidade social da midia a capacidade que ela tem de
vigiar e o0 de por meio de investigacdo e disseminacdo das noticias e das ideias de interesse

publico promover o diélogo entre os integrantes do espaco publico.

Para o autor para cumprir com a responsabilidade que dela se espera o jornalista deve ser
apartidario livre e equilibrado. O jornalista ndo deve permitir agendas, causas ou doutrinas
totalizantes de uma parte da sociedade — venham elas de ONG’s, de igrejas, de governos,
grandes corporacdes, de partidos, de onde vierem contaminem o seu trabalho. E mais
adequado que procure se desvincular material e formalmente desses polos de poder e de

influéncia, sem que isso signifique desmerecer a legitimidade que eles tém.

Para a compreensdo do valor ou da responsabilidade da midia, parte da prépria valorizacao
do contetido (mensagem) que € partilhada pelo emissor (jornalista) para o receptor (publico),
cabendo a este ultimo a responsabilidade de uso do conteido que é dado na sua vida. E
preciso que haja um interesse reciproco sobretudo naquilo que é dado como produto final

entre essas duas instancias mediaticas (bucci, 2008).

Para o presente trabalho servimo- nos de posicionamento do Canela (2008) que defende a
ideia de que a midia noticiosa pode e deve desempenhar um papel central nos processos de
desenvolvimento das nacGes e, por conseguinte, na garantia de direitos de criancas e

adolescentes, especialmente exercendo trés funges:

v Contribuindo para o agendamento dos temas prioritarios para o desenvolvimento
humano;

v' Actuando como instituicdo central no sistema de freios e contrapesos de regimes
democraticos, colaborando para que os governos (mas também o sector privado e a
sociedade civil ) sejam mais responsaveis na formulacgdo, execu¢do, monitoramento e
avalicdo das politicas publicas;

v' E, informando de maneira contextualizada os cidaddos e as cidadas de tal forma que
estes possam participar activamente da vida politica, fiscalizando e cobrando a

promocéao de todos os direitos humanos.
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1.3.5. Etica Jornalistica na Representacio da Imagem da Crianca

O termo ética deriva do grego ethos (caracter, modo de ser de uma pessoa). Etica é um
conjunto de valores morais e principios que norteiam a conduta humana na sociedade. A
doutrina serve para que haja um equilibrio e um bom funcionamento social, possibilitando
gue ninguém saia prejudicado. Neste sentido, a ética, embora ndo possa ser confundida com

as leis, esta relacionada com o sentimento de justica social.

A ética e construida por uma sociedade com base em valores historicos e culturais. Do ponto
de vista da filosofia, a ética € uma ciéncia que estuda os valores e principios morais de uma
sociedade e seus grupos. E, ainda sob ponto de vista desta disciplina, 0 comportamento ético

é aquele que é considerado bom e sobre bondade.

A ética jornalistica € um conjunto de normas e procedimentos éticos que regem a actividade
do jornalismo. Portanto, ndo deve ser confundida com a deontolgia jornalistica relacionada
com a déontica. A deontologia se refere a conduta desejavel esperada do profissional. A
deontologia se refere a a uma série de de obrigacGese deveres que regem a profissdo. Embora
geralmente ndo institucionalizadas pelo Estado, estas normas sdo consolidadas em cddigos de

ética que variam de acordo com cada pais.

Segundo UNICEF h& uma série de principios éticos propostos para jornalistas, sobretudo na
cobertura da crianca, nomeadamente: ndo estigmatize nenhuma crianca, evite categorizacoes
ou descricBes que expdem a crianca a ameacas ou represalias incluindo dano fisico ou
psicolégico ou ao longo da vida de abuso, descriminacdo ou rejeicdo por parte da sua

comunidade, sempre forneca um contexto exacto da histdria da crianca ou imagem.

O documento defende ainda que em determinadas circunstancias de risco ou risco potencial
de dano ou retaliacdo, mude o nome ou ofusque a identidade visual de qualquer crianca que é
identificado. Exemplo: uma ex- crian¢a soldado que ndo estd a segurar uma arma, mas que
pode estar em risco; um requerente de asilo, de refugiado ou uma pessoa deslocada
internamente no pais; confirmar com exactiddo/ veracidade do que a crianca esta a dizer com
outras criangas ou um adulto, de preferéncia com ambos; em caso de dividas se aquela

crianca esta e perigo/ risco, faca reportagem sobre situacdo geral das criancas, independente

1 «<http://www.google.co.mz./2gws
rd=cr&ei=klIQXUsSTCo2L swaroHoCQ#fp=39f2d6ab96413603&g%C3%A9tica+no+jornalismo».
2 - -
ibid
% ibid
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da sua urgéncia ou relevancia da reportagem/ matéria; em certos casos usar a identidade da
crianca imagem e/ ou nome reconhecivel pode ser no interesse superior da crianga, quando a
identidade da crianca é usada, a crianga ainda deve ser protegida e ter apoio contra a

estigmatizaco e/ ou represélias.
Allguns exemplos destes casos especiais sao:

v/ Quando uma crianca inicia o contacto com o jornalista, querendo exercer o seu direito
a liberdade de expressao e do seu direito a ter a sua opinido ouvida;

v/ Quando a crianca €é parte de um programa de mobilizacao social- é um activista e por
tanto tem que ser identificado;

v/ Quando uma crianca esta envolvida em programa psicossocial e a reveindicacdo do
seu nome faz parte do processo de desenvolvimento/ recuperagéo;

v" Sempre mude o nome e ofusque a identidade visual de qualquer crianca que é uma
vitima de abuso exploracao sexual;

v Um autor de abuso fisico ou sexual;

v HIV positivo ou que vive com AIDS, a ndo ser que a crianga, um pai ou guardido dé
seu consentimento estando devidamente informado;

v Acusado ou condenado por um crime e

v" Uma crianca soldado ou uma ex- crianca segurando uma arma.

1.3.6. Encontro entre a Infancia e o Jornalismo

O reconhecimento da infancia ndo foi um processo rapido mas fruto da grande transformacao
que se iniciou com a ascensdao de uma nova forma de organizacgdo social, de uma ideologia
burguesa valorizando a instrucdo, pois havia a percep¢do da populacdo de que o ensino
poderia ajudar no progresso da sociedade e as ideologias existentes no periodo Iluminista,

facilitaram a aceitacdo da escola.

Vardo e Bemfica (2009 citando Ariés,1981), defendem que a descoberta da infancia iniciou
no seculo XVII pois foi nesta fase que a escola substitui a aprendizagem como um meio de
educacdo, isto é, a crianca deixa de ser misturada com os adultos e de aprender directamente
em contacto com eles. A pesar de algumas davidas quanto ao novo meio de educacdo, a
crianca foi separada e mantida numa espécie de quarentena sendo preparada para 0 mundo.
Essa quarentena foi a escola ou o colégio (Varao e bemfica,2009 citando Ariés, 1981).

Pagina | 18



Segundo as mesmas autoras, até o século XVIII a crianga era vista um ser primitivo,
irracional, ndo pensante. Atribuia-se a ela modos de pensar e sentimentos anteriores a ldgica e
aos bons costumes. Era preciso educa-la para desenvolver nela o caracter e a razdo — tracos
que estavam fora dela. Na realidade, ndo podendo compreender as pequenas criaturas naquilo
que as caracterizava, instituia-se um padrdo adulto para estabelecer julgamentos. No lugar de
procurar entender e aceitar as diferencas e semelhancas das criancas, a originalidade de seu
pensamento, pensava-se nelas como péaginas em branco a serem preenchidas, preparadas para

a vida adulta.

A partir do século XIX a infancia passa a ser vista como uma das fases da vida anterior a do
adulto e por isso inspira cuidados e carinho por parte da familia, esta mudanca foi
consequéncia de transformacgdes na estrutura social, econémica e politica da época, pois a
familia precisava entender a importancia e a necessidade de mudar o tratamento dado as

criancas (Vardo e Bemfica, 2009).

Com esta visao, ficou a clara a compreensdo de que a educacdo escolar era essencial pois,
tratava-se de despertar na crianca a responsabilidade do adulto, o sentido de sua dignidade. A
crianga era mesmo oposta ao adulto (embora se distinguisse bastante dele na préatica) do que
preparada para a vida adulta. Essa preparacdo ndo se fazia de uma vez s6 mas sim,
gradualmente exigindo cuidados e uma formacdo. Esta foi a nova concepcao de educacédo que
triunfaria no século XIX e proporcionou a criacdo de escolas e materiais destinados
exclusivamente as criancas. Nao adiantava apenas publicar livros, era preciso conhecer as
idades que compreendem a infancia e entender a importancia do desenvolvimento da
linguagem. A criangca mesmo sem conseguir ler, ja se sentia apta a ter contacto com o

“mundo das letras” para ler as imagens e o0s textos (Varéo e Bemfica, 2009).

Os primeiros livros teriam sido didacticos, mas ha indicios de que os contos de fadas, de
Charles Perrault (1628-1703), escritor francés, foram os primeiros registos da literatura para
criancas (Vardo E Bemfica, 2009 citando tassi, 2002).

As autoras defendem ainda que, as primeiras publicacdes infantis apresentavam conteddos
semelhantes. Isto reflecte a influéncia que os primeiros titulos infantis tiveram nos seguintes,
abordavam a tematica da educacéo, assuntos relacionados aos interesses sociais, politicos e
econdmicos da época. Antes dos primeiros semanarios infantis, surgiram novas ideologias € a

sociedade aprendia a lidar com elas, o reconhecimento da crianga como categoria e a
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aceitacdo da infancia como uma das etapas da vida. Essas primeiras publicagdes infantis

tinham poucas informagdes tratando de acontecimentos, e muitas historias de “faz-de-conta”.

Os quadrinhos surgiram antes dos semanarios e predominaram até a inclusdo de se¢des, como
as de passatempo. A educacdo ocupava um lugar de destaque, em detrimento de materiais

propriamente jornalisticos.

Mais tarde verificou- se a inclusdo de matérias com informacdes atuais e culturais de
interesse dos leitores, a busca por informacbes novas e explicacbes com fonte e secdes

destinadas a participacao dos leitores, conferindo mais caracteristicas do jornalismo.
1.3.7. Imagem da Crianca na Midia

Em varios paises as criancas sdo frequentemente representadas nas midias sociais como
animais animados e figuras fantasiosas e como criangas realisticas imagens essas sdo bem
raras. Em outras palavras pode- se dizer que elas sdo sub-representadas pois séo raramente

vistas e ouvidas eos adultos raramente falam das criancas. (Bucht e Feititzen, 2001).

As autoras defendem ainda que, varios contetidos mostram que os padrdes sdo semelhantes
também para os idosos, para as mulheres, para empregados de renda baixa, assim como, para
minorias sejam elas étnicas ou linguisticas. No entanto, os homens adultos pertencentes a
classe média alta e a populacdo majoritaria sdo hiper-representadas nos contetidos da midia.
Este recorrente cenario é justificado pela cultura da qual a midia vem se constituindo
deixando transparecer a hierarquia do poder sociedade e o peso cultural e o valor de

diferentes grupos da populacéo.

O facto de as criancas e outros grupos serem poucas vezes retratadas e mostradas na midia
pode ser visto como sinal de que em muitos sentidos € atribuido a elas um valor inferior e 0s
meios de comunicacdo desse jeito expressa e exercita uma forma de opressdo social. Além
disso, assim como acontece no caso de representacdo dos adultos h& variacBes, em
determinadas categorias sociais de criangas onde algumas sdo mostradas ainda mais
raramente que as outras. Ndo apenas as criancas pequenas sdo mostradas com menor
frequéncia que as maiores, como ha também menos meninas que meninos, e menos criangas
pertencentes as classes trabalhadoras ou as minorias étnicas ou linguisticas que as
pertencentes a classe média e a populagdo majoritaria (Gerbner, 1999 citado por Bucht e
Feitizen, 2001).
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Quando acontece das criangas serem mostradas na midia muitas vezes se da em contextos
especiais. Contudo ha que referir e considerar que a imagem da crianca difere de um artigo
para 0 outro e entre diferentes meios de comunicacdo, paises, regides, contextos sociais e

culturais.*

Apesar de escassas e fragmentarias as pesquisas sobre a crianca na midia, dos trabalhos
existentes indicam que quando analisados os padrfes da midia repetitivos determinadas
construgbes sdo recentes. Uma dessas imagens recorrentes nos noticiarios da midia pelo
menos em alguns paises é de criangas serem frequentemente representadas em contextos de
violéncia e crime, seja como agressores ou como Vitimas e nos casos de abuso fisico ou
sexual de criangas como consequéncia, 0s jovens sdo de forma frequente representados como
um problema ou uma ameaga e que 0S grupos vulneraveis sao estigmatizados sem que seja
levada em conta a sua integridade, algo que também ocorre em sintonia com a reportagem

sobre guerras, catéstrofes e fome.”

A outra imagem recorrente na midia € da imagem da crianca boa, inocente e meiga. Essa
imagem atinge o0 seu extremo nas propagandas comerciais (Feitizzen e Bucht, 2001 citando
Rao, 1999).

Em alguns paises pelo menos a imagem da crianca, especialmente as do sexo feminino tanto
em propagandas assim como nos contetdos de ficcdo € também acompanhado por elementos

sexuais exagerados ou desnecessarios (Feitizen e Bucht, 2001 citando Gerbner et al, 1999).

A propaganda € o Unico meio em que as criangas aparecem com relativa frequéncia e isso
muito provavelmente € um sinal de que elas possuem um valor econémico e de consumo
comparativamente alto na sociedade. A maneira como as criancas sdo representadas na midia
ou a auséncia dessa representacdo também pode influenciar as ideias e 0s conceitos que 0s

adultos fazem das criancas. (Feitizen e Bucht, 2001).

1.3.8. Midia e a Convencdao dos Direitos das Criancas

A Convencéo das Nacdes Unidas sobre os Direitos da Crianca de 1989 valida para criangas

menores de 18 anos formalmente endossada para todos os paises excepto dois ( EUA e

* FEITIZEN, Cecilia Von e BUCHT, Catharina. Perspectivas sobre a crianga e midia. Brasilia; UNESCO, SEDH. 2001.
5 -
Ibid.
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Somaélia ). Ela contém quatro principios basicos para a formulacdo de politicas que afectam a

crianca .

v" Em primeiro lugar indica que todas as decisdes devem ser tomadas tendo em conta
principalmente os interesses proprios da crianca (artigo 3°);

v Deverao ser ouvidas as opinides das proprias criangas (artigo 13°);

v/ Nao apenas a sua sobrevivéncia mas também o seu desenvolvimento deverdo ser
assegurados (artigo 6°);

v" E por fim ndo devera haver qualquer descriminacdo entre as criangas, cada crianca

deverda usufruir os direitos que cabem (artigo 2°).

Neste documento, tratando sobre as criancas e meios de comunicacao a alinea e) do artigo
17°, defende que “ Os Estados membros deverdo incentivar o desenvolvimento de directrizes

para proteger a crianca contra informag6es e materiais que sejam danosos ao seu bem-estar”.

1.3.9. Desafios do Assistente social na sociedade

A Convencdo de Direitos da Crianga alerta para uma atencdo publica para situacGes
problematicas envolvendo criangas, porém por outro lado os enquadramentos prioritarios da
midia ainda estdo longe do enfoque da Convencdo pois, a midia da maior visibilidade, a
questdes de abuso sexual, criangas vitimas da guerra e outros desastres, assim como 0s actos
violentos praticados por criangas promovendo o sentimentalismo e ao estere6tipo, situacdo
que prejudica o seu desenvolvimento e causa constrangimentos principalmente quando
envolve criancas de classes desfavorecidas em detrimento de cobrancas e acompanhamento
de politicas publicas no tratamento de problemas da infancia (Ponte, 2005).

E neste contexto que se demanda a actuacdo do assistente social, que detém o caréter
interventivo e para fazer frente as diversas expressdes da questdo social necessita de
conhecimentos téorico-metodoldgico, ético-politico e técnico-instrumental, como traz

lamamoto:

“O Servigo Social na contemporaneidade tem o desafio de decifrar os novos tempos, que
exige um profissional qualificado, ndo sendo apenas critico e reflexivo, mas com suporte
tedrico e metodoldgico para embasar-se em suas criticas e diante da realidade, construir
propostas de trabalhos criativos, face a Questdo Social (desigualdade, desemprego,
exclusdo e pobreza) presentes em nosso cotidiano. Pensar o Servico Social na
contemporaneidade requer os olhos abertos para 0 mundo contemporaneo para decifra-lo
e participar da sua recriagdo.” (lamamoto, 2012, p.19).
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Em qualquer espaco e em qualquer situacdo, é necessario que o assistente social conheca a
realidade em que ira intervir; para assim compreender a situacdo vigente e buscar acdes que

provocardo mudancas na questdo a ser trabalhada; como refere lamamoto:

“O grande desafio na atualidade é, pois, transitar da bagagem teodrica acumulada ao
enraizamento da profissdo na realidade, atribuindo, a0 mesmo tempo, uma maior atencdo
as estratégias e técnicas do trabalho profissional, em funcdo das particularidades dos
temas que séo objetos de estudo e a¢do do assistente social.” (Iamamoto, 2012, p.52).

No decurso da intervencdo do Assistente Social, € necessario que 0 mesmo levante todas as
informacdes possiveis. Contudo o profissional de Servigo Social com um dos seus maiores

desafios. Como salienta lamamoto:

“[...] um dos maiores desafios que o Assistente Social vive no presente ¢
desenvolver sua capacidade de decifrar a realidade e construir propostas de
trabalho criativas e capazes de preservar e efetivar direitos, a partir de demandas
emergentes no cotidiano. Enfim, ser um profissional propositivo e ndo so6
executivo” (Iamamoto, 2012, p.20)

O Servico Social actua embasado em trés dimens@es: ético-politica, tedrico-metodoldgica e
técnico-operativa. A dimensdo ético-politica permite ao profissional uma postura norteada
pelo Cadigo de Etica da profissdo, colocando em prética seus principios pois, a profissdo

assume um papel de orientacdo de luta pela viabilizacdo dos direitos as criangas.

A dimensao tedrico-metodoldgica da suporte a pratica profissional, a medida que proporciona
ao profissional direccdo para produzir acdes para o enfrentamento das demandas postas nesta
area. Como evidencia lamamoto (2012) citado por Guiotti (2016), “a apropriagdo da
fundamentacdo tedrico-metodoldgica é caminho necessario para a construcdo de novas

alternativas no exercicio profissional”.

A dimensdo técnico-operativa instrumentaliza a intervencdo do Assistente Social. Os
instrumentais do Servico Social devem estar relacionados as dimens@es ético-politica e
tedrico-metodoldgica. Faz-se necessaria a articulacdo entre as dimensfes na medida em que
elas se complementam diante do fazer profissional (Lisboa e Pinheiro, 2005 citado por
Guiotti 2016).

Nos dias que correm o assistente social desafiado a compreender 0s processos sociais de

forma critica e propositiva levando a sua inser¢cdo de modo a permitir que 0S USU&rios se

tornem sujeitos de direitos. lamamoto (S/D) citado por Cogoy e Soares (2015), defende que a
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socializacdo da informacdo entre o assistente social e os sujeitos que demandam o0s seus

direitos envolve uma relacdo democratica e aberta a reflexéo e a critica.

A proximidade entre o assistente social e as comunicacdes se faz necessaria pois propde a
criacdo de novas ferramentas e estratégias que articulam suas bases teodrico-operativas
levando a ampliacdo do horizonte das conquistas sociais como a liberdade e, a justica social,
a democracia e a equidade (Correia,2009 citado por Cogoy e Soares, 2015).

Para Correia (2005 citado por Cogoy e Soares 2015), as comunicagdes tem um papel
fundamental na ampliacdo das possibilidades que o0s sujeitos e actores sociais podem
conquistar quando bem informados assim sendo, "cabe ao assistente social o conhecimento,

analise critica e desvendamento das noticias midiaticas veiculadas" (Arrais, 2009 p.12).

1.2.10. Campos da Actuacdo do Assistente Social

O assistente social & maioritariamente um funcionario pablico, que actua predominantemente
na formulacdo, planeamento e execucao de politicas sociais com destaque para as politicas de
saude, assisténcia social, educacdo, habitacdo, entre outras. O segundo maior empregador sao
empresas privadas seguido do “Terceiro Sector” englobando Organizagdes Na&o
Governamentais (ONGs), Associacdes, Cooperativas, entre outras que viabilizam a chamada
“responsabilidade social”.

Historicamente, os assistentes sociais dedicam-se a implementacdo de politicas publicas,
localizando-se na linha de frente das relacBes entre populacao e instituicdo ou, nos termos de
Netto (1992 citado por lamamoto (S/D), sendo “executores terminais de politicas sociais”.
Embora esse seja ainda o perfil predominante, ndo é mais o exclusivo, sendo abertas outras
possibilidades., requer dos assistentes sociais como de outros profissionais — novas funcées e
competéncias. Os assistentes sociais estdo sendo chamados a actuar na esfera da formulacéo e
avaliacdo de politicas e do planeamento, gestdo e monitoramento, inscritos em equipes

multiprofissionais.

1.3.11. Servico Social e Proteccdo Social em Mogambique

A proteccdo social em Mogambique é visto como o pivd do surgimento do servico social no
pais por isso falar do surgimento da proteccéo social é falar do inicio do Servigo Social como
profissdo no pais. O Servico Social, desde os seus primérdios, € parte de processos

civilizadores que incluem experiéncia dos estados de consciéncia, voltados para a proteccao
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social. Sendo esta uma regularidade historica de longa duragdo, em seu processo de
continuidade e rupturas, revela muitos significados na vida humana. E foi da protecc¢éo social
que o0s assistentes sociais sempre se ocuparam, 0 que demarca seu campo profissional
(lamamoto, 2012).

1.3.11.1. Evolucéo da proteccéo social no mundo

A proteccdo social tem sido historicamente um alicerce para a integracdo dos mais
vulneraveis nos espacos de aquisicdo de bens assim como, proporcionar oportunidades de
estabilidade e coesdo social dentro das sociedades. Ela vem ocorrendo desde os primordios da
humanidade. Véarias na¢es mostraram-se preocupadas em prover o bem-estar social dos seus

cidadaos atraves de politicas inclusivas.

Politica social é um processo dindmico resultante da relacdo conflituosa entre interesses
contrarios, predominantemente de classes. Esta pode representar ganhos para a classe
subalterna, e a0 mesmo tempo constituir para os desfavorecidos um meio de fortalecimento

de poder politico.

A Europa, por volta de 1940 viveu uma politica social associada ao welfare state (estado de
bem-estar social), onde o seu surgimento esta associado as demandas de maior igualdade e
reconhecimento de direitos sociais e seguranca econdémica (Pereira, 2008).

Para que a Europa vislumbrasse este modelo de Estado foi importante que levasse em
consideracdo trés pilares para sua edificacdo onde, se destaca Thomas Marshal que trouxe a
sistematizacdo da teoria da cidadania, que inspirava trés grupos de direitos que se
desenvolveram em diferentes épocas onde, podemos destacar os direitos civis que a luz do
autor surgiram no séc. XVIII. Destacavam-se as leis (com base nos tribunais); os direitos
politicos do séc. XIX destacando a democracia parlamentar e por fim os direitos sociais que
surgem no séc. XX, com enfoque ao sistema educacional e 0s servi¢os sociais com base no
Welfare State (Pereira, 2008).

Os direitos civis sdo aqueles necessarios as liberdades individuais, tais como liberdade de ir e
vir, de imprensa, de pensamento, de fé, o direito & propriedade e o direito a justica. Os

direitos politicos consistem no direito de participar do exercicio do poder politico, como um

Pagina | 25



membro de um organismo investido de autoridade politica ou como um eleitor dos membros
de tal organismo e direitos sociais referem-se a tudo que vai desde direito a um minimo de
bem-estar econémico e seguranga ao direito de participar por completo na heranga social e
levar uma vida de um ser civilizado de acordo com os padrdes que prevalecem na sociedade
(Marshall 1967, apud Pereira, 2008).

1.3.11.2. Evolucao histdrica da Proteccdo Social em Mogambique

A proteccdo social em Mogambique nem sempre se apresentou da mesma forma, pois,
respeitou as diferentes fases em que o pais atravessou.

Assim, na primeira etapa, antes da colonizacgdo, “periodo pré colonial”, a tarefa de assegurar
socialmente as pessoas era baseada no principio de solidariedade e ajuda mutua enquadrado
nas “relagdes e praticas sociais que, por via de trocas de bens e servigos, asseguram na
sociedade algo do bem estar e alguma proteccao social” (Ariscado, 1995 : 7 apud Quive
S/D).

Estas relagdes caracterizam-se por ser de familiaridade, de amizade e vizinhanga, em que
cada um pode ajudar o outro na esperanca de que amanha também vai receber ajuda, sem no
entanto precisar de pagar monetariamente. Os mocambicanos adoptaram este principio ao
longo da sua vida, com o propdsito de enfrentar as diferentes formas de riscos sociais que
predominam até hoje nas zonas rurais e urbanas, referenciadas a um grupo de pertenca e
obedecendo a regras sociais de cada grupo ou comunidade “numa economia de subsisténcia”
(Faleiros, 1991: 12 apud Quive S/D).

A segunda etapa ocorreu nos finais do século XIX. Com a colonizagdo introduziram-se novas
formas de trabalho, o trabalho assalariado, particularmente nos zonas urbanas, o que
promoveu o éxodo rural, bem como a dissociacdo dos individuos dos seus grupos de

referéncia, criando-lhes novas necessidades por passarem a trabalhadores assalariados.

O autor defende que, em 1901 foi introduzido o Regulamento da Fazenda do Ultramar,
redigido na Metrépole com objectivo de beneficiar os servidores do regime colonial, que
garantia a Previdéncia social aos Servidores do Aparelho do Estado Colonial, em detrimento
dos trabalhadores mogcambicanos e indigenas. Uma das razdes primordiais para a aplicacao
deste Regulamento visava a reintegracdo destes trabalhadores portugueses no sistema de
seguranga social portugués quando regressassem a Metropole. Outra razdo, € justificada pelo

facto destes possuirem condi¢cdes economicas e financeiras que lhes possibilitavam as
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contribuicdes para a seguranca social. Os trabalhadores indigenas ocupavam posicoes
subalternas e auferirem salarios muito baixos. Além disso, 0 movimento associativo nos
locais de trabalho era quase inexistente, o que neste periodo fragilizou muito a luta dos

mogambicanos pelo alargamento dos seus direitos sociais, incluindo os de seguranca social.

Assim, apenas alguns trabalhadores que, na altura, j& estavam organizados em pequenos
sindicatos, como por exemplo, os da SOGER, é que j& manifestavam a necessidade de serem
também integrados em programas de seguranca social.

Segundo Quive (S/D), o regime colonial justificava a exclusao dos trabalhadores indigenas da
seguranga social com o facto de que, terminado o periodo activo, regressariam para as suas
zonas de origem e beneficiariam dos lagos familiares e solidariedade mutua dos seus clés,
tribos e grupos de referéncia, bem como da familia alargada, ndo precisando, portanto de uma
seguranca social instituida. Além disso, justificavam com a facto de que, a seguranca social
formal era concebida para a familia nuclear e ndo para as familias alargadas, como era o caso

das familias dos indigenas.

Devido a varias pressdes e ao surgimento do sindicalismo em 1966, foi aprovado o Abono de
Familia em 1967 que contemplava também os trabalhadores indigenas. De salientar que tal
facto ficou também a dever-se ao surgimento dos movimentos de libertacdo nas col6nias e, a
criacdo da Frente de Libertacdo de Mocambique (FRELIMO), que ja representava uma
manifestacdo clara do povo mocambicano pela independéncia e fim do regime colonial. Com
a independéncia nacional em 1975, o Regulamento Ultramarino da Fazenda de 1901 foi
actualizado através do decreto 52/75 de 8 de Fevereiro, tendo sido introduzidas alteracdes de
acordo com as novas condicdes dos funcionarios do aparelho do Estado. Por exemplo, o
tempo de servico reduziu de 40 para 35 anos, (Estatuto do Funcionalismo Ultramarino, artigo
n.° 430), e passaram a ser concedidas prestacdes em caso de acidentes de trabalho, doenga,
invalidez, aposentadoria e morte (Quive, S/D).

O mesmo autor, salienta que, é neste contexto que se criam 0s servi¢os de proteccdo social
que coincidem com a implantacdo de uma economia do tipo capitalista, e cujo objectivo era
providenciar um sistema de seguranca social capaz de dar resposta as necessidades da
sociedade e dos cidaddos na nova realidade. Cria- se neste periodo os alicerces para a

implantacdo de um Sistema de Seguranca Social para cobrir também os trabalhadores do
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sector publico e privado, o qual deve garantir a subsisténcia material dos trabalhadores em

caso de invalidez, velhice e outras contingéncias.

Logo apds da independéncia nacional, em 1975, o Governo mogambicano criou Varios
programas de assisténcia social. Mais tarde em 1994, a partir da Secretaria do Estado para a
Accdo Social, é criado o Ministério para a Coordenagdo da Accdo Social (MCAS), o qual,
por decreto presidencial n.° 01/2000 de 17 de Janeiro, deu origem ao Ministério da Mulher e
da Coordenacdo da Accdo Social (MMCAS). A partir de 2005, este Ministério foi

transformado em Ministério da Mulher e Ac¢do Social (Quive, S/D).

1.3.11.3. O papel do Assistente Social na Elaboracéo de Programas de Protec¢édo Social

O servico social é uma profissdo que visa proporcionar bem-estar social aos individuos
através da elaboracdo de politicas que visam criar uma inclusdo dos individuos que se
encontram em situagdo de vulnerabilidade. Actualmente, a profissdo do assistente social
deixou de ser mera filantropia, ela foi se metamorfoseando com o tempo e ganhou novos
desafios dentre os quais se destaca a resolucdo de varios problemas sociais que enfermam a

sociedade.

Tem sido preocupacdo do servigo social criar um ambiente em que todos individuos tenham
acesso aos bens necessarios para o desenvolvimento sustentavel através do acesso a salde,
educacdo, habitacdo, transporte, lazer, etc. “O Assistente Social tem sido historicamente um
dos agentes profissionais que implementam politicas sociais, especialmente politicas
publicas” (lamamoto, S/D).

A relacdo que existe entre servico social e protec¢do social reside na preocupacdo pela
resolucdo de questdes ligadas a vulnerabilidade social que decorrem no quotidiano,
problemas derivados de vérios infortinios que acabam criando um grupo de individuos que

necessitam de intervencdo das politicas sociais.

Em Mocgambique as politicas de protec¢do social a infancia ainda continuam com muitas
lacunas, 0 que constitui uma clara violacdo dos direitos destas criangas, 0 que nao vai de
acordo com o artigo 3 da Convencéo sobre os Direitos da Crianga (UNICEF, 2006, p. 9) que

declara “Os Estados partes comprometem-se a garantir a crian¢a a protec¢do e os cuidados
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necessarios ao seu bem-estar, tendo em conta os direitos e deveres dos pais, representantes
legais ou outras pessoas que a tenham legalmente a seu cargo e, para este efeito, tomam todas
as medidas legislativas e administrativas adequadas”. Um dos desafios dos assistentes sociais
é garantir que as politicas sejam universais e acima de tudo materializadas de modo que as
criancas se beneficiem delas para o seu desenvolvimento e que ndo caiam nas malhas da

vulnerabilidade infantil.
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CAPITULO Il

2. Apresentacdo do Plano de Intervencéo

Neste capitulo, apresentamos o plano de actividades desenvolvidas no campo de pesquisa
como forma de intervir sobre as situagdes problema. Trazemos o plano de intervengdo como
forma de organizar as nossas actividades de modo a agir de forma palnificada.

De acordo com Gil (1999), o plano de intervencao busca resolver problemas. Esses problemas
devem ser claros e precisos, empiricos, delimitados e passiveis de solucdo. Este plano de
intervencdo ocorreu nos dois 6rgdos de comunicacdo, O Pais e Noticias, tendo em conta o
periodo da nossa colaboragdo no campo. A intervencéo foi feita por volta de dois meses, sendo
que cada 6rgdo durante o periodo mereceu uma visita semanal. Isto é, do dia 13 de Janeiro a
06 de Marco de 2020, efectuamos oito visitas ao Jornal Noticias e igual nimero para o Jornal
O Pais. Estas visitas tinham como objectivo o acompanhamento continuo das actividades
desenvolvidas pelos fotojornalistas nas instituicGes e durante este per6do participamos em
reunides de pauta de modo a influenciar no tipo ideal da imgem a ser exibida na midia
respeitando os direitos da crianca. Promovemos ainda, mesa rodonda onde participaram trés
fotojornalistas de cada meio de comunicacdo acima referenciado e alguns membros da
direccdo dos mesmos, um assistente social convidado e a pesquisadora, levando em média 45
minutos no debate de ideias que podem melhorar a forma como a crianca é exibida.
Analisamos de igual forma, os arquivos dos dois érgdos de modo a criar um perfil ideal de
fotografia da crianca a ser exibida na midia. A seguir trazemos de forma sucinta as actividades

desenvolvidas.

2.1. Plano de Intervencéo

Peri | Actividades Objectivos Respon | Como fazer Onde fazer
odo savel
Visita aos 6rgdos de Efectuar visitas Pesquisa | Através do Redacdes do
comunicacao para perceber continuas de modo a | dora dialogo e jornal O pais e
I sobre as actividades de acompanhar de perto observacéo Noticias
fotojornalistas as actividades dos
fotojornalistas
Participacdo na reunido de pauta | Influenciar no Pesquisa | Através dialogo | Redacdes do
I desenho de tipo dora jornal Noticias

ideal de
fotografias de
crianca que deve
ser usada pela
midia

e o Pais
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Analise de arquivos (fotografias | Contribuir para a Pesquisa | Por intermédio | Redagfes do
de criangas existente nos 6rgédos | criacdo de arquivo | dora de reunides jornal Noticias
de comunicacao e sua filtragem | jdeal para uso e o Pais
I pelos
fotojornalistas.
Isto é, perfil ideal
de imagem da
crianga a ser
exibida pela midia
Mesa redonda no 6rgédo entre | Promover a Pesquisa | Através de Redagdes do
a pesquisadora e 0s mudanca do dora e | debates jornal Noticias e
IV | fotojornalistas. Apresentagdo | cOmportamento de | assistent o Pais
de proposta sobre encontro os fotojornalistasna | e soc_lal
continuo entre jornalistas, ?gfgg;rr]:f?ai - sererm Sg”‘”da
foto_qunaIlstas e assistentes usadas, sobretudo as
sociais para melhorla da das criancas, dando
cobertura da imagem da capacitaco ética
crianga sobretudo no que diz
respeito a imagem
da crianca
Monitoria das actividades de Efectuar o Pesquisa | Através do Local definido
fotografia acompanhamento de | dora acompanhament | pelo
V fotojornalistas na odo fotojornalista
captacao de fotojornalista a
fotografias (fotos rua
novas sobre crianga)
Debates com a direc¢doo dos Promover mudanca | Pesquisa | Atraves de Redacdes do
6rgdos de comunicagdo de modo | do comportamento dora debates jornal Noticias e
VI | aperceber asua i nfluencia no no topo de modo o Pais

uso da fotografia da crianca nos
dois meios de comunicacao

que passe a
controlar a imagem
da crianga a ser
exibida na midia
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CAPITULO 111

3. Metodologia

De acordo com Gil (2007), método é um caminho para se atingir um fim, e que método
cientifico ¢ algo mais, correspondendo a um “(...) conjunto de procedimentos intelectuais e
técnicos adoptados para atingir-se o conhecimento”. Neste capitulo do trabalho pretendemos
apresentar “o conjunto de procedimentos de que se pde a mdo no processo de investigagéo,
incluindo-se ai os aspectos relacionados ao como fazer a pesquisa . Para além dos métodos e
dos instrumentos de recolha de dados, nesta parte iremos também apresentar o desenrolar do
préprio processo de recolha de dados..

3.1. Tipo de Pesquisa

Em termos metodoldgicos, a pesquisa é de natureza qualitativa. Investigamos uma situagdo
complexa e estritamente particular, analisamos a interaccdo de certas variaveis para
compreender o comportamento dos individuos e classificar processos dinamicos vividos por
certos grupos sociais. O método qualitativo preocupa-se em analisar e interpretar os dados,
interpretar os fendmenos e a atribuir de significados (Richardson, 1985, p. 39).

Do ponto de vista da forma de abordagem do problema, a pesquisa qualitativa considera que
h& uma relacdo dinamica entre o mundo real e o sujeito, isto é, um vinculo indissociavel entre
o mundo objectivo e a subjectividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em nimeros
(Menezes; Silva et al, 2001). A interpretacdo dos fenémenos e a atribuicdo de significados

s80 bésicas no processo de pesquisa qualitativa.

3.2. Método de Abordagem

O método de abordagem empregue neste trabalho é o método de pesquisa-accdo, que €
descrito como uma forma de pesquisa sobre os efeitos ou resultados de varias acbes cujo
objetivo seria promover a mudanca da propria condicdo social. A contribuicdo deste método
estd na possibilidade de o pesquisador interagir e interferir no seu ambiente de pesquisa sem
separar a investigacdo da acdo necessaria para resolver um problema e sem afastar o
pesquisador do objeto de investigagdo. A pesquisa-acdo promove autonomia e da mais poder
ao pesquisador em examinar sua pratica profissional. Além disso, ela contribui para a
colaboracdo através de participacdo, a criacdo de conhecimento atraves da acdo dos
participantes e a possibilidade de contribuir para a mudancga social (Tripp 2005)
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3.3. Métodos de Procedimento

O método de procedimento usado no presente trabalho designa-se método monografico, que
permite o estudo de uma determinada realidade em profundidade com o objectivo de poder
criar generalizacbes que podem ser aplicadas a todos os casos semelhantes (GIL, 1999). O
método de procedimento fornece a orientacdo para a realizacdo da pesquisa concretamente no

que se refere “a obtengao, processamento e validagao dos dados” (idem, 1999, p.33).

3.4. Delimitacéo do Universo

Nesta etapa € necessario delimitar o universo da pesquisa, ou seja, a totalidade de individuos
que possuem as mesmas caracteristicas definidas para um determinado estudo. Podendo
assim determinar a Amostra que “é parte da popula¢do ou do universo, seleccionada de
acordo com uma regra ou plano”( Menezes e Silva et al, 2001, p. 32). A amostra pode ser
probabilistica e ndo- probabilistica.

A construcdo da amostra foi feita de forma intencional usando a técnica de amostragem
ndo-probabilistica, visto que, esta representa o julgamento da populag¢do/universo.

Segundo Gil (2008), amostragem intencional constitui um tipo de amostragem nao
probabilistica que consiste, em seleccionar um subgrupo da populacdo que, com base nas
informacdes disponiveis, possa ser considerado representativo de toda a populacdo. Foram
seleccionados 2 (dois) meios de comunicacdo social entre os 20 (vinte) jornais e revistas
existentes no pais e ainda entrevistamos 2 (dois) assistentes sociais como representantes da

classe.

3.5. Métodos de Colecta de Dados

Quanto aos procedimentos da pesquisa, olhando para o delineamento da pesquisa, fez-se uso
da pesquisa bibliogréfica e a documental. A primeira é desenvolvida a partir de material ja
elaborado, constituido principalmente por livros e artigos cientificos. A segunda, vale-se de
materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico, ou ainda podem ser reelaborados
de acordo com 0s objectivos da pesquisa, como por exemplo, leis e decretos (Gil, 1999,
p.65). A pesquisa bibliografica assim como a documental foram fundamentais durante a
formulacdo do problema. A partir desta técnica, foi possivel formular a pesquisa, com base

em livros, teses, relatorios.
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Recorremos também a entrevista, técnica que permite ao entrevistador obter, verbalmente, a
informacdo necessaria (Lakatos; Marconi, 2006). Trata-se de uma técnica em que O
investigador se apresenta ao investigado e formula-lhe perguntas, com o objectivo de obter os
dados que interessam a pesquisa (Gil, 2002). H& diferentes niveis de estruturacdo das

entrevistas. No presente trabalho, recorremos as entrevistas semiestruturadas.

Na condugdo de uma entrevista semi- estruturada, o entrevistador busca obter informagoes,
dados e opiniGes por meio de uma conversacao livre, com pouca aten¢do ao prévio roteiro de
perguntas (Gil, 1999).

Entrevistamos a directora dos Servigos Distritais da Mulher e Acgdo Social- Katembe e um
técnico de servigo social afecto na mesma instituicdo, entrevistamos igualmente dois
fotojornalistas dos jornais O Pais e Noticias respectivamente. A escolha destes orgaos de
comunicacdo deveu- se ao facto destes serem diarios e com maior circulacdo no pais. E a
escolha dos assistentes sociais dos Servigos Distritais da Mulher e Acgdo Social- Katembe
deveu- se basicamente a sua facil disponibilidade e acessibilidade e, a larga experiéncia no

trabalho com criancas.

As entrevistas decorreram durante o més de Janeiro ao més de Marco de 2020, num periodo
de 8 (oito) semanas a comecar pelo dia 13 de Janeiro aos 06 de Marco de 2020.

3.6. Analise do Conteudo

Dentro do contexto dos métodos de pesquisa a analise de contelldo se ocupa basicamente
com a andlise de mensagens e ela segundo Duarte e Barros (2005), a anélise de contetdo é
sistematica porque se baseia num conjunto de procedimentos que se aplicam da mesma forma
a todo o contetido analisavel. E também confiavel ou objectiva porque permite que diferentes
pessoas, aplicando em separado as mesmas categorias & mesma amostra de mensagens,

podem chegar as mesmas conclusdes.

Porém, para este trabalho foram feitas entrevistas a fotojornalistas de dois 6rgdos de
comunicagdo (O Pais e Noticias), assim como a assistentes sociais dos Servicos Distritais de
Género, Crianca e Accdo Social da Katembe de modo a colher as suas percepcOes e

convicgdes sobre assuntos ligados a exposicdo da imagem da crianca na midia.
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Analise de forma particularizada quatros fotografias (04), sendo dois do jornal O pais e 0
remanescente do jornal Noticias. O propoésito € perceber a relacdo que existe entre o texto
(conteudo) e a fotografia, a colocacdo da imagem no jornal, a assinatura do fotojornalista (se
existe ou ndo), qualidade da fotografia, nivel de tratamento da imagem e a finalidade da

fotografia.

3.7. Limitacgdes e Constrangimentos do Estudo

A escassez de bibliografia sobre a discussao do tema, do outro lado as dificuldades no acesso
aos arquivos dos jornais e a morosidade por parte de alguns entrevistados em cederem as

entrevistas condicionaram a qualidade deste trabalho.

3.8. Aspectos Eticos da Pesquisa

Na realizagdo de pesquisas sociais envolvendo pessoas, existem aspectos que devem ser
considerados e respeitados pelo pesquisador de modo a garantir a participacdo de todos de
forma ética e que a informacdo obtida ndo serd usada para outros fins que ndo sejam o do
estudo. No nosso trabalho foi esclarecido para cada entrevistado o motivo da pesquisa e todos

0s entrevistados assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).
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CAPITULO IV

4. Apresentacdo, Analise e Discussdo de Dados

Neste capitulo apresentamos e discutimos os dados da nossa pesquisa (quatro fotografias
analisadas particularmente, sendo dois de Jornal Noticias e igual nimero no Jornal O Pais e
quatro entrevistas sendo duas para dois assistentes sociais e igual nimero para dois

fotojornalistas).

4.1. Andlise das Entrevistas

Procuramos perceber dos fotojornalistas (dois) e assistentes sociais (dois) até que ponto entre
eles pode haver uma coordenacdo de modo que a imagem da crianca esteja protegida na
midia. Ou melhor, perceber deles que posicionamentos tém sobre a crianca na midia, em que
momento a crianga (fotografia dela) deve estar exibida na midia, até que ponto a presenca da
crianca na midia pode ser constrangedor e perceber os desafios de ambas profissbes no
tocante aos desafios em prol da melhoria da imagem da crianca na midia. Para tal, foram

feitas entrevistas abertas, que decorreram nos gabinetes destes profissionais.

4.1.1. Sobre Exibicdo da Imagem da Crianca nos Midias e Contexto da sua Publicacdo

A Fotografia jornalistica é uma narrativa produzida com imagens. Ela precisa
informar, contar uma historia. O repérter fotografico enquadra cada elemento da cena em um
canto da imagem para passar uma mensagem, uma imagem de fotojornalista diz-nos o que
estd acontecendo naquele momento. Enquanto o de amador s6 traz o que acha sem se

interessar com o publico (leitores), guarda os momentos do jeito como quer®.

Para um dos Fotojornalista do Jornal O Pais, a coisa mais pura e agradavel na fotografia é
faze- la em uma crianca, pois nela reside sempre a inocéncia. “Sem que ela diga algo ja é
possivel através da sua imagem perceber o que se passa, independentemente da sua origem”,
rematou, acrescentando que para 0 0rgdo a crianga € um ser sensivel e goza de presungdo
de inocéncia por isso deve ser protegida principalmente quando se trata de abusos, viola¢6es
ou qualquer outra situacdo que coloque em perigo”. No entendimento deste, a midia para

proteger a imagem da crianca devia trazer rubricas ligadas aos direitos da mesma, programas

® https://introducaoafotografia.com.br/2016/05/16/diferenca-entre-fotografia-e-fotojornalismo/. Cessado 19 de
Novembro de 2019.
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que mostrassem as criancas felizes brincando, seria de grande utilidade para que as pessoas
pudessem ver como devem ser tratadas as criancas, seria uma forma de promover os direitos

e proteger as mesmas.

Sobre o0 assunto, o seu colega de profissdo, Fotojornalista do Jornal Noticias, confessa que a
nivel pessoal ndo existe motivos que o levam a fotografar uma crianga. Mas, “quando
depara- se com uma situacdo que pde em perigo a sua dignidade acaba tirando-lhe
fotografias para a partir disso se produzir a matéria”, referiu. Acrescenta ainda que “ a
crianca é fotografada quando faz parte da pauta da redaccao, visando trazer matérias a ela

relacionadas assim como na semana do dia 1 de Junho (o dia internacional da crianga)”.

Sobre mesmo assunto, contrariando aos fotojornalistas que optam em tirar foto a crianga por
ser inocente e por estar na situacdo de perigo da sua dignidade, o assistente social nos
Servicos Distritais de Género, Crianca e Ac¢do Social do Distrito Municipal Katembe,
entende que “a imagem da crianca na midia aparece muita das vezes associada a coisas
negativas e por isso ndo apoia a sua publicacdo sobretudo, quando se trata de coisas
negativas. Mas o inverso é benéfico para a crianca no sentido de que ajuda a estimular as
outras ao invés de denegrir a sua imagem, o que pode trazer problemas a nivel social e
psicoldgico, além de trazer consequéncias negativas atrapalhando o futuro da crianca. A
midia devia optar por imagens positivas da crianca e ndo perpetuar as negativas.” Para este,

a midia deve estimular a propria crianga.

O mesmo pensamento é defendido por outro Assistente Social dos Servigos Distritais de
Género, Crianca e Acgdo Social da Katembe, ao referir que “ A midia é muito importante
para as criancas pois através desta motiva- se as criancas quando se trata de imagem
positiva mas quando é negativa ndo beneficia a crianca pois acaba provocando rétulos na

sociedade embora seja a sua tarefa mostrar o que acontece socialmente”.

Desta questdo nos restou entender que: entre fotojornalista e assistentes sociais ndo existe um
entendimento em relagdo a publicagdo/ exibicdo da imagem da crianca na midia. Isto porque,
para os fotojornalistas, a crianca deve sempre estar na midia, sobretudo quando é uma
situacdo que pde em perigo a sua dignidade ou por simples inocéncia de ela ndo poder fingir
em uma fotografia. Os assistentes sociais entendem que a midia deve evitar publicar a
imagem da crianga a ndo que seja coisas benéficas para as criangas. O descontentamento deve
se ao facto dela publicar em muitas vezes imagens negativas, 0 que traz problemas

psicoldgicos para 0s petizes assim como, compromete o seu futuro.
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4.1.2. Capacitacdo Etica como Alternativa da Intervencio do Assistente Social e
Mudanca na Cobertura da Crianca pelos Midias

Segundo UNICEF (2011),” h4 uma série de principios éticos propostos para jornalistas,
sobretudo na cobertura da crianca, nomeadamente: ndo estigmatize nenhuma crianga, evitar
categorizacGes ou descri¢des que expdem a crianca a ameacas ou represalias incluindo dano
fisico ou psicoldgico ou ao longo da vida de abuso, descriminacdo ou rejeicdo por parte da
sua comunidade, sempre forneca um contexto exacto da historia da crianca ou imagem. Sobre
0 assunto, (Ponte, 2005), defende que a midia d& maior visibilidade, a questdes de abuso
sexual, criangas vitimas da guerra e outros desastres, assim como 0s actos violentos
praticados por criancas promovendo o sentimentalismo e ao estere6tipo, situacdo que
prejudica o seu desenvolvimento e causa constrangimentos principalmente quando envolve
criancas de classes desfavorecidas em detrimento de cobrangas e acompanhamento de
politicas publicas no tratamento de problemas da infancia. E sem querer ficar indiferente,
(lamamoto, 2012), defende que um dos maiores desafios que o Assistente Social vive no
presente € desenvolver sua capacidade de decifrar a realidade e construir propostas de
trabalho criativas e capazes de preservar e efetivar direitos, a partir de demandas emergentes

no cotidiano.

Dado este posicionamento tedrico e chamadas de atencdo, procuramos perceber questdes
ética e o trabalho que os assistentes sociais ddo ou podem dar nos 6rgaos de comunicacao.

Ora, os nossos entrevistados (fotojornalistas), fizeram saber que ndo existe nenhuma
capacitacdo nos seus 6rgdos de comunicacdo em assuntos ligados a cobertura da crianca,
como conta o fotojornalista do jornal O Pais, “a nivel do meu 6rgédo ndo existe promog¢ao
para a formagcdo ou capacitagdo dos seus fotojornalistas tendo-me beneficiado apenas
durante o curso” dada essa situacdo, ele suplica em ajuda ao referir que “ as capacitacoes
perioddicas ministradas por instituicGes ligadas a criancas tais como a UNESCO, UNICEF
poderiam ser benéficas de modo a consciencializar- nos em matérias ligadas a crianca”.
Sobre o0 assunto o outro fotojornalista entrevistado, contou- nos que, “N&o existe promogao
de capacitacOes éticas neste no meu jornal limitando- se apenas na formacéo anterior dos

fotojornalistas antes de lidar com matéria ligada a crianca

" UNICEF, Pobreza Infantil e Disparidades em Mocambique 2010. Maputo. 2011.
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Dada a situacdo o Assistente social, € de opinido que “ Perante a exibicdo negativa da
imagem da crianca na midia, o Assistente Social deve trabalhar directamente com 0s
profissionais desta area (comunicacdo), através da sensibilizacdo e consciencializagdo,
claro considerando que €é processo e ndo sera automatico mas fazendo este trabalho de
forma persistente a visdo pode mudar e a imagem da crianca podera ser melhor tratada na
midia. A capacitacdo, debates, workshops, mesas redondas em um trabalho coordenado
entre esses profissionais melhoraria a situagdo da crianga na midia”. No mesmo diapaséo o
outro assistente social recomenda que “ diante da matéria relacionada a crianca, 0s
fotojornalistas devem ter assessoria por parte dos assistentes Sociais, para tal devia existir
na area da midia um profissional para defesa dos direitos da crianga”. Acrescenta ainda que
“ mesmo do lado de fora de um meios de comunicagdo social é possivel a nivel da
Associacdo de Assistentes Sociais criar meios de ter acesso a midia para proteger a imagem

da crianca”.

Desta questdo coube-nos concluir que: os fotojornalistas ndo tém formacdes nem
capacitacbes em cobertura de matérias ligadas a crianca. E assim sendo, os assistentes sociais
sdo chamados a intervir nos midias, formando/capacitando de forma continua o0s

fotojornalistas entre outros intervenientes na cobertura de criangas.

4.1.3. Desafios dos fotojornalistas e assistentes sociais na melhoria da imagem da

crianga na midia

E necessario que os fotojornalistas estejam cientes das consequéncias do seu trabalho, pois
estes moldam a opinido publica, isto &, contribuem para a construcdo de consensos sociais
baseados em valores, interesses comuns que influenciam de forma significativa as imagens
que as pessoas fazem das criangas. Outrossim, o profissional de Servico Social tem como
objeto de seu trabalho a questdo social, que se representa através das inlmeras expressoes,

sendo uma delas a violagdo dos direitos da crianca.

O assistente social entrevistado defende que “o0 maior desafio na exibicdo da imagem da
crianca é trazer matérias que ndo ferem os direitos da crianca mas, devem tratar de
enaltecer os seus direitos mas também se constitui como desafio o trabalho do profissional
desta area juntamente com o assistente social”. O mesmo pensamento é compartilhado pelo

colega de profissdo ao referir que, os desafios para profissionais nesta area € trazer matérias
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sobre a crianga sem exibir negativamente a crianca e isto envolve a formacao, capacitacao e

sensibilizacdo para lidar com a matéria.

Ja os fotojornalistas acreditam que ainda ha muito por fazer de modo que a crianca esteja bem
colocada na midia.o nosso entrevistado, refere que a imagem da crianga alegre ndo se deve
estampar mas quando se trata de uma crianga numa situacdo de rua, vitima de abuso a
imagem deve aparecer estampada ou de costas para ndo mostrar a face. O mesmo discurso é
pertilhado pelo outro fotojornalista ao desafiar os colegas dizendo que “midia ndo deve trazer
a imagem da crianca quando se trata apenas de problemas mas em momentos felizes como

forma de promover a sua imagem”.

Desta quest@o percebemos que: tanto os fotojornalistas, assim como 0s assistentes sociais tem
ainda muito por fazer em prol da boa imagem da crianca na midia. Os fotojornalistas devem
ser cautelosos e devem criar condi¢bes de modo que a crianca apareca na midia quando sédo
assuntos que promovem o0 seu bem-estar social. Os assistentes sociais por sua vez devem
criar mecanismos de aproximacgéo as redaccdes de modo a capacitar os fotojornalistas na

cobertura da crianca.

4.2. Analise Individualizada de Fotografias

Nesta temética fizemos uma anélise individualizadas de quatro artigos, sendo dois de Jornal
Noticias e igual numero no Jornal O pais. Na analise nos limitamos em perceber o conteddo
de artigo, se tem relacdo com a imagem, assinatura por parte de fotojornalista (verificar se ha
ou ndo autoria da fotografia e se, as mesmas estdo assinadas), ética na publicacdo da
fotografia (dependendo do assunto a ser tratado, cabe observar se o Jornal respeitou padrdes
éticos, como por exemplo, a presuncdo de inocéncia, em caso de ser matéria escandalosa,

respeitou "as imagens das criancas vulneraveis, etc)
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4.2.1. Fotos do Jornal Noticias

De seguida fizemos a andlise das duas imagens de crianca do jornal Noticias.

s alerta para anmento
no mundo

Fonte: Artigo do jornal Noticias , edigdo do dia 12 de Setembro de 2019.

Esta foto levanta aquele debate ético sobre as formas de tratamento dos menores em situacdo

de vulnerabilidade. Mais uma vez, a pobreza e a miséria a se revestirem do rosto infantil.

E, realmente, de destacar, que, tal como salienta Sousa (2004), “certas imagens fotograficas
injuriam certas pessoas, mas as mesmas imagens nao injuriam outras pessoas”. Segundo o
autor, para esse fenémeno concorreriam varios factores, a saber: a) a dificuldade de
interpretar a conotacdo fotografica; b) o facto de o contexto em que a foto é apresentada
direccionar a interpretacdo da mesma; c) a tendéncia de o observador ver as suas proprias

projeccgdes nas fotografias; e d) a separacao entre fotdgrafos e observadores.

Porém, é da nossa convic¢do que, a técnica de interpretacdo a todo o tipo de imagens nos
jornais dependem dos valores que cada individuo carrega. Entretanto, os profissionais de
midia que lidam no seu dia-a-dia com as fotografias, devem, acima de tudo, no exercicio seu

oficio, pautar pelo rigor e o respeito pelos principios e valores éticos morais.

Ora, falando concretamente desta imagem, ha que dizer que ninguém assume a autoria da

fotografia, o que pode nos confundir o facto de a redacgdo ter apenas encontrado essa no
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arquivo para acompanhar com o texto. As caras das criancas sd@o dadas claramente sem
proteccao, demostrando-se clara intencdo de infringir a ética jornalistica.

Reconhecemos nos que quando se fala da fome aqui relacionar as criancas, mas estas nao sdo

as unicas vitimas ou a parte que sofre mais quando ha bolsa de fome no mundo.

Fonte: Artigo do jornal Noticias, edi¢do do dia 29 de Maio de 2018.

A imagem acima ndo tem autor, o que na mesma nos faz entendermos que pode ser produto
de arquivo. E se ndo for, também ndo achamos o impacto que tem o fotojornalista em ir a rua
e trazer essa imagem, uma vez que poderia 0 mesmo texto ser publicado no jornal mas sem
estar acompanhado por foto, o que também ndo perderia sentido ou interesse em ler o

conteudo da noticia.

A primeira impressdo que um observador pode ter sobre esta fotografia é de que trata-se dos

855

“moluenes™, 0 que por vezes pode ndo ser verdadeiro.

Outrossim, ha que elogiar o facto de a pessoa que faz o retracto ndo ter mostrado o rosto das
criangas na rua. Isto porque qualquer crianga pode estar na rua, mas sem ser o chamado

“menino de rua”.

# Meninos que vivem na rua e sem tecto
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4.2.2. Fotos do Jornal O pais

Fizemos a seguir a analise de duas fotografias de Jornal O pais

Fonte: Artigo do jornal O Pais, edi¢do de 15 de Fevereiro de 2018

A imagem ndo tem a sua autoria, encontrando apenas a assinatura do autor de texto (Jorge
Marcos). I1sso nos leva a duvidar se a autoria da foto é dele também ou n&o. Ou por outra, se €

produto de arquivo.

O texto deixa- nos informados sobre a assisténcia dada a mais de 250 criangas oOrfas e
vulneraveis em Mopeia pelo INAS. Ora, indo a fotografia, aqui ver que as criancas estdo
expostas e para quem vive em Mopeia sabe de quem se trata, 0 que na ética de fotojornalismo

é condenavel.

Aqui, o jornalista ou o fotojornalista que tirou essa imagem pode ter tido intencdo de chamar
mais leitores, assim como ideia de sensibilizar outros intervenientes que trabalham em prol
do bem estar da crianca de modo que se dé mais ajuda. Contudo, entendemos nos que 6rgao
teria trazido o texto talvez acompanhado com o delegado da instituicdo ou da imagem do
edificio da instituicdo, deixando de lado a imagem que traz claramente os rostos das criancas.
E com isso, o texto (conteddo que o jornalista traz) ndo iria perder sentido.
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Fonte: Artigo do jornal O Pais, edicdo 25 de Julho de 2019.

A imagem acima ndo tem autoria, também nos da a ddvida sobre a sua origem. Da a
conhecer-se sobre o0 alento que é dado as criangas desfavorecidas pela Fé Catedral, o que ndo
faria diferencga se o jornalista publicasse o artigo sem a fotografia. A foto no nosso entender

viola claramente a ética jornalistica.

O jornalista ou o fotojornalista que tirou a imagem, pode ter agido de ma-fé assim como néo.

Mas de forma clara as criangas estdo expostas e sem protec¢do nenhuma dos seus rostos.

Pagina | 44



CONCLUSAO E SUGESTOES

Concluséao

O presente trabalho tem como objectivo a analise do papel do Assistente Social na mediacao

e preservacdo da imagem da crianga na midia local.

A primeira hipotese diz respeito a falta de formacéao ética na cobertura de assuntos ligados a
crianca e a falta de intervencdo dos assistentes sociais contribui para que a crianca esteja
exposta negativamente na midia em Mogambique. Esta foi confirmada no terreno atraves de
entrevistas dadas aos fotojornalistas que assumem a falta de formacdo ética em matérias
ligadas a crianca além das imagens observadas durante o estudo. Diante deste entendimento
percebemos que, os profissionais da comunicacdo social em Mocambique necessitam de
formacéo ética em matérias ligadas a crianca de modo a ter em conta os seus direitos durante

a publicacdo da sua imagem

De outro lado, os fotojornalistas por n6s abordados mostram anseio e 0 entendimento de que
formacdes e capacitacdes para instituicbes que lidam com os direitos da crianga fariam muita
diferenca na sua forma de lidar com as matérias a elas ligadas. Se faz ainda necessario que a
exibicdo da imagem da crianca ndo passe apenas por trazer unicamente as tragédias que
acometam a vida das criangas mas também o seu lado feliz em pleno gozo dos seus direitos

seria uma mais valia para a promogao dos mesmos.

A segunda hipotese foi confirmada. Esta é referente a fraca assessoria dos assistentes sociais
aos profissionais da midia pois, chegamos a conclusdo de que, ndo existe nenhum elo de
ligagdo entre estes profissionais, uma vez que, as redagdes ndo trabalham com nenhum

Assistente Social para a assessoria em matérias ligadas a crianca.

O papel dos profissionais do servigo social é de fundamental importancia porque, a proteccao
dos direitos da crianca é um dos campos de ac¢do dos assistentes sociais, uma vez que, estes
s80 actores que na sua esséncia visam proporcionar mudancas atraves do seu conhecimento
de base, e a falta deste profissional na assessoria dos profissionais da midia leva a exibicédo
negativa da imagem da crianga. A interacdo entre estes profissionais e os da midia se faz
necessaria, para garantir a implementacdo de mudancgas nos midias e de fiscalizar apds a
implementacdo das medidas previamente tragadas de modo a melhorar a imagem da crianca

na comunicacao social.
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A capacitacdo, debates, workshops, mesas redondas e um trabalho coordenado e articulado
entre esses profissionais mostra-se como imperativo para a mudanca de mentalidades quanto
a preservacdo da imagem da crianga e, consequentemente, a melhoraria da situacdo da

crianga na midia.

Diante destas conclusdes aferidas prevelece o desafio diante da exibicdo da imagem da
crianga, que é o de trazer matérias que nao pdem em causa os direitos da crianga mas, que 0s
enaltecem. O trabalho em equipe entre Assistentes Sociais e Fotojornalistas é preponderante
na melhoria das condi¢cdes em que a imagem da crianca na midia se encontra e ha promogao

dos seus direitos.
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Sugestoes

Diante das conclus6es aferidas sugerimos aos midias e Assistentes Sociais

v" Promocdo de capacitacdes periodicas para os Fotojornalistas, em matérias ligadas a
crianca

v' Participacgdo activa dos Assistentes Sociais na mudanc¢a dos comportamentos dos profissionais
da midia

v' Criagdo de um mecanismo para que o0s Assistentes Sociais e os Fotojornalistas
trabalhem em articulacédo na defesa dos direitos da crianca e

v" Promocdo de debates, palestras, coloquios entre profissionais da midia e Assistentes

Sociais em prol de troca de experiéncias pelo bem da imagem da crianca na midia.
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CONSENTIMENTO INFORMADO

Titulo do Projecto: Representacdo da Imagem da Crianca Mogcambicana na Midia Local e o

Papel do Assistente Social na sua Mediagdo e Preservacao.
1. Introducéo
O presente Consentimento Informado insere-se no ambito da elaboracdo da
monografia em Servigo Social na Universidade Eduardo Mondlane, elaborada pela
cursanda de licenciatura: Luisa Albino Candino, sob orientacdo do professor Hinervo
Marqueza. Sua colaboracdo é fundamental para o desenvolvimento da pesquisa,
porém, ndo é obrigatdria. A sua participacdo neste estudo é voluntaria e a qualquer
momento pode desistir de participar e retirar seu consentimento.
2. Objectivo
A monografia tem em vista, a analise do papel interventivo do assistente social na
preservacao da imagem da crianca mogambicana difundida nos midias locais,
3. Procedimentos do Estudo
Serd solicitado a responder a uma entrevista semi-estruturada, que sera gravada e
posteriormente transcrita para analise. As informaces registadas servirdo apenas para
fins de investigacdo e ndo serdo utilizadas com qualquer outro objectivo que ndo seja
académico, como forma de estabelecer uma aproximacédo entre a teoria e a pratica e
favorecer uma ampliacdo do conhecimento acerca desta temética.
4. Caréacter Confidencial dos Registos
As informacGes obtidas, bem como seus dados pessoais, serdo trabalhados apenas
pela pesquisadora e esses dados serdo mantidos confidenciais. N&o poderd ser
identificado quando o material de seu registo for utilizado, seja para propdsitos de
publicacdes cientifica ou educativa, ou apresentacao oral. Os registos gravados ficardo
sob a responsabilidade do pesquisador, em seu computador pessoal e serdo utilizados
apenas para as finalidades da pesquisa, sendo destruidos posteriormente. O material

colectado sera designado de forma ficticia.

4. Riscos e Beneficios

Como possiveis beneficios, os resultados da pesquisa poderdo gerar conhecimentos
importantes para o trabalho dos diferentes profissionais e pesquisadores da area social
que actuam com a tematica de proteccdo dos direitos da crianca. Podera também
beneficiar os profissionais da midia, propiciando questionamentos, aprimoramento de

propostas e estratégias de melhoramento da imagem da crianca. Como possiveis
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riscos, no momento da entrevista e observacdo poderdo ocorrer algum desconforto ou
conflito para o participante os quais o entrevistador fara de tudo para acautelar e

minimizar. O pesquisador garantird a confidencialidade das informacdes.

5. Declaracdo de Consentimento

Li as informacgbes contidas neste documento, antes de assinar 0 presente termo de
consentimento. Concordo em participar como informante, colaborando, desta forma,
para 0 sucesso da pesquisa. Dou meu consentimento de livre e espontanea vontade e

sem quaisquer reservas para participar como entrevistado deste estudo.

Maputo, de de 2020

(Assinatura do participante)

Declaro que me comprometo a respeitar todas as directrizes éticas, por forma a que
esta investigacao seja realizada em condicdes de seguranca e respeito pelas partes

envolvidas.

(Assinatura do pesquisador)
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APENDICE 2:

Guido de entrevista
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Roteiro de perguntas para Assistentes sociais

O presente questionario, de autoria da estudante Luisa Albino Candino, serve para
complementar a pesquisa de culminacdo do curso de Licenciatura em Servico Social na
Universidade Eduardo Mondlane (UEM), subordinado ao titulo “Representacdo da Imagem
da crianca mogambicana na midia local e o papel do Assistente Social na sua mediacéo e
preservacao, tendo como o caso de estudo o Jornal Noticias e o pais (Periodo de Estudo:

2018- 2019”. Interessando apenas o nome ¢ a posi¢ao do entrevistado.

E de toda a conveniéncia que o colaborador (a) responda com o maximo de rigor e
honestidade. Agradecemos desde ja pela disponibilidade e sensibilidade demonstrado(a) em

aceder a nossa entrevista e 0 mesmo é de caracter confidencial.

1. A midia tem sido e € um instrumento importante na exibi¢do da imagem da crianca em
Mocambique, que pode ser negativa ou positiva. Sendo Assistente social, como olha a
representacdo da crianca na midia mogambicana?

2. Acha que existe algo que os fotojornalista podiam mudar/ fazer em prol da imagem da
crianca na midia? Se sim, o qué?

3. Perante a exibicdo negativa da crianca na midia, acha que o assistente social pode ter um
papel interventivo, de modo a dar outra visdo? Se sim, de que forma?

4. O que considera como boa imagem da crianca na midia?

5. Até que ponto a crianca devia estar na midia?

6. Acha que os profissionais da midia tém algum desafio na exibicdo da crianga? Se sim,
qual?

Muito obrigado

Roteiro de entrevista para fotojornalistas
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O presente questionario, de autoria da estudante Luisa Albino Candino, serve para

complementar a pesquisa de culminacdo do curso de Licenciatura em Servico Social na

Universidade Eduardo Mondlane (UEM), subordinado ao titulo “Representagdo da Imagem

da crianca mogambicana na midia local e o papel do Assistente Social na sua mediacéo e

preservacao, tendo como o caso de estudo o Jornal Noticias e o pais (Periodo de Estudo

2018- 2019)”. Interessando apenas o nome ¢ a posi¢do do entrevistado.

E de toda a conveniéncia que o colaborador (a) responda com o méaximo de rigor e

honestidade. Agradecemos desde ja pela disponibilidade e sensibilidade demonstrado(a) em

aceder a nossa entrevista e 0 mesmo é de caracter confidencial.

=

10.

O que considera como fotografia para o seu 6rgao de comunicacao?

Sendo fotojornalista, existe certos motivos que o (a) levam a fotografar uma crianca?
Se, sim, quais sao?

Quando ¢ feita a matéria relacionada com a crian¢a? Ou melhor, a cobertura da
crianca é de sua iniciativa na reunido de pauta ou € de iniciativa de chefe de redac¢éo?
Que significado a imagem da crianca tem para o seu 6rgdo de comunicacao?

Tem tido alguma formacdo ética sobre a representacdo da crianca na midia? Ou
melhor, existe alguns constrangimentos na cobertura desse tipo de matéria? Se sim,
quais?

Na sua opinido como a midia pode proteger a crianga?

Que tipo de uso tem se dado a imagem da crianca? Ou melhor, existe um uso
repetitivo da imagem de crianga no vosso 6rgao? Se sim, até que ponto?

O que deve ter ou ndo a imagem da crianca estampada num jornal? Se sim, em que
situacao?

Quais sdo as accOes que o seu 6rgdo tem desenvolvido em prol da exibicdo da
crianga?

Que desafios tém os fotojornalistas, numa altura em que os midias competem em
publicar primeiro, buscam audiéncia para melhor venderem, sem se interessar nas

consequéncias negativas das suas ac¢des?

Muito obrigado
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APENDICE 3:

Entrevistas completas (brutas)

Pagina | 59



Tabela de conteudos das entrevistas

Profissao

Conteudos

Assistente social

7. A midia tem sido e é um instrumento
importante na exibi¢do da imagem da crianca
em Mocambique, que pode ser negativa ou
positiva. Sendo Assistente social, como olha
a representacdo da crianca na midia
mocambicana?

Sendo assistente social pode dizer que é
necessario cada caso como Unico pois ndo €
possivel generalizar. A imagem da crianca na
midia aparece muita das vezes associada a coisas
negativas e por isso ndo apoia a publicacdo da
imagem da crianga na midia quando se trata de
coisas negativas mas o inverso é benéfico para
crianga no sentido de que ajuda a estimular as
outras ao invés de denegrir a sua imagem o que
pode trazer problemas a nivel social e
psicolégico, além de trazer consequéncias
negativas atrapalhando o futuro da crianga. A
midia devia optar por imagens positivas da
crianca e ndo perpetuar as negativas.
8. Acha que existe algo que os fotojornalistas
podiam mudar/ fazer em prol da imagem da

crianga na midia? Se sim, o qué?

Estes profissionais se encontram fazendo o seu
trabalho trazendo matérias ligadas a crianga mas
podem sim diante da sua tarefa fazer algo para
mudar o cendrio em que se encontra a imagem da
crianga através da ndo publicacdo de imagens
negativas da mesmo substituindo por textos pois
deste modo estara a proteger a imagem da
crianga.
9. Perante a exibicdo negativa da crianga na
midia, acha que o assistente social pode ter
um papel interventivo, de modo a dar outra

visdo? Se sim, de que forma?

Perante esta exibicdo negativa da imagem da
crianga o assistente social deve trabalhar
directamente com os profissionais desta area
através da sensibilizacdo e consciencializagao,
claro considerando que é processo e ndo sera
automatico mas fazendo este trabalho de forma
persistente a visdo pode mudar e a imagem da
crianga melhor tratada na midia. Capacitacao,
debates, workshops, mesas redondas em um
trabalho coordenado entre esses profissionais
melhoraria a situagdo da crianga na midia.

10. O que considera como boa imagem da
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crianca na midia?

A boa imagem da crianca considera- se aquela
gue mostra o lado positivo da crianca, o exemplo
de criancgas que sofrem caréncias entretanto sao
muito aplicadas na escola e por isso ganharam
bolsas de estudos € um caso que merece ser
passado na midia pois estimula a propria crianca
mas também as outras que véem a mesma.

11. Até que ponto a crianca devia estar na midia?

A crianca deve estar na midia para ser estimulada

e estimular as outras que véem a sua imagem e

aparecendo desta maneira € um apoio que se da a

esta enquanto que a negativa so serve para deixar

abaixo atrasando o seu progresso.

12. Acha que os profissionais da midia tém
algum desafio na exibicdo da crianca? Se

sim, qual?

O desafios para profissionais nesta area é trazer
matérias sobre a crianga sem exibir
negativamente a crianca e isto envolve a
formacdo, capacitado e sensibilizado pra lidar
com a matéria.

Assistente social

1. A midiatem sido e é um instrumento
importante na exibi¢do da imagem da
crianca em Mocambique, que pode ser
negativa ou positiva. Sendo Assistente
social, como olha a representacéo da
crianca na midia mogambicana?

A midia é muito importante para as criancas
pois através desta motiva- se as criancas
guando se trata de imagem positiva mas
quando é negativa ndo beneficia a crianga
pois acaba provocando rétulos na sociedade
embora seja a sua tarefa mostrar o que
acontece socialmente.

2. Acha que existe algo que os

fotojornalistas podiam mudar/ fazer em
prol da imagem da crianga na midia? Se
sim, 0 qué?

Diante da matéria relacionada a crianga 0s
fotojornalistas devia ter assessoria por parte
dos assistentes, para tal devia existir na area
da midia um profissional para defesa dos
direitos da crianga.

3. Perante a exibicéo negativa da crianga na
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midia, acha que o assistente social pode
ter um papel interventivo, de modo a dar
outra visao? Se sim, de que forma?

Para mudar a visdo dos fotojornalistas é
necessario um trabalho conjunto entre estes e
0s assistentes sociais de modo a garantir a
assessoria, formacéo, capacitacéo para lidar
com matérias ligadas a crianca. Mesmo do
lado de fora de um meio de comunicacao
social é possivel a nivel da associacdo de
assistentes sociais criar meios de ter acesso a
midia para proteger a imagem da crianca.

4. O que considera como boa imagem da

crianca na midia?

A boa imagem da crianca é aquela mostra o
lado positivo da crianca, crianca sorridente,
brincando, estudando, passando ideia de uma

crianga feliz.
5. Até que ponto a crianga devia estar na
midia?

A crianca na midia deve aparecer para

estimular as outras criancas e ndo trazer o seu

lado vergonhoso ou gque desperta pena e

estigma.

6. Acha que os profissionais da midia tém
algum desafio na exibicao da crianga? Se
sim, qual?

O maior desafio na exibig¢do da imagem da
crianca € trazer matérias que nao ferem os
direitos da crianga mas devem tratar de enaltecer
0s seus direitos mas também se constitui como
desafio o trabalho do profissional desta area
juntamente com o assistente social.

Fotojornalista

1. O que considera como fotografia para o
seu 6rgédo de comunicagdo?

A foto é vista como um elemento complementar
de ilustracdo e identificacéo e registo de
informacdo por outro lado a fotografia da mais
énfase ao texto pois desde os primordios a foto se
mostrou muito importante porque por si so fala e
acompanhado de um texto fala melhor.

2. Sendo fotojornalista, existe certos

motivos que o (a) levam a fotografar uma
crianca? Se, sim, quais sao?

A coisa mais pura e agradavel na fotografia é
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faze- la em uma crianca, pois nela reside sempre
a pureza e inocéncia. Sem que ela diga algo ja é
possivel através da sua imagem perceber o que se
passa, independentemente da sua origem,
diferente de um adulto que até pode fazer uma
careta para transmitir uma informacéao que ndo é
real. Por isso é um prazer fotografar uma crianca.
3. Quando é feita a matéria relacionada com
a crianga? Ou melhor, a cobertura da
crianca é de sua iniciativa na reunido de
pauta ou € de iniciativa de chefe de
redaccdo?

A matéria relacionada com a crianga aparece
mais na semana do dia internacional da crianca (1
de Junho), no periodo das matriculas.
Tem sido sempre depois de uma planificagdo ao
nivel da redacgdo que se decide quais matérias
devem ser tratadas e constando na pauta matéria
relacionada com a criaca logo se fara fotografias
de criagas e nunca por iniciativa do fotojornalista.
Mas isso ndo impede que no seu dia-a-dia
encontrando uma situacdo na rua ele deixe de
fotografar principalmente quando s&o situagoes
que colocam em causa a sua vida da crianga
recorrendo até uso do celular na falta de maquina
profissional pois tem que registar tudo que o
came atencéo.

4. Que significado a imagem da crianga tem

para o seu 6rgéo de comunicacao?

Para 0 6rgdo é crianga € um ser sensivel e goza de
presuncdo de inocéncia por isso deve ser
protegida principalmente quando se trata de
abusos, violagdes ou qualquer outra situagdo que
cologue em perigo a crianca. Para proteger a
crianca aparece vendada para proteger a sua
identidade.

5. Tem tido alguma formagdo ética sobre a
representacdo da crianga na midia? Ou
melhor, existe alguns constrangimentos
na cobertura desse tipo de matéria? Se
sim, quais?

A nivel do 6rgéo nédo existe promogao para a
formacdo ou capacitacdo dos seus
fotojornalistas tendo-se beneficiado apenas
durante 0 Seu curso e por isso pensa que
capacitacOes periddicas ministradas por
instituicdes ligadas a criangas tais como a
UNESCO, UNICEF poderiam ser benéficas
de modo a consciencializa- los em matérias
ligadas a crianga.
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O maior constrangimento tem a ver com lidar
com os encarregados pois em algum
momento estes ndo permitem que se
aproximem das criangas por temer que
podem ser pessoas de méa fé querendo
aproveitar- se da sua inocéncia podendo a
partir desses encontros traficar as criancas
que se emocionam por ver uma camara
fotografica. Mas este constrangimento é
ultrapassado assim que os fotojornalistas
aproximam- se dos pais e encarregados para
se apresentar devidamente.

6. Na sua opinido como a midia pode

proteger a crianga?

A midia para proteger a imagem da crianga
devia trazer rubricas ligadas aos direitos da
mesma, programas que mostrassem as
criangas felizes brincando seria de grande
utilidade para que as pessoas pudessem ver
como devem ser tratadas as criancas, seria
uma forma de promover os direitos e proteger
as mesmas.
A midia ndo deve trazer a imagem da crianga
guando se trata apenas de problemas mas em
momentos felizes como forma de promover a
sua imagem.
7. Que tipo de uso tem- se dado a imagem
da crianca? Ou melhor, existe um uso
repetitivo da imagem de crianga no vosso

0rgdo? Se sim, até que ponto?

A repeti¢do da imagem acontence quando no
momento de se escrever uma determinada
materia ndo ha uma fotografia actual adequada
para fazer acompanamento do texto e por isso
recorre- se a antiga mas sempre tendo a atengdo
de se escrever na legenda para diferenciar as duas
matérias.

8. O que deve ter ou ndo a imagem da

crianca estampada num jornal? Se sim,
em que situagdo?

A fotografia da crianca deve aparecer estampada
quando a matéria € relacionada com violagdes
sexuais, violéncia, entre outros de modo que a
crianga ndo sofra com as consequéncias no seu
quotidiano, para ndo ser conotada no seu meio
social devido a situacgao dificil em que se
encontrava.
9. Quais sdo as ac¢des que o seu 6rgdo tem
desenvolvido em prol da exibicdo da
crianga?
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O 6rgdo pauta pelo bom senso de cada
fotojornalista considerando que estes tiveram
durante a formag&o aprenderam sobre a ética no
tratamento as questdes ligadas a crianca.

10. Que desafios tém os fotojornalistas,
numa altura em que os midias competem
em publicar primeiro, buscam audiéncia
para melhor venderem, sem se interessar
nas consequéncias negativas das suas
accoes?

O maior desafio neste periodo € trazer a verdade
pois a correria faz com que néo se filtre como
deve a matéria, correndo o risco de trazer uma
matéria que ndo é real. O outro desafio é a
exposicdo indevida da imagem.

A midia ndo deve trazer a imagem da crianga
guando se trata apenas de problemas mas em
momentos felizes como forma de promover a sua
imagem.

Fotojornalista

1. O que considera como fotografia para o
seu 0rgdo de comunicagdo?

E uma imagem que comunica, que pode ser lido
por todos independentemente do seu grau de
escolaridade ou lingua. Ela também pode ser
vista como parte complementar de um texto, mas
antes s6 tem muita informacdo a revelar.
2. Sendo fotojornalista, existe certos
motivos que o (a) levam a fotografar uma

crianga? Se, sim, quais sao?

A nivel pessoal ndo existe motivos que o
levam a fotografar uma crianga mas quando
depara- se com uma situacao que pde em
perigo a sua dignidade acaba tirando
fotografias para a partir disso se produzir a
matéria.

3. Quando é feita a matéria relacionada com
a crianga? Ou melhor, a cobertura da
crianca € de sua iniciativa na reunido de
pauta ou € de iniciativa de chefe de
redaccdo?

A crianca é fotografada quando faz parte da pauta
da redaccdo trazer matérias a ela relacionadas
assim como na semana do dia 1 de Junho (o dia
internacional da crianca)

4. Que significado a imagem da crianga tem
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para o seu 6rgao de comunicagdo?

Neste 6rgdo a imagem da crianca aparece para
enriquecer os textos pois a imagem vale mais que
mil palavras.

5. Tem tido alguma formagdo ética sobre a
representacdo da crianca na midia? Ou
melhor, existe alguns constrangimentos
na cobertura desse tipo de matéria? Se
sim, quais?

N&o existe promocdo de capacitacdes éticas
neste 6rgdo de comunicacao limitando- se
apenas na formacao anterior dos
fotojornalistas antes de lidar com matéria
ligada a crianca. Neste caso ndo teve uma
formacdo que tratava de forma especificos
assuntos ligados ao tratamento a crianga pois
entende- se que o fotografo deve retratar
tudo que vé na sociedade.

6. Na sua opinido como a midia pode

proteger a crianca?

A crianca deve ser preservada mas imagem de
crianga sofrendo por violéncia é uma forma de
gritar por socorro para consciencializa- los das
dificuldades da crianga.

7. Que tipo de uso tem se dado a imagem da

crianga? Ou melhor, existe um uso
repetitivo da imagem de crianga no vosso
0rgdo? Se sim, até que ponto?

8. O que deve ter ou ndo a imagem da
crianga estampada num jornal? Se sim,
em que situacao?

A imagem da crianga alegre ndo se estampa mas
guando se trata de uma crian¢a numa situacao de
rua, vitima de abuso a imagem aparece
estampada ou de costas para ndo mostrar a face.
9. Quais sdo as ac¢des que 0 seu 6rgdo tem
desenvolvido em prol da exibicdo da
crianga?

O 6rgdo pauta por recordar 0s seus membros para
lidar com imagem da crianga no campo
respeitando os seus direitos.

10. Que desafios tém os fotojornalistas,

numa altura em que os midias competem
em publicar primeiro, buscam audiéncia
para melhor venderem, sem se interessar
nas consequéncias negativas das suas
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acches?

A imagem tem que falar independentemente
desta correria para a publicacdo de uma matéria e
por isso percebe que a foto pode ser a mesma mas
cada um fard um texto diferente dos outros.
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