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Resumo

Esta monografia analisa os didlogos e vivéncias que os vendedores vdo mantendo com as
autoridades municipais no processo de restruturar e organizar a venda nos passeios da Baixa da
cidade de Maputo. A andlise parte da realidade conflitiva no processo de implementacao da politica
do comércio informal, este estudo propde uma andlise que olha sobre a forma como os vendedores
experienciam as transformacoes e reinventam-se para lidar com o novo contexto. Com pressuposto
de que, num momento em que esses vendedores passaram a ser proibido a exercer a venda naqueles
espacos, num momento em que houve uma ac¢do mais gravosa da Policia Municipal, descrever
como eles contornaram? Como eles se reorganizaram? Como eles reagiram? E como esses
percebem aquele lugar? No mesmo processo compreendendo as percepg¢des construidas neste

ambito de organizacdo da venda informal.

Argumento que a vivéncia € fortemente marcada por um complexo didlogo entre a influéncia
historica, as possibilidades urbanas e a disputa sobre o direito a cidade. Neste contexto, os
vendedores e a Policia Municipal experienciam uma relacdo conflitiva em torno dos usos de
espacgos publicos, sobretudo os passeios da Baixa de Maputo, e também de suas regulacdes.
Entretanto, descrevo e analiso o universo da organizacdo do comércio informal, desde a trajectoria

dos vendedores, os seus usos quotidianos até as formas de sociabilidade e vivéncias.

Esta pesquisa foi conduzida com base na proposta teorica “olhar etnografico: de perto e de dentro”
de Magnani (2002) e a sugestdo de Agier (2011) e Moura (2013) que propde analisar a cidade
singularmente como um processo humano, vivo e complexo. Estas perspectivas sugerem ver de
perto a cidade, por meio de performance das pessoas, evitando comparagdes e projeccoes de
valores de uma cidade noutra e buscando aspectos relevantes e diferencial no contexto pesquisado.
Deste modo, a pesquisa etnografica possibilitou compreender uma gama de factores que compde
a dimensao relacional que constitui a sua manutencao existencial e contribui para o debate sobre a

categorizacdo e negociagdo dos espagos urbanos em contextos de tensdo, normas e regras.

Palavras-chave: Baixa da Cidade de Maputo; regulamentacdo urbana, direito a cidade; venda

informal.
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Capitulo 1

Introducao

O Municipio de Maputo aprovou em 2015 o Plano Parcial de Urbanizacao (PPU) para Baixa da
cidade de Maputo que contempla projectos que visam o melhoramento da mobilidade e do
funcionamento no seu todo para um periodo de 10 anos. Segundo o PPU (2015) os principios que
o acompanham é de que a Baixa seja: inspiradora, organizada, habitdvel, acessivel, segura e
atraente. O plano engloba diferentes estratégias que a posterior traduziram-se em projectos que
foram implementados isoladamente. O Projecto de Desenvolvimento Municipal (PDM) consiste
numa das estratégias implementada pela Direc¢do Municipal de Mercados e Feiras que tem como
principal objectivo organizar a venda nos passeios da Baixa de Maputo através do processo de
licenciamento dos vendedores. A implementacdo do Projecto de Desenvolvimento Municipal teve
inicio no ano 2019 e contemplou as seguintes medidas:

Colocar em prética um procedimento para ajudar a criar as condi¢des para

que o comércio de rua seja rentdvel e organizado, para que ele possa
funcionar para o maximo beneficio da comunidade. Pretende dar clareza e
transparéncia aos comerciantes na explicacdo do que pode ser vendido e
onde (alocacdo a outros mercados), impedindo a venda de produtos que
sejam claramente inadequados ao local. A politica do comércio tem como
pontos chaves: Designacao de aglomerados de comércio em espaco aberto;
Produtos que podem ser vendidos; Desenho dos quiosques; Gestao,
incluindo o licenciamento; horario de vendas, manutencio e; prestacio de
servicos (Conselho Municipal da Cidade de Maputo 2015: 144).

A implementacdo do Projecto foi marcada por reniténcia e resisténcias por parte dos comerciantes
durante o processo de licenciamento, estes reivindicavam o direito pelo espaco relatando injustica
e perseguicdo por parte da edilidade. Em Marco de 2020, o Conselho Municipal de Maputo tomou
a decisdo de colocar em prética o plano de retirada compulsiva dos vendedores. Como resultado
da implementacdo do plano foram reportados alguns aspectos no dia 14 de Marc¢o pelo Jornal O
Pais “Confrontos entre vendedores informais e policia na Baixa de Maputo”, que davam conta de
que, com a ordem de retirada compulsiva os vendedores sem alternativas para o ganha-pao,
recusaram a cumprir. A policia municipal, junto com a policia canina e de interven¢do rapida
respondeu com géds lacrimogénio e balas de borracha, nesse dia pela manha registou-se um
alvoroco de vendedores dos passeios a manifestarem-se, através da coloca¢do de obstaculos nas

ruas em reivindica¢do a medida do conselho municipal de Maputo, sobre a proibi¢do da venda em



passeios, os vendedores tem estado a langar objectos para o ar, contra viaturas e contra agentes da

policia (/18/05/2020).

Desde a implementagdo da ordem de retirada compulsiva, ficou declarado o braco-de-ferro entre
a Policia Municipal e os vendedores, na qual os vendedores continuam a desenvolver as suas
actividades como c@o e gato sempre tomando em atencdo a presenca da policia municipal que
continua com a fiscalizacdo dos passeios da Baixa de Maputo, e quando esses sdo surpreendidos
os seus produtos sdo apreendidos e alocados para o armazém do onde esperam ser recuperados
pelos proprietarios mediante o pagamento de uma multa ou serem leiloados caso estes nio

reclamem.

Este estudo parte do problema de que mesmo que o PPU (2015-2025) demostre principios de
organizacdo sustentdvel para o bom funcionamento e uso da Baixa de Maputo no dmbito da
materializagdo deste projecto, a realidade demostra uma tendéncia contraditoria, o processo ilustra
tendéncias bastantes conflitivas e de concepgdes heterogéneas, na medida em que a realidade
denota uma divergéncia entre o conselho municipal e os vendedores relativamente a ideia de cidade
que se pretende alcangar e o uso do espago urbano. A partir da realidade constatada, pude
questionar a consisténcia deste projecto na observacdo de elementos simbdlicos como particas
costumeiras de venda e uso dos passeios que héd anos foram sendo desenvolvidas nestes espagos

que hoje vao a organizagao.

A literatura sobre Urbanizacdo, Arquitetura e Geografia demostra uma tendéncia tecnicista da
perspectiva descrita no PPU sobre ordenamento e arranjos urbanisticos. Remete ndo apenas a
caracterizacdo por critérios funcionais, mas também politicos, sociais € ambientais € nao so, traz
uma abordagem num sentido de fins préticos, formais e pouco abordando sobre os impactos
problemadticos que surgem nas implementacdes desses projectos que podem ferir sensibilidades
morais de comportamentos locais como por exemplo os processos culturais de sociabilidade que
caracterizam os modos viventes dos vendedores. Na literatura consultada sobre as intervencgoes
urbanas pouco se aborda a cidade enquanto dispositivo de produ¢do de uma segregacio
territorializada das classes pobres ou a forma como as pessoas passam por experiéncias de

Regulamentacdo urbana, portanto as constatagdes iniciais levaram a cabo uma pesquisa com vista



a compreender, a forma pela qual os vendedores experienciam as transformacoes resultantes da

regulamentacdo municipal em relacdo aqueles passeios da Baixa de Maputo?

O trabalho teve como objectivo principal analisar a relacdo conflitiva entre estes vendedores e a
policia municipal conforme a realidade constatada e a literatura consultada denota, tendo como
vector o pressuposto de que, num contexto em que esses vendedores dos passeios passaram a ser
proibido a exercer a venda naquele espaco, num momento em que houve uma ac¢ao mais gravosa
da policia municipal, descrever como eles contornaram? Como eles se reorganizaram? Como eles
reagiram? E de como esses percebem aquele lugar? No mesmo processo compreendendo as

percepgdes construidas neste ambito de organizacdo do comércio.

Neste trabalho sigo a sugestao tedrica e analitica de Agier (2011) e Moura (2013) que nos chamam
a conhecer singularmente as cidades a partir dos citadinos e de sua experiéncia quotidiana, de seus
lugares de vida e situa¢des concretas, na medida em que s@o os citadinos que nos informam melhor
sobre a cidade e as situacdes por eles vivenciadas configuram os melhores nichos de observacao e
andlise. Neste caso, é importante isentar-se da no¢do sobre “o que ¢” a cidade, mas “o que faz” a
cidade, vé-la como processo humano, vivo e complexo. Nesta pesquisa, propus-me a repensar e
questionar as andlises macroestruturais que consiste em estudos mais de caracter sociol6gico como
de Park, Wirth e Redfield, seguindo a sugestdo de autores como (Agier 2009; Frugoli Jr 2000;
Moura 2013; Magnani 2002) que tem algado a cidade ao status de objecto do conhecimento, € ndo
mais de um pressuposto tedrico ou de um recorte territorial delimitado, assim adoptando

abordagens microestruturais e singularizadas sobre os centros urbanos.

Para a realizag@o do trabalho recorri a revisdo da literatura e a recolha de dados com os vendedores
dos passeios na Baixa da cidade de Maputo, e também fiz a recolha de dados no Conselho
Municipal de Maputo, com recurso as técnicas de observagdo participante intensiva, estudo de

caso, entrevistas semi-estruturadas, conversas formais e informais, o uso de fotografias e voz.

Tive como argumento principal a andlise que olha a cidade como um ldcus que agrega diferentes
16gicas, essa perspectiva € sustentada pelo Magnani (2002) que propde olhar sobre a cidade e sua
dinamica através do método etnogrifico, e sustenta que as grandes cidades certamente sao

importantes para andlise e reflexdo, ndo apenas porque integram o chamado sistema mundial e sao



decisivas no fluxo globalizado, mas também porque concentram servigos e habitacdao, também

oferecem oportunidades de trabalho, produzem comportamentos e determinam estilos de vida.

Estas ferramentas, conjugada com abordagem histdrica relativa a regulamentacdo urbana em
Mocambique possibilitaram a compreensdo das tendéncias conflitivas e a heterogeneidade no
contexto da organiza¢do do comércio, e foi possivel constatar diferentes formas de ver o mundo e
nessa linha descrever como essas realidades coabitam entre os vendedores e consequentemente

influencia na forma pela qual a organiza¢dao do comércio vem sendo experienciada pelos mesmos.

Entretanto, isso deu-me bases para compreender essas resisténcias e didlogos que os vendedores
vao mantendo quando lidam com a regulacdo do comércio informal. Ao longo da pesquisa pude
testemunhar situacoes e eventos que afirmam que a organiza¢ao do comércio ndo s6 apenas estd

vinculada a regulamentacao, mas também a dimensao relacional.

Esta monografia é constituida por seis capitulos, sendo o presente capitulo introdutdrio o primeiro.
No capitulo seguinte (2) € dedicado a metodologia. No terceiro, contextualizo a regulamentagao
da cidade em Mocambique, com o intuito de compreender como ela foi produzida a partir desses
regulamentos e a ideia da cidade que se tem actualmente. No quarto capitulo analiso a dinamica
espacial e organiza¢do do comércio informal. No quinto capitulo analiso a Baixa da cidade como
campo de possibilidades e como campo de tensdo, onde descrevo a forma pela qual os vendedores
legitimam o direito a cidade. No sexto e ultimo € a conclusdo do relatério onde anuncio e descrevo

as principais conclusdes que a pesquisa trouxe e as abordagens que acompanharam o estudo.



Capitulo 2

Metodologia

No presente capitulo dou a conhecer o contexto em que a pesquisa foi realizada, as técnicas e
instrumentos de recolha de informacdo usados na pesquisa de campo e o tipo de informacdo as
mesmas possibilitaram obter. Apresento também os desafios encontrados no curso da pesquisa e

as formas pelas quais foram superados.
2.1. Contexto da pesquisa

A Baixa da Cidade de Maputo localiza-se, no Distrito Municipal KaMpfumo (antigo Distrito
Municipal n° 1), entre as avenidas Ho Chi Min, Vladimir Lenine e Karl Marx, passando pelo eixo
da Av. Karl Marx, entre as avenidas Ho Chi Min e Zedequias Manganhelas, entre as avenidas Karl
Marx e da Guerra Popular que vai até a Pragca dos Trabalhadores. Neste ponto encontra-se a Av.
Zedequias Manganhelas, e o topo da Praca do Trabalhadores, incluindo o edificio da Estacdo
Central do CFM. A sudoeste vai pela margem da Rua Martires de Inhaminga, desde a Praca dos
Trabalhadores até a Praga 25 de Junho, envolvendo a Doca da Capitania, a margem da antiga Rua
Antonio José Almeida, (desde a Praca 25 de Junho até a Rua da Imprensa); E a sudeste vai desde
o eixo da Rua da Imprensa (entre a Rua Antonio José€ de Almeida e a Av. 25 de Setembro) e pelo
eixo da Av. Vladimir Lenine que se prolonga até a Rua da Imprensa entre as Avenidas 25 de

Setembro e Ho Chi Min “(MC/DNPC2013: 05).

Figura 1: Mapa de enquadramento geogrdfico da cidade de Maputo- PAPF/UEM (2016).
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Figura 2: fotografia da area de intervengdo- Plano Parcial de Urbanizagdo (2015: 24).

Actualmente, a Baixa da cidade de Maputo regista um projecto de requalificacdo, resultante do
Plano Parcial de Urbanizacdo para Baixa de Maputo a um periodo de 10 anos (2015-24). A
requalificacdo que visa o melhoramento da mobilidade e do funcionamento no seu todo, deste a
organizacdo dos passeios, a sua restruturacdo fisica, saneamento, parques, museus, transporte,
comércio e infraestruturas de instituicdes publicas. O Plano de requalificacdo contempla ordenar
o comércio informal. O processo ird abranger o reordenamento de terminais rodovidrios de
passageiros, reabilitacdo de passeios, melhoria da sinalizacdo rodovidria nas avenidas Zedequias
Manganhela, Martires Inhaminga, Filipe Samuel Magaia, Samora Machel, 25 de setembro, Karl

Max, Guerra popular e Ferndo Magalhdes (Jornal O Pais /18/05/2020).

A organizacdo do comércio informal levado a cabo pelo Conselho Municipal de Maputo (CMCM)
consiste no reordenamento e urbanizacao dos assentamentos informais, enquadrada no Programa
de Desenvolvimento Municipal de Maputo, financiado pelo Banco Mundial através do programa
PROMAPUTO. Tem por objectivo reforcar a capacidade do Conselho Municipal para
desenvolver, gerir e manter uma prestacdo de servigos de qualidade aos habitantes da Cidade. E
consiste também, no cumprimento de um dos seus objetivos estratégicos que preve a provisdo de

instrumentos de gestdo urbana.



O Plano Parcial de Urbanizacao da Baixa de Maputo (PPU) visa requalificar a Baixa da cidade de
Maputo num periodo de 10 anos (Conselho Municipal da cidade de Maputo2015). O plano aponta
10 aspectos de diagndsticos a serem requalificados nestes 10 anos: a conservacdo do contexto
histdrico relativo ao valor simbdlico que estabelece por constituir a origem de Maputo, preservacao
do patriménio histérico, uso do solo, espago publico, socioecondémico, comércio informal,
transporte, infraestrutura, projectos aprovados e planeamento urbano e coordenacgdo institucional.
No entanto o Plano Parcial de Urbanizacdo da Baixa de Maputo aponta os aspectos a serem
requalificados, as estratégias a serem adoptadas e os parceiros, mas nao vé especificado o tempo

de sua implementacao.

Entre os meados do ano 2019 até ao principio de 2020, Conselho Municipal da Cidade de Maputo
implementou um programa de retirada voluntdria dos vendedores das ruas e passeios para a
ocupagdo dos mercados municipais de Albasine, mercado da Polana canico, vulgo “Mokoreano”,
mercado anexo de Xipamanine, Maguiguane-Laulane, Romao e mercado de Benfica. Segundo o
Jornal O Pafs (13/03/2022)!, os vendedores abandonaram esses mercados indicados pelo
municipio de Maputo e voltaram a ocupar os passeios, ruas e espagos publicos na Baixa de Maputo,
alegando condicdes precdrias e ndo favordveis para desenvolver as suas actividades e também a

falta de auscultacdo pela edilidade.

No dia 14 de Margo de 2020, o Municipio ordenou a retirada compulsiva dos vendedores nos
passeios da zona comercial. A retirada compulsiva aconteceu na mesma altura que acabava de
eclodir a pandemia da Covid-19. A decisdo de retirada compulsiva ndo foi bem recebida pelos
vendedores, que se recusaram a cumprir com a ordem e fizeram uma manifestacdo na manha

daquele dia (Jornal O Pais /18/05/2020).

Em relacdo ao comércio, o PPU (2015-2020) propde organizar mercados de rua ao criar locais de
comércio para vendedores licenciados, que providenciem mais espago para comércio de rua
comparado com o que existe agora. Os locais de comércio sdo emparelhados a produtos para
maximizar a forca do mercado e minimizar incompatibilidades e externalidades. Eles estdo

localizados junto de 4areas de alto uso por pedes, tais como de transportes, parques de

! Jornal O Pais publicou uma matéria sobre “Confrontos entre vendedores informais e policia na Baixa de Maputo”
no dia 14 de Margo de 2020.



estacionamento, eixos pedonais e espagos publicos da frente maritima (Conselho Municipal da

Cidade de Maputo 2015).
2.2. A pesquisa do campo

Nesta seccao descrevo a minha experiéncia do campo, desde a minha entrada, a forma como
dialoguei com as pessoas e os locais da observagdo participante. Descrevo igualmente as técnicas
adoptadas para compreender a forma como os vendedores vivenciam as transformacdes do

processo de organizagdo que decorre actualmente na Baixa de Maputo.

Esta pesquisa foi realizada em trés fases: a primeira fase ocorreu entre os meses de Abril e Maio
do ano 2022 e consistiu em pesquisa exploratdria, revisdo de literatura e elaboragdo da proposta
de pesquisa. A segunda fase da pesquisa decorreu entre més de Maio e Julho do ano 2022 e
consistiu na realizagc@o da pesquisa de campo. A terceira e tltima realizou-se entre Agosto de 2022

a Setembro do mesmo ano, que consistiu na andlise dos dados.

A comunicagdo com os informantes da pesquisa foi feita em lingua portuguesa e combinada com
a lingua xi-changana. Para esta pesquisa privilegiei os seguintes perfis de interlocutores: pessoas
que desenvolvem as actividades comerciais na Av. Guerra Popular e Av. Filipe Samuel Magaia
onde possui o maior fluxo de vendedores e consequentemente maior presenca policial. Vendedores
de produtos de natureza diversa, desde a venda de roupas, vulgo “Calamidade”, vendedores de
frutas, amendoim, vendedores que confecionam refei¢coes, vendedores de Calcados, vendedores
de doces e bolachas, vendedores de legumes e horticolas, com excecdo dos vendedores de
acessorios de telemdveis, vendedores de recarga de rede mével, e prestacdo de servigos de conta
movel como M-pesa e Emola por serem considerados pelo conselho municipal como perturbadores

secunddrios na circulagdo dos municipes nos passeios.

Contactei a institui¢cdo do conselho Municipal, especificamente a Direccdo de Mercados e Feiras
e Comando do Conselho Municipal de Maputo e entrevistei o Chefe de Reparticdo de Feiras e
Vendas Ambulante e o Inspector e Chefe das Operacdes da Policia Municipal, respectivamente

neste segundo.

Nao menos importante, os meios de informagao tiveram um papel crucial nesta empreitada, desde

relatos sobre o estudo em questao nas televisdes, radios, jornais e redes sociais. Pina Cabral (2006:
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189-190) afirma que o uso diversificado das fontes de informagdo permite alcancar a “visdo

holistica” da realidade pesquisada.
2.3. Técnicas usadas na pesquisa de campo

Na realizagdo da presente pesquisa antropoldgica, usei o método etnografico, seguindo a sugestio
de Cardoso de Oliveira (2006: 18), olhar, ouvir e escrever aquilo que acontece no campo de
pesquisa. Este autor acrescenta ainda que o pesquisador deve registar rituais, hdbitos e gestos por
mais insignificante que parecam, na medida em que cada acc¢ao do entrevistado nos diz algo e que

poderd influenciar na pesquisa.

Neste ambito privilegiei o uso das técnicas de observacio participante, que incluiram o registo
fotografico e entrevistas semiestruturadas orientadas por um guido de questdes. Privilegiei estudo
de caso, através de entrevistas extensivas com alguns vendedores privilegiados que me acolheram
desde do primeiro dia do trabalho de campo como meus informantes, seguindo a proposta
apresentada por Gluckman (1987). Gluckman utilizou o método de analise situacional para compor
sua pesquisa na Zululandia moderna, analisa a relacdo a partir de uma situacdo especifica: a
inauguracdo de uma ponte, onde estavam presentes tanto brancos (equipe administrativa, policiais
e lideres) quanto zulus (chefes locais, trabalhadores que construiram a ponte e residentes das
proximidades). Para este caso especifico, o evento que orientou a andlise situacional desta pesquisa
foi de acompanhar a histéria de vida destes vendedores na qual tive maior interacdo, a sua

trajectdria individual e a sua experiencia quotidiana.
2.4. Observacao participante

Para a observagdo participante, acompanhei o dia-a-dia dos vendedores informais, tendo como
foco as acgdes realizadas pelos proprios vendedores dentro do seu contexto de utilizagao do espaco
urbano e em alguns momentos ajudei os meus informantes na promocdo da venda. Esta forma de
proceder Magnani (2002) denomina de “olhar etnografico: de perto e de dentro”. Ao conciliar

essas duas técnicas foi possivel descrever o modo como os individuos fazem uso do espago urbano.

No primeiro dia da realizagdo do trabalho do campo (13/04/2022) constatei um ambiente
movimentado com os vendedores informais a desenvolver as suas actividades na Av. Felipe

Samuel Magaia, ja na Av. Guerra popular, o clima era menos movimentado, porque naquele
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momento o policiamento estava mais concentrado naquela via e os vendedores estavam dispersos,

com os seus produtos nas maos.

O contexto da pesquisa € familiar, uma vez que frequento a Baixa da Cidade, como revendedor,
onde revendo telemdveis e vdrios eletrodomésticos através de entregas para clientes especificos,
portanto ndo me posiciono nos passeios. Apesar disso, ndo conhecia ninguém entre os meus
interlocutores e muito menos eles me conheciam. Nas primeiras aproximagdes aos vendedores eles
recusavam-se alegando estarem cansados de falarem do mesmo assunto e sem nenhuma solugao,
em certos momentos até perguntavam se depois de ouvi-los eu mudaria a sua situagdo. Alguns
alegavam falta de tempo devido a natureza do trabalho, uma vez que a venda na Baixa ¢é
desafiadora e requer atencdo maxima para que a policia municipal nao os pegue distraidos e por

consequéncia percam os seus produtos.

A maioria dos vendedores concentram-se em posicdes que, segundo estes, consideram estratégicas
para a sua fuga aquando da presenca da policia, isso também estende-se na forma como arrumam
os seus produtos, a forma que os vendedores de ambos os sexos amarram a capulana que contém
o produto que vendem, em forma “trouxa”, outros usam caixas para melhor e mais rapido retirar

o seu produto quando a policia chega. Como diz um dos interlocutores, “armados para guerra”.

Pelo dificil acesso as informacdes através das entrevistas, optei em ficar e fazer o reconhecimento
do local, olhando e interpretando as acc¢des, comportamentos, atitudes e a relacdo entre os
vendedores e a policia municipal. Comecei por descrever as caracteristicas das principais avenidas.
Depois de uma semana fazendo isso, voltei a tentar comunicar-me e fui mais ousado, usando uma
linguagem mais aproximativa de natureza informal como (Xoo Bay e Naboa), e principalmente

aperfeicoar a minha apresentacgao.

O primeiro sinal da normalizacdo da minha presenca decorreu quando um dos vendedores
questionou a minha constante presenga naquele local, perguntando se eu nio era “Gwuadjissa™
que andava a arrancar coisas as pessoas naquele espaco, situacdo que obrigou com que eu me

apresentasse novamente. Um dos vendedores, que eu ji havia tentado comunicar-me com ele,

2 A baixa de Maputo tem sido marcada por praticas de assaltos e furtos recorrentes e os individuos que protagonizam
sdo atribuidos o nome de “Gwadjissa” arrancador de bens alheios.
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gritou dizendo ¢ “nosso puto esse!” e continuou dizendo que ndo havia falado comigo porque temia

que eu os “Bolasse” (vender), porque desconfiava que eu trabalhasse para a policia municipal.

E o segundo sinal de normalizacdo da minha presenca foi através da forma como eu passei a me
apresentar a eles, sendo que usava sempre uma mascara de protecdo da Covid-19, facto que se
tornava numa barreira na comunicacgao e foi interpretado como falta de respeito e consideracgao.
Passei entdo a apresenta-me sem a mascara vestida. E fui realmente aceite quando senti fome e
acabei comprando “Txobobos” bolinhos de trigo que custam 5Mtn, e comecei a comer no
momento em que eles também estavam almogando, gesto que acho eu foi bastante aplaudido
porque em seguida estes comecaram a desenvolver uma conversa mais prolongada comigo,
diferentes assuntos sobre o custo de vida, a corrup¢ao no aparelho estatal e falta de emprego entre

outros assuntos.

Registei as notas da observacdo no bloco de notas e fiz a gravacdo de algumas entrevistas através
do telemdvel. No final do dia compunha todas as notas e fazia o relatério do dia em casa. A partir
dos dados do didrio de campo e dos dudios, semanalmente produzia um relatério de pesquisa de
campo contendo reflexdes da pesquisa realizada ao longo da semana e elaborava o plano para a

semana a seguir.
2.5. Estudo de Caso

Como referi acima, privilegiei o estudo de caso ou analise situacional, neste contexto concentrei-
me em analisar a trajectdria individual de trés vendedores por mim entrevistado, de uma forma
detalhada, através da sua histéria de vida, e sua experiencia como vendedor, 0 que me permitiu
reconstruir e descrever as suas experiencias com o processo de organizagdo do comércio informal

nos passeios da Baixa de Maputo.

Essa técnica possibilitou a compreensao sobre a resisténcia e didlogos que os vendedores vao
mantendo quando lidam com a tens@o nas intervengoes feitas pelo Municipio na Baixa da Cidade,

€ como estes convivem com as normas, regras € posturas municipais.

Yin (2001) define o estudo de casos multiplos como aquele no qual o investigador dedica-se a
andlise de mais de um caso de observacdo na mesma pesquisa para responder as mesmas questoes.

Uma das particularidades do estudo de caso consiste na analise sobre como os individuos fazem
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uso das normas no seu quotidiano, e até mesmo o conflito existente entre normas como afirma o

autor abaixo:
Uma das suposi¢des na qual a andlise situacional estd baseada € a de que
as normas da sociedade nio constituem um todo coerente e consistente,
sdo, ao contrério, frequentemente vagas e discrepantes e € exactamente
este facto que permite sua manipulacdo por parte dos membros da
sociedade no sentido de favorecer seus proprios objectivos sem
necessariamente prejudicar sua estrutura aparentemente duradoura de

relacdes sociais. Por isso a andlise situacional privilegia o estudo das
normas em conflito (Ribeiro 2013:32).

Observando vidrias situagdes, como pregava Gluckman, é uma maneira interessante de tentar
apanhar o mdximo possivel do processo social e aproximagdo a uma andalise mais fina da relacdo

entre acdo e representacdo (Gluckman 1987).

Neste técnica observeil pontos importantes para a compreensdo do trabalho do campo e de quado
esse pode ser dinAmico e em certos momentos, surpreender-nos, uma dessas licdes apreendidas
neste ambito foi pelo excessivo “normativismo”, ou seja, ater-me a normas prescritas, realidade
encontrada na pesquisa institucional, facto que segundo Fry (2011) o que as pessoas fazem e dizem
em situacdes sociais que podemos observar valem, muito mais que entrevistas formais, que tendem

a apanhar posi¢des normativas.
2.6. Entrevistas semiestruturadas

As entrevistas semi-estruturadas foram orientadas por um guido de questdes e por questdes que
surgiam das conversas e convivéncia com os vendedores que desenvolvem as suas actividades nos
passeios da Baixa da Cidade. As entrevistas semiestruturadas permitiram que eu construisse as
suas trajectorias de vida. As entrevistas foram realizadas frente-a-frente, seguindo a postura
metodoldgica de Marconi e Lakatos (2009). Esta técnica e procedimento ofereceram informacgoes
necessdrias para o aprofundamento e desenvolvimento da pesquisa. No decurso da entrevista segui
as informacdes e pistas dadas pelos interlocutores da pesquisa no decorrer de entrevistas semi-
estruturadas anteriores e das conversas com outros interlocutores. Essa ac¢do permitiu aprofundar

e obter informacao detalhada sobre as dinamicas das suas vivéncias.

Sendo que a minha pesquisa do campo estava dividida em fases, as narrativas dadas pelos

vendedores criavam espago para reproduzi-las como questdes e confronti-las junto a
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Administracdo Municipal, facto que foi bastante produtivo para a pesquisa tentando compreender

0 como essas experiéncias sao construidas.
2.7. Registos fotograficos e gravaciao de Voz

O registo fotografico e a gravacdo de entrevistas foram importantes no decurso do trabalho de
campo, pese embora desafiador devido ao receio dos interlocutores em fazer esse registo temendo
represdlias, por isso quase 70% do registo das entrevistas foi através de bloco de notas e

memorizagao.

Usei o meu celular para gravar as entrevistas e fotografar, mas antes pedia a permissdao do
interlocutor. O registo fotografico permitiu identificar algumas das caracteristicas da drea do
estudo, desde a forma pela qual os vendedores conduzem as suas actividades e de como se

relacionam com as normas impostas pelas autoridades.
2.8. Constrangimentos na pesquisa de campo

A minha experiéncia de pesquisa de campo foi marcada por desafios tanto a nivel institucional
assim como dentre os vendedores na Baixa da cidade de Maputo, facto que me ensinou que o
campo (terreno) estd para o antropologo quanto o laboratdrio para o quimico. Rocha e Eckert
(2008) afirmam que a forma como entramos para o campo condiciona, de forma significativa, as
experiéncias a vivenciar nesse nivel de pesquisa antropolégica. Mesmo que existam prescri¢des
para o contacto com o campo, vale recordar as palavras de Friedman (1999) citado pela De Oliveira
(2022) na qual afirmou que o trabalho de campo ensina-se até um certo ponto, sendo que em grande
parte depende da criatividade do investigador, uma licdo por mim aprendida com a ajuda do meu

supervisor.

Relativamente ao primeiro constrangimento decorreu no Conselho Municipal da Cidade de
Maputo, devido ao processo burocritico e doloroso para autorizacdo da minha pesquisa. Os
agentes e funciondrios do Conselho Municipal evitavam comentar sobre o assunto, protelavam e
me mandavam de um departamento para o outro. Recordo-me que um dos funciondrios da
Administracdo Municipal do distrito KaMpfumo, durante uma conversa informal, teria dito que o
tema da minha pesquisa seria como ‘“cutucador de massas politicas” pois segundo este, seria
extremamente dificil obter informagdes sobre o assunto em questdo por estarmos proximos das

elei¢des autdrquicas. Dado isso, durante uma conversa com colegas que também estdo no mesmo
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processo de pesquisa, compreendi o dinamismo que o campo pode nos pregar, portanto decidi

encarrar o processo burocratico como “ experiéncia de aprendizagem”.

Por forma a encontrar o departamento responsdvel pela organizacdo do comércio informal na
Baixa da cidade, passei por mais de quatro departamentos do Conselho Municipal da Cidade de
Maputo nomeadamente; Ordenamento Territorial, Administracio Municipal do Distrito
KaMpfumo, Administracio Municipal de Infraestrutura e Administracdo das Actividades

Econdémicas do Conselho Municipal da Cidade de Maputo.

O segundo constrangimento consistiu no debate ainda aceso no campo antropoldgico, relativo a
relacdo entre o sujeito e o objecto, a pratica do campo até a escrita etnografica. Na medida em que
nao sO os conceitos tedrico metodoldgicos mas também a propria escrita passa a ser construida a

partir do ponto de vista do Antropdlogo.

Ao experienciar as vivéncias dos vendedores os discursos metodolégico me levaram a repensar
sobre a autoridade que o antropdlogo possui no processo de interpretagdo do objecto, o “Etic” que
consiste na palavra do antropdlogo, um termo retirado no artigo de Batalha (1998). Passei por
momentos de inseguranca e descrenca em mim sobre a forma como o processo etnografico decorria
temendo colocar em causa o principio de neutralidade e objectividade, desafio que consegui
ultrapassar quando lembrei-me das palavras de Nagami (2014) quando diz que ndo existe receita
de como deve ser o "ir a campo", e no caso da antropologia, as monografias sdo transmitidas e
narradas em um momento posterior a prépria experiéncia. Os recursos narrativos, as €nfases em
determinados eventos e o meio fio que conectam teoria e experiéncia possuem, até certa medida,

liberdade criativa por parte de quem a produz.
2.8.1. Aspectos éticos da pesquisa

Durante a pesquisa nos departamentos do Municipio deparei-me muitas vezes com desafios éticos
como dificil acessibilidade das informagdes e receio dos agentes e funciondrios do conselho
Municipal em expor a sua a sua imagem, desafios esses que moldaram o processo de andlise do
programa de requalificacdo da Baixa de Maputo. Neste contexto, procurei mencionar os detalhes
dos procedimentos burocréticos e outras informagdes sensiveis por forma a ndo ferir sensibilidades

e ndo colocar em causa a privacidade dos agentes e funcionarios do Estado (Shore e Wright 1997).
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Autores como (Shore e Wright 1997, 2011; Marshall 1984; Wright e Reinhold 2011; Souza Lima
e Castro 2015) realcam sobre desafios tedricos, metodoldgicos e éticos na andlise dos processos
das Politicas Puablicas, neste contexto nos chamam a repensar a no¢do do campo, na medida em
que ao proceder neste processo das Politicas Publicas conectdmo-nos a diferentes individuos,
lugares, redes sociais, facto que requer uma andlise mais cautelosa por forma a lidar com a

complexidade existente neste campo.
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Capitulo 3
Contextualizacio histérica da regulamentacao da cidade

Neste capitulo apresento uma breve caracterizagdo histérica do modelo de cidade que temos hoje,
procurando mostrar como a cidade foi se constituindo através da categorizacdo espacial nos
arranjos urbanisticos. Para Santos (1985), cada formacao espacial estd ligada a diversas accdes e
depende das condi¢des que decorrem no tempo. Esta contextualizacdo ajuda a compreender a

forma como foi pensada a regulacdo do comércio informal nos passeios da Baixa de Maputo.

A modernidade, tal qual a vivenciamos hoje, estd marcada por diversas caracteristicas importantes
e uma delas é o crescimento de grandes cidades derivada fundamentalmente da revolugdo
industrial e do desenvolvimento do capitalismo. Ribeiro (2013) sustenta que as transformacgdes
sofridas a partir destes eventos foram profundas e modificaram a vida social das cidades e dos
individuos que a habitam. A partir disso, um novo cenério é criado com sujeitos, identidades e
caracteristicas diferentes, no entanto essas transformacdes foram marcadas por ferramentas
organizadoras e estruturantes para regular os preceitos da cidade e as pessoas que vivem nele

culturalmente.

Neste trabalho, a no¢do de formagdo socioespacial constitui uma categoria de anélise adequada
para compreender a urbanizacdo mog¢ambicana como um processo histérico, partindo da ideia
proposta por Santos (1985: 21) de que “o comportamento do novo estd condicionado pelo
anterior”. Esta categoria oferece possibilidades de interpretar a urbanizagdo mogambicana como
acumulacdo e superposicdo de diferentes recortes temporais, desde o contexto colonial, incluindo
a primeira (1505-1907), segunda (1907-1930) e terceira (1930-1975) idade colonial, incluindo

também pds-colonial (1975- aos dias actuais).

Antes de avancar sobre a histdria da regulacio da cidade, descrevo as categorias que os centros
urbanos assumem em Moc¢ambique, recorrendo ao Boletim da Reptblica (BR), I* Série n° 16, de
maio de 1988, na Lei de Ordenamento do Territério, define o urbano como cidades e vilas, que se
classificam de acordo em aspectos politicos, econdmicos, sociais, densidade populacional, nimero
e tipo de industrias, grau de desenvolvimento de atividades comerciais em: A. B. C e D. A cidade
do tipo A inclui apenas a capital Maputo. O de tipo B inclui apenas trés cidades (Matola, Beira e

Nampula). C sdo as restantes capitais provinciais e o D, todas as vilas e alguns municipios. Esta
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forma de consagracdo do urbano aparece plasmada na Constituicdo da Republica de Mogambique,
no seu artigo 7 (organizagdo territorial), quando afirma que as zonas urbanas estruturam-se em

cidades e vilas (Constituicao da Repuiblica de Mogcambique 2004).

Para alguns autores que estudaram as cidades mog¢ambicanas, maioritariamente da Geografia,
Urbanismo e Arquitetura, atribuem a origem das cidades mogambicanas como fruto de relagdes
comerciais, servigos portudrios € um processo de dependéncias como entrepostos de acesso a bens
e servicos. Aradjo (2003:168) frisa que o processo de urbanizagdo em Mogambique na era colonial
transplantou modelos e percepg¢des de produgdo e organizacio do espaco oriundos das realidades
das metrépoles coloniais. Para Fernandes e Mendes (2012:2), os aglomerados urbanos eram
construidos de acordo com o modelo cidade jardim, embora adaptados a arquitetura dos trépicos
idealizados para a populagdo branca com espacos amplos e ajardinados, edificios de baixa

volumetria, vias largas em orientacdo que favorecesse a circulacio do ar.

As cidades mocambicanas serviam como plataformas onde drenavam as matérias-primas para a
metropole. O crescimento econdOmico das cidades, na sua maioria nas areas portudrias e/ou
caminhos-de-ferro, gerou a necessidade de mao-de-obra numa economia que se estruturava no
trabalho mal pago e as cidades tornaram-se polos de atracdo de mao-de-obra proveniente da drea

rural (ibid).

Mesmo com a necessidade de mao-de-obra, os mocambicanos eram excluidos da vivéncia de dreas
urbanas com a excepg¢ao dos assimilados. Nesta ordem de ideias, Aradjo (2003) frisa que as cidades
mog¢ambicanas antes da independéncia apresentavam carateristicas que as distinguiam: havia o que
se chamava de "cidade de cimento" e a “cidade de cani¢o”. A cidade de cimento, como o nome
indica, € edificada obedecendo uma estrutura planificada, presenca de infraestruturas e servigos
onde assentava a estrutura administrativa do espaco, construcdes projectadas verticalmente em
materiais nobres, perenes e estruturada de acordo com o modelo ortogonal (Fernandes e Mendes

2012:2).

Segundo Ribeiro (2019) é na cidade de cimento onde moravam os colonizadores, cidade
considerada branca. A cidade de Maputo ¢ a que melhor se estruturou em termos de “cidade de
cimento” seguida das cidades da Beira e Nampula que constituem as maiores em termos de
dimensao, infraestruturas, servicos e populacio urbana em relagao as restantes cidades do pais. Os

mog¢ambicanos eram excluidos da cidade de cimento e acabavam por se instalar nas periferias em
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conjuntos habitacionais precdrios construidos em materiais pereciveis a maneira tradicional
(Araijo:2003). O material predominante nessas construgdes precdrias era o canico, na altura
acessivel e que acabou dando nome a érea periférica de cidade de canico, edificada sem obedecer

nenhuma estrutura de planificacao.

As construcdes sdo espontdneas, projetadas horizontalmente no espaco com material ndo
convencional como o cani¢o, bloco de adobe, bambu, madeira e zinco, sem presenca de
infraestruturas e servigos urbanos (ibid: 169). A cidade de canico era encarada como um mal
menor, na medida em que, a sua relativa proximidade a cidade de cimento assegurava a mao-de-
obra destinada aos trabalhos domésticos da populacdo branca e aos servigos publicos menos

qualificados e considerados degradantes para os brancos (Fernandes e Mendes 2012: 3).

A cidade de canico constituia reserva da cidade para a sua expansio. Quando surgia necessidade
de expandir a cidade, os habitantes das zonas periféricas eram remetidos para dreas ainda mais
afastadas de acordo com o ritmo crescente das novas coroas urbanas (ibid). Era drea provisoria,
um lugar de m4 fama, habitada por homens de ma reputagdo. Foi nas periferias sobretudo depois
da segunda guerra mundial onde se revela a insatisfacdo que conduz a formacao e ao crescimento
de movimentos que lutaram por melhores condicdes de vida e acabaram por formar os movimentos

que levaram a independéncia nacional (ibid: 3).

Actualmente, a cidade de canigo transporta a heranga do periodo colonial caracterizada por: bairros
ndo planejados e de planta diferenciada, constru¢@o horizontal, elevada densidade de ocupacdo do
solo o que dificulta a circulacio, a falta de espacos para servicos, redes de abastecimento de dgua,
energia e redes de telecomunicagdes deficientes e em alguns casos inexistentes, falta de servigcos
de saneamento basico, predominincia de material de constru¢do de baixo custo ou precdrio, falta
de servicos e deficiente rede comercial, dificuldades de circulacdo vidria, drea fundamentalmente
residencial por classes pobres, presenca de algumas unidades industriais, graves problemas

ambientais, entre outros (Ribeiro 2019:5).

Com a independéncia nacional proclamada a 25 de Junho de 1975, o governo da Frelimo
nacionalizou a terra e todas infraestruturas existentes no pais e devolveu ao povo mogambicano os
direitos que antes eram-lhes negados pelos colonizadores. No entanto, na perspectiva de Maloa
(2016), apesar dos direitos adquiridos, muitos ainda tinham hébitos rurais e contribuiram para a

degradacao das infraestruturas. Por exemplo, no caso de algumas familias que tiveram acesso a
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flats/apartamentos, mas que ainda transportavam hdébitos rurais, usavam carvao e lenha para
cozinhar, pilavam milho e/ou amendoim nos terracos ou nas varandas dos prédios, o que contribuiu

grandemente para a degradacio das flats (Fernandes e Mendes 2012:4).

Por seu turno, Aradjo (2003: 169) afirma que mesmo depois da independéncia as diferencas,
econdmicas, sociais e de organizacio do territério ndo foram eliminadas. A principal alteracio foi
apenas demografica. A cidade de cimento manteve e agudizou as caracteristicas de precariedade e
de espaco excluido. Simplesmente deixou de ser exclusivamente branca, mas continuou a segregar

o0 espago suburbano (cidade de canigo).

nzg

A cidade de canico deu origem a dois anéis que passaram a se designar "4drea suburbana" e "4rea
periurbana". Area suburbana corresponde a antiga cidade de canico onde o material de construcao
precdrio estd sendo substituido por material convencional mais durdvel como zinco, cimento,
blocos de argila queimados, blocos de cimento, entre outros. De uma forma geral, a cidade de
canico € habitada por pessoas de poucos recursos financeiros e excluidos da cidade de cimento

(ibid: 168-170).

A drea periurbana corresponde as dreas rurais que foram reclassificadas. Para Maloa (2016) este
processo € designado por reclassificacdo urbana, em que, por lei, hd expansao da drea da cidade
alterando os seus limites administrativos e incluindo novas areas. Para Fernandes e Mendes (2012)
em 1986 houve a reclassificacdo da area urbana, quando muitos espacos que pertenciam a drea
rural passaram a pertencer a drea urbana. Essa reclassificacdo ndo foi acompanhada com a
implantacdo de infraestruturas e servigos, o que permite reconhecer até hoje um ambiente rural

dentro de urbano em Mocambique.

A drea periurbana (4rea de expansdo) antes era habitada pela populag¢do nativa predominantemente
rural cuja terra é transmitida de geracdo em geracdo. A actividade agricola era a base para o
sustento familiar. Com o desenvolvimento socioecondmico sobretudo nas décadas de 1990 e 2000,
as familias com maior poder aquisitivo procuravam terrenos ou parcelas de grandes dimensdes na
area periurbana para construir residéncias fora do centro urbano as chamadas quintas (Maloa

2016:6).

Geralmente, nas quintas as familias passam finais de semana, ddo festas, criam animais, moram

seus trabalhadores, enfim para algumas familias servem de areas de lazer. Entretanto, algumas
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familias independentemente da distancia do centro da cidade onde exercem suas actividades
laborais ou estudam os filhos passaram a morar nas quintas facilitadas pelos seus meios de
transporte. Para além das quintas, comecam a surgir na area periurbana bairros territorialmente
ordenados com constru¢cdes de material convencional na forma vertical e horizontal (Aratjo:

2003).

Os bairros de ocupagdo espontianea sem obedecer a nenhum critério de ordenamento, geralmente,
sdo ocupados por pessoas pobres, com emprego precdrio e outras que vivem de biscate ou comércio
informal. Predominam constru¢des horizontais, mistura de material de construgdo precdrio e
material convencional (ibid). As pessoas que ainda se encontram em condi¢des de precariedade e
sem espago para a pratica de agricultura por este estar ocupado por pessoas provenientes da cidade,
de areas “rurais”, outras provincias ou mesmo outros paises vendem seus terrenos e se afastam
cada vez mais da cidade a procura de espago para agricultura e criacao de animais de grande ou de

pequeno porte.

Relativamente a capital de Mocambique, que corresponde a cidade de categoria “A” o Plano
Parcial de Urbanizacao (2015) indica que durante o periodo colonial (1915-1955) os moradores
comecaram a transferir-se para novas areas habitacionais construidas fora do nucleo da cidade,
mas a Baixa continua a ser o centro de actividade de Maputo, com importantes casas comerciais,
bancos, restaurantes, cafés, cinemas e hotéis (Lei n°. 2/97, de 28 de Maio, Estatuto da Cidade
Capital). Costa (2011:1) defende que as transformacdes ocorridas na cidade de Maputo resultaram
da “evolugdo estética”, do “poder de compra”, da acessibilidade do cimento e da acumulacao
monetdria das pequenas poupangas quotidianas, e Jorge e Melo (2014: 65) defendem que as
transformacgdes da cidade resultam da iniciativa privada em alguns casos apoiados em praticas

“clientelistas”.

Ap6s a guerra civil que durou dessdsseis anos, a estabilidade politica e o estabelecimento de um
quadro legal devolveu a atengdo a gestdo e planeamento urbano. Os planos iniciais do governo
focaram na definicdo de parcelas de cadastro para assentamentos informais e semi-rurais, e
consistiram no desenho de uma grelha sobre a terra informalmente ocupada. Através desta prética
percebeu-se que o planeamento abrangente era indispensdvel. Este esforco foi impulsionado pelo

ProMaputo, um programa de assisténcia técnica, financiado pelo Banco Mundial.
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Em 1997 foi aprovada, pela Assembleia da Republica (AR), a Lei n° 2/97, que marcou o inicio
efectivo do processo de Municipalizacio, com a institucionaliza¢do de 33 municipios e, em 1998,
foram realizadas as primeiras eleicdes municipais e criando o Projecto de Desenvolvimento
Municipal (PDM), com intuito de: 1) criar capacidade técnica; ii) contribuir para o pleno e eficaz
funcionamento das autarquias criadas; iii) responder e garantir o desenvolvimento das mesmas
(Maloa 2016). Através do decreto n° 33/06, de 30 de agosto, o Conselho de Ministros aprova o
quadro legal de transferéncia de fun¢des e competéncias dos 6rgaos do Estado para as Autarquias
locais, a partir desse decreto a cidade adopta uma postura camardria que visa criar mais atraccao
para os investidores, proporcionado um ambiente exclusivo a cidade e com regulamentos

socioespaciais e usos e servicos dos centros urbanos.

As transformagdes em curso no espago urbano mocambicano nos leva a pensar sobre o tipo de
cidade que foi sendo construida ao longo de décadas de urbanizagdo. Ao mesmo tempo, conduzem

a refletir sobre qual tipo de espaco urbano estd sendo projectado para as futuras geragdes.

Hoje a ideia de cidade no contexto Mocambicano € concebida como uma entidade
individualizadora com certa dimensdo e densidade onde se desenrola um conjunto expressivo €
diversificado de actividades, isso inclui a forma de ocupagdo do territério, as actividades
econdémicas desenvolvidas no seu interior, que em larga medida sdo subsididrias das regides
tributdrias, € o modo de vida dos habitantes, cada um destes vectores adquirindo sentido,

principalmente, por comparacao e oposi¢cao ao mundo rural (Salgueiro 1992: 26).

Existem, para Maputo, trés niveis de planeamento urbano que servem de matriz do modelo de
cidade que se pretende. No nivel mais alto estd o Plano de Estrutura Urbana do Municipio de
Maputo (PEUMM) que foi produzido em 2008. O Plano de Estrutura definiu como objectivos:
acessibilidade melhorada para todas as dreas, os centros da cidade e suas conexdes com a regido e
paises vizinhos; equilibrio ecoldgico, qualidade e sustentabilidade ambiental; densificacdo do
tecido urbano possibilitando rentabilizacdo e racionaliza¢do de infraestruturas e servi¢os urbanos
€ uma maior interaccdo social entre todos os residentes do Municipio de Maputo; construcdo de
habitacdo social; e conserva¢ao do patriménio histérico, cultural e monumental que enriquece e

materializa a memoria colectiva da cidade.

O nivel seguinte de planeamento € o Plano Parcial de Urbaniza¢do (PPU), dos quais pelo menos

cinco foram elaborados ou iniciados; o plano da Baixa € um destes. E um instrumento
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intermedidrio que traduz os objectivos em directrizes concretas. O Plano de Pormenor iria definir

padrdes de planeamento a escala do talhdo, incluindo o projecto detalhado para espagos publicos.
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Capitulo 4
Dinamica espacial e organizacao do comércio informal

Neste capitulo analiso a interface entre organizagdo espacial, categorizacdo da organizacdo do
comércio informal na Baixa da Cidade de Maputo, trajectéria dos vendedores informais e as
formas de sociabilidades e vivéncias dos vendedores face a postura, para enquadrar as respostas

destes face a implementagdo do projecto de organizagdo municipal que decorre actualmente.

A literatura antropoldgica olha a cidade como um campo de transformagdo. Autores como Low
(1996), Magnani (2002) e Agier (2009) sustentam que a transformacao da cidade foi pensada como
resultante da accdo de pessoas consideradas competentes tais como planeadores fisicos,

arquitectos, urbanistas, agentes financeiros, artistas, sector imobilidrio e paisagistas.

E autores como Parker (1967), Wirth (1967), Magnani (2002), Bénit e Morange (2006), Micaelo
(2008), Oliven (2010) e Velho (2011) sustentam que a transformacao da cidade foi analisada como
produtor de mudanca nas pessoas, condicionando a emergéncia de males sociais, secularizacdo,
pobreza, comportamentos desviantes, segregacio social, racial, falta de moradia, desigualdade na
distribuicdo de recursos, polui¢do, violéncia e substituicdo das relacdes sociais directas (face-a-
face) pelas indirectas isto porque cria ruptura com os principios considerados tradicionais. As
cidades Africanas sdo pensadas como resultado do colonialismo, pds-colonialismo, apartheid
informalidade, governagdo, violéncia, cosmopolitismo, globalizacdo e transformacgdo politica

marcada pela introducio da democracia (cf. Costa 2006; Meyer 2011).

A postura de organiza¢do do comércio informal trouxe uma dindmica sécio-espacial caracterizada
por transformacdes no ambito das vivéncias dos vendedores, desde os usos quotidianos até a

relacdo com os agentes do Conselho Municipal.
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Figura 3: vendedores informais lutando e negociando com a Policia Municipal para recuperar a sua mercadoria -

foto do Autor, Baixa, Abril 2022.

As narrativas que ouvi e registei durante o periodo que durou a pesquisa etnografica denotam uma
certa complexidade caracterizada por divergéncias e convergéncias dentre os vendedores
informais. Alguns vé a postura do Municipio com bons olhos, pese embora com certa frustracao
devido a inviabilizacdo que traz para o seu negdcio no ambito da sua materializa¢do. E outros
olham como uma medida “personalista” engendrada pelo actual presidente do Conselho Municipal
da Cidade de Maputo. Essa concepg¢ao € baseada na l6gica que constroem em relacdo aos mandatos

do actual edil Eneas Comiche com o anterior David Simango, facto que as manifestacdes e criticas
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sdo direcionadas ndo a governacdo municipal de Maputo mais sim ao seu presidente, como

declarou um dos interlocutores “¢ culpa de Comiche e desejo que Deus lhe dé o que merece”.?

Ap6s a entrada em vigor da postura em Marco de 2020 o comércio nos passeios tomou novos
rumos, os vendedores inventaram e reinventaram novas formas de praticar o comércio informal,
esta transformacdo dos modos viventes propiciada pela organizacdo Municipal tem uma

historicidade que vale apenas contextualizar.

No ambito do plano de desenvolvimento municipal, o Conselho Municipal de Maputo, na
qualidade da Direc¢cdo Municipal de Mercados e Feiras levou a cabo uma organizacao dos
mercados a nivel da cidade de Maputo, a Baixa se enquadra como uma regido de comércio

prioritdria neste processo de organizacdo dos mercados.

Para o Comércio informal da baixa da cidade de Maputo a Direc¢do Municipal de Mercados e
Feiras (DMMF) na voz do Chefe de reparticdo de feiras e vendas ambulantes, afirma que foram
disponibilizada 5 mil bancas nos principais mercados alocados pelo Conselho Municipal da Cidade
de Maputo (CMCM) para o universo de 2 mil vendedores ambulantes. Para a efectivacdo do
processo o Municipio fez um levantamento do universo dos vendedores informais na Baixa, do
que cada comerciante informal vende, depois criaram uma guia de apresentag¢do que serviria como

uma identificac@o e a posterior como uma seguranca para a obtencao das referidas bancas.

Tendo notado que poucos vendedores aderiram o processo de licenciamento para a adesdo as
bancas disponibilizadas nos principais mercados, o Municipio realizou uma auscultacdo aos
vendedores informais, com o apoio da ASSOTSI (associacio dos vendedores do sector informal),
no periodo entre 2019 e a segunda metade de 2020. A auscultacdo tinha a finalidade de sensibilizar
os vendedores para aderirem ao processo de licenciamento. O resultado da auscultacdo ndo surtiu
os efeitos pretendidos pelo Municipio e os vendedores que haviam aderido ao processo voltaram
para os passeios da Baixa da Cidade e os que ainda se encontravam 14, ndo cooperaram com o
projecto. Diante desta situagdo, a saida encontrada pelo Conselho Municipal da Cidade de Maputo
foi a retirada compulsiva dos vendedores em Marco de 2020, para além da adop¢dao de uma
fiscalizacdo constante que envolve o policiamento feito pelos Agentes da Policia Municipal e as

vezes junto com a Policia Canina.

3 Conversa com o Basflio um dos vendedores ambulantes na Av. Guerra popular: 11 de Junho de 2022
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Figura 4: Venda nos passeios da Baixa da Cidade - foto do Autor, Baixa, Abril 2022.

4.1. Trajectorias dos vendedores

Nesta seccao apresento a trajectéria de Basilio, Nélia e Eduardo, vendedores com quem tive maior
interac¢cdo durante a pesquisa de campo, onde se destaca a sua experiéncia como vendedores e a
comparacdo que eles fazem dos diferentes momentos de governacdo municipal a partir da sua
condi¢do de vendedores nos passeios da Baixa da Cidade.

Basilio, 27 anos, Natural de Namacurra, provincia de Zambézia, com 8 anos a trabalhar na Baixa
de Maputo na Av. Guerra Popular, descreve a sua trajectdria contextualizando as razdes que o

levaram a vender naquele passeio.

Comecou a vender em 2010 quando o pai faleceu, na altura ele vivia na sua terra natal e frequentava
a 8 classe. Apos a morte do pai, mudou-se para a vila de Namacurra juntamente com a mae. Em
Namacurra viveram em casa arrendada, para além das despesas alimenticias e com os seus estudos,
numa altura que a mae nao trabalhava. Comecga a ter problemas em continuar com os estudos,
largou os estudos e viaja para Maputo em busca de oportunidade e melhores condi¢des de vida.
Chegado a Maputo conseguiu um trabalho para cultivar na Quinta no distrito de Boane, onde

trabalhou durante 4 anos.

Em 2014 regressa a provincia da Zambézia para casar. Os donos da Quinta onde ele trabalhava

recomendaram que para continuar a trabalhar deveria estar casado para ndo se desviar do trabalho
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por causa de meninas. A viagem a terra natal foi paga pelos seus patrdes. Regressa a Maputo na
companhia da sua esposa, onde passou a desempenhar as suas fungdes e residir numa casa que o

seu chefe (patrdao) havia disponibilizado para estes viverem.

Depois de alguns meses a relacdo com o seu chefe comeca a desandar devido a forma pela qual o
Basilio consumia os produtos cultivados, nas palavras do interlocutor, ele produzia uma parte para
o chefe e uma parte de terra pessoal que o seu empregador havia disponibilizado para ele cultivar
junto a sua mulher, e com a insatisfagdo do seu empregador relativo a gestdo dos servicos € com
as desavencas que andaram surgindo com o tempo, este decide largar o trabalho, portanto, apds
receber o seu salario este pede demissdo, muda-se com a sua familia para a zona da Brigada na

cidade de Maputo onde passou a arrendar uma casa.

Em 2015 por intermedio de um vizinho comeca a trabalhar como carregador na baixa de Maputo,
na altura a Baixa estava constituida por bancas dos vendedores, e estes usavam os seus servicos de
carregador para retirar os produtos nos armazéns na Guerra Popular, num momento em que nao
havia proibi¢do da venda e vendiam sem problema. Disse que na altura fazia um bom dinheiro,
houve dias em que conseguia 500mts por dia e nos dias como sdbado em que muitos carregadores

nao vinham trabalhar, este conseguia fazer até¢ 1000mts.

Trabalhando como carregador durante 5 anos, conseguia pagar a renda de casa, colocar a comida
na mesa entre outras despesas. Entretanto, em 2020 quando a policia no més de Marco pela
madrugada (4:00) coloca em pratica o processo de retirada compulsiva, foi quando entraram nos
armazéns que pertenciam aos agentes econdmicos e associacdo dos vendedores informais, e
retiveram todos os produtos dos vendedores. Quando os vendedores voltaram de manha com o
objectivo de mais um dia de trabalho, depararam-se com ambiente de tensdo por parte da policia
municipal junto com a policia canina, que tinham tomado a baixa da cidade, foi o primeiro dia em

que os vendedores manifestaram-se contra a postura.

Ele e os seus colegas passaram a ndo mais guardar os seus produtos nos armazéns conhecidos pela
policia Municipal, adoptaram outras formas de como guardar em armazéns secretos, casas de
amigos e de pessoas proximas na Baixa e no bairro do alto mae mediante o pagamento de uma
taxa. Os seus servigos de carregador registaram pouca demanda, a “crise” segundo as suas
palavras, o que propiciou com que este procurasse meios alternativos para prover o sustento em

Sua casa.
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Foi quando no mesmo ano este comeca a trabalhar como “guarda” (seguranca) durante a noite
numa loja de Nigerianos na Baixa de Maputo, e com o que ganhava no novo trabalho investia
pouco a pouco na compra de produtos para a sua banca mével. Durante o dia e os finais de semana
passou a fazer venda ambulante nos passeios da Baixa de Maputo (rebucados, bolachas e doces).
Considera que € venda ambulante que mais tem o ajudado a cobrir as despesas, o sustento da sua
esposa junto com o seu filho do que o emprego, porque sdo apenas 3000 Mts que lhe pagam como
Guarda. A vantagem de trabalhar como guarda € a seguranca que o emprego oferece em situagoes
de doenca, ja que o negdcio depende da sua disposi¢do fisica, se este cai doente obviamente que

tudo para, enquanto o emprego independentemente disso v@o continuar a lhe pagar.

Relativamente aos seus sonhos futuros, o nosso interlocutor demostrou uma grande dificuldade em
descrever, segundo este € bastante desafiador face a pobreza que o assola actualmente, e tem
pensado apenas no que comer amanhd e os sonhos € para quem pode, mas continuando, este
descreveu planos futuros como de construcao da sua casa na sua terra natal e regressar aos estudos

assim que conseguir arrecadar um valor que o possibilite voltar para fazer isso em casa.

Nélia, de 42 anos, pratica a venda na baixa de Maputo hd 18 anos. Comecou ainda jovem, com o0s
seus 15 anos, e nessa altura vendia com a sua mae no mercado Xiquelene, aonde vendia horticolas
(tomate, cebola e verduras). Aos 19 anos, quando contraiu o matriménio, foi obrigada a procurar

algo para fazer por forma a ndo se sentir “inutil” segundo as suas palavras.

Na altura, j4 estava gravida do seu primeiro filho, e isso constituiu num empecilho tanto para
continuar os seus estudos, na altura frequentava a 6* classe, e também teve dificuldades para

procurar um negocio para fazer ja que a gravidez era de risco.

Ap6s ter o seu primeiro filho aos 20 anos de idade, ela comeca a olhar para as possibilidades e por
forma a ajudar o marido que na altura trabalhava como ajudante de pedreiro em obras. Aos 24 anos
inicia o seu negdcio na baixa de Maputo com a influéncia da irma que j4 estava ha bastante tempo
a vender naquele local. Na altura em que comegou a vender na Baixa de Maputo, comercializava
horticolas, 0o mesmo fazia com sua mae. Tinha uma experi€éncia acumulada e achou mais adequado

iniciar com um negdcio que ja conhecia o seu funcionamento.

No tempo de Chissano como a interlocutora caracteriza, na Baixa havia poucas lojas e os

vendedores nos passeios na altura ndo chegavam nem metade dos que existem actualmente.
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Pagavam uma taxa mensal a associacdo dos vendedores que existia naquela altura e nao havia

proibicao da venda no local.

Em relacdo ao contexto de governacdo Municipal, a interlocutora disse que antes de comecar a
vender Artur Canana era o presidente do Municipio CMCM, mas quando comegou a desenvolver
efectivamente o seu negdcio na Baixa da Cidade o presidente do Municipio na altura era Comiche
e que foi sucedido por David Simango em 2008 e governou até 2019. Discorrendo sobre a
governagdo de David Simango afirma que foi a melhor que existiu até agora, porque vendiam em
paz e em nenhum momento foram convidados a abandonar os passeios, as bancas que la estavam

ndo criavam nenhum problema de circulacao.

Afirmou que em 2014 a Baixa ja estava lotada, muitos dos vendedores que vendiam nos outros
mercados na cidade de Maputo saiam e vinham desenvolver os negdcios na Baixa por causa da
forma que os produtos eram comprados e com isso, ela afirma que essa procura foi o que alterou
a morfologia da cidade de Maputo em especial a Baixa, porque muita gente imigrava para a capital

para o comércio nos passeios da Baixa da cidade.

Continuando, Nélia, afirma que em 2017 essa demanda e crenca pela Baixa fez com que ela
procurasse um outro negdécio que fosse mais rentdvel porque muitos ja vendiam horticolas e passou
a vender roupas e sapatos usados vulgarmente conhecido como calamidade com ajuda da sua filha
mais velha. E a forma de vender na Baixa muda quando em 2019 o presidente Comiche retoma a

governagao municipal.

Quando em 2020 o Municipio recolheu os produtos dos vendedores nos armazéns da Baixa, ela
perdeu todos os seus produtos que tinha guardado. Desde entdo comecou a vender calcado
feminino. Antes de terem sido retirados, em 2019 decorreu uma reunido entre os vendedores
informais e o Municipio, no campo do Ferrovidrio da Baixa, onde foi recomendado aos vendedores
para abandonar os passeios e ocupar as bancas dos mercados. Para o municipio, a sua organizacao
nos passeios era desordenada e alterava a estética da cidade e os pedes ndo conseguiam circular a
vontade e também por causa da Covid-19, e por isso era preciso a saida dos vendedores para os

mercados como Laulane.

Mas, as pessoas ndo aceitaram porque os mercados ndo tinham condicdes favoraveis para a venda

dos seus produtos, e passavam quase muito tempo sem vender nada. E os que haviam aderido aos
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mercados pouco a pouco comegaram a voltara para baixa. E continuou dizendo que, hoje ela tem
5 filhos e depende inteiramente da baixa para prover o sustento da sua casa, o marido trabalha

como Guarda e por isso que, o que ele ganha nao € suficiente para cobrir as contas de casa.

Eduardo, 35 anos. Natural de Maputo, no bairro de Mavalane e vendedor nos passeios da baixa de
Maputo hd 12 anos. A trajectoria de vida assemelha-se com a da Nélia em termos de ver o comércio

informal como sendo uma actividade de heranga deixada pela mae.

Descrevendo a sua trajectdria, deixa claro que a sua histéria de vida foi determinante para que hoje
se tornasse nesse comerciante que é. Aos 17 anos comecou ajudar a mde no comércio, na altura
vendiam 6leo de cozinha em plastiquinhos até 1 litros. O negdcio era feito com principal objectivo
de sustento da casa, ja que segundo este o pai os deixou viajando para Africa do Sul para trabalhar

dai, nunca mais voltou e nem ao menos deu sinal de vida desde 14.

A mae desenvolveu essa actividade comercial desde 1993-2000 foi quando percebeu que nao
estava a cobrir as rendas de casa, portanto, foi neste contexto em que ela deixa de vender para fazer

machamba por convite das amigas e desde 14 este esteve a ajudar a mae no cultivo.

Em 2010 o irmdo mais velho o convida para vender na Baixa de Maputo, na altura o irmao lhe deu
saco plésticos para que vendesse e o valor que conseguia com o lucro do negdcio esse ajudava nas
despesas da sua casa, durante uma temporada este percebeu que o negdcio ndo rendia o lucro

esperado e acabou deixando e optando no negdcio de cabides.

Depois de um ano vendendo cabides, passou a vender calcado (chinelos), e por fim entrou no
negdcio de carteiras que estd a desempenhar até actualmente. Este caracterizando o processo de
venda na baixa, afirma que no inicio houve negdcio, a gente vendia e com o valor que conseguia
com as vendas dava para construir, falando especificamente no caso dele, deu para casar, construir
sua casa, e teve seus dois filhos com base no negécio que desempenha na Baixa da cidade. Mas
actualmente, com a ordem de retirada na Baixa e a entrada da pandemia da Covid-19 no pais,

condicionou bastante o negdcio, chegando as vezes a ndo vender nem uma carteira por dia.

Comentando sobre a postura de retirada compulsiva, este afirma que ndo esta ser ficil, porque eles
tem os passeios como um lugar que prové sustento hd mais de 12 anos, por isso torna-se dificil
acatar a medida do conselho municipal, facto que persistem a praticar o negdcio mesmo em

condi¢des inadequadas. E esse faz uma relacdo histérica sobre a medida imposta pelo municipio
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dizendo que, ndo é nova, até porque em 2012 também foi tomada uma medida igual a essa na
governagdo do presidente David Simango, a postura foi recebida com a mesma resposta que as
manifestacdes de 2020, mas diferente desta, conseguiram que em 2012 o presidente voltasse atras

da sua medida.
4.2. Sociabilidades e vivéncias dos vendedores face a postura

Apesar dos vendedores vivenciarem um ambiente onde disputam por melhores postos de venda,
fregueses e com a prépria policia municipal, valores como amizade e unido sdo muito estimados.
Durante o almogo e a espera pelo chapa apds largar nas vendas os ambulantes se retinem para
compartilhar experiéncias e principalmente para se actualizar quanto aos precos e os produtos de
maiores saidas. Como é comum a venda de doces e salgados, calcados e fardos vulgo
“calamidade”, os ambulantes partilham informacdes preciosas das distribuidoras mais baratas.
Estdo atentos a cada oscilagdo de preco e as pesquisas sdo feitas de forma minuciosa nas lojas das
redondezas a baixa. Também procuram estabelecer um preco padrdo para cada tipo de mercadoria
de forma a ndo gerar discrepancias dos valores que as mercadorias sdo revendidas. Além das

informacdes praticas, conversam sobre a policia municipal e de como melhorar estratégias de fuga.

Neste ambito, constata-se um processo de solidariedade e reciprocidade, no contexto da presenca
da policia municipal os vendedores alertam-se para que todos fujam, e quando um dos colegas se
ausenta deixando a sua mercadoria estes levam como forma de salvar a mercadoria. E quando se
encontram numa situacdo de um ter a sua mercadoria apreendida pelos agentes do Conselho
Municipal, estes unem-se em prol de recuperar a mercadoria antes que os agentes saiam com ela

do local para o Armazém.

O armazém € o local aonde os produtos apreendidos pela policia municipal sdo destinados, o
regulamento do Comando da Policia Municipal (CPM) estabelece que os vendedores, ora retidos
a sua mercadoria tem o direito de reclamar num prazo de 90 dias mediante uma multa de 1500mtn,
isso independentemente do tamanho, volume ou avaliacdo da mercadoria, mesmo que seja um
sapato, a taxa € unica. Findo este dias, a mercadoria é revertida a favor do Estado, na qual sao
destinados para venda por leildo realizado pela Direc¢dao de Finangas do Conselho Municipal da

Cidade de Maputo. Entretanto, o regulamento ndo estabelece a possibilidade de recuperacio aos
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produtos pereciveis como horticolas, tubérculos, e peixes, na qual apds a apreensao sao alocados

a ac¢do social para fins de caridade.*

Durante o periodo matinal a sociabilidade é reduzida e a campanha publicitaria € acionada, o
periodo matinal é tido como o mais importante do dia por ser o horario do pico em que a clientela
se faz presente na baixa para as compras e € o periodo em que a presenga da policia municipal é
forte. Por isso neste periodo a relacdo de venda € priorizada, quase ndao hd conversa entre 0s
vendedores a Unica que estes mantém é apenas quando algum cliente consulta algo que os
vendedores ndo possui, € aonde que este consulta o colega por forma a saber se tem para puder
vender e a posterior dividir a comissdo de venda. Diferentemente do periodo de tarde, as vendas
registam uma ligeira descida, periodo este em que os clientes estdo mais preocupados em conseguir

apanhar o chapa para casa € neste momento em que estes reservam para partilhar as experiéncias.

A venda de roupa de fardo vulgo “Calamidade”, ¢ a actividade comercial com mais vendedores
informais e é a mercadoria mais disputada e requisitada pelos clientes nos passeios da Baixa de
Maputo como evidencia a figura, abaixo apresentado, onde seré possivel compreender a demanda
que se refere nesta sec¢ao. A segunda € de roupa que os vendedores compram para revender nas
lojas de Nigerianos, Ruandeses, Burundienses e Sul-africanos, essa roupa é denominada de
“Original” porque sempre contém mais de uma pega igual, diferentes da roupa de fardo que muitas
das vezes vem em pecas Unicas. Depois segue os calgados que t€ém um nimero maior de

vendedores seguidos por vendedores de refrigerantes e de frutas de maior incidéncia para a Maca.

O processo de escolha das mercadorias para venda parece ndo gerar dividas nos vendedores
informais, salvo algumas vezes onde encontrei vendedores de artigos domésticos tais como
descascadores de frutas e utensilios de pléstico, a maior parte actua no ramo alimenticio. Quando
questionei como se deu a escolha dos produtos a serem comercializados as respostas dos meus

interlocutores foi muito semelhante: “vendo pois tem maior procura e saida”.’

Anexo neste texto algumas fotos que ilustram a forma que os agentes da policia municipal lidam
com a reniténcia dos vendedores, a policia adotou a estratégia de chegar antes e se posicionar nas

principais avenidas que os vendedores exercem as suas actividade, isso consiste numa forma de

4 Em conversa com Inspector e chefe das Operagdes da Policia Municipal: 15 de Julho de 2022.
> Em conversa com vendedor de utensilios na Av. Guerra Popular: 18 de junho de 2022.
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desencorajar os vendedores a ocuparem os passeios®, mas é uma estratégia que ndo tem demostrado
boa eficdcia, pois os vendedores informais (VI), se reinventam ficando uma distancia favoravel da
policia municipal ou mudam de lugar para assim continuar a vender e ndo serem apreendidos a

mercadoria como evidencia a figura, abaixo apresentado.

A prética etnografica demostrou que a venda informal em parte tem como apoio dos agentes
econdmicos, este tem uma relacdo de negécio com alguns vendedores, os agentes econdmicos tem
financiado as mercadorias destes para que tenham uma saida mais rdpida na parte exterior das
lojas, e alguns municipes quando se fazem a baixa tendem a optar nas mercadorias e produtos que
sdo comercializados nos passeios, primeiro porque tem sido mais eficaz para esses alegadamente
pelo tempo que levam para adquirir a compra pretendida, dirigir-se a loja ou no interior do mercado
tem-lhes “roubado” mais tempo em relagdo a comprar nos passeios, o segundo motivo consiste no
preco da oferta, notavelmente os vendedores proporcionam para os municipes precos baixos
comparativamente com os que sdo comercializados no interior das lojas e do mercado central,

essas sdo algumas das razdes de alguns municipes sair em defesa do comércio nos passeios.

Além do conflito existente entre a policia municipal e os vendedores, constata-se também uma
rivalidade entre os vendedores e os outros que vendem nas lojas e no mercado central, a rivalidade
consiste alegadamente porque estes primeiro ofuscam a clientela desses formais, os mesmos
reclamam ter mais direitos de vender por serem credenciados e organizados, facto que no dia 26
de abril de 2022 houve um alvorogo’ entre os vendedores “formais” quem vendem dentro do

mercado central e os vendedores informais.

Entretanto, nas avenidas Guerra popular e Filipe Samuel Magaia assiste-se um ambiente de
conflito por conta do comércio informal, a rivalidade entre vendedores informais e a policia
municipal se compara a de gato e rato cada um concorrendo para disputar o mesmo espaco. O
comércio informal € praticado na sua maioria por jovens provenientes dos bairros periféricos e nas
outras provincias, mas também, constata-se um nimero acentuado de criangas e velhos de ambos

géneros.

6 Entrevista com Inspector e chefe das Operagdes da policia municipal.

7 Os vendedores do Mercado Central sairam em repudio da feira criada pelo conselho municipal, alegadamente por
estar a somar prejuizos porque os clientes ndo entravam no interior do Mercado terminando apenas na feira que tinha
sido criado nas sextas-feiras na Av. Zedequias Manganhela atrds do mercado central.
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Figura 5: posicionamento da policia antes da chegada dos vendedores na Av. Guerra popular- foto do Autor, Maio

de 2022.
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Figura 6: organizacdo dimensional dos vendedores de roupas vulgo “ calamidade - foto do Autor, Baixa, Abril

de 2022.

4.2.1 O uso da Magia para o sucesso na venda

A conversa com o meu informante Basilio teve outros desenvolvimentos e a dada altura ele tocou

num ponto relativo ao uso da magia, algo que me fez lembrar que durante a pesquisa alguns

vendedores diziam recorrentemente falas em changana como “a fambile ka nhanga” (foram ao
[T T3

curandeiro) “, “nvatirissa a uloyi” (usam feiti¢aria) que eu ndo conseguia perceber o contexto em

que esses termos se enquadravam até a conversa com o meu interlocutor.

O meu interlocutor falou-me que para fazer negécio tem que estar preparado em todos sentidos,
por que usam da magia como uma préatica costumeira dentre os vendedores para adquirirem mais

clientes e promoverem as suas vendas, neste contexto a magia torna-se numa pratica de disputada
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dentre os vendedores informais, e isso é fundamentado pelos bens que certos vendedores
ambulantes tem adquirido como carros, casas de qualidade entre outras coisas, motivo pela qual

alguns atribuem a magia, como o interlocutor abaixo questiona:

Vocé encontra um jovem que comecou como Eu assim, vendendo
pequenos produtos como bolachas e doces e em pouco tempo comega a
contratar trabalhadores e paga Smil por més por trabalhar para ele, e abre
loja ou mercearia cheia de produtos uma pessoa que nem frequentou a
escola como se explica? Estd claro que € magia, por isso, que nada se
compara a riqueza da escola.®

O interlocutor entende a riqueza da magia como uma “solu¢do temporaria”, porque ela ¢ baseada
por sacrificio e quase sempre tem um “preco”, alguns ao recorrerem a um curandeiro para
enriquecer acabam dando como sacrificio uma parte do seu corpo ou até mesmo oferecer o seu
filho para puder alcancar o objectivo.’ Entretanto, chega numa dada altura em que quando as
condi¢des impostas pelo curandeiro ndo sdo cumpridas ou quando a pessoa morre todos os bens

ora alcancados comecam a se esvair sem nenhuma explicacio logica.

Augé (2000) que afirma que a prética de magia muitas vezes se confunde com a feiticaria. West
(2009) e Andrade (2016) defendem que a feiticaria remete ao poder, visto que estéd ligada a uma
capacidade excepcional de transcender o mundo visivel que a maioria das pessoas conhece, com
objectivo de obter influéncias sobre ele para fins extraordindrios. O discurso da feitigaria constitui
uma linguagem do poder que penetra nas relacdes sociais e culturais como uma realidade social
prética visivel e invisivel a0 mesmo tempo. Trata-se de uma visdo do mundo, uma forma de

interpretar a realidade social.

A partir da perspectiva acima referenciada, podemos considerar que a feiticaria constitui um
fendmeno social que resulta da interac¢do social. Por outro lado, podemos considerar a feiticaria
como uma realidade que remete a dimensdes relacionais de aspectos econdmicos, politicos, sociais
e culturais. Nesta Optica, a feiticaria constitui em si, numa forma de ver e interpretar a realidade

social no tempo e espaco determinados, que remete a um dominio de saber contextualmente valido.

Este fendmeno € importante para este estudo na medida em que sob ponto de vista das vivéncias

dos vendedores tem influéncia directa sobre a forma que estes vé o mundo e o caracteriza. O

8 Entrevista com comerciante que desenvolve as actividades na Av. Guerra popular: 13 de Agosto de 2022.
Segundo o informante existe sacrificio de sangue que exige para que a pessoa sacrifique o seu filho a morte para
puder usufruir a riqueza que necessita, caso este ndo o faga corre o risco de ficar demente.
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significado que eles ddo a essa pratica estabelece um exemplo da forma como simbolizam e
interpretam a dimensao relacional nos passeios e a venda na Baixa de Maputo. E com o facto de
que o meu interlocutor afirmou que a venda na Baixa da Cidade de Maputo esta vivendo duas
disputas, uma relativa a disputa de espaco com Conselho Municipal e a outra entre os vendedores
que usam a magia para disputar a posi¢do de melhor vendedor, e continuou dizendo que, se alguns
ndo querem largar os passeios da Baixa de Maputo e exactamente por conta do vinculo que a magia

tem com o local.
4.2.2 Atribuicao de nomes insultuosos “Mbavas”, “Corruptos”, “ Esfomeados”, “ Maldosos”

As narrativas dos vendedores que desenvolve as actividades nos passeios da Baixa usam termos
insultuosos para se referir aos agentes da policia municipal e ao presidente do Conselho Municipal
da Cidade de Maputo. Durante a observacdo pude testemunhar repetidos cendrios em que oS
vendedores se referiam a Policia Municipal com esses nomes como forma de demostrar a sua

revolta.

A atribuicdo de nomes pejorativos resulta do rumo que o processo de organizagdo da Baixa da
Cidade foi tomando em diferentes fases desde a sua implementagdo. Os vendedores queixa-se de
praticas arbitrérias pelos agentes do Conselho Municipal como recolha de produtos, pedido de
suborno e violéncia. Queixas que a Direc¢do de Mercados e Feiras tem conhecimento, mas alega
ser apenas rumores € até na altura nenhum dos agentes do Conselho Municipal tinha sido julgado

por isso.!?

Durante a pesquisa constatei situagdes que os vendedores usam essas designagdes insultuosas tanto
para anunciar a presenc¢a da policia municipal como “ Mbava afikile”, ou para caracterizar as
accoes em que tem decorrido naquele espago. Alguns vendedores falaram-me sobre a Policia ver
a Baixa de Maputo como uma “loja de levantamento de produtos de graga” quando estes tem
necessidade ou falta de roupa, sapatos para seus filhos vem na Baixa com o propdsito de apreender
especificamente aqueles produtos para o beneficio préprio.

Uma vez eles chegaram e comegaram a levar os produtos dos vendedores
e logo a posterior comecaram a se distribuir no carro peca por peca que

10 Entrevista com comerciante informal na Av. Felipe Samuel Magaia: 23 se Junho de 2022.

37



haviam tirado de nds e ficamos sem entender se estamos a lidar com
autoridade ou com esfomeados corruptos.!!

4.3. Usos quotidianos dos vendedores informais nos passeios da Baixa

Ap6s a retirada compulsiva dos vendedores, o Municipio posicionou de forma permanente a
policia municipal nos locais normalmente ocupados pelos vendedores. A resposta dada pelos
vendedores foi descrita por um dos interlocutores como “ Soldado na guerra”, para vincar o facto

diariamente enfrentarem a policia municipal para exercer as suas actividades de venda.

Neste novo ambiente, fugir e evitar a presenca da policia passou a ser a norma e os vendedores
passam a adoptar formas para organizar os seus produtos, como colocar as roupas de segunda mao

enroladas em capulanas por facilitar a arrumacao e fuga sempre que se aproxima a policia.

A ac¢do da policia, para além de evitar a ocupacdo dos espagos, recolnem os produtos dos
vendedores que desafiavam a medida. Quando os produtos sdo apreendidos, os vendedores
negoceiam com a policia, cheguei a presenciar vérias situacdes de suborno para a recuperagdo do

produto.

"' Um dos vendedores que exerce as actividades na Av. Guerra Popular lamentando sobre as préticas arbitrarias dos
agentes do Conselho Municipal.

38



Capitulo 5
A Baixa da Cidade como campo de possibilidades

Neste capitulo analiso a forma como vendedores legitimam o uso da Baixa da Cidade de Maputo

como espago para vender os seus produtos.

Na sua andlise sobre campo de possibilidade Velho (1973: 91) afirma que a cidade nao somente &,
em graus sempre crescentes, a moradia e o local de trabalho do homem moderno, como € o centro
iniciador e controlador da vida econdmica, politica e cultural que atraiu as localidades mais
remotas do mundo para dentro de sua Orbita e interligou as diversas areas, os diversos povos € as

diversas atividades num universo.

Se no passado o processo migratério e €xodo rural foi provocado por guerras pela independéncia
e civil nas perspectivas de (Loforte 2000; Paulo 2007), a imigra¢cdo do campo para a cidade que se
observa recentemente € vista como motivada pela busca de oportunidades (Velho 1973). Para
aqueles que migram da zona rural para a area urbana, “a cidade ¢ encarada como um espago de
liberdade e possibilidades, na medida em que o emprego regular € visualizado como uma

seguranca e independéncia, inexistentes no campo (Oliven 2007: 36).

A Baixa da Cidade de Maputo € a principal zona comercial da cidade e concentra cerca de 90% de
estabelecimentos comerciais. No censo realizado pela Direc¢cdo Municipal de Mercados e Feiras
do Municipio no ano 2019 indica que o numero de vendedores informais na Baixa € de cerca de

2mil.!?

Para além disso, a Baixa da Cidade concentra a maior parte de infraestruturas urbanas, edificios
publicos e possibilidade de emprego, o que leva a populagdo da periferia a deslocar-se diariamente
para trabalhar, estudar, comercializar, entre outras actividades. Neste caso, a Baixa da cidade de
Maputo € vista nao s6 como um campo de possibilidades para se alcancar melhores condi¢des de

vida assim como um campo de dependéncia.

12 Entrevista com Inspector e Chefe das Operacdes da Policia Municipal.
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5.1. Organizac¢ao do comércio informal como um campo de tensao

A organizacdo do comércio informal nos passeios da Baixa da cidade de Maputo estd sendo
marcada por tensdo entre os vendedores e a policia municipal, o conflito varia desde agressdes
provocadas por excesso de zelo por parte da policia, assim como agressdo por parte dos vendedores

para a policia municipal.

Yanez-Casal (1991) utiliza o termo “campo de tensdo” para caracterizar os conflitos que os
projectos desenvolvimentistas tem originado no ambito da sua implementacdo, o autor se refere
ao dinamismo da intensidade dos movimentos provocados pela globalizacdo de processos

homogeneizantes da ordem social mundial, trazido pelo processo de Desenvolvimento.

Para Pimentel (2020) as cidades contemporaneas sido palco de uma pluralidade de conflitos em
torno dos usos de espacgos publicos e também de suas regulacdes. Enquanto agentes e grupos
politicos se mobilizam em prol do recrudescimento da distin¢ao entre usos autorizados € usos nao
permitidos desses espacos, através da presenca de policiais, tecnologias de vigilancia e até mesmo
da formulacao de leis, outros se posicionam em defesa do “direito a cidade”, contra o policiamento

ostensivo e a criminalizacdo da livre apropriacdo dos espagos publicos.

Encontramos também narrativas sobre cidadania e opressdo que nos remete a historicidade do
regulamento urbano colonial. Na minha andlise integro os processos histéricos sobre o
regulamento urbano que marcou diferentes épocas e essas narrativas servem de uma ponte para

compreender a forma como os vendedores informais vivenciam a Baixa da Cidade de Maputo.

Os vendedores justificam a sua permanéncia nos passeios como resultado de altas taxas e alto
preco do arrendamento das lojas, o que para eles justifica a presenca predominante de estrangeiros

que ocupam as lojas, bancas e Mercearias existentes na Baixa da Cidade de Maputo.

Em conversa com um dos vendedores, referiu a este aspecto nos seguintes termos:

E complicado sabendo que a maioria dos vendedores informais possuem
pouca capacidade econémica e pde a arrendar uma loja pequena a um
preco de 53 ou 70 mil mensais, isso € uma estratégia de excluir a gente
que somos os verdadeiros donos da cidade e que tinhamos que ter mais
direito sobre esta cidade, por isso que a estamos aqui nos passeios porque
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0 nosso governo nao da valor a nés mais que da pelo dinheiro que recebe
pelo imposto e renda das lojas aqui existentes.'?

Para compreender essa relagdo entre os vendedores informais e a policia municipal, propus-me a
acompanhar diferentes experiéncias, vivéncias e opinides para compreender as influéncias
individuais ou colectivas por detrds da relagdo de poder existente no campo, por isso a nogao de

poder é concebido neste texto como uma consequéncia que surgem no processo de negociagao.

A observacgao nos remete a uma ideia que eu chamaria de “ Divergéncia de objectivos” na medida
em que o conselho municipal legitima-se num regulamento que olha a Baixa da cidade de Maputo
com base num certo modelo. Modelo este, que caracteriza a presenca destes vendedores nos
passeios como inadequada e disfuncional para o tipo de organizacao socioespacial que se pretende
alcancar. O Plano de Urbanizacdo prevé uma Baixa livre do comércio informal por julga-lo
inadequado para o objectivo que se pretende alcancar no ambito do plano de reordenamento

territorial da zona da Baixa de Maputo.

Por parte dos vendedores, este plano igualmente disfuncional para o funcionamento do seu
negocio, por isso os vendedores estdo cientes em relacdo as ferramentas que regulam aquele espaco
e, por isso, buscam razdes e motivacdes para legitimar a sua objec¢cdo em abandonar o espaco que

hoje sdo retirados compulsivamente.

Essas disjuncdes de objectivos t€ém marcado o projecto de organizagdo do comércio nos passeios

da Baixa de Maputo com uma tensdo entre os vendedores informais e a policia municipal.

13 Entrevista com comerciante que exerce actividades nos passeios da Baixa de Maputo: 21 de Junho de 2022.
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Capitulo 6
Conclusao

Esta pesquisa tinha como objecto de analisar as vivéncias dos vendedores informais no contexto
da regulamentacdo do comércio informal, a pesquisa questiona a forma pela qual os vendedores
experienciam as transformacgdes resultantes da regulamentacdo municipal em relacdo aqueles
passeios da “Baixa de Maputo”, com as técnicas metodologicas adoptadas foi possivel penetrar no
dia-a-dia dos vendedores e compreender a forma como inventam, reinventam por forma a lidar
com essa transformacdo, assim como a sua forma de olhar a regulamentagdo, aquele espaco e a
legitimidade que estes chamam para advogar a sua permanéncia e direito a cidade. Foi a partir da
conjugacdo de trés argumentos que possibilitaram a compreensao do universo dessas vivéncias e
didlogos dentre os vendedores informais, sua relacdo com a policia municipal e a regulamentacao

estrutural do comércio nos passeios da Baixa de Maputo.

O primeiro argumento defende que, a forma de pensar e regular a ocupagdo dos espagos urbanos
da Baixa de Maputo tem suas raizes na politica territorial do Estado colonial, portanto, argumento
que as politicas atinentes as questdes urbanas em Mog¢ambique tém relacdo com as politicas da
Republica Portuguesa, isto, devido a influéncia colonial que o pais esteve sujeito durante séculos.
Este argumento € corporizado por Sicola (2014), que acredita que a Lei de Ordenamento Territorial
(LOT) de 1997, alterada em 2007 que regula o ordenamento territorial em Mogambique foi
influenciada pela Lei base da Politica de Ordenamento do Territério e do Urbanismo Portugués.
Portanto, tendo esta perspectiva em vista, percebi que essa influéncia ndo € fruto de mero acaso, é

resultado de um lago histérico relacionado ao processo de organizagdo do territorio.

O segundo argumento olha a cidade como um locus que agrega diferentes légicas, e essa
perspectiva € sustentada pelo Magnani (2002) que propde olhar sobre a cidade e sua dindmica
através do método etnogréfico, e sustenta que as grandes cidades certamente sdo importantes para
andlise e reflexdo, ndo apenas porque integram o chamado sistema mundial e sdo decisivas no
fluxo globalizado, mas também porque concentram servigos, oferecem oportunidades de trabalho,
produzem comportamentos e determinam estilos de vida, é neste contexto que Velho (2011)
enuncia a cidade como “campo de possibilidades”. Entretanto, ¢ nesta configuragdo incapaz de

absorver o contingente de trabalhadores nas grandes cidades e no crescimento desordenado dos
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centros urbanos, que o comércio informal nasce como uma “saida de emergéncia” produzindo um

novo estilo de vida e permeando o espago urbano com intensidade.

O terceiro argumento ¢ relativo a baixa da cidade de Maputo ser caracterizada como um “campo
de tensdo”, o argumento ¢ de que as normas, regras urbanas tem sido factores de conflito nas
cidades. Os didlogos que os individuos vao mantendo quando ha momentos em que tem que lidar
com tensdes e normas tem sido marcadas pela legitimidade sobre o direito a cidade. Pimentel
(2020) afirma que os citadinos se posicionam contra o policiamento ostensivo e a criminaliza¢ao
da livre apropriagdo dos espacos publicos. Essa tensao também € influenciada pelo principio
desenvolvedor na qual a regulacdo urbana estad baseada, o que Magnani (2000) chama de
planeamento estratégico para atraccdo de capital”. No entanto Yanez-Casal (1991) afirma que os
conflitos que os projectos desenvolvimentistas levam consigo elementos da globalizacao,

processos homogeneizantes da ordem social mundial, trazido pelo processo de desenvolvimento e

emerge disjuncdes de elementos socioculturais locais e concretos.

No entanto, através da realidade constatada que desencadeou a pesquisa etnografica em relacdo a
disputa do espaco no contexto da organiza¢do do comércio informal, as entrevistas e observacao
intensivas possibilitaram testemunhar algumas dessas situacdes e refutar outras. Os eventos
testemunhados recorriam sistematicamente a narrativa sobre a prética da venda informal como um
mecanismo de sobrevivéncia e esta narrativa desencadeou uma serie de factores legitimadores que
os vendedores defendem como fundamento, baseados na condi¢io socioeconémica do pais, a falta
de emprego, elevado indice de pobreza nas provincias que alguns desses sdo provenientes, €
incapacidade da edilidade em proporcionar mercados com condicdes favordveis para o bom

desenvolvimento das suas actividades.

Nao s6, no contexto desta regulamentagdo testemunhei situacdes narradas pelos vendedores que
nos remete a cidadania, a narrativa consiste no favorecimento a individuos estrangeiros na
apropriacdo do espaco e das lojas em detrimento dos cidadaos mogambicanos, esta narrativa leva

com que os comerciantes aleguem uma possivel opressdo e perseguicdo por parte da edilidade.

Por outro lado como argumentei no capitulo 4, a pesquisa etografica me conduziu a outras
dimensdes, que consistiram em analisar o como a dinamica espacial e de sociabilidade do comércio
informal no contexto desta organizagdo exerce influéncia para a postura renitente dos vendedores

e consequente persisténcia nos passeios da Baixa de Maputo. Alguns casos que me foram contados
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que dava conta de que o comércio informal tinha apoio e patrocinio dos agentes econémicos da
Baixa, e a preferéncia dos municipes em efectuar a compra dos produtos nos passeios em relagao
as lojas e no interior do mercado. Percebi que esta relacido estabelecida entre os vendedores,
agentes econdmicos e conjugada com a demanda excessiva de produtos dos vendedores informais
pelos municipes, além de contribuir para a manuten¢do do comércio informal também constitui
numa das razdes da firme persisténcia dos vendedores informais naqueles passeios e de coesao

social.

Estas situacdes e narrativas me conduziram a necessidade de olhar a organiza¢do do comércio
informal ndo apenas enquanto regulamentacdo, mas também tomando em consideragdo a aspectos
sociais e culturais. Facto que me levou a aprofundar o meu questionamento no sentido de procurar
perceber como essa conjuntura em relagdo a visdo do mundo influencia nos didlogos e vivéncias
que os vendedores vao mantendo no contexto da organiza¢do do comércio informal e essa andlise
abriu espaco para compreender a dimensao relacional e a importancia que os vendedores atribuem
aqueles passeios, a sua categorizacdo, e as narrativas de legitimacdo da sua presenca naquele

espago.

Em geral, do estudo realizado foi possivel perceber que no contexto da organizagao do comércio
informal h4 existéncia de factores que influenciam nesta conjuntura, as abordagens possibilitaram
a compreensdo desta relacdo e vivéncias em contexto da regulamentacdo urbana, ndo obstante, a
realidade constatada e a literatura consultada foram determinantes para a compreensao das relacdes
e vivencias que vdo sendo mantidas. Contudo, o trabalho para além de ter contribuido para a
explicacdo de como os espacos urbanos sdo negociados e categorizados em contextos de tensao,
normas ou regras, abre espaco para questionar tendéncia que olha a transformacao das cidades
como tendo sido pensada resultante da ac¢do de pessoas consideradas competentes tais como
planeadores fisicos, arquitectos, urbanistas, agentes financeiros, artistas, sector imobilidrio e
paisagistas, argumento defendido pelos autores (Low 1996; Magnani 2002; Agier 2009). Também,
abre espaco para mais estudos aprofundados que analisam a cidade enquanto dispositivo de
producdo de uma segregacdo territorializada das classes pobres ou a forma como as pessoas passam

por experiéncias de regulamentacdo de espagos publicos urbanos.
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