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Resumo

O presente estudo analisa 0 Comportamento dos utentes da marginal da Cidade de Maputo na
gestdo de residuos solidos, perspectivando sugerir uma forma eficaz de Gestdo de Residuos
Sélidos na marginal. O estudo assumiu um carécter descritivo e abordagem qualitativa que
consistiram em analisar, interpretar e descrever as informag0es que caracterizam a complexidade
da GRS. Quanto aos procedimentos técnicos trata-se de um estudo de caso cujos instrumentos de
recolha de dados foram a entrevista semi-estruturada e observacéo directa. A amostragem foi ndo-
probabilistica por acessibilidade, tendo sido selecionados 30 individuos utentes da marginal.
Constatou-se com o estudo, se pdde ver que em relagdo as razes do comportamento dos municipes
que frequentam a marginal na Cidade de Maputo, as mesmas tem a ver com a falta de informacéo
sobre a existéncia de repositérios para deposicdo de residuos e a falta de sensibilidade ambiental,
pois, verificou-se que a maioria dos utentes é desconhecedor das formas de gestdo de residuos
solidos implantados na marginal que se resume em um défice no funcionamento das mesmas. No
que se refere as formas adequadas de gestao de residuos sélidos, o estudo permitiu concluir-se que,
a forma mais adequada para a gestdo de residuos sélidos naquele local é a deposicao selectiva,
porque esta mostrou-se a mais eficiente e eficaz ao prever um conjunto de processos desde a
reducdo, a reutilizacdo, reciclagem e destinacao final dos residuos. Por tanto, em relacdo ao papel
da EA na gestdo de RS na marginal da Cidade de Maputo, concluiu-se igualmente que existem
algumas accOes esporadicas relacionadas que decorrem periodicamente como, campanhas de
sensibilizacdo e consciencializacdo ambiental, ac¢Oes de limpeza, porém, ndo efectivas. Portanto,
estas ac¢cOes apesar do pouco sucesso mostraram que a EA enquanto um instrumento de gestéo
ambiental, pode contribuir para a efectivacdo do potencial que as formas de gestdo de residuos

s6lidos implantados na marginal da Cidade de Maputo tém.

Palavras-Chave: Comportamento, Gestdo, Residuos e Conservag&o.



CAPITULO I: INTRODUCAO

1.1. Introducéo

O comportamento humano ¢ de certa forma influenciado por factores internos como habitos e
costumes, bem como externos no que concerne a condicdes climéticas e condigdes do meio em

gue nos encontramos inseridos.

Segundo Medina (2008), os seres humanos possuem responsabilidade na degradacdo ambiental,
em virtude dos costumes, habitos sociais e culturais observados, por exemplo, na producdo e

intenso consumo de produtos industrializados e exacerbada producéo de lixo.

Por sua vez, Mucelin e Bellini (2008), defendem que tais costumes e habitos influenciam a forma
como os residuos sdo tratados ou dispostos no ambiente, gerando agressdes ao ambito urbano e
ndo urbano. Em consequéncia, surge a necessidade de se buscar um equilibrio entre a satisfacdo
de necessidades individuais e o uso consciente do ambiente (Jacobi & Besen, 2011). Importa
referir que 0 meio ambiente é hoje um assunto amplamente discutido e esta inserido em todos 0s

momentos do quotidiano.

Maior parte dos locais paisagisticos existentes em Mocambique, concretamente na Cidade de
Maputo, é caracterizada por notaveis défices no que concerne ao saneamento, tratamento, gestao
de residuos e conservacdo do meio ambiente. A marginal, objecto deste estudo, € um exemplo
elucidativo. Nesta area verifica-se actualmente uma elevada concentracao juvenil, sobretudo aos
finais de semana, concentracdo caracterizada pelo desenvolvimento de diversas actividades, com
destaque para a procura e oferta de servicos no caso, compra e venda de bebidas, produtos

alimentares, entre outros. Estes servigos culminam com a disperséo de residuos pela marginal.

A presente pesquisa analisa 0 comportamento dos municipes da Cidade de Maputo, concretamente,
dos utentes da marginal, localizada na zona baixa da Cidade. O estudo visa perceber o tratamento
que é dado aos residuos sélidos naquela area e mostrar a relevancia que tem o bom tratamento dos

residuos para 0 meio ambiente.



1.2. Delimitagdo do tema

O tema deste estudo circunscreve-se a cidade de Maputo, concretamente a Marginal da cidade que
compreende a Avenida 10 de Novembro, localizada na baixa da Cidade e a Avenida Marginal. O
estudo teve como sua populagdo-alvo, os utentes desta area. Quanto a abordagem, o estudo
restringiu-se percepcdo do comportamento dos utentes da Marginal face ao tratamento dos
residuos sélidos produzidos no ambito do lazer e negocios ali realizados. No que concerne a

delimitacéo temporal o estudo foi realizado entre os meses de Margo e Junho de 2018.

1.3. Formulagéo do problema

Segundo Medeiros (2015), os residuos sélidos uma vez dispostos em locais impréprios afectam
directamente 0 meio ambiente e a salde das pessoas. A gestdo errada desses materiais resultara
em impactos ambientais como: poluicdo do solo, ar, 4gua, entupimento das redes de drenagem,

enchentes e degradacdo ambiental

Entretanto, Damasio e Sampaio (2003:59) citados por Leme (2009) salientam que a preocupacgao
com os residuos solidos é inexistente em alguns locais, parecendo ndo fazer parte do quotidiano
das pessoas. Os geradores colocam-se alheios a esse problema e toda responsabilidade fica a cargo

do poder publico municipal (Leme, 2009).

Contudo, de acordo com Muchanga (2014), desde a elevacdo de Maputo a categoria de Cidade, a
zona Marginal, pela sua beleza cénica e atractiva, foi tida como um lugar preferencial dos
municipes da Cidade de Maputo, quer seja para apreciacdo, passeio e pratica de exercicios fisicos.
A concentracdo de pessoas naquela zona nas manhas e fins de tarde dos dias Uteis da semana para
pratica de exercicios e finais de semana para actividades de lazer aumentou, propiciando o0 aumento
do nimero de veiculos ali estacionados. Esse aumento de pessoas e viaturas estacionadas na via,
por sua vez, proporciona o desenvolvimento de actividades comerciais para satisfacdo das
necessidades dos utentes do espago, nomeadamente, a venda de comidas, bebidas e outros bens
consumiveis. Esta venda destravada de bens e outros consumiveis influencia o actual
comportamento dos utentes da referida marginal no que diz respeito ao tratamento dos residuos
por eles produzidos. Portanto, o problema fundamental objecto deste estudo € a analise deste

comportamento dos municipes quanto a forma como tratam os residuos sélidos ali produzidos.

Perante tal situacdo, a questdo central do estudo é:



Qual é a razao do comportamento dos utentes da marginal na Cidade de Maputo na forma

como fazem a gestao de residuos solidos que produzem nas suas actividades?

1.4. Objectivos de estudo
O objectivo geral do estudo € analisar o comportamento dos utentes da marginal na Gestdo de

Residuos Solidos. Especificamente, o estudo visa:

v"Identificar as raz6es do comportamento dos utentes da Zona Marginal na Cidade de Maputo
em relacdo a gestdo dos residuos solidos;

v"Identificar as formas de gestdo de residuos sélidos na zona Marginal na Cidade de Maputo;

v Destacar a importancia da educacdo ambiental na gestdo de residuos sélidos na marginal
da Cidade de Maputo.

1.5. Perguntas de Pesquisa

O tratamento adequado dos residuos sélidos é factor fundamental no que diz respeito a preservacao
e valorizacdo do meio. Esta questdo suscitou a necessidade de perceber alguns aspectos referentes
a este processo e conduziu a formulagdo das seguintes perguntas de pesquisa:

1) Quais sdo as razdes do comportamento dos utentes da marginal da cidade de Maputo em

relacdo a gestdo dos residuos solidos?

2) Que formas de gestdo de residuos sélidos podem ser sugeridas para a zona marginal da
cidade de Maputo?

3) Que papel pode desempenhar a educacdo ambiental na gestdo de residuos sélidos da
marginal na Cidade de Maputo?

1.6. Justificativa

Segundo Campos (2001), a responsabilidade ambiental e as cidadanias individuais e colectivas,

constituem pilares para o desenvolvimento sustentavel.

Este desenvolvimento constitui, por sua vez, um objectivo incorporado em todos 0s meios e
Nacdes. Nas suas politicas, programas e planos de desenvolvimento do Estado, em geral e os

cidaddos, em particular tém a obrigacdo de agir “no” e interagir “com” 0 meio ambiente numa



perspectiva pré-ambiental e sustentavel em todos os lugares de actuagdo, com vista a alcancar o

almejado desenvolvimento sustentavel.

A analise sobre como € assumida colectiva ou individualmente a responsabilidade ambiental pelos
utentes da marginal na da Cidade de Maputo e os impactos decorrentes das actividades
desenvolvidas na marginal sobre o meio ambiente € de elevada importancia pois, grande parte dos
meios paisagisticos existentes na Cidade de Maputo ndo apresenta normas de utilizacdo que

assegurem o uso dos mesmos de forma ambientalmente sustentavel (Bond, 2012).

Deste modo, o presente estudo (Analise do Comportamento dos utentes da Cidade de Maputo na
Gestdo de Residuos Solidos: O caso da Marginal na Cidade de Maputo), aparece como proposta
eficaz de Gestdo de Residuos Solidos, que poderd contribuir para a compreensdo e melhor
abordagem dos problemas ambientais aferidos no local de estudo e ndo s6, o estudo trard,
igualmente, subsidios que poderdo ser aplicados em estudos similares para abordar outros
contextos de interac¢do social e que procurem solucionar os problemas ambientais existentes nos

mesmaos.



CAPITULO II: REVISAO DE LITERATURA

A revisdo de literatura que se segue discute os argumentos dos varios autores em torno dos temas
relevantes ao assunto pesquisado, o que serviu igualmente de base tedrica para elaboracdo dos
instrumentos de recolha de dados, bem como para a fundamentagéo da discussao dos dados.

2.1 Definigéo conceitos basicos

Neste capitulo apresentam-se as defini¢Ges e discussdes dos conceitos fundamentais usados neste

estudo, nomeadamente comportamento, utentes, residuo solido e gestdo de residuos.

a) Comportamento

De acordo com Aronson (1979), citado por Lazzari (2014), o comportamento é definido como o
conjunto de reac¢des de um sistema dindmico, face as interacgOes e renovacgao propiciadas pelo
meio em que se encontra envolvido Portanto, o comportamento é a resposta por meio de ac¢des
dos individuos, aos eventos ambientais. Como 0 comportamento para a presente pesquisa esta
relacionada com a postura (reac¢do) que os individuos adoptam em relacdo a crescente producao

de residuos (evento socioambiental).

b) Gestéo de Residuos Solidos

Segundo Monteiro (2001) gestdo de residuos sélidos € o envolvimento de diferentes 6rgaos da
administracdo publica e da sociedade civil, com o proposito de realizar a limpeza urbana, a colecta,
o tratamento e a disposicdo final do lixo, elevando assim a qualidade de vida da populacdo e
promovendo o asseio da cidade, levando em consideracdo as caracteristicas das fontes de
producdo, o volume e os tipos de residuos — para a eles ser dado tratamento diferenciado e

disposicéo final técnica e ambientalmente correctas.

O conceito de IPT/CEMPRE (1995), a semelhanca do conceito Monteiro (2001), define gestéo de
residuos solidos como acgdes desenvolvidas pela administragdo municipal para a colecta e
tratamento do lixo da cidade, entretanto, Monteiro (2001) amplia a responsabilidade para a
sociedade civil e refere que essas acc¢des elevam a qualidade de vida da populacdo. Importa referir
gue nenhum dos conceitos responsabiliza os geradores dos residuos, os residentes, os utentes da

cidade.



Portanto, das defini¢cGes acima elabora-se a presente que apoiou a realizacdo do estudo: é toda a
accdo com envolvimento da administracao publica, sociedade civil e utentes da cidade com vista
a colecta e tratamento diferenciado com o ambientalmente correcto, elevando assim a qualidade

de vida da populacgéo e promovendo o asseio da cidade.

c) Residuos sélidos

Segundo Lopez (2003), Até meados da década de 70 os residuos solidos foram generalizados como
lixo, ou seja, sem qualquer valor econdmico. Por esse motivo, muitos pesquisadores da area nao
consideravam o termo apropriado na actualidade, visto que o seu aspecto econdmico ndo era
considerado. O mais utilizado na comunidade cientifica, portanto, € o termo residuo, que serve

como matéria-prima na fabricacdo de outro produto (Lopes, 2003).

De acordo com COMPAM (2006), residuos sélidos é qualquer material que sobra ap6s um
processo produtivo ou de consumo, sendo de diversos sélido ou semi-sélido, gerados nos processos

de extrac¢do de recursos naturais, transformacao, fabricacdo ou consumo de produtos e servicos.

Castro (2016), define residuos sélidos aos materiais nos estados solidos e semissélidos que
resultam de actividades de origem industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de

servigos e de varredura.

Estas definicbes destacam que residuos solidos sdo materiais solidos ou semi-solidos
remanescentes, entretanto, o conceito de COMPAM (2006), refere que esses materiais Sao
remanescentes dos processos de produgdo e consumo, ja o conceito de Castro (2016), menciona a

origem dos materiais.

Portanto, sdo conceitos complementares que aglutinados produzem um conceito mais completo e
detalhado para a realizagdo do presente trabalho, que é: Residuos sélidos sdo materiais sélidos ou
semissolidos que sobram ap6s um processo produtivo ou de consumo em actividades de origem

industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servicos e de varredura.
d) Utente ou usuario

Todo aquele que possui ou desfruta de alguma coisa pelo direito de uso (Aurélio, 2003).



Finda a definicdo dos conceitos basicos, em seguida, sdo abordados os seguintes temas: 2.2
comportamento e atitudes dos municipes em relacdo aos residuos sélidos nas zonas urbanas 2.3
formas de gestdo de residuos sélidos e contribui¢cdo da educacdo ambiental na gestdo de residuos
solidos zonas urbanas, concebidos com base nos objectivos especificos do trabalho.

2.2 Comportamento e atitudes dos municipes em relagéo aos residuos sélidos nas zonas
urbanas

Lazzari (2014), define o comportamento como o conjunto de reac¢des de um sistema dinamico,
face as interaccdes e renovacao propiciadas pelo meio em que se encontra envolvido, o que quer
dizer que consiste na ac¢éo e reac¢do a estimulos aos quais nos encontramos expostos em relacéo
aos residuos, o comportamento do ser humano foi mudando consoante o crescimento populacional,
mudanca das formas de consumo, desenvolvimento urbano e o consequente aumento dos residuos

produzidos.

Inicialmente, o ser humano enterrava e/ou incinerava os residuos no terreno das residéncias, em
seguida, devido o aumento da quantidade de residuos, exiguidade de espacos para enterrar devido
0 crescimento urbano, o ser humano determinou um destino final dos residuos apos a colecta,

designada lixeira ou aterros (Goes & Guedes, 2012).

Devido a este grande volume de lixo produzido pela populagdo, o destino final adequado de
Residuos Sdlidos Urbanos (RSU), actualmente, é considerada como um dos principais problemas
de qualidade ambiental das areas urbanas (Castro, 2016).

Portanto, se tem difundido uma nova forma de pensar e de se comportar que visa reduzir a
quantidade de residuos que chegam ao destino final. A colecta selectiva, uma forma de contribuir
para a reducdo de residuos destinados a céu aberto ou em aterros, mas para sua efectivacao é
necessaria a participacdo do morador que tera o papel de separar os materiais que podem ser
reciclados (Leme, 2009).

Embora a populagdo nem sempre esta disposta a participar, o que explica o fracasso de inimeros
programas de colecta selectiva. O comportamento da populacdo para a separacdo de materiais

reciclaveis determina o sucesso de um programa de colecta selectiva.

As duas formas basicas de gestdo de residuos solidos, a tradicional e a selectiva dependem

estreitamente do comportamento dos moradores. Na tradicional, é importante que garantam que
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0s residuos sejam depositados em locais proprios para permitir a colecta e a posterior deposicdo

no destino final.

Na selectiva considerada mais adequada, é necessario que os utentes das cidades fagam a selec¢édo
e separacdo dos materiais que podem ser reutilizados ou reciclados, depositando em recipientes
consoante a cor, 0 vermelho para o plastico, verde para o vidro, amarelo para metal e castanho
para o papel, permitindo que se reduza a quantidade de residuos que chegam ao destino final,
entretanto, se tem verificado, em diversas cidades do mundo, comportamentos dos municipes que
ndo se adequam a nenhuma das formas de gestdo acima apresentadas, onde depositam os residuos

em locais impréprios, no caso, fora dos contentores, na via publica etc (Medeiros, 2015).

Ainda segundo Medeiros (2015), os residuos solidos uma vez dispostos em locais improprios
afectam directamente o meio ambiente e a saude das pessoas. A gestdo errada desses materiais
resultara em impactos ambientais como: poluicdo do solo, ar, &gua, entupimento das redes de

drenagem, enchentes e degradagdo ambiental.

Damaésio e Sampaio (2003:59) citados por Leme (2009) salientam que a preocupagdo com 0S
residuos solidos é inexistente em alguns locais, parecendo ndo fazer parte do quotidiano das
pessoas. Os geradores colocam-se alheios a esse problema e toda responsabilidade fica a cargo do
poder publico municipal.

2.3 Formas de gestdo de residuos sélidos

Um dos grandes desafios a ser enfrentado pelos governos, sociedade, industrias e empresas, no
ambito da conservacdo dos recursos naturais, € o problema da geracéo e o destino final dos residuos
solidos (Goes e Guedes, 2012).

Segundo os autores acima citados, os residuos sélidos ganharam diversas formas de gestdo ao
longo do tempo. Inicialmente, a gestdo tradicional, na qual, os residuos solidos eram enterrados
nos quintais das casas e com o desenvolvimento urbano, os residuos passaram a ser transportados

para locais de deposicdo final, denominados de lixeiras ou aterros.

Esses locais de deposigdo final demonstraram se insustentaveis devido ao aumento crescente da
populacédo e dos novos modos de consumo, a producdo exponencial de residuos sélidos concorre

para a poluicdo do solo, do ar e dos rios. Portanto, segundo Lopes (2003), incorporou-se



recentemente outra forma de acondicionar os residuos, separando-o0s em residuos reciclaveis e ndo

reciclaveis.

Segundo Bringhenti (2004), a maioria dos centros urbanos defrontam-se com problemas para
dispor o lixo no solo, portanto, é adequada a estratégia de minimizacdo de residuos (evitar ao
maximo o lixo a ser disposto no solo) a partir dos principios dos trés R’s, no caso: o de reducéo,

reutilizacéo e reciclagem.

A reducdo, reutilizacdo e reciclagem € a solucdo mais viavel, ecologicamente, aos problemas
pertinentes aos residuos solidos. E o resultado de uma série de actividades na qual materiais que
se tornariam lixo (papeis, plasticos, vidros e metais) sdo desviados, colectados separadamente e
processados para serem usados como matéria-prima na manufactora de outros produtos (Leme,
2009).

Segundo Bringhenti (2004), a visdo moderna da gestdo dos residuos sélidos urbanos consiste no
abandono do paradigma da disposicao de residuos, onde 0os mesmos sao vistos como uma massa
uniforme, que deve ser colectada, compactada e enterrada ou queimada, e na adopg¢éo de uma visdo
de que os residuos sélidos sdo compostos por diferentes materiais que, dependendo de suas
caracteristicas fisicas, quimicas e biologicas e de seu valor econdmico, devem ser manejados

mediante diferentes processos.

A visdo moderna da gestdo dos residuos solidos urbanos também designada colecta selectiva é um
instrumento de gestdo ambiental que deve ser implementado visando a recuperacdo de material

reciclavel para fins de reciclagem (Bringhenti, 2004).

Esta forma de gestdo prevé um conjunto de processos para a reducdo do volume de residuos antes
da deposicdo final, nomeadamente, reducdo na fonte (incluindo reuso), reciclagem de materiais
(incluindo compostagem), combustdo (com recuperagdo de energia) (Louredo, 2016). Segundo
este autor, este tipo de gestdo é adoptada com o objectivo da minimizagéo da geracéo de residuos,
maximizacdo do redso e da reciclagem, da promog¢do do tratamento e da disposicéo final dos
residuos solidos de forma ambientalmente segura e a maximizagdo da cobertura de servigos de

limpeza urbana.

E uma medida adequada para se introduzir no contexto da marginal da Cidade de Maputo,

sensibilizando o consumidor para que compre produtos com embalagens retornaveis, reutilizaveis,



reciclaveis; que evite o desperdicio de matérias-primas, insumos em geral como também outros

bens de consumo; e que encaminhe seus residuos para a recuperacao (Bringhenti, 2004).

Medeiros (2015) dilata as posi¢des de Bringhenti (2004), Louredo (2016), Goes e Guedes (2012)
e Lopes (2003), quando afirma que a colecta selectiva é citada como uma alternativa para o
problema do lixo, um melhor reaproveitamento de materiais como papel, vidro, metal e plastico.
Diminui o volume dos residuos solidos, que vai para os aterros sanitarios, vindo a prorrogar a vida
atil dos mesmos, além de diminuir os custos que as prefeituras precisam ter com a construcéao de

NOVoS aterros.

Por exemplo, no Brasil, tem-se adoptado os principios da minimizacdo, no &mbito de programas
de colecta selectiva de residuos sélidos urbanos, a partir do principio dos 3R’s, que é traduzido
em: Reduzir, Reutilizar e Reciclar (Bringhenti, 2004) ou politica dos Cinco R's engloba 5 atitudes
de vital importancia para a diminuicdo do impacto ambiental causado pelo consumo, que séo:
Reduzir, Repensar, Reaproveitar, Reciclar e Recusar o consumo de produtos que gerem impactos
socioambientais (Louredo, 2016).

Para o contexto mogcambicano, importa referir que as formas de Gestdo eminentes costumam ser a
deposicdo tradicional tais como o aterro, bem como as queimadas e a deposi¢cdo em contentores
de lixo sem a prévia segregacdo, embora actualmente vem-se a implementando a Gestdo Selectiva
também designados por pontos-ecologicos/eco-pontos. A zona da Marginal, foi uma das areas da
Cidade de Maputo escolhidas para acolher um programa de sensibilizacéo e estabelecimento de

pontos ecoldgicos, por forma a melhorar as estratégias de gestdo vigentes.

2.4 Contribuicdo da educacdo ambiental na gestédo de residuos sélidos nas zonas urbanas

A maior parte dos programas de gestdo de residuos nas zonas urbanas fracassam por causa da falta
de comprometimento dos municipes, relegando a responsabilidade aos gestores municipais,
isentando-se por completo das suas responsabilidades (Damasio & Sampaio, 2003:59 citados por
Leme, 2009).

Portanto, para o desenho de um programa eficaz de gestdo de residuos é necessario o
desenvolvimento de campanhas educativas, visando a sensibilizacdo e a consciencializacdo da

populacdo para a pratica da separacdo de materiais reciclaveis e/ou a deposicdo em contentores
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proprios. Os educadores ambientais terdo o papel de consciencializar a populacdo através de

palestras educativas (Mandelli, 1997).

Leme (2009), complementa a ideia de que o desenho de um programa eficiente de gestdo de
residuos solidos, deve-se ter em conta a influéncia da educagdo no comportamento para separacéo

dos residuos pode ser avaliada como um factor determinante.

Neste sentido, a educagdo ambiental é indispensavel para a gestdo efectiva dos residuos sélidos,
como concordam Dias; Pinheiro Filho (s/d) citados por Castro (2016), quando afirmam que a
Educacdo Ambiental (EA) € a ferramenta que proporciona sensibilidade na comunidade alvo das
acgdes interventoras; ela subsidia conhecimento sobre a problematica da geracdo e do descarte
inadequado do lixo, favorecendo a técnica a préatica no caso da colecta selectiva e da reciclagem.

Medeiros (2015), por sua vez, afirma que os programas de colecta selectiva sdo estreitamente
associados a questdo da educacdo ambiental entre a comunidade. A abordagem sobre a
problematica dos residuos sélidos, associada a educacdo ambiental direccionado a populacdo,
resultara no nivel de sensibilizacdo ambiental de cada cidaddao em relacdo aos programas de

deposicao adequada de residuos e da colecta selectiva.

Para a realizacdo da reutilizacdo e reciclagem é necessaria a participacdo da sociedade que tera o
papel de separar os residuos, por meio de programas de colecta selectiva ou por iniciativa prépria.
Estudos demonstram que factores sdcio-demograficos e culturais podem influenciar no

comportamento da populacdo na separacdo de materiais reciclaveis nos domicilios (Leme, 2009).

A participacdo da sociedade pode ser conseguida por meio da educacdo ambiental, por meio de
palestras educativas, campanhas de limpeza, colocacdo de placas contendo mensagens de
consciencializagdo para a colecta selectiva, para a deposicao correcta de residuos, disponibilizacao
de brochuras contendo as medidas necessarias para se manter o ambiente urbano sadio (Amoédo,
2010).

De acordo com MICOA (2002), citado por Québa (2009), os 6rgdos de informagdo, tambem,
devem contribuir através de programas de radio e televisao, artigos e campanhas publicas em

jornais, revistas e internet.
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Segundo Bringhenti (2011), citado por Medeiros (2015), a participacao da sociedade ira depender
da forma que as informacdes irdo chegar até a comunidade, por meio do trabalho educativo, sempre

com clareza dos objectivos a serem alcancados.

2.5. LigOes aprendidas da revisdo de literatura

De acordo com os aspectos discutidos na seccao 2.3 da revisdo de literatura, pode se entender de
forma pouco mais generalizada, como é feita a gestdo de residuos solidos pelo mundo a fora e
comparada a realidade de Mogambique em 2.4, objectivando dar sustento ao estudo trazendo quais
tem sido os beneficios da mesma para o meio ambiente, se pdde se notar também que actualmente
a questdo ambiental é dada prioridade numa escala global, aferiu-se quais tem sido os factores por
detras da ineficiéncia dos programas de gestdo e seus impactos, por Gltimo, se percebeu que a boa
Gestdo de Residuos Sélidos no contexto mogambicano ainda se encontra numa fase embrionaria,
sendo que, os municipes ainda ndo se encontram cientes da relevancia da mesma para 0 meio
ambiente, para satde publica, bem como para a propria economia do pais. 1sso porque se assume
que abracando a gestdo de residuos solidos e reaproveitando boa parte da matéria que actualmente
é descartada, os custos de producdo, importacdo e outros, podem ser contidos e reduzidos
significativamente em prol da melhoria da qualidade de vida no pais.

Diz-se também na seccdo 2.4 que a educacdo ambiental, tema central da actualidade, consiste em
inculcar as comunidades e sociedades contemporaneas sobre novas posturas comportamentais no
que diz respeito ao meio ambiente, contribuindo desta forma para que o almejado desenvolvimento
sustentavel ndo seja dado como utopia. Nota-se aqui que ela € um processo que tem por finalidade
o desenvolvimento de habilidades, valores, competéncias que possibilitem ao homem agir de
forma ambientalmente sustentavel conservando os recursos naturais, no seu sentido mais global

tem como objectivo preparar 0 homem para uma rela¢do harmoniosa com a natureza.

Na seccdo 2.4 aprendeu-se também que a Educacdo Ambiental tem papel extremamente
imprescindivel para a gestdo de residuos sélidos pois, é ela que vai consciencializar ao individuo
sobre a importancia da preservacdo ambiental e no contexto da gestao de residuos sélidos, trazendo
alicerces que sustentam a boa gestdo dos mesmos, sendo que a méa gestdo dos residuos pode ter

implicacOes adversas por vezes nao reversiveis.
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Ressalta-se ainda na secc¢do 2.4 que o conhecimento da causa pela qual a gestéo de residuos solidos
¢ dada destaque contribui para o controlo dos aspectos ambientais associados a ma gestdo dos
residuos urbanos produzidos nas actividades quotidianas, isto €, no controlo da relevancia no seu
processo. A prestacdo de servigos comercias vs actividades de lazer sobretudo em certos meios
como a zona Marginal da cidade de Maputo pode ter implicacdes sobre os recursos ambientais
(a4gua, ar, solo), assumindo que a intensidade das mesmas depreda esses recursos, tornando cada
vez mais inquietante para a sobrevivéncia do ser humano e outros seres viventes no planeta terra,

pelo seu valor essencial.

Importa nesta ordem de ideias, ressaltar que o meio ambiente € tido como o meio no qual os seres
Vivos vivem, interagem entre si e com o proprio meio ambiente, sendo que, toda e qualquer ac¢éo
desenvolvida de forma incorrecta sobre 0 mesmo pode ter repercussées por vezes irreversiveis.
Cabendo a nos, a assuncdo individual e colectiva da responsabilidade que cada um tem pela
preservacao do meio ambiente. Toda e qualquer questdo ambiental, por vezes até ndo prevista pode
ser dada como resposta do meio ambiente em relacdo ao desconhecimento de certos aspectos
relativos ao mesmo. Dada a busca pelo desenvolvimento e melhoria das condicGes de vida das
sociedades no geral, se faz sentir a relevancia do surgimento dessa nova area do saber, no caso a
EA, com papel peculiar de salvaguardar a boa relacdo entre 0s seres vivos e 0 proprio meio

ambiente.

13



CAPITULO IlI: METODOLOGIA

3.1. Descricao do local de Estudo

O presente estudo teve lugar na zona marginal da cidade de Maputo, que compreende toda faixa
costeira do oceano Indico que banha a cidade de Maputo incluindo a Baia de Maputo que
compreende a margem ocidental no extremo sul da cidade de Maputo (zona baixa da cidade), como
ilustra a figura 1. Nesta zona costeira, realizam-se exercicios fisicos aproveitando-se as condigdes

de beleza cénica proporcionada pela actividade naval no porto e pela vista a Baia de Maputo.

v ¢

POLANA
CANICO A 'Av. da Marginal

Automovel Touring @
Clube de Maputo ¥

Google

Figura 1: Mapa da localizacdo geografica da Marginal.

Na zona Marginal da cidade de Maputo, verifica-se uma elevada concentracdo de municipes, em
diversas actividades tais como a préatica de desporto e exercicios, actividades de lazer, venda de
bebidas e produtos alimentares, sobre tudo nesta Gltima década em que se realizam eventos de
entretenimento (espetaculos, sec¢do de fotografias, pratica de desportos automoveis) entre outras.
Esta concentracdo massiva de municipes e as diversas actividades por eles praticadas tém
implicacfes negativas na estética ambiental, devido a deposi¢do inadequada de residuos e por

também se usar a zona como urinol onde satisfazem suas necessidades biolégicas.
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3.2. Abordagem metodoldgica
O presente estudo é de caracter descritivo. Segundo Guambe (2011), a pesquisa descritiva

considera a prior as caracteristicas de uma populacdo ou de determinado fendmeno, facultando o
estabelecimento de correlacGes entre variaveis. No que diz respeito aos procedimentos técnicos de
tratamento dos dados, a pesquisa seguiu uma abordagem qualitativa que segundo Myers (1997),
Yin (2005) e Mays and Pope (1995), métodos qualitativos sdo aqueles que se ocupam de variaveis
ndo mensuraveis apenas observadas se diferindo dos méetodos quantitativos que tém medida. Esta
abordagem ird permitir enriquecer a colecta de dados, as informacdes obtidas, particularmente pela

profundidade e pelo detalhamento na prossecugéo com recurso a entrevista.

Segundo Cressler (2003), a entrevista consiste em uma conversa com 0 propésito de obter
informacdes para uma investigacdo, envolvendo duas pessoas, contudo, ndo se tratou apenas de
simples conversa, mas sim uma conversa orientada por um objectivo pré-definido. Neste contexto,
consistiu numa conversacao com os utentes da marginal da cidade de Maputo, objectivando aferir
os critérios de gestdo dos residuos sélidos naquele meio. A seleccdo dos grupos focais proposta
por Teixeira (2003), no caso, 0s agentes comerciais, os utentes da marginal, dos servicos ali
prestados e outros afins, colher comentarios subjectivos dos utentes desta zona, avaliando suas
consideracOes, percepcdes, sentimentos, atitudes e motivacdes para perpetuar tais accdes na
marginal da cidade de Maputo PUC-RIO (N°0510326/CA). A observagdo, que numa fase inicial
ndo careceu de estruturacdo, esta consistiu num “walk around” ou caminhada pelo local
visualizando as condic¢des do local e levantando informagdes sobre resultados, aspectos e impactos
que carecem de atencdo. E por fim, a analise documental, uma das primeiras fontes de informacéo
a ser considerada, considerando a existéncia de informacdo relativas a marginal da cidade de
Maputo sob forma de documentos, relatérios, jornais e fichas ou arquivos computorizados,
reduzindo custos e tempo de pesquisa para avaliacdo considerando esta informacdo estavel e

fidedigna, ndo precisando ser colectada (Debra, 1994).
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3.3. Amostragem
No presente estudo fizeram parte do grupo-alvo do estudo os vendedores de produtos alimentares

(comidas) e bebidas, o pessoal consumidor destes. Estes individuos foram seleccionados mediante
a amostragem nao-probabilistica por acessibilidade. Segundo Gil (1999) esta depende unicamente
de critérios do pesquisador, tendo sido considerados individuos de ambos os sexos, de faixas
etarias compreendidas entre 20 aos 60 anos de idade. Muitos dos revendedores da zona Marginal
residem em distintos bairros, tanto na Cidade assim como na Provincia de Maputo. Com vista a
determinacdo da amostra, recorreu-se a amostragem por acessibilidade, onde fizeram parte da
amostra 30 individuos. A preferéncia por este tipo de amostragem deveu-se ao facto de terem sido
enfrentadas algumas dificuldades por parte do pesquisador no que concerne a época do ano,
caracterizada pela baixa na concentracdo dos que geram essas practicas consideradas negativas,

no caso 0 més de Marco de 2018.

3.4. Técnicas e procedimentos de recolha de dados
A realizacdo do presente estudo teve como base, a entrevista, que Gil (1999) define como sendo

uma técnica na qual o investigador se apresenta frente ao investigando, lhe coloca questfes
previamente formuladas, com o objectivo de obter dados inerentes ao estudo em questdo. A
entrevista pode ser feita de diversas formas, toda via, para este estudo recorreu-se a uma semi-
estruturada, com abertas permitindo colher mais informacdes por parte dos entrevistados na area,

enriquecendo o estudo.

A observacdo que segundo Gil (1999) e Rudio (2002), concordaram que é a aplicacdo dos sentidos
humanos para obter determinada informacao sobre aspectos da realidade. Frisar também que esta,
constituiu elemento fundamental para a pesquisa pois, facultou a delimitacdo das fases a sequir,
formular o problema, construcdo das perguntas de pesquisa, definir variaveis e colher dados. A
mesma, foi de caracter directo e participativo, permitindo buscar interpretar diferentes
eventualidades aferidas embora alguns vendedores apercebendo-se da presenca do pesquisador na
marginal se intimidaram. A observacdo considerou questfes de boas praticas da Cidadania

respeitando 0 meio em que se encontram inseridos 0s utentes da zona Marginal.

A observacao facultou também, a identificacao e registo da situacdo ambiental local por meio de
fotografias e, bem como para a observar a postura pré-ambiental dos revendedores e consumidores

da Marginal em relagcdo ao meio ambiente.
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Por fim a andlise de documental referente a area em estudo, bem como similares. A anélise
documental é uma técnica decisiva para a pesquisa, sendo indispensavel pois a maior parte das
fontes escritas ou ndo, sdo quase sempre a base do trabalho de investigacdo; é aquela realizada a
partir de documentos, contemporaneos ou retrospectivos, considerados cientificamente auténticos
(Corsetti, 2006).

Objectivando facultar a exequibilidade do processo de recolha de dados baseado nas técnicas
citadas acima, viu-se necessario propor um conjunto de ac¢Ges complementares planificadas que

decorrem em duas fases, sendo:

3.4.1. Primeira fase: A preparacgao para o trabalho de campo

Primeiro, fez-se uma revisdo literaria de obras de autores que abordam as técnicas de trabalho e
recolha de dados em campo no caso, Alvez & Da Silva (1992), Lakatos & Marconi (1992).
Segundo, realizou-se uma avaliacdo das condi¢cdes socio-ambientais do local de estudo com
recurso a uma caminhada pela marginal, com vista a fazer o reconhecimento da area, observar as
relagOes interpessoais e com o0 meio ambiente por parte dos revendedores e utentes da zona
Marginal da cidade. Terceiro, fez-se a identificacdo das possiveis fontes de informacdo que desta
forma, com a sua devida identificacdo fosse possivel escolher procedimentos que contribuiriam
para a determinacdo das técnicas que melhor se adequaram e asseguram eficiéncia na recolha de

dados no local de estudo.

3.4.2. Segunda fase: Trabalho de campo

A visita de trabalho ou estudo de campo foi um elemento crucial na realizagéo do presente estudo,
isso devido a natureza do mesmo, sendo que este, pressupde uma grande dependéncia da sua
concretizacdo por intermédio do trabalho de campo. Nesta fase, foram implementadas ou aplicadas
as varias técnicas de recolha de dados, no caso, a observacao directa e registo de fotografias, a
identificacdo de alguns problemas ambientais existentes ao longo da Marginal e as suas possiveis
causas, mas claro, as entrevistas facultaram o processo, o que foi fundamental para analisar a
assuncdo da responsabilidade ambiental e dever de cidadania individual por parte dos utentes da
zona Marginal da cidade, como um valor importante para a conservagdo do meio ambiente. Nesta

etapa, houve também a possibilidade de estabelecimento de um contacto directo entre o
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pesquisador e o grupo-alvo durante o processo de entrevistas, 0 que permitiu ao pesquisador uma

profunda compreenséo da realidade do local de estudo.

3.5. Processamento e analise de dados

Para a analise dos dados colectados, importa referir que o instrumento usado foi a Técnica de
andlise de dados/conteudos de Bardin (2014) que é faseada, sendo que na primeira fase, refere-se
ao contexto de surgimento da zona e o potencial impacto referido “ma gestao de residuos so6lidos”,
com intuito de conhecer e compreender como é assumida individualmente e colectivamente a
cidadania ambiental e a responsabilidade ambiental pelos utentes da zona Marginal, constituindo
marco inicial da pesquisa. Posteriormente a segunda fase, que vai tratou de referir a causa-efeito
das actividades desenvolvidas na Marginal no que concerne aos impactos decorrentes das
actividades la desenvolvidas, desde os primérdios do surgimento da via e elevacdo a categoria de
zona de apreciacdo (Bardin, 2009). A terceira e quarta fases deram alicerces que permitiram buscar
formas de minimizar o cenario eminente na Marginal propondo novas formas de tratar aquele

meio.

A analise baseou-se hum estudo de campo, numa perspectiva descritiva com vista a observar e
descrever a relacdo dos utentes da Marginal o meio ambiente e também, recorreu a uma andlise
documental, buscando aferir pontos relacionados e que regem as actividades desenvolvidas na

Zona.

3.6. Questdes éticas

Tendo em vista a realizacdo do presente trabalho e do seu respectivo estudo de campo foram
seguidos alguns procedimentos éticos que tornaram a pesquisa exequivel. Durante o processo de
aplicacdo das entrevistas, o0s entrevistados foram informados acerca das razdes que determinaram

a realizacdo do estudo e da importancia das respostas para atingir os objectivos do mesmo.

O pesquisador pautou pela salvaguarda da identificacdo de todos os participantes do processo de
entrevista, garantindo-lhes o anonimato e a respectiva confidencialidade das informacdes por elas
fornecidas, na medida em que seus respectivos nomes e sua localiza¢do ao longo da marginal néo

constam nesta monografia.
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3.7. Constrangimentos na pesquisa
O estudo teve como principais constrangimentos a falta de publica¢fes no pais sobre aspectos

propriamente relacionados a area de estudo e escassas organizacfes nacionais do ramo industrial
que zelem pela questdo ambiental, provendo pessoal ciente da relevancia da preservacao do meio
ambiente. Este constrangimento foi ultrapassado com recurso a bibliografia internacional do
universo académico relacionada ao tema em analise, comparado a realidade mogambicana, bem
como publica¢fes no contexto nacional de autores que se preocupam com a questao. Houve muitas
dificuldades na busca de informacé&o, primeiro por assumirem como fiscal que colhia informacdes
para depois denunciar, o0 medo por parte dos utentes da Marginal era grande, havia muitas
limitacOes e restri¢fes na fala, os negociantes falavam sempre na terceira pessoa evitando de certa
forma se comprometer na sua éptica. Importa referir também que o impacto negativo da
concentracdo de cidaddos na marginal é mais notavel no periodo quente, tendo sido apenas possivel
verificar indicadores relativos a ma gestdo desses residuos produzidos no intervalo de Marc¢o a
Junho, periodo em que se fez o estudo.
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CAPITULO IV: APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS

Neste capitulo sdo apresentados e discutidos resultados do estudo. A apresentacdo dos resultados
¢ organizada em quatro subtitulos, designadamente, i) 0 comportamento dos municipes em relagédo
a gestdo dos residuos solidos, ii) as formas de gestdo de residuos sélidos, iii) a importancia da
educacdo ambiental na gestdo de residuos solidos na zona Marginal na cidade de Maputo. A

discussédo dos dados consiste na confrontacdo dos dados as posi¢des dos varios autores.

4.1 Apresentacdo dos dados
4.1.1 Comportamento dos utentes da cidade em relagdo aos residuos solidos na Zona

Marginal da Cidade de Maputo

Os utentes da Zona Marginal na cidade de Maputo, em resposta a entrevista que lhes foi formulada,
assumiram, em unanimidade, que no local existem depdsitos de colecta de residuos sélidos. Porém
alguns, embora em menor ndmero, assumiram que ndo tem depositado os residuos soélidos
produzidos nos depdsitos, alegadamente, porque os depdsitos disponiveis encontram-se distantes
dos locais onde desenvolvem as suas actividades. Facto que leva-os a deitar residuos em locais
inadequados. Portanto, em relacdo a deposi¢do ou ndo dos residuos nos depositos de recolha de
residuos, os entrevistados ndo foram unanimes, sendo que a maioria afirmou que tem depositado

os residuos nos depositos de recolha de residuos, como ilustra o gréafico 1.

Gréfico 1: Anélise da deposicdo residuos nos depdsitos apropriados entre os utentes da marginal.

B Sim

® Nao

Fonte: dados obtidos no local do estudo
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Em relacdo a possibilidade de deterem do conhecimento acerca da colecta selectiva de residuos
(pergunta 1.3 do apéndice I), os entrevistados divergiram na resposta, sendo que a maior parte
disse que nunca tinha ouvido falar de colecta selectiva e a menor parte disse que tinha ouvido falar

através dos meios de comunicacdo, como ilustra o gréfico 2.

Grafico 2: Andlise do conhecimento sobre a deposicao selectiva na marginal

HSim

® Nao

Fonte: dados obtidos no local do estudo

Em relacdo a questdo que se pretende saber como os utentes da marginal fazem a deposicdo dos
residuos, no caso, se é de forma selectiva ou ndo (pergunta 1.4 do apéndice 1), alguns mantiveram
a resposta anterior de que ndo tem depositado nos dep6sitos de residuos devido a distancia que
Ihes separa, recorrendo a um local inabitado, outros afirmaram que tem depositado nos contentores
da Ecolife sem nenhuma separacdo de residuos e outros, em menor ndmero, assumiram que
separam os residuos e depositam em contentores diferenciados por cores, que existem no local

(vide o grafico 3).
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Gréfico 3: Anélise da forma como é feita a deposi¢do de residuos sélidos

B N3o usa depositos
B Deposita sem separar

colecta selectiva

Fonte: dados obtidos no local do estudo

Os que fazem a deposicdao selectiva de residuos sdlidos argumentaram que a fazem porque facilita
a recolha e o seu reaproveitamento. Os que disseram que ndo, mostraram-se desprover de
conhecimentos sobre a técnica de deposic¢do selectiva e também, ndo entendem do significado das
cores dos repositorios ali existentes.

Terminada a apresentacdo do comportamento dos utentes da zona da marginal na cidade de
Maputo, em seguida séo apresentados de forma sumaria as formas de gestdo de residuos sélidos,

conforme o tema a seguir.

4.1.2. Formas de gestao de residuos sélidos na Zona Marginal da Cidade de Maputo

Quando entrevistados sobre as formas de gestdo existentes na marginal da Cidade de Maputo,
afirmaram que ao longo da Av. 10 de Novembro, sdo adoptadas duas formas de gestéo de residuos
solidos nomeadamente, a colecta tradicional de residuos sélidos e a colecta selectiva. J& no que
concerne a colecta tradicional os entrevistados afirmaram que esta consiste na disponibilidade no
local de depositos de residuos sélidos fornecidos pelo Conselho Municipal ou empresas privadas,
nos quais, os utentes da marginal depositam os residuos sem nenhuma separagéo e posteriormente

séo recolhidos por viaturas para o destino final.

portanto, sobre a colecta selectiva afirmaram que consiste na existéncia no local, de repositorios

de residuos sélidos previamente separados e alocados no depdsito de cor correspondente para a
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posterior reutilizacdo ou reciclagem. De acordo com os entrevistados que praticam a colecta
selectiva, na marginal da Cidade de Maputo, sdo seleccionados o0s seguintes materiais reciclaveis,

o pléstico, o vidro e o metal.

Em relacdo a forma como é feita a gestdo dos residuos solidos, todos os entrevistados assumiram
que ndo é satisfatorio, visto que ha casos em que os depdsitos de residuos transbordam e o pessoal
da salubridade ndo passam para remover 0s residuos. Destes, outros justificam que nédo é
satisfatorio porque as pessoas (utentes da cidade) ndo tem cultura de depositar os residuos nos
contentores e outros justificam afirmando que néo ¢ satisfatério por que tem poucos contentores,

sobre tudo, da colecta selectiva, como ilustra a tabela 1.

Tabela 1: Tabela de analise da forma de gestéo de residuos sélidos na marginal

Justificacao Numero de
entrevistados
Né&o satisfatorio, demora na remocdao de residuos dos depdsitos 10

Nd&o satisfatdrio, utentes ndo tem cultura de depositar residuos nos contentores | 8
N&o satisfatorio, tem poucos contentores 12
Total 30

Fonte: dados obtidos no local do estudo

Por fim, respondendo a pergunta 2.2 do apéndice I, referente a proposta de uma forma de gestao
de residuos, a maior parte dos entrevistados afirmou que sO é necessario melhorar a
operacionalizacdo das formas usadas actualmente, outros afirmaram que é necessario massificar a
colecta selectiva e outros afirmaram que deve se sensibilizar os utentes a depositar os residuos no

local certo, como ilustra a tabela 2.

Tabela 2: Tabela de analise da melhor forma de gestdo de residuos sélidos para marginal

Proposta de melhor forma de gestéo de residuos no local Numero de
entrevistados

Melhorar a operacionalizagdo das formas usadas actualmente 16

Massificar a colecta selectiva 8

Sensibilizar os utentes a depositar os residuos no local certo 6

Total 30

Fonte: dados obtidos no local do estudo
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Finda a apresentacdo de dados referentes a formas de gestao de residuos sélidos adoptados na Zona
Marginal da Cidade de Maputo, em seguida sdo apresentados os resultados referentes a
contribui¢do da Educacdo Ambiental na gestdo dos residuos solidos naquele local, conforme o

subtitulo a seguir.

4.1.3. Contribuicdo da Educacao Ambiental na gestédo dos residuos solidos na Zona Marginal
da Cidade de Maputo

Em relacdo as accdes de educacdo ambiental desenvolvidas no local, os entrevistados foram
unanimes, ao afirmar que se tem desenvolvido jornadas de limpeza no local, mas, nenhum dos

entrevistados disse ter participado numa palestra.

Em seguida, ao se questionar sobre a necessidade ou ndo da Educacdo ambiental para a melhor
gestdo de residuos solidos, afirmaram de forma unanime que sim, € imperiosa a actuacdo da
Educacdo ambiental naquele local. Justificando aina, afirmaram que a mesma contribuiria na
consciencializacdo e sensibilizacdo dos utentes, para gerirem os residuos solidos, valorizarem e

utilizarem os repositorios.

Concluida a apresentacdo de dados referentes contribuicdo da Educacdo Ambiental na gestdo dos
residuos sélidos no local, em seguida apresenta-se os dados da observacgdo directa realizada com

recurso ao apéndice |1, conforme o subtitulo a seguir.

4.1.4 Resultados da Observacao Directa

Da observacao realizada no local foi possivel verificar a existéncia de depdsitos de residuos ao
longo da Marginal, dos quais, uns destinados a deposi¢do tradicional de residuos e outros a
deposicao selectiva (ver figuras 2 e 3). Os repositorios de deposicdo tradicional sdo 0s mais

predominantes comparados aos da deposicao selectiva.

A colecta selectiva e destinada ao pléastico, vidro, metal, papel e outros conforme as cores dos
repositorios, onde, o vermelho para o plastico, amarelo para metal, verde para o vidro, azul para

papel, castanho para residuos orgénicos e outro sem distin¢do a cores, como ilustra a figura 3.
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Figura 2: Dep6sito de colecta néo selectiva

a lwandihe
la Costa do Sol.

Acksbia Ztia doaguin

e S —

Figura 3: Depositos de colecta selectiva

Os repositdrios do sistema tradicional de colecta de residuos colocados ao longo da Av. 10 de
Novembro, disponibilizados pela Empresa Ecolife (entidade responsavel pela recolha). Ja os de
deposicéo selectiva, fornecidos por outra entidade, devido a ndo existéncia de orientadores de uso
ndo facilitam para que os utentes separarem os residuos durante a deposi¢do como se pode ver na
figura 4.
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T

Figura 4: Residuos ndo segregados num repositorio de colecta selectiva

Em seguida, foi verificada a ndo existéncia de placas orientadoras do uso pleno dos depositos de

colecta de residuos (ponto 2 do apéndice II).

Foi verificada também a existéncia de residuos depositados em locais impréprios como ilustra a

imagem 5.

Figura 5: Residuos solidos depositados no chdo
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4.2 Discussao dos dados
Os dados recolhidos com recurso a entrevista e a observacao directa permitiram constatar que 0s

utentes da Zona Marginal da Cidade de Maputo comportam se de forma diferenciada em relacao

aos residuos.

Alguns entrevistados assumiram que porque os depdsitos de residuos sélidos encontram se distante
do local onde realizam as suas actividades, depositando-0s em locais improprios. Este facto é
confirmado pela observagdo directa, devido a existéncia de residuos sélidos acumulados em locais
inadequados. Medeiros (2015) condena este comportamento afirmando que a deposicdo de
residuos em locais impréprios afecta 0 meio ambiente e a salde das pessoas, resulta em impactos
socio ambientais como: poluicdo do solo, ar, 4gua, entupimento das redes de drenagem, enchentes

e degradacao ambiental.

Os outros entrevistados depositam residuos sélidos nos depdsitos selectivos sem a prévia
separac¢do, facto também confirmado no &mbito da observacéao directa. Segundo Goes e Guedes
(2012), a deposicdo final de residuos solidos sem prévia seleccdo e diminuicdo na fonte,
demonstram se insustentaveis devido ao aumento crescente da populacdo e dos novos modos de

consumao.

Outros, embora em menor nimero, afirmaram que recorrem a colecta selectiva. Este facto é
sustentado pela existéncia de depositos de cores diferentes, nomeadamente, cor vermelha, verde e
amarela, destinada a colecta selectiva de plastico, vidro e metal, respectivamente. Segundo
Medeiros (2015), a colecta selectiva é considerada a mais adequada e sustentavel na qual os utentes
das cidades fazem a seleccéo e separacdo dos materiais que podem ser reutilizados ou reciclados,
depositando em recipientes consoante a cor, o vermelho para o plastico, verde para o vidro,
amarelo para metal e castanho para o papel, permitindo que se reduza a quantidade de residuos

gue chegam ao destino final.

Os resultados do trabalho obtidos com recurso a entrevista e a observacgdo directa permitiram,
também, aferir que a Zona Marginal da Cidade de Maputo tem ao longo da Av. 10 de Novembro,
possui depdsitos de colecta de residuos sélidos, alguns para a colecta tradicional e outros para a
colecta selectiva disponibilizados pelo Conselho Municipal e pelos operadores privados.
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Segundo Monteiro (2001), gestdo de residuos sélidos é o envolvimento de diferentes 6rgdos da
administracao publica, da sociedade civil e dos municipes, com o propdsito de realizar a limpeza
urbana, a colecta, o tratamento e a disposicao final do lixo, elevando assim a qualidade de vida da

populagédo e promovendo o asseio da cidade.

O estudo permitiu aferir, também, que existem utentes desprovidos de conhecimentos em relacéo
a colecta selectiva. A colecta selectiva é uma forma de contribuir para a reducdo de residuos
destinados a céu aberto ou em aterros, porém para sua efectivacdo é necessaria a participacdo do

morador que terd o papel de separar os materiais que podem ser reciclados (Leme, 2009).

Segundo Mandelli (1997) para a implantagdo de um programa eficaz de gestdo de residuos e
necessario o desenvolvimento de campanhas educativas, visando a sensibilizacdo e a
consciencializacdo da populacdo para a pratica da separacdo de materiais reciclaveis e/ou a
deposicdo em contentores proprios. Os educadores ambientais terdo o papel de consciencializar a

populacdo através de palestras educativas.

Em relacdo as acgOes de educagdo ambiental desenvolvidas no local, os entrevistados foram
unanimes, ao afirmar que se tem desenvolvido apenas jornadas de limpeza no local, mas, nenhum
dos entrevistados asseverou ter participado numa palestra. Portanto, a educacdo ambiental

desenvolvida é deficiente.

A Educacdo Ambiental (EA) é a ferramenta que proporciona sensibilidade na comunidade alvo
das acc¢des interventoras; ela subsidia conhecimento sobre a problematica da geracéo e do descarte
inadequado do lixo, favorecendo a técnica a pratica no caso da colecta selectiva e da reciclagem
Castro (2016).

A posicdo Dias e Pinheiro Filho (sd) citados por Castro (2016) e comungada pelos entrevistados,
guando assumem que é imperioso a actuacdo da Educacdo ambiental naquele local, porque
contribuiria na consciencializacao e sensibilizagdo dos utentes, na gestdo dos residuos sélidos, na

valorizacéo e utilizacdo dos repositérios.

Esta posicdo é partilhada também por Amoédo (2010) quando afirma que a participagdo da
sociedade pode ser conseguida por meio da educacao ambiental, por meio de palestras educativas,

campanhas de limpeza, colocacdo de placas contendo mensagens de consciencializagcdo para a
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colecta selectiva, para a deposicdo correcta de residuos, disponibilizacdo de brochuras contendo

as medidas necessarias para se manter o ambiente urbano sadio.
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CAPITULO V. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

5.1 Conclusdes
A realizacéo do presente trabalho permitiu responder as trés perguntas de pesquisa, nomeadamente

(i) Quais sdo as razbes do comportamento dos municipes que frequentam a Marginal na cidade de
Maputo em relacéo a gestao dos residuos sélidos? (ii) Que formas adequadas de gestdo de residuos
solidos podem ser sugeridas para a zona Marginal na cidade de Maputo? (iii) Que papel pode

desempenhar a educacdo ambiental na gestdo de residuos solidos na Cidade de Maputo em geral?

Em relacdo as razGes do comportamento dos municipes que frequentam a Marginal na cidade de
Maputo perante os residuos sélidos concluiu-se que os utentes da Zona adoptam comportamentos
diferenciados em relacdo aos residuos solidos. Tal facto se deve alegadamente a questdo de os
depositos disponiveis encontrarem-se distantante dos locais onde eles desenvolvem as suas

actividades, fazendo com que alguns depositem em locais inapropriados.

Alguns depositam em contentores de colecta selectiva residuos de forma néo categorizada, por
falta de conhecimento em relacéo a esta forma de gestdo de residuos e outros, embora em menor
numero recorrem a deposicéo selectiva para a gestdo dos residuos, porque possuem conhecimentos

em relacéo a esta forma de gestéo.

Em relacdo as formas adequadas de gestdo de residuos sélidos que podem ser sugeridas para a
zona Marginal na cidade de Maputo, o estudo permitiu concluir que a forma que se deve massificar
no local, € a colecta selectiva, pois, permite a minimizacédo da geracdo de residuos, maximizacao
da reutilizacdo e da reciclagem, prevé um conjunto de processos para a reducdo do volume de
residuos antes da deposicdo final, nomeadamente, reducdo na fonte (incluindo reutilizacdo),

reciclagem de materiais (incluindo compostagem), combustéo (com recuperacao de energia).

Ainda, em relacdo a colecta selectiva, o estudo permitiu concluir que esta forma de gestdo é
implementado na Zona Marginal da Cidade de Maputo, pois,tem depositos destinados a colecta
selectiva de plastico, vidro e metal, com as seguintes cores: vermelha, verde e amarela, porém esta
forma de gestdo é menos predominante que a colecta tradicional (sem previa separacao do material

reciclavel ou reutilizavel).
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Por fim, em relacdo ao papel que a educacdo ambiental pode desempenhar na gestdo de residuos
solidos na Cidade de Maputo em geral, concluiu-se que no local ndo se tem desenvolvido um

programa de educacdo ambiental eficiente, para além de algumas jornadas de limpeza.

Entretanto, o estudo permitiu concluir que a Educacdo Ambiental (EA) € a ferramenta que
proporciona sensibilidade na comunidade alvo das acgdes interventoras; ela subsidia
conhecimento sobre a problematica da geracédo e do descarte inadequado do lixo, favorecendo a

técnica em questdo, no caso a pratica da colecta selectiva.

Portanto, € imperioso a actuacdo da Educacdo ambiental naquele local, porque contribuiria na
consciencializagdo e sensibilizacdo dos utentes, na gestdo dos residuos sélidos, na valorizacéao e

utilizacéo dos repositorios

Conclui-se também, que a participacdo da sociedade na gestdo eficiente dos residuos sélidos, pode
ser conseguida por meio da diversificacdo da actual estratégia, ou seja, através de acgdes de
educacdo ambiental (palestras educativas, campanhas de limpeza, colocacdo de placas contendo
mensagens de consciencializacao para a colecta selectiva, para a deposicao correcta de residuos e
disponibilizagdo de brochuras contendo as medidas necessarias para se manter o ambiente urbano

sadio).

Por fim, concluiu-se que a razdo do comportamento dos utentes da zona marginal da cidade de
Maputo na forma como fazem a gestdo de residuos solidos que produzem nas suas actividades,
tem relacdo com o reduzido nimero de depositos no local, com a falta de conhecimentos em

relacdo a colecta selectiva.
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5.2 Recomendacoes
Com base na realizagédo do presente trabalho e perante as conclusdes retidas do estudo, formula-

se as seguintes recomendacdes.

i) Em relacéo as razdes do comportamento dos municipes que frequentam a Marginal na cidade de

Maputo perante os residuos sélidos recomenda-se:

v" Ao Conselho Municipal da Cidade de Maputo para consciencializar aos operadores privados,
a sociedade civil, para melhorar o sistema de gestdo dos residuos, desde a colocacdo de
contentores em varios locais, reduzindo as distancias entre os locais de maior concentracéo
dos utentes e local de deposicéo;

v" Aos municipes e utentes da Cidade de Maputo para ignorarem as distancias existentes entre
o local da realizacdo das actividades e o contentor devido a extrema relevancia da boa gestao
de residuos solidos, portanto, depositarem no local préprio;

v Ao Conselho Municipal da Cidade de Maputo, aos operadores privados, a sociedade civil e
aos utentes da cidade para que se crie meio necessarios para a construcdo de conhecimentos

relativos a colecta selectiva;

i) Em relacdo as formas adequadas de gestdo de residuos sélidos podem ser sugeridas para a zona

Marginal na cidade de Maputo, recomenda-se:

v" Ao Conselho Municipal da Cidade de Maputo, aos operadores privados, a sociedade civil e
aos utentes da cidade para a massificagdo da colecta selectiva na zona marginal em particular
e em toda a Cidade de Maputo;

v" Ao Conselho Municipal da Cidade de Maputo, aos operadores privados e a sociedade civil
para a melhoria das accGes para garantir maior participacdo dos utentes na gestdo dos
residuos solidos, sobretudo, no caso da colecta selectiva;

v" Aos municipes e utentes da Cidade de Maputo para pautarem por uma gestdo de residuos
mais sustentavel, reduzindo sempre que possivel, os retidos na fonte, separando 0s materiais

reciclaveis ou reutilizaveis.

iii) Em relacdo ao papel a educacdo ambiental pode desempenhar na gestdo de residuos sélidos

na Cidade de Maputo, recomenda-se:
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v" Ao Conselho Municipal da Cidade de Maputo, aos operadores privados e a sociedade civil
para a melhoria das accbes de educacdo ambiental para garantir maior participacdo dos
utentes na gestdo dos residuos sélidos, sobretudo, no caso da colecta selectiva. a ser
desenvolvidas na Cidade de Maputo.

Iv) Recomendacdes gerais

v' A comunidade académica e outros interessados para que realizem mais estudos referente a
tematica analise do comportamento dos Municipes da Cidade de Maputo na gestdo de
residuos soélidos;

v" Recomenda se a todos sem excepcao a realizarem actividades para a gestao de residuos na
Cidade de Maputo, de forma a se reduzir os impactos sécio ambientais provocados pelos

residuos solidos e tornar a cidade cada vez mais limpa.
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Caro (a) Utente

Meu nome é Elton Pedro Mazive, sou estudante da Universidade Eduardo Mondlane e estou a
desenvolver uma pesquisa com o objectivo de analisar o comportamento dos municipes da Cidade
de Maputo na gestdo de residuos sélidos nesta avenida. Sendo que conto com a sua ajuda estou
aqui para lhe fazer uma entrevista destinada a recolher sua opinido sobre a forma como é feita a
gestdo de residuos sélidos na zonaMarginal da cidade de Maputo. A entrevista surge na sequéncia
do trabalho de fim do curso para obtencdo do grau de Licenciatura em Educacdo Ambiental na
UEM. Os dados recolhidos serdo utilizados somente para fins académicos pelo que se sinta a
vontade em responder as questdes.

1. Quais séo as razdes do comportamento dos municipes que frequentam a marginal na cidade de
Maputo em relagdo a gestdo de residuos sélidos produzidos em suas actividades?

1.1 Caro (a) utente, reconhece a existéncia de depdsitos de recolha de residuos sélidos na marginal?

1.2 Tem depositado os residuos que produz nos depositos dispostos ao longo da marginal? Se ou
ndo? Explique o porqué

1.3 J4 ouviu falar de colecta selectiva de residuos sélidos?

1.4 De que forma faz a deposicdo de residuos nos depdsitos? Selecciona-os de acordo com o tipo
ou de uma s6 vez no mesmo depodsito?

1.5 Se selecciona-o0s ou néo, explique porqué?

2.Em sua opinido quais seriam as melhores estratégias de gestdo de residuos a aplicar para que a
gestdo de residuos aqui na marginal seja mais eficiente?

2.1 Quais séo as formas de gestédo de residuos sdlidos adoptados na Zona marginal da Cidade de
Maputo?
2.2 Acha que a forma como é feita a gestao de residuos é satisfatoria? Se sim, porqué?

a) Caso ndo seja satisfatoria, qual seria a melhor forma?

3. E importante a Educagfo ambiental para a gest&o de residuos na marginal?
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3.1 Tem se desenvolvido alguma accdo de educacdo ambiental neste local, como palestras,
jornadas de limpeza?

3.2 Acha necesséaria a Educacdo ambiental para a gestdo de residuos na marginal? Explique o
porqué da resposta.

4. Tem algum comentério ou acréscimo que gostaria de fazer sobre algo que ndo foi abordado
nesta entrevista?

Muito agradecido pela colaboragdo
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Il. Verificagdo da situagdo ambiental do local de estudo

Questdes a observar

Sim

Nao

Comentarios

1.Existéncia de depositos de recolha de

residuos ao longo da Marginal.

2.Existéncia de placas orientadoras do uso
pleno dos depdsitos de colecta de residuos.

3.Existéncia de residuos em locais

improprios.

4. Apos a actividade os vendedores fazem a
limpeza do local? Se sim, onde depositam o

residuos?

5. A quantidade de residuos nos contentores

demonstra fluidez na recolha de lixo?

6. Que accbes da Educacdo ambiental sdo
desenvolvidas para a correcta gestdo de

residuos sélidos?

Muito agradecido
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