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“Para ser bem sucedido, o desejo pelo sucesso deve ser maior que o medo de falhar.”

(Bill Cosby)

“E se a partir de agora as portas ndo se abrirem, a gente arromba.”

(Autor Desconhecido)



RESUMO
A Sustentabilidade das empresas baseia-se em ultrapassar as necessidades e
expectativas das diferentes partes interessadas nos trés dominios: econémico, social e
ambiental. Isso obriga as empresas de adoptarem praticas de Gestdo que permitem
alcancar o equilibrio e aumentar a sua competitividade. E nesse contexto que surgem 0s
Sistemas de gestdo como uma ferramenta importante para ajudar a incorporar esses

desafios e contribuir para a Sustentabilidade empresarial.

A gestdo dos comportamentos ambientais e manutencdo de condi¢cdes seguras de
trabalho néo sé contribui para a prevencéo de incidentes e preservacao ambiental, assim
como para a reducéo dos custos/ despesas das organiza¢cées em reparacédo aos danos

tanto ambientais, humanos e sociais.

Uma central fotolvoltdica consiste em uma instalacao de producao de energia eléctrica a
partir da radiagcao emitida pelo sol, através de um processo conhecido como “Efeito
Fotovoltaico”. A construcdo de uma central fotovoltaica envolve a realizagdo de inimeras
actividades com potencial para gerar danos ambientais, acidentes e doencas
ocupacionais, como a abertura de escavacgOes, trabalhos em altura, manuseio de
produtos quimicos, manuseio de estruturas cortantes e perfurantes, operacdo de
equipamentos e maquinas, movimentacdo manual e mecanica de cargas, entre outras
actividades que carecem de devida atencdo de modo a evitar a ocorréncia de eventos

indesejados.

O presente relatorio descreve as actividades desenvolvidas durante a construcdo de uma
central fotovoltaica, os principais riscos a saude e seguranca dos trabalhadores
associados a estas actividades, os potenciais impactos gerados sobre o meio ambiente
uma prespectiva da avaliacdo do desempenho do sistema de gestdo implementado com

0 objectivo de prevenir a ocorréncia de eventos indesejados.

Palavras-chave: Sistema de gestdo, Ambiente, Salde e Seguran¢a no Trabalho.
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1. INTRODUCAO

1.1. Generalidades

A Sustentabilidade das empresas baseia-se em ultrapassar as necessidades e
expectativas das diferentes partes interessadas nos trés dominios: econémico, social e
ambiental. Isso obriga as empresas de adoptarem praticas de Gestdo que permitem
alcancar o equilibrio e aumentar a sua competitividade. E nesse contexto que surgem 0s
Sistemas de gestdo como uma ferramenta importante para ajudar a incorporar esses

desafios e contribuir para a Sustentabilidade empresarial (TAVARES, 2019).

Uma organizacdo é responsavel pela seguranca e saude no trabalho (SST) dos seus
trabalhadores e de outras pessoas que possam ser afetadas pelas suas atividades. A
adopcao de um sistema de gestdo da SST destina-se a permitir que a organizagéo
proporcione locais de trabalho seguros e saudaveis, previna lesdes e afe¢cdes da saude
relacionadas com o trabalho e melhore continuamente o seu desempenho da SST
(1IS045001, 2018).

As expectativas da sociedade relativamente ao desenvolvimento sustentavel,
transparéncia e responsabilizacdo tém evoluido no contexto de legislacao cada vez mais
restritiva e de crescentes pressdes sobre o ambiente resultantes da poluicdo, da
utilizacédo ineficiente de recursos, da gestdo inadequada de residuos, das alteracdes
climaticas, da degradacdo dos ecossistemas e da perda da biodiversidade (TAVARES,
2019). Esta situacdo tem levado as organizacbes a adoptarem uma abordagem
sistemética relativamente a gestdo ambiental através da implementacéo de sistemas de
gestao ambiental, com o objectivo de contribuir para o pilar ambiental da sustentabilidade
(1IS014001, 2015).

N&o obstante os inimeros beneficios da utilizagdo de fontes renovaveis de energia, a
construcdo de substacbes para a exploragdo destas fontes também tem
obrigatoriamente que obedecer requisitos ambientais e de salude e seguranca no
trabalho de modo a preservar o meio ambiente e prevenir a ocorréncia de incidentes

durante o seu processo de construgao.



1.2. Formulagéo do problema

Mundialmente, a cada 15 segundos um trabalhador morre devido a um acidente de
trabalho ou a uma doenca profissional. Durante esses mesmos 15 segundos, 16
trabalhadores sofrem um acidente de trabalho. Todos os dias, 6.300 pessoas morrem
em resultado de acidentes de trabalho ou doencas relacionadas com o trabalho,
resultando em mais de 2,3 milhées de mortes por ano. Mais de 337 milhdes de acidentes
ocorrem anualmente no local de trabalho e, muitos deles resultam em auséncias
prolongadas ao trabalho (OIT, 2003). Tendo em conta que muitos paises ndo possuem
uma manutencgao rigorosa dos registos e de mecanismos informativos, pode presumir-

se que os dados reais sdo bastante mais elevados do que aqueles aqui apresentados.

Os acidentes de trabalho e as doencas ocupacionais representam um elevado custo para
as organizacles, custo este ndo s6 econdmico, como humano e social, por isso, as

organizacfes procuram cada vez mais estratégias para a sua prevencao.

A poluicao atmosférica e o aquecimento global, a seca e a desertificacdo, o degelo e a
subida do nivel das aguas do mar, a destruicdo da camada do ozono, a destruicdo de
ecossistemas sensiveis, degradacdo dos recursos naturais, com particular destaque
para a agua, os solos e as florestas, o flagelo das catastrofes naturais, a colossal
destruicdo das florestas e a extinsdo das espécies sdo apenas alguns dos dados da
problematica ambiental que afecta o Planeta Terra no geral (SERRA, 2012). Estas
situacBes sdo maioritariamente causadas pela poluicdo ambiental, descarte inadequado
de residuos e uso irracional de recursos naturais, durante o processo produtivo das

empresas.

Sado dados extremamente preocupantes e que revelam uma obrigacdo de mudanca
radical, sob risco de perigar irreversivelmente as condi¢cdes de todas as formas de vida,

incluindo a humana.

E neste contexto que surge a necessidade de uma mudanca na prespectiva de ac¢io
das empresas no que se refere a preservacdo ambiental e prevencao de acidentes e
doencas ocupacionais, pontencializando acc¢Oes preventivas ou pré-activas em

detrimento de uma metodologia de actuacao reactiva.



1.3. Justificativa

A preocupacdo em atingir as metas de producdo e os objectivos financeiros das
organizacfes, obrigam as empresas a nhegligenciar requisitos para a preservacao
ambiental e procedimentos de seguranc¢a no decurso do seu processo produtivo, e como
consequéncia, diariamente s&o registados danos ao meio ambiente, assim como

acidentes de trabalho.

A gestdo dos comportamentos ambientais e manutencdo de condi¢cdes seguras de
trabalho ndo s6 contribui para a prevencao de incidentes e preservacao ambiental, bem
como contribui para a reducédo dos custos/ despesas das organizacdes em reparacao

aos danos tanto ambientais, humanos e sociais.

Actualmente, a evidenciacdo do comprometimento com o ambiente, seguranca e saude
dos colaboradores tem se apresentado como um dos principais requisitos para
adjudicacdo a grandes projectos, 0 que proporciona um aumento na carteira de clientes
das empresas.

E neste contexto que o presente relatério é elaborado, de modo a ilustrar uma
metodologia para a assessoria a um sistema de gestao de ambiente, seguranca e saude
no trabalho durante a constru¢cao de uma central fotovoltaica, onde de forma breve e
objectiva sdo apresentados os resultados do processo de assessoria, a avaliacdo de

desempenho do sistema de gestéo e oportunidades de melhoria.

1.4. Objectivos

1.4.1. Geral

O presente trabalho tem como objectivo geral avaliar o desempenho do sistema de
gestdo de ambiente, seguranca e saude no trabalho durante a construcao de uma central

fotovoltaica.

1.4.2. Especifico

e Descrever as actividades desenvolvidas durante a fase de construcédo de uma

central fotovoltaica;



e Caracterizar o sistema de gestdo de ambiente, seguranca e saude no trabalho;
e Apresentar a metodologia de assessoria ao sistema de gestao;
e Analisar o cumprimento do PSS e PGA,;

e Propor medidas de melhoria.

1.5. Metodologia

O desenvolvimento do presente trabalho baseou-se no acompanhamento diario da
execucao das actividades de construcdo de uma Central Fotovoltaica no ambito de
ASST, e reviséo bibliografica em matéria de implementacao de sistemas de gestdo de
ASST e procedimentos para a construcdo de centrais fotovoltaicas, publicada em livros,

artigos periodicos, relatorios e sites consultados através da internet.

A abordagem adoptada para o processo de assessoria ao sistema de gestdo de ASST,

baseou-se no ciclo de Deming (PDCA):

a) Planificacdo: levantamento das condi¢cdes do local através da identificacdo de
perigos e avaliacdo de riscos, elaboracdo de documentacdo de suporte, e
preparacao de actividades;

b) Execucado: acompanhamento de actividades, implementacéao e registo das accoes
planeadas;

c) Verificacdo: avaliacdo da eficacia das accbes adoptadas através de analises de
indices de sinistralidade, do cumprimento das ac¢fes de formacao, de situacdes
nao conforme, da participacédo nas accdes de formacéo, entre outros;

d) Accédo: implementacao de accdes de melhoria de acordo com os planos de accéo.



2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Um sistema de gestdo € um conjunto de directrizes utilizadas para conduzir processos
sistematicos em uma organizacdo. Eles padronizam a forma como 0Ss processos
acontecem e implementam metodologias para que cada uma das etapas ocorram de

forma controlada, monitorada e em constante melhoria (Verde Ghaia, 2018).

A implementacdo de um sistema de gestdo, apresenta inUmeros beneficios para as

organizacdes, dentre eles podem destacar-se 0s seguintes:

e Melhoria da imagem da empresa junto ao mercado e clientes;

e Melhoria do desempenho organizacional e aumento da competitividade;
e Melhoria do clima organizacional e aumento da produtividade;

e Reducdo de custos operacionais e administrativos;

e Captacao de novos clientes;

e Conformidade legal;

e FEtc.

2.1. Sistema de Gestao Ambiental

Um Sistema de Gestdo de Ambiente, tem como objectivo proporcionar as organizacdes
um enquadramento para proteger o ambiente e responder as alteracées das condi¢des
ambientais, em equilibrio com as necessidades socioeconémicas. A norma ISO
14001:2015 (Sistemas de Gestdo Ambiental) especifica requisitos que permitem a uma
organizacdo atingir os resultados pretendidos que estabelece para o seu sistema de
gestdo ambiental (1ISO14001, 2015).

2.2. Sistema de Gestdo de Seguranca e Saude no Trabalho

A implementacdo de um Sistema de Gestdo de Seguranca e Saude no Trabalho destina-
se a permitir que uma organizacao proporcione locais de trabalho seguros e saudaveis,
previna lesbes e afecbes da saude relacionadas com o trabalho e melhore
continuamente o seu desempenho de SST, consequentemente, é de extrema
importancia para a organizagdo, eliminar os perigos e minimizar os riscos para a SST

através da adopcao de medidas eficazes de prevencéo e de protec¢cdo. A norma ISO



45001:2018 (Sistemas de Gestdo da Seguranca e Saude no Trabalho) especifica os
requisitos para um sistema de gestdo da seguranca e saude no trabalho, e fornece
orientacdes para a sua utilizacdo, para permitir que as organizacdes alcancem os
resultados pretendidos do seu sistema de gestdo da SST (1ISO45001, 2018).

2.3. Integracao de sistemas de gestéo

A integracdo de sistemas de gestdo tem como objectivo fundamental unificar os
processos, tornando mais eficiente a implantacdo das politicas, objectivos, praticas e
processos de maneira que os resultados acontecem muito satisfatoriamente do que
guando as areas sao trabalhadas individualmente (Verde Ghaia, 2019). O Anexo SL
permite dar a mesma estrutura as Normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018 e outras normas ISO para facilitar a sua integracdo num unico sistema de
gestdo nas organizaces (TAVARES, 2019).

A implementacdo e manutencdo de um sistema de gestdo ASST, a sua eficacia e a sua
capacidade de atingir os seus resultados pretendidos, dependem de um conjunto de

factores chave que podem incluir:

e Lideranca, compromisso, responsabilidades e responsabilizacdo da gestdo de
topo;

e Desenvolvimento, lideranca e promocao pela gestdo do topo de uma cultura na
organizacdo que suporte os resultados pretendidos do sistema de gestdo de
ASST;

e Comunicacao;

e Consulta e participacao dos trabalhadores, e, quando existam, dos representantes
dos trabalhadores;

e Alocacao de recursos necessarios para o manter;

e Politicas de ASST, que sdo compativeis com 0s objectivos estratégicos globais e
orientacao da organizacao;

e Processo(s) eficaz(es) para identificar os perigos, controlar os riscos para SST e

aproveitar as oportunidades para SST;



e Avaliacdo e monitorizacdo continuas do sistema de gestdo para melhorar o
desempenho de ASST;

e Integracdo do sistema de gestdo de ASST, nos processos de negocio da

organizacao;

e Objectivos de ASST alinhados com a politica de ASST;

e Cumprimento dos resquisitos legais e outros requisitos aplicaveis (1ISO14001,
2015) (1S0O45001, 2018).

A base da abordagem subjacente a um sistema de gestdo de ASST de acordo com as
normas I1SO 14001:2015 e ISO 45001:2018, assenta no conceito de Planear-Executar-
Verificar-Actuar (PDCA).

Planear

Estabeleceros
objetivos,
programas e os
processos

Executar

Impelementar os
processos conforme
planeado

Atuar

Delinear ages para
a melhoria continua

Verificar

Monitorizar e medir

0S processos e
reportar os

resultados

Figura 1: Ciclo PDCA (APOPARTNER, 2019)

O conceito PDCA é um processo iterativo utilizado pelas organiza¢des para atingir a

melhoria continua, e pode ser brevemente descrito da seguinte forma:

Tabela 1: Implementacdo do Ciclo PDCA nas normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 (Santos, et al.,
2018 apud TAVARES, 2019)

Ciclo de PDCA

Anexo SL

ISO 14001:2015

ISO 45001:2018

Planear (Plan)

4. Contexto da

organizacdo

5. Lideranca

6. Planeamento

7. Suporte

Estabelecer 0s
objectivos ambientais e
0s processos
necessarios para obter

resultados de acordo

Determinar e avaliar os
riscos para a SST, as
oportunidades para a

SST e outros riscos e

oportunidades,




com a politica ambiental

da organizagéo.

estabelecer 0s
objectivos da SST e os
processos necessarios
para fornecer
resultados

concordantes com a
politca de SST da

organizacao.

Executar (Do)

8. Operacionalizagdo

Implementar os processos conforme planeado.

Verificar (Check)

9. Avaliacéo de

desempenho

Monitorizar e medir os
processos  face a
politica ambiental,
inclundo os  seus
COmMpromissos, 0s seus
objectivos ambientais e
0s seus critérios
operacionais e reportar

os resultados.

Monitorizar e medir os
processos  face a
politica de SST, e aos
objectivos da SST, e

reportar os resultados.

Atuar (Act)

10. Melhoria

Empreender acc¢des para a melhoria continua do

desempenho do sistema de gestdo de ASST de

modo a atingir os resultados pretendidos.

2.4. Politicade ASST

Por forma a cumprir com 0s requisitos internos de ASST e bem como os das normas ISO

14001:2015 e ISO 45001:2018 a gestao de topo deve estabelecer, implementar e manter

uma Politica de ASST, que:

Proporcione um enquadramento para a definicdo dos objectivos da ASST;

e Inclua um compromisso que promova o cumprimento dos requisitos legais e

outros requisitos aplicaveis;

e Inclua um compromisso para a melhoria continua do sistema de gestdo de ASST,;

e Inclua um compromisso para eliminar perigos e reduzir riscos ocupacionais;

e Inclua um compromisso de consulta e participacdo dos trabalhadores e, se

existirem, os representantes dos trabalhadores;




2.5.

Inclua um compromisso de oferecer condicGes de trabalho seguras e saudaveis
para a prevencao de lesdes e problemas de saude relacionados com o trabalho e
adaptadas ao propésito, tamanho, contexto da empresa e a natureza especifica
dos seus riscos e oportunidades de SST,;

Inclua um compromisso com a protec¢ao do ambiente, incluindo a prevencéo da
poluicdo e outros compromissos especificos relevantes para o contexto da

empresa;

Programa de Gestéo de Riscos

A definicdo de uma metodologia de gestdo de riscos consiste em estabelecer um fluxo

ordenado de accbes que permitam avaliar o contexto da Empresa e identificar, analisar,
avaliar, tratar, monitorar e comunicar os riscos (ENERGYWORKS & MOZUP, 2021).

Andlise do local de trabalho

A andlise do local de trabalho envolve ndo sé identificacdo de riscos, mas também

condicOes e operagdes onde mudancas podem criar riscos. A Empresa deve:

Aplicar uma gestéo activa e eficiente, para analisar o trabalho e o local de trabalho
no sentido de antecipar e prevenir ocorréncias de incidentes;

Identificar condi¢cbes e actos inseguros, o estado do equipamento de protecgao
individual, dos equipamentos e pecas de trabalho e avaliar se as instrugdes de
seguranca que permitam a realizacdo segura das tarefas chegam aos
trabalhadores; e

Analisar as instalacfes, processos, materiais e equipamentos (ENERGYWORKS
& MOZUP, 2021).

Identificacao de perigos

No processo de identificacdo de perigos a empresa deve considerar 0s seguintes

aspectos:

Incidentes anteriores;

Potenciais situacdes de emergéncia;



e Procedimentos operacionais;

e Factores humanos (Trabalhadores, subcontratados, visitantes, vizinhanga);

¢ Novas situacdes de riscos (ENERGYWORKS & MOZUP, 2021).

Para identificacdo dos perigos a empresa deve aplicar os seguintes meios:

e Avaliacdo dos locais de trabalho e outros;
e Inquéritos;

e Avaliagdo técnica;

e Consulta — Analise de sugestfes dos colaboradores e outras partes interessadas;

e Inspeccdes programadas;

e Consulta aos trabalhadores (ENERGYWORKS & MOZUP, 2021).

Avaliacao de riscos

A Empresa deve definir uma metodologia para a avaliacdo dos riscos identificados, o

método e a complexidade da avaliacdo ndo dependem do tamanho da empresa, mas

dos perigos associados as actividades. As metodologias de avaliacao de riscos devem

ser eficientes e suficientemente detalhadas para possibilitar

hierarquizagdo dos riscos e consequente controlo.

A

>

Descrigéo da
instalacdo ou
do
posto de
trabalho
a avaliar.

Identificacao

o de
objectivo
de verificar

situagdes
perigosas.

das medidas

Piano de
identificacdo
de Perigos e
Avaliacdo de
Riscos

&>

Identificacao
dos

das

riscos
medidas de associados.
controlo

dos riscos

-

J

40 sobre

Quantificagcao
-

a
aceitabilidade hierarquizacao
dos

(avaliagao) riscos.

L=

Figura 2: Plano de IPAR (TAVARES, 2019).

uma adequada
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Para ser adequadamente gerido, o risco deve ser mensuravel. Isso exige a utilizacdo
de uma escala de classificagdo de risco, modelada através da determinagcdo da

magnitude do risco (R), pela seguinte expressao:
R=PxG

Onde:
R — Magnitude do risco
G — Gravidade do dano;

P — Probabilidade de ocorréncia de um dano.

Determinacdo da gravidade do dano (G):

O valor de G é dado numa escala de 1 a 5, em funcdo das consequéncias dos perigos,

conforme se apresenta na tabela abaixo.

Tabela 2: Indicadores da gravidade do dano

Consequéncias Nivel Gravidade (G)
Tratamento de primeiros socorros. 1 Desprezivel
Quando pode desencadear les@es ligeiras (Lesdes superficiais, cortes,

S 2 Marginal
irritacdo ocular, etc.). 9

Quando é susceptivel de provocar incapacidade temporaria, sem

lesbes graves (pequenas fracturas, entorses, queimaduras, etc.). 3 Séria

Quando € susceptivel de provocar incapacidade temporéaria, com

lesBes graves. 4 Critica
Quando pode provocar morte directa ou lesdes graves (Fracturas

graves, intoxicagbes, amputacéo, etc) com incapacidade permanente. 5 Muito elevada

Determinacéo da probabilidade de ocorréncia do dano (P):

A probabilidade esta ligada ao historial de eventos na actividade a realizar ou a previséo
de eventos futuros mediante as condi¢des existentes, 0s equipamentos, a competéncia
para a execucdo das tarefas e as medidas de prevencdo existentes, entre outros

factores, determinam a Probabilidade de ocorréncia de dano (P).
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Tabela 3: Probabilidade de ocorréncia de danos

Ocorréncia de danos Nivel Probabilidade (P)

Nenhuma 1 Remota

Provavel mas nunca ocorreu (0 risco resulta em consequéncia

o - 2 Baixa
especifica poucas vezes em varios anos).

Provavel, ja ocorreu (o risco resulta em consequéncia especifica

poucas vezes por ano). 3 | Moderada

Ja ocorreu varias vezes (o risco resulta em consequéncia especifica

. . R 4 Elevada
com uma frequéncia maior do que uma vez por més).

Ocorre frequentemente (o risco resulta em consequéncia especifica

. . 5 Muito elevada
continua ou diariamente).

Determinacdo da magnitude de risco (R):

Posteriormente a organizacdo dos dados da gravidade (G) e da probabilidade (P),
determina-se a magnitude do risco (R) através das tabelas a seguir apresentadas.

Tabela 4: Magnitude de risco

R=PxG Gravidade

Probabilidade

Tabela 5: Classificagcdo do risco

Risco Accéo e medidas de controlo

N&o Significativo <4 Risco Aceitavel — ndo requer qualquer accao especifica.

Risco Aceitavel — ndo sé@o necessarios controlos adicionais.
Significativo — Deve ser considerada a solu¢éo custo/ eficicia ou melhorias
Nivel Baixo que ndo levem ao aumento dos custos. E necessaria vigilancia

para assegurar que o nivel de risco se mantém baixo.
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Risco N&o Aceitavel — devem ser feitos esforgos para reduzir
Significativo — 1218 0 risco. As medidas de controlo de risco devem ser
Nivel Médio implementadas dentro de um periodo de tempo definido e a

sua eficacia deve ser controlada.

o Risco N&o Aceitavel — o trabalho ndo deve ser iniciado sem o
Significativo — ) ] i » ]
: 19-25 risco ser reduzido a nivel aceitavel. Pode haver necessidade
Nivel Elevado

de despender recursos consideraveis para reduzir o risco.

Definicdo de accdes para prevencao e controlo de riscos

A Empresa deve definir accfes para a prevencdo e controlo de riscos conforme a

hierarquia de controlo de riscos:

+ Promover a eliminacdo
da Fonte
- o

Controle de + Isolar as pessoas do Risco
Engenharia

Controle + Modificar a forma como as pessoas
Administrativo trabalham.

Procedimento escolher e fornecer mediante orientacdo técnica,
Uso, Guarda, a Higienizagdo, Conservagdo, Manutencdo e
FONTE: NIOSH Reposico, treinar, fiscalizar o uso efetivo, registra provas, ete.

Figura 3: Hierarquia para gestao de riscos (PERNAS, 2012)

Avaliacao de risco residual

Apés a implementacdo do plano de accdes para a prevengdo e controlo de riscos, a
Empresa deve reavaliar o risco de modo a mensurar o nivel de risco residual e definir (se
necessario) accdes adicionais prevencao e controlo.
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2.6. Programa de Gestdao Ambiental

O objectivo do programa de gestdo ambiental é planear medidas necessarias para a

minimizacéo de impactos ambientais causados pelas actividades da organizacao.

A Empresa deve determinar os aspectos ambientais das suas actividades, produtos e
servicos que pode controlar e aqueles que pode influenciar, assim como 0sS seus
impactos ambientais associados considerando uma perspectiva de ciclo de vida
(1ISO14001, 2015).

Ao determinar os aspectos ambientais a Empresa deve considerar:

e As alteracdes, incluindo desenvolvimentos novos ou planeados;

e Actividades, produtos e servicos novos ou modificados;

e As condicbes anémalas;

e Situacbes de emergéncia razoavelmente previsiveis. (ENERGYWORKS &
MOZUP, 2021).

A Empresa deve considerar também:

e As emissfes para a atmosfera;

e As descargas em meio hidrico;

e As descargas no solo;

e A utilizacdo de matérias-primas e recursos naturais;

e A utilizacdo e emissao de energia (Calor, radiacao, luz);

e A producao de residuos e/ou subprodutos;

e A utilizacdo do espaco (ENERGYWORKS & MOZUP, 2021).

De igual modo a organizagao deve determinar os impactos ambientais relacionados com
0s aspectos identificados e garantir a devida avaliagdo. A metodologia e critérios para
avaliacdo de impactos ambientais devem determinar 0S impactos ambientais

significativos e fornecer resultados consistentes (1ISO14001, 2015).

A Empresa deve comunicar 0s aspectos ambientais significativos aos varios niveis e

funcdes da Empresa e manter informac&o documentada (1ISO14001, 2015).
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O programa de gestao ambiental deve conter procedimentos/instrucdes para:
» Gestao de residuos solidos

e Residuos gerados;

e Formas de segregacédo e acondicionamento;

e Transporte;

e Deposicdao final/ Tratamento/ Reutilizacdo/ Reciclagem;

e Boas praticas para a gestéo de residuos (ENERGYWORKS & MOZUP, 2021).

» Gestao de efluentes

e Efluentes gerados;

e Formas e locais de acondicionamento;

e Deposicao/ Formas de tratamento/ Reutilizago;

e Medidas para a reducao do nivel de contaminac¢ao/poluicéo pelo efluente gerado
(ENERGYWORKS & MOZUP, 2021).

» Gestao de emissoes atmosféricas

e Tipos de emissfes atmosféricas;
e Medidas para a reducédo dos niveis de emissdes (ENERGYWORKS & MOZUP,
2021).

» Gestao do consumo de energia (Energia eléctrica, gas ...)

e Boas praticas para a reducdo do consumo de energia (ENERGYWORKS &
MOZUP, 2021).

» Gestao do consumo de agua

e Boas praticas para o consumo de 4gua (ENERGYWORKS & MOZUP, 2021).
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2.7. Comunicacéo e investigacao de incidentes e ndo conformidades

A Empresa deve estabelecer e manter processos necessarios, que incluem o reporte, a
investigacdo e a tomar ac¢des para determinar e gerir incidentes e ndo conformidades
(1IS045001, 2018).

A norma I1SO 45001:2018 define incidente como um acontecimento relacionado com o
trabalho que, ndo obstante a severidade, origina ou poderia ter originado dano para a

saude.
2.7.1. Classificacéo de incidentes

Os incidentes podem ser classificados conforme 0 esquema seguinte:

INCIDENTE
ACIDENTE QUASE ACIDENTE
—— FATAL (FAT) —— SEM DANOS MATERIAIS
——  COM AFASTAMENTO (LWC) '—— COM DANOS MATERIAIS
—— COM RESTRICAO MEDICA (RWC)
—— SEM AFASTAMENTO — L — TRATAMENTO MEDICO (MTC)
— PRIMEIROS SOCORROS (FAC)
L | ACIDENTE AMBIENTAL

Figura 4: Classificacéo de incidentes no trabalho (SIQAS, 2016)
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Onde:

FAT — Fatalidade: qualquer lesdo ou perturbac&o que resulta na morte do
colaborador;

LWC - Lost Work Day Case: qualquer lesédo ou perturbagéo que resulta do
trabalho e impeca o trabalhador de ir trabalhar;

RWC - Restricted Work Day Case: qualquer lesao ou perturbacdo que resulta
do trabalho e impede o trabalhador de executar parte das suas tarefas/
actividade do seu trabalho;

MTC - Medical Treatment Case: qualquer lesdo ou perturbacéo que resulta do
trabalho e obriga o trabalhador ao atendimento médico mas nao resulta em
afastamento ou impedimento do trabalho;

FAC - First Aid Case: qualquer leséo ou perturbacdo que resulta do trabalho e
resulta em atendimento de primeiros socorros administrado por médico ou
socorrista habilitado (SIQAS, 2016).

Para a gestéo de incidentes a Empresa deve:

Identificar os tipos incidentes que podem ser registados de acordo com as
actividades da organizacao;

Estabelecer e descrever a metodologia para registo, investigagao e tratamento de
acordo com o tipo de incidentes;

Definir responsabilidades para a investigacao de incidentes;

Definir os pressupostos para o calculo dos indices de sinistralidade;

Definir a metodologia a ser seguida para a analise dos indices de sinistralidade;
Garantir meios para a comunicacao interna e externa (sempre que aplicavel) de
incidentes;

Descrever aplicabilidade do seguro de acidentes de trabalho;

Elaborar modelos especificos para registo e controlo de incidentes
(ENERGYWORKS & MOZUP, 2021).

Para a gestédo de nao conformidades e acg¢bes correctivas a organizacao:
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e Estabelecer e descrever a metodologia para registo e tratamento;
e Elaborar modelos especificos para o registo e controlo de ndo conformidades e
accoes correctivas (ENERGYWORKS & MOZUP, 2021).

A Empresa deve garantir que durante o tratamento de incidentes e ndo conformidades
seja identificada e analisada a causa raiz usando método adequado a natureza de
incidentes ou ndo conformidade (ENERGYWORKS & MOZUP, 2021).

2.8. Indicadores de SST

No ambito de SST existem variados tipos de indicadores que podem ser utilizados.
Podendo ser agrupados em indicadores pré-activos e reactivos (Guedes e Rodrigues,
2003 apud PERNAS, 2012). Como pro-activos consideram-se 0s que Sao:

e Suportados no programa de gestao;
e Baseados nos critérios operacionais;

e Coerentes com 0s requisitos legais e regulamentares (PERNAS, 2012).

Quanto aos reactivos, sdo 0s que se baseiam nos acidentes, doencas e outras
evidéncias historicas de desempenho deficiente (como por exemplo analises estatisticas
de sinistralidade) (PERNAS, 2012). O quadro seguinte mostra exemplos de ambos os

tipos de indicadores.

Tabela 6: Indicadores pré-activos e reactivos (Guedes e Rodrigues, 2003 apud PERNAS, 2012)

a) Quantidade de pessoas formadas em SST;

b) Eficacia da formac¢éo em SST;

¢) Quantidade de sugestdes dos trabalhadores para melhorias em matéria de
SST;

d) Frequéncia de auditorias de SST;

Indicadores Pro6- e) Tempo necessario para implementar as recomendacdes das auditorias de

activos SST;

f)  Frequéncia e eficacia das reunides das comissdes de SST;

g) Frequéncia e eficacia das reunides de SST com os colaboradores;

h) Relatérios dos especialistas em SST;

i) Tempo necessario para implementar ac¢des relativas a queixas ou

sugestoes;
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i) Quantidade de relatérios de vigilancia da saude;

k) Relatérios da amostra sobre exposi¢ao pessoal;

[)  Niveis de exposicdo do local de trabalho (por exemplo, ruido, poeiras,
gases, etc);

m) Utilizacdo de equipamentos de proteccéo individual.

a) Quantidade de actos inseguros;

b) Condicdes perigosas;

¢) Quantidade de “quase acidentes”;

d) Acidentes que s6 causam danos materiais;

e) Ocorréncias perigosas informadas;

Indicadores f)  Acidentes causadores de perda de tempo — quando pelo menos um turno

Reactivos de trabalho (ou outro periodo de tempo) é perdido por uma pessoa como
resultado de um ferimento em acidente;

g) Acidentes envolvendo a auséncia do trabalho por mais de trés dias;

h) Auséncias por doenga — auséncias do emprego em virtude de doenca

(relacionada com a ocupacgdao);

i) Queixas feitas, por exemplo, por membros da sociedade.

2.8.1. Calculo de indices de Sinistralidade

No que diz respeito a sinistralidade laboral, existem ja indicadores criados que permitem
as organizacdes o acompanhar da sua evolucao, periodicamente, através do seu calculo.
Estes indicadores abrangem essencialmente numero de acidentes e dias perdidos e sédo

0s seguintes:

e Indice de Freguéncia

N° total de acidentes de trabalho x 1000000
N° total de horas trabalhadas

indice de Frequéncia (If) =

Efectua-se este calculo com a finalidade de verificar a frequéncia dos acidentes de
trabalho ocorridos independente da sua gravidade. Os acidentes de trajecto, séo

excluidos ou calculados separadamente deste indice.
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e Indice de Incidéncia

N° total de acidentes de trabalho x 1000
N° total de trabalhadores

indice de Incidéncia (li) =

Representa o numero de acidentes de trabalho por cada mil trabalhadores (em média).

e Indice de Gravidade

N° de dias perdidos x 1000000
N° de horas trabalhadas

indice de Gravidade (lg) =

e Gravidade Média

N° de dias perdidos + 7500 x acidentes mortais
N° de acidentes de trabalho

Gravidade Média (Gm) =

Este indice tem como significado o numero de dias perdidos, em média, por acidente.
Permite estabelecer as prioridades quanto as medidas de controlo através dos valores

dispostos em ordem decrescente, calculados para cada area de trabalho.
NOTA: Todos os indices estatisticos sao relativos a um periodo de tempo de 1 ano.
A sua interpretacao traduz-se da seguinte forma:

Para classificar os indices de frequéncia e gravidade existe a seguinte tabela:

Tabela 7: Classificag&o dos indices de Sinistralidade (OMS, 2012 apud PERNAS, 2012)

Classificacéo indice de Frequéncia indice de Gravidade
Muito bom <20 <0,5
Bom 20a40 05a1
Médio 40 a 60 l1a?2
Mau 60 & 100 >2
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3. ENQUADRAMENTO LEGAL

3.1. Ambiente

A Lei n.° 20/97 de 1 de Outubro — Lei do Ambiente, define ambiente como “o meio em
que o Homem e outros seres vivem e inferagem entre si e com o prorprio meio”, e no seu
Artigo 4 estabelece que “todos os cidaddos tem direito a um ambiente ecologicamente
equilibrado, propicio a sua saude e ao seu bem-estar fisico e mental”. Deste modo “Nao
€ permitido, no territério nacional, a producdo, o depdsito no solo e no subsolo, o
lancamento para a agua ou para a atmosfera, de quaisquer substancias toxicas e
poluidoras, assim como a pratica de actividades que acelerem a eroséo, a desertificacéo,
o desflorestamento ou qualquer outra forma de degradacao do ambiente, fora dos limites

legalmente estabelecidos” — Artigo 9.

De acordo com a Lei do Ambiente - Lei n.° 20/97 de 1 de Outubro, dois do principios

fundamentais da gestdo ambiental séo:

‘a) de utilizagdo e gestdo racionais dos componentes
ambientais, com vista a promocdo da melhoria da
qgualidade de vida dos cidaddos e a manutencdo da

biodiversidade e dos ecossistemas;

g) da responsabilizacdo, com base na qual quem polui ou
de qualquer outra forma degrada o ambiente, tem sempre
a obrigacdo de reparar ou compensar os danos dai

decorrentes;...”

Neste contexto de preservacdo ambiental, todas actividades susceptiveis de provocar
impactos significativos sobre o ambiente devem ser avaliadas e licenciadas antes da sua
realizacdo de acordo com o Decreto n.° 54/2015 de 31 de Dezembro, que aprova o
Regulamento Sobre o Processo de Avaliagdo de Impacto Ambiental. Ao abrigo do
mesmo regulamento a construgdo da central fotovoltaica em estudo foi classificada como
uma activdidade de categoria B, estando sujeita a elaboracdo de um EAS — Estudo

Ambiental Simplificado.
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3.2. Seguranca e Saude no Trabalho

De acordo com o Ponto nr. 5 do Artigo 54 da Lei do Trabalho — Lei n.° 23/2007 de 1 de

Agosto, ao trabalhador é reconhecido o directo a:

“..0) beneficiar de medidas apropriadas de proteccao,
seguranca e higiene no trabalho aptas a assegurar a sua

integridade fisica, moral e mental;

h) beneficiar de assisténcia médica e medicamentosa e de
indemnizacdo em caso de acidente de trabalho ou doenca

profissional;...”

Adicionalmente, visando garantir o cumprimento dos direitos do trabalhador, ao

empregador é conferido o dever de:

“..b) garantir a observancia das normas de higiene e
seguranca no trabalho, bem como investigar as causas 0s
acidentes e doencas profissionais, adoptando medidas
adequadas a sua prevengédo;...” — Artigo 59 da Lei do
Trabalho (Lei n.° 23/2007 de 1 de Agosto)

Segundo o Decreto n.° 62/2013 de 4 de Dezembro, entende-se por “Acidente de Trabalho
como sinistro que se verifica, no local e durante o tempo do trabalho, desde que produza,
directa ou indirectamente, no trabalhador por conta de outrem lesdo corporal,
perturbacao funcional ou doenca de que resulta a morte ou reducao na capacidade de

trabalho ou de ganho.”

O mesmo decreto considera “Doenca profissional toda a situacdo clinica que surge
localizada ou generalizada no organismo, de natureza quimica, biologica, fisica e

psiquica que resulta da actividade e directamente relacionada com ela.”

Merecem ainda destaque, a nivel do enquadramento legislativo para a implementacéo
de um sistema de gestdo de ambiente, seguranca e saude no trabalho durante a

construcédo de uma Central Fotovoltaica, 0s seguintes instrumentos legais € normativos:
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Decreto n.° 62/2013 de 4 de Dezembro, aprova o Regulamento que estabelece o
Regime Juridico de Acidentes de Trabalho e Doencas Profissionais e revoga o
Diploma Legislativo n.° 1706 de 19 de Outubro de 1957

Decreto n.° 48/2007 de 22 de Outubro, aprova o Regulamento de Licencas para
Instalacdes Eléctricas;

Lei n.° 20/97 de 1 de Outubro, Lei do Ambiente;

Lei n.° 23/2007 de 1 de Agosto, Lei do Trabalho;

Diploma Legislativo n.° 120/71, aprova o Regulamento de Seguranca do Pessoal
e Higiene no trabalho;

Diploma Legislativo n.° 48/73, aprova o Regulamento Geral de Higiene e
Seguranca do Trabalho nos Estabelecimentos Industriais;

Portaria n.° 37/70 aprova as Instrucdes para Primeiros Socorros em Acidentes
Pessoais Produzidos por Correntes Eléctricas;

Diplomar Ministerial n.° 95/92, aprova o Regulamento sobre Instalagéo, Escolha e
Manutencdo de Extintores Portateis de Incéndios nos Edificios, Instalagées,
Estabelecimentos ou Meios de Transporte;

Decreto n.° 11/2006 de 15 de Junho, aprova o Regulamento sobre a Inspecc¢éo
Ambiental;

Normas ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018;

IFC Standards;

Decreto nr 54/2015 — Processo de Avaliacao de Impacto Ambiental.
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4. CASO DE ESTUDO - CENTRAL FOTOVOLTAICA

Uma Central Fotovoltaica consiste em uma instalacdo de producéo de energia eléctrica
a partir da radiacao emitida pelo sol, através de um processo conhecido como “Efeito
Fotovoltaico”. Este efeito refere-se a criacdo de tensédo eléctrica ou de uma corrente

eléctrica correspondente num material, apds a sua exposicao a luz.

O ciclo de vida de uma central fotovoltaica consiste em dois periodos chave que séao a

fase de construcédo e a fase de operacao e manutencdo (CONSULTEC, 2015).
Os principais equipamentos constituintes de uma instalagéo fotovoltaica sao:

e Campo fotovoltaico — constituido por um conjunto de painéis fotovoltaicos que
transformam a radiacdo solar em electricidade e as respectivas estruturas de
suporte;

e Inversores de corrente e transformadores — estes dispositivos permitem
transformar a corrente continua (DC) gerada pelo campo fotovoltaico em corrente
alternada (AC), de acordo com os parametros da rede eléctrica. Os
transformadores por sua vez elevam a tensao da electricidade para permitir a
injeccdo e transporte na rede publica: conversao de baixa tensdo (BT) para média
tensao (MT);

e Canalizac®Oes eléctricas e proteccdes — cabos eléctricos para corrente continua
e para corrente alternada, protecc¢ées eléctricas, ligacdes a terra e outros sistemas
de seguranca (CONSULTEC, 2015).

A Central Fotovoltdica em causa esta localizada na provincia da Zambézia, ocupando
126 hectares (ha) e com uma capacidade de producéo eléctrica de aproximadamente 30
MW AC (ERM, 2015).

A energia solar captada pelos médulos é convertida em energia eléctrica na forma de
corrente continua e enviada para os inversores que a convertem em energia eléctrica na
forma de corrente alternada e nos transformadores que elevam a tensao para que possa

ser injectada na rede de acordo com o esquema seguinte (CONSULTEC, 2015).
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Figura 5: Esquema de principio de uma instalacéo fotovoltdica (CONSULTEC, 2015)

4.1. Descricdo da Actividade

Durante a instalagdo e montagem de uma central fotovoltéica € realizado um conjunto
de operagdes de forma manual e mecéanica de acordo com as actividades especificadas
de seguida:

e Vedacéo total do perimetro da central, que para além de sinalizar o perimetro
da obra, a existéncia de uma vedacdo previne a entrada de pessoas nao
autorizadas as instalacdes e também serve como protec¢do aos equipamentos e

materiais instalados contra actos de vandalismo.

Figura 6: Vedacao do perimetro da central

e Trabalhos de preparacéo do terreno por forma a garantir um alisamento minimo

do terreno e a correcta colocacéo e fixacao de estruturas de suporte dos painéis.
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Figura 7: Preparacéo do terreno

e Abertura de valas para passagem de tubagem PVC (ou cabos armados) com
cablagem eléctrica. Todas as ligacGes sdo feitas subterraneamente, desde as
ligacbes entre 0s painéis e os inversores, ligacdes entre estes e o posto de
transformacéo e seccionamento e ligacdo a rede publica. Apés passagem dos

cabos é feito o aterro das valas com o material anteriormente removido.

(b)

Figura 8: (a) Abertura de vala, (b) lancamento de cabo, (c) tapamento de vala
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e Cravamento e montagem de estruturas metalicas em duas fases, onde
primeiramente é realizado o cravamento das estruturas no solo de forma
mecanica, e a segunda fase consiste na montagem das estruturas metalicas que

servirdo de suporte aos painéis.

i(b) % (b)

Figura 9: (a) Perfuranc¢do do solo, (b) e (c) cravamento e montagem de estruturas metdlicas de suporte

e Construcdo de caminhos entre as filas de painéis deixando um espagamento
para evitar o sombreamento dos mesmos. Estes caminhos funcionam também
como vias de acesso para transporte e distribuicdo dos equipamentos mais
pesados através de carrinhas de caixa aberta ou empilhadores durante os
trabalhos de construcdo. ApGs a construgcdo da central os caminhos existentes
serdo utilizados para 0 acesso das equipas de manutencao aos varios pontos do
terreno, devendo ser mantidos em boas condi¢des de acesso a carros de combate
a incéndios ou de socorro hospitalar.

e Construcao de valetas para a escoamento da agua.

27



Figura 10: Contrucao de valetas (a), (b) e (c)
e Manipulacdo, movimentacao e transporte de materiais e equipamentos entre
o local de armazenagem e o local exacto da sua instalacdo, com recurso a
maéaquinas, como carrinhas de caixa aberta ou empilhadores, de forma a evitar o

transporte manual de materiais ou equipamentos pesados.

Figura 11: (a) Movimentagdo mecénica e (b) manual de carga

e Trabalhos de fixacdo dos painéis nas estruturas de acordo com as regras de

instalacdo e seguranca do fabricante.

Figura 12: Fixagdo de painéis solares nas estruturas metalicas
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e Ligacdes eléctricas de toda cablagem DC e respectivas interligacées a quadros,

caixas eléctricas e inversores.

Figura 13: LigagOes eléctricas

e Ligacoes internas nos PT’s (entre celas) sdo pré-fabricadas e ja vém
assembladas de fabrica de forma a garantirem elevada fiabilidade e uma correcta

ligacdo entre todos os equipamentos de corte, proteccédo e medida.

Figura 14: Descarregamento e comissionamento de estacdes fotovoltaicas
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5. ASSESSORIA AO SG-ASST

O processo de assessoria ao sistema de gestdo de ambiente, salde e seguranca no
trabalho, baseou-se na implementacdo dos requisitos das normas internacionais 1SO
14001 e 45001, Sistemas de Gestdo Ambiental e Sistemas de Gestdo de Saude e

Seguranga no trabalho, respectivamente.

A abordagem adoptada para a assessoria ao sistema de gestéo assenta no principio do
Ciclo de PDCA (Plan, Do, Check e Act), isto €, as accOes Planeadas sao Implementadas,
Avaliadas e Corrigidas consoante a sua pertinéncia de modo a promover a melhoria
continua do sistema de gestao.

5.1. Planeamento

A primeira fase do ciclo, que corresponde ao planeamento representa a fase de
preparacao das actividades, ou seja, definicdo de acc¢des que devem ser implementadas
no sistema de gestdo para assegurar a operacionalizacdo dos processos em

conformidade com o PSS e PGA, nomeadamente:

5.1.1. Preparacdo da documentacao

Antes do inicio da construcdo da Central Fotovoltaica foi definida, elaborada e aprovada
a documentacdo necessario para o seu SG-ASST, nomeadamente o Plano de Saude e
Seguranca e Plano de Gestdo Ambiental, que estabelecem as diretrizes para a

implementacdo do SG-ASST.

e O PSS estabelece os requisitos de seguranca e saude que devem ser seguidos
durante a construcao da Central Fotovoltéica, de modo a promover condi¢des de
trabalho seguras através da eliminacdo ou minimizacdo dos riscos ocupacionais,
em conformidade com o0s requisitos legais e normativos nacionais e
internacionais.

e E o PGA orienta os requisitos para a gestao dos compartimentos ambientais no

decurso da construgdo de uma Central Fotovoltéica.

De modo a assegurar o cumprimento eficaz destes documentos 0s mesmos Sao

distribuidos a todas subcontratadas no acto de contratacao.
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Outros documentos especificos relevantes para o sistema de gestdo sdo o0s
procedimentos e instrugdes de trabalho, e os formularios elaborados no &mbito do SG-
ASST.

NOTA: A documentacao elaborada no ambito do SG-ASST é passivel de alteracdo ao
longo da construcao da Central Fotovoltaica apos avaliada a sua pertinéncia, requerendo

aprovacao por parte da gestédo do projecto antes da sua utilizacao.

5.1.2. Identificacao de requisitos legais

A identificacdo de requisitos legais visa definir os requisitos legais e normativos
aplicaveis a actividade de construcdo de uma central fotovoltadica no a&mbito de ASST.
Estes requisitos legais apos identificados devem ser registados e cumpridos pela

organizacao durante 0 seu processo produtivo.

O PSS e o0 PGA definem os requisitos legais e normativos que devem ser seguidos pelo
proponente do projecto e suas subcontratadas durante a construcdo da central
fotovoltdica. Estes requisitos devem ser consultados, actualizados, avaliados e

divulgados a todos os envolvidos no processo, de modo a assegurar 0 seu cumprimento.

5.1.3. Identificacdo de perigos e avaliacdo de riscos

A identificacdo dos perigos, avaliacdo de riscos, e definicdo e implementacdo de medidas
de controlo constitui um ferramenta de extrema importancia para assegurar 0 SUCESSO
do SG-ASST.

Através da memodria descritiva do projecto foram identificados os potenciais perigos e
riscos associados as actividades previstas para serem desenvolvidas durante a

construcdo da Central Solar.

De modo a assegurar a sua eficacia na eliminacdo ou minimizacdo dos riscos
decorrentes das actividades desenvolvidas, este processo de identificacdo de perigos e
avaliacdo de riscos ndo é mantido estatico, sendo necessario a sua actualizagdo ao

longo dos trabalhos com base em alterag6es das condi¢des de trabalho.

A tabela 8 apresenta a avaliacdo e quantificacdo dos riscos e medidas de controlo
aplicaveis a actividade de montagem de painéis solares. Os resultados da avaliacdo de

riscos para as restantes actividades sao apresentadas no Apéndice 1.
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Tabela 8: Avaliagao de riscos para a actividade de montagem de painéis solares

Equipamentos

Avaliagcdo do Risco

Nr | Actividade Etapa . Risco Classificacéo Medidas de controlo
e/ou Materiais G| R
do risco
1 Montagem Mobilizacao de | Multifuncdes, Atropelamento 5 | 10 | Significativo — | - Circular por areas designadas
de painéis | materiais, veiculos Nivel Baixo para pedes;
solares equipamentos | automoveis, - Uso de vestimenta de alta
e mé&o de obra | carinhos de méo visibilidade;
para a frente - Conducgéo defensiva;
de trabalho - Cumprir com os limites de
velocidade (20 km/h);
- Atencéo durante a circulagéo.
Coliséo  entre 5 | 10 | Significativo — | - Conducéo defensiva;
equipamentos Nivel Baixo - Equipamentos devem ser
moveis operador por colaboradores
certificados;
- Cumprimento dos limites de
velocidade(20 km/h);
- Manter as luzes acesas e
emergéncias acionadas;
- Inspecionar diariamente o0s
equipamentos.
Coliséo com 319 Significativo — | - Conducao defensiva;
estruturas fixas Nivel Baixo - Equipamentos devem  ser

operador por colaboradores

certificados;
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- Cumprimento dos limites de
velocidade(20 km/h);

- Inspecionar diariamente o0s
equipamentos;

- Garantir a existéncia de um

sinaleiro em areas criticas.

- Atencao durante a circulacao;

- Manter as vias de circulacdo
desobstruidas;

- Uso de botas de protec¢do com

sola anti-derrapante.

Significativo —

Nivel Baixo

- Promover o corte do capim;
- Manter as frentes de trabalho
limpas e organizadas;

- Atencéo durante a circulagéo.

- Consumo de agua (min 2L).

Escorregamento 4

, tropeco ou

queda ao

mesmo nivel

Picada de 10

cobras e outros

animais

peconhentos

Fadiga 2
Abertura  de | Faca ou navalha | Corte 2
caixas de
painéis solares Queda de 4

painéis

- Uso de luvas de protecc¢éo;

- Atencéo durante a actividade.

- Verificar as condi¢cbes da caixas
antes de remover as cintas;

- Garantir a existéncia de mais de
um trabalhador para segurar 0s

painéis.
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Entalamento - Garantir a existéncia de mais de
um trabalhador para segurar 0s
painéis;

- Uso de botas de protec¢cdo com

bigueira e palmilha de aco.
Transporte N/A Escorregamento Significativo — | - Atencao durante a circulacao;
manual das , tropeco ou Nivel Baixo - Manter as vias de circulacéo
placas queda ao desobstruidas;
fotovoltaicas mesmo nivel - Uso de botas de proteccdo com
para a mesa sola anti-derrapante;

- Assegurar que o transporte seja

realizado por dois trabalhadores;

- Promover o corte de capim.

Queda de - Assegurar que o transporte seja

painéis realizado por dois trabalhadores;
- Uso de luvas de protecgéo.

Posturas - Adopcéao de posturas correctas;

incorrectas - Rotatividade.

Alinhamento Linha, fita | Corte - Uso de luvas de proteccéo;

de painéis | métrica - Atencdo durante a realizacdo da

solares actividade.

Aparafusamen | Aparafusadoras, | Exposicdo  ao Significativo — | - Uso de proteccéo auditiva;

to chaves ruido e Nivel Baixo - Inspeccéo diaria do equipamento;
vibracdes - Rotatividade.

Projeccgéo de Significativo — | -  Segurar  firmemente  nas

ferramentas Nivel Baixo ferramentas;
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- Iniciar a rotacdo da chave apos
confirmar que a mesma agarrou
devidamente o parafuso;

- Atencéo durante a realizacdo da
actividade;

- Uso de 6culos de proteccéo.

Picada de |4 |5 |20

cobras e outros

- Promover o corte do capim;

- Manter as frentes de trabalho

animais limpas e organizadas;

peconhentos - Inspecionar o local antes do inicio
das actividades;
- Atencéo durante a realizacdo da
actividade;
- Garantir a existéncia de
colaboradores treinados para a
captura de cobras e outros animais
peconhentos.

Fadiga 4 (1 |4 Significativo — | - Consumo de &gua (min 2L);

Nivel Baixo - Rotatividade;

- Realizar pausas durante a

actividade;

5.1.4. Identificacdo de aspectos e impactes ambientais
A Tabela 9 apresenta os resultados da identificacao de aspectos e impactes ambientais com base na metodologia de matriz

simplificada adoptada para a identificacdo de perigos e avaliacdo de riscos ocupacionais.
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Actividade

Aspecto
ambiental

Impacto ambiental

Avaliacéo da

significancia

Prioridade
de accédo

P G S

Medidas de controlo

Construcéo
de uma
central

fotovoltaica

Qualidade do
ar

Producédo de material

particulado

5

2 10

Significativo
— Nivel

Baixo

Ruido

Aumento dos niveis de
ruido

Solos

Compactacéo dos
solos/ diminui¢do da
sua capacidade

produtiva

- Restringir a desmatacao e movimentacao de
terras ao estritamente necessério conforme
definido em projecto;

- Cumprir com o limite de velocidade (20 km/h)
estabelecido para a circulagdo de veiculos e
equipamentos pesados;

- Humedecimento regular do terreno;

- Inspecionar diariamente os equipamentos

dotados de motores de combustao.

- Os estaleiros da obra devem localizar-se o mais
afastado possivel das areas de utilizagdo sensivel
(habitacdes, escolas ou centros de saude);

- Limitar as actividades de construcéo,
especialmente as mais ruidosas, ao horério
diurno;

- Inspecionar diariamente od equipamentos.

- No final da constru¢éo proceder com o
revolvimento das terras, descompactacao e
arejamento do solo, principalmente nas zonas do
parque de maquinas;

- Privilegiar o uso de caminhos ja existentes para

aceder aos locais da obra;
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- Reduzir ao maximo as alteragdes na ocupacao
do solo fora das zonas que posteriormente ficaréo

ocupadas pelo acesso.

Contaminagé&o dos 3 9 Significativo

solos — Nivel
Baixo

Aumento da exposicao 4 20

do solo aos agentes

erosivos

- Armazenar os produtos quimicos
adequadamente de forma a impedir o0 seu
derrame;

- Inspecionar os veiculos e equipamentos
diariamente e cumprir com o0s seu plano de
manutencao;

- Definir locais adequados para o parqueamento e
manutencdo de equipamentos de modo a evitar
derrames de 6leos e combustiveis no solo;

- Sempre que ocorra o derrame de produtos
quimicos deve-se proceder com a recolha dos
solos contaminados e posterior tratamento e
destinacdo adequada em conformidade com a
legislacdo em vigor;

- Recolha selectriva de residuos, tratamento e
deposicdo em conformidade com os requisitos
legais em vigor.

- Minimizar a desmatacéo;

- Levar em consideracéo a topografia, drenagem
natural e pedrbes de escoamento da area;

- Revirar e arejar o solo e superficies
compactadas;

- Repor a vegetacdo para evitar a erosao.
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Recursos

hidricos

Contaminacao dos

recursos hidricos

15

- Proibir o despejo de qualquer tipo de agua
residual ndo tratada no solo e/ou recursos
hidricos, em caso de tratamento da agua residual,
antes do seu descarte para o meio natural analisar
0s parametros de qualidade para confirmar se a
mesma cumpre com 0s requisitos legais em vigor;
- Cumprir com o Plano de Gestédo de Residuos
descrito no PGA,;

- Definir e preparar locais adequados com
superficie impermeavel e estruturas de contengéo
para o parqueamento, manutencao e lavagem de
veiculos e equipamentos pesados — Definir locais
distantes de cursos de agua;

- Inspecionar diariamente os veiculos e
equipamentos pesados e cumprir com o seu plano
de manutencéo;

- Proibir a utilizac&@o de recursos naturais de 4gua
para a lavagem de veiculos e equipamentos
pesados;

- Instalar casas-de-banho com fossas sépticas e
adequadas ao numero de trabalhadores. Proceder
com as manuteng8es periddicas das instalagfes
para esvaziamento das fossas. O efluente
recolhido deve ser encaminhado para tratamento;
- Armazenar os produtos quimicos de modo
seguro, de forma a impedir derrames e em zonas
impermeaveis e com estruturas de contencao.
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- Reportar fugas de agua;

- Manter as torneiras devidamente fechadas apés
a sua utilizacéo;

- Sensibilizar os trabalhadores sobre o uso

racional dos recursos hidricos.

- Limitar a remocéo da vegetacéo as areas
estritamente necessarias para a implantacéo do

projecto.

- Humidecer regularmente os caminhos de
circulacéo de veiculos e maquinas;

- Respeitar o limite de velocidade estabelecido (20
km/h).

Esgotamento de 5 Significativo
rescursos hidricos — Nivel
Baixo
Vegetacao Destruicédo da 20
vegetagao
Deposicao de poeiras 4
e sedimentos
Fauna Perda de habitats e 16
especies
Energia Esgotamento de 4
eléctrica recursos naturais

- O desmatamento deve limitar-se as areas
estritamente necessarias;

- Recuperacdao das areas de utilizagdo antes da
desmobilizacéo;

- Proibir a caca, pesca e abate da fauna.

- Sensibilizar os trabalhadores para o uso racional
dos recursos energeéticos;

- Manter as luzes, ar-condicionados e outros
equipamentos que consomem energia desligados
quando ndo estiverem em uso;

- Seleccéo de equipamentos com baixo consumo

eléctrico.

39




5.1.5. Planeamento de ac¢des de formacao e consciencializagao

O Plano de Saude e Seguranca prevé a realizacdo de accbes de formacdo e
consciencializacdo de modo a promover o0 conhecimento e cumprimento dos requisitos
de ASST. Estas acc¢fes de formacédo sdo desenvolvidas através de Inducgdes realizadas
a entrada de novos trabalhadores no projecto, Diadlogos de Saude e Seguranca
realizados diariamente antes do inicio das actividades e Accdes de Sensibilizacao
Especificas e Boas Praticas desenvolvidas de acordo com as necessidades de formacéao

especifica identificadas.

NOTA: O Plano de Gestdo Ambiental também estabelece a necessidade de formacgéo
aos trabalhadores no que se refere aos procedimentos de preservacdo ambiental durante
a execucao das suas actividades.

Mensalmente a coordenacédo de seguranca elabora o Planeamento de Temas para 0s
DSS, ASE e BP (Anexo 1). Os temas para as ac¢oes de formacéo sédo definidos de
acordo com as necessidades de formacéo observadas durante o acompanhamento das

actividades.

5.2. Operacionalizagéo

A fase de operacionalizacdo corresponde a implementacdo das ac¢des anteriormente

planeadas, desde:

5.2.1. Gestdo documental
Toda documentacéao relevante para o sistema de gestdo é devidamente organizada e
mantida actualizada em arquivo fisico e digital, e encontra-se disponivel para consulta,

nomeadamente:

e Estudo de Impacto Ambiental;

e Plano de Gestdao Ambiental;

e Plano de Saude e Seguranca no trabalho e seus respectivos anexos;
e Politica de ASST;

e Requisitos legislativos e normativos aplicaveis ao projecto;

e Procedimentos e instru¢des de trabalho;
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e Registos de ac¢des de formacao;

e Certificados;

e Fichas de dados de seguranca;

e Documentacdo das empresas, trabalhadores e equipamentos;

e Relatérios; etc.

5.2.2. Formacéao e consciencializacao
Inducéo

A inducdo de segurancga visa fornecer aos funcionarios informacgdes e instru¢gbes sobre
suas responsabilidades e as responsabilidades da gestdo no que diz respeito a saude e
seguranca no local de trabalho e meio ambiente, incluindo politicas e procedimentos
gerais e especificos e o que precisa ser feito para garantir que estes sédo observados e

seguidos.

Todos trabalhadores foram submetidos a inducéo de seguranca antes do inicio das suas

actividades, tendo sido elaborado o cartdo de acesso as instalagbes apds a inducéo,

conforme a Figura 15.

INR
FuTo LOGOTIPO

INDUCTION ACCESS
CONTRACTOR

Campany:
Name:

Diriving License:
[ e=ignation:
Emergency Number: +2 538 $300 3000

Fv FOWER FLANT

(b)
Figura 15: (a) Indugéo de seguranca, (b) Cartdo de acesso as instalacdes

No perido em estudo 267 individuos foram submetidos a inducéo, dos quais 208 referem-
se a entrada de novos trabalhadores em obra e 59 séo referentes a entrada de visitantes
nas instalagbes, conforme ilustra a Figura 17.
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Numero de individuos submetidos a
inducao

K Eil

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO

® Nr de pessoas submetidas a indugdo Trabalhadores

m Nr de pessoas submetidas a indugdo Visitantes

Figura 16: Namero de individuos submetidos a indugédo

Diadlogo de Salde e Sequranca

Os DSS séo realizados diariamente de acordo com o planeamento mensal de acc¢des e

tem como objectivo transmitir informacé&o relevante para a realizacédo de actividades na

Central Fotovoltaica.

Figura 17: Dialogo de Saude e Seguranca (DSS)

As presencas nos DSS sao registadas em modelo especifico (Anexo 2).

Accéo de Sensibilizacdo Especifica e Boa Prética

As ASE e BP foram desenvolvidas de acordo com o Planeamento de Accdes Mensal,
tendo sido orientadas ac¢des complementares com base nas necessidades observadas
ao longo do acompanhamento das actividades. A semelhanca dos DSS, as presencas

nas ASE também foram registadas em modelo apropriado (Anexo 2).
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5.2.3. Inspeccdes de seguranca
As inspeccdes de seguranca sao realizadas conforme a periodicidade estabelecida no

PSS e PGA, e tem como objectivo avaliar a conformidade de determinado requisito,

tendo sido inspecionados os seguintes requisitos:

Meios de resposta a emergéncias: verificacdo mensal dos extintores de incéndio e

caixas de primeiros socorros, com recurso as listas de verificacdo no Anexo 3.

(b)
Figura 18: (a) Inspeccéo de extintor de incéndio, (b) Inspeccéo de kit de primeiros socorros

Equipamentos e maquinas: verificacdo diaria, conduzida pelos operadores dos

equipamentos antes da sua utilizacdo, com base na Checklists no Anexo 3.

Figura 19: Inspeccao de equipamentos e maquinas (a), (b) e (c)

Inspeccdes gerais: verificacdo das condi¢cdes das instalagbes em termos de limpeza,

organizacgao e existéncia de condi¢gdes seguras e inseguras, durante 0 acompanhamento

das actividades.

Verificacdo EPCs e EPIs: diariamente de modo a verificar a existéncia de condi¢cdes

seguras para a realizacéo das tarefas.
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Figura 20: (a) Antes: Trabalhador com luvas danificadas, (b) Depois: Trabalhador ap6s a substituicao
das luvas

5.2.4. Registo de actos e condi¢bes inseguras

Durante as inspeccdes sao registadas em modelo proprio (Anexo 4) as situacdes que
colocam em risco os trabalhadores, equipamentos, insfraestruturas e o meio ambiente
de modo a assegurar o seu tratamento, acompanhamento e resolucdo no plano de accéo

— Anexo 5.

5.2.5. Afixacdo de sinalizacéo de seguranca
A fixagcao de sinalizagcéo tem como objectivo principal alertar os trabalhadores e visitantes
sobre os requisitos de seguranca que devem ser seguidos durante a permanéncia na

Central Fotovoltaica.

No ambito do SG-ASST foi elaborada e fixada sinaliza¢ao de proibicao, obrigacéo, alerta,
emergéncia, entre outros sinais, de acordo com a necessidade das frentes de trabalho.

*(a) (b) (©)

Figura 21: (a) Sinalizag&o de proibig&o, (b) Sianlizacdo de obrigacéo, (c) Sinalizacdo de alerta, (d)
Sinalizag&o de obrigacéo
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5.2.6. Gestao de residuos

Sao varias as actividades que produzem residuos, os quais, se ndo forem geridos

adequadamente podem conduzir a ocorréncia de impactos negativos (CONSULTEC,

2015). A tabela abaixo (Tabela 9) apresenta os principais tipos de residuos produzidos

durante a construcédo da Central Fotovoltaica.

Tabela 9: Classificagao de residuos

Designacao

Classificagao

Actividade / Origem

Método de

Armazenamento

Madeira (paletes e
bobinas de cabos) e

restos de vegetacao

Residuos nao

perigosos — Classe Il A

Desmatacéo e
remodelagéo do
terreno, trasporte de

material, montagem de
painéis  solares e
lancamento de cabos

eléctricos

Em éarea adequada e e

identificada

Papel e cartdo

Residuos nao

perigosos — Classe Il A

Transporte de materiais

e trab. administrativos

Recipiente / contentor

identificado

Classe |

SOCOITOoS e outras

actividades médicas

Embalagens plasticas | Residuos ndo | Embalagens de | Recipiente / contentor
perigosos — Classe Il A | materiais identificado
Metais Residuos nao | Montagem de | Recipiente / contentor
perigosos — Classe Il A | estruturas metélicas de | identificado
suporte dos painéis e
vedacdo, lancamento
de cabos eléctricos
Biomédicos Residuos perigosos — | Prestacdo de primeiros | Em area restrita, dentro

de recipiente

identificado

Oleos, tintas e outros

produtos quimicos

Residuos perigosos —

Classe |

Actividades de
construgao civil e
manutencgéo de

equipamentos moéveis

Em area restrita, dentro
de recipiente

identificado

Materiais
contaminados

Residuos perigosos —
Classe |

Actividades de
construgdo  civil e
manutengao de

equipamentos moveis

Em area restrita, dentro
de recipiente

identificado
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RCD (Residuos de | Residuos inertes — | Actividades de | Em é&rea adequada e e
Construcéo e | Classe Il B construgdo  civil e | identificada
Demolicéo) montagem de
estruturas metalicas
Residuos organicos Residuos ndo | Actividades cotidianas | Recipiente / contentor
perigosos — Classe Il A | dos trabalhadores identificado
Efluentes liquidos Residuos perigosos — | Actividades cotidianas | N/A

Classe | dos trabalhadores

A gestdo de residuos engloba as operacbes de recolha, acondicionamento,

armazenamento, transporte e deposicao final adequado (CONSULTEC, 2015).
Recolha

O PGA estabelece que a recolha de residuos deve ser realizada de forma selectiva de

modo a prevenir a contaminacdo dos residuos, proporcionar o seu melhor
reaproveitamento e reduzir 0s custos nas operacdes seguintes, entretanto foi possivel
verificar que o projecto apresenta dificuldades no que se refere a recolha selectiva de
residuos. Apds a limpeza das frentes de trabalho, os residuos sao recolhidos e
acondicionados temporariamente nas bermas das estradas, contudo a demora para
recolha dos residuos obriga a criacdo de amontoados de residuos ao longo das
instalacdes, residuos estes, que ficam expostos a ac¢éo do vento e chuva e promovem

a proliferacdo de pragas vectores de transmissédo de doencas.

(d)

Figura 22: Recolha de residuos ao longo da obra
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A recolha do efluente liquido dos sanitarios quimicos € realizada por empresa
credenciada para o transporte destes residuos.

Acondicionamento

Apos a sua recolha das frentes de actividade, os residuos sdo acondicionados do

seguinte modo:

e Residuos produzidos nos refeitérios e escritérios sdo acondicionados em
contentores plasticos, conforme a Figura 23;
e Residuos produzidos durante as actividades de campo com paletes, papel e

cartdo, embalagens, sobras de cabos sdo amontoados no estaleiro.

Figura 24: Acondicionamento de residuos produzidos ao longo da obra (a), (b), (c) e (d)
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Transporte e deposicao final

Os residuos acondicionados sao transportados em camifes basculante para deposicao
final. Dada a localizacao do projecto, foram observadas dificuldades em assegurar uma
correcta deposi¢ao dos residuos, ndo havendo registos da sua deposicao final segura.

Figura 25: Transporte de residuos em camido com cobertura para evitar a sua disperséo
Reciclagem

Antes de serem formados os montes de residuos, sdo avaliados os residuos passiveis
de reutilizacdo e/ou reciclagem, estes residuos sdo separados e reutilizados para

diversos fins conforme ilustram as imagens seguintes.

Figura 26: Remocdao de fitas de cobre (b) das sobras de cabos eléctricos (a)
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‘(a)

Figura 27: Reutilizacéo de estruturas metélicas danificadas (a) para a producéo de suportes para
tanques de agua (b)

(b)

Figura 28: Uso de paletes (a) para a producao de cadeiras (b) e carteiras escolares (c)

5.2.7. Gestado de produtos quimicos

O PGA e 0 PSS estabelecem o procedimento para assegurar uma correcta gestao de
produtos desde a sua entrada nas instalagdes, manuseio, armazenamento e descarte

final.
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Durante a fase de constru¢do da central fotovoltaica verificou-se a utilizagdo de 6leos
lubrificantes, combustiveis (gasolina, diesel, etc), tintas, espumas e produtos de limpeza.

Os Oleos lubrificantes e combustiveis sdo acondicionados em bacias de contencéo,

conforme ilustram as figuras abaixo.

Figura 29: Armazenamento de combustiveis
5.2.8. Registo de incidentes
Conforme estabelecido no PSS e PGA todos os incidentes verificados durante o periodo
de actividades foram reportados e devidamente investigados de modo a identificar as
reais causas da sua ocorréncia, e a partir do conhecimento das causas dos incidentes

foram definidas acg¢des preventivas de modo a evitar a sua recorréncia.

No horizonte temporal definido para a realizacdo do presente relatério (Janeiro a Junho),
foram reportadas e investigadas as ocorréncias descritas na tabela abaixo.

Tabela 10: Registo de ocorréncias
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Janeiro

Perfuracéo no pé ao pisar em pedaco de
madeira com prego saliente.

Fevereiro

- Falta de organizacao das
frentes de trabalho;

- Uso de botas sem palmilha de
aco.

- Divulgar a ocorréncia;

- Manter as frentes de
trabalho limpas e
organizadas;

- Remover os pregos das
madeiras;

- Atribuir botas com biqueira e
palmilha de aco;

- Reportar situacdes
inseguras.

Corte na testa durante o aperto de parafusos
por baixo dos painéis solares.

FAC

- Adopcéo de procedimento de
trabalho incorrecto;

- Falta de EPI adicional para a
actividade.

- Divulgar a ocorréncia;

- Instruir os trabalhadores
sobre o procedimento
correcto para a realiza¢éo da
actividade;

- Sensibilizar os trabaladores
sobre os riscos da actividade
de aperto de parafusos por
baixo de painéis solares;

- Uso de viseira de protecgéo
durante a actividade.

Margo

Corte no dedo indicador da mao direita
durante a conexao de cabo solar.

FAC

- Distracéo

- Divulgar a ocorréncia;

- Sinalizar o local a indicar a
existéncia de superficies
cortantes;

- Sensibilizar os
trabalhadores sobre a
necessidade de manter a
atencao durante a circulacao
e realizagéo de actividades
em locais com estruturas
metalicas montadas;

- Uso de luvas de protecéo.
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Abril

Corte no dedo indicador da méo esquerda
durante o corte de capim com recurso a
gadanha.

FAC

- Uso de ferramenta
improvisada;

- Falta de uso de luvas de
proteccao;

- Distracéo

- Divulgar a ocorréncia;

- Inspecionar as ferramentas
diariamente;

- Distribuir luvas de
proteccao;

- Sensibilizar os
trabalhadores sobre a
importancia de proteger as
maos;

- Sensibilizar os
trabalhadores para se
manterem atentos durante a
realizacéo das actividades.

Torcao do tornozelo da perna direita ao entrar

em escritério com diferenca de nivel.
&

LwC

- Falta de uso de 6culos
graduados;
- Distracao.

- Divulgar a ocorréncia;

- Assegurar a realizagéo de
exames médicos no acto de
admissao e cumprimento da
periodicidade para avaliacédo
médica;

- Manter as vias de circulacéo
livres e desobstruidas;

- Sinalizar os locais com risco
de tropeco e queda devido a
diferenca de nivel;

- Sensibilizar os
trabalhadores sobre a
importancia de manterem-se
atentos durante a circulacéo
nas instalacoes.

Contaminacéo do solo devido a fuga de
efluente liquido da fossa séptica.

Acidente
Ambiental

- Entupimento da tubagem de
esgoto.

- Divulgar a ocorréncia;

- Afixar sinalizagéo e
sensibilizar os trabalhadores
sobre o procedimento
correcto de utilizacdo das
casas de banho;

- Inspecionar regularmente as
instalacdes sanitérias.

- Disponibilizar recipientes
adequados para a deposicdo
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de residuos nas casas de
banho.

Exploséode quamento eléctrico durante a
realizacéo de testes.

Quase
acidente com
danos
materiais

- Injecgéo de tensado superior a
capacidade do equipamento

- Divulgar a ocorréncia;

- Assegurar que somente
trabalhadores qualificados
realizam manobras/ testes
com equipamentos eléctricos;
- Uso de luvas de proteccao
isolantes durante a realizacéo
de actividades com risco
eléctrico;

- Sensibilizar os
trabalhadores sobre os riscos
eléctricos.

Perfuracéo no dedo indicador da méo
esquerta durante o aperto de parafusos.

FAC

- Distracéo

- Divulgar a ocorréncia;

- Sensibilizar os
trabalhadores para se
manterem atentos durante a
realizacé@o das actividades;
- Proibir a entrada de
trabalhadores sob efeito de
alcool.
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5.3. Avaliacdo do desempenho

ApOs a operacionalizacdo dos processos, procede-se com a avaliagdo do desempenho
do SG-ASST, onde a partir de critérios qualitativos e quantitativos previamente

estabelecidos é avaliado o nivel de implementacéo e eficacia das ac¢des desenvolvidas.

Inducdo de novos trabalhadores

O projecto ndo define um nimero exacto de indugdes por realizar durante a construcao
da Central Fotovoltaica, pois esta informacao esta dependente da quantidade de méo-
de-obra necessaria para a execucao do projecto, contudo todos os novos trabalhadores
e visitantes foram submetidos a indu¢do durante o periodo de coleta de dados (Janeiro
a Junho).

Dialogos de Saude e Sequranca

O grafico seguinte apresenta a relacdo entre os DSS planeados e realizados ao longo

do periodo de amostragem (Janeiro a Junho).

Relagao de DSS planeados e
orientados

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO

Planeados Orientados

Figura 30: Relagc&o de DSS planeados e orientados

A disparidade entre os valores dos DSS planeados e orientados deve-se ao facto de ter-
se elaborado os Planos Mensais de DSS incluindo temas para os domingos, sendo que

as actividades cumprem com o horario de segunda-feira a sabado.
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Quanto ao més de Marco a percentagem de DSS ndo realizados € de cerca de 29% dos
dias planeados devido a paralisacdo das actividades por mais de 2 dias em virtude de

condicBes meteoroldgicas desfavoraveis para a continuidade dos trabalhos.

Inspeccdes

A realizacdo de inspeccdes de ASST constitui uma actividade realizada diariamente
durante o acompanhamento das actividades, devendo ser verificadas as condi¢des das
instalacOes, equipamentos, sinalizagédo e trabalhadores. Esta actividade foi realizada
diariamente pelos técnicos de ASST conforme ilustram as Figuras 19, 20 e 21. Para além
das inspecc0des rotineiras, o PSS prevé a realizacdo de uma inspeccao geral por més

realizada pela gestdo do departamento de ASST ou outrem por este designado.

Registo de ndo conformidades

Durante o periodo em estudo foram registadas 114 nao conformidades ao longo do
acompanhamento das actividades. Destas nao coformidades 9 referem-se a
observacdes relacionadas com o ambiente e 105 dizem respeito a SST. Os graficos
seguintes apresentam a relacdo das nao conformidades abertas durante o periodo em

estudo.

Classificacao das NC quanto ao
ambito

Ambiente
Seguranga e Saude no

Trabalho

Figura 31: Classificacdo das NC quanto ao ambito

Para além da classificacdo das ndo conformidades quanto ao &mbito também foi possivel
classifica-las quanto a tipo (actos ou condi¢des inseguras). De acordo com os resultados

apresentados no grafico abaixo (Figura 33), € possivel verificar uma redu¢édo no nimero
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de situacbes observadas, assim como a reducdo dos actos inseguros, como

consequéncia dos DSS e accdes de sensibilizacdo especificas.

Numero de NC originadas por actos e
condigcoes inseguras

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO

Actos inseguros Condigdes inseguras

Figura 32: Numero de NC originadas por actos e condi¢des inseguras

Simulacros

O PSS define a realizacdo de pelo menos um simulacro por ano de modo a avaliar o
nivel de preparacdo para resposta a situacdes de emergéncia. No periodo em estudo
nao foi realizado nenhum simulacro, e este requisito ndo foi registado como nao
conformidade pois ainda restavam seis meses para o desenvolvimento de um simulacro

conforme estabelecido no PSS.

Célculo de indices de sinistralidade

O calculo dos indices de sinistralidade tem como objectivo avaliar o grau de ocorréncia
de sinistros (acidentes) de modo a definir prioridades para o controlo de diferentes riscos.
O célculo foi realizado com periodicidade mensal com base nos registos das ocorréncias
descritas na Tabela 10, os resultados do calculo sdo apresentados através dos graficos

seguintes:
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iNDICE DE FREQUENCIA

Figura 33: indice de frequéncia
O grafico apresenta um aumento do indice de frequéncia durante 0 més de Abril, pois
este foi 0 més com o maior nimero de registos de ocorréncias, o valor do indice de
frequéncia é de 9,3 tendo sido classificado como Muito Bom de acordo com a
classificacdo da OMS.

iNDICE DE INCIDENCIA

Figura 34: indice de incidéncia
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iNDICE DE GRAVIDADE

Figura 35: indice de gravidade
De acordo com a classificacdo da OMS, o indice de gravidade registado no gréafico acima
é classificado como Mau, todavia o numero de acidentes com perda de tempo é reduzido,
deste modo, conclui-se que é prioritario rever as ac¢des para eliminar ou minimzar as

causas dos acidentes registados.

iNDICE DE GRAVIDADE MEDIA

Figura 36: indice de gravidade média

NOTA: Os mapas de calculo dos indices de sinistralidade encontram-se no Apéndice 2.

5.4. Melhoria

A Ultima fase do ciclo PDCA refere-se a actuacdo, ou mesmo melhoria, onde apoés a
avaliacdo do desempenho do SG-ASST sao definidas e implementadas accbes para
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corrigir os aspectos negativos detectados e potencializar os aspectos positivos de modo

a promover a melhoria continua do sistema de gestéo.

Apés avaliado o desempenho do SG-ASST, foram definidas as seguintes oportunidades
de melhoria:

e Envolvimento da gestdo do topo: um dos principais requisitos para 0 sucesso
de um sistema de gest&o consiste no envolvimento e comprometimento por parte
da gestéo de topo. Tratando-se do elemento chave para a tomada de deciséao e
disponibilizacdo de recursos para a implementacdo do SG-ASST, o0 seu
compromisso e lideranca nas accfes € de essencial relevancia para a melhoria
continua do sistema de gestao;

e Gestdao documental: a organizagdo documental contribui de forma significativa
para a reducdo nas perdas de tempo na producdo, principalmente na
implementacdo de um SG-ASST onde todas ac¢des devem ser devidamente
evidenciadas. Uma das principais dificuldades observadas durante a
implementagdo do SG-ASST referem-se a deficiente organizagdo da
documentacédo desde o inicio do projecto o que impossibilita 0 conhecimento do
histérico do projecto no ambito de ASST;

e Compromisso por parte das equipas de superviséo: as equipas de supervisao
representam um meio para a transmissao de informacéo a todos os colaboradores
do projecto, deste modo, a existéncia de uma supervisdo comprometida com o
sucesso do SG-ASST é de grande contributo para a melhoria do sistema,;

e Desenvolvimento de mecanismos para motivacdo dos trabalhadores: a
realizacdo de accbes para melhorar a motivacdo dos trabalhadores como por
exemplo mecanismos de premiacédo, contribuem para um maior envolvimento de
todos colaboradores na implementacdo do SG-ASST, e consequentemente
adopcao de uma cultura de seguranca e preservacdo ambiental o que promove a
reducéo dos incidentes de trabalho;

e Gestao de residuos: uma das principais dificuldades registadas no processo de
gestdo de residuos foi a falta de recipientes apropriados para a segregacao e

deposicado dos residuos produzidos durante a fase de construgdo da Central
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Fotovoltdica. Seria igualmente necessario a contratagdo de uma empresa
credenciada para a recolha e tratamento de residuos, quantificagdo dos residuos
produzidos, criagdo de um ponto para a deposicdo de residuos devidamente
identificado e com contentores de 6m? para comportar residuos de grande porte
e guantidade como cartdo, pedacos de madeira, sobras de cabos, etc, a
sensibilizacdo continua dos trabalhadores, a monitorizagdo do ponto para
deposicao de residuos e o estabelecimento de uma periodicidade de recolha dos
residuos de acordo com as quantidades produzidas;

Gestdo de produtos quimicos: um processo devidamente implementado e
divulgado para a gestdo de produtos quimicos é de extrema relevancia para
previnir derrames ambientais e acidentes durante o manuseio destes produtos. O
processo de gestdo de produtos quimicos tem o seu inicio logo a entrada nas
instalacdes, onde deve-se proceder com a inventariacdo dos mesmos e assegurar
a existéncia de FDS nos locais de armazenamento e utilizacdo. Para além de
proceder com a inventariacdo dos produtos quimicos também € necessario
assegurar que o seu armazenamento seja realizado em conformidade com as
suas propriedades, em area restrita e impermeabilizada, distante de cursos de
agua, dentro de bacias de contencdo com capacidade superior a armazenada e
com vias de circulacdo desobstruidas e devidamente identificadas;

Inspeccdo de equipamentos e maquinas: antes da mobilizacdo dos
equipamentos e maquinas para o projecto, deve-se proceder com a sua inspecc¢ao
por profissional qualificado de modo a avaliar a conformidade do equipamento,
para além da inspeccdo antes da mobilizacdo todos trabalhadores devem ser
devidamente instruidos para proceder com a inspecao diaria dos equipamentos
antes da sua utilizagdo, comunicacao e rectificacdo de situacées ndo conformes
contribuindo deste modo para a reducao de incidentes e derrames ambientais;
Implementacao do ciclo PDGA: devido a interdependéncia existente entre todos
os departamentos (ASST, comercial, administrativo, produgao), a implementacgéo
eficaz do ciclo PDCA por todos departamentos durante a construcdo da Central
Fotovoltaica também constitui uma oportunidade de melhoria para o SG-ASST.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objectivo geral avaliar o desempenho do sistema de
gestdo de ambiente, seguranca e saude no trabalho durante a constru¢do de uma central
fotovoltaica, onde apos a recolha de dados e analise dos resultados constratou-se 0

seguinte:

e A construgdo de uma central fotovoltdica envolve a realizacdo de inUmeras
actividades com potencial para gerar danos ambientais, acidentes e doencas
ocupacionais, como a abertura de escavacgoes, trabalhos em altura, manuseio de
produtos quimicos, manuseio de estruturas cortantes e perfurantes, operacao de
equipamentos e maquinas, movimentacdo manual e mecéanica de cargas, entre
outras actividades que carecem de devida atencéo de modo a evitar a ocorréncia
de eventos indesejados;

e O sistema de gestao implementado durante a construcdo da central fotovoltéica
teve como base as normas ISO 14001:2015 (Sistemas de Gestdo de Ambiente) e
ISO 45001:2918 (Sistemas de Gestdo de Seguranca e Saude no Trabalho), que
combinados com a legislagdo nacional e internacional contribuiram para a
elaboracdo e desenvolvimento do PSS e PGA, que definem as linhas de
orientacao para o processo de assessoria ao SG-ASST;

e A metodologia adoptada para o processo de assessoria ao SG-ASST baseou-se
no principio do Ciclo PDCA (Plan, Do, Check e Act), que constitui uma ferramenta
gue quando eficazmente implementada contribui para o sucesso do sistema de
gestéo;

e O PSS e PGA serviram de guia para a assessoria ao SG-ASST;

e Uma das principais ferramentas para o sucesso de um sistema de gestao assenta
no envolvimento da gestdo do topo na implementacédo do sistema, servindo de

exemplo para os demais colaboradores.

Em suma, conclui-se que todos objectivos (geral e especificos) foram alcancados com
sucesso, e que em meio as dificuldades anteriormente apresentadas o desempenho do
SG-ASST foi satisfatorio, cabendo a todos envolvidos neste processo maior

comprometimento para a sua melhoria continua.
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ANEXOS e
APENDICES



ANEXO 1: Planeamento de DSS, ASE e BP

CLIENT: MONTH: May

Malaria 2
Vehicle safety 3
5 Safe use of lift operation 4
Electrical-Power tools 5
The importance of reporting accidents 6
Ergonomics positioning 7
Housekeeping in construction 9
Working around cranes 10
6 Near miss reporting 11
Housekeeping at the end of work day 12
Dust & quality 13
Snake protection 14
Mobile equipment's 16
Two person lifting tips 17
7 Heat Disorder/stress 18
First aid 19
Lifting safety 20
Excavation & trenching 21
Ergonomics in construction 23
Lift and carrying equipment's 24
8 Hand signals for tower cranes 25
Fork Lift 26
Back Injury prevention techniques 27
Crane stability and tipping 28
9 Hand Protection 30
Electrical-Arc flash prevention 31

Week 05 Malaria 02 & 05

Week 06 Lifting operation 09 &13

Week 07 Personal Protective Eiuiiment 16 & 20

B1




Week 05 Housekeeping 3
Week 06 Waste management 10
Week Importance of using PEE 17
Week 12 Tips when using your computer for extended periods of time 24

C1



ANEXO 2: Listas de presencgas

DAILY TOOLBOX TALKS LOGOTIPO

COMPANY : |PLACE:

CHAIRMAN: |

DAY DATE/TIME TOPICS PERFORMED BY.

Monday

Tuesday

Wenesday

Thursday

Friday

Saturday

Sunday

EMPLOYEE'S NAME MONDAY TUE SDAY WEDNESDAY THURSDAY FRIDAY SATURDAY SUNDAY

=
El

—
Tlale|e|N]|ao|v]e|w|Nn]=

ey
%]

—
[

ey
F-%

Lista de presencas para DSS



ATTENDANCE REGISTER

LOGOTIPO

TRAINING TOPIC: DATE: VENUE:
Chairman: TIME: 'clock DURATION:
DATA INITIALS / SURNAME OCCUPATION COMPANY/ DEPARTMENT SIGNATURE

Lista de presencas para inducéo e formacao




ANEXO 3: Listas de Verificacao

LOGOTIPO LISTA DE VERIFICACAO DE EXTINTORES
M.? Extintor: Data de Verificacdo: Y SR S R SR _f_ i Y Y Y S Y S S
Localizagdo: Tipo: Sim | Ndo | Sim | Ndo | Sim Ndo | Sim | Ndo Sim Ndo Sim Nado

Tem o acesso obstruido

Esta visivel

Estd sinalizado

Extintor Estd no local adequado

Esta danificado

A altura de fixagdo do
extintor & correcta

Lingua Portuguesa e

InstrucBes de Inglesa

manuseamento Estdo visiveis e legiveis

Apresentam danos

Identificagdo da empresa
responsdvel pela
manutencdo

Possui data de
Carregamento

Etiqueta
Possui data da revisdo

Estd dentro da validade

Bom estado de
CONServacao

0 selo estd violado

A pressdo estd correcta, caso exista mandmetro

Tem instrucfes de utilizacdo

Possui a cavilha de seguranga

Assinatura do responsavel

Lista de verificacdo de extintores de incéndio




LOGOTIPO

LISTA DE VERIFICACAO DA CAIXA DE PRIMEIROS SOCORROS

Localizacdo:

Data de Verificagao:

S R

S S

Y S

Y S

Y S

S S

Nome do material

validade | Quantidade

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Tesoura sem Pontas

Pinca de Plastico / Metalica

Caonjunto de Alfinetes (12}

Luvas de Vinil (3L / 1M)

Talas Plasticas

Banda Triangular

Méascara de Reanimacao /
RCP

Rolo de Adesivo

Pensos Rapidos (1X5 Unid.)

Solucdo Desinfectante 100
ml

Algodao 50 gr

Gaze Esterilizada 5's

Compressas para
Queimaduras 10X10 mm

Compressas 7T5X75 (100
Unid.)

Ligadura Esterilizada .3
(75 X 100 mm)

Ligadura Esterilizada .5
(150 X 200 mm)

Assinatura do responsavel

Lista de verificacdo de caixas de primeiros socorros




LISTA DE VERIFICAQJE.D PRE-USO PARA BE TONEIRA

P rojecto:

P restador de Servicos:

Local / Frente de Servico:

|dentificacio / Tag / Placa:

ITEM

ELEMENTO DE VERIFICACAO

Sim.

NA

Sim.
Nio
NIA

Sim.
Mino
NIA

Sim.
Mio
NIA

Sim.
Mino
NIA

O sguipamento 2st2 visvalments em boas condigoes?

Az bazes de sustentagio do egquipamento ov o PnevsFodas
estip em boas condigles?

A partz zlatrica e mecanica sstio protesida’

E oz cabos eléctneos estio devidaments izolado?

Az partss rotativas estio protegidas?

A limpera do equipemento 25t adequada’

Cabos deago’ Cobo terra esta conactado’

= B A ] P Y

Mivel de rudo esta em conformidads?

O operador tem tretmamento de seppranca = Certificado para
operar o sguipamento

Oz  colaboradores  emvolvidos na  achvidade  EBm
conhecimento dos Ascos iminents no equipemento?

A Manivela dz armgue 23tz funclonando coretamentz?

Tem extintor tipo ABC nas proxmidades?

Nome do responsavel pela Inspegao

Visto do responsavel pela Inspegio:

ObservaciesRecomendacies:

Lista de verificacao de equipamento




ANEXO 4: Modelo para o registo de ndo conformidades

STOP CARD LOGOTIPO

Cate: Time:

Location:

Ob=erver:

Observation Category

Housskeeping Lifting
Ergonomics Hazardous substances
Excavations Walfare Facilities
Hot work Work Equipment
Storage Signage
Flant and vehicles Sy=stem of Work
Manual Handling Electricity
FPE Work Environment
Waste Management Barriers
Work at height Emergency System

Description of the Observation

Action Taken




ANEXO 5: Plano de accao

Nr

Date

Observer

Classification

Description

Cause

Origin

Action
Taken

Type
of
action

Responsible

Deadline

Obs

Status

Monitoring to ensure performance and compliance

Method

Date

Responsible

Efficient

Not
efficient




APENDICE 1: Avaliaco de riscos

Equipamentos

Avaliagcdo do Risco

Nr | Actividade Etapa . Risco Classificacéo Medidas de controlo
e/ou Materiais G| R
do risco
1 Montagem Mobilizacdo de | Multifungdes, Atropelamento 5 | 10 | Significativo — | - Circular por areas designadas
de materiais, veiculos Nivel Baixo para pedes;
estruturas equipamentos | automoveis, - Uso de vestimenta de alta
metalicas e mé&o de obra | carinhos de méo visibilidade;
para a frente - Conducéo defensiva;
de trabalho - Cumprir com os limites de
velocidade (20 km/h);
- Atencéo durante a circulagéo.
Coliséo  entre 5 | 10 | Significativo — | - Conducéo defensiva;
equipamentos Nivel Baixo - Equipamentos devem ser
moveis operador por colaboradores
certificados;
- Cumprimento dos limites de
velocidade(20 km/h);
- Manter as luzes acesas e
emergéncias acionadas;
- Inspecionar diariamente o0s
equipamentos.
Coliséo com 319 Significativo — | - Conducao defensiva;
estruturas fixas Nivel Baixo - Equipamentos devem  ser

operador por colaboradores

certificados;




Queda de 12

materiais

Escorregamento 4

, tropeco ou

queda ao

mesmo nivel

Picada de 10 | Significativo —

cobras e outros
animais

peconhentos

Nivel Baixo

Fadiga

- Cumprimento dos limites de
velocidade(20 km/h);

- Inspecionar diariamente o0s
equipamentos;

- Garantir a existéncia de um

sinaleiro em areas criticas.

- Garantir que as estruturas seédo
devidamente amarradas;

- Inspecionar o equipamento e os
acessorios;

- Garantir a existéncia de um
sinaleiro para orientar a

movimetacgao do equipamento.

- Atencao durante a circulacao;

- Manter as vias de circulagcdo
desobstruidas;

- Uso de botas de proteccdo com

sola anti-derrapante.

- Promover o corte do capim;
- Manter as frentes de trabalho
limpas e organizadas;

- Atencéo durante a circulagéo.

- Consumo de agua (min 2L).




Movimentacdo | M&o de obra Queda de 12
manual das materiais
estruturas para
a frente de
montagem
Cortes 12
Cravamento Estruturas Perfuracao e 12
de estruturas | metalicas, corte
metalicas pedacos de
madeira,
picaretas
Picada de 10
cobras

Significativo —

Nivel Baixo

- Assegurar que a movimentacao
das estruturas seja realizada por
mais de um trabalhador;

- Manter as vias de circulacdo
limpas e desobstruidas;

- Sinalizar as vias de circulagéo;

- Promover o corte de capim no

local.

- Uso de materiais para cobrir as
arestas vivas que estardo em
contacto com os trabalhadores;

- Uso de luvas de protecgéo.

- Uso de feramentas apropriadas
para o alargamento dos furos;

- Uso de luvas de proteccéo;

- Uso de 6culos de proteccao;

- Atencéo durante a realizagédo da

actividade.

- Atencéo durante a realizagédo da
activdade;

- Manter a frente de trabalho limpa
e organizada;

- Manter distancia de seguranga e
reportar em caso de visualizagéo
animais

de cobras e outros

peconhentos.




- Uso de mascaras de proteccao
contra inalagao de particulas;
- Uso de 6culos de proteccao;
- Uso de vestimenta ajustada ao
corpo;
- Uso de luvas de proteccdo

quimica

- Manter distancia de
equipamentos moveis;
- Uso de vestimenta de alta

visibilidade.

- Manter as vias de circulacdo
limpas e desobstruidas;

- Atencao durante a circulacao.

- Uso de protectores auditivos;

- Rotatividade de tarefas.

- Uso de protectores auditivos;

- Rotatividade de tarefas.

- Uso de vestimenta de alta
visibilidade;
- Sinalizar o local;

- Inspecionar os equipamentos.

Betonagem de | Vibrador, Contacto  com 6 Significativo —
estruturas betoneiras, produtos Nivel Baixo
carinos de mao | quimicos
e pas
Atropelamento 15
Tropeco e queda 4
Ruido e 2
vibracdes
Aparafusamen | Aparafusadoras | Ruido e 2
to de | e chaves vibracdes
estruturas
LigacBes Abertura  de | Escavadoras Atropelamento 15
eléctricas valas
Queda com 6 Significativo —
diferenca de Nivel Baixo

nivel

- Garantir a existéncia de pontes
para a circulacdo dos

trabalhadores;




- Delimitar as valas abertas.

Langcamento Porta-bobinas e | Atropelamento e 10 | Signitificativo —
de cabo camido grua esmagamento Nivel Baixo
Comissiona | Comissioname | Multimetros, etc | Incéndio e 20
mento nto a frio exploséo

Comissioname

nto a quente

- Sinalizar o local de icamento de
cargas;

- Inspecionar o equipamento e
acessorios de elevacédo de carga;

- Sensibilizar os trabalhadores para
nao permanecer por baixo de
cargas suspensas;

- Garantir que os equipamentos
sdo operados por trabalhadores
certificados;

- Assegurar a existéncia de mais de
um  trabalhador durante a
realizacéo da actividade;

- Travar devidamente 0

equipamento

- Garantir a existéncia de extintores
de incéndio no local;

- Inspecionar 0s equipamentos
antes das ligacdes eléctricas;

- Uso de luvas dieléctricas;

- Uso de tapetes isolantes;

- Proibir a circulacdo de pessoas
ndo autorizadas nas areas

energizadas.




APENDICE 2: Calculo de indices de sinistralidade

e indice de Freguéncia

N° total de acidentes de trabalho x 1000000

Indice de Frequencia (If) = N° total de horas trabalhadas

e indice de Incidéncia

N° total de acidentes de trabalho x 1000

Indice de Incidencia (1) = N° total de trabalhadores

e Indice de Gravidade

N° de dias perdidos x 1000000
N° de horas trabalhadas

indice de Gravidade (lg) =

e Gravidade Média

: .y N° de dias perdidos + 7500 x acidentes mortais
Gravidade Média (Gm) =

N° de acidentes de trabalho



Mé&s Total de horas Acumulado de N° de Acumulado de N°
trabalhadas horas trabalhadas Colaboradores de Colaboradores
JAN 209808 209808 752 752
FEV 153972 363780 611 1363
MAR 129735 493515 465 1828
ABR 70200 563715 300 2128
MAI 53676 617391 213 2341
JUN 25850 643241 114 2455
NUmero de trabalhadores e horas trabalhadas
ACIDENTES
NO
Més N° de Acurgglado de | Acumulado N° de Acurgglado N° de Acun(;glado Total de Acumulado
acidentes . dias | de dias de | acidentes . acidentes . ; de
) acidentes ) . Acidentes . acidentes | Acidentes )
c/ baixa . de baixa s/ baixa . mortais . Acidentes
c/ baixa . s/ baixa mortais
baixa
Jan 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1
Fev 0 1 0 1 1 1 0 0 1 2
Mar 0 1 0 1 1 2 0 0 1 3
Abr 1 2 2 3 2 4 0 0 3 6
Mai 0 2 0 3 0 4 0 0 0 6
Jun 0 2 0 3 0 4 0 0 0 6

Numero de acidentes registados




INDICES DE SINISTRALIDADE

& ' Acumulado | Acumulado ' Acumulado Acumulado
Més | indice de de indice indice de S indice de S Gravidade de
o AR de Indice de . de Indice de L .
Frequéncia de Incidéncia A Gravidade . Média Gravidade
~ . Incidéncia Gravidade L
frequéncia Média
Jan 4.8 4.8 1,3 1,3 4,766262488 | 4,766262488 1 1
Fev 6,5 5,5 1,6 1,5 0,0 2,7 0 1
Mar 7,7 6,1 2,2 1,6 0,0 2,0 0 1
Abr 42,7 10,6 10,0 2,8 28,5 5,3 2 3
Mai 0,0 9,7 0,0 2,6 0,0 4,9 #DIV/O! 3
Jun 0,0 9,3 0,0 2,4 0,0 4.7 #DIV/0! 3

Calculo de indices de sinistralidade




