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RESUMO

O presente estudo busca compreender como € que 0s encarregados de educacdo, procuram
assegurar a conformidade das condutas individuais dos seus educandos, de modo que estes ndo
se tornem delinquentes. O objectivo principal foi de procurar perceber a l6gica que estrutura o
Controlo Social Informal no seio familiar do Distrito Municipal KaMaxaquene e verificar como
é que a mesma influencia para a delinquéncia juvenil. Para tal recorremos a teoria do Controlo

Social, na vertente de Controlo Social Informal.

Procuramos verificar se sdo satisfeitos os trés requisitos nomeadamente: integracédo do grupo,
reprovacdo determinada e a reintegracdo do transgressor, necessarios para a eficacia do

controlo social informal para a contencéo de comportamentos delinquentes.

Metodologicamente recorremos a abordagem qualitativa através do método monogréfico. E
quanto as técnicas, utilizamos a entrevista semi-estruturada que foi dirigida a uma amostra de 22
individuos nos quais, 10 mulheres e 12 homens, com idades compreendidas entre os 25 a 67
anos.

Em termos de conclusédo, verificamos que os trés requisitos para a eficacia do controlo social
informal ndo eram satisfeitos. Constatamos também que a delinquéncia juvenil é sustentada pela
incapacidade dos encarregados de educacdo, em assegurar 0S comportamentos dos seus

educandos, por meio de um controle social informal ineficaz.

No que concerne a légica que estrutura o controlo social informal, percebemos que estamos
diante de uma ldgica que da pouca importancia a antecipacdo através de insercao de valores e
normas, por meio da socializacdo. E uma l6gica de controlo que s6 age apds o desvio ocorrer.
Também constatamos trés tendéncias que serviram de amplificacdo e reforco a delinquéncia
juvenil: a primeira oscilava entre auséncia de reprovacao determinada e desintegracdo do grupo,

a segunda tinha a ver com a desintegracéo do grupo e a Ultima com a estigmatizacéo.

Palavras-chave: Socializagdo, Controlo social informal, Desvio, Delinquéncia juvenil



ABSTRACT

This study is aimed to understand how the sponsors of the education seek to ensure the
compliance of individual behavior of their children to the rules in force in the family, so that they
do not become delinquent. The main objective was trying to understand the logic that structures
the informal social control within the family of KaMaxaquene Municipal District and check how

the same influences to juvenile delinquency.

To do this, we used the theory of social control, along the lines of informal social control where
we try to see if the three requirements are satisfied including group integration, certain failure
and reintegration of the offender, that are necessary to the effectiveness of informal social
control, for the containment of delinquent behavior.
Methodologically we used a qualitative approach through the monographic method. And the
techniques we used semi-structured interview that was addressed to a sample of 22 subjects in
which 10 women and 12 men aged 25 to 67 years.

To conclude, noting that the three requirements for effective social control were not satisfied
among our respondents, we found that juvenile delinquency is sustained by the inability of to the
sponsor of education to maintain the behavior of their children, within the rules in effect in the
family through an ineffective informal social control.
Therefore we realize that when it comes to logic structuring the informal social control within
the family of our respondents, we face a logic that gives little importance to advance through
insertion of values and norms, through socialization. Since it is a control logic which acts only
after the deviation occurs. We also found three trends that served as amplification and
strengthening juvenile delinquency, the first oscillated between absence of a failure and
disintegration of the group, the second had to do simply with the group's disintegration and the

last with stigmatization.

Keywords: Socialization; Informal social control; Deviation; Juvenile delinquency
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EPIGRAFE

Educacao e repreensdo comecam nos primeiros anos da infancia e duram até o ultimo dia de

vida.

(...) Educar as criancas para que nao seja necessario punir os adultos.

(PITAGORAS)
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Introducao

O presente trabalho, tem como objecto a delinquéncia juvenil, procuramos analisar a partir do
contexto familiar no Distrito Municipal Kamaxaquene. Segundo Ferreira et al (1995), o desvio
pode ser visto como inaptiddo dos grupos e das sociedades em matéria de socializacdo e
contencdo dos comportamentos dos seus membros, para aléem de ser visto como atentado a
ordem social. Dai que elegemos o meio familiar, tendo em conta 0 pressuposto de que é na
familia onde o individuo por meio do processo da socializacdo se apropria das normas e valores

que regem o funcionamento da vida em sociedade.

Para que no processo de socializacdo os individuos se enquadrem as normas e valores do seu
meio, depende da eficicia de uma actividade reguladora, posta em pratica pelos membros do
grupo, denominada controlo social informal. Esta actividade reguladora tem o objectivo de levar
0s seus membros a conformarem-se as normas. Procuramos verificar se 0 modo em que esta
actividade reguladora esta a ser posta em préatica no meio familiar do Bairro Maxaquene “B”,
segue condicdes necessarias para que leve seus membros a conformidade dos comportamentos as
normas. Para posteriormente aferirmos de que modo pode estar a influenciar ou ndo na
delinquéncia juvenil (CUSSON, 2002).

Nas discussdes sobre a delinquéncia (Brito, 2002; José, 2010; Maloa, 2012; Serra, 2009), hd um
consenso segundo o qual, os jovens tornam-se delinquentes, devido a ineficacia do controle
social formal como a policia, cadeia e outras instituicGes oficiais de contengdo da criminalidade.
Nesta concepcdo, fica subentendida a ideia de familia como uma instituicdo passiva perante a
delinquéncia. Porém, entendemos que a familia, longe de ser uma instituicdo passiva, por meio
da eficacia ou ineficacia do controlo social informal pelo processo de socializa¢do, pode ou ndo

constituir um meio com factores de risco impulsionadores ao ingresso a carreira delinquente.

A criminalidade é um assunto no qual as sociedades se debatem e de certa forma divide opinides.
Em Mocambique, a vaga de criminalidade ndo é excepcdo. Em geral os crimes previstos no
ordenamento juridico, segundo Reisman e Lala (2012) manifestam-se a partir de roubo, furto

qualificado, furto simples, ofensas corporais qualificadas, fogo posto, abuso sexual e ainda

1



desafios criminais especificos como furto de gado entre outros. A um nivel mais elevado,
segundo Paulino (2003) baseado na pesquisa feita por Peter Gastrow e Marcelo Mosse, em

Mogambique ja se pode falar de crime organizado.

Vaérios eventos criminais tém tido lugar em Mocambique, particularmente em Maputo. A titulo
de exemplo € o assassinato do juiz Alberto Santos Nkutumula e sua esposa em 1992; a apreensdo
em 1995 das 40 toneladas de haxixe, em 1995 e ainda a descoberta do fabrico de Mandrax numa
moradia no bairro trevo nos arredores de Maputo etc. Também houve muitos outros casos
altamente mediatizados, como assassinato do jornalista independente Carlos Cardoso em
Novembro de 2000 e sequestros de agentes econdmicos nacionais e estrangeiros, entre outros
casos (REISMAN E LALA, 2012).

Quanto ao objecto em analise, segundo estudo feito por Brito (2002), a delinquéncia juvenil é
gue mais movimenta 0s processos criminais. O autor avanca que ate em 2002, em termos de
caracteristicas sociais dos delinquentes, havia uma preponderancia de jovens. 80% dos
condenados presentes nas prisdes de Maputo, tinham idades compreendidas entre os 16 aos 29
anos. Mais de metade correspondia a uma idade inferior a 25 anos e a média da populagédo
condenada masculina era de 25,5 anos. Estes eram individuos provenientes de grupos menos
favorecidos. Esta conclusdo vem depois da analise feita ao nivel de escolaridade e profissdo dos
reclusos. As razdes de encarceramento desta grande maioria eram por pequenos furtos e roubos,
sendo esta a categoria de crime com maior percentagem (cerca de 41%) em relacdo as outras
categorias. Individuos do sexo feminino representavam uma pequena parte destes

encarceramentos.

Um conjunto de instituicdes entre governamentais e nao-governamentais procura fazer face ao
fendmeno do crime e violéncia. Em termos de governo e instituicbes do estado directamente
ligadas ao crime, temos o Ministério do Interior (MINT), que dentre outras responsabilidades
tutela a Policia da Republica de Mogambique (PRM). Em Fevereiro de 2004, a PRM tornou
publico o seu primeiro Plano Estratégico (2003-2012) intitulado “Pela Lei ¢ Ordem” esta é a
primeira alusdo ao papel preventivo da PRM. ONGs como Liga dos Direitos Humanos (LDH),

Centro de Integridade Publica (CIP) etc., contribuem de certa forma, embora ndo tenham a



prevencdo como prioridade. No entanto, a Forca Mocambicana para Investigacdo do Crime e
Reinsercdo Social (FOMICRES) é a Unica ONG conhecida que estd funcionando na prevencéo
da criminalidade em Mocambique (REISMAN E LALA, 2012).

No mesmo ambito, temos 0s mass media e as academias que procuram abordar a questdo da
criminalidade e contribuir de certa forma para a sua minimizacdo. Exemplo concreto é a
Televisdo Record Mocambique, que oferece duas horas do seu tempo no programa Casos de
Policia aos sabados pelas doze horas. Temos também as radios comunitarias, a maioria das quais

filiadas ao Forum Nacional das Radios Comunitarias (FORCOM).

No ambito académico, varias propostas de discussdo em formato de monografias, artigos,
ensaios e livros, tém sido langados. Os temas variam desde a questdo de estigma, reincidéncia,
ressocializacdo do recluso, linchamentos, etc. Entre os autores, encontra-se Serra (2010), Brito
(2002), José (2010), Maloa (2012) que trouxeram a sua contribuicdo acerca das motivacGes da
criminalidade, especificamente juvenil. No entanto fora do meio formal que vem tentando
minimizar delinquéncia é importante compreender o que o meio informal tem feito para
minimizar a delinquéncia. Dai 0 nosso questionamento de como os encarregados de educacao
procuram assegurar a conformidade das condutas individuais dos seus educandos as normas em

vigor no meio familiar, de modo que estes ndo se tornem delinquentes?

O nosso pressuposto é de que a delinquéncia juvenil é sustentada pela familia por meio de uma
socializacdo caracterizada por um controlo social informal ineficaz. Segundo Cusson (2002)
temos um controlo social informal ineficaz, quando esta actividade reguladora ndo consegue
conter os seus membros desviantes mediante a auséncia de trés condigdes: a integracdo do grupo,

uma reprovacdo determinada e a reintegracao do transgressor.

Na revisdo bibliografica encontramos autores, como Brito (2002) que defende que a delinquéncia
juvenil, tem como causas, desde a exclusdo social a falta de qualificacGes profissionais e de
emprego, que se exprime na pequena delinquéncia, e José (2010) que sustenta a ideia de que as
cadeias sdo produtoras de delinquentes. Todos virados para a ineficacia do controlo social

formal.



Contrariamente aos estudos que tendem a focalizar as suas analises do ponto de vista do controlo
social formal e sua eficicia, a pertinéncia deste trabalho justifica-se pelo facto de analisar a
delinquéncia do ponto de vista do controlo social informal, no meio familiar. Concretamente na
interaccdo entre encarregados de educacdo e educandos, no que concerne a contencdo dos
comportamentos desviados. Por outra, podemos ver 0 quanto 0s grupos elementares como a
familia podem contribuir para o aumento da delinquéncia ou ndo. Isto, porque o delinquente vive
em alguma residéncia, num determinado bairro. O processo que se da até este tornar-se
delinquente e o Estado agir a partir dos meios do controlo social formal, antes o meio familiar,
atraves do controlo social informal, j& podia ter reagido no sentido de o persuadir para que este

ndo enveredasse pela carreira da delinquéncia.

Este estudo também, enriquecera o numero de pesquisas feitas pois, existem poucas pesquisas
empiricas sobre as motivagdes juvenis no ambito do crime. O que dificultou a busca de
informacdo para efeitos de enriquecimento bibliografico deste trabalho. Pensamos também que
amplia a visdo sobre o que influencia ao desvio. Alguns estudos feitos como os de Brito (2002),
Serra (2009) e outros focalizam as motivacbes de forma genérica, tendo em conta o controlo
social formal (Serra em todas as provincias onde ha focos de linchamentos e Brito em todo o
Maputo), mas esta nossa pesquisa, veio procurar as motivagdes num bairro concreto e tendo em

conta o controlo social informal.

O problema sociol6gico é sempre a compreensdo do que acontece em termos de interac¢do
social. Esta pesquisa serviu para perceber até que ponto a deficiéncia no funcionamento do
controlo social formal invocada pelos nossos autores da revisdo da literatura, apesar de ser um
factor consideravel, ndo é o Unico que contribui para a criminalidade. Pois, a deficiéncia do
controlo social informal no meio familiar é outro factor a considerar. Visto que o contexto
familiar, € um espaco em que a semente da delinquéncia vai sendo alimentada e reforcada.
Resultado da interaccéo entre o lado que exige que as regras sejam cumpridas e o lado que sofre
coac¢do para 0 cumprimento dessas regras. Assim, a delinquéncia torna-se o produto da
interaccdo entre o educando e o encarregado de educagdo, causada por um controlo social

informal ineficaz.



Por outra, podemos verificar que sendo um facto a ineficacia do controlo social formal, por sua
vez associado a ineficacia do controlo social informal, pode ser um factor amplificador para a
delinquéncia. Pois, existe a possibilidade de os individuos, por meio de grupos informais como
equipes de trabalho, familia, grupos de amigos etc, fazerem face a criminalidade desde a raiz
algo que o lado formal nédo é capaz de o fazer, aplicando aos transgressores reais ou potenciais 0s
mecanismos de persuasdo ou outras formas que desencorajem o ingresso a carreira delinquente
(BERGER, 1998).

No Bairro em que reside o pesquisador, tem percebido que o estilo de vida dos jovens tem sido
das que os proprios encarregados de educacdo reprovam. Apesar de reprovarem, parece haver
uma certa tolerancia excessiva, por parte destes. Entdo, o pesquisador diante desta tolerancia
exagerada no seu entender, foi movido pela intuicdo de que a actividade reguladora que é o
controlo social informal, pode ndo estar a funcionar de modo eficaz. Nao contribuindo para que
os membros do grupo se conformem as normas, trazendo efeitos perversos, como a delinquéncia
juvenil. O que incentivou o pesquisador a procurar perceber a relagdo existente entre o controlo

social informal e a delinquéncia juvenil.

O nosso objectivo geral foi de compreender a ldgica que estrutura o controlo social informal e
sua influéncia para a delinquéncia juvenil no seio familiar do Distrito Municipal KaMaxaquene.
Como objectivos especificos procuramos: (1) verificar o processo de supervisdo e cumprimento
de regras e normas, (2) verificar o posicionamento dos encarregados face a comportamentos que
ndo véo de acordo com os valores morais, (3) identificar o modo de imposi¢do de normas por
parte dos encarregados de educacdo aos seus educandos, e por ultimo, (4) verificar a légica que
estrutura o controlo social informal no seio familiar no Distrito Municipal KaMaxaquene e (5)
demonstrar até que ponto a delinquéncia juvenil é influenciada pela incapacidade dos
encarregados de educacdo em manter o comportamento dos educandos dentro das normas, por

meio de um controlo social informal ineficaz.

Do ponto de vista tedrico, o trabalho remete-nos ao Controlo Social. Tem-se como objectivo

base do controlo social, a questdo de que o individuo sobre o qual é exercido um controlo, ndo



comete nenhum desvio. No campo da criminologia, distinguem-se trés niveis de defesa contra o
crime, nomeadamente: Controlos sociais informais, Prevencédo situacional, e por fim a Sancgéo
penal. Os controlos sociais informais é que foram as lentes sobre a qual olhamos o objecto do
nosso estudo (CUSSON, 2002; GIDDENS, 2004).

Controlo social informal s&o as intervencgdes e as san¢des pelas quais 0s membros das redes e 0s
grupos de proximidade se encorajam mutuamente a conformarem-se as regras do jogo social.
Este tipo de influéncia funde-se no consentimento. Esta regulacdo so serd eficaz se estiverem
reunidas trés condi¢es: a integracdo do grupo, uma reprovacao determinada, e a reintegracao do
transgressor (ETIENE et al, 1997; CUSSON, 2002)

Por Gltimo, recorremos ao método indutivo como abordagem, e como método de procedimento
utilizamos o método monografico. E quanto as técnicas utilizamos a entrevista semi-estruturada,
na qual nos guiamos por um tdpico de perguntas com a liberdade de fazer outras questbes

necessarias.

Desta feita, 0 nosso trabalho ficou estruturado do seguinte modo: introducdo onde fazemos uma
breve contextualizacdo e a respectiva delimitacdo, em seguida a revisdo da literatura
acompanhada da formulacdo do problema, onde para além de discutirmos as ideias de autores
que pesquisaram sobre o fendmeno em questdo, trazemos o0 nosso problema de pesquisa. Depois
temos o enquadramento teorico e conceptual, a metodologia, o campo de analise, a apresentacdo

e discussdo dos resultados, consideracdes finais, a referéncia bibliografica e por fim anexos.



I. Da Revisdo da Literatura a Formulacédo do Problema

Para explicacdo das motivacdes por trds do desvio juvenil, aqui encontram-se alguns
posicionamentos que de certa forma sdo concordantes em alguns pontos e discordantes em
outros. Desta feita, nesta revisdo bibliografica, trazemos uma perspectiva que de entre outros
factores explicativos sublinha a exclusdo social como impulsionadora da delinquéncia.
Sequencialmente expomos outra perspectiva que aponta mudancas estruturais como tendo sido
decisivas para que jovens tivessem iniciacdo ao mundo da delinquéncia. E por Gltimo trazemos
duas perspectivas nas quais uma aborda a questéo das penas alternativas e faléncia das prisoes e
a outra centra-se mais nas reac¢des informais ao crime como consequéncia da ineficacia do
controlo formal. Neste ambito, ao debate, apresentamos 0s argumentos e as conclusées em que
0s estudos chegaram, no fim apresentamos 0 nosso posicionamento que culmina com a

problematica da nossa pesquisa.

Um estudo feito por Brito (2002), na obra intitulada Os condenados de Maputo, para além de
trazer o disfuncionamento do sistema judicial como um factor que influencia negativamente no
que concerne a criminalidade, conclui que o desemprego e a emigracdo contribuem para o crime,
mas nao sdo Unicos factores determinantes. Pois, a populacéo carceraria e até os condenados por
crimes graves e com penas longas, € composta por individuos empregados, no entanto, relativiza
a variavel emprego no que concerne ao crime. No mesmo estudo, demonstra que a emigracéo
ndo esta directamente ligada ao crime, porque, pelo menos nas casas prisionais de Maputo, a
maioria dos encarcerados é nativo desta provincia. Conclui seu estudo feito de forma genérica a
toda casa prisional de Maputo, apontando como causas sociais do crime, a excluséo social a falta
de qualificacOes profissionais e de emprego. Causas estas que se exprimem na pequena
delinquéncia de subsisténcia. Conclui também que a ambicdo de riqueza e bens materiais se
exprime nas formas mais graves do crime com destague para o assalto a mdo armada e roubo de

viaturas.

Segundo Maloa (2012) no seu artigo intitulado “os filhos do “Diabo”: Factores explicativos do
engajamento dos jovens mogambicanos na experiéncia do crime, tinha como objectivo, examinar
alguns factores explicativos do engajamento dos jovens da “classe popular” na experiéncia do

crime. Estudo publicado na Revista do Laboratorio de Estudos da Violéncia da UNESP/Marilia
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na sua 10? edicdo. Feito por meio de trabalho de campo, pesquisa bibliografica e reportagem
jornalistica. Concluiu que as mudancas estruturais das décadas 1990, como a crise no sistema de
justica criminal, a dificuldade de acesso a educagdo formal, e a desigualdade social, seriam 0s
factores explicativos centrais, do engajamento dos jovens da classe popular na experiéncia do

crime.

Numa pesquisa feita por Serra (2009), sobre os linchamentos, no livro intitulado Linchamentos
em Mocgambique I, quanto as motivagdes do crime argumenta tratar-se de uma criminalidade de
subsisténcia. Em grande parte resultante da pobreza, da inseguranca das condicdes de vida, e por
isso, ndo apenas controlavel através da intervencdo penal. Segundo o autor é preciso que se
ponha em préatica outras formas de conformac&o social como de educagdo para a cidadania e para
o respeito de direitos fundamentais. Ja que ao Direito Penal, ndo compete a tarefa de resolucao
de problemas de mentalidade e praticas em sociedades culturalmente condicionadas por certas
tradicdes. Na sua opinido, enquanto as outras formas de conformacéo social ndo forem postas em
pratica, para atacar estes problemas que ndo competem ao Direito Penal, este servird apenas

segundo as suas palavras para castigar 0s incautos ou 0s que tiverem azar.

Neste estudo, Serra (ibidem) demonstra que a violéncia do crime se adiciona a outra violéncia, a
das reaccbes informais a margem do direito e do estado. Este, que foi o seu principal foco de
estudo no qual tem como uma das causas destas reaccbes informais, a ineficacia do efeito

dissuasor da pena.

Segundo José (2010), formador e investigador do centro de formacao juridica e judiciaria (CFJJ),
no seu artigo intitulado “Alguns desafios para a aplicacdo de penas alternativas a prisdo em
Mocambique”, entre varios argumentos, defende que as cadeias sdo os principais produtores de
criminosos. Isto, por ndo existirem medidas de politica criminal como: reforma legal (por
exemplo, introduzindo medidas de descriminalizacdo e de diversdo ou desjudicializacdo e
prevendo penas alternativas); e a falta de criacdo de uma prética judiciaria, viradas para a
recuperacdo da pessoa humana e reposicdo dos valores da comunidade. Num outro
desenvolvimento, o autor defende que a introducdo das penas alternativas, por si, ndo resolvera o
problema da faléncia do funcionamento das prisées. Que culmina dentre outros problemas na

producdo de criminosos. No final, o autor expde os desafios que esta medida pode enfrentar.



No entanto, quanto as motivacdes por detrds do crime juvenil, Serra (2009) e Brito (2002)
tendem a convergir na ideia de subsisténcia. Brito (ibidem), defende que as causas sociais do
crime séo a falta de qualificacOes e excluséo social, que culmina na pequena delinquéncia de
subsisténcia, e aponta a ambicao de riqueza e bens materiais como 0s que desaguam nos crimes
mais graves. Esboca essas conclus@es a partir da populacdo carceraria. No entanto, foca o seu
estudo nos reclusos e posteriormente, as motivaces aqui evocadas, generaliza para todos 0s
jovens. Talvez esta posigéo se justifique pelos motivos que lhe levaram a fazer a pesquisa, que
eram de olhar os problemas que afectam a justica de forma geral a cidade de Maputo.

Serra (ibidem), argumenta tratar-se de uma criminalidade de subsisténcia, em grande parte
resultante da pobreza, da inseguranca das condi¢bes de vida, da sensacdo de impunidade,
fraqueza da policia e das igrejas. Vai na mesma linha de Brito (ibidem), sé que busca seu grupo
alvo fora das prisfes, contrariamente a este. Posto isto, procura explicar as motivagdes da
reaccao informal (linchamentos fora do meio familiar) ao crime, e ndo as motivagdes dos crimes
gue provocam essas reaccdes informais. Também, dentre outros argumentos defende a ineficacia

dos efeitos dissuasores para poder explicar o seu objecto que é o linchamento.

Maloa (2012), em termos do mdbil do crime, procura focalizar a sua pesquisa nos jovens das
classes populares. Ao concluir que a crise no sistema de justica criminal, a dificuldade de acesso
a educacdo formal, e a desigualdade social sdo as principais motivacGes que levam os jovens da
classe popular a delinquir, estd de certa forma a concordar com Brito (2002). Maloa (2012)
encontra nas mudancas estruturais das décadas 1990, o epicentro dos problemas que acabam
deixando o estado e as suas instituices fragilizadas. No entanto, na sua opinido, as classes
populares € que acabam pagando a factura destas fragilidades. Pagamento este, que se expressa
por meio de dificuldade de acesso dos individuos das classes populares as instituicdes do estado.
O que na sua perspectiva, a partir do momento em que esta populacéo tem dificuldades de acesso
as escolas, e a medida que vai aumentando o fosso entre esta classe e outras bem posicionadas,

0s jovens da classes populares acabam por delinquir.

Neste caso podemos dizer que Maloa (ibidem) esta mais virado para a ineficacia das instituicoes
formais, o que na sua opinido, acabaram sendo fragilizadas pelas mudancas estruturais iniciadas

na década 90. Dai, que pode-se deduzir que no que toca ao mébil do crime, estd preocupado com



o controle social formal. Ja que conclui que para além de outras motivacfes, mudancas
estruturais afectaram negativamente os 6rgéos de justica, ao ponto de culminar numa crise no

sistema de justiga criminal.

No entanto, José (2010) esta mais preocupado com a questdo das penas alternativas e a faléncia
do funcionamento das prisdes. No entanto, aborda na vertente da eficacia do controlo social
formal, como Brito (2002) e Serra (2009), mas distingue-se por fazer uma observacao do ponto
de vista juridico. Este olha as cadeias como produtoras de criminosos. Encontra-se mais na
vertente da discussdo das enchentes nas prisGes, das questdes humanitarias do recluso e da
reincidéncia, mais do que na discussao das motivacdes por detras do desvio do individuo, no seu

meio de socializacdo.

Sem pretendermos desvalorizar os motivos aqui evocados, é notavel uma falta de atengdo ao que
concerne ao controlo social informal. Pois, Brito (2002) aponta o disfuncionamento do sistema
judicial, a falta de qualificacbes e exclusdo social como factores que levam a delinquéncia.
Enquanto José (2010), entre outras motivacdes, vé as cadeias como produtoras de delinquentes,
resultado da faléncia do seu funcionamento. Por tanto, estes dois autores, tém a particularidade
de ter como grupo alvo os reclusos. Por outra, Serra (2009), apesar do seu grupo alvo se
encontrar fora das prisGes, o seu foco estd nas motivacdes que levam a reaccdo informal
(linchamentos fora do meio familiar) ao crime, e ndo as motivacgdes dos crimes que levam a essas
reac¢des informais. Aponta a ineficacia do efeito dissuasor da pena, como uma das causas destas
reac¢des informais, para além de ver o crime, como resultante da pobreza e da inseguranca das
condicdes de vida. Por altimo, Maloa (2012) vé nas mudangas estruturais, que acabam deixando

0 estado e as instituicdes fragilizadas, a causa principal que leva os jovens a delinquéncia.

Podemos concluir que face ao problema criminal, os autores aqui trazidos, estdo mais
preocupados em dar a resposta sobre a eficacia dos poderes publicos e os resultados que estes
obtém, as suas politicas e actuacdo das instituicdes formais face a criminalidade. Contudo, estdo
mais centrados na eficacia do controlo social formal. Para estes a criminalidade é produto da

ineficcia do controlo social formal.
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Segundo Cusson (2002,p.195) “todos os cidaddo mais ou menos participam no esforco comum
para conter a criminalidade”. Neste caso ver a criminalidade do ponto de vista do controlo
social formal, ndo deixa de ser importante, mas também podemos alargar mais a visdo e procurar

ver 0 que a sociedade civil tem feito no sentido de minimizar a criminalidade.

Segundo Berger (1998), o individuo em sociedade, vive dentro de um circulo concéntrico de
controlo social. Este circulo concéntrico comeca do controle social formal (sistema legal e
politico, que actua com a cobranca de impostos, multas, imposicdo de leis e que em Ultima
instancia decretard prisdo ou dependendo do pais, matara o individuo se necessario) até o
controlo social informal (esta actua no contexto de grupo de amigos, equipes de trabalho, meio
familiar, cujo os mecanismos aplicados ao transgressor vao desde persuasdo, ridiculo, difamacéo,
oprobrio, a exclusdo social etc.). Enquanto os autores anteriores estdo mais preocupados com o
controle social formal e sua eficacia no que concerne ao mobil do crime, nossa pesquisa esteve

centrada no controlo social informal.

Para além das san¢des legais, existem sistemas informais que procuram manter os individuos
dentro das normas vigentes no grupo. No entanto, temos por exemplo a familia, com o controlo
social informal, na qual ja tem elaborado um conjunto de normas que tem de ser obedecidas e s6
vai monitorando e confirmando a cada momento se o seu membro distancia-se ou ndo de como
se pretende que ele se comporte. S6 que num controlo social informal ineficaz, o grupo, neste
caso a familia, acaba ndo tendo o controlo suficiente do seu membro, quando este tende a
distanciar-se do previsto. Temos um controlo social informal ineficaz, quando nédo se satisfazem
os trés requisitos que sdo nomeadamente, a integracdo do grupo, reprovagdo determinada e
reintegracdo do transgressor. Num meio em que estes trés requisitos ndo estdo satisfeitos, ha
probabilidades maiores de 0os membros do grupo, manifestarem comportamentos desviantes,

aqueles nao prescritos no controlo social informal (BERGER, 1998).

O nosso estudo abordou a problematica da delinquéncia juvenil, estudando um bairro concreto e
do ponto de vista da relagdo entre o controlo social informal e delinquéncia juvenil. No entanto,

pretendiamos perceber como funciona o controlo social informal diante de comportamentos
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desviados e como este influencia na delinquéncia juvenil. Desta feita, elegemos a seguinte

questéo:

Como € que os encarregados de educagdo procuram assegurar a conformidade das condutas
individuais dos seus educandos as normas em vigor no meio familiar, de modo que estes néo se

tornem delinquentes?

Hipotese

A delinquéncia juvenil é sustentada pela incapacidade dos encarregados de educacdo em
assegurar os comportamentos dos seus educandos dentro das normas em vigor no meio familiar,

por meio de um controle social informal ineficaz.
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Il. Enquadramento Teorico e Conceptual

2.1. Teoria de Base: Teoria de Controlo Social

Como teoria de apoio para a nossa pesquisa, usamos a teoria de controlo social. Usamos esta
teoria porque pretendiamos perceber se o meio familiar no seio do Distrito Municipal
Kamaxaquene ndo contribuia para que existissem comportamentos delinquentes. Por isso que o
nosso foco foram encarregados de educacdo. Neste trabalho nos procuramos fugir do foco em
que vé& o comportamento desviado como atentado a ordem social e abragamos o foco em que vé
0 comportamento desviado como produto da incapacidade do grupo em enquadrar 0S Sseus
membros as normas. E a teoria do controlo social tem mais a ver com mecanismos em que 0

meio adopta para enquadrar 0s seus membros as normas.

Esta teoria assenta-se em trés niveis de defesa contra o crime, nomeadamente: Controlo social
Informal, Prevencdo Situacional, e por fim a Sancdo Penal. Dentre estes niveis usamos o
controlo social informal, lentes sobre a qual examinamos os nossos dados pois, a partir dela, foi-
nos possivel analisar como os encarregados de educacdo procuram assegurar as condutas dos
educandos dentro das normas em vigor no seu meio familiar. A seguir, fazemos uma
apresentacdo panoramica desta teoria, seus pressupostos e as razdes que nos levaram a fazer uso

da mesma.

Tem-se como objectivo base do controlo social, a questdo de que o individuo sobre o qual é
exercido um controlo, ndo cometa nenhum desvio. Na sociedade pode-se optar pela prevencdo ao
crime, onde procura-se reduzir ou conter a gravidade do acto desviante. Pode-se optar também
pela repreensdo, que geralmente consiste na ac¢ao penal contra o crime, procurando neutralizar,

dissuadir e reinserir os desviantes na sociedade.

No campo da criminologia, distinguem-se trés niveis de defesa contra o crime, nomeadamente:
Controlos sociais informais, que consistem nas repreensdes exercidas informalmente sobre um
acto desviante. Prevencao situacional, que consiste em colocar obstaculos a provaveis futuros

alvos dos delinquentes. E por fim, a sancdo penal que consiste em privar o individuo, de meios
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que possa usar para praticar delitos. Os controlos sociais informais é que foram as lentes na qual
analisamos o objecto do nosso estudo (CUSSON, 2002; GIDDENS, 2004).

Segundo Boudon e Bourricaude (2004) a nocdo de controlo social, provém da sociologia
americana. O desvio e criminalidade e por outro lado a aprendizagem pelos emigrantes e
membros de minorias étnicas dos modelos culturais dos americanos pertencentes a classe média,
nos anos 20, foram os dois principais dominios de interesse do controlo social. No &mbito do
desvio e da criminalidade, o controlo social, centra-se na questdo da conformidade em relacéo as
normas e concludentemente em termos de punicdes e recompensas.

Os progressos obtidos na analise dos fendmenos de interdependéncia enriqueceram a nocao de
controlo social. Pois, este passou a ser visto numa concepcao de correlagdo entre os elementos e
o sistema. Diferentemente da concep¢do da sociologia americana anterior aos anos 1940,
segundo o qual, o controle social era somente percepcionado como modelos culturais aprendidos
pelos individuos e 0s mecanismos institucionais que recompensam e sancionam a conformidade

ou o desvio em relagéo a esses modelos.

Segundo Ferreira et al (1995) citando Boudon e Bourricaud (1982) afirma que o conceito de
controlo social pode ser utilizado em dois sentidos distintos:

No primeiro sentido do controlo social, vigiar e punir (ou recompensar) sdo as duas tarefas
classicas na qual ela tem como finalidade. Aqui ha uma incidéncia de vigilancia da accéao
individual e de sancBes positivas ou negativas, que servem o reforco positivo do comportamento.
Neste ambito, o controlo liga-se directamente ao desvio, e procura agir sobre o individuo por
meio de uma intervencéo estritamente externa e a posteriori, no sentido de que, ndo procura agir

antes de o desvio ocorrer, mas sim depois de sua ocorréncia.

Esta concepc¢do que tende a agir ap6s a ocorréncia do desvio, peca por ndo deixar claro como é
que a conformidade é assegurada. No entanto, este esquema sendo um delineamento que vem da
combinacdo de um rigido determinismo do meio com o psicologismo precisamente utilitario,
acaba ndo sendo suficiente para garantir a conformidade. Pois, 0s estimulos externos (sociais e
ndo sociais) sdo frequentemente ambiguos. Portanto, a conformidade do comportamento

individual as leis da natureza fisica e social, garantida por san¢fes fruto desta ambiguidade,
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seria parcial e precéaria. Parcial porque teria mais a ver com comportamentos instintivos. Contudo
0 ator escaparia a todo controle, seja do meio fisico, seja do meio social. Assim para ser eficaz
afirma-se que o controle que a sociedade exerce sobre os individuos, ndo pode ser puramente
externo (BOUDON & BOURRICAUDE, 2004).

Num outro sentido mais amplo, Ferreira et al (1995) citando Boudon e Bourricaud (1982),
avanca que este conceito consiste ndo sé nos elementos trazidos no seu sentido mais restrito, mas
também de que h& uma dimensdo interna e antecipadora neste conceito. A base aqui é a
socializacdo e internalizacdo. Neste sentido amplo, o controlo social consiste na reunido dos
mecanismos de socializacdo, de monitoria e sangdo do comportamento. Distanciando-se da
concepcao do controlo social que tende a mostrar accdo de fora para dentro em relacdo ao
individuo perante o desvio, defende que a eficacia do controlo social sera possivel a partir do
momento que se funda na identificacdo do actor com uma instancia de reciprocidade. Concepcao
esta que acaba afastando a ideia de que o controlo social, reduz-se simplesmente a violéncia seja

ela simbolica ou mesmo a coercéo exterior.

E nesta ordem de ideias que Durkheim apresenta a educacdo moral como um dos motores do
controle social, isto porque para este autor a educacdo apela para a autonomia do individuo. A
nogdo aqui de autonomia no entender de Durkheim tem a ver com o facto de o individuo
reconhecer-se nos seus feitos e cooperar na condugdo para 0 seu progresso culminando entre ele
e 0s outros numa relacdo de solidariedade e reciprocidade. Portanto, nesta concep¢do ampla,
segundo os autores anteriormente referidos, o controlo social supde uma lei que s6 é eficaz se
definir obrigacdes comuns e reciprocas (BOUDON & BOURRICAUD, 2004).

Segundo Ferreira et tal (1995) o controlo social nos tempos modernos foi ganhando outras
feicbes. Os processos de industrializacdo e urbanizacdo das sociedades marcaram o século XIX.
Com estes processos, vieram um conjunto de mudancgas e transformacfes institucionais e
estruturais que marcardo profundamente o desvio e controlo social nas sociedades modernas.
Estas mudancas tinham a ver com: Progressiva transformacéo e perda de influéncia dos grupos
sociais primarios tradicionais; A difusdo de uma racionalidade instrumental; A adopgéo de novos

valores, normas e ideologias.
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Todas estas transformacdes influenciaram para que o controlo social actualmente passasse a ser
exercido pelo estado e as multiplas instituicdes e organizacdes da sociedade civil. Deixando de
ser exclusivo dos grupos primérios, levando a transformacdo gradual dos mesmos. O que
destruiu as formas de controlo social assente no parentesco, na tradicdo, comunidades locais e
grupos de parentesco. Por outra, a modernidade trouxe consigo uma maior tolerancia, assim
como colocou a énfase na liberdade e na criatividade individual. Dai que todas estas

transformacdes afectaram 0 modo como o desvio e o controlo social passaram a ser vistos.

Para Boudon e Bourricaud (2004), o controlo social, € um conjunto de recursos matérias e
simbolicos de que uma sociedade dispde, para assegurar a conformidade do comportamento de
seus membros a um conjunto de regras e principios prescritos e sancionados. Neste caso,
controlo social informal define-se como sendo, segundo Cusson (2002, p.201) “as intervencdes e
as sancbes pelas quais os membros das redes e os grupos de proximidade se encorajam
mutuamente a conformarem-se as regras do jogo social”. O autor afirma ainda que se estas
normas reprimem o furto e outros comportamentos desviantes e se esse meio regulador for eficaz
como um todo, ela contribuird para conter a criminalidade. Este tipo de intervencdo tem as suas
bases no consentimento, no qual os actores sociais que se sentem sensibilizados, procuram
adequar os seus comportamentos as expectativas dos seus préximos. Esta regulacdo s6 sera
eficaz se estiverem reunidas trés condi¢Oes: a integragdo do grupo, uma reprovacao

determinada, e a reintegracéo do transgressor (CUSSON, 2002).

Para que o controlo social informal seja eficaz, além da reprovacao determinada, é preciso que
esteja garantida a integracdo do grupo e a reintegracdo do transgressor. Segundo Cusson
(Ibidem), estes sdo os principais pressupostos desta teoria. Sdo estes pressupostos que foram de

estrema importancia para este trabalho.
As trés condi¢bes, nomeadamente a integracdo do grupo, reprovacdo determinada e a

reintegracdo do transgressor, que referenciamos acima, na qual depende o pleno funcionamento

do controle social informal, da-se do seguinte modo:

16



Conforme Cusson (Ibidem), no que concerne a primeira condicdo, neste caso a integracdo do
grupo, afirma que um grupo s6 tem influéncia sobre os seus membros se for vivido como um nés
(Cusson, 2002, p. 202). Com esta afirmacdo o autor procura fazer entender que em grupos
desintegrados as pressGes normativas e as sangdes tendem a ter menos eficacia. Aqui, privilegia-
se mais a unido qualitativa entre os membros do grupo. Segundo o autor, a integracéo social dos
jovens, pode ser medida pela vinculacdo a familia, a escola e ao trabalho. Demonstrando que
quanto mais forte for essa integracdo, menos os jovens tenderdo a cometer crimes. Pois, nos seus
actos, terdo em conta as expectativas dos outros, o que lhes levara ao cumprimento das normas e

leis vigentes.

A segunda condicdo que garante o controlo social informal eficaz é a reprovacdo determinada.
Neste &mbito, 0 autor avanga que para conservar 0 seu poder coercitivo as normas tém de ser
protegidas das transgressdes por reaccfes ndo equivocas (Cusson, 2002, p.202). Pois, em meios
em que a reprovacdo determinada se faz sentir, as transgressdes as normas quando saltam as
vistas, encontram uma contra posicdo a mesma medida da sua gravidade. Contraposi¢des como,
recriminacOes, reprovacdes e sanc¢des. Portanto, segundo o autor o objectivo das censuras é
manter viva a ideia de que a norma transgredida ainda se mantém em vigor. Pois, a
desvalorizacdo da norma social, esta na reaccdo indiferente e muitas vezes ambigua perante a sua

violagdo.

A Ultima condicdo para a eficacia do controlo social informal, é a reintegracdo do transgressor.
Neste ponto o autor afirma que se o transgressor deve ser censurado, isso ndo significa que deva
ser estigmatizado (Cusson, 2002, p.203). Por tanto, o objectivo neste ponto, é de nao fixar o
transgressor a uma condicdo anti-social. Para tal, é preciso que a san¢do nao seja demasiado
dura, caso ndo, o efeito da sancdo pode produzir um resultado contrario do pretendido. Deste
modo, evita-se que 0 transgressor seja vitima da reaccdo social chamada etiquetagem e
estigmatizacdo. No entanto, para evitar que a sancao recaida ao transgressor 0 marque como tal,
ao ponto de excluir-se do seu grupo buscando amparo no seio dos excluidos como ele e acabando
por ver o furto como Unico meio de sobrevivéncia, o autor afirma que é preciso equilibrar a
sancdo entre a censura e o perddo. Sempre com 0 objectivo de conservar os lagos entre o

transgressor e o seu grupo de pertenca.
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Neste &mbito, procuramos ver como € que estes trés pressupostos se processaram entre 0S NOSSOS
entrevistados no Distrito Municipal KaMaxaquene. Buscamos verificar a coesdo do grupo, a fim
de aferir até que ponto os lagos tendem a se manter coesos, levando a consentimentos em relacéo
a norma, entre os encarregados e os educandos. Depois, com o0 segundo pressuposto, procuramos
ver como 0s encarregados procedem no que tange as sanc@es, a fim de medir o pulsar da censura
dos encarregados, em relacdo a infrac¢do dos educandos. E por fim, procuramos ver como é que
0 educando transgressor é tratado pelo meio, isto é, se este encontra espago para a sua
reintegracdo, ou se 0 grupo cria espaco para tal. A verificacdo destes pressupostos, a partir dos
nossos dados, levaram-nos a perceber a logica do controlo social entre 0s nossos entrevistados, e

sua influéncia na delinquéncia juvenil.

2.2. Da definicdo a operacionalizacio dos conceitos

Visto que 0 nosso objecto de estudo consistiu na compreensao de como é que os encarregados de
educacédo procuram assegurar a conformidade das condutas individuais dos seus educandos as
normas em vigor no meio familiar, de modo que estes ndo se tornem delinquentes, revelou-se
pertinente definir os seguintes conceitos: Controlo social, Controlo social informal,
Delinquéncia, Desvio, norma, conformismo, socializagdo. No entanto, a seguir passamos a

apresenta-los detalhadamente, enquanto esclarecemos como orientaram o nosso trabalho.

2.2.1 Controlo social

Para Boudon e Bourricaud (2004, p. 101) o controlo social é o conjunto dos recursos materiais e
simbolicos de que uma sociedade dispBe para assegurar a conformidade do comportamento de

seus membros a um conjunto de regras e principios prescritos e sancionados.

Giddens (2001) define controlo social como sendo o conjunto de mecanismos de monitoria da
accdo individual e de sangdes positivas ou negativas que servem, respectivamente, o reforco

positivo ou negativo do comportamento.
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Cusson (2002, p.195) na sua definicdo avanca que “entendamos por controlo social (ou
regulacéo social) o conjunto de meios implementados pelos membros de uma sociedade com o

objectivo especifico de conter ou reduzir o numero e a gravidade dos delitos”.

Para 0 nosso proposito, em algum momento intercalamos o0s conceitos trazidos por Boudon e
Bourricaud (2004) e de Giddens (2001), mas também o conceito de Cusson (2002) foi de
extrema importancia. Visto que concebe o conceito muito mais inclinado ao delito pois esta mais
para uma perspectiva de reaccdo social. Ndo em termos do desvio no geral, mas virado
concretamente para um determinado tipo de desvio neste caso o delito. Nesta definicdo, as
actividades da sociedade tendem a manipular o individuo para que esteja dentro do controlo ou
dos parametros estabelecidos. De modo que o comportamento individual se mantenha distante do
delito. Apoiamo-nos deste conceito, por o controlo social, ser uma das formas através do qual as

sociedades procuram garantir a conformidade.

2.2.2 Controlo Social Informal

Para Etiene et al (1997, p.90) o controlo social informal, no que Ihe diz respeito, é exercido de
maneira continua através das interaccdes quotidianas que ddo cadéncia a vida dos diferentes
grupos socias. E através dele, que se efectua a interiorizacio das normas e dos valores de um
grupo particular ou da sociedade global. A regulacdo dos comportamentos assume entdo uma

forma mais sutil e mais difusa.

Cusson (2002, p. 201) opta que designemos por controlo informal, as intervencdes e as sanc¢des
pelas quais os membros das redes e 0s grupos de proximidade se encorajam mutuamente a

conformarem-se as regras do jogo social.

O conceito de Etiene salienta o facto de este concorrer para um formato mais sutil e difuso. Mas
enquanto apresenta o conceito do ponto de vista de interaccdo social, Cusson salienta a questédo
de tentativa de intervencdo, com objectivo de levar outrem a conformidade. O que também

entrou em concordancia com o que pretendiamos na pesquisa.
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2.2.3. Delinguéncia

Segundo Etiene (1997), o conceito de delinquéncia é mais frequentemente usado por

especialistas do direito penal. Por tanto, como podemos ver, reporta-se a violacdo de uma
obrigacdo social, sobretudo obrigagdes especificadas na lei. Mais do que a lei, a Sociologia tem
sido atenta a importancia das subculturas, ao papel do grupo de pares ou as questdes das
aspiracOes e oportunidades quando se debruca sobre fendmenos enquadraveis no que
vulgarmente se chama delinquéncia. Logo, conforme Etiene (1997, p.65), “a sociologia dos
comportamentos desviantes ndo se reduz com efeito ao simples estudo dos crimes e delitos
reprimidos pelo direito penal, mas abrange um conjunto de comportamentos bastante mais
amplo”. No entanto a Sociologia prefere trabalhar com termos menos conotados com a lei, como
"desvio" ou "comportamento desviante”. Neste trabalho, percebemos a delinquéncia tendo em

conta o conceito socioldgico de desvio.

2.2.4. Desvio

O conceito de desvio, € um conceito socioldgico referente aos modos de accdo, que ndo estdo
conforme com as normas ou valores definidos pela maioria dos membros de um grupo ou
sociedade (GIDDENS, 2004). Ou qualquer comportamento que se afasta das normas geralmente
admitidas pelo grupo (FERREIRA et al, 1995). Para os interracionistas, em particular Becker, o
desvio ndo existe em si mesmo, ele é resultado da classificacdo e imposicdo das normas, pelo
outro, no transgressor (CAMPENHOUDT, 2001).

Devido a natureza da perspectiva em que olhamos o nosso objecto, foi pertinente usarmos para
este trabalho, a definicdo que vé o desvio como resultado da classificacdo e imposicdo das
normas, pelo outro, no transgressor. Longe da perspectiva que vé o desvio como um atentado do
comportamento de um individuo as normas do grupo, estamos a ver o desvio como fruto da
incapacidade de um grupo de manter os seus membros dentro das normas instituidas na

sociedade.
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2.2.5. Normas

Becker define Norma como sendo um preceito de conduta correspondente a uma dada situacéo
social. Ele afirma que as normas definem as situagdes sociais e 0s modos de comportamento as
mesmas (apud CAMPENHOUDT, 2001). Esta perspectiva é interracionista. Numa perspectiva
mais estruturalista ou funcionalista encontramos que normas sdo regras de comportamento que
reflectem ou incorporam os valores de uma cultura, prescrevendo um determinado tipo de
comportamento, ou proibindo-o (GIDDENS, 2004).

Para Boudon e Bourricaud (2004, p. 394) normas, sdo maneiras de fazer, de ser ou de pensar,
socialmente definidas e sancionadas, valores que orientam de modo difuso a actividade dos
individuos fornecendo-lhes um conjunto de referencias ideais, e a0 mesmo tempo uma variedade

de simbolos de identificacdo, que os ajudam a situar a si e aos outros em relacao a esse ideal.

Para Pite (1997,p.105) a norma deve ser entendida como uma regra imposta por coacdo e/ou
coercdo ao individuo quando integrado num grupo, a fim de definir os seus comportamentos e

fazer valer o sistema de valores que o grupo adopta.

Adoptamos o conceito na perspectiva do desvio como resultado da classificacdo e imposicao das
normas, pelo outro, no transgressor numa O&ptica de reaccdo social em relacdo a um
comportamento individual. No sentido de que o desvio é produto da situacdo definida. Por isso
gue adoptamos o conceito de Giddens (2004) apesar de que este esta mais virado a componente
estrutural. Temos também a perspectiva de Boudon e Bourricaud (2004), que salientam a questdo
de identificacdo com os outros. Destacando também a nocdo de valores que orientam de modo
difuso actividade dos individuos, fornecendo-lhes um conjunto de referéncias. Na mesma
perspectiva esta o conceito de norma trazido por Pité (1997). Este conceito € usado no nosso
trabalho na perspectiva de que é de contexto para contexto que se define o que serad desvio e 0
que ndo serd, neste caso, cruzando os trés conceitos acima. Também porque € na base de normas

em que em cada contexto o controlo social procura garantir a conformidade.
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2.2.6. Conformismo Social

Pode definir-se conformismo social como a aceitagdo, na pratica social, de valores, normas e
comportamentos de um determinado grupo social, como validos para toda a sociedade.

A producdo desse conformismo passa por duas vertentes; a parte que forca a aceitacdo de tais
valores, normas e comportamentos e a parte que sofre a pressdo para cumprimento de tais
elementos, essencialmente através de um controlo social e de uma socializacdo executada por

mecanismos e agentes ao dispor do estrato dominante (PITE, 1997, P.33).

Ou como adeséo, consciente ou ndo, aos valores, normas e comportamentos predominantes no

grupo de pertenca ou de referéncia (BOUDON et al 1990, p.50).

A definicdo de Pité (1997) salienta a questdo de aceitacdo e logo remete ao consentimento. O que
quer dizer que para que o controlo social tenha eficcia no cumprimento de uma norma, é preciso
que haja consentimento entre as partes principalmente da parte que sofre a pressao. E o conceito
de Boudon et al (1990) se refere ao grupo de pertenca ou de referéncia dando a entender a
imposicdo de conformismo a nivel micro. Ao falar de conformidade neste trabalho entendemos

no intuito de cruzamento destas duas perspectivas.

2.2.7. Socializagéo

Processo social em que o ser humano aprende o modo de vida da sua sociedade, a0 mesmo
tempo que desenvolve a capacidade de funcionar como individuo e como membro do grupo
(PITE, 1997, p.132).

Etiene (1997, p.265) a socializacio designa os processos pelos quais os individuos se apropriam
das normas, valores e fungdes que regem o funcionamento da vida em sociedade. Ela tem duas
funcbes: favorecer a adaptacdo de cada individuo a vida social e manter um certo grau de coeséo

entre os membros da sociedade.
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O conceito de socializacdo de Pité (1997), trés a tona a questdo da autonomia, quando remete-
nos ao desenvolvimento de capacidade para o sujeito saber estar na sociedade, como individuo e
como membro. E Etiene (1997) no seu conceito remete-nos a apropriacdo adaptacio para
determinacdo de uma ordem social. Ao falarmos de socializa¢do neste trabalho, percebemos na
referéncia destes pontos acima destacados, uma vez que € através dela que se inculcam valores e

normas, sobre a qual o controlo social procura garantir a sua conformidade.
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2.3. Modelo de Analise

Conceito

Dimensao

indicadores

Controlo social

Informal

Monitoramento de horarios de saida e
entrada na residéncia, efectuacdo da
higiene pessoal, das passagens de
refeicdes etc,

Monitoramento da indumentaria, das
companhias, dos lugares, modos de busca
de lazer, e pratica de certas actividades
domesticas assim como tarefas escolares;
Controle de pertences como alguns
acessorios pessoais que o0s educandos
tiram ou trazem a casa; Imposicdo de

limites disciplinares.

Delinquéncia

Delinquéncia juvenil

Ser tido como alguém que age contra as
normas sociais vigentes;como chegar a
casa fora da hora instituida, vestir de
modos desaprovados pelo meio, ter
amigos fora dos padroes aceites, portar
pertences transviados,furtar bens
alheios,frequentar espacos ndo permitidos
e consumir produtos fora dos padroes
aceites.

Ser tido como reincidente;

Ser tido como individuo que demonstra
inconformidade com as regras e padrdes

instituidos etc.
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I11. Metodologia

Usamos o método qualitativo, por ser um método que privilegia as crencas, motivacoes,
sentimentos dos actores e valores dentro dum contexto de significado. Visto também ser uma
forma adequada para entender a natureza de um fendmeno social, diferindo-se do quantitativo a
medida que ndo emprega um instrumento estatistico como base do processo de analise de um
problema.

Realiza uma aproximacdo fundamental e de intimidade entre o sujeito e objecto, ela se envolve
com a empatia aos motivos, as intencGes e aos projectos dos actores, pois as convic¢es
subjectivas dos interpelados tém primazia explicativa sobre o conhecimento tedrico do
investigador (RICHARDSON, 1999).

Em termos de Método de Abordagem usamos o Método Indutivo. Este € um método que se
baseia em dados empiricos, que a partir de um nimero consideravel de observacGes partindo de
dados particulares, infere uma verdade geral ndo contida nas partes examinadas. E um método
que sai do particular para o geral, que leva a conclusdes provaveis. A indugdo ocorre em trés
etapas nomeadamente observacdo dos fendmenos, descoberta da relacdo entre eles e
generalizacdo da relagdo (GIL, 2007; LAKATOS & MARCONI, 2009).

O método indutivo foi de extrema importancia para o nosso trabalho. Com base nas respostas
gue obtivemos dos nossos entrevistados e depois das observacbes que fizemos, permitiram-nos
compreender no concernente a contencdo da conformidade em relacdo as normas. Visto que
preferimos abordar os entrevistados no seu meio familiar. Isto para permitir observar 0s
encarregados de educacdo em interaccdo com os seus educandos. O que foi-nos de grande valia,
pois, permitiu em alguns momentos, verificar in loco como tem sido posto em pratica o controlo
social informal. Assim como permitiu conferir contradicdo ou coeréncia entre 0 que 0S

encarregados diziam e o que realmente faziam.

Neste trabalho, usamos o método monografico, que consiste no estudo de determinados
individuos, profissdes, condi¢des, instituicdes, grupos ou comunidades com a finalidade de obter

generalizacOes. Pois parte do principio de que qualquer caso que se estude em profundidade pode
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ser considerado representativo de muitos outros ou até de todos os casos semelhantes
(LAKATOS & MARCONI, 2009).

No entanto este método no nosso campo de analise, permitiu perceber com profundidade os
nossos pesquisados inseridos nas suas familias. O que possibilitou compreender a Idgica do
controlo social posto em pratica no meio dos nossos pesquisados. De referir que a nossa

pretensdo nao foi de obter generalizacdes apesar de este método permitir.

No que concerne as técnicas, optamos pela entrevista semi-estruturada. Esta foi dirigida aos pais
e encarregados de educacdo residentes no Bairro Maxaquene “B”. Segundo Brito o Distrito
Municipal Kamaxaquene é um dos seis Distritos em que sdo provenientes a maior parte dos
jovens que estdo nas casas prisionais. Dai a escolha destes pais e encarregados de educacao
residentes neste Distrito Municipal. A entrevista foi dirigida aos encarregados de educacdo
porque tratando-se de controlo social informal no meio familiar, estes é que tem certa
responsabilidade no que concerne a socializacdo e enquadramento as normas. As entrevistas
foram no periodo de Marco a Agosto de 2015. O facto de optarmos pela entrevista semi-
estruturada facultou com que pudessem falar livremente, em termos do que fazem para que 0s

seus educandos se conformem as normas estabelecidas no seu meio familiar.

De sublinhar que enquanto faziamos uma e outra anotacdo, simultaneamente todas as entrevistas
eram gravadas com o consentimento dos entrevistados. Optamos em gravar para que a entrevista
estivesse mais para uma conversa do que para um interrogatorio. Visto que notamos nas
primeiras entrevistas, que pela natureza das perguntas, 0s nossos entrevistados tinham a sensacao
de estarmos a invadir a sua privacidade e entdo tendiam a ficar na defensiva. Dai que sentimos a
necessidade de fazer as perguntas como se elas viessem de forma espontanea no desenrolar da
conversa. Neste ambito guiados por um tépico de questdes, iamos fazendo as perguntas o que

deixava as entrevistas menos tensas.

Notamos com esta técnica que depois de fazermos todas as perguntas do nosso topico, 0s
encarregados tinham a tendéncia de prolongar a conversa em torno da sua experiéncia do dia-a-

dia com os seus educandos. O que por um lado ajudou a aprofundar alguns aspectos, e por outro,
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auxiliou bastante para encontrar algumas discordancias em termos do que eles proprios haviam
dito. De salientar que 0os nomes que usamos na pesquisa sao ficticios para preservar a identidade

dos entrevistados.

Para a realizacdo desta pesquisa, usamos a amostragem ndo probabilistica intencional ou de
seleccdo racional. Na qual segundo Richardson (2009), os elementos que formam esta amostra,
relacionam-se intencionalmente de acordo com certas caracteristicas estabelecidas no plano e nas
hipoteses formuladas pelo pesquisador.

Uma das vantagens desta amostra é de ndo pretender generalizagdes mas aprofundar em termos

significativos o universo estudado.

De referir que preferimos optar por esta amostra, porque ia de encontro com a nossa pretensao de
querer compreender a logica que estrutura o controlo social informal e como esta influencia na
delinquéncia no seio familiar do Distrito Municipal KaMaxaquene. Dai que escolhemos
intencionalmente encarregados que tivessem pelo menos sob sua tutela um educando do sexo
masculino, porque segundo Cusson (2002) estes é que mais se evidenciam nesta pratica do crime
juvenil. A nossa condicdo foi que estes tivessem educandos com o minimo de 5 anos.
Escolhemos a idade minima de 5 anos, porque nesta idade o processo de socializacdo primaria
ainda esta praticamente na fase inicial. E isto interessa-nos visto que é na tenra idade que 0s
valores para a conformagdo as normas, comegam a ser incutidos e 0 sucesso ou insucesso do

controlo social informal disso depende.

De referir também que procuramos ter encarregados com educandos dos 5 anos adiante para
poder incluir a faixa etéaria dos 11anos. Isto porque esta fase para além de ser o periodo em que a
socializacdo primaria esta mais ao menos no percurso final, € um periodo em que os adolescentes
estdo em idade de delinquir. Pois segundo Cusson (2002), as taxas de participacdo na
delinquéncia aumentam rapidamente desde o inicio da adolescéncia, para atingirem o seu ponto
méaximo por volta dos 16 ou 17 anos no caso do furto e do roubo e depois diminuem
progressivamente ao longo da vida. Neste &mbito, interessou-nos também ter encarregados com

educandos que estdo na fase de responder criminalmente. Visto que tendo uma miscelanea de
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encarregados com educandos desde a tenra idade até a fase adulta, pensamos que permitiria

perceber de forma mais abrangente a l6gica do controlo social informal.

O Distrito Municipal KaMaxaquene esta localizado numa zona de confluéncia de trés distritos. A
norte faz fronteira com o Distrito Municipal n° 4, através das avenidas da FPLM. A Sul é
limitado pelo Distrito Municipal no 1, na Av. Marien Nguambi e Joaquim Chissano. A Oeste faz
fronteira com o Distrito Municipal n°2, na Av. de Angola e a Este pelo Distrito Municipal no 1,
através da Av. Marginal. E onde se encontra nosso campo de analise o Bairro da Maxaquene “B”
localizado dentro do Distrito Municipal n° 3, entdo denominado Distrito Municipal

KaMaxaquene.

O Distrito Municipal KaMaxaquene tem 430 quarteirbes e estd dividido em 8 bairros
nomeadamente:

Mafalala com 54 quarteirdes, Urbanizagdo com 27, Polana Canigo “A” com 77, Polana
Canico”B” com 55, Maxaquene “A” com 60, Maxaquene “B” com 75, Maxaquene “C” com 42 e
Maxaquene “D” com 37 quarteirdes, € ocupa uma area de 19,9 km?. O universo populacional
estd estimado em cerca de 222.756 habitantes por Km2 nos quais neste universo podemos
encontrar 109.528 homens e 113.228 mulheres e em termos de agregado familiar temos um
universo total de 84380.

No entanto, dentro do Distrito Municipal KaMaxaquene encontra-se Maxaquene “B”.
Maxaquene “B” esta dentro do Bairro da Maxaquene que subdivide-se em quatro zonas, sendo
Maxaquene “A”, Maxaquene “B”, Maxaquene “C” e Maxaquene “D”. O bairro possui uma
populacdo total de 91.089 habitantes, sendo 46.838 do sexo feminino e 44.251 do Sexo
Masculino. Esta populacdo em termos de agregado encontra-se distribuida em cerca 15.574
familias. Este distrito em termos de indicadores de pobreza é de 56% e o indice de desigualdade

é de 0.40 segundo o perfil estatistico da cidade de Maputo.

Em termos de Crimes Registados e o seu nivel de esclarecimento, até 2008, no DM

KaMaxaquene, tinha-se 276 crimes conhecidos e 224 crimes esclarecidos, Crimes contra
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Propriedade eram 189 casos registados e Crimes contra Pessoas 82 casos, Crimes contra Ordem
5 casos registados.

Portanto o DM KaMaxaquene ndo é o unico com alto indice de criminalidade. Segundo o perfil
estatistico na sua segunda e Gltima edicdo, no qual procura mostrar a evolugao socio-econdémica
do Municipio de Maputo no periodo 2007-2008, onde mais regista-se o indice de criminalidade a
nivel dos distritos municipais é no Distrito M. KaMpfumo com 1321 casos registados pela
policia, sequencialmente o Distrito M. KaMubukwana 649, Distrito M. Nlhamankulu 612, no
entanto, o Distrito M. KaMaxaquene com 276 casos registados encontra-se em quarto lugar.

Tendo em conta que o delinquente pertence a uma sociedade, vive num bairro e € membro de
uma familia, pretendemos fazer a analise no meio familiar do bairro da Maxaquene. O que nos
leva a essa pretensdo é o facto de Brito (2002) avancar no seu estudo que em termos de
proveniéncia dos reclusos das prisbes de Maputo, regista-se uma concentracdo das areas

suburbanas em relagéo as urbanas.

De referir também que a nivel dos 35 bairros existentes, temos um universo de seis que registam
indices altos de criminalidade e que por consequéncia, contribuem com 0s seus jovens para as
cadeias de Maputo. Dentre estes bairros, o que mais se destaca é o Bairro do Aeroporto, a seguir
0 Bairro do Alto Maé, o Bairro do Chamanculo, o Bairro da Mafalala, e o Bairro da Malanga,
sendo o Bairro da Maxaquene um dos seis no qual os condenados sdo provenientes. Brito
(ibidem) adianta também que a populacdo prisional residente nestes bairros é de 52%. Portanto
sendo o bairro da Maxaquene um dos que contribui com 0s seus jovens para 0 aumento de
reclusos nas cadeias de Maputo, queremos perceber o funcionamento do controlo social informal

no meio familiar deste bairro.

A nivel de combate a criminalidade no DM KaMaxaquene segundo os dados disponibilizados
pelo Conselho Municipal, afirmam que a falta de iluminacdo publica nas ruas dos Bairros tem
contribuido sobremaneira na subsisténcia da maioria dos focos de criminalidade, apesar de notar-
se segundo eles uma relativa reducéo do indice de crimes, com o funcionamento do Conselho de

Policiamento Comunitario (CPC).
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No que concerne a situacdo educacional no Distrito Municipal KaMaxaquene, de um modo geral
no ambito do ensino publico primario, geral e técnico-profissional e quanto a nimero de escolas
segundo os niveis de ensino em leccionacdo, pelo menos até 2007-2008, foram registadas na sua
totalidade 11 escolas publicas, entre 3 escolas secundarias e 8 primérias, num total de 18 escolas
em todo distrito municipal. E quanto a escolas comunitarias sem fins lucrativos por distritos
municipais, segundo niveis de ensino, registadas pelo menos até 2007-2008 sdo duas do EP1-

Ensino Primério de 1° Grau e uma escola do EP1/2 simultaneamente.

Quanto a rede escolar do ensino privado existe uma escola do EP1 - Ensino Priméario de 1° Grau
uma escola simultaneamente do EP1/2, uma escola do ESG 1° Ciclo - Ensino Secundario Geral
1° Ciclo e duas simultaneamente do EP1/2/ESG1 e uma escola simultaneamente do
EP2/ESG1/ESG2 e por tltimo uma do EP1/2/ESG1 simultaneamente.

3.1. Dificuldades Encontradas

Ao longo da pesquisa tivemos constrangimentos como dificuldade de acesso as estatisticas e
outras informagdes no que concerne aos dados actuais sobre a criminalidade no Distrito
Municipal Kamaxaquene. Por varias vezes recorremos sem sucesso as instituicdes como
esquadra, PIC etc, que tem a responsabilidade de fazer o registo da situacdo criminal. Estes
procuravam verificar se estdvamos devidamente documentados para obter a informacdo que
precisdvamos. Mas mesmo vendo que estavamos devidamente credenciados ndo nos permitiam
ter acesso aos documentos temendo que as informagdes parassem nas méos de jornalistas. Ora
por vezes demonstravam desconfiar que fossemos jornalistas disfarcados. Muitas das
informacdes que obtivemos no que concerne as estatisticas criminais do Bairro em estudo,

tivemos que recorrer a internet.

Certos entrevistados para poderem ceder as informacgdes exigiam a presenca das instancias locais
como secretario do bairro ou chefe do quarteirdo. Apesar de apresentarmos a devida
documentacdo alegavam que devido a instabilidade politica que se vivia preferiam ser mais
cautelosos. Isto porque as entrevistas decorreram nos meados do ano de 2015 periodo que
estava-se de facto sobre a sombra de uma instabilidade politica e militar. E muitos deles
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acabavam ndo cedendo as entrevistas demonstrando desconfiancga. Certos entrevistados para ter
acesso, tivemos que recorrer varias vezes as suas residéncias a fim de finalizar as entrevistas
outrora interrompidas por diversos motivos. Porem com outros nas mesmas condigfes as

entrevistas ndo chegaram a acontecer.

No meio destas dificuldades todas, Para poder efectuar as entrevistas, tivemos que usar
estratégias como chegar aos entrevistados por via de certos conhecidos que serviam-nos de ponte
entre nds e eles. Outra estratégia que usamos foi chegar aos entrevistados por meio dos
encarregados que ja tinhamos entrevistado e ganhado confianga, assim eles encaminhavam-nos

aos seus vizinhos e conhecidos do mesmo quarteirao.

Tivemos dificuldades também de ter individuos do sexo masculino disponiveis. A maioria das
residéncias por onde nos deslocamos, facilmente encontrdvamos individuos do sexo feminino, e
as que se mostravam disponiveis para ser entrevistadas, tivemos que entrevista-las enquanto
realizavam as suas tarefas do dia-a-dia. Por esse motivo as entrevistas acabavam levando mais
tempo, por causa de interrup¢des de varia ordem. Muitos dos individuos do sexo masculino que
conseguimos entrevistar, tivemos que entrevista-los enquanto caminhavamos. Nos predispondo a
acompanha-los seja para o domicilio onde residiam enquanto voltavam dos seus locais de
trabalho, ou para onde quer que fossem. E assim algumas das entrevistas comegcavam na rua e
terminavam em casa dos entrevistados, ou comegavam em casa e terminavam na rua. Embora as

dificuldades que encontramos conseguimos colher suficientemente os dados.

3.2. Consideragdes Eticas

Primeiro procuramos garantir que a participacdo fosse voluntaria. O segundo ponto tem a ver
com o anonimato. No inicio de todas entrevistas advertimos aos entrevistados que ndo tinham a

obrigacdo de dizer os nomes, embora alguns tenham afirmado que ndo tinham nenhum problema

de o fazer caso fosse necesséario
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De referir que nesta pesquisa estavam interditos de participar encarregados que tivessem
educandos s6 do sexo feminino. Os encarregados deviam ter pelo menos um educando do sexo
masculino. Isto porque segundo Cusson (2002) h& uma preponderancia dos jovens do sexo
masculino na participacdo a carreira delinquente em detrimento de individuos do sexo feminino.
Quanto a confidencialidade e anonimato, toda a informacdo referente aos participantes bem

como nomes e outras formas de identificacdes, ndo serdo expostos a publico.
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V. Apresentacdo e Discussdo dos Resultados

No presente capitulo pretendemos apresentar e discutir os resultados adquiridos no processo de
investigacdo que efectuamos no Bairro da Maxaquene “B” cito no Distrito Muinicipal
KaMaxaquene. No mesmo buscamos compreender a légica que estrutura o controlo social
informal, e sua influéncia para a delinquéncia juvenil no seio familiar do Distrito Municipal
KaMaxaquene. Como forma de levar avante 0s nossos intentos definimos como hipétese do
trabalho a de que a delinquéncia juvenil é sustentada pela incapacidade dos encarregados de
educagdo em assegurar os comportamentos dos seus educandos dentro das normas em vigor no

meio familiar, por meio de um controle social informal ineficaz.

Segundo a nossa tabela de distribuicdo dos encarregados, é notdvel que apesar de 0s
entrevistados viverem no mesmo bairro, sdo de diversos quarteirfes. Isto porque o Bairro da
Maxaquene “B”dentro do Distrito Municipal KaMaxaquene, € o segundo com maior nimero de
quarteirdes, cerca de 75 no total. E nés ndo nos centramos apenas em um Unico quarteirdo.
Assim fomos fazendo as entrevistas dentro da circunscricdo do Bairro da Maxaquene “B” em

diversos quarteirdes para melhor alcangar o nosso objectivo geral.

De salientar que a apresentacdo e discussao dos resultados, serd composta pelo perfil socio-
demogréafico dos entrevistados, onde vamos congregar informac6es relacionadas com 0s nomes
(ficticios), sexo, idade, local de residéncia, religido e a composi¢cdo do agregado familiar. Nas
outras etapas, vamos descrever e discutir no que concerne a tentativa de compreensdo sobre a
I6gica que estrutura o controlo social informal e sua influéncia para a delinquéncia juvenil no

seio familiar do Distrito Municipal KaMaxaqguene.
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4.1. Perfil socio demografico dos entrevistados

De referir que a pesquisa contou com a amostra de 22 individuos no qual 10 mulheres e 12
homens com idades compreendidas dos 25 a 67 anos. Todos residentes do Bairro Maxaquene
“B”. Neste intervalo de idade, o nimero de idades era diversificada, 0 mesmo acontecia com o
namero de quarteirbes em que residiam. Distribuidos entre funcionarios no activo, reformados,
desempregados e alguns que trabalham por conta propria. Quanto a totalidade do agregado
familiar, o nUmero varia de 7 a 13 e no que concerne a educandos por cada encarregado, varia de
2 a 12. Todos tém pelo menos um educando do sexo masculino sob sua tutela. No qual 7
encarregados vivem maritalmente, 9 sdo solteiros, 4 casados e 2 vilvos. A baixo esté a tabela de

distribuicdo dos encarregados.
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Tabela 1: Entrevistados do sexo masculino

Nome Sex | Idad | Estado civil | Quarteird | Agregad | Anos de | Profisséo NUmero | Religido
0 e 0 0 residénc de
familiar | ia no educand
bairro 0S
Jaime M 36 Solteiro 62 8 Desde Desemprega | 5 Igreja
que do universal
nasceu
Manuel | M 41 Casado 46 9 Desde Comerciante | 4 Assemblei
que a de Deus
nasceu
Sérgio M 55 Solteiro 14 8 Desde Electricista 6 Testemunh
que a de Jeova
nasceu
Venanci | M 42 Vive 25 5 Desde 3 Presbiteria
0 maritalment que na
e nasceu
Leandro | M 56 Solteiro 12 5 22 Anos | Tesoureiro 3 Igreja
mundial
Luis M 39 Casado 8 8 10 Anos | Polivalente | 5 Catolico
Lucas M 55 Vive 10 5 7 Anos Tesoureiro 3 Catolica
maritalment
e
Jodo M 67 Casado 49 13 Desde Reformado 5 IPM
que
nasceu
Mério M 61 Vive 63 6 Desde Guarda 12 zione
maritalment que
e nasceu
Jorge M 55 Viavo 43 5 20 Anos | Seguranca 7 Dois
apostolos
Bernard M 56 Vive 53 13 Comerciant | 4
o Maritalmen e
te
Paulo M 44 Casado 49 6 9 Anos 3 IURD
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Tabela 2: Entrevistados do sexo feminino

Nome Sex | Idad | Estado civil | Quarteird | Agregad | Anos de | Profissdo NUmero | Religiao
0 e 0 0 residénci de
familiar | a no educando
bairro S
Celeste | F 32 Vive 9 7 9 Anos Desemprega | 4 Velho
maritalmen da apostolo
te
Joana F 38 Solteira 25 7 6 Anos Domestica 3 Catolica
Cétia F 25 Solteira 7 10 Desde Desemprega | 5 Igreja
que da evangélic
nasceu a do fogo
Rita F 48 Solteira 23 5 12 a 13 | Comerciante | 4 Nazareno
anos
Maria f 46 Solteira 14 10 Desde Negociante 5 Assemblei
que a de Deus
nasceu
Flora F 57 Solteira 12 7 41 Anos | Negociante 5 IURD
Filomen | F 59 Vilva 15 10 Desde Reformada 8 zione
a que
nasceu
Marta F 40 Solteira 11 6 Desde Docente 3 Assemblei
que primaria a de Deus
nasceu
Felismin | F 32 Vive 12 5 8 Anos Domestica 2 Velho
a maritalmen apostolo
te
Lurdes F 44 Vive 22 10 Desde Domestica 4 IPHC
maritalmen que
te nasceu
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4.2. Supervisdo e cumprimento de regras e normas no que concerne a habitos ligados a

certas praticas e costumes ligadas a ac¢ao educativa e vigilancia parental

Neste item, evidenciaremos através das declaragdes dos entrevistados, 0 que constatamos quanto
a supervisdo de cumprimento de algumas regras e normas, por parte dos seus educandos, no que
concerne a habitos ligados a accdo educativa e vigilancia parental. Concretamente em termos de
supervisao de horarios, da indumentaria, das companhias, dos lugares e modos de busca de lazer,
e pratica de certas actividades etc. Aqui demonstraremos que ao longo da pesquisa 0 que
constatamos é que na relacdo da maior parte dos nossos entrevistados e os seus educandos se
desenrola num ambiente tendente a desintegracdo, que se manifesta por meio de lacunas

educativas. Abaixo trazemos os fundamentos.

4.2.1.Desintegracao

“Um grupo s6 tem influéncia sobre os seus membros se for vivido como um “nés”’(Cusson,
2002,p.200). O que fomos perceber ao analisar as respostas que abaixo ilustramos e analisamos
dos dados colhidos, é que o dia-a-dia dos nossos entrevistados se desenrola num ambiente
tendente a desintegracdo. Esta é caracterizada pelo que Cusson (2002) chamaria de lacunas

educativas, que se manifestam por meio de uma vigilancia parental cheia de deficiéncias.

Quando perguntamos aos entrevistados se quanto ao monitoramento, poderiam saber dizer que
horas os seus educandos vao brincar ou voltam das brincadeiras, que horas tomam banho,
matabicham, almocam etc. ou se existia alguma hora pré estabelecida que se devia sair ou chegar
em casa.

Algumas respostas foram:

“As meninas toda hora estdo aqui mas o mais velho é que desaparece sempre” (Lurdes, 44 anos,

unido marital).

“Hiii ndo posso saber porque heee os meninos € outro, mesmo vocé a mée Ihe (...)mesmo lhe
dizer que nos aqui em casa podemos tomar banho essa hora, mas os miidos (...) acho que se

fosse meninas, rapazes haa ¢é dificil, ndo posso saber controlar (...) S6 se fosse meninas, agora
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rapazes custa, até pior que vé-se que o0 pai ndo esta aqui, haaa mesmo avisar de que tém que

fazer isso na hora x néo é ficil”. (Felismina, 32 anos, unido marital)

“Nao é facil mas prontos eu como pai eu digo a eles vocés vao dando as vossas voltas e
voltarem cedo a casa porque todo o cuidado é pouco quando vocés voltam muito tarde podem
arranjar problemas com bandidos, essas coisas todas, mas epa, crianca é crianca basta
comecar a hamorar faz as coisas dele, as vezes eu ouco portao a fazer gruuu vejo a hora, zero

hora, uma hora” (Leandro, 56 anos, solteiro).

Como podemos notar nos trechos acima, os encarregados mostraram dificuldades em garantir
por parte dos educandos o cumprimento de realizagcdo de algumas tarefas e actividades. Em
situacGes em que estabeleciam horarios tinham dificuldades em garantir o cumprimento nesses
horarios. Podemos notar também que a norma no que concerne por exemplo a cumprimento de
horérios existia, mas os encarregados tendiam a ser tolerantes de modo que ndo garantia o
cumprimento da mesma. Como podemos verificar 0s educandos eram deficientemente

acompanhados pelos encarregados.

E constatamos também a partir dos depoimentos, que em alguns casos em que 0s educandos
vivem com pai e mée, a auséncia do pai por questdes laborais ou outra situacao, deixa a sensacéo
de impoténcia da mée diante dos filhos do sexo masculino no que concerne ao controlo. E essa
sensacdo de impoténcia se traduz na falta de vontade de intervir ou na passividade diante de
alguma falta ou regra transgredida. E assim muitas vezes os filhos oscilam entre a tolerancia da
mée impotente e a intolerancia do pai. No entanto, se mais ninguém em casa € capaz de garantir
que as regras sejam cumpridas na auséncia do pai, ai temos um controlo informal precério,
aquele em que os outros membros da familia, ndo sdo capazes de persuadir os seus desviantes, de

modo que se enquadrem as regras.

Por outra, o facto da auséncia do pai ndo garantir a conformidade as regras, demonstra que 0s
educandos ndo sao orientados no sentido de terem uma certa autonomia do que € certo e errado
de acordo com as normas vigentes. E comprova também que sdo educados hum contexto em que
0 cumprimento de regras e refém da vigilancia presencial. Nesta ordem de ideias Boudon e

Bourricaud (2004,p.103) avangam:
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Na medida em que se funda na identificacdo do ator com uma instancia de reciprocidade, o controlo social
nao é, por tanto, redutivel a violéncia, mesmo simboélica, nem tdo pouco a coercdo exterior. Era o que
havia compreendido Durkheim ao frisar, depois de apresentar a educacdo moral como uma das molas do

controle social, que a educacao, longe de ser puro adestramento, apela para a autonomia do individuo.

Esta associacdo da figura do pai como o Unico garante do cumprimento de regras na casa foi

notavel no depoimento dos nossos entrevistados do seguinte modo:

“Normalmente vocé tém que ser mal visto sempre, porque qualquer coisa todos tem onde (...)
tem refugio sempre, ha vocé quando ndo fazer isto havemos de vir dizer teu pai, entdo ai vocé
fica na mira de ser o (...) 0 monstro da casa mas (...) paciéncia tem que ser assim para haver

regras” (Luis, 39 anos, casado).

“ SO que como os filhos conhecem escutam mais os pais do que a mae. Por isso que aqui ha

aquela coisa quando o pai ndo esté desobedecem a mae”. (Lurdes, 44 anos, unido marital)
Outro factor que denuncia lacunas na vigilancia parental € o facto de os encarregados nédo
saberem com quem andam os educandos, nem por onde andam. Isto verificamos quando fizemos

as seguintes questdes aos entrevistados:

- Conhece pessoalmente as amizades do seu filho? Conhece as suas vidas (onde morram, 0 que

fazem?)
“Essa resposta ja ndo é comigo”. (Rita, 48 anos, solteira)
“As pessoas que eu costumo ver ali na minha casa ali sdo dois (...) ele pode ter mais outros

amigos colegas da escola talvez (...) porque ha outros que aparecem ali, papa o Axel esta?

Depois eu digo estd ou ndo esta, mas ndo conhego”. (Venancio, 42 anos, unido marital)
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“E dificil isso, porque quando estd aqui em casa, trds um amigo chegam aqui conversam saem”

(Sérgio, 55 anos, solteiro)

Mesmo quando fizemos a seguinte questéo:
Como € que o seu educando passa o0s tempos livres?

As respostas que obtivemos foram:

“Nao, ndo posso saber (...) porque séo eles so (...) la fora (...) . (Sérgio, 55 anos, solteiro)

“E dificil porque ha vezes mesmo sair numa de que vai jogar (...) as vezes deixa de jogar, fazem

outras coisas, agora eu nao posso saber (...)” (Felismina, 32 ano, unido marital)

“Sé que dois ndo estao a estudar, esses estdo sempre aqui em casa, as vezes saem vai conversar
com amigos (...) esse outro ai as vezes vai aos biscates o mais velho (...) mas nédo tenho ideia do

que fazem nos tempos livres ”. (Maria, 46 anos, solteira)

"Gostam de brincar (...) gostam de brincar a vontade (...) quando estdo & fora (...) eu ndo
posso dizer coisa que esta la fora, mas gostam de brincar a vontade ”... (Filomena, 59 anos,

vilva)

Conforme vimos nos depoimentos acima, o facto de os encarregados ndo saberem por onde
andam os educandos, o que fazem ou com quem andam, revela uma falta de atencdo e
preocupacdo. E num ambiente em que ha uma forte vinculagdo familiar, os membros nédo se
perdem de vista. Neste ambito, este acompanhamento deficiente aos educandos, pode revelar o
fraco vinculo que os educandos tém com o0s encarregados, pois para que os educandos tenham
em conta as expectativas dos outros, ao ponto de cumprirem as normas e leis vigentes, afirma
Cusson (2002) que é preciso que haja uma ligacdo qualitativa entre os membros do grupo.
Segundo 0 mesmo autor, a integracdo social dos jovens, pode ser medida pela vinculacdo a
familia. A integracdo do grupo é uma das condi¢gdes que quando ndo satisfeita € factor que
concorre para a ineficacia do controle social informal. Dai que ele sublinha que educandos

socializados neste ambiente tém grandes probabilidades de se tornarem delinquentes persistentes.
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4.3. Posicionamentos dos encarregados face a comportamentos que nédo vao de acordo com

as normas e valores morais

Neste ponto, traremos constata¢cdes no que concerne ao posicionamento dos encarregados face a
certos comportamentos e atitudes que ndo vdo de acordo com as normas e valores morais. O
objectivo era testar a proibicdo por parte dos encarregados, no qual demonstraremos que
constatamos nestes, auséncia de uma reprovacdo determinada. Esta manifesta-se por uma

maneira de exercer autoridade muito permissiva.

4.3.1. Auséncia de reprovacéo determinada

No que diz respeito a censura, 0 pressuposto segundo o qual “para conservar o seu poder
coercivo, as normas tém de ser protegidas das transgressdes por reac¢fes ndo equivocas”
(Cusson 2002, p.202), e fundamental. No entanto diante de comportamentos que ndo vao de
acordo com as normas ou valores, aqui demonstramos que 0s encarregados tiveram a tendéncia
de ser muito determinantes ao desaprovar virtualmente, mas mostraram-se mais permissivos
quando tratou-se de proibir a nivel pratico. Para testar a proibicdo, lancamos perguntas aos
encarregados sobre o que eles achavam do consumo de bebidas alcoolicas e outras drogas ndo
permitidas a menores de 18 anos entre os jovens e adolescentes. A pergunta vinha do seguinte

modo:

Qual é a sua opinido sobre consumo de bebidas alcodlicas e outras drogas nos adolescentes e
jovens menores de 18 anos? Se acha que podem consumir, existe algum limite que considera

razoavel para o consumo?

“Os jovens tém que estudar para consumir pra eles é refresco sumo, comer bolacha é isso que
eu estou a ver, isso de entrar no vinho ndo sei 0 que, 0s jovens ndo, ndo pode, porque o vinho
também é alcool e cerveja também é um alcool, quando vocé toma, ha de que estou a beber um

pouco epa vai trazer mais, mais, mais, mais, (...) “ (Jorge, 55 anos, vilvo).

E quando perguntamos quanto a situagcéo do seu educando 0 nosso entrevistado respondeu:
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“Sé que ndo posso dizer que ndo bebe ou bebe, porque brinca com idade dele, ta ver? onde é
que estdo agora? Nao sei. O que se faz 14 ndo sei, quando se chega a hora ja que eu saio, a
minha hora de voltar eu ndo sei. SO que agora vou sair até na casa de (...) depois vou para
(...) depois quando voltar de la ja chegou hora vou no servigo, agora tem tempo? ” (Jorge, 55

anos, viavo).

“O problema é que nem bebemos nos, ndo aceitamos (...) o pai deles ndo bebe, nem eu. O meu

filho bebe, mas ndo é que aqui em casa nos aceitamos” (Lurdes, 44 anos, unido marital).

Essa permissividade na maneira de exercer autoridade, também foi notavel ndo s6 quando tratou-
se do que eles pensavam em termos do que consideravam proibido, mas também quando falavam

de situacdes de transgressdo do dia adia.

O depoimento confirma:

“Esse meu filho mais novo da casa tem uns amigos que eu ndo quero que brinca com eles
porque (...) tem mau comportamento, eu ja disse pra ndo brincar com eles, mesmo assim

continua a brincar com eles” (Flora, 57 anos, solteira)

Alguns pais justificam a sua permissividade devido a mudanca dos tempos. No sentido de que
tudo agora é permitido, dai a sua falta de cobranca no cumprimento das normas. Entdo muitos
comportamentos que na opinido deles outrora seriam proibidos, eles vdo permitindo. E assim, de
certa forma, o controlo social informal neste meio também vai sofrendo efeitos com essa ideia de

que a proibicdo vai ficando para tras. Os depoimentos que apresentamos a seguir confirmam:

“Bem, eu vou dizer o que! porque o tempo agora é outro, ném? Podiam beber com limite a
controlar, s6 que ndo é o que esta a acontecer, mesmo esse meu mais novo bebe, mas eu
sempre chamo a ele atencdo que epa vocé s6 pode beber cerveja, também ele ndo pode beber

a minha frente! ” (Leandro, 56 anos, solteiro).

“Eu recordo meu pai aqui depois de brincarmos, jantarmos, ele é que trancava as portas. as
vezes espreitava nos quartos para ver se estavamos todos completos ou néo (...) humm (...)

como exemplo ném, aqui em casa ndo era normal, mas agora meu pai ja morreu, entdo era
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uma regra que ele definia e n6s cumpriamos, mas agora nédo é facil (...) tentamos s6 que heee
(...) ultimamente a vida de agora é um pouco complicado, eu ndo sei 0 que esta a acontecer

(...) mas dantes quando um pai dizia que é isto nés cumpriamos” (Marta, 40 anos, solteira).

No que concerne a esta justificativa sobre a mudanca dos tempos, Ferreira (1995) avanc¢a que o
controlo social nos tempos modernos, foi ganhando outras formas, isto devido ao processo de
industrializacdo e urbanizagdo das sociedades que marcaram o século XIX. Isto culminou num
conjunto de mudancas e transformagdes institucionais e estruturais que marcaram seriamente o
desvio e controlo social nas sociedades modernas, que de entre outras coisas, culminou na
adopcdo de novos valores normas e ideologias. Contudo, o controlo social passou a ser exercido
pelo estado e outras organizacOes da sociedade civil. Deixando assim, de ser dominio dos grupos
primarios por causa das transformacfes que estes sofreram. O que resultou na destruicdo das

formas de controlo social assente no parentesco, na tradi¢do, comunidades locais etc.

Avanga ainda, que a modernidade trouxe consigo uma maior tolerancia, assim como colocou a
énfase na liberdade e na criatividade individual. Dai que todas estas transformacGes afectaram o
modo como o desvio e 0 controlo social passaram a ser vistos. E mesmo Gassin (1994 apud
CUSSON, 2002) fala de uma possivel erosao de valores éticos ao longo do Gltimo meio século
nas sociedades ocidentais, que levaram a atenuacdo da censura. E que pode ter contribuido para o
crescimento da delinquéncia verificados nos anos 60 e 70. Dai que Cusson (2002, p 203) conclui:

“ e se é proibido proibir, pior sera censurar ou punir”.

Portanto, se levarmos em conta as constatacGes supracitadas, pode ser que a justificativa dos
encarregados sobre a mudanca dos tempos talvez tenha sua razdo de ser. Ja que segundo Maloa
(2012), em Mogambique de entre outros fendmenos, um conjunto de mudangas estruturais
comecgou a ocorrer a partir de 1990. Isto porque antecedida de quinze anos de permanéncia do
regime socialista entre 1975 a 1990, a sociedade mocambicana tornou-se democratica. Ao
mesmo tempo, sofre um processo acelerado de transformacgdes econdmicas politicas e culturais.
Neste novo contexto politico, as politicas destinadas as classes populares foram paulatinamente
retiradas pelo estado, porque o Orgamento do Estado (OE) n&o podia mais sustentar. O que

culminou no que o autor chamou de desigualdade abissal.
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Como consequéncia, Maloa (ibidem) avanca que esta nova configuracdo social acabou
produzindo o que nos estudos socioldgicos € chamado anomia. Uma situacdo social em que as
normas reguladoras do comportamento das pessoas perderam sua validade. Por isso, que citando
Durkheim (1992) Maloa (lbidem), afirma que do ponto de vista andmico, as mudancas
estruturais fizeram com que se perdesse a noc¢ao do que € justo e do que € injusto, de quais as
esperancas legitimas, ou quais 0s exageros e quais os limites. E uma das formas de ilustrar a
anomia nos bairros, tras a ribalta o estudo de Serra (2010) sobre os linchamentos nos bairros
urbanos da cidade de Maputo.

Num outro desenvolvimento, Maloa (2012) destaca que estas mudancas estruturais fragilizaram
0s controlos sociais sobretudo formais. Que se manifestou por meio da crise do sistema judicial.
No entanto, estas mudancas estruturais ocorridas em 1990 avancadas por Maloa (ibidem), que
acabaram trazendo mudancas nos padrbes convencionais de sociabilidade, pode ter também
afectado os valores e normas no universo familiar e consequentemente fragilizado o controlo
social informal. Talvez por isso que nos nossos dados, encontramos encarregados desorientados
no sentido de saber até onde podem permitir ou ndo determinadas condutas, o que é aceitavel o
que ndo &, quando proibir ou ndo. Dai que avancamos que a justificativa da mudanca dos tempos

talvez tenha sua razéo de ser.

Constatamos também entre 0s nossos entrevistados que a idade avangada constitui também
justificativa tanto para a permissividade de comportamentos desviados como para a tomada de
medidas extremas. Abaixo 0s depoimentos confirmam.

As respostas obtivemos quando fizemos as seguintes questdes:

Existem regras de convivéncia definidas para os membros da casa como horario para assistir

televisdo, o que deve ou ndo deve assistir de como devem dirigir-se aos mais velhos tratando-se

de criancas etc?

44



“Sim isso ai existiu, s6 para este Ultimo porque ha ja ndo ha (..) também ja ndo tenho
controlo... também ja sou velho. Mas aqueles primeiros tiveram uma boa educacdo” (Leandro,
56 anos, solteiro)

Alguma vez sentiu que as medidas que toma ndo costumam resultar? Que atitude toma quando

pensa que as medidas ndo resultam?

“Suponhamos o mais velho bate no mais novo eu vou chamar a policia, eles sabem, se lutam
em casa entre dois irm&os grandes, eu vou chamar a policia, ndo quero saber de nada vocés
os dois véo a policia porque eu ja ndo tenho forgas pra vos combater, entdo vocés ndo querem
ouvir aquilo que é a norma daqui de casa, entdo aonde dizer la na esquadra ya” (Jodo, 67

anos, casado).

Podemos notar nos dois depoimentos acima, que a medida que 0s nossos encarregados
entrevistados vao se sentindo com mais idade, hd uma tendéncia de ou tornarem-se menos
vigilantes e mais permissivos ou optarem por medidas extremas diante da sensacdo de

impoténcia frente a transgressdes que suscitem a sua intervencao.

No que concerne a velhice, Souza et al (2011, p.200) falam das varias dimensdes desta fase da

vida, na qual destacamos a dimensé&o social, em que afirmam:

E comum que com o avancar da idade a pessoa tenha o seu ambiente alterado seja por rupturas com o
trabalho, com amigos e familiares, seja por mudangas no domicilio ou outras. Essas mudangas podem
revelar a diminui¢do no dinamismo, a negacéo das vontades e da subjectividade do idoso. O que promove
processos de introversdo e isolamento social favorecendo o aparecimento do medo da angustia e da

solidao.

Avancam também que hd uma tendéncia de se ter uma visdo de paradigmas negativos deste
segmento populacional, no qual o idoso é dependente e vulneravel em termos econdémicos, de
salde e de autonomia, ndo tem mais qualquer papel social. Entdo assim a velhice acaba sendo
percebida como sinénimo de perdas. Apesar desta visdo negativa que se tem do idoso,

paradoxalmente em Mocambique sdo tidos como guardides da historia das tradicbes e das
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culturas. No entanto tidos como os responsaveis pela educacdo, transmissdo dos valores morais e
sociais as geracdes mais jovens.

Para além de que devido a epidemia do HIV/SIDA, entre outros males, os idosos geralmente sdo
chamados para cuidar dos filhos doentes e a responsabilizarem-se pelos netos cujos pais

enfermam ou morrem vitimas desta doenca (Souza, 2011).

De acordo com os dados que colhemos, pode ser que o facto de os nossos entrevistados,
tornarem-se cada vez menos vigilantes e mais permissivos, ou tenderem a ser extremistas diante
da sensacdo de impoténcia, cada vez que vao se sentindo com mais idade, resulte dessa visdo
negativa que a sociedade lanca ao idoso. Isto associado a degradacédo de valores e ao desrespeito
e desvalorizacdo do idoso. Pois, num ambiente em que o idoso é visto como inutil, este vai se
percebendo inutil, resultando no sentimento de incapacidade para exercer vérias actividades
dentre elas o controlo social informal, culminando na ineficacia do controlo. J& que na dimenséo
social, foi sublinhado que com o avancar da idade, ocorrem mudancas sociais que promovem a
introversdo do idoso ao mesmo tempo que vai sendo visto como sem autonomia, e sem papel
social. Tudo isto num contexto em que 0 mesmo idoso vai tendo sob o seu cuidado netos e filhos

por causa de varias situagdes como por exemplo a epidemia do HIV/SIDA .

Por outra, se é que podemos fazer uma correlacdo entre o controlo informal e a idade dos
encarregados, podemos dizer que num ambiente em que a figura do pai é o Unico garante do
controlo social informal, como o0 que constatamos anteriormente, quando este sentir-se com a
idade avancada para exercer o controlo, tendo sob sua tutela filhos ou educandos, estes
encontrardo um ambiente de controlo precario ja& que o garante mesmo presente tornar-se-a

permissivo ou extremista.

No entanto, como avan¢amos no inicio deste capitulo, “ Para conservar seu poder coercivo, as
normas tem de ser protegidas das transgressdes por reacgdes ndo equivocas”. (Cusson
2002,p.202), Baseado neste pressuposto, Cusson (2002) salienta que a segunda condicdo que
garante o controlo social informal eficaz € uma reprovacdo determinada. Vimos nos
depoimentos acima, que os encarregados, virtualmente tenderam a mostrar desaprovacéo, mas no

momento de proibir acabaram sendo tolerantes. Em outros casos, a norma existe e o
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comportamento é desaprovado, s que praticamente os encarregados nédo fiscalizam se a norma

estd a ser cumprida ou ndo, € o caso do senhor Jorge no depoimento acima.

Isto segundo Cusson (idem) mina a proibi¢cdo. Neste ambito, o autor avanca que as normas tém
de ser protegidas das desobediéncias por reaccdes ndo equivocas para resguardar seu poder
coercitivo. Por tanto, o que verificamos nas respostas dos entrevistados, € que a reprovacao
determinada ndo se faz sentir e as transgressdes as normas ndo encontram uma resisténcia &
dimenséo da sua gravidade. Desta feita, as regras transgredidas nestes meios véo perdendo o seu
vigor por falta de uma censura & altura ou de vigilancia. E assim, nestes ambientes os que deviam
censurar vado sendo ambiguos e indiferentes no momento de censurar. No entanto, depois de
constatarmos acima que a auséncia da reprovacdo determinada tem como justificativa a mudanca
dos tempos e a idade avancada, cujo a justificativa da idade avancada culmina tanto em
permissividade como em medidas extremas por parte dos encarregados, sobre medidas extremas

trazemos a seguir mais desenvolvimentos.

4.4. O modo de imposi¢éo de normas

Depois de demonstrarmos que no seio dos nossos entrevistados por meio do que constatamos nos
dados colhidos, havia uma tendéncia a desintegracdo e auséncia de uma reprovacao determinada,
neste Ultimo ponto, vimos demonstrar através dos dados, que notamos também que havia uma

tendéncia de n&o garantir a reintegracao do educando transgressor.

4.4.1. Reintegracao do transgressor precaria

Aqui trazemos as constatagdes que comprovam que 0 modo de imposi¢do de normas por parte
dos encarregados entrevistados demonstrou caracterizar-se por uma severidade tendente ao
estigma ou etiquetagem. Analisando as respostas que trazemos abaixo, no que concerne a0 modo
de imposicdo de normas, nos apercebemos que diante a comportamentos que ndo véo de acordo
com as normas 0s encarregados tendem a reagir com medidas extremas. Os depoimentos

confirmam:
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“Eu costumo a dizer, vou te mandar embora de casa vai viver na tua casa ou no teu sitio onde
vao aceitar essas coisas (...) porque eu (...) crianca que ndo me respeita eu ha id (...) um neto
saio daqui de casa por causa de ndo querer me ouvir quando eu dizer me ajuda isto ndo
querer, saiu foi em casa do pai, mas agora quer voltar eu j& nédo aceito. Vive com teu pai”

(Flora, 57anos, solteiro).

“Eu digo o seguinte: Meu amigo, eu sempre falo tu ndo me ouves e eu sei que vocé ha-de
precisar de mim, mas quando chegar a tua vez de me precisar, como tu ndo me ouves, ndo me
aproxima, e realmente é dai onde ele comega a esconder-se e como fora € dificil controlar,

epa (...)” (Lucas, 55 anos, unido marital).

“Como eles sdo grandes, ja ndo os posso bater, eu lembro-me uma vez um dos filhos fez uma
indisciplina contra amigos, queria esfaquear o amigo, amicissimo dele, eu no dia seguinte me
mostraram os instrumentos que ele teve pra (...) fazer esse trabalho, eu peguei naqueles
instrumentos, fui a esquadra fui chamar a policia, vim com policias vieram levar a ele pra I3,
eles é que foram aconselhar, até eu tinha pedido pra lhe chamboquearem bem (...) pra deixar
de fazer aquilo, se esta bébado, vai pra casa dormir, ndo deve fazer o que ele queria fazer

porgue vai arranjar problema pra ele e pra mim” (Jodo, 67 anos, casado).

No entanto, segundo Cusson (2002), a Ultima condicdo para a eficicia do controle social
informal é a reintegracdo do transgressor. Notamos a partir dos depoimentos acima, que 0sS
encarregados tiveram trés tendéncias: que foi desde a expulsdo do membro desviante do grupo
ndo abrindo espaco para perddo, o que pode fazer com que o educando desviante procure reflgio
no seio de excluidos como ele. A tendéncia dos encarregados fecharem-se, ndo se mostrando
abertos para com o transgressor, 0 que pode levar com que o educando desviante sinta-se
rejeitado, desprezado por causa da falta que cometeu. Por ultimo, a tendéncia dos encarregados
sancionarem de modo que o desviante pode vir a sentir-se como tal, convencendo-se de que o
seu destino, é transformar-se naquilo no que esta sendo percebido pelo encarregado. Neste caso,
sentir-se ser o tal bandido que merece punicdo. Portanto, sdo tendéncias que acabam
comprometendo a reintegracdo do transgressor no seu meio, contribuindo para um controle

social informal ineficaz.
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No entanto Cusson (2002) afirma que se o infractor deve ser repreendido, isso ndo indica que
deva ser estigmatizado. Logo, a ideia neste ponto é de que ndo se chegue ao extremo de a
condigdo anti-social ser a Unica alternativa do transgressor. Pois, quanto mais a sangdo for
severa, esta pode produzir um efeito oposto ao desejado. Por tanto, o autor afirma ainda que para
conservar os lacos entre o transgressor e 0 seu grupo de pertenca, € preciso que se equilibre entre
a censura e o0 perddo. Evitando assim que o transgressor seja vitima da etiquetagem e

estigmatizagéo.

4.5. Ldgica que estrutura o controlo social informal no seio familiar no Distrito Municipal

KaMaxaquene

Depois dos varios pontos que fomos arrolando anteriormente, neste item trazemos as evidéncias
que levaram-nos a constatacdo de que no seio dos nossos entrevistados, a I6gica do controlo
social informal € aquela que valoriza mais a monitoragem e punic¢éo (ou san¢do) longe daquele
controlo social que tenta equilibrar entre socializagdo, monitoragem e san¢do do comportamento.
O que levou-nos a concluir que a légica que estrutura o controlo social informal no seio familiar

no Distrito Municipal KaMaxaquene ¢ ineficaz.

Chegamos a esta constata¢do quando fizemos as seguintes questdes aos nossos entrevistados:

Tem aconselhado o seu educando sobre que tipo de amizades fazer? Os tipos de amigos que 0s

seus educandos tém, alguém falou-lhes como escolher?

As respostas foram:

“Nao, hééé também ndo me preocupo por isso (...) ndo me preocupo porque eles ndo tem tido

sempre saidas (...) as vezes saem as vezes ndo saem” (Rita, 48anos, solteira).

“Isso ai ndo” (Flora, 57 anos, solteira).

“N&o, isso sO pode surgir quando entrar problema porque (...) € la onde € que n6s podemos
sentar, esse amigo ndo é bom, tem que escolher bom amigo, ndo ter muitos amigos porque muito

amigo atrapalha-se”. (Mario, 61 anos unido marital)
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Alguma vez teve certa preocupacdo sobre as amizades dele ou sobre as actividades dele nos

tempos livres? Se sim, que tipo de preocupacao?
“Ainda ndo” (Mario, 61 anos unido marital).

“N&o nunca, sobre os meus filhos ndo nunca (...) nunca me preocupei se tém bons ou maus
amigos, se brincam bem ou mal, ndo nunca (...) Porque ainda néo foi visto que ou esta fazer
mal 14 fora ou ndo faz mal (...) nunca (...) ndo posso dizer se eles tém bons amigos ou se nao
tem bons amigos, mas como ainda eu ndo vi problemas com eles aqui em casa, 0 amigo deles
trazer problemas fazer barulho, por isso que eu nunca, porgue ndo vi problema aqui em casa

entre os meus filhos e as minhas filhas” (Jorge, 55 anos, vilvo).

“O problema ainda ndo vi malandrice, s6 quando (...) ”. (Celeste, 32 anos, unido marital)

“Principalmente este que j& é jovem converso (...) Com aquele de 15 anos ainda ndo conversei
h&aa aquele ainda vejo que hdaa sé esta naquelas brincadeiras, mas este aqui (...) “. (Marta, 40

anos, solteira).

Como podemos verificar, estamos diante de uma légica de controlo social que ndo procura
prevenir o desvio agindo antecipadamente através de insercdo de valores e normas por meio da
socializacdo, de modo a preparar o individuo para que nao desvie quando a ocasido assim

permitir, e sO age apos o desvio ocorrer, no entanto Cusson (2002, p.197) avanca:

“Existe ainda toda uma outra esfera da ac¢do privada que visa a contencéo da delinquéncia e que se situa
no ambito da educacdo e das pressdes sociais. Quase todos 0s pais e educadores procuram inculcar, nas
criancas que tem a seu cuidado, a honestidade e a ndo violéncia. Até uma crianga censura a outra que
tenha agido mal. Estas pressdes no sentido da conformidade, a que os socidlogos chamam controlos sociais

informais, inscrevem-se no que estamos a tratar, na medida em que, também elas, visam impedir a

delinquéncia”.

Por estar mais virado para o desvio materializado, enquanto visivelmente este ndo for

concretizado, o controlo social ndo é accionado. E 0s que conseguem manter-se ocultos nas suas
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infraccdes escapam as sancOes deste controlo social. Dai que o controlo social posto em préatica
entre 0s Nnossos entrevistados, acaba sendo ineficaz. E por ser muitas vezes dependente de
vigilancia presencial e sangdes desagradaveis para poder garantir a conformidade, tende a ser

muito precario e com certas limitacoes.

Segundo Boudon e Bourricaud (2004) diriamos que o controlo social posto em prética entre 0s
nossos entrevistados, a partir do momento que da pouca importancia a dimensdo antecipadora,
acaba dependente exclusivamente de vigilancia presencial, coercdes fisicas e sociais do meio
exterior para enquadrar 0s seus membros. Por tanto, no entender daqueles autores, este controlo
por manter com o individuo uma relacdo estritamente externa e a posteriori em relacéo ao ato e
ao individuo na qual recai, acaba sendo precério, isto porque o individuo pela sua capacidade de
previsdo e informacdo, em todas as situacbes em que ndo poder ser vigiado, ndo terd nenhum

interesse em cumprir as normas.

Para ser eficaz, eles avangam que o controlo que a sociedade exerce sobre os individuos, ndo

pode ser puramente externo. Assim argumentam Boudon e Bourricaud (2004, p.103):

“Na medida em que se funda na identificacdo do actor com uma insténcia de reciprocidade, o controlo
social ndo é, por tanto, redutivel a violéncia, mesmo simbdlica, nem tdo pouco a coercao exterior. Era o
que havia compreendido Durkheim ao frisar, depois de apresentar a educacdo moral como uma das molas
do controle social, que a educacdo, longe de ser puro adestramento, apela para a autonomia do

individuo ”.

Por tanto, longe de reduzir o controlo social simplesmente a violéncia fisica ou simbdlica ou
mesmo a coercao exterior, € preciso que se invista antecipadamente para que o individuo seja
autdbnomo ao ponto de a proibicdo antes de ser algo que vem do exterior, que seja algo que parte
de dentro do individuo. Pelo facto de este identificar-se e consentir com as normas e por esse
motivo sentir-se na obrigacdo de harmonizar a sua conduta com as expectativas dos outros. E o
que nos apercebemos, € que os educandos dos nossos entrevistados, tendem a demonstrar falta de
consentimento e muito menos identificagdo com os encarregados, como pode-se constatar no

depoimento abaixo:
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“O problema é que nem bebemos nos, ndo aceitamos (...) 0 pai deles ndo bebe, nem eu. O meu

filho bebe, mas ndo é que aqui em casa nos aceitamos”. (Lurdes, 44anos, unido marital)

No que concerne ao consentimento, Cusson (2002, p. 202) avanga: “esta influéncia difusa
contribui para interiorizagdo das normas e dos valores, tanto mais que é exercida desde a mais
tenra idade. O respeito pelo outro, a honestidade e a ndo-violéncia, tornam-se parte integrante da

consciéncia moral; surgem como evidéncias.”

Evidéncias que ndo constatamos no seio dos nossos entrevistados, como confirmam o0s

depoimentos abaixo:

“Quando ele as vezes vem, fumou ou bebeu ndo é? E na conversa assim comeca a responder um
pouco mal, estd a desrespeitar, ai nesse dia comeco a ver que tipo de filho é que eu tenho”

(Jodo, 67anos, casado).

“O pai sempre discute com ele de que um dia vai lhe mandar embora por causa do que ele faz, porque néo
quer cumprir (...) o problema que estou a coisar aqui, de que tem problema de influéncia dos amigos e as
vezes aceita pede desculpa mas depois quando chega os amigos prontos. O pai diz pra ele mudar os amigos

mas ele nada” (Lurdes, 44 anos, unido marital).

Como podemos verificar, os encarregados tem dificuldades em fazer com que os educandos se
identifiguem com o estilo de vida deles, o que leva com que 0s mesmos ndo tenham interesse em

satisfazer as suas expectativas.

Concluindo, no que concerne a este item, conforme vimos nos dados que obtivemos, este meio é
caracterizado por uma ldgica de controlo social informal ineficaz, visto que a maioria dos
encarregados diante da infraccdo dos educandos, para além da tolerancia excessiva, optam mais
em garantir san¢des desagradaveis de modo a tentar harmonizar a conduta desviante as normas.
A isto também associa-se o facto de ser um controlo que age posteriormente ao acto. Esta forma
de exercer controlo, segundo os autores que trouxemos como Ferreira (1995) e Boudon e
Bourricaud (2004) ¢ precéria. Ja que o individuo facilmente pode ludibriar as vigilancias e assim

desviar-se das sanc@es. Por tanto, as condutas ndo podem ser regradas somente pelas coercdes do
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meio exterior fisico ou social. Dai que Boudon e Bourricaud (2004) avancam sobre educacao
moral trazida por Durkheim, como a coer¢ao mais sutil e mais eficaz de que a sociedade dispbe

em relac&o a seus membros.

4.6. Delinquéncia juvenil enquanto influenciada pela incapacidade dos encarregados de
educacdo em manter o comportamento dos educandos dentro das normas por meio de um

controlo social informal ineficaz

Na seccdo anterior, demonstramos a l6gica na qual, se desenrola o controlo social informal, no
seio dos nossos entrevistados no Bairro Maxaquene “B” do Distrito Municipal KaMaxaquene.
Nesta seccao, ilustramos como a delinquéncia juvenil, pode ser influenciada por esta l6gica do
controlo social informal ineficaz. Abaixo, demonstramos como no seio dos nossos entrevistados,
0 comportamento delinquente, foi sendo refor¢cado e influenciado, por uma tendéncia de
oscilacdo entre a auséncia de uma reprovacdo determinada e desintegracdo do grupo. Enquanto,
em outras situacdes, era simplesmente influenciado pela desintegracdo do grupo ou
estigmatizacdo. Tendéncias estas, fruto de uma vigilancia parental incoerente, cheia de

deficiéncias, negligéncia e marcada por uma certa indiferenca.

4.6.1. Entre auséncia de reprovacdo determinada e desintegracéo do grupo

A seqguir, ilustramos como é que a incapacidade dos encarregados, em manter o comportamento
dos educandos dentro das normas, manifestou-se por meio da auséncia de uma reprovacao
determinada, caracterizada por uma indiferenca e reaccdes equivocas, reforcando a delinquéncia
juvenil,

Isto foi notavel quando fizemos as seguintes perguntas:

Quando o seu educando traz um objecto, vestuario etc. novo e sabe que ndo é vocé que
comprou, qual costuma ser a sua reac¢do? Porqué tem essa reac¢do? Lembra-se de alguma vez

que tal aconteceu? Houve alguma consequéncia?

Os depoimentos confirmam:
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“Da outra vez ja vieram aqui trés mitdos a noite, dizem que queriam flash, junior estava a
dormir, queriam flash. Eu que flash? -Ha um flash que junior levou. A quanto tempo? -Mais
que quatro meses atras (...) alias no ano passado. Eu no ano passado? Fui fechar a porta (...)
os trés sentados aqui, eram 21h e tal. Flash? -Sim. Ano passado? -Sim. Eu, vocés vdo me
contar mesmo como é que foi esse filme ai! Flash é de quem? -E de um amigo. Amigo dele ta
aonde? -Ha esta la ndo sei qué qué, uns mitdos assim da idade do meu filho. E vocé desde o
ano passado? E quando a me diz: eu costumava ver estes middos a virem pra aqui. E esses
mitdos eram meus desconhecidos mas o meu filho conhecia, eu chamei, jlnior conhece esses
aqui?- Sim. Flash?-sim -sim -sim esta comigo. A fazer oqué? Porque nao entrega? Flash esta
aonde? -Esta aqui dentro. (...) foi buscar e entregou.

Eu ndo vi o flash mas.acho que a mé&e via quando eu fosse ao servigo, eu me recordo que ela
teria dito que: ha é porque ha um dia que eu pedi a ele para transferir umas musicas que
estavam nesse flash pra cartdo de memoria (...) a mée viu e ndo procurou saber de onde é que
trouxe (...) quando a gente quer educar um middo (..) uma crianca (...) deve haver
concordancia para ndo desviar o mitido, porque o que eu ndo permito minha mulher ndo pode
aceitar que se faca, se queremos educar em bons moldes, temos que estar em unissono. Os
nossos filhos as vezes perdem-se por causa dessa discordancia a mée diz uma coisa e o pai diz

outra coisa” (Paulo, 44 anos, casado).

“Por exemplo agora, o menino levou meu celular sem pedir, eu assim quando ele chegar aqui,
até assim onde que ele esta, sabe que mama ha-de ir falar pra mim, ha vezes que outros dias
eu falar com ele ndo ouvir, hd eu lhe bato...mesmo assim que bater ndo é educar, mas crianga
que ndo ouve também hiiii, porque esses aqui as vezes ultrapassa os limite..ha vezes que
mesmo eu falar, eu bater, ndo resulta por isso as vezes eu calo...este também quando o pai
falar, também como o pai ndo é aquele de falar muito sé repara... ele chama aten¢ao mas....

Depois cala” (Felismina, 32 anos, unido marital).

Como podemos verificar, no primeiro depoimento, houve uma tendéncia entre os entrevistados,
de para além de ndo saberem muitas vezes com quem os educandos tém se relacionado em
termos de amizade, demonstrarem uma falta de aten¢do em termos do que os educandos trazem
para dentro de casa. Nos casos em que prestavam atencdo, demonstravam desinteresse. Por outra,
foi notavel no mesmo depoimento, que diante de um dado desvio, houve uma tendéncia dos
encarregados submeterem seus educandos a uma educacdo incoerente, visto que muitas das

vezes na mesma residéncia, enquanto um encarregado (pai) ndo permitiu determinado
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comportamento delinquente e agiu de uma certa forma, o outro (m&e) permitiu 0 mesmo

comportamento e agiu com indiferenca.

No segundo depoimento, verifica-se que a reaccdo dos encarregados diante a infraccéo, neste
caso, a maneira de exercer autoridade, tendeu a oscilar entre a permissividade, excesso de
cleméncia e severidade. Neste ambito, Cusson (2002), ja avanca que as familias que d&o origem
a delinquentes estruturados, a maneira de exercer autoridade, balanga entre o deixar andar e
brutalidade ocasional. Por tanto, aqui é notavel a auséncia de uma reprovacao determinada, o que
leva-nos a recuperar aquela ideia segundo o qual “para conservar seu poder coercivo, as normas
tem de ser protegidas das transgressoes por reacgoes ndo equivocas” (CUSSON, 2002,p. 202).
Por tanto, a reaccdo dos encarregados, acabou denunciando uma ineficacia no controlo informal
por parte dos encarregados, no que concerne a manutengdo do comportamento dentro das
normas, pois, segundo Cusson (2002. P.203) “uma norma social deixaria de ter valor se fosse
abertamente transgredida sem outra reac¢do que ndo fosse a indiferenca ou a desvalorizacdo da

gravidade da ofensa”.

Verificamos também, que muitas das vezes os encarregados mostraram-se cientes em termos do
que era melhor para 0 educando, s6 que o grupo ndo era vivido como um “nds”, dai a
divergéncia de opinides. Mas Cusson (2002) avanga que um grupo sé tera influéncia sobre os
seus membros, se for vivido como um nés. O que fomos constatar que ndo acontecia entre 0s
nossos entrevistados. Entre estes, estava patente uma falta de coesdo, conexdo ou mesmo unido.
Dai que, tinham a tendéncia de mostrar-se incapazes de criar um denominador comum, em

termos do que deviam transmitir aos educandos, como podemos confirmar no seguinte trecho:

Eu ndo vi o flash mas.acho que a mée via quando eu fosse ao servigo, eu me recordo que ela
teria dito que: ha é porque h4 um dia que eu pedi a ele para transferir umas mdsicas que
estavam nesse flash pra cartdo de memoria (...) a mde viu e ndo procurou saber de onde é que
trouxe (...) quando a gente quer educar um middo (..) uma crianca (...) deve haver
concordancia para ndo desviar o miido, porque o que eu ndo permito minha mulher nao pode
aceitar que se faca, se queremos educar em bons moldes, temos que estar em unissono. Os
nossos filhos as vezes perdem-se por causa dessa discordancia a mée diz uma coisa e o pai diz

outra coisa” (Paulo, 44 anos, casado).
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Como podemos verificar, houve uma tendéncia de encarregados submeterem seus educandos a
educacéo incoerente, permissividade, excesso de cleméncia e severidade. Isto, num ambiente de
falta de conexdo e unido, que culminavam numa reac¢do equivoca diante da mesma falta. Por
consequéncia, segundo Cusson (2002), estes educandos expostos a este ambiente incoerente de
transmissdo de valores e normas, acabam numa situacdo em que as regras ndo tornam-se claras
para eles, e ficam com dificuldades de discernir o permissivel do ndo permissivel. Denunciando
um controlo social informal ineficaz que muitas vezes néo contribui para a conformidade. Talvez
por isso que com muita facilidade, educandos expostos a estes ambientes, voltaram a reincidir
com muita facilidade, como notou-se no seio dos mesmos entrevistados quando fizemos a

seguinte pergunta:

Em situacoes dessas. ..

Que medidas tém tomado quando os seus educandos cometem algum erro dentro ou fora de casa
e quando é que acha que da para tomar alguma medida?

O depoimento confirma:

“Se vocé sabe que na tua casa tem rato compra gato, ndo é? Se gato ndo fez nada, compra
ratoeiras, tou a falar de cadeado se for coisa dos quartos, esta porta aqui, por exemplo na
geleira tem qualquer coisa, tas a sair e sabes que o seu filho gosta de isto e daquilo? Tranca.
(....) Quando eu comprei aquele rddio ali e ele roubou a coluna (...) S840 essas coisas que eu
digo, a ocasido faz o ladrdo, se é uma coisa valiosa que esta ali na sala por exemplo (...) 0
janior sabe por exemplo que eu basta entrar no quarto s6 saio dia seguinte, e sabe que epa,
quando € final de semana eu ndo acordo muito cedo, entdo se tem amigos que lhe incutem esse
tipo de comportamento ele acaba fazendo a saber que, hda aqui na sala eu estou livre, estou
sozinho (...) ndo é? Quando tirou também a coluna do inquilino que alugou na dependéncia
n6s ndo estdvamos em casa, a casa estava desguarnecida, mas alguma coisa Ihe chamou
aten¢do e (...) houve falta de cuidado da nossa parte sabiamos que estes que viviam aqui
tinham duas chaves, mas sO recebemos uma Unica chave, e a outra chave ficou aonde?

Ninguém se importou (...) ndo é? A ocasido fez ladrao,” (Paulo, 44 anos, casado).

Por tanto, como pode-se notar, neste ambiente em que se desenrolaram estes comportamentos

delinquentes que ilustramos nos depoimentos, os educados tinham amigos fora do controlo dos
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encarregados. O que quer dizer que ndo sabiam com quem os educandos andavam, nao sabiam o
que os filhos metiam na casa ou simplesmente ndo questionavam o que trouxessem para dentro
de casa. O que demonstrava uma certa indiferenca. Diante da infraccdo dos educandos, 0s
encarregados tendiam a ser equivocos e ambiguos, na medida em que na mesma residéncia um
tendia a proibir e 0 outro ndo, um tendia a ser permissivo e outro ndo. Eram inconstantes, isto é
num momento os encarregados buscavam ser duros, batiam no educando, noutro momento
simplesmente calavam e ignoravam. Oscilando entre permissividade e severidade, submetendo

os educandos numa educagéo incoerente.

De acordo com a andlise dos dados que apresentamos, foi desta forma que os encarregados
demonstraram a sua incapacidade em manter o comportamento dos educandos dentro da
conformidade. E como deu para perceber, todos estes factores ajudaram a reforcar o

comportamento delinquente neste meio.

4.6.2. Desintegracao do grupo

A sequir, ilustramos como é que a incapacidade dos encarregados em manter o comportamento
dos educandos derivou de um ambiente desintegrado. Na qual, a falta de um denominador
comum, manifestava-se por dissonancias na transmissao de valores aos educandos, fragilizando

o controlo social informal e favorecendo a delinquéncia juvenil.

Neste ponto, trazemos a constatacdo de uma divergéncia na transmissdo de regras, que
fragilizava o controlo social informal, tornando-o ineficaz entre encarregados na situacdo de
separados ou que ndo coabitavam na mesma residéncia com o cbnjuge. Estes demonstravam
dificuldades em encontrar um denominador comum, em termos do que podiam transmitir no que
concerne a normas e valores para os seus educandos. Muitas vezes a repreensdo ficava
comprometida. Isto porque quando os educandos (filhos) cometiam uma infracgdo, tendiam a por
se em fuga usando por vezes a residéncia de um dos encarregados como refugio, como podemos

verificar no seguinte trecho:
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“Houve um tempo (...) mandavam-lhe comprar energia ali, chegava afinava. Da outra vez,
pra chegar na casa da mae, é porque deram-lhe duzentos meticais para comprar energia,
comprou de cento cinquenta, afinou, e quando chega aqui descobriram que vocé afinou 50
meticais (...) ele fugiu, acho que 14 cometeu qualquer infraccdo que a mae também nao

gostou, é quando lhe trouxeram (...) pra qui” (Jaime, 36 anos, Solteiro).

Como podemos verificar no depoimento acima, 0s encarregados que estavam na situagdo de
divorciados ou separados, demonstraram incapacidade em gerir situacGes em que 0S Seus
educandos ndo tinham o seu meio familiar como Unico grupo de referéncia. O que acabava
fragilizando o controlo social informal, exercido na tentativa de assegurar o cumprimento de
normas diante da infraccdo. Isto, com o agravante de que os dois grupos, que os educandos
tinham como referencia, muitas vezes defendiam padrdes e normas divergentes e que entravam
em choque em termos do que é certo e errado para o educando, como demonstramos no

depoimento a seguir:

“(...) Entdo quando cortar algumas ac¢des que agente pensa que isto danifica o cérebro das
nossas criangas € melhor, quantas vezes é que a mée do julinho comprou telefone pra ele eu a
dizer ndo, ndo, este ndo pode ter telefone agora, tem muitas mais coisas a aprender do que
andar com telefone (...) porque quando comecou a ter celular foi nesse periodo que roubou
telefone da tia e comegaram a desaparecer meus cartdes de memdria (...) Esse bicho que aqui
combatemos mas la néo (...) Entdo se vocé corta aquilo...hd um periodo que eu dizia julinho
nao pode ir na casa da mae (...) aquilo que eu digo aqui que isto é errado, ndo pode aparecer
outra pessoa a dizer que ndo, isto aqui é permissivel isto aqui, estamos a estragar crianca a

crianca fica sem saber afinal de contas o que é bom” (Jaime, 36 anos, Solteiro).

Como podemos notar no depoimento a cima, a dissonancia na transmissdo de valores aos
educandos € flagrante. O que pode ajudar muito pouco na garantia da conformidade por parte dos
encarregados para com os educandos. Principalmente os que tem sobre sua tutela, educandos que
tendem a se apresentar com um comportamento delinquente. Aqui, a incapacidade dos
encarregados de educacdo em impor o controlo social, é provavel que derive das perturbacdes no
meio familiar. No entanto, sobre isso Glueck (1950 apud CUSSON, 2002, p.142) avanga o

seguinte: ‘“as criangas deficientemente acompanhadas pelos pais, submetidas a medidas
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disciplinares incoerentes e que vivem em familias sem coesdo, tem fortes probabilidades de se

tornarem delinquentes persistentes”.

Neste meio, podemos afirmar que o comportamento delinquente ganhou um efeito de
amplificacdo devido a divergéncia na transmissdo de regras, entre encarregados na situacao de
separados ou que ndo coabitavam na mesma residéncia. Pois, estes ndo tinham capacidade de
gerir a situacdo, de modo a apresentar um Unico padrdo de valores e normas aos seus educandos.
O que fragilizava o controlo social. Entre 0s nossos entrevistados, isso foi notavel em situacoes
em gue estes eram obrigados a decidir o que era certo ou errado o educando possuir ou ndo. Por
consequéncia, os seus educandos acabavam expostos a dois grupos de referéncia, que
inculcavam valores divergentes. O que muitas vezes podia comprometer na distingdo do bem e
do mal e na formacdo de juizos que levem a reproducdo da conformidade por parte dos

educandos.

A ndo coabitacdo na mesma residéncia, entre os progenitores, pds em causa o controlo social
informal. Na medida em que ndo facilitou a repreensdo a tempo e hora, ja que os educandos que
apresentavam-se com um comportamento delinquente aproveitavam-se dessa situacdo para
escapar da provavel censura. Aqui, temos um controlo social informal ineficaz, fruto da
incapacidade dos encarregados em assegurar a conformidade, devido a dificuldades de geréncia
de situacOes advindas da desintegracdo do grupo.

4.6.3. Estigmatizacéo

A seguir, ilustramos como muitas vezes no seio dos nossos entrevistados, 0 comportamento
delinquente foi sendo refor¢cado por um controlo social informal, que age com um modo de
imposicdo de normas, que no lugar de resgatar a conformidade do seu educando, contribui para
reforgar, amplificar ou favorecer o desenvolvimento dos comportamentos delinquentes, por meio

da estigmatizagéo.

Assim constatamos quando fizemos a seguinte pergunta:
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Alguma vez sentiu que as medidas que toma ndo costumam resultar? Que atitude toma quando

pensa que as medidas ndo resultam?

“Quando vocé descobre que este meu filho ndo ouve, no minimo deve saber a irregularidade
que ele gosta de cometer, que é pra vocé poder por um travao pra minimizar, ndo é para
terminar, para minimizar, pra ele poder ver humm se isto ficava assim, de qualquer maneira,
ja tem esta barreira, ninguém fala com ele, mas ele simplesmente nota que ja tem uma
barreira aqui, ele logo nota que isto € uma proibicéo, bate na cabeca de que epa, isto aqui é
um sinal de que eu néo devo. Se for uma crianca que tem ouvidos para ouvir, ndo pega mais
(...) agora tém aqueis inveterados, epa ha seja como for eu vou fazer, esses, esses sdo desses
que eu digo eu mando pra lei, se eu pai ndo consigo, falo falo falo, heei esse pais tem leis
nem? Esta aqui, vejam l& o que fazem, pra ndo dizerem eu é que fui culpado, entrego, eu

entrego ” (Manuel, 41 anos, Casado).

“Nos trancamos as portas do quarto mesmo estando em casa, as vezes a porta esta trancada,
enquanto eu 0 pai ou a minha esposa, estamos na casa. Pra poder diminuir essa parte de
querer roubar, ele quando chega tenta abrir (...) ele (...) passa da sala vé que todos estdo
concentrados em qualquer coisa, ele quando vai tentar abrir trancaram, ele sabe que é por
causa dele, ndo é? Sim, ele sabe. Ele nota que trancaram, logo aquele bicho de querer roubar

arreia. J& que todos estdo aqui ndo dé insistir ” (Bernardo, 56 anos, unido marital).

Como pode-se notar, ha uma tendéncia de encarregados que propendem a usar a estigmatizacao
como uma forma de censura. Fazendo da estigmatizacdo, uma arma contra o desvio as normas
vigentes, com a intencdo de apelar a mudanca de comportamento dos educandos que se
apresentam com um comportamento delinquente. Isto, no sentido de que se calarmos e olharmos
ele vai notar que ndo estamos a gostar e vai procurar mudar de comportamento. SO que nota-se
que para estes encarregados, ndo basta calar e olhar, eles sentem a necessidade de proteger-se
contra o infractor educando. Entdo escondem e trancam tudo que no seu entender desperte
atencdo ou crie ocasido para que se culmine no furto. Entéo, esse “calar e olhar”, vem sempre
acompanhado com este gesto de “esconder ¢ trancar tudo”, um gesto contendo uma informacéo
implicita e muito bem perceptivel para o tido como desviante, que o pode marcar como tal e ser

decisivo no ingresso a careira delinquente.
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Segundo Braithwite (1989, apud CUSSON, 2002), “para evitar este efeito de amplificacdo da
desviancia, ao censurar € preciso preservar os lacos que vinculam o desviante ao grupo. Isto
implica evitar as penas demasiado duras, as que se eternizam e as que marginalizam ou que nao
deixam lugar ao perdao”. O esconder tudo e trancar tudo, acaba sendo um gesto que “conduz o
interessado a interiorizar a imagem de si mesmo, que lhe € devolvida pela sociedade, definindo-

se assim a si proprio como desviante (ETIENNE et all, 1997).

Como podemos notar, as consequéncias neste caso podem ir no sentido contrario das intencoes
dos encarregados. Pois, este gesto com intencdo de apelar a conformidade as normas, no lugar de
levar o educando a sentir remorso pela falta cometida, pode culminar na amplificacdo da

desviancia por meio da estigmatizagao.

O depoimento confirma:

“Se vocé sabe que na tua casa tem rato compra gato, ndo é? Se gato ndo fez nada, compra
ratoeiras, tou a falar de cadeado se for coisa dos quartos, esta porta aqui, por exemplo na
geleira tem qualquer coisa, tas a sair e sabes que o seu filho gosta de isto e daquilo? Tranca.
(....) Quando eu comprei aquele rdadio ali e ele roubou a coluna (...) S&0 €ssas coisas que eu
digo, a ocasido faz o ladrédo, se é uma coisa valiosa que esta ali na sala por exemplo (...) 0
janior sabe por exemplo que eu basta entrar no quarto s6 saio dia seguinte, e sabe que epa,
quando € final de semana eu ndo acordo muito cedo, entdo se tem amigos que lhe incutem esse
tipo de comportamento ele acaba fazendo a saber que, haa aqui na sala eu estou livre, estou
sozinho (...) ndo é? Quando tirou também a coluna do inquilino que alugou na dependéncia
n6s ndo estdvamos em casa, a casa estava desguarnecida, mas alguma coisa Ihe chamou
aten¢do e (...) houve falta de cuidado da nossa parte sabiamos que estes que viviam aqui
tinham duas chaves, mas s6 recebemos uma Unica chave, e a outra chave ficou aonde?

Ninguém se importou (...) ndo é? A ocasiao fez ladrdo,” (Paulo, 44 anos, casado).

Pois, tendo o seu educando como delinquente ja feito, o investimento tendeu a ser mais para a
proteccdo dos haveres e pertences de casa, com fechaduras, cadeados, portas trancadas, e menos
para persuasdo, apelo a honestidade ou educagdo moral. E notou-se também, que engquanto no
entender destes encarregados, a ideia era de que ao proteger os bens de casa contra 0S Seus

educandos infractores, isto influenciaria na mudanca de comportamento delinquente dos
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mesmaos, pelo contrério, acabava tendo um efeito perverso ja que os educandos nao tendo como
tirar nada em casa, acabavam indo tirar na dependéncia dos inquilinos do mesmo quintal, como

ilustrou o depoimento do encarregado Paulo (44 anos, casado) quando dizia:

“Se vocé sabe que na tua casa tem rato compra gato, ndo é? Se gato ndo fez nada, compra
ratoeiras, tou a falar de cadeado se for coisa dos quartos, esta porta aqui, por exemplo na
geleira tem qualquer coisa, tas a sair e sabes que o seu filho gosta de isto e daquilo? Tranca.
(....) Quando tirou também a coluna do inquilino que alugou na dependéncia nds nao
estdvamos em casa, a casa estava desguarnecida, mas alguma coisa lhe chamou atencéo e
(...) houve falta de cuidado da nossa parte sabiamos que estes que viviam aqui tinham duas
chaves, mas sd recebemos uma Unica chave, e a outra chave ficou aonde? Ninguém se

importou (...) ndo é? A ocasido fez ladrdo,” (Paulo, 44 anos, casado).

Também, tivemos uma tendéncia de encarregados que na tentativa de impor o cumprimento as
normas, quando achavam que ja tinham esgotado todas as formas de garantir a conformidade por
meio do controlo social informal, como forma de salvaguardar a conformidade e garantir a
ordem, procuravam entregar o educando desviante as instancias formais de controlo social neste
caso a policia, com o objectivo de dar um correctivo,

Os depoimentos confirmam:

“Como eles sdo grandes, ja ndo os posso bater, eu lembro-me uma vez um dos filhos fez uma
indisciplina contra amigos, queria esfaquear o amigo, amicissimo dele, eu no dia seguinte me
mostraram 0s instrumentos que ele teve pra (...) fazer esse trabalho, eu peguei naqueles
instrumentos, fui a esquadra fui chamar a policia, vim com policias vieram levar a ele pra I3,
eles é que foram aconselhar, até eu tinha pedido pra lhe chamboquearem bem (...) pra deixar
de fazer aquilo, se esta bébado, vai pra casa dormir, ndo deve fazer o que ele queria fazer

porque vai arranjar problema pra ele e pra mim” (J0d0, 67 anos, casado).

Se for uma crianca que tem ouvidos para ouvir, ndo pega mais (...) agora tém aqueis
inveterados, epa ha seja como for eu vou fazer, esses, esses sdo desses que eu digo eu mando
pra lei, se eu pai ndo consigo, falo falo falo, heei esse pais tem leis nem? Esta aqui, vejam 14 o
que fazem, pra ndo dizerem eu é que fui culpado, entrego, eu entrego” (Manuel, 41 anos,

casado).
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Neste caso, 0s encarregados percebendo os seus educandos como delinquentes e vendo que o seu
controlo informal ndo culminou na conformidade, entregam as autoridades competentes para
lidar com o tipo de gente que acham que o seu educando se tornou. No entanto, segundo Cusson
(2002, p.99):

O risco de que o individuo, assim etiquetado e excluido, mergulhe na desviancia é bem real. A exclusao
sobre expde-no a pressdo de pares anti-sociais e expulsa-o da esfera de influéncia dos conformistas. O
Processo de etiquetagem convence-o de que o seu destino é tornar-se naquilo que os outros véem nele, isto
¢, no malfeitor que merece castigo. O processo de etiquetagem devolve, assim, ao desviante uma imagem de

si mesmo negativa e sem esperanca.

Como pode-se notar, neste ambiente em que se desenrolaram estes comportamentos
delinquentes, houve uma tendéncia de encarregados que tendiam a usar a estigmatizacdo como
uma forma de repreensdo ou censura. Calar, olhar, trancar e esconder tudo, era a pena aplicada,
era a censura a forma de apelo dos encarregados ao educando desviante. Tendo no imaginario a
ideia de que o educando ao notar que ninguém lhe dirige a palavra e vendo que tudo esta bem

trancado, vai se ressentir ou vai ser levado pelo remorso a mudar e enquadrar-se a norma.

Da mesma forma, o entregar a policia, também era um gesto que demonstrava que o controlo
social informal tinha fracassado, e entdo procuravam uma solucdo para enquadrar 0 seu
educando as normas vigentes. Mas um gesto que ao mesmo tempo reforcava a auto-imagem de
infractor ao educando. De salientar que este gesto de entregar a policia, provavelmente
demonstrava mais 0 que os encarregados pensavam dos educandos, do que o que o educando
provavelmente teria se tornado. Dai que achavam por bem dar-lhe o que consideravam que ele
merecia: a policia. Portanto, aqui o laco dos encarregados para com o educando infractor, estava
fragilizado, se ndo cortado, sem espaco para perddo, entre penas marginalizantes. Aqui estd um
controlo social que se manifestou de forma ineficaz. Eis a incapacidade dos encarregados em
manter o comportamento dos educandos, a partir de uma forma de imposi¢do da norma, que em

vez de conformidade favoreceu a delinquéncia.
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V. Consideracoes finais

No presente trabalho, foi nosso objectivo geral, compreender a ldgica que estrutura o controlo
social informal, e sua influéncia para a delinquéncia juvenil no seio familiar do Distrito
Municipal KaMaxaquene. Para alcance destes objectivos, apoiamo-nos na teoria de controlo
social, particularmente a teoria do controlo social informal, por meio de uma abordagem
qualitativa. Tendo como campo de analise o Bairro da Maxaquene “B”, localizado no Distrito
Municipal KaMaxaquene. Para tal, foram seleccionados 22 encarregados de educagéo residentes
neste bairro. Onde pretendiamos perceber a relacdo entre o controlo social informal e a

delinquéncia juvenil.

Questionando como € que os encarregados de educacdo procuram assegurar a conformidade das
condutas individuais dos seus educandos as normas em vigor no meio familiar de modo que estes
ndo se tornem delinquentes. Avancamos com a hipdtese segundo a qual, a delinquéncia juvenil é
sustentada pela incapacidade dos encarregados de educacdo em assegurar 0S comportamentos
dos seus educandos dentro das normas em vigor no meio familiar, por meio de um controle

social informal ineficaz.

Os dados da pesquisa demonstraram que quanto a supervisdo do cumprimento de regras e
normas, no que concerne a habitos ligados a certas préaticas e costumes ligadas a accdo educativa
e vigilancia parental, concretamente em termos de monitoramento de horarios, da indumentaria,
das companhias, dos lugares e modos de busca de lazer, e pratica de certas actividades etc. a
relacdo da maior parte dos nossos entrevistados e 0s seus educandos, se desenrola num ambiente
tendente a desintegracdo. Caracterizada por lacunas educativas, que se manifestam por meio de
uma vigilancia parental, cheia de deficiéncias. Muitas vezes os encarregados ndo sabem com

guem andam os educandos, por onde andam, muito menos o que tem feito.

Ainda no que concerne a supervisdao do cumprimento de regras e normas, constatamos também
que a associacdo da figura do pai como o unico garante do cumprimento de regras de casa
fragiliza o controlo social, na auséncia deste. Sendo que o controlo social informal funciona

melhor quando os membros das redes e grupos de proximidade sdo capazes de se encorajar
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mutuamente a conformarem-se as regras. O que constatamos nos nossos dados & que em
contextos em que a figura do pai era o Unico garante do cumprimento de regras, 0S outros
membros perdiam essa capacidade de encorajar ou persuadir o educando desviante. Quer dizer
que por exemplo, um olhar reprovador da mée ou de outros membros da familia, na auséncia do
pai, podia valer menos. No entanto, todos estes factores conjugados denunciam a desintegracao
do grupo. Este que pode ser o primeiro factor que pode levar ao controlo social informal ineficaz

no seio dos nossos entrevistados.

Igualmente, constatamos que diante de comportamentos que nao véo de acordo com as normas
ou valores, entre os encarregados entrevistados, verificou-se auséncia de uma reprovacgdo
determinada, que se manifestou por uma maneira de exercer autoridade muito permissiva. Os
encarregados tendiam a ser demasiado permissivos na hora de proibir, apesar de demonstrarem
que virtualmente reprovavam absolutamente os tais comportamentos. Observamos que a
justificativa dessa permissividade entre 0s nossos entrevistados, tem sido a mudanca dos tempos.
Verificamos ainda que para além da justificativa de mudanca dos tempos, a avancada idade
acaba também sendo justificativa tanto para a permissividade como para a tomada de medidas
extremas. Neste caso, a reprovacao determinada, que é um dos factores que conduz ao controlo
social informal eficaz, era um requisito que ndo estava sendo satisfeito entre 0s nossos

entrevistados.

Através dos dados, constatamos também, que havia uma tendéncia de ndo garantia da
reintegracdo do educando transgressor. Pois 0 modo de imposicdo de normas por parte dos
encarregados no seio dos nossos entrevistados caracteriza-se por uma severidade tendente ao
estigma ou etiquetagem. Neste item verificamos que os encarregados tiveram trés tendéncias:
que foram desde a expulsdo do membro desviante do grupo, ndo abrindo espago para perddo, a
tendéncia dos encarregados fecharem-se, ndo se mostrando abertos para com o educando
transgressor e a tendéncia dos encarregados sancionarem, de modo que o educando desviante se

sentisse como digno da imagem na qual era percepcionado e do castigo inerente a imagem.

Quanto a légica que estrutura o controlo social informal, no seio familiar no Distrito Municipal

KaMaxaquene, constatamos que estamos diante de uma ldgica de controlo informal que pouco
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procura prevenir o desvio. E uma légica que da pouca importancia a antecipagdo através de
introjeccdo de valores e normas por meio da socializacdo, de modo a preparar o individuo para
que ndo desvie quando a ocasido assim permitir. E uma logica de controlo que s6 age ap6s o
desvio ocorrer. E por ser uma légica mais virada para o desvio ap6s a sua materializacdo, os que
conseguem manter-se ocultos nas suas infrac¢des, facilmente escapam as sangfes deste controlo

social.

Ainda no que concerne a esta logica de controlo social informal na qual constatamos é de
salientar que neste meio os desvios que saltam as vistas, sdao confrontados com um controlo
social informal, que investe mais com coercdes fisicas e sociais exteriores, quando segundo
Boudon e Bourricaud (2004, p.102) “para ser eficaz, o controle que a sociedade exerce sobre os
individuos ndo pode ser puramente externo”. Dai que o controlo social posto em prética entre 0s
nossos entrevistados, acaba sendo ineficaz. Contribuindo para a incapacidade dos encarregados

em conter os comportamentos delinquentes dos educandos.

No que toca a delinquéncia juvenil, enquanto influenciada pela incapacidade dos encarregados
de educacdo em manter o comportamento dos educandos dentro das normas por meio de um
controlo social informal ineficaz, entre os encarregados constatamos trés tendéncias que serviram
de amplificacdo e refor¢co da delinquéncia juvenil: a primeira oscilava entre auséncia de
reprovacao determinada e desintegracdo do grupo, a segunda tinha a ver simplesmente com a

desintegracdo do grupo e a ultima com a estigmatizacao.

Quanto a tendéncia que oscilava entre auséncia de reprovacdo determinada e desintegracdo do
grupo, constatamos nos nossos dados que os encarregados tinham uma forma de exercer o
controlo social, que garantia a permanéncia e reforco dos comportamentos delinquentes. Diante
do desvio, 0s encarregados em interacgdo com 0s seus educandos muitas vezes com o intuito de
reprimir o comportamento desviado, acabavam criando condic¢des para a sua manutencdo, na
medida em que os educados tinham amigos fora do controlo dos encarregados. O que quer dizer
gue ndo sabiam com quem os educandos andavam, muitas vezes desatentos aos pertences destes,
e sendo assim, ndo sabiam o que os educandos metiam na casa ou simplesmente ndo

questionavam o que trouxessem para dentro de casa.

66



Diante da infraccdo dos educandos, os encarregados tendiam a ser equivocos e ambiguos, na
medida em que na mesma residéncia, um tendia a proibir e o outro ndo, um tendia a ser
permissivo e outro ndo. Tendiam também a ser inconstantes, isto €, num momento buscavam ser
duros, batiam no educando, noutro momento simplesmente calavam e ignoravam, oscilando

entre permissividade e severidade, submetendo os educandos numa educacao incoerente.

No que concerne a desintegracdo do grupo, de acordo com os dados colhidos, constatdmos que
neste meio, o comportamento delinquente, ganhou um efeito de amplificacdo devido a
divergéncia na transmissdo de regras entre encarregados, neste caso, tratando-se de progenitores
de um mesmo educando que ndo coabitavam na mesma residéncia. Pois, estes ndo tinham
capacidade de gerir a situacdo de ndo coabitacdo, de modo a apresentar um Unico padrdo de

valores e normas aos seus educandos, o que fragilizava o controlo social informal.

Entre os nossos entrevistados, a divergéncia na transmisséo de regras entre progenitores de um
mesmo educando que ndo coabitavam na mesma residéncia, foi notdvel quando estes eram
obrigados a decidir o que era certo ou errado para o educando. Por consequéncia, 0S Seus
educandos acabavam expostos a dois grupos de referéncia que inculcavam valores divergentes.
O que provavelmente comprometia na formacao de juizos de valor que levem a conformidade
por parte dos educandos. A ndo coabitacdo na mesma residéncia entre 0s progenitores, pds em
causa o controlo social informal, na medida em que ndo facilitou a repreensdo a tempo e hora, ja
gue os educandos que apresentavam-se com um comportamento delinquente aproveitavam-se
dessa situacdo para escapar da provavel censura e os conflitos de valores vividos neste ambiente

agudizaram ainda mais a situacao.

No que concerne a estigmatizacdo, constatamos que os encarregados tinham uma forma de impor
a norma que favorecia a delinquéncia mais do que a conformidade. Pois, diante da infraccéo,
como forma de repreensédo, “calar, olhar, trancar e esconder tudo”, era a pena aplicada, era a
censura a forma de apelo dos encarregados ao educando desviante, tendo no imaginario a ideia
de que o educando ao notar que ninguém lhe dirige a palavra, e vendo que tudo esta bem

trancado, vai se ressentir ou vai ser levado pelo remorso a mudar e enquadrar-se a norma.
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Da mesma forma, o acto de entregar o educando a policia era um gesto que demonstrava fracasso
do controlo social informal e busca de solucdo por parte dos encarregados, mas um gesto que ao
mesmo tempo reforcava a auto-imagem de infractor ao educando. Os encarregados, vendo
desfeito o esforgo de trazer o educando a conformidade, achavam melhor entregar a policia que é
guem achavam gue tinha competéncia para lidar com o que pensavam que o educando se tornara.
Portanto, como avanga Cusson (2002), que ao censurar € preciso preservar os lagos que vinculam
0 desviante ao grupo, na ideia de que a porta da reintegracdo deve manter-se sempre aberta, 0
“calar” era um fechar de portas, um corte de laco dos encarregados para com o educando
infractor. Que pendia mais para a marginalizacdo do que para o perddo, e a0 em vez da

conformidade favorecia a delinquéncia.

Tendo alcancado 0s nossos objectivos, neste sentido, € confirmada a nossa hipétese segundo o
qual, a delinquéncia juvenil, é sustentada pela incapacidade dos encarregados de educacdo, em
assegurar os comportamentos dos seus educandos, dentro das normas em vigor no meio familiar,

por meio de um controle social informal ineficaz.

Olhando para o problema da delinquéncia juvenil, do ponto de vista de desvio as normas
vigentes, a teoria do controlo social, ajudou a analisar este fenébmeno do ponto de vista de
capacidade do meio familiar, concretamente os encarregados de educacdo, em matéria de
socializacdo e contencdo dos comportamentos dos seus educandos. O que ajudou-nos a perceber,
que a logica do controlo social neste meio, é feita de encarregados que investem mais para
aquele controlo social, que procura garantir a conformidade, a partir de um controlo puramente
externo, e mais atento ao desvio, e menos para a sua prevencdo ou antecipagdo durante a

socializacdo.

Perante comportamentos desviantes, percebemos que o controlo social neste meio, procura reagir
mais a posteriori do que por antecipacao por meio da internalizacdo de valores. O que levou-nos
a comprovar, que desta interaccdo social entre os encarregados (que € a parte que forca a
aceitacdo de valores, normas) e os educandos (que é a parte que sofre a pressdo para

cumprimento de tais elementos) é intermediada por uma logica de controlo social informal
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ineficaz, que age por meio de mecanismos que incapacitam os encarregados de educacdo a
assegurar os comportamentos dos educandos dentro das normas, que resulta no reforco e

manutencéo da delinquéncia juvenil ao em vez de conter.

A partir do material bibliografico recolhido, como causas da delinquéncia, varias foram
apontadas. Todas elas viradas para a ineficacia do controlo social formal (Brito, 2002; José,
2010; Maloa, 2012; Serra, 2009). N&o queremos com este trabalho refutar, mas acrescentar que a
sociedade civil, por meio de um controlo social informal ineficaz, posto em pratica no meio
familiar, acaba ela propria criando um ambiente fértil para que se alimente a semente da
delinquéncia, produzindo deste modo delinquentes. J& que o delinquente antes de ser problema
da policia, comeca sendo problema na familia, e como avanga Cusson (2002, p.143) “as familias
que d&o origem a delinquentes estruturados singularizam-se pela desordem educativa ”.

Para finalizar, dizer que ndo pretendemos generalizacGes por meio dos resultados desta pesquisa,
e muito menos sobrevalorizar o controlo social informal. Pois, esta forma de regulacdo nao é
uma linha isolada de defesa contra o crime. Esté entre trés linhas de defesa, depois da prevencao
situacional e penal, em que cada uma tem o seu contributo. Desta feita, culminando na
complementaridade, onde cada uma agindo isoladamente, apresentaria limitagdes. No entanto, a
nossa pretensdo, € contribuir sociologicamente no ambito das discussdes sobre o crime em
Mocambique, principalmente no concernente a criminalidade juvenil. Visto que para esta &rea do
crime, as pesquisas tém sido praticamente escassas, num pais em que a criminalidade vai

ganhando seu espaco.
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VI1I. Anexos

7.1. Dados socio-demograficos

7- Agregado familiar.....................

8- Numero de filhos..........coooiiiiiiiiii

O- Profissan; OCUPAGAD. ...ouviurtentitt ettt ittt
10-Rel@IA0. .. et

11- Horarios dos membros do agregado ............ccooeiiiiiiiiiiiniinenn...

12- Tempo de residéneia no bairro. ..........oevueuiiieiiiiiieeiieeeeenen,

I. Verificacdo da supervisdo e cumprimento de regras e normas no que concerne a habitos

ligados a certas praticas e costumes ligadas a ac¢ao educativa e vigilancia parental

1. Existem regras de convivéncia definidas para os membros da casa como horario para assistir,
0 que deve ou néo deve assistir de como devem dirigir-se aos mais velhos tratando-se de criangas
etc?

2. Existe alguma diferenca entre as regras das criancas e dos adultos?

3. Quem definiu as regras?

4. Qual é o critério usado para definir as regras?
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5. Que horas os seus educandos véo brincar ou voltam das brincadeiras, que horas tomam banho,
matabicham, almocam etc ou existe alguma hora pré estabelecida que se deve sair ou chegar em

casa tanto para criangas assim como para adultos?

6. Existe alguma forma de vestir em que ndo é permitido em casa? E quando veste algo nao

permitido o que acontece?

7. Tem feito acompanhamento das actividades (no, tpc, trabalho de final de semana...etc.) dos
seus educandos ou sabe dizer que horas mais ou manos 0s seus educandos fazem essas
actividades em casa?

8. Como e aonde é que o seu educando passa 0s tempos livres?

9. Conhece pessoalmente as amizades do seu filho? Conhece as suas vidas (onde morram, oque

fazem?)

10. Tem aconselhado o seu filho sobre que tipo de amizades fazer?

11. Alguma vez teve alguma preocupacdo sobre as amizades dele ou sobre as actividades dele
nos tempos livres? Se sim, que tipo de preocupacao?

12. Tem prestado atencdo nos objectos, roupas, brinquedos, aquisi¢es do seu educando?
13. Quando o seu educando traz um objecto, vestuario etc. novo e sabe que ndo vocé que

comprou qual costuma ser a sua reaccao? Porqué tem essa reaccdo? Lembra-se de alguma vez

que tal aconteceu? Houve alguma consequéncia?
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I1. VerificacGes de posicionamentos face a comportamentos que ndo vao de acordo com as

normas e valores morais

1. Se viesse seu educando e contasse que teve chance de pegar ou consumir produtos em

padarias, supermercados ou outros estabelecimentos comerciais sem pagar, o que acharia?
2. E se justificasse que levou o produto porque estava bastante necessitado e que roubou num
estabelecimento de gente rica que nem vdo dar conta pelo pequeno produto levado, o que

acharia?

3. E se viesse contar que teve oportunidade de comprar um produto roubado mas por um preco

baixissimo, o que acharia?

4. E se justificasse que pegou o produto porque estava embriagado e perdeu o controlo o que

acharia?

5. Qual é a sua opinido sobre consumo de bebidas alcodlicas e outras drogas nos adolescentes e
jovens menores de 18 anos? Se acha que podem consumir, Existe algum limite que considera
razoavel para o consumo?

6. E se justificasse que tera sido obrigado a ingerir pelos amigos o que diria?

7. O que considera ser uma pessoa honesta? Quando é que se apercebe que alguém nao é

honesto? Ja teve essa sensacdo com o seu educando? E se um dia tiver. O que fara?

I11. Identificacdo do modo de imposi¢édo de normas

1. Que medidas tém tomado quando os seus educandos cometem algum erro e quando é que acha

que da para tomar alguma medida?

2. E quando faz algo de bom d& algum incentivo?
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3. Alguma vez sentiu que as medidas que toma ndo costumam resultar? Que atitude toma quando

pensa que as medidas néo resultam?

4. Alguma vez castigou ao ponto de o seu educando ter receio de conversar ou falar consigo de

modo que isso tera atrapalhado a convivéncia do dia-a-dia por muito tempo?
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