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RESUMO

Este estudo, intitulado “Analise da Importancia da Supervisdo Pedagdgica no Aproveitamento Pedagdgico dos
Alunos”, foi realizado na Escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana de Maputo e tem como objectivo
principal analisar como a supervisdo pedagdgica influencia o desempenho dos alunos. Para isso, foram
estabelecidos trés objectivos especificos: identificar os factores que interferem na supervisdo pedagdgica dessa
escola, explicar a importancia dessa supervisdo para o aproveitamento pedagdgico dos alunos e propor
mecanismos para tornar a supervisdo mais eficaz, contribuindo para melhores resultados escolares. As questfes
que guiaram a pesquisa foram: quais sdo os factores que influenciam a supervisdo pedagdgica no
aproveitamento dos alunos? Qual a importancia dessa supervisdo no processo de ensino-aprendizagem? E de
que forma é possivel contribuir para tornar a supervisdo pedagdgica mais efectiva e melhorar o desempenho dos
alunos?

A justificativa do estudo abrange trés dimensdes: pessoal, social e cientifica. Em nivel pessoal, a pesquisa é
relevante porque permitiu identificar e implementar estratégias na Escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana,
visando uma supervisao pedagdgica mais eficiente e melhorias concretas no desempenho dos alunos. No aspecto
social, o estudo evidencia que uma supervisdo pedagdgica eficaz é essencial para o sucesso do ensino basico,
assegurando que os alunos adquiram competéncias fundamentais para sua vida escolar. Uma supervisao
continua e estruturada também fortalece a motivacdo e o comprometimento dos professores, reflectindo
positivamente na qualidade do ensino e na aprendizagem dos alunos.

Na perspectiva cientifica, a pesquisa contribui com reflexfes importantes sobre a supervisdo pedag6gica, um
tema frequentemente negligenciado. Oferece subsidios tedricos e praticos para entender o papel da supervisdo
na melhoria do processo educacional, preenchendo lacunas na literatura e servindo de base para futuras
investigacOes. O estudo demonstra que a supervisao pedagogica nao deve ser vista apenas como um mecanismo
de controle, mas como uma ferramenta essencial para o desenvolvimento continuo dos professores e a promogéo
de um ensino eficaz.

Portanto, uma supervisdo pedagdgica eficiente pode elevar a qualidade do ensino, garantir a aplicagdo de boas
praticas pedagdgicas e contribuir significativamente para o sucesso dos alunos na Escola Comunitaria Santa Ana

da Munhuana.

Palavras-chave: Supervisdo Pedagdgica, Aproveitamento Pedagogico, Desempenho dos
Alunos, Ensino e Aprendizagem, Qualidade do Ensino, Motivagdo dos Professores,

Competéncias Basicas, Melhoria Educacional, Processos Educativos, Estratégias Pedagdgicas
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ABSTRACT

This study, titled “Analysis of the Importance of Pedagogical Supervision in Students’ Academic
Achievement,” was conducted at the Santa Ana da Munhuana Community School in Maputo. The main
objective is to analyze how pedagogical supervision influences student performance. To achieve this, three
specific objectives were established: identifying the factors that affect pedagogical supervision in this school,
explaining the importance of supervision for students' academic achievement, and proposing mechanisms to
make supervision more effective and improve educational outcomes.The research was guided by three key
questions: What factors influence pedagogical supervision in students’ academic achievement? What is the
importance of pedagogical supervision in the teaching and learning process? And how can pedagogical
supervision be made more effective to enhance student performance?

The justification for this study encompasses three dimensions: personal, social, and scientific. On a personal
level, the study is relevant because it allowed for the identification and implementation of strategies at the Santa
Ana da Munhuana Community School aimed at making pedagogical supervision more effective and achieving
tangible improvements in student outcomes. From a social perspective, the study highlights the crucial role of
effective pedagogical supervision in the success of basic education, ensuring that students acquire essential
competencies for their academic journey. Continuous and structured supervision also strengthens teacher
motivation and commitment, positively impacting the quality of teaching and learning.

From a scientific standpoint, the study contributes valuable insights into pedagogical supervision, a topic often
overlooked. It provides theoretical and practical foundations for understanding the role of supervision in
improving educational processes, addressing gaps in the existing literature, and serving as a basis for future
research. The study demonstrates that pedagogical supervision should not be seen merely as a control
mechanism but as an essential tool for the continuous development of teachers and the promotion of effective
teaching practices.

Therefore, effective pedagogical supervision can enhance teaching quality, ensure the application of sound
pedagogical practices, and significantly contribute to the success of students at the Santa Ana da Munhuana
Community School.

Keywords: Pedagogical Supervision, Academic Achievement, Student Performance, Teaching and Learning,

Quality of Education, Teacher Motivation, Basic Competencies, Educational Improvement, Educational

Processes, Pedagogical Strategies
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CAPITULO I: INTRODUCAO

1. Introducéo

A supervisdo pedagogica é parte importante no aproveitamento pedagdgico dos alunos
objectivando o desenvolvimento de pessoas voltados ao processo de ensino e aprendizagem.
Este estudo foi realizado no sentido de compreender as funcdes e praticas relacionadas ao
trabalho do supervisor no aproveitamento pedagogico dos alunos. Qualquer que seja a
definicdo de supervisdo pedagégica e sua importancia no aproveitamento pedagodgico dos
alunos assim como seus objectivos, tanto em relacdo aos docentes como aos estagiérios, faz
referéncia a ideia de ajuda, de acompanhamento, de suporte, mas também de avaliacdo da

pessoa supervisionada.

Isso, supbe em consequéncia, uma relacdo de proximidade entre a pessoa supervisionada e
seu supervisor ou professor associado, assim como o estabelecimento de lacos de confianca e
de um canal ou via de comunicagdo constante entre 0s mesmos, a fim de concretizar a ajuda,
0 acompanhamento, o suporte, a avaliagdo ou qualquer que seja a ac¢do requerida nesse

processo.

Esta pesquisa surge no ambito das exigéncias para a conclusdo do Curso de Licenciatura em
Psicologia Escolar e das Necessidades Educativas Especiais (PENEE) e tem como objecto de
estudo Supervisdo Pedagdgica e sua importancia no aproveitamento dos alunos. Como se
pode perceber tarefa da supervisdo é multifacetada, pois, envolve muitos agentes e

profissionais.

Nesta perspectiva, as actividades de interaccdo, comunicacdo, estratégia, suporte e
monitorizacdo, exercidas pelo supervisor em relacdo as accdes do professor, ndo podem
transparecer como atitudes de assessoria e controle, onde a funcdo do supervisor ultrapassa
essa Vvisdo, pois ele deveréa interagir e se comprometer com todas as actividades pedagogicas
que relacionam ensino e aprendizagem em uma relacdo democratica. Esta pesquisa foi
realizada na Escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana no Distrito Municipal Kambukane
(Maputo) no periodo de 2023.

A monografia encontra-se estruturada da seguinte maneira: introducdo que inclui a
apresentacdo do problema, objectivos do estudo (geral e especificos), as perguntas de
pesquisa e a justificativa. O segundo capitulo € reservado a revisdo da literatura onde sdo



apresentados e discutidos os principais conceitos e contetdos que dao suporte a esta pesquisa.
O terceiro capitulo apresenta a metodologia que foi usada com destaque para a abordagem
metodoldgica, a populacdo e amostra, as técnicas e instrumentos de recolha de dados os
aspectos éticos e limitacdes do estudo. O quarto capitulo a analise e discussdo dos resultados
obtidos e 0 quinto capitulo sdo apresentados conclusdes e recomendagfes sobre aspectos-

chave discutidos.

1.2 Formulacgéao do problema

Na Escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana de Maputo, a supervisdao pedagogica
desempenha um papel essencial no processo de ensino e aprendizagem, mas parece haver
uma lacuna entre as praticas de supervisdo implementadas e os resultados académicos dos
alunos. Embora a supervisdo seja prevista como um mecanismo de melhoria continua no
desempenho dos professores e alunos, observa-se que os alunos nao apresentam o
aproveitamento esperado, reflectindo possiveis falhas na aplicacdo da supervisdo pedagogica
de forma eficaz.

Este problema pode ser atribuido a diversos factores, como falta de capacitacdo dos
supervisores, auséncia de estratégias claras de acompanhamento pedagdgico, ou até mesmo
uma falta de motivacdo dos professores, o que impacta directamente no desempenho dos
alunos. O estudo visa investigar como esses factores interagem e como a supervisao
pedagogica pode ser melhorada para impactar positivamente no desempenho dos estudantes
da escola. Também busca entender se a supervisdo pedagdgica é uma préatica consistente ou

se sofre de deficiéncias que dificultam a sua efectividade no contexto escolar.

Diante deste cenario, coloca-se a seguinte questdo de pesquisa: Qual a importancia da
supervisdo pedagdgica no aproveitamento pedagogico dos alunos da Escola Comunitaria

Santa Ana da Munhuana?

1.3 Objectivos e Perguntas de Pesquisas

1.3.1 Objectivo Geral
v Analisar a importancia da supervisdo pedagogica no aproveitamento pedagdgico dos

alunos da Escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana.



1.3.2 Objectivos Especificos
v'Identificar os factores que influem na supervisdo pedagégica na Escola Comunitaria
Santa Ana da Munhuana;
v Explicar a importancia da supervisdo pedagdgica no aproveitamento pedagogico dos
alunos;
v Propor mecanismos para que a supervisdo pedagogica seja mais efectiva e contribua

para a melhoria do aproveitamento pedagogico dos alunos.

1.4.3 Perguntas de Pesquisas
e Quais os factores que influenciam a supervisdo pedagdgica no aproveitamento
pedagogico dos alunos?
e Qual a importancia da supervisdo pedagdgica no aproveitamento dos alunos no
processo de ensino e aprendizagem?
e De que forma SE pode contribuir para que a supervisao pedagdgica seja mais efectiva

e contribua para a melhoria do aproveitamento pedagdgico dos alunos?
1.4 Justificativa

A pesquisa tem relevancia pessoal pois permitiu desenhar e implementar estratégias no local
da constatacdao do problema que facam com que a supervisdo pedagdgica seja mais efectiva e

contribua para a melhoria do aproveitamento pedagdgico dos alunos.

O estudo tem relevancia social pois mostrou a importancia da supervisdo pedagogica na
efectivacdo e sucesso do processo de ensino e aprendizagem, principalmente a nivel do
ensino basico onde se espera que 0s alunos obtenham as competéncias béasicas que serdo Uteis

na sua vida escolar.

Uma supervisdo pedagdgica mais efectiva contribui para elevar a qualidade do ensino e
consequentemente permitiu alcance dos objectivos preconizados pelas estruturas da
educacdo. Contribuiu tambem para que os professores estejam cada vez mais motivados e

comprometidos com o processo de ensino e aprendizagem.

A pesquisa tem relevancia cientifica na medida em que contribuiu com reflexdes sobre a
analise da importancia da supervisdo pedagodgica na escola em questdo, aspecto que tem sido
negligenciado, bem como contribuiu com subsidios para a compreensdo do papel da

supervisdo pedagdgica no melhoramento e sucesso do processo de ensino e aprendizagem.



CAPITULO II: REVISAO DA LITERATURA

Neste capitulo apresenta-se a revisdo literaria que serviu de suporte para a realizacdo da
pesquisa, onde sdo discutidos os conceitos-chave considerados elementares nesta matéria e

que permitiram o melhor entendimento do tema.

A cientificidade de um trabalho de pesquisa passa pela apresentacdo de ideias-chave de
varios autores em obras disponiveis e publicadas, capazes de explicar o problema
identificado. Nesta parte da Monografia faz-se uma apresentagéo das ideias chaves destes

autores que sustem a fundamentacao teodrica da presente pesquisa.

2.1 Superviséo

O conceito de supervisdo aparece associado a normatividade, superioridade, hierarquizagéo,
reproducdo de praticas e mesmo a algum distanciamento no que respeita as questdes
humanas. Assim, o termo “supervisdo” utiliza-se numa multiplicidade de campos de
actuacao. Dai a necessidade que se tem vindo a sentir de especificar o dominio de accao:
“supervisao financeira, supervisao de professores, supervisdo pedagogica, supervisao clinica,
supervisdo da investigacdo, supervisdo da formagdo curricular, supervisdo institucional”,

entre outras (Assique, 2015).

Foulquié (1971) como citado em (Ferreira, 2008), define a supervisdo como ac¢do de velar
sobre alguma coisa ou sobre alguém a fim de assegurar a regularidade de seu funcionamento

ou de seu comportamento. Tomando como referéncia 0 pensamento do autor acima citado
pode-se dizer que supervisdo, apesar de sua conotacdo muitas vezes ligada a superioridade,
hierarquizacdo, entre outros aspectos € um processo sistematico onde um profissional mais
experiente através de um olhar abrangente no exercicio duma determinada tarefa de area
especifica, em coordenacdo com os profissionais ‘’menos experientes’’, orienta o servigo em
guestdo com vista a assegurar a regularidade de todas actividades nele existente para garantir

melhores resultados ou esperados.

A reflexdo sobre a supervisdo pedagdgica no processo de ensino e aprendizagem, constitui
uns dos elementos fundamentais para o aproveitamento pedagdgico dos alunos. Ora, para que
0 processo de ensino e aprendizagem ocorra de forma eficaz € importante que a supervisao

seja implementada da melhor forma adequada, deste modo, a supervisdo caracteriza-se, Como



“actuacao de monitorizagdo sistematica da pratica pedagogica em que os procedimentos

centrais que a suportam sao a reflexdo e a experimentagdo” (Vieira, 1993, p. 28).

Assim, o0 processo de supervisdo esta directamente ligado ao acompanhamento das
actividades dos professores de modo a potenciar o profissional. Sendo assim, 0 sucesso desta
actividade (educativa) depende fundamentalmente da organizacdo do processo de ensino bem

como das relagdes desenvolvidas entre os intervenientes da acgéo educativa.

Neste sentido, Boudreau e Pharand (2006), defendem que a supervisdo pedagogica pode ser
uns dos processos fundamentais para o ensino, que tém como objectivo melhorar o ensino
deste Gltimo, tomando em consideracdo as habilidades e o contexto de cada um, assim como

0 contexto profissional no qual se situa a situacao de ajuda.

De acordo com Chalieset al. (2009, p. 32), o termo supervisdo faz parte de uma longa lista de
termos associados a ideia de enquadramento por um mentor (mentoring) ou tutor (tutoring) o
qual tem como responsabilidade o acompanhamento de docentes em formacao e, entre outras
tarefas, deve: ajudar ou avaliar os docentes; transmitir a sua experiéncia do trabalho docente e
contribuir para que o docente em formacdo reflicta sobre o seu préprio trabalho; ou, ainda,

ajudar o docente em formacéo a ensinar ou ensina-lo a aprender a ensinar.

Ferreira (2007, p. 27) destaca que as transformacdes sociais e politicas remetem ao supervisor
escolar o compromisso como um agente de mudancas, facilitador, mediador e interlocutor ou
um profissional capaz de fazer a articulagdo entre a equipa directiva e demais integrantes da
comunidade escolar no sentido de colaborar no desenvolvimento individual, social, politico

econOmico e particularmente na construcdo de uma cidadania ética e solidaria.

A partir das reflexdes de Libanio (2002, p. 123), é possivel compreender que o0 supervisor
necessita desenvolver dentro do espaco escolar uma visdo critica e construtiva do seu fazer
pedagdgico trabalhando de forma coesa e articulada com os directores escolares e
coordenadores pedagdgicos, esta que possibilita na melhoria da qualidade ensino e da

aprendizagem.

Assim, a supervisao condiciona o processo de ensino e aprendizagem no qual ela deve ser

percebida como um projecto a ser desenvolvida continuamente e ndo como algo findado,
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onde todo profissional implementa metodologias eficazes de forma a orientar com sucesso

aprendizagem do aluno, contribuindo desta forma o aproveitamento pedagogico.

As transformacBes sociais e politicas remetem ao supervisor escolar o
compromisso como um agente de mudangas, facilitador, mediador e
interlocutor ou um profissional capaz de fazer a articulacdo entre a equipa
directiva e demais integrantes da comunidade escolar no sentido de
colaborar no desenvolvimento individual, social, politico econémico e
particularmente na construcdo de uma cidadania ética e solidaria

(FERREIRA, 2007, p. 27).

Sendo assim, a actividade do supervisor necessita desenvolver dentro do espago escolar uma
visdo critica e construtiva do seu fazer pedagdgico trabalhando de forma coesa e articulada
com os directores escolares e coordenadores pedagdgicos, esta que possibilita na melhoria da

qualidade ensino e da aprendizagem.

O supervisor era considerado o “instrumento de execugdo das politicas centralmente
decididas e simultaneamente o verificador de que essas mesmas politicas eram seguidas.
Actualmente o supervisor esta ligado fundamentalmente ao trabalho docente, orientando,
coordenando sendo parceiro no processo de ensino aprendizagem” (RANGE, s.d. apud

LAGAR etal., 2013. p. 45).

Por sua vez Rousseau (2005), defende que a supervisdao pedagdgica compreende trés tarefas
complementares: o enquadramento do estagiario (0 apoio do professor associado),

compartilhando ideias relativas a intervencdo e a avaliacdo do estagiério.

2.1.1 Factores que Influenciam a Supervisdo Pedag6gica na Escola Comunitaria Santa Ana
da Munhuana

A supervisdo pedagogica é influenciada por uma série de factores, tanto internos quanto
externos, que podem impactar sua eficacia. Segundo Lopes (2016), a qualidade da supervisdo
pedagogica depende de diversos factores, como a formacdo continua dos supervisores, 0
planejamento estratégico e o apoio institucional. Lopes (2016) afirma que a falta de uma
estrutura bem definida e de recursos adequados pode comprometer a superviséo, tornando-a

menos eficaz no processo de ensino-aprendizagem.

Ele destaca que, sem o planejamento adequado, a supervisdo pode ser fragmentada, o que

resulta em um impacto reduzido no desempenho dos alunos (Lopes, 2016, p. 67).



Ademais, Gonzalez (2017) observa que factores como a qualificacdo dos professores e 0
comprometimento das liderancas escolares também sdo determinantes. Se 0s supervisores
ndo tém as competéncias necessarias ou se as liderancas escolares ndo apoiam a supervisao,
isso pode afectar a implementacéo e o impacto da supervisao pedagdgica. Gonzalez sugere
que a formacao dos supervisores e a colaboracao entre eles e os professores sao cruciais para

uma supervisdo bem-sucedida (Gonzélez, 2017, p. 74).
2. 1.2 Importancia da Supervisdo Pedagdgica no Aproveitamento Pedagogico dos Alunos

A supervisdo pedagogica desempenha um papel central no sucesso do processo de ensino-
aprendizagem, ja que ela visa melhorar a préatica docente, e, por conseguinte, o desempenho
dos alunos. Silva (2018) argumenta que a supervisao é uma ferramenta de melhoria continua,
proporcionando aos professores 0 apoio necessario para adaptar suas praticas pedagogicas as

necessidades dos alunos.

A qualidade da supervisdo, segundo Silva, pode resultar em uma maior motivacdo dos
professores e uma melhoria no desempenho académico dos alunos, uma vez que ela favorece

o desenvolvimento de metodologias de ensino mais eficazes (Silva, 2018, p. 89).

Ainda, Pinto (2014) destaca que a supervisdo ndo deve ser vista apenas como uma ac¢ao
correctiva, mas como uma estratégia de desenvolvimento profissional. Ele defende que, ao
proporcionar feedback construtivo, os supervisores ajudam os professores a reflectir sobre
suas praticas, 0o que resulta em um ensino mais eficaz e, consequentemente, melhora os
resultados dos alunos. Pinto afirma que “a supervisdo pedagdgica ¢ uma alavanca que

contribui directamente para a qualidade do ensino e o sucesso no aproveitamento dos alunos”

(Pinto, 2014, p. 120).

2.1. 3 Mecanismos para que a Supervisdo Pedagogica Seja Mais Eficaz e Contribua para a

Melhoria do Aproveitamento Pedagdgico dos Alunos

Para garantir que a supervisao pedagogica seja mais eficaz, diversos mecanismos podem ser
implementados. Santos (2021) prop0e que a supervisdo seja realizada de forma colaborativa,
com a criacdo de espacos de reflexdo conjunta entre supervisores e professores. Santos sugere

que, ao promover discussdes abertas sobre as praticas pedagdgicas, 0s professores se sentem



mais empoderados e motivados, o que melhora o ambiente de ensino e impacta positivamente

no desempenho dos alunos (Santos, 2021, p. 78).

Outro mecanismo importante para melhorar a supervisdo pedagogica € a capacita¢do continua
dos supervisores e professores. Lima (2017) argumenta que a formacgdo continua dos
educadores, especialmente no uso de tecnologias educacionais, pode tornar a supervisdo mais
dindmica e eficaz. Lima defende que os supervisores devem ser treinados ndo s6 em técnicas
pedagdgicas, mas também em estratégias de motivagdo e gestdo de sala de aula, de forma a

oferecer um suporte mais completo aos docentes (Lima, 2017, p. 131).

2.1.4 Analise da Importancia da Supervisdo Pedagdgica no Aproveitamento Pedagdgico dos

Alunos da Escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana

Na Escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana, a supervisdo pedagdgica desempenha um
papel crucial na melhoria do aproveitamento dos alunos, como em muitas outras institui¢cbes
de ensino. Martins (2020) afirma que a supervisdo pedagogica ajuda os professores a
reflectirem sobre suas préaticas, o que, por sua vez, aprimora a qualidade do ensino e resulta
em melhores resultados académicos. Ele sugere que, ao melhorar as competéncias
pedagdgicas dos professores, a supervisdo contribui directamente para a melhoria do

aproveitamento dos alunos (Martins, 2020, p. 103).

Sousa (2015) complementa essa ideia, afirmando que a supervisdo eficaz ndo apenas melhora
as préaticas docentes, mas também cria um ambiente de aprendizado mais estimulante. 1sso
pode resultar em maior engajamento dos alunos e, consequentemente, em melhora no
aproveitamento pedagogico. Sousa defende que a supervisdo pedagogica, quando bem
executada, € um factor determinante para o sucesso do processo de ensino-aprendizagem
(Sousa, 2015, p. 113).

2.2 Supervisdo na educacao

Segundo Silva (1987), o surgimento da Supervisao esta relacionado ao homem e ao trabalho.
Foi através da separacdo entre concepcao e execugdo do trabalho que originou a supervisao,

para exercer o controlo sobre 0s processos.

Nilles e Lovell (1975), citados em Lima (1987), relatam a historia da supervisdo em dois



grandes momentos: século XVIII — XIX; e final do século XIX e inicio do século XX.
Durante o século XVIII ao principio do século XIX, a supervisdo manteve-se dentro de uma
linha de inspeccionar e reprimir, observar e monitorar, tendo deste modo uma conotagdo de

vigilancia, detencéo de falhas de uma determinada actividade supervisionada.

Somente em 1841, em Cincinnatti, surgiu a ideia de supervisdo relacionada ao processo de
ensino e aprendizagem, sendo que até 1875 estava voltada primordialmente para a verificacdo
das actividades docentes (Afonso et al. 1975 como citado em Lima, 1987). No final do século
XIX e no inicio do século XX, a supervisao passou a preocupar-se com o estabelecimento de
padrGes de comportamento bem definidos e de critérios de afericdo do rendimento escolar
visando a eficiéncia do ensino. Uma supervisdo preocupada com os resultados obtidos, o

funcionamento da propria escola e estimulo do progresso da educacéo.

“No comec¢o do século XX, pode-se verificar a utilizagdo dos conhecimentos
cientificos na melhoria do ensino e na medida dos resultados de aprendizagem dos
alunos passando deste modo a transmitir, explicar melhorar, impor, julgar e

recompensar” (Nilles & Lovell, 1975 como citados em Lima 1987,
p.70).

A partir de 1925, percebe-se uma influéncia maior das ciéncias comportamentais na
supervisdo e também se observa uma grande tendéncia de introduzir principios democraticos
nas organizacOes educacionais aplicando-se ao papel do supervisor como lider democratico
(ibidem).

Ainda na oOptica de Lima (1987), foi em 1930, que a supervisdo assumiu um caracter de
lideranca, de esforco cooperativo para alcance dos objectivos, com a valorizagdo dos
processos de grupo na tomada de decisdes. Porém, a partir de 1960 a acgdo supervisora
voltou-se para o curriculo, tendo a pesquisa o lugar proeminente na busca das novas solucoes

para a melhoria da qualidade do ensino.

2.3 Supervisor

O supervisor era considerado o “instrumento de execucdo das politicas centralmente
decididas e simultaneamente o verificador de que essas mesmas politicam eram seguidas.
Actualmente o supervisor estd ligado fundamentalmente ao trabalho docente, orientando,
coordenando sendo parceiro no processo de ensino aprendizagem” (Range, s.d. apud Lagar et

al., 2013. p. 45).
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A supervisdo tem a funcdo principal de fomentar ou apoiar contextos de formacdo que se
traduzem em melhoria da escola, no desenvolvimento profissional dos agentes educativos
(professores, auxiliares, funcionarios e alunos) em um lugar, um tempo e um contexto de

aprendizagem (Alarcéo, 2001).

2.4 Tipos de supervisao

2.4.1 Supervisdo educacional

Supervisdo educacional situa, mais amplamente, no que diz respeito as questdes e servigos da
educacdo, a accdo supervisora. O educacional, portanto, extrapola as actividades da escola
para alcancar, em nivel macro, os aspectos estruturais sistémicos, da educacdo. Abrange
servicos das instancias intermedidrias e centrais do sistema e da politica da educacéo (Rangel,
1998 como citado em Ferreira, 2008).

A Supervisdo Educacional (SE) exerce um papel importante na criagdo da necessaria rotina
dos processos, ndo s6 nos estabelecimentos escolares, como também nos proprios 0rgaos
gestores centrais, provinciais, distritais, e os de base. Uma rotina que engloba aspectos como
a sistematizacdo dos processos de relacionamento entre varias instancias, pontualidade,
assiduidade por parte de todos os membros das respectivas comunidades, correcta

planificacdo, adequada consentanea implementacdo do PEA (Remane, 2015).

No entanto, pode-se perceber que a supervisdo educacional é um processo que visa o controlo
das actividades educacionais no seu todo, desde o nivel macro até a base. Esta supervisao
visa ainda uma boa rotina nos estabelecimentos de ensino e promove um PEA dinamico e
inovativo e, garante que cada interveniente nele envolvido actue consoante as suas

atribuicdes.

2.4.2 Supervisao escolar

A Supervisdo escolar por sua vez supde a supervisdo da escola nos servi¢os administrativos,
de funcionamento geral, como também os pedagogicos. Neste sentido observam-se accoes

semelhantes as de direccdo (Ferreira, 2008).
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Na dptica de Silva (2013) a supervisdo escolar € um instrumento de garantia para execugédo
do que foi planeado, exigindo um profissional preparado para o exercicio desta funcao, visto
que ele acaba desempenhando diversas fun¢Bes dentro da sua funcdo precipua, facto que o
supervisor também déa assessoria ao professor mediando-o nas suas relagbes com os alunos,
estabelecendo uma accdo pedagdgica de parceria para a superacdo de problemas surgidos no

ambito escolar.

Portanto a supervisdo escolar cinge-se na escola, dando orientagdo nas suas actividades
gerais, observando e estabelecendo ligacdo entre todas as partes da escola, como também

dando ferramentas e recursos necessarios para o alcance dos objectivos plasmados.

2.4.3 Supervisdo Pedagdgica

A supervisdo pedagdgica pode ser entendida como um processo de trabalho desenvolvido nas
escolas com os professores que visa melhorar a pratica educativa e promover a construcdo e o
crescimento profissional dos seus autores (Duffy, 1998 como citado em Ferreira &
Fernandes, 2015).

Para Rousseau (2005, p. 83), a supervisdo pedagogica compreende trés tarefas
complementares: o enquadramento do estagiario (o apoio do professor associado),
compartilhando ideias relativas a intervencao e a avaliacdo do estagiario.

Pode-se dizer que, qualquer que seja a definicdo de supervisdo pedagdgica e seus objectivos,
tanto em relacdo aos docentes como aos estagiarios, faz referéncia a ideia de ajuda, de
acompanhamento, de suporte, mas também de avaliacdo da pessoa supervisionada. 1sso
supde, em consequéncia, uma relagdo de proximidade entre a pessoa supervisionada e seu
supervisor ou professor associado, assim como o estabelecimento de lacos de confianca e de
um canal ou via de comunicagdo constante entre 0s mesmos, a fim de concretizar a ajuda, o
acompanhamento, o suporte, a avaliagdo ou qualquer que seja a accdo requerida nesse

processo.

Como se pode perceber tarefa da supervisdo é multifacetada, pois, envolve muitos agentes e
profissionais. Assim:

Supervisdo envolve acgdes tais como assessorar, acompanhar, orientar,
monitorar e analisar sistematicamente todo o processo educativo e ndo mais
apenas controlar os professores, como outrora. Vislumbra-se, de forma
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especial, seu papel como mediador da pratica avaliativa na escola, esta
compreendida enquanto fase de extrema importancia no processo de ensino-
aprendizagem, tendo em vista os paradigmas vigentes. Aponta-se ainda a
necessidade de uma formacdo profissional do Supervisor mais consistente
para a melhoria da qualidade das accBes desenvolvidas por este profissional
no contexto escolar e consequentemente para a qualidade em todo o

processo educacional (Lima, 2000, p. 15).

De acordo com Ferreira (2012, p. 127), a supervisdo pedagdgica tem uma importante
responsabilidade no sistema educacional e, fundamentalmente, na escola, desde que
compreendida como integrante da gestdo da educacdo, comprometida com a formacao de
qualidade, a implementacdo de politicas e como elemento que necessita subsidiar novas

politicas pablicas a partir de sua experiéncia entendida como praxis.

Entende-se, assim, que as politicas publicas voltadas para a educacdo necessitam da
participacdo de profissionais da supervisdo educacional e escolar, como ponte de interaccao,
para fazer valer as necessidades que 0s utentes e a comunidade precisam do sistema

educativo.

Como a supervisdo pedagdgica implica assessorar, acompanhar, orientar, monitorar e analisar
sistematicamente todo o processo educativo, ela deverd ser uma actividade de muitua
colaboracdo e ajuda entre os agentes envolvidos no processo numa atitude de dialogo
permanente que passe por um bom relacionamento assente na confianga, no empenhamento e
no entusiasmo, na amizade cordial, empatica e solidaria de colegas que, ndo obstante a
diferenca de fungdes, procuram atingir 0s mesmos objectivos (Alarcdo e Tavares, 2003, p.
59).

Para Medina (2002, p, 72), as actividades de interaccdo, comunicacao, estratégia, suporte e
monitorizacdo, exercidas pelo supervisor em relacdo as acgdes do professor, ndo podem
transparecer como atitudes de assessoria e controle. A funcdo do supervisor ultrapassa essa
Vvisdo, pois ele devera interagir e se comprometer com todas as actividades pedagogicas que

relacionam ensino e aprendizagem em uma relacdo democratica.

Ser professor € estar em constante desenvolvimento profissional e humano, pois essa
profissdo possibilita que a pessoa esteja num contexto de aprendizagem. Assim, inserida num
processo de supervisdo pedagodgica, a avaliacdo docente pode e deve servir, sobretudo,
finalidades de mobilizacdo e motivacdo dos professores para melhorarem a sua acgéo

profissional, promovendo, simultaneamente, o seu desenvolvimento profissional e aquisicao
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de competéncias e melhorando o seu ensino e a aprendizagem dos alunos (Moreira, 2009, p.

249).

De acordo com Ferreira (2008) considera a supervisdao como um trabalho de assessoramento

aos professores e a equipe escolar, tendo em vista o desenvolvimento de um projecto

colectivo que propde mudangas ndo so nas praticas usuais mas também nas concepcoes que

as embasam, esse trabalho tera que ser encarado como uma interac¢do entre iguais, onde nao

existe diferenca de posicGes entre 0s membros do grupo, mas uma relacéo de colaboracao.

O mesmo autor refere ainda que, para o sucesso desse trabalho de assessoramento aos

professores, algumas condic¢des sdo imprescindiveis nomeadamente:

v

Manter um clima de abertura, cordialidade, encorajamento fortalecer o sentimento
grupal,

Trabalhar com professores, propiciando ideias, estimulando e fortalecendo as
liderancas, reflexdo sobre a pratica, sugerindo, trazendo contribui¢cGes, mostrando
caminhos e alternativas;

Conhecer a legislacdo, seus limites e brechas, optimizando seu uso em proveito da
escola e dos objectivos educacionais, preocupando-se sempre com a renovagdo da
escola e das praticas pedagogicas, criando lagcos com a comunidade;

Estimular o desenvolvimento de experiéncias e seu compartilhamento com o grupo;
Atentar para as dificuldades apresentadas pelos professores, criando mecanismos que
permitam a consulta e a discusséo do assunto;

Subsidiar os docentes com informacbes e conhecimentos actuais sobre temas
complexos, de forma directa ou indirecta, orientando leituras, dando referéncias ou
propiciando encontros com especialistas na area;

Actuar junto a administracdo da escola no sentido de viabilizar encontros para debates
de estudos e intercambios, agilizando meios e condic¢Oes para tanto. Retomando as
afirmacdes iniciais, para que a supervisao educacional ganhe seu verdadeiro sentido
no contexto escolar, € necessario despir-se do autoritarismo que a caracterizou em
épocas passadas e assumir seu verdadeiro papel de estimuladora e organizadora de um
projecto de mudanca necessdria que envolva, de forma responsavel, toda a

comunidade escolar (ibidem, p.180).
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Portanto a supervisdo pedagdgica deve ser entendida como um processo de orientacdo aos
professores desde a fase da iniciacdo de suas carreiras podendo alargar-se durante toda vida
do profissional, e que pode ser realizada por especialistas em supervisdo como também por
colegas do mesmo contexto educativo através da interaccdo, avaliacdo e auto-avaliacdo dos
autores desta pratica estimulando deste modo mudancas no desenvolvimento de

aprendizagem.

2.5Apoio pedagdgico

Segundo Marques (2000), apoio pedagdgico é um conjunto de actividades de remediacdo ou
de enriquecimento tendo em vista ajudar o aprendiz a ultrapassar as dificuldades ou melhorar,

de alguma forma, os seus resultados.

MINED (2013) no Manual de Apoio a Supervisdo Escolar define apoio pedagdgico como
sendo a ajuda aos professores e direc¢Oes de escolas na identificagdo bem como na procura
de solugbes dos problemas que dificultam o processo de ensino-aprendizagem; na
identificacdo e melhoria das metodologias de ensino com vista a garantir uma boa

aprendizagem.

Pode-se por isso entender por apoio pedagdgico a preparacdo constante do trabalho docente
através da analise, avaliacdo e reflexdo do seu papel de modo a capacita-lo para trabalhar em

contextos de mudancgas cada vez mais colocadas pela sociedade.

A literatura revisada mostra que a supervisdo pedagdgica € uma pratica essencial para a
melhoria da qualidade educacional, com forte impacto no aproveitamento pedagdgico dos
alunos. A supervisdo deve ser uma acgédo estruturada e colaborativa, que envolva a formacéo
continua dos supervisores e professores, 0 uso de tecnologias educacionais e um ambiente de

reflexdo conjunta.

Além disso, a supervisdo pedagogica pode ser um mecanismo poderoso para motivar 0s
professores e ajudar os alunos a alcancar melhores resultados académicos. Portanto, uma
supervisdo eficaz pode transformar a pratica pedagdgica e garantir um aproveitamento

académico superior para 0s alunos da Escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA

No presente capitulo, descreve-se 0s aspectos metodologicos adoptados para a
materializagdo da presente investigacdo quanto & sua abordagem, natureza, objectivos e
procedimentos, destacando os instrumentos de recolha de dados, técnicas de analise de dados,

populacdo e amostra, aspectos éticos e limitacbes do estudo.

3.1 Abordagem metodolégica

De acordo com Pasqualotti e Portella (2003), a metodologia baseia-se num conjunto de regras
escolhidas num contexto estabelecido para se adquirir dados que nos ajudem nas explicacfes

e nas percepcdes acerca da organizacao e/ou constituicdo do mundo.

Para o alcance dos objectivos propostos nesta pesquisa optou-se por uma abordagem mista,
que consiste na combinacdo de pressupostos da pesquisa qualitativa e da quantitativa. A
abordagem qualitativa possibilitou a colecta de dados por intermédio da aplicacdo de
entrevistas e questiondrios e a quantitativa, através de seus elementos quantificaveis,

sintetizados em forma de gréficos e tabelas elucidativas dos dados recolhidos.

Bell (1997, p.85) refere que “nenhuma abordagem depende apenas de um s6 método. Os
estudos de casos, geralmente considerados estudos qualitativos, podem combinar uma grande

variedade de métodos, incluindo técnicas quantitativas”.

3.1 Natureza da pesquisa

Quanto a natureza, € uma pesquisa empirica, pois segundo Mutimucuio (2008) "a ideia
essencial na pesquisa empirica € o uso dos dados ou informacdo observavel como um

caminho de responder a perguntas de pesquisa ou desenvolver e testar hipdteses”.

3.2 Tipo de pesquisa

Quanto ao tipo a pesquisa € bibliografica, descritiva e documental. A pesquisa bibliogréafica é
aquela que tem como finalidade resolver o assunto em causa com base na leitura das obras

bibliogréficas ja publicadas e na recolha de dados no campo através de diversos instrumentos
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e que 0s mesmos consistem na leitura de obras de varios autores que versam sobre 0 mesmo
assunto (Marconi e Lakatos, 2001, p. 183)

A pesquisa descritiva procura descobrir com precisdo possivel, a frequéncia com que um
fendmeno ocorre, sua relacdo e conexdo com 0s outros, sua natureza e caracteristicas. Neste
tipo de pesquisa ndo hé interferéncia do investigador, que apenas ele procura perceber, com o
necessario cuidado, a frequéncia com que o fenémeno acontece (Gil, 2008, p.28).

Estes tipos de pesquisa sdo complementados pela pesquisa documental que assemelha-se
muito com a pesquisa bibliogréfica, diferenciando-se apenas na natureza das fontes
utilizadas. Utiliza materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda
podem ser reelaborados de acordo com 0s objectos de pesquisa (Cervo e Bervian, 1999, p.
62).

3.3 Método de pesquisa

Método € o processo pelo qual se atinge um objectivo. Cervo e Bervian (1999, p. 54) referem
ao método como sendo um caminho pelo qual se chega a um determinado resultado, que é a

meta para atingir um fim de procedimentos intelectuais.

A pesquisa adopta 0 método de investigacdo-accdo, que permitiu a recolha dos dados no
campo a partir de casos reais observados, identificagdo do problema, definicdo do plano de
accédo, implementacéo do plano e avaliacdo da solucdo implementada (Severino, 2009, p. 30).

3.4 Populacéo e amostra

3.4.1 Populacéo

Neste estudo, a populagéo é constituida pelos 06 membros de direccdo e 32 professores (12
Homens 20 Mulheres) da Escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana, perfazendo 38

elementos.

De acordo com Marconi e Lakatos (2011), populagdo (ou universo da pesquisa) é a totalidade

de individuos que possuem as mesmas caracteristicas definidas para um determinado estudo.
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3.4.2 Amostra
Para Marconi e Lakatos (2011) amostra € parte da populacdo ou do universo, seleccionada de

acordo com uma regra ou um plano e refere-se ao subconjunto do universo ou da populagao
por meio do qual estabelecemos ou estimamos as caracteristicas desse universo ou dessa

populacéo.

Para o presente estudo optou-se por uma amostragem por acessibilidade ou por conveniéncia
que, de acordo com Gil (2008), constitui 0 menos rigoroso de todos os tipos de amostragem.
Por via desta estratégia, o pesquisador selecciona os elementos a que tem acesso, admitindo
que estes possam, de alguma forma, representar o universo. A amostragem por acessibilidade
aplica-se em estudos exploratérios ou qualitativos onde ndo e requerido um elevado nivel de

precisdo como o que pretendemos desenvolver.

Para o estudo em andlise, a amostra foi de 04 membros de direccdo e 21professores,
perfazendo um total de 25 elementos. Este tipo de amostragem por acessibilidade foi usado
apenas para 0 grupo de professores e membros da direccdo, respeitando as seguintes
variaveis: sexo, grau académico, regime contratual e experiéncia profissional. Para 0s grupos

com menor numero de elementos (gestores e supervisores) a pesquisa abrangeu a todos.
3.5 Instrumentos de recolha de dados

Para o desenvolvimento da pesquisa, foram utilizados como instrumentos de recolha de dados
qualitativos a observacdo directa e a entrevista. A técnica de observacdo directa consistiu na
observacao da realidade face a face, visando a obtencdo de aspectos especificos vividos no
contexto em estudo. Ndo se limitou apenas a ver e ouvir, mas também envolveu o exame
profundo de fendomenos e comportamentos que se desejou investigar, permitindo ao
pesquisador um contacto mais proximo e directo com o objecto de estudo (Marconi &
Lakatos, 2001, p. 190).

A observacao directa possibilitou uma compreensdo mais rica e detalhada dos factores que
influenciam a supervisdo pedagogica na Escola Comunitéria Santa Ana da Munhuana, ao
permitir que o pesquisador registrasse ndo apenas o que era dito, mas também como as

interacces e préaticas se desenrolavam no ambiente escolar.
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Além disso, a entrevista foi usada como um complemento para captar as percepcles e
experiéncias dos participantes, proporcionando uma analise mais aprofundada dos processos
envolvidos na supervisdo pedagdgica e seu impacto no aproveitamento dos alunos. A
combinacgéo desses instrumentos permitiu uma abordagem mais completa e diversificada para
a recolha de dados qualitativos, favorecendo a construcdo de uma visdo ampla sobre o

problema de pesquisa.

Os dados quantitativos foram recolhidos através de um questiondrio misto, com questfes
abertas e fechadas, sendo que nas questdes abertas solicitou-se aos respondentes que deram
suas proprias respostas e nas questbes fechadas pediu-se aos respondentes para que
escolhessem uma alternativa dentre as que constaram na lista (Gil, 2008, p.123). O

questionario foi aplicado aos elementos do corpo directivo.

3.6 Técnica de tratamento de dados

Para os dados qualitativos usou-se 0 modelo de Laville e Dionne (1999, p, 56) que consiste
na leitura, descricdo, categorizacao e interpretacdo de dados. Portanto, consistiu no exame e
categorizacdo das evidéncias através da leitura sistematica e interpretacdo dos dados da
entrevista e questionarios, seguido do agrupamento das relacdes existentes entre si, tendo em

conta 0s objectivos e questdes do estudo.

Os dados quantitativos obtidos através do questionario, foram interpretados com base o
pacote informéatico Excel, parte do programa Microsoft Office 2010, que deu o recurso a

construcdo de tabelas que ajudaram a sustentar os resultados obtidos.

3.7 Validade e fiabilidade dos dados

No contexto do presente estudo, validade e fiabilidade foram asseguradas por meio de

métodos especificos que garantiram a precisao e consisténcia dos dados colectados.

Validade:
A validade diz respeito a capacidade de um instrumento de medigdo avaliar com precisdo o
que se propde a medir. Para garantir a validade do estudo, foi aplicada a triangulacdo

metodoldgica. Este método consiste na utilizacdo de multiplos instrumentos de recolha de
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dados, como entrevistas, observacdo directa e questionarios, para investigar 0 mesmo
fendmeno. A triangulacdo aumenta a robustez dos resultados, pois permite verificar se 0s
dados colectados de diferentes fontes e por diferentes métodos convergem para as mesmas
conclus@es. Além disso, a diferenciagdo das fontes foi aplicada, ou seja, a colecta de dados
foi realizada junto a diferentes participantes (como professores, alunos, supervisores), 0 que
contribui para uma visdo mais abrangente e precisa sobre a supervisdo pedagogica e seu

impacto no aproveitamento pedagodgico dos alunos.

Fiabilidade:

A fiabilidade refere-se a consisténcia e estabilidade dos dados ao longo do tempo, ou seja, a
capacidade de reproduzir os mesmos resultados se o estudo fosse repetido. Para garantir a
fiabilidade dos dados, foi utilizado o método de teste-reteste. Este método consistiu na
aplicacdo das mesmas perguntas a diferentes grupos incluidos na amostra em momentos

distintos, o que permitiu comparar as respostas obtidas.

O cruzamento das respostas proporcionou a identificacdo de padrdes consistentes nas
respostas dos participantes, garantindo que as conclusdes do estudo ndo fossem influenciadas
por flutuacdes ou variacGes aleatdrias. Dessa forma, foi possivel verificar se as respostas se

mantinham estaveis ao longo do tempo, o que fortaleceu a confianca nos dados colectados.

Esses métodos de triangulacdo metodoldgica e teste-reteste asseguraram que os resultados do
estudo fossem tanto validos quanto fiaveis, fornecendo uma base sélida para as conclusées
sobre a importancia da supervisdo pedagdgica no aproveitamento pedagdgico dos alunos da

Escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana.

3.8 Considerac0es éticas

Segundo Isaque (2019) questdes éticas referem-se ao conjunto de procedimentos adoptados
durante a pesquisa para garantir o respeito aos participantes, bem como um comportamento
adequado do pesquisador, no local de recolha de dados e na apresentacéo e discussdo dos

resultados.

O primeiro aspecto a ser observado foi a solicitacdo de credenciais & Direcgdo do Registo
Académico da Faculdade de Educacdo para formalizar a recolha de dados na Escola

Comunitaria Santa Ana da Munhuana.
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Para a administracdo dos questionarios e entrevistas, foi explicado antecipadamente aos
inquiridos o objectivo do estudo e solicitada a sua disponibilidade para participagéo.

Os questionarios e entrevistas foram conduzidos respeitando a confidencialidade e
anonimato.

Ao longo da pesquisa foram garantidos os aspectos de natureza ética a todos os respondentes
que fizeram parte da mesma pelo facto do seu contributo ser importante para o sucesso desta
pesquisa garantindo a privacidade, confidencialidade e anonimato dos mesmaos.

Quanto a privacidade, foi dada aos participantes a liberdade de decidirem por si s6s quando e
em que circunstancias, eles mesmos, suas opinides e ideias, atitudes e comportamentos
podem ser expostos ao publico. Quanto ao anonimato, ndo foram divulgados os nomes dos
informantes, e no que toca a confidencialidade somente o investigador soube quem forneceu

as informacdes para a pesquisa.

As limitacGes deste trabalho podem envolver diversos factores, que afectam tanto a colecta

quanto a anélise dos dados. Algumas possiveis limitacdes incluem:

Amostra limitada: O estudo utilizou uma amostra de conveniéncia, composta por 25
elementos, o que pode ndo ser representativo de toda a populacdo da Escola Comunitaria
Santa Ana da Munhuana. Isso pode afectar a generalizacdo dos resultados para outras

instituigdes ou contextos.

Subjectividade nas entrevistas e observacdo directa: Apesar de o estudo adoptar multiplos
métodos de colecta de dados, as entrevistas e a observacdo directa foram influenciadas pela

interpretacdo subjectiva do pesquisador, o que afectou a objectividade dos resultados.

Respostas dos participantes: Os participantes podem ter dado respostas tendenciosas ou
influenciadas por factores como o desejo de agradar o pesquisador ou a falta de clareza sobre
0 objectivo do estudo. Isso pode impactar a precisdo dos dados colectados, especialmente nos

questionarios e entrevistas.

Factores contextuais: A pesquisa é limitada ao contexto especifico da Escola Comunitaria

Santa Ana da Munhuana, o que pode néo reflectir a realidade de outras instituicdes de ensino
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ou regides. Factores como a cultura local, recursos disponiveis e praticas pedagogicas podem

influenciar os resultados, limitando a transferibilidade para outras escolas.

Tempo e recursos limitados: O tempo e 0s recursos disponiveis para a pesquisa podem ter
influenciado a profundidade da coleta e analise dos dados. Um estudo com maior duracdo e
recursos adicionais poderia oferecer uma visao mais abrangente e detalhada sobre o impacto

da supervisdo pedagogica.

Falta de dados longitudinais: O estudo € de caracter transversal, ou seja, analisa os dados em
um dnico ponto no tempo. Isso impede a analise das mudancas ao longo do tempo e a

avaliacdo do impacto a longo prazo das préaticas de supervisdo pedagogica.

Limitacdes na andlise de dados quantitativos: Embora a anélise de dados quantitativos tenha
sido realizada usando o Excel, essa ferramenta tem limitacdes em termos de sofisticacdo nas
analises estatisticas. Métodos mais avancados de analise de dados poderiam fornecer uma

compreensdo mais detalhada das relagfes entre as variaveis.
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CAPITULO IV: APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

No presente capitulo, faz-se a apresentacdo dos dados de campo obtidos através da realizacdo
de pesquisa de campo, dirigidas ha um determinado grupo alvo, na qual foram analisados e
interpretados em trés momentos, nomeadamente: Factores que influenciam na supervisao
pedagodgica na Escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana, Importancia da Supervisao
Pedagogica no aproveitamento pedagdgico dos alunos da Escola Comunitaria Santa Ana da
Munhuana e Mecanismos para que a supervisao pedagogica seja mais efectiva e contribua
para a melhoria do aproveitamento pedagdgico dos alunos. Para tal seguirdo os momentos da
situacdo antes da implementacdo da solucgdo, situacdo apds a implementacdo da solucdo e
avaliacdo da solucdo. No entanto, para melhor compreensdo dos dados apresentados foi feita

a sua ilustracdo em tabelas por meio de instrumentos utilizados durante a pesquisa.

4.1 Factores que influenciam na supervisdo pedagogica na Escola Comunitéria Santa
Ana da Munhuana

4.1.1 Situacéo antes da implementacéo da solucéo

Ao abordar sobre os factores que influenciam na supervisdo pedagogica na Escola
Comunitaria Santa Ana da Munhuana, coloca-se em destaque todas as dificuldades e

preocupacOes que fazem com que os professores ndo leccionam devidamente as suas aulas.

Deste modo, importa ressaltar que a qualidade da educacdo em Mocgambigue, tem constituido
um grande desafio para a sociedade. No entanto, é preciso perceber quais sdo estes desafios
que os professores da actualidade tem enfrentado, e a0 mesmo tempo como criar estratégias

que visa melhorar a sua acgéo no PEA.

Conforme Formosinho (2008, p. 8):

A docéncia é sempre uma actividade intelectual e uma actividade técnica,
uma actividade moral e relacional. Sendo assim, a docéncia também é uma
profissdo de ajuda, e simultaneamente uma accéo de ensino e uma ac¢édo de
cuidados, devendo os professores ser conceptualizados como agentes de
desenvolvimento.

No entanto, a actividade do docente deve ser vista como um servi¢o a disposicao do aluno,
onde o supervisor para além de ser especialista num campo de saber, é também um

profissional que ajuda o desenvolvimento intelectual do aluno. Ainda nesta perspectiva, nota-
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se varios factores que influenciam na supervisdo pedagogica na Escola Comunitaria Santa

Ana da Munhuana, na qual passa-se a destacar:

i.  Recrutamento de quadros ndo qualificados para a funcéo de supervisao;
ii.  Fraco nivel de formacdo dos docentes;
iii.  Desvalorizacdo do salario dos professores;
iv.  Falta de dominio em matéria curricular;

v.  Degradacéo da actividade do professor.

Dos factores arrolados acima, percebe-se que a necessidade de consciencializar todos
profissionais sobre a importancia da melhoria da qualidade de ensino e mantimento de uma
postura adequada no trabalho. Todavia, deve-se reconhecer que os professores também
devem gozar de uma liberdade autdnoma no seu trabalho para a conducdo de estratégias e

novas metodologias no PEA sobretudo naquela instituicao.

Numa outra perspectiva, Tales (1997), defende que se pode considerar Factores que
influenciam na supervisdo pedagdgica como: falta de dedicacdo no ensino por parte dos
alunos e falta de responsabilidade por parte dos profissionais da educacédo e fraca lideranca.
No entanto, a falta de dedicacdo verifica-se quando os gestores da escola ndo conseguem
vivenciar os problemas dos professores e dos alunos, preocupando-se apenas com 0S

resultados finais no processo de ensino e aprendizagem.

Em relacdo a falta de responsabilidade por parte dos profissionais nota-se que ndo ha o
cumprimento dos deveres profissionais e a falta de censo da dignidade profissional por vezes
resulta da fraca compreensdo humana e do espirito de prevencgdo preocupando-se apenas com

a satisfacdo dos interesses dos supervisores.

Assim, a supervisdo pedagogica é entendida como uma actividade que consiste na vigilancia
do trabalhado do professor de modo que 0 mesmo seja feito de maneira satisfatoria e efectiva.
Das possiveis causas apresentadas, pode-se perceber que a escola tem a missdo de incentivar
os professores e supervisores a trabalhar para o desenvolvimento de competéncias e
habilidades pondo em pratica a supervisdo pedagogica de forma continua no trabalho do
docente.

Uma das expectativas intrinseca apresentadas pelos professores no PEA, segundo

Formosinho (2001), é a questdo salarial satisfatdria que deve ser conciliada as boas condi¢oes
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de trabalho e as relacGes profissionais de modo a proporcionar um trabalho em equipe e a sua

participacao na tomada de decisdes.

Salientar que, para uma boa construcdo ideal de um profissional é importante tomar em conta
a discrepancia entre aquilo que sdo as expectativas dos professores e a realidade do trabalho,
como forma de ter uma competéncia na docéncia e na supervisao.
No que diz respeito a competéncias de comunicagdo e relacionamento
profissional, a efectivacdo destas competéncias pode ser uma relacdo
artificial de tipo ritualista provocadora de pressoes, inibicdes e sentimentos
de inferioridade por parte dos professores ou supervisores como individuos
abertos, de contactos faceis, humanos e flexiveis, com os quais seria

agradavel trabalhar, cheios de recursos que colocariam a disposi¢do dos
professores e capazes a atribuir a estes um papel muito activo na resolugéo

dos problemas que, em conjunto, se propdem resolver(Alarcdo e
Tavares, 2003, p. 153).
Nesta perspectiva, a dinamizacdo da formacdo do docente, pode ser concebida como uma
estratégia a adoptar pelo professor e supervisor no PEA. Assim sendo, o supervisor aquele
que dinamiza, anima, a reflexdo do professor que aqui tem um papel activo na aprendizagem
do ser humano. Neste sentido, a competéncia do supervisor € descrito como indispensavel ao
apoio e estimulo as escolas, a mobilizacdo e gestdo de saberes e de estratégias, ao apoio na

sistematizacdo do conhecimento produzido pelos alunos e professores.

E através da reflexdo que o supervisor é capaz de analisar, analisar e conceptualizar os
problemas e hierarquizar as causas que Ihes deram origem, aspecto este que deve ser uma das
caracteristicas a manifestar pelo supervisor” (Alarcdo e Tavares,2003, p. 151). Finalmente,
nas competéncias de analise e avaliacdo, a formulacdo de juizos, caracteristica essencial da
avaliagéo, obriga a que se definam critérios que sirvam de base a elabora¢do desses mesmos

juizos.
4.1.2 Formagcao psicopedagogica

O acesso a formacgdo psicopedagogica para 0s professores e supervisores, constitui um dos
aspectos importante que contribui de algum modo para o Processo de Ensino e Aprendizagem

na escola em analise.

Apresente tabela, pretende-se conhecer o nivel de formacdo psicopedagogica de cada

docente, para compreender se de facto houve Factores que influenciaram na supervisdo
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pedagdgicana Escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana. No entanto, a compreensdo desta

realidade se entende a partir do quadro abaixo.

Tabela 1. Formacéo psicopedagogica

Pergunta Categoria Exemplo Frequéncia Percentagem
Cl. Formacao 18/22=81,8%
Possui formagdo psicopedagogica no /11
psicopedagdgica modelo 102 +1, /I

123+4anos

(licenciatura)
C2. N&o teve acesso a 4/22=18,2%
N&o possui formacdo 1

formagéo
psicopedagdgica

Com base nas informacdes apresentadas, podemos concluir que a tabela fornecida tem o
objetivo de ilustrar o nivel de formacéao psicopedagdgica dos docentes da Escola Comunitaria
Santa Ana da Munhuana, e é relevante para entender os fatores que podem influenciar a

supervisdo pedagdgica na escola.

A tabela apresenta duas categorias principais:

Formacdo psicopedagdgica: Refere-se aos docentes que possuem algum tipo de formacéo
psicopedagdgica, sendo descritos exemplos como "formacéo psicopedagdgica no modelo 102

+ 1, 128 + 4 anos (licenciatura)”.

N&o possui formacdo psicopedagdgica: Refere-se aos docentes que ndo tiveram acesso a

formacéo psicopedagdgica.

De acordo com a tabela, a distribuicdo dos dados de frequéncia e percentagem é a seguinte:

Possui formacdo psicopedagdgica: 18 docentes (81,8%).
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Né&o possui formacao psicopedagdgica: 4 docentes (18,2%).
Interpretacao:

A maioria dos docentes da escola (81,8%) possui algum tipo de formacéo psicopedagdgica, o
que é positivo para o processo de ensino e aprendizagem, ja que uma formacdo adequada
pode contribuir para uma melhor supervisdo pedagdgica. Contudo, ainda ha uma
percentagem significativa de docentes (18,2%) que ndo possuem essa formacdo, o que pode
indicar uma area de melhoria, visto que a formacdo psicopedagdgica pode impactar

directamente na eficécia das estratégias de ensino e no acompanhamento dos alunos.
Limitacdes do estudo:

Essa analise tem como limitacdo a amostra relativamente pequena (22 professores), 0 que
pode ndo ser representativo de todas as realidades das escolas em contextos semelhantes.
Além disso, a tabela aborda apenas a formacdo psicopedagdgica e ndo outros factores que
também podem influenciar a supervisdo pedagdgica, como a experiéncia docente, recursos da

escola ou suporte institucional.

Conforme Ribeiro (1993, p. 57), “a formacado de professores € a concepcao e elaboragdo de
um modelo de preparagdo profissional que Ihes servird para o alcance de objectivos

educativos em conjunto”.

No entanto, é importante que todo profissional antes de iniciar uma determinada profissdo
tenha acesso a uma formacdo inicial que servird de preparacdo e de orientacdo para a
actuacdo profissional no seu campo de docéncia. Sendo assim, a formagdo profissional
constitui um elemento essencial para o0 progresso e sucesso do professor no Processo de

Ensino e Aprendizagem.

4.1.3 Assisténcia das aulas pelos supervisores

No presente subtopico, pretende-se obter informacdo sobre assisténcia das aulas pelos
supervisores da escola em analise, em relacdo ao aproveitamento pedagogico. Neste
empreendimento, a compreensdo deste dado se entende melhor com a ilustracdo do quadro a

sequir.
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Tabela 2. Assisténcia das aulas pelos supervisores

Pergunta Categoria Exemplo Frequéncia Percentagem

Recebem Assisténcia de aulas 8/22=36,4%

: . i
supervisor por supervisores
Ndo recebem Na&o sdo abrangidos 14/=63,6%

: - i
supervisor nas actividades do

supervisor

A andlise da Tabela 2 sobre a assisténcia das aulas pelos supervisores fornece uma visdo
critica sobre a supervisdo pedagdgica na Escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana,
destacando as dificuldades enfrentadas pelos docentes em relacdo ao acompanhamento das
suas actividades em sala de aula.

A tabela esta organizada em duas categorias principais:

Recebem supervisor: Refere-se aos docentes que tém a assisténcia dos supervisores durante
suas aulas.

N&o recebem supervisor: Refere-se aos docentes que ndo sdo abrangidos nas actividades de

supervisao.

Com base nos dados apresentados:
Recebem supervisor: 8 docentes (36,4%).

Na&o recebem supervisor: 14 docentes (63,6%).

Interpretacéo:

A maior parte dos docentes (63,6%) ndo recebe assisténcia nas suas aulas, o que pode indicar
uma lacuna significativa na supervisdo pedagodgica da escola. Isso pode resultar em um
impacto negativo no aproveitamento pedagdgico e no desenvolvimento profissional dos
docentes, pois a supervisao é¢ fundamental para a melhoria das praticas pedagogicas. A falta
de supervisdo pode impedir que os professores recebam o apoio necessario para aprimorar
suas estratégias de ensino e, consequentemente, afectar a qualidade do aprendizado dos

alunos.
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Por outro lado, a assisténcia de supervisores a 36,4% dos docentes pode ser vista como uma
pratica positiva, mas com espaco para expansdo, para garantir que todos os docentes se
beneficiem de apoio continuo. Em relagdo a assisténcia das aulas feitas pelos supervisores da
escola em estudo, as respostas adquiridas foram organizados em (2) duas categorias sendo:
C.1: Recebem Supervisor; e C2: Nao recebem supervisor. Da pesquisa efectuada, constatou-
se que a maior parte dos professores ndo recebem assisténcia, pois, ndo sao abrangidas nas
praticas de supervisdo. E, os restantes dos professores recebem assisténcia das aulas vindos

dos supervisores.

Com este cenario, pode-se concluir que os dados obtidos durante a entrevista aos professores,
notou-se que ha um fraco papel do supervisor durante as aulas, facto que de algum modo

contribui pra o fraco aproveitamento pedagdgico no Processo de Ensino e Aprendizagem.

Na perspectiva de Formosinho (2002), a escola desempenha uma tarefa indispensavel no
processo de supervisdo, pelo que se deve orientar o professor a ter a capacidade de interpretar
e perceber a realidade na qual ele vive, e a partir dela fazer uma analise reflexiva e critica em
varias dimensdes, seja na tomada de decisdo a nivel de planificacdo central, assim como, na

assessoria das politicas educativas.

4.2 Importancia da Supervisdo Pedagdgica no Aproveitamento Pedagogico dos Alunos
da Escola Comunitéria Santa Ana da Munhuana

Apols a explicacdo dos Factores que influenciam na supervisdo pedagdgica na Escola
Comunitaria Santa Ana da Munhuana, passa-se neste presente topico explicar a Importancia
da Supervisdo Pedagdgica no Aproveitamento Pedagogico dos Alunos da Escola Comunitaria
Santa Ana da Munhuana.

O papel do supervisor, ao estimular a colaboracgdo, na divisdo de responsabilidades mas,
acima de tudo na mobilizagdo de novos saberes e no envolvimento de todos, concorre para
uma construcao colectiva e para a mudanca de préaticas, na sala de aula, elevando o nivel do

sucesso académico e pessoal dos alunos (Tafoi, 2011, p. 42).

Deste modo, o supervisor deve assumir-se como agente de mudanca, impulsionador de
aprendizagens, planificando actividades, observando aulas, experimentando praticas

inovadoras com os docentes, devolvendo um olhar critico sobre a ac¢do educativa.
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Conforme reitera a autora acima citada, o supervisor deve ser capaz de liderar, orientar e
estimular o professor, ou grupo de professores para a acg¢do, promovendo o trabalho

colaborativo, manifestando disponibilidade para a abertura a novas perspectivas.

A partilha de experiéncias e de materiais, a indicagdo de onde e como
pesquisar informacdo pertinente e a capacidade de provocar vontade de
mudanca, fomentando a critica construtiva e a aceitacdo das diferencas
individuais, sdo outras das qualidades necessarias para uma boa dindmica de

supervisdo, sem descuidar o saber, como uma mais-valia no processo de
supervisdo (Tafoi, 2011, p. 42).

Apresentando uma supervisdo colaborativa a servico das necessidades docentes, Moreira
(2015, p. 9) acredita numa visdo transformadora das praticas pedagdgicas e no
desenvolvimento profissional dos professores, que consequentemente ira influenciar na
aprendizagem dos alunos, na transformacdo do trabalho nas escolas e na autonomia dos

professores.

Segundo Moreira (2015, p. 16), o papel do supervisor actualmente, € visto como o principal
factor de sucesso escolar e fundamental para o crescimento do bom ambiente educacional. O
seu trabalho na escola, deve basear-se num projecto pedagdgico elaborado a partir de
propostas de todos os que fazem a escola, para que se possam resolver problemas
necessidades da mesma. E um agente educativo que constréi com os professores e outros, o

seu trabalho diario.

A supervisdo contribui para que haja uma reforma positiva, ndo sé de pensamentos como
também de praticas profissionais dos professores, 0 que requer examinagéo e redefinicdo das

funcGes do supervisor e do supervisionado.

A supervisdo deve, portanto, orientar ndo sO os professores em formacdo inicial, como
também ajudar docentes ja& com experiéncia a reflectirem sobre as suas préaticas, numa auto-
reflex&@o critica construtiva, incentivando-os a ndo aceitarem a monotonia da planificacdo, ou
seja, “a ndo aceitarem certezas absolutas, conduzindo-0s na quebra de um ciclo vicioso e,
simultaneamente, na construcdo de ciclo virtuoso, positivo e dindmico, de accao-reflexéo-

investigacao-acgao sobre a sua pratica lectiva” (Varela, 2017, p. 9).
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A funcéo do supervisor deve ser, antes de mais, a de ajudar o professor a fazer observagéo do
seu préprio ensino, a analisar, interpretar e reflectir sobre os resultados do processo de
supervisédo e a procurar melhores solucdes para as dificuldades e problemas que vao surgindo

e sobretudo, a mudanca das suas praticas pedagogicas visando um ensino mais proveitoso.

A supervisdo pedagogica € importante porque:

v Analisa e orienta diversas actividades pedagogicas.

v Adopta estilos de lideranca que sejam eficientes e eficazes, sempre preocupando-se
pelo equilibrio entre pessoas/grupos e tarefas/objectivos.

v ldentifica necessidades de desenvolvimentos, tanto pessoal quanto profissional, tendo
em vista as condi¢des necessarias para que o aprendizado seja continuo.

v" Promove mudancas no processo ensino-aprendizagem, possibilitando aos alunos um
desenvolvimento além dos muros da escola, ndo somente como profissionais futuros,

mas também como cidadaos.

Na Tabela2, pretende-se conhecer a importancia da supervisdo pedagodgica no aproveitamento
pedagdgico dos alunos na Escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana, para compreender se
de facto ha fraca supervisdo no Processo de Ensino e Aprendizagem. No entanto, a

compreensdo desta realidade se entende a partir do quadro abaixo.

4.3 Mecanismos para que a supervisdo pedagogica seja mais efectiva e contribua para a

melhoria do aproveitamento pedagdgico dos alunos

Neste subtopico abordar-se-a a discricdo dos Mecanismos para que a supervisdo pedagogica
seja mais efectiva e que contribua para a melhoria do aproveitamento pedagdgico dos alunos
da Escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana. Para a identificagdo desses mecanismos,
recorreu-se a uma analise documental de instrumentos que orientam a pratica de supervisdo

nas escolas nacionais.

O MINEDH tem empreendido esforgos na producéo de instrumentos de apoio aos professores
com vista a melhorar, cada vez mais o nivel de ensino no pais. Nesta conformidade,
identificou-se instrumentos tais como o Manual de Apoio a Supervisdo Escolar, Manual de

Apoio a Supervisdo Pedagdgica, Guia Pratico do Supervisor Pedagdgico e Manual das
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Directrizes para a Supervisdo do Ensino Primario, que oferecem ao supervisor directrizes
concretas para o desenvolvimento do seu trabalho.

O “Manual de Apoio a Supervisdo Escolar” é um instrumento auxiliador de consulta do
trabalho do supervisor, onde sdo encontradas as nogdes gerais de supervisdo (conceitos, 0
perfil do supervisor e os principios de supervisdo) e as etapas de supervisdo a nivel das

escolas.

Para o caso da escola Comunitaria Santa Ana da Munhuana, o0 MINEDH assegura que o
processo de supervisdo deve ser sistematica e permanente e estabelece que todas as escolas
devem ser visitadas pelo menos duas vezes por ano e receber novas visitas de
acompanhamento no mesmo ano para verificar a evolugdo da situacdo encontrada. Nas visitas
de supervisdo espera-se que seja feito um diagndstico do processo de ensino-aprendizagem
com maior incidéncia para a sala de aula. Verificar e documentar as condicdes essenciais da
escola a fim de reflectir e decidir com a direc¢do da escola sobre os pontos que necessitam de
atencdo para a melhoria de desempenho.

Através deste “Manual de Apoio a Supervisdo Escolar”, o Ministério de Educagao estabelece
que para a realizacdo de uma visita de supervisdo pedagdgica, primeiro se identifiguem os
objectivos da visita, crie-se uma brigada constituida por técnicos responsaveis por cuidar de
Termos de Referéncia, e se preparem 0s materiais e condicdes logisticas. Durante a visita
devem ser observados todos os aspectos que levaram a deslocacdo dos técnicos a escola,
muitas vezes descritos nos Termos de Referéncia que orientam a actividade. A observacédo de
aulas termina com uma a analise conjunta do supervisor e o professor assistido, destacando as

incidéncias do que foi observado.

O “Manual de Apoio a Supervisao Pedagogica” € um outro instrumento que tem como
finalidade apoiar aos supervisores pedagdgicos na escola. Nele, sdo encontrados aspectos
como: propostas de acgdes do supervisor na sua tarefa de apoio e orientagdo ao professor, o
perfil do supervisor, o conceito da supervisao, aspectos a considerar na elaboracdo das fichas

de observagédo durante a visita de supervis&o.

De acordo com este manual, um supervisor € uma pessoa formalmente designada para apoiar

e controlar a implementacéo do curriculo e a instrugdo no sentido de desenvolver a qualidade
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do PEA. Deve ser competente, experiente, social, cooperativo, idoneo, com capacidade

critica sobre o processo de ensino-aprendizagem, (MINED, 2003).

Ap0s a observagdo das aulas a equipa de supervisores e a direc¢do da escola reinem-se para
analisar e discutir aspectos observados durante a visita, partilhar possiveis solucbes e/ou
recomendacfes para a melhoria do processo de ensino-aprendizagem. Para a documentar a
situacdo encontrada recorre-se a Matriz de Reflexdo e Recomendacdes, um documento que
faz parte do material de trabalho do supervisor e o seu exemplar pode ser encontrado no
Manual de Apoio a Supervisdao Pedagdgica. Nas visitas de supervisdo este documento é
elaborado em duplicado para um exemplar ficar na escola para o seu seguimento e outro fica

com a equipa dos supervisores para 0 seu acompanhamento e para o0 arquivo institucional.

O supervisor deve obrigatoriamente elaborar um relatério, comparando a situacdo actual da
escola com a situacdo da ultima visita e mostrar o progresso. Devera, por fim, alistar as
medidas a serem tomadas e também anotar a pessoa responsavel por cada uma das medidas
na escola ou pelos supervisores, indicando, igualmente, o prazo dentro do qual a medida

devera ser implementada.

O “Guia Pratico do Supervisor Pedagdgico” ¢ igualmente um instrumento de apoio ao
supervisor na execucdo das suas tarefas. Nele, o destaque é sobre os encontros de trabalho
com os colectivos das escolas, para além da assisténcia as aulas. Para estes encontros sao
criadas brigadas que efectuam visitas as escolas e visam garantir a melhoria de qualidade de
ensino e gestdo dos recursos humanos, administrativa e financeira das institui¢des de ensino.
A organizacgdo e gestdo da supervisdo escolar € responsabilidade da comissdo criada para o

programa de superviséo.

De acordo com o “Guia Pratico do Supervisor Pedagogico”, o relatério de supervisao ¢
elaborado cinco (5) dias apds o término da visita, e, que devera ser submetido ao director que
autorizou a realiza¢do da supervisdo ou seu substituto. Por sua vez, o director deverad emitir
um despacho, em tempo util, dando orientagdes sobre acgdes de seguimento, face as situacoes

apresentadas e, em caso de necessidade, tomar outras medidas convenientes (MINED, 2013).

O “Manual das Directrizes para a Supervisdo do Ensino Primario pelos Servigos Distritais de

Educagao, Juventude e Tecnologia’ ¢ um manual de apoio a supervisdo escolar aos SDEJT
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que apresenta todo o processo de supervisao das aulas. Este manual estabelece que, todas as
escolas devem ser visitadas pelos supervisores de modo a verificar e documentar as
condicdes da gestéo escolar e do processo de ensino-aprendizagem a fim de reflectir e decidir
com a direccdo da escola sobre os pontos que necessitam de atengdo para a melhoria do

desempenho.

Na entrevista feita pela Directora da Escola Comunitéaria Santa Ana de Munhuana, quando
questionada sobre o numero de visitas que sdo realizadas na ECSAM, primeiro afirmou que a
supervisdo é realizada e reconhecida tanto pelos professores quanto pela direccdo da escola.
Mas na sua intervencdo ndo deixou ficar o nUmero exacto das visitas de supervisao

pedagogica que a escola recebe por ano.

O mesmo se verificou na entrevista com 0s supervisores. Estes também terdo mencionado
somente o que os planos curriculares estabelecem, mas ndo o que ocorre na escola. A
direccdo da escola assim como 0s supervisores revelaram que desconhecem o nimero de
visitas que sdo efectuadas na escola, 0 que pode contribuir para o0 ndo cumprimento das
visitas de supervisao estabelecidas pelo MINEDH bem como as visitas de monitoria feitas ao

longo de todo o processo.

Por outo lado, o desconhecimento do nimero de visitas efectuadas na escola podera afectar
na planificacdo das visitas subsequentes, porque a realizacdo de uma visita de supervisao
pedagdgica depende em parte da situacdo anteriormente encontrada e que deve ser descrita e

arquivada para o conhecimento de todos.

Tal como em MINEDH (2015), no Manual das Directrizes de Supervisao, 0s supervisores
guando terminam uma visita, devem compilar os dados de cada escola visitada no Mapa
Resumo, onde se atribui a cada escola uma avaliagéo referente a cada um dos factores-chave
observados, isso permite aos técnicos tomarem decisdes sobre que escolas precisam de visitas
de acompanhamento. Esta situacdo demonstra haver ainda desafios para o MINEDH no

desenvolvimento das praticas de supervisao pedagdgica.

A mesma pergunta foi feita aos professores (pergunta Al do questionario). Respostas
revelam que, apesar de dois (2) dos professores ndao terem respondido, a maioria nove (9)
disse que recebe habitualmente duas (2) visitas por ano.
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Ainda nesta perspectiva, procurou-se saber como se caracterizou a situacdo de supervisdo
neste ltimo ano 2023, j& que é um ano atipico. Evidéncias foram obtidas primeiro através da
pergunta A2 do questionario que pretendia saber dos professores quantas visitas receberam
em 2023. Respostas variam e revelam, tal como é observado na figura 6, que sete (7)
professores receberam duas (2) visitas, trés (3) receberam uma (1) visita e um (1) dos

professores ndo recebeu qualquer visita de superviséo.

4.3.1 Desafios dos supervisores no aproveitamento pedagdgico

No presente subtopico, pretende-se saber e obter informacao sobre os desafios empreendidos
pelos supervisores da escola em analise, em relacdo ao aproveitamento pedagdgico. Neste
empreendimento, a compreensédo deste dado se entende melhor com a ilustracdo do quadro a

sequir.

Tabela 3. Desafios dos supervisores no aproveitamento pedagogico

Pergunta Categoria Exemplo Frequéncia  Percentagem
C1 Super lotacédo de i 5/8=62,5%
Muitos desafios turmas
C2 Resolucéo de / 1/8=12,5%

Poucos desafios alguns  problemas
como salario e
material did4ctico

C3 Resolucéo de /I 2/8=25%
Nenhum problemas com os
desafio até supervisores e
entdo gestores da

direccdo da escola

Para compreender os desafios que os supervisores tém enfrentado durante as suas actividades,
as respostas obtidas foram organizadas em (3) categorias, sendo: C.1: Muitos desafios; C.2:

Poucos desafios e C.3: Nenhum desafio até entdo.

No que concerne os desafios enfrentados pelos supervisores, notou-se que na C1, verificou-se
que a maioria deles apresenta muitos desafios devido ao maior numero de alunos na sala de
aulas e os desafios que tem acesso a informacéo sobre os planos curriculares na escola. Na

C2, constatou-se que alguns supervisores enfrentam poucos desafios, pois esses recebem
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ajuda da direccdo da escola para a resolucdo dos problemas enfrentados durante as suas

actividades. E, por fim a C3, nota-se supervisores que nao enfrentam nenhum desafio.

A supervisdo sendo um processo que visa a potencializacdo de todo profissional de modo a
tornar o ensino mais eficaz e de qualidade. Conforme Millet (2001, p. 39), “[...] o grupo de
profissionais da educacdo (professores, director da escola e gestores) deve discutir em
colectivo os problemas detectados na instituicdo com a finalidade de elaborar estratégias de

solucao ¢ analisar o trabalho realizado”.
4.3.2 Desafios dos professores durante a leccionagdo

Ora, no presente subtdpico pretende-se conhecer os desafios dos professores durante a
leccionacdo, algo que torna preocupante para o aproveitamento pedagdgico. No entanto, a

compreensdo desta realidade se entende a partir do quadro abaixo.

Tabela 4. Desafios dos professores durante a leccionagédo

Pergunta Categoria Exemplo Frequéncia Percentagem
6 C1 Atraso em
algumas aulas
Poucos desafios do 3° tempo i 5/22=22,7%
C2 Falta de
material

Muitos desafios didactico  por /T 17/22=77,8%
parte de alunos
e professores;
super lotacao

Da pesquisa efectuada, constatou-se que a maioria dos professores enfrenta grandes desafios,
como se verifica na C.2, isto é, falta de material didactico por parte de alunos e professores e
superlotacdo, e em segundo momento encontramos a C.1, onde os professores enfrentam
poucos desafios sobretudo nos atrasos dos alunos em algumas aulas do 3° tempo e

indisciplinas durante as aulas.
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4.3.3 Recomendacfes dos supervisores aos professores da escola

No presente ponto, evidencia-se as recomendagdes dos supervisores direccionados aos
professores, de modo a contribuir no aproveitamento pedagogico dos alunos e dos

professores. A compreensao deste fendmeno se entende a partir da tabela a seguir.

Tabela5. Recomendacg6es dos supervisores aos professores da escola

Pergunta Categoria Exemplo Frequéncia Percentagem
5 C1 Planificar I
Habito de sempre antes e 3/8=37,5%
planificar depois das
aulas
C2 O feedback I
Contacto com o 4/8=50%
aluno
C3 O uso de vérios / 1/8=12,5%
Melhoria na modelos de
forma de leccionacao
leccionar

Do estudo efectuado, constatou-se que para a maioria dos supervisores entrevistados
correspondente a C2, recomendam o contacto (feedback) com o aluno na sala e fora de aulas
de modo a incentivar os alunos a serem mais activos nas salas, como uma das formas de
melhorar o aproveitamento pedagdgico. Na C1, os supervisores recomendam aos professores
0 habito de Planificar sempre antes e depois das aulas, para cultivar o espirito de elaboracao
de planos. E, por fim, a C3, recomenda-se o uso de varios modelos de leccionagdo durante as

suas actividades, em caso de haver problemas no aproveitamento pedagdgico.

Conforme Vieira e Moreira, (2011), a recomendacgédo do supervisor tem como finalidade de
mobilizar e motivar os professores para melhorarem a sua acgédo profissional, promovendo
assim o seu desenvolvimento profissional e aquisicdo de competéncias no ensino e a

aprendizagem dos alunos.

4.3.4 Sugestdes dos professores

No presente assunto apresenta-se as sugestdes dos professores da escola comunitéria Santa
Ana da Munhuana, relativamente a pratica pedagdgica no que tange a supervisdao. A

demonstragéo dessas ideias estdo apresentadas na tabela abaixo.
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Tabela 6. Sugestdes dos professores

Pergunta Categoria Exemplo Frequéncia Percentagem
4 C1 Mais
Capacitacao seminarios de /I 6/22=27,8%
capacitacdo i
param os |/
professores
C2 Trabalho em 16/22=72,7%
Colaboracao equipe

No que diz respeito as sugestdes dos professores, para o reforco e melhoria do
aproveitamento pedagogico e boa pratica de supervisdo dentro da escola, na tabela acima
apresentada, constatou-se que na C1, que se deve promover mais capacitacdo em forma de
jornadas psicopedagdgica, e na C2, estdo representada pela maioria que apelou a realizagdo
do trabalho em conjunto entre todos actores do PEA para a elaboracdo de novas estratégias de
supervisdo e discussdo de solucdes para se ultrapassar os desafios vividos durante a

supervisao.

Face a esta situacdo, é importante que o nivel de responsabilidade seja elevado no seio dos
profissionais na educacdo e que a escola contribua bastante para que haja um ambiente de

trabalho sadio.

Realcando a importancia do desenvolvimento de todos os actores do PEA, a funcdo da
supervisdo é destacada como sendo parte integrante e responsavel pela aprendizagem e
desenvolvimento do professor, além de salientarem que, “através dessa construcdao, o
professor ira proporcionar condicdes para que o aluno adquira o aprendizado e o

desenvolvimento” (Alarcao e Tavares, 2003, p. 15).

A supervisdo deve ser ciclica e faseada, por ser um processo de crescente conhecimento
assimétrico pressupondo fases de planificacdo, observacéo e avaliagdo. Ao admitirmos que a
Supervisdo se centra na reflexdo e questionamento principalmente sobre 0 ensino ministrado
pelos professores supervisionados, contrariamos a nocdo de supervisor como modelo. Pelo
contrario, os professores supervisionados assumem-se como criadores e ndo como

reprodutores, com base em dindmicas de construcdo partilhada com o supervisor.
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Assim, a supervisdo contribui para o crescimento do PEA com a sua maneira de actuacao.
Entretanto, olhando para a supervisdo educacional no contexto actual, sobretudo em
Mocambique, no que diz respeito a habilitacdo profissional, verifica-se um défice na
qualidade de ensino. Isto significa que para exercer a funcdo de supervisor € necessario uma

capacitacdo e orientagdo por parte dos supervisores com experiencias.

4.4 Processo de implementacéo da solucéo

Depois de expor a situacdo do grupo-alvo antes da implementacdo da solucdo, com o fim de
analisar a importancia da supervisdo pedagogica no aproveitamento pedagdgico dos alunos,
na Escola Comunitaria “Santa Ana da Munhuana”, apresenta-se 0 processo de implementacgéo
da solugdo do problema, as fases das actividades com o intuito de atingir o objectivo

desejado.

De acordo com o problema observado foram postas em préticas duas actividades para a
resolucdo do problema identificado. Entretanto, as respectivas actividades tiveram duracéo de
dez (10) dias, onde realizou-se a palestra, dialogo com a directora, a pedagdgica da escola e

alguns supervisores com o intuito de promover a capacitacdo dos mesmos.

Para implementacdo do plano de ac¢do, na primeira actividade aplicou-se como estratégia o
debate no qual o pesquisador apresentou o tema e explicou a sua importancia no Processo de
Ensino e Aprendizagem, e a necessidade de se fortificar a supervisdo na escola de modo que

se torne uma actividade continua.

Para a palestra, a professora convidou a direc¢do da escola e os professores para fazerem
parte. Reunidos numa sala, apresentou-se o tema e 0 objectivo que consistia na explicagdo da
analise da importancia da supervisdo pedagdgica no Processo de Ensino e Aprendizagem; de
seguida explicou a importancia da supervisdo pedagdgica e, por fim sobre 0os modelos de

supervisdo a serem adoptados.

Na segunda actividade foi a capacitacio de supervisores’ em forma de debate. A actividade
teve duracdo de 3 horas e contou com a participacdo de um supervisor do distrito e 0s
restantes da escola. Entretanto, os contetdos desenvolvidos durante o debate estavam ligados

ao papel do supervisor no PEA; modelos de superviséo e estratégias de supervisdo. Todavia,

Delegados de turma
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o principal objectivo deste debate era de orientar e informar sobre a funcdo da supervisao no
aproveitamento pedagdgico. E, por fim, a ultima actividade consistiu na sensibilizacdo dos
participantes a optarem por uma boa supervisdo pedagdgica no Processo de Ensino e
Aprendizagem.

4.5 Situacdo apds a implementacéo da solugéo

Apos a implementacdo da solu¢do emergiu a necessidade de se fazer a segunda recolha de
dados com base na entrevista e observagdo direccionadas aos professores e supervisores, com
intuito de se verificar os éxitos e os fracassos da implementacdo da solucdo que serdo

apresentados nas tabelas.

4.5.1 Assisténcia das aulas pelos supervisores

Apds a palestra com os professores, verificou uma nova mudanca nas respostas. E estas
respostas se desenvolvem no presente subtdpico na qual descreve a assisténcia das aulas
pelos supervisores. Assim sendo, a compreensdo desta mudancga se entende com base a tabela

abaixo.

Tabela 7. Assisténcia das aulas pelos supervisores

Pergunta Categoria Exemplo Frequéncia Percentagem
C1 Assisténcia de
Boa accdo dos aulas por /TN 19/22=86,4%
supervisores supervisores
C2 Fraca aplicagéo
Falta de dos modelos de ///
rigorosidade no supervisao
uso de modelos pedagodgica 1" 3/22=13,6%

de supervisao

pedagdgica

Em relacdo a assisténcia das aulas feitas pelos supervisores, dos resultados colhidos, todos 0s
professores questionados foram un&nimes em afirmar, que as assisténcias das aulas feitas
pelos supervisores da escola tornaram-se frequentes. Constatou-se nas categorias obtidas, que

na C1, a accdo dos supervisores na assisténcia das aulas tornou-se boa, a relagéo entre os
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intervenientes do Processo de Ensino e Aprendizagem melhorou e fortificou-se bastante o

espirito de trabalho em conjunto na escola em analise.

Na C2, contrariamente a situacdo anterior, verificou que embora tornou-se frequente a préatica
da supervisdo na escola, os supervisores nao fazem a devida aplicacdo dos modelos de

supervisdo que possam auxiliar o seu trabalho.

Conforme Neérice (1990), a supervisdo visa a assessoria de todas as actividades que
influenciam de forma significativa o Processo de Ensino e Aprendizagem, tornando mais

eficiente a percepcao das necessidades e as aspira¢gdes do educando e do educador.

Entretanto, com base nas informacgdes obtidas nos questionarios direccionados aos
professores e os dados da entrevista feitas aos professores, concluiu-se que a pratica de

supervisdo tornou-se frequente e houve melhoria nas assisténcias das aulas.

De uma forma geral, pode-se dizer que a implementacéo da solucéo foi positiva, pois, ajudou
o professor a melhorar a maneira de actuacdo no seu trabalho, motivando deste modo os
alunos a assistirem as aulas; contribuiu para a elaboracdo de estratégias eficazes para a
melhoria da préatica da supervisdo.

No que tange a mudanca de comportamento e postura por parte dos professores, percebeu-se
que houve uma mudanca significativa, pois, 0s professores passaram a levar o trabalho a

sério.

4.5.2 Desafios dos professores durante a leccionagdo

No presente subtopico pretende-se conhecer os desafios dos professores durante a
leccionagdo apos a implementagéo da solugéo. No entanto, a compreenséo desta realidade se
entende a partir do quadro abaixo.
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Tabela 8. Desafios dos professores durante a leccionagéo

Pergunta Categoria Exemplo Frequéncia Percentagem
6 C1 Melhoria  no
Sem desafios atraso dos /NN 18/22=81,8%
alunos;
existéncia  de
material
didactico
C2 Super lotacdo 4/22=18,2%

Pouco desafios nasaladeaula ////

Da pesquisa efectuada ap6s a implementacdo de solucdo, constatou-se que a maioria dos
professores ndo enfrenta desafios, como se verifica na C.1, isto é, melhoria no atraso dos
alunos; existéncia de material didactico, e em segundo momento encontram-se a C.2, onde 0s

professores enfrentam poucos desafios sobretudo na superlotacdo na sala de aula.

O complexo PEA exige a intervencdo de outros profissionais da area com o intuito de
melhorar a aprendizagem. Conforme Guedes citado por Greia (2013, p.84), a figura que a
importancia do supervisor “articula-se para auxiliar o professor no seu trabalho quotidiano,
nas reflexdes acerca do processo de ensinar e aprender, que precisa ser constantemente

revisto, analisado, avaliado, para que se busque reais condi¢des de alcangar a aprendizagem”.

4.5.3 Desafios dos supervisores no aproveitamento pedagdgico

No presente subtopico, pretende-se saber e obter informacao sobre os desafios empreendidos
pelos supervisores da escola em analise apds a implementagdo de solucdo. Neste sentido, a

compreenséo deste dado se entende melhor com a ilustragdo do quadro a seguir.
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Tabela 9. Desafios dos supervisores no aproveitamento pedagogico

Pergunta  Categoria Exemplo Frequéncia Percentagem
C1 Resolucdo de 3/8=37,5%
Poucos desafios alguns 1

problemas
como salério e
material
didactico
C2 Resolucdo de 5/8=62,5%
Nenhum problemas com /////
desafio até 0S supervisores
entéo e gestores da

direccéo da
escola no que

tange 0
aproveitamento
pedagdgico

Para compreender os desafios que os supervisores enfrentam ap0s a implementacdo, as
respostas obtidas foram organizadas em (2) categorias, sendo: C.1: Poucos desafios e C.2:

Nenhum desafia até entdo.

No que concerne os desafios enfrentados pelos supervisores, notou-se que na C2, verificou-se
que a maioria deles esta sem desafios devido a resolucdo de problemas com o0s supervisores e
gestores da direccdo da escola no que tange o aproveitamento pedagégico. E, na Cl1,
constatou-se que alguns supervisores enfrentam poucos desafios, Resolugdo de alguns

problemas como salario e material didactico.

Segundo Greia (2013, p. 22), o eixo principal da actividade de supervisdo pedagodgica é
dinamizar de forma proactiva e reflexiva toda a actividade de ensino-aprendizagem com vista
a melhorar a qualidade de ensino, bem como proporcionar meios de uma actualizacdo
constante. Traz para o trabalho pedagdgica riqueza de conhecimento acerca dos alunos e do

curriculo.

4.5.4 Avaliacédo da implementacéo da solugéo

Depois da exposicao dos resultados de campo adquiridos na escola comunitaria da Santa Ana
da Munhuana, segue-se a avaliacdo desses resultados, referindo que o decurso de
implementacdo do plano de intervencéo foi satisfatorio. Salientar que, na palestra apresentada

pela pesquisadora, que contou com a presenca de professores e supervisores e a direccdo da
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escola foi possivel compreender que ainda emerge a necessidade de se discutir e esclarecer o

papel do supervisor pedagdgico e o impacto da supervisao no aproveitamento pedagdgico.

Todavia, a direccdo da escola tem a missdo de tornar frequente a pratica da supervisdo
abrangido a todos os aspecto ligados ao ensino, de modo que cada interveniente perceba o seu
dever e responsabilidade no ensino.

Importa referir, que a implementacdo da solucdo dirigida aos professores e supervisores,
surtiu efeitos desejados, visto que, através do debate foi possivel esclarecer a necessidade da

pratica da supervisdo pedagdgica na escola.

Sendo que a situacdo antes da implementacdo da solucdo muitos professores possuem
informacao com lacunas no que diz respeito a importancia da supervisao e o respectivo papel

do supervisor no Processo de Ensino e Aprendizagem.

Em relacdo a avaliacdo da solucdo implementada dirigidas aos professores e supervisores, no
ambito geral, foi marcada pela boa afluéncia de ambas partes; demonstraram satisfacdo e
interesse sobre o tema apresentado e na colaboracdo para identificacdo de melhores

estratégias de supervisdo para a melhoria da qualidade de ensino em Mogambique.
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CAPITULO V: CONCLUSAO E RECOMENDACOES

5.1 Conclusao

A andlise dos dados obtidos na pesquisa evidencia que a supervisdo pedagogica na Escola
Comunitéria Santa Ana da Munhuana apresenta deficiéncias estruturais e praticas que
afectam directamente o desempenho pedagogico dos docentes e, por consequéncia, O
aproveitamento dos alunos. A maioria dos professores ndo recebe assisténcia regular dos
supervisores, com 63,6% dos respondentes afirmando que ndo sao abrangidos nas actividades
de supervisdo. Esse dado aponta para uma lacuna critica na implementacdo de um processo

eficaz de acompanhamento pedagogico.

Além disso, embora 36,4% dos professores recebam apoio na sua pratica pedagogica, a falta
de uma supervisdo abrangente e continua limita a capacitacdo dos docentes e o
aprimoramento das suas metodologias de ensino. A formacdo psicopedagdgica dos
professores, embora relevante, também apresenta desafios, ja que uma parte significativa dos
docentes ndo possui formacdo especifica nesse campo, 0 que impacta negativamente sua

capacidade de lidar com a diversidade de necessidades educacionais dos alunos.

A supervisdo pedagdgica deve ser vista como uma ferramenta essencial para o
desenvolvimento profissional dos professores e a qualidade do ensino. Como destacado por
Formosinho (2002), a supervisdo é fundamental para orientar os docentes, promover uma
reflexdo critica sobre suas praticas e contribuir para o aprimoramento continuo do ensino.
Portanto, a implementacdo de uma supervisdo mais eficaz e a capacitacdo continua dos

professores sdo necessarias para superar 0s desafios identificados.

5.2 Recomendacoes

Aprimoramento da Supervisdo Pedagogica: A escola deve reestruturar a supervisdo
pedagdgica, garantindo que todos os professores recebam assisténcia continua durante suas
actividades. E fundamental que os supervisores tenham um papel mais activo e regular no
cotidiano escolar, ndo apenas observando as aulas, mas também orientando os professores em

suas dificuldades, e promovendo espacos para a reflexdo sobre as préaticas pedagdgicas.

Capacitagdo Psicopedagogica Continua: A instituicdo deve investir em programas de

formacdo psicopedagdgica para todos os professores, incluindo os que ainda ndo possuem
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esse tipo de formacdo. Esses programas devem ser continuos e focados em tematicas atuais
da educacdo, como ensino inclusivo, gestdo de sala de aula e estratégias para atender a
diversidade de alunos. A formagdo deve ser vista como uma necessidade constante, e ndo

como um evento isolado.

Promogcéo de uma Cultura de Reflexdo e Colaboragio: E importante promover uma cultura de
reflexdo colaborativa, onde o0s professores possam trocar experiéncias e discutir
colectivamente as melhores praticas pedagdgicas. Os supervisores devem facilitar esses
encontros, criando um ambiente no qual os professores possam se sentir a vontade para

discutir suas dificuldades, buscar solucdes e trocar conhecimentos.

Estabelecimento de Mecanismos de Avaliagdo e Acompanhamento: A escola deve
estabelecer mecanismos para avaliar a eficicia da supervisdo pedagogica e da formacao
psicopedagdgica. Essa avaliacdo deve ser continua e deve envolver tanto os docentes quanto
os supervisores. O feedback obtido deve ser utilizado para ajustar as estratégias e garantir que
0 processo de supervisdo esteja alinhado com as necessidades dos professores e dos alunos.
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APENDICES



Apéndice I: Guido de entrevista para a Direccdo Pedagogica

D¢/
AP\

UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDLANE

FACULDADE DE EDUCACAO

Licenciatura em Psicologia Escolar e das Necessidades Educativas Especiais

Guido de entrevista para a Direc¢do Pedagogica

Quais sdo as principais tarefas do sector pedagdgico no ambito do desenvolvimento das
actividades de supervisdo?

Como é que sédo planificadas as actividades de supervisao a nivel da escola?

Quais séo os desafios que os supervisores enfrentam para o aproveitamento positivo dos
alunos?

Que aspectos sdo avaliados no processo de supervisao pedagdgica?

Que recomendacdo deixa para os professores da escola para um bom aproveitamento
pedagogico dos alunos e na qualidade de supervisdo?

Que importancia tem a supervisao pedagdgica no aproveitamento pedagogico dos alunos?
O que pode ser feito para que a supervisdo pedagdgica seja mais efectiva e contribua para
a melhoria do aproveitamento pedagogico dos alunos?

S&o deixadas recomendacfes ou orientagdes aos professores supervisionadas no fim de

cada supervisdo?

Obrigado pela atencao dispensada!
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Apéndice Il: Guido de questionario dirigido aos professores da escola

D¢/
AP\

UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDLANE

FACULDADE DE EDUCACAO

Licenciatura em Psicologia Escolar e das Necessidades Educativas Especiais

Guido de questionario dirigido aos professores da escola

O presente questionario apresenta como “Analise da Importéncia da Supervisao
Pedagdgica no Aproveitamento Pedagdgico dos Alunos. Estudo de Caso: Escola
Comunitaria Santa Ana da Munhuana de Maputo” com a finalidade de obtencéao do grau
de Licenciatura em Psicologia Escolar e das Necessidades Educativas Especiais. Ciente da
delicadeza dos dados a recolher para a elaboracdo da pesquisa, pede-se a sua maior
colaboracéo prestando informacéo certa. Os dados obtidos sdo usados unicamente para fins

de pesquisa académica, garantindo-se deste modo a confidencialidade do seu tratamento.

1. Passou por alguma formacéao psicopedagdgica?

2. Antes do exercicio da funcéo de docente, passou por alguma pratica pedagogica, com

a devida orientagdo?

3. Durante Processo de Ensino e Aprendizagem tem recebido algum supervisor para

assisténcia das aulas?
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Que orientacdo ou sugestdes sdo deixadas pelos supervisores no fim da assisténcia

feitas em cada aula?

Considera importante a pratica de supervisdo pedagdgica no Processo de Ensino e

Aprendizagem?

Quais sdo os principais desafios que enfrentam na sala de aulas durante o Processo de
Ensino e Aprendizagem?

Que recomendacdes deixam para melhor supervisdo pedagdgica na escola?

Obrigado pela atengéo dispensada!
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Apéndice I1l: Guido de inquérito para a Direccdo Pedagogica

D¢/
AP\

UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDLANE

FACULDADE DE EDUCACAO
Licenciatura em Psicologia Escolar e das Necessidades Educativas Especiais

Guido de inquérito para a Direccao Pedagdgica

Caro(a) inquerido(a), com este instrumento pretende-se levar a cabo uma pesquisa
subordinada ao tema “Andlise da Importadncia da Supervisdo Pedago6gica no
Aproveitamento Pedagdgico dos Alunos. Estudo de Caso: Escola Comunitaria Santa
Ana da Munhuana de Maputo” com a finalidade de obtengdo do grau de Licenciatura em
Psicologia Escolar e das Necessidades Educativas Especiais. Ciente da delicadeza dos dados
a recolher para a elaboracdo da pesquisa, pede-se a sua maior colaboragdo prestando
informacdo certa. Os dados obtidos servirdo unicamente para fins de pesquisa académica,

garantindo-se deste modo a confidencialidade do seu tratamento.

=

Com que frequéncia é feita a supervisao pedagdgica?

Trimestralmente [ ]

o o

Semestralmente [ ]
Anualmente []

oo

Que aspectos sao avaliados no processo de supervisao pedagbgica?

Estratégias de ensino e aprendizagem [ |

o o

Organizag&o do trabalho [_]

Utilizacdo de recursos [ ]

o o

Comunicagio e ambiente na sala de aulds |
Oufrd especifique:
3. O que pode ser feito para que a supervisdo pedagdgica seja mais efectiva e contribua

@

para a melhoria do aproveitamento pedagdgico dos alunos?

a. Regularidade da supervisio pedagdgifa]
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Capacitacdo dos supervisorgs]
Apontar aspectos a melhorar nas préaticas pedagogicas [ ]

Incentivar o espirito de reflexdo nos docentes [_]
Oufrd especifique:

Obrigada pela atencéo dispensada!
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Apéndice IV: Plano de ac¢édo

D¢/
AP\

UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDLANE

FACULDADE DE EDUCAC}AO
Licenciatura em Psicologia Escolar e das Necessidades Educativas Especiais

Plano de accao

O QUE PORQUE? QUEM COMO ONDE? PRAZO
FAZER? FARA? FARA?
Para explicar a | o pesquisador, | Dialogo Na sala dos | 3dias
Apresentar importancia e o | supervisores e | (mini- professores da
palestra papel do | professores palestra) Escola
supervisor. Comunitéria da
Munhuana

Conversa com | Explicar sobre

0S supervisores | as estratégias Debate Escola 2 dias
de PEA A comunitaria
pesquisadora Santa Ana da
Munhuana

Apresentar 0

Sensibilizar  a | papel do | A Escola

direccédo da | supervisor no | pesquisadora comunitaria 5 dias

escola aproveitamento Conversa Santa Ana da
pedagdgico Munhuana
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ANEXO



5%
RPN

UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDLANE

FACULDADE DE EDUCACAO
CREDENCIAL

Credencia- se_/)/c/)//}[c Va2 lixs %S’Q ylLu VR !, estudante do curso
de Licenciatura e:n f‘fl, ()LC/%“ 148¢¢ ! lan ¢ (Com HMEE :
a contactar 428 ¢ o( p Coplr Ne JRELS J_dve Dp fuNHLRNA

4

afimde fe ol Hp De DR DO

Maputo, C L de SEIEMBRT

A Directora Adj\ unta para,Graduagao
'l )
A e~ ./‘/2)(/’\ 7'L -\ ” I‘ = """"; \J\

Mestre Nilza Aurora Tarcisio César

\.

(Assistente)

I (Nome do Estudante)

2 (Curso que frequenta)

5 (Institui¢do de recolha de dados)
* (Finalidade da visita)

5 (Data, Més, Ano)
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