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RESUMO
O estudo visa a compreensao da gestdo e conservagdo das infraestruturas escolares no Distrito

de Massinga na provincia de Inhambane no periodo de 2022 - 2024. Os objetivos principais
incluem descrever o estado de conservagdo das infraestruturas, identificar os fatores que
afectam sua conservacao e discutir o papel do gestor escolar na manutencdo das instalagdes. O
estudo ¢ de carater exploratdrio de natureza qualitativa e foi desenvolvido com base na
pesquisa bibliografica e estudo de caso. A recolha de dados foi feita através de trés
instrumentos: guido de entrevista, questiondrio e grelha de observagdo. Participaram da
pesquisa 21 individuos, sendo 2 membros da Dire¢do da escola, 16 professores e 3 membros
do Conselho da Escola, selecionados por amostragem nao probabilistica do tipo intencional.
As entrevistas permitiram recolher opinides e percecdes dos gestores escolares sobre os
desafios da conservacao, enquanto os questionarios abordaram a visdo dos professores. A
grelha de observagao foi utilizada para avaliar diretamente o estado fisico das infraestruturas
escolares. Concluiu-se que as estratégias eficazes de gestdo e conservacao das infraestruturas
escolares incluem inspegdes periddicas, manutencao sistematica e planeamento coordenado.
A conservacgao adequada requer uma abordagem integrada, envolvendo gestores, professores,
alunos e a comunidade. E essencial desenvolver planos de manutencdo preventiva, gerir
adequadamente os recursos financeiros e promover a conscientizagdo ¢ o envolvimento da
comunidade escolar. A implementacao dessas recomendagdes contribuirad significativamente
para melhorar o estado das infraestruturas e garantir um ambiente escolar mais seguro,

funcional e favoravel ao processo de ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Gestao, Conservacao e Infraestruturas.
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CAPITULO I- INTRODUCAO

1.1. Introducio
Actualmente as organizagdes escolares e os pensadores de educagao t€ém-se preocupado com
as condi¢Oes das infraestruturas escolares. Desta forma, ha necessidade de se reflectir em

torno da gestao das infraestruturas escolares em Mogambique.

A gestdo das infraestruturas escolares pode ser vista como de extrema importancia na medida
em que ¢ um conjunto de actividades necessarias para garantir o controlo do estado de

conservagao das infraestruturas escolares.

Portanto o presente estudo tem como tema Compreensdo da Gestdo e Conservag¢do das
Infraestruturas Escolares. Estudo de Caso da Escola Secundaria de Massinga do distrito de
Massinga na provincia de Inhambane, 2022 - 2024. Sendo que, a escola supracitada apresenta
um estado de conservacdo baixo que desperta maior interesse em analisar a gestdo das

infraestruturas no distrito de Massinga.

Assim, as instituicdes escolares sao exemplos do bem publico de uso colectivo, por isso a sua
conservagdo ¢ de uma importancia para o desenvolvimento da escola e dos alunos e da
sociedade no geral. Desta forma pode se perceber que as organizagdes precisam de
envolvimento de todos os actores escolares, sendo que as escolas precisam de ser mais

democraticas.

O presente trabalho apresenta-se organizada em capitulos sendo, O capitulo I — com a
designacdo de introdugdo, nele consta a contextualizagdo do problema de pesquisa, os
objectivos de pesquisa, as perguntas de pesquisa e a justificativa. O capitulo II - referente a
revisdo de literatura, ¢ onde se traz toda a abordagem tedrica sobre o tema. O capitulo IIl — ¢ a
parte reservada aos aspectos metodoldgicos que servirdo de base na orientagdo e realizagdo do

trabalho.



1.2. Formulacio do Problema
Um dos indicadores mais destacados quando se aborda a qualidade de ensino trata-se das
condigdes das infraestruturas. Este indicador de qualidade ¢ visto como um dos factores que

influenciam o processo de ensino e aprendizagem.

A gestao do espaco fisico e do patrimonio da escola € de grande importancia para a criagao de
um ambiente escolar que propicie a melhoria da qualidade dos servigos escolares bem como a
qualidade de ensino. Com isso, entende-se que a lideranga escolar constitui uma das areas de
actuagdo profissional na educagdo destinada a realizar o planeamento, a organizagdo, a
lideranga, a orientacdo, a mediagdo, a coordenacdao, monitoria ¢ a avaliacdo dos processos
necessarios a efectividade das acgdes educacionais orientadas para a promogdo da

aprendizagem e formag¢do dos alunos (Luck, 2009 p.23).

Sendo que o papel de administracdo das infraestruturas na maioria das vezes nao ¢ tomado em
consideragdo, uma vez que ao longo dos tempos tem-se notado que as infraestruturas
escolares sdo caracterizadas por uma ma conservagdo e manutencdo, o que faz com que as
escolas fiquem muito degradadas, o que ¢ uma caracteristica comum das escolas
mocambicanas. Este cendrio exige com que os lideres das escolas tenham uma nova postura
de lideranga para garantir a juncdo de esforcos com vista a manutengdo das infraestruturas

escolares.

Nas escolas mogambicanas sobretudo as escolas publicas ¢ mais visivel a problematica da
lideranca e o seu papel nas infraestruturas escolares constitui um grande desafio, sendo que
maior parte dos gestores escolares ndo possuem competéncias adequadas que permitam a boa

conservagao bem como a manutencao dos edificios escolares.

As infraestruturas escolares t€ém um papel preponderante na motivagdo dos colaboradores,
sendo que h4d uma grande necessidade de uma boa conservacdo e manutencdo das
infraestruturas escolares para garantir o desempenho positivo tanto dos alunos como dos

outros actores no exercicio das suas fungdes.

Estudos realizados por Chaque (2019), mostram que existem problemas sérios em algumas
escolas mocambicanas, na conservacdo e manutencdo das infraestruturas. Estas sao
caracterizadas por uma enorme precariedade, necessitando de uma gestao eficiente e praticas

para fazer face a situagdo existente.



Em caso de Mogambique, nos ultimos dias, as infraestruturas escolares sdo caracterizadas
pela degradagdo. Num estudo efetuado por Monjane (2011), em duas escolas Primarias,
constatou que a EPC de Natite, ¢ um dos exemplos de mau uso das casas de banho, presencia-
se que alunos ndo chegam a entrar nas casas de banho em caso de necessidade, fazendo-as
mesmo ao relento, a volta das casas de banho, isto €, na presen¢a de continuos e da direc¢ao
da escola. Importa referir que, o caso alarmante da EPC de Muxara, em que existe apenas uma
casa de banho, tanto para homens e mulheres, assim como para professores e alunos

(Monjane, 2011).

Outra grande inquietagdo por parte dos alunos ¢ a falta de carteiras, uma vez que as existentes
se encontram degradadas por falta de manuten¢do. Esta situacdo de certo modo influéncia

para o estado da conservagao dos livros e de outros materiais de ensino e aprendizagem.

De acordo com MICOA (2009, p. 17) a erosao dos solos ¢ um dos fendmenos contribuintes na
destruicdo das infraestruturas. A ac¢do de desgaste do solo é causada por ac¢des de diversas
ordens, as naturais o vento, a chuva e a interven¢cdo humana no caso de abate das plantas,
construcdo de habitagcdes nas areas inclinadas. Segundo a Direc¢do provincial de Educacao
(2018), no ano de 2017 registou-se o ciclone Dineu que fustigou boa parte das infraestruturas

escolares no distrito de Massinga, tendo sofrido em grandes proporcoes.

A escolha da Escola Secundaria de Massinga como local de estudo justifica-se pelo facto de
ser uma das instituicdes mais afectadas pelo ciclone Dineu e, até o periodo de 2024,
apresentar sinais visiveis de degradacdo e auséncia de manuteng¢do adequada. Além disso, a
escola ¢ referéncia no distrito por atender um elevado nimero de alunos e funcionar como
centro de exames, o que aumenta a necessidade de infraestruturas escolares funcionais e bem
conservadas. A sua realidade representa de forma concreta os desafios enfrentados por muitas
escolas publicas mogambicanas, tornando-a um caso pertinente e relevante para analise. Face
a situacdo explicita acima, surge a pergunta de partida seguinte: Que estratégias sdo usadas
para Compreensdao da Gestdo e Conservagdo de Infraestruturas da Escola Secundaria de

Massinga do Distrito de Massinga na provincia de Inhambane, 2022 - 2024?
1.3. Objectivos

1.3.1. Geral
Compreender a gestao e conservagao das infraestruturas da Escola Secundaria de Massinga do

Distrito de Massinga na provincia de Inhambane, 2022 - 2024



1.3.2. Objectivos especificos

e Descrever o estado de conservacao das infraestruturas da Escola Secundaria de
Massinga do Distrito de Massinga na provincia de Inhambane, 2022 - 2024;

e Explicar as percepgdes do diretor, diretor adjunto, professores e membro do
conselho da escola em relacdo ao papel do gestor escolar na conservacido das
infraestruturas da Escola Secundaria de Massinga do Distrito de Massinga na
provincia de Inhambane, 2022 - 2024;

e Interpretar as percepcdes do diretor, diretor adjunto, professores e membro do
conselho da escola em relagdo as estratégias de gestdo e conservacdo das
infraestruturas da Escola Secundéaria de Massinga do Distrito de Massinga na

provincia de Inhambane, 2022 - 2024;

1.4. Perguntas de pesquisas

e Qual é o estado de conservagdo das infraestruturas escolares das escolas da Escola
Secundaria de Massinga do Distrito de Massinga na provincia de Inhambane, 2022 -
2024?

e Quais sdo as percepg¢Oes do diretor, diretor adjunto, professores e membro do
conselho da escola em relagdo ao papel do gestor escolar na conservacao das
infraestruturas da Escola Secundaria de Massinga do Distrito de Massinga na
provincia de Inhambane, 2022 - 20247;

e Como podem ser interpretadas as percepcoes do diretor, diretor adjunto, professores
e membro do conselho da escola em relagdo as estratégias de gestdo e conservacao
das infraestruturas da Escola Secundéria de Massinga do Distrito de Massinga na

provincia de Inhambane, 2022 - 20247?.

1.5.  Justificativa

O presente estudo justifica-se pela situagdo manifeste nas escolas, que sdo caracterizadas
pelas degradacdes das infraestruturas tendo como caso especifico da escola Secundaria de
Massinga. A pesquisa ¢ bastante importante na medida em que vai auxiliar as estruturas
administrativas a adoptar melhores estratégias de gestdo de infraestruturas que constitui um

elemento integrante no dmbito da gestdo escolar.

O interesse por este tema deve-se ao facto de que actualmente tem-se verificado a ma
condi¢cdes das infraestruturas escolares o que possui um impacto negativo para o processo de

ensino e aprendizagem em diferentes escolas mogambicanas.



Desta forma acredita-se que ha uma necessidade de se fazer um aprofundado estudo para
compreender o preponderante papel dos gestores escolares na manutencdo e conservagao das

infraestruturas escolares.

No ambito académico, este estudo ird permitir compreender-se os grandes problemas que
assolam o nosso sistema de ensino e do outro lado ¢ de crer que o presente trabalho podera
contribuir para o surgimento de varias pesquisas nesta area, isto ¢, o estudo presente pode ser
considerado de extrema importancia porque abre mais espago para a analise dos temas

relativos a problematica.

Para a sociedade, o tema ¢é muito relevante, pois, da a possibilidade de interagir com diversos
actores que participam no processo de ensino e aprendizagem, de modo a conhecer as
iniciativas ou projectos levados a cabo pelos gestores escolares na manutengdo das
infraestruturas escolares como também despertar aos actores escolares sobre a problematica

mais notorio no campo escolar nao tem tido maior atencdo por parte destes actores.

A compreensdo dos principais factores que influenciam para a ma conservacdo € a nao
manutengdo das infraestruturas escolares € um aspecto essencial na compreensao das escolas
actuais, sendo que, o investimento para a constru¢cdo de edificios escolares ¢ maior mas a

fraca conservacao € o que caracteriza.



CAPITULO II-REVISAO DE LITERATURA
Neste capitulo apresenta-se um quadro conceptual tedrico onde sdo apresentados os conceitos
de gestdo escolar, manutengdo e infraestrutura escolar, aborda-se ainda da conservacdo das
infraestruturas escolares, os factores que concorrem para conservacdo ou ndo das
infraestruturas escolares, papel do gestor escolar na conservagao das infraestruturas escolares

e o impacto das infraestruturas no processo educativo.
2.1. Definiciao dos conceitos chave

2.1.1. Gestao Escolar
Segundo Dalbério (2008), a origem da palavra gestdo advém do verbo latino gero, gessi,
gestum, gerere, cujo significado ¢ levar sobre si, carregar, chamar a si, executar, exercer ¢

gerar.

No campo educacional e considerando a sua origem, a gestdo seria a geragdo de um novo
modo de administrar uma escola sendo entao, por si mesma, democratica, pois traduz a ideia
de comunicagdo pelo envolvimento colectivo, por meio da discussdo e do didlogo (Cury

2002, como citado em Freitas, 2007).

Na perspectiva de (Luck 2009) a gestdo escolar constitui uma das dareas de actuacao
profissional na educacdo destinada a realizar o planeamento, a organizagdo, a lideranga, a
orientacdo, a mediac¢do, a coordenacdo, monitoria e a avaliacdo dos processos necessarios a
efectividade das acc¢des educacionais orientadas para a promocdo da aprendizagem e

formagao dos alunos.

De acordo com Reiz (2013), gestdo escolar ¢ um meio para a concretizagdo de finalidades,
principios, directrizes e objectivos educacionais, respeitando e considerando a diferenca entre
todos, além de promover o acesso ao conhecimento por meio de acgdes participativas,
subsidiando o aluno diante o enfrentamento de desafios visando a existéncia de um cidadao

actuante e transformador.

Segundo Lopes (2013), uma das fungdes da gestdo ¢ administrativa que esté relacionada com
a parte fisica e institucional. A parte fisica sdo as instalagdes da escola e os
equipamentos/materiais que a escola possui e a parte institucional sdo os direitos e deveres, as

actividades do sector administrativo da escola.



Assim, entende-se a gestdo escolar como habilidade, ac¢do criativa e capacidade de
interpretar conjuntamente as necessidades educativas em cada momento ou situacao,
preparando a escola para enfrentar as constantes mudangas ou exigéncias do processo de

ensino e aprendizagem.

Desta forma entende-se que a gestdo escolar pode ser vista como sendo um conjunto de
accdes que permitem implementar as directrizes de forma ao alcance dos propositos da
organizacdo escolar. Desta forma para o alcance destes propodsitos € preciso um trabalho
colaborativo. As actuagdes dos gestores escolares vao além da hierarquia administrativa,
envolvendo aspectos de lideranca, planificagdo, monitoria para desenvolver-se a

aprendizagem dos alunos.

2.1.2. Conservacio

Porteous (2015) aborda a conservacao de infraestruturas como uma questdo de resiliéncia,
argumentando que uma gestdo adequada pode prolongar a vida util das estruturas, reduzir
custos de manutengdo e minimizar os riscos de falhas. A perspectiva de Porteous sobre a
conservagdo de infraestruturas enfatiza que a resiliéncia é um elemento crucial na gestdo de
activos. Uma abordagem proactiva e integrada ndo s protege as infraestruturas, mas também
contribui para o desenvolvimento sustentavel das cidades e comunidades, garantindo um

futuro mais seguro e eficiente.

Barrett e Sutherland (2019) focam na conservacdo preventiva, que envolve monitoramento
continuo € manuteng¢do regular para evitar deterioracoes e intervengoes corretivas, destacando
a importancia de um planeamento adequado. A abordagem de Barrett e Sutherland enfatiza
que a conservagdo preventiva ¢ uma pratica essencial para a gestdo eficaz de bens e
infraestruturas. Por meio de monitoramento, manuten¢do e planeamento adequados, €
possivel ndo apenas preservar a integridade das estruturas, mas também optimizar recursos €

garantir a seguranca das comunidades.

Smith (2021) menciona a necessidade de envolver comunidades na conservacdo de bens
patrimoniais, ressaltando que a participagdo local pode fortalecer o sentimento de
pertencimento e a eficdcia das agdes de conservacdo. A perspectiva de Smith enfatiza que a
conservacao de bens patrimoniais ndo deve ser vista como uma tarefa apenas de especialistas,
mas como um esforco colaborativo que envolve toda a comunidade. Ao integrar a

participagdo local, é possivel fortalecer o sentimento de pertencimento, melhorar a eficicia



das agdes de conservagdo e, consequentemente, preservar o patrimonio cultural de maneira

mais significativa e duradoura.

2.1.3. Infraestruturas
Os autores Stayro e Soares (2007), definem as infraestruturas como sendo um conjunto de

elementos bastante crucial para uma organizacdo exercer as suas actividades com zelo.

Segundo Oliveira (2011), infraestruturas sdo os meios fisicos e materiais basicos necessarios
ao funcionamento de uma organizagao, institui¢ao ou sistema, como edificios, redes de agua,

energia, transportes, equipamentos ¢ instalagdes diversas.

Apesar dos conceitos supracitados terem um contributo para a realizagdo do trabalho, o
presente estudo baseia-se no conceito de Oliveira (2011), pelo facto de apresentarem um
conceito muito abrangente explicando de forma concisa. Evidentemente, os autores mostram

que as infraestruturas sdo bens patrimoniais fisicos.

2.2. Conservacao das infraestruturas escolares das escolas

Segundo Lopes (2007), as escolas publicas apresentam-se cada vez mais sem infraestruturas e
as acgoes politicas e medidas tomadas de decisdo pelo poder publico para sua manutengao,
construgdo e conservagdo, cada vez mais dependem de subsidios do Estado para o capital
privado manter sua propria escola, organizagdes nao-governamentais ou comunitarias, que

retiram do estado o peso.

No que diz respeito, aos tipos de manuten¢do dos edificios escolares, estudos realizados por
Almeida (2010) sendo que este autor apresenta trés tipos de manutencao, sendo a manutengao

correctiva, manutenc¢do preventiva e a manutencao de melhorias.

A manutencdo correctiva consiste na reparacdo dos edificios e seus sistemas e componentes
devido ao seu desgaste natural ou por ac¢des de manutengdo preventiva deficientes, que
provocam uma avaria ou perda de fungdo do objecto afectado. Sdo ac¢des tomadas dando
resposta a reclamacdes dos utentes, ndo sendo uma ac¢do de manutengdo planeada nem
prevista. Inclui as actividades de manutencdo como reparagdo ou substituicdo de um item de
um elemento que falhou até um ponto em que ndo consegue executar a funcio exigida. E

conhecida igualmente como manutencdo nao planeada.

Este tipo de manutengdo ¢ efectuado depois da deteccao de uma avaria e destinada a repor o

bem num estado em que se possa realizar uma func¢ao requerida. Este tipo de manuten¢ao tem
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um caracter urgente, isto €, ocorre de uma forma imediata a ocorréncia de um dano ou seja a

partir do momento que se identifica a ocorréncia.

A manuteng¢do preventiva tem como objectivo manter o edificio a operar eficientemente
reduzindo a probabilidade de ocorréncia de uma avaria e evitar a perda ou reducao de fungao,
através de uma regular inspeccdo e observagdo, de forma a detectar e reparar pequenos
problemas antes que se tornem cada vez mais problematicos e dispendiosos. E também
conhecida como manuteng¢ao planeada ou ciclica e surge em resposta as desvantagens e
dificuldades apresentados pela manutengdo correctiva. A manutengao ¢ efectuada a intervalos
de tempo predeterminados ou de acordo com critérios prescritos com a finalidade de reduzir a

probabilidade de avaria ou de degradacdo do funcionamento de um bem.

A 4rea de engenharia civil, constru¢do ¢ uma area em constante mutagcdo, ¢ notorios os
avancos tecnoldgicos e o investimento em investigacdo e inovacdo que se realizam. A
manuten¢do de melhoria enquadra-se nesta perspectiva. Desta forma, este tipo de manutengao
¢ entendido numa perspectiva de aprimoramento das condi¢gdes das infraestruturas escolares.
A aplicacdo de novos materiais e novos sistemas de revestimentos outro tipo de solugdes,

podem permitir aumentar o nivel inicial de qualidade e aumentar a resisténcia 4 degradacao.

2.2.1. Factores que concorrem para conserva¢io ou nao das infraestruturas das escolas

Gongalves, Brito e Branco (2008), citados por Chande (2019), afirmam que a degradacgdo das
infraestruturas estd a associada a seguintes factores: Erros de projecto que se refere as falhas
de concepcdo do projecto que ocorre devido a falta de conhecimento dos projectistas
(construtora) das infraestruturas escolar. No entanto, a repeticio dos mesmos erros e a falta
de informacao disponivel e de comunicagdo, contribuem para uma acelerada degradagao com
altos custos de manuteng¢ao resultando nas mesmas a falta de estabilidade, a humidade entre
outros danos, as falhas durante a fase de execucdo de uma infraestrutura sdo vastas e de
natureza diversas a citar: deficiéncias na planificacdo, utilizagcdo de tecnologia ndo adequada

e a mao-de-obra ndo qualificada.

De acordo MICOA (2009, p. 17) “a eros@o dos solos ¢ um dos fenomenos contribuintes na
destruicdo das infraestruturas. A acc¢do de desgaste do solo é causada por acgdes de diversas
ordens, as naturais o vento, a chuva e a intervencdo humano caso de abate das plantas,

constru¢do de habitacdes nas areas inclinadas™.



Ja os autores Stayro e Soares (2007), a ma conservagao das infraestruturas escolares esta

associada a varias razdes, mas destaca a falta de manutengao periodica.

Assim, pode-se compreender que os autores acima, apresentam ideias antagonicas, no sentido
em que Gongalves et al (2008), citado por Chande (2019), justifica a degradacdo de
infraestruturas escolares como um fendomeno associado a questdes de ordem técnica
relacionada com a propria construgdo, mas Stayro € Soares (2007), olham sobretudo aspectos
associados a falta de manutencdo. Portanto o presente estudo cinge-se em compreender

assuntos relacionados a manutengao das infraestruturas.

De acordo com o Manual dos padroes e Indicadores de Qualidade para a escola primaria,
apresentado pelo Ministério da Educagao em 2014, em Mogambique as condigdes necessarias

para infraestruturas escolares sao:

» Garantir a criagdo, manutengdo ¢ conservacao das infraestruturas da escola e de todo o
patrimonio existente na institui¢ao.

» Suficiéncia de salas de aula e equipamentos, salas com dimensdes aprovadas, todos os
alunos estudam em salas de aula, cinquenta alunos por sala, carteiras para todos os
alunos, um quadro fixo com dimensdes minimas de 2,40x1,20m numa altura minima
de 90 cm a partir do solo, uma secretéria e cadeira para o professor;

> Existéncia de gabinetes e mobiliario para os gestores da escola, existéncia de espago
para recreacao e desportos, patio, campos de jogos, placas de identificacao da escola,
das salas e sectores, escola, salas e sectores devidamente identificados, inventariacao;

» Manutengdo e conservacdo do mobiliario da sala de aula, mobiliario da sala de aula

em bom estado de conservacao e inventariado.

2.3. Papel da gestio escolar na conservag¢ao das Infraestruturas escolares

Entende-se que a gestdo escolar figura como um dos elementos indispensaveis para a

conservacao das infraestruturas escolar.

A gestdo ¢ um elemento importante na gestdo de uma organizagdo escolar, sobretudo, na
medida em que a escola apresenta diversas actividades que sdo executadas, necessitando

assim de uma gestdo mais eficiente.

Relativamente ao papel do gestor no desenvolvimento da aprendizagem organizacional, de

acordo com Vasconcellos (2002), o gestor tem por fungdo ser o grande elo integrador,
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articulador dos varios segmentos — internos e externos da escola, cuidando da gestdo das

actividades para que venham a acontecer e a contento.

De acordo com Luck (2007), a gestao escolar evidencia-se na literatura a partir dos anos 90,
sendo reconhecida como base fundamental para a organizacao significativa e estabelecimento
dos processos educacionais e mobilizagdo de pessoas voltadas para o desenvolvimento e

melhoria da qualidade de ensino que oferecem.

De acordo com Chande (2019), as infraestruturas t€ém um papel essencial na formacao de
toda comunidade escolar, pois garante o conforto ¢ o bem-estar de todos os seus utentes. Por
outro lado, a questdo da degradagdo das infraestruturas ndo sé afecta negativamente aos
alunos, mas também atingem a comunidade em geral da escola embora em diferentes
aspectos, e os gestores escolar precisa de criar acgdes correntivas e preventivas para dar

resposta a estas situagoes.

2.3.1. Funcdes da gestao escolar

No que diz respeito as funcdes de gestdo escolar, Lopes (2013), classifica as funcdes de
gestdo em trés funcoes:

» Gestdo de Recursos Humanos: refere-se ao relacionamento com pais, alunos,
comunidade, professores e pessoal administrativo, que deve ocorrer de forma a
garantir o perfeito funcionamento da escola, contornando os problemas que surgirem
e as questdes de relacionamento humano;

» Fungdo administrativa: relaciona-se a parte fisica e institucional. A parte fisica s3o as
instalacdes da escola e os equipamentos € ou materiais que a escola possui e a parte
institucional sdo os direitos e deveres, as actividades do sector administrativo da
escola;

» Fungdo pedagogica: estabelece os objectivos gerais e especificos para o ensino,
definindo-os a partir do perfil da comunidade e dos alunos, além de elaborar os
conteudos curriculares e acompanhar e avaliar os alunos, os professores e a equipa
gestora. As atribuigdes da gestdo pedagogica estao descritas no Regulamento Escolar
e no Projecto Politico Pedagogico da escola.

Das fungdes de gestdo apresentadas pelo autor acima, entende-se que a gestdo do patriménio
¢ uma grande preocupagdo quando se aborda sobre as questdes administrativas. Isto permite

compreender que o trabalho de gestdo inclui a promocgao de atitudes positivas na escola de
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modo a proporcionar comportamentos que ajudem na conservagdo das infraestruturas

escolares.

2.4. Estratégias de gestao e conservacao das infraestruturas escolares

A gestdo e conservagdo das infraestruturas escolares ¢ um tema de extrema relevancia, pois
impacta directamente na qualidade do ensino e na experiéncia dos alunos. As escolas
enfrentam pressao para acomodar um maior nimero de estudantes em ambientes que
frequentemente carecem de manutengdo adequada. Assim, o0s gestores escolares sao
desafiados a implementar estratégias eficazes que garantam a conservacao das infraestruturas,

assegurando um ambiente propicio para a aprendizagem.

Uma das estratégias mais eficazes ¢ a implementag¢do de planos de manutencao preventiva e
corretiva. Sitoe (2019) enfatiza que a manutencdo preventiva ¢ essencial para evitar a
degradacdo das infraestruturas, permitindo que pequenos problemas sejam resolvidos antes
que se tornem questdes complexas e dispendiosas. Isso envolve a realizagdo de inspegdes
regulares, a criagdo de cronogramas de manutengdo e a formacao de uma equipa responsavel
por monitorar o estado das instalagcdes. A abordagem proactiva ndo s6 aumenta a vida util das
infraestruturas, mas também melhora a seguranca dos alunos e professores, criando um

ambiente de aprendizagem mais confiavel.

A capacitacdo da comunidade escolar ¢ outra estratégia vital para a conservacdo das
infraestruturas. Nhamirre (2020) argumenta que o envolvimento da comunidade nao so
promove uma maior conscientizacdo sobre a importancia da manuten¢do, mas também
fortalece o vinculo entre a escola e a sociedade. A realizacdo de actividades conjuntas, como
mutirdes de limpeza, contribui para um senso de pertenca e responsabilidade entre os pais,
alunos e professores. Além disso, a formagdo de associagdes de pais e mestres pode resultar
em um apoio mais estruturado na identificacdo de necessidades de conservacdao e na

mobilizagdo de recursos para intervengdes necessarias.

\

Em relagdo a gestdo financeira, a elaboracdo de orgamentos que incluam gastos com
manutengdo ¢ um passo fundamental. Segundo Macamo (2021), muitas escolas em
Mogambique enfrentam limitagdes orgamentdrias, que dificultam a realizagdo de obras e
reparos. Por isso, os gestores devem ser criativos na busca de fontes de financiamento,
incluindo parcerias com organizacdes ndo-governamentais, empresas locais. A transparéncia
na utilizagdo dos recursos financeiros € crucial para garantir a confianca das partes

interessadas, o que pode resultar em mais apoio e investimentos.
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Outra inovagao significativa tem sido a utilizacdo de tecnologias para monitorar e gerenciar
as infraestruturas escolares. Cuambe (2022), destaca que a adogdo de sistemas digitais
permite uma gestdo mais eficiente, facilitando o acompanhamento do estado das
infraestruturas e a priorizagdo de intervengdes. O uso de aplicativos e plataformas digitais
pode proporcionar uma visdo geral do estado das instalagdes, permitindo que os gestores
tomem decisdes informadas e priorizem intervengdes com base em dados concretos. Essa
modernizacdo na gestdo contribui para uma utilizagdo mais racional dos recursos disponiveis

€ uma resposta mais agil as necessidades emergentes.

Além das estratégias mencionadas, a promog¢do de um ambiente escolar que valorize a
sustentabilidade ¢ cada vez mais relevante. A integracdo de praticas sustentaveis na
conservagdo das infraestruturas, como o uso de materiais ecologicos e a implementagdo de
sistemas de captagdo de agua da chuva, pode ndo apenas melhorar a infraestrutura, mas
também educar os alunos sobre a importancia da conservagdo ambiental. Assim, os gestores
escolares podem desempenhar um papel fundamental na formacao de cidadaos conscientes ¢

responsaveis.

Em conclusao, as estratégias adotadas pelos gestores escolares em Mogambique para a gestdo
e conservacdo das infraestruturas incluem a implementagdo de planos de manutencao
preventiva, a capacitagdo da comunidade escolar, a gestdo financeira eficaz, e a promogao de
praticas sustentaveis. Estas abordagens, interligadas e bem executadas, t€ém o potencial de
transformar a realidade das escolas, garantindo um ambiente mais seguro e propicio para a

aprendizagem dos alunos, refletindo directamente na qualidade da educagao oferecida.
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CAPITULO III - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
Neste capitulo apresenta-se os aspectos metodologicos que irdo guiar a realizagdo do
trabalho. Assim sendo, no presente capitulo apresenta-se aspectos como: Tipo de pesquisa,
natureza da pesquisa, instrumentos de recolha de dados, populacdo e amostra da pesquisa,

analise e tratamento de dados.

3.1. Classificacdo quanto aos objectivos

Quanto aos objectivos, a presente pesquisa ¢ de caracter exploratéria (Oliveira, 2011),
enquadram-se na categoria dos estudos exploratdrios todos aqueles que buscam descobrir
ideias e intuig¢des, na tentativa de adquirir maior familiaridade com o fendmeno pesquisado,

diagnosticar situacdes, explorar alternativas ou descobrir novas ideias.

3.2. Classifica¢do quanto a abordagem

O presente estudo ¢ de abordagem qualitativa devido a natureza dos dados que se pretendem
recolhem, que serdo opinides, ponto de vistas e sentimentos, que na optica de Costa e Costa
(2013, p.53) “dados qualitativos podem ser palavras, sinais, gestos, siléncio entre outros”.
Para Costa & Costa (2013) a abordagem qualitativa, tratard os dados de forma a evidenciar
nas descrigdes uma melhor visdo e compreensdo do contexto do problema, explicando os

resultados obtidos na pesquisa.

3.3. Classificacao da pesquisa quanto a natureza
De acordo com Gil (1994), a pesquisa quanto a natureza, ela pode ser: basica e aplicada. A
pesquisa bésica: objectiva gerar conhecimentos novos, Uteis para o avanco da ciéncia sem

aplicacdo pratica prevista, envolve verdades e interesses universais.

A pesquisa aplicada: objectiva gerar conhecimentos para aplicagdo pratica, dirigidos solucao
de problemas especificos, envolve verdades e interesses locais. A presente pesquisa
enquadra-se na pesquisa aplicada, porque pretende gerar conhecimentos para aplicacdo

pratica nas escolas.

3.4. Classificacao da pesquisa quanto aos procedimentos
Os procedimentos usados compreendem a pesquisa bibliografica e o estudo de caso. A
pesquisa bibliografica foi fundamental na obten¢@o de informagdes em obras, artigos, jornais

e revistas previamente publicadas por diversos autores em relagdo ao problema em analise,

14



citadas na revisdo da literatura. Segundo Oliveira (2011) todo trabalho cientifico, toda

pesquisa, deve ter o apoio na pesquisa bibliografica.

Para a recolha de informagdes no campo, optar-se-a pelo estudo de caso, de acordo com
Oliveira (2011) um estudo de caso ¢ uma investigagdo empirica que investiga um fenomeno

contemporaneo dentro do seu contexto da vida real.

3.5. Instrumentos de recolha de dados
A planificacao das técnicas de recolha de dados ¢ uma etapa bastante crucial na elaboragao de
um trabalho cientifico. Na realiza¢dao da presente pesquisa vai-se basear em dois instrumentos

de colheita de dados.

> QGuido de entrevista
» O questionario e

» Grelha de observagao.
3.5.1. Guiao de Entrevista

Um guido de entrevista ¢ um conjunto de perguntas e topicos que orienta o entrevistador
durante uma entrevista. Ele garante que a conversa siga uma linha coerente e que todas as

informagdes importantes sejam abordadas (Minayo, 2010).

Suportando a ideia de Minayo (2010), a entrevista semiestruturada € caracterizada por possuir
perguntas abertas, fechadas ou mistas em que o entrevistador tem a liberdade de colocar
outras perguntas favoraveis ao tema sem se prender do guido. Neste sentido, aplicamos este

tipo de entrevista para permitir maior aprofundamento das respostas a partir das insisténcias.

A entrevista nesse trabalho serd ndo padronizada e de fundamental importancia, pois através
das falas dos sujeitos, procura-se compreender como se dar a participagdo familiar na vida
escolar dos filhos e a parceria familia e escola. Neste sentido esta técnica sera aplicada a dois
membros da direc¢do da escola (Director da escola, Director Adjunto e o responsavel da

UGEA a nivel da escola).
3.5.2. Questionario

De acordo com Gil (2008), o questionario pode ser definido como a técnica de investigacao

composta por um numero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as
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pessoas, tendo por objectivo o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos, interesses,

expectativas, situagdes vivenciadas.

Nesta pesquisa o questionario sera dirigido aos alunos e professores da escola secundaria de
Massinga, contendo perguntas fechadas para facultar maior compreensdo de modo a perceber
a importancia da conservacdo das infraestruturas escolares no processo de ensino e

aprendizagem, uma vez que lidam directamente com esse processo.
3.5.3. Grelha Observacio

Uma grelha de observacdo ¢ um instrumento utilizado para registar, de forma sistematica,
comportamentos, agoes, atitudes ou fendmenos observados numa determinada situagdo. E

muito usada em contextos educativos, cientificos, de avaliagdo ou em entrevistas (Gil 2008)..

A observacao ¢ uma etapa de método cientifico que consiste em perceber e ver sem

interpretagdes. Este método ¢ entendido como a verificagdo ou constatagdo de um facto

podendo ser espontaneo ou casual, bem como metodica ou planeada (Gil 2008).

Por tanto para o presente trabalho procura-se através da grelha de observacado, verificar as

condigoes fisicas da escola em estudo.
3.6. Populacio e amostra

3.6.1. Populagio
Para a realizagdo de qualquer pesquisa € necessario conhecer a sua populagdo e a sua
distribuicdo. Mas dentro da populacdo da escola presente na pesquisa, a populagdo alvo sdo

os gestores e professores.

Tabela 1 Distribuicdo da populacao

Sexo Feminino | Masculino | Total
Direccao da Escola 1 3 4
Professores 29 32 61
Membro do conselho da escola 3 2 5
Total 30 35 70

Fonte: Direc¢do da Escola
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3.6.2. Amostra

Segundo Gil (2008), as pesquisas abrangem um universo de elementos tdo grande que se
torna impossivel considera-los em sua totalidade. Por essa razdo, nas pesquisas sociais €
muito frequente trabalhar com uma amostra, ou seja, com uma pequena parte representativa

dos elementos que compdem a populagao.

Tabela 2 Distribuicdo da amostra

Sexo Feminino | Masculino | Total
Diretor e o Diretor Adjunto 0 2 2
Professores 6 9 16
Membro do conselho da escola 1 2 3
Total 8 13 21

Fonte: Elaborada pelo autor

Neste sentido fizeram parte da amostra um total de 21 elementos, dos quais 16 professores, ¢
3 membro do conselho da escola respondentes dos questionarios e dois (2) membros da
Direccdo da escola que foram respondentes das entrevistas. A amostragem ¢ ndo
probabilistica intencional ou por julgamento, onde os elementos da amostra sao selecionados
de forma intencional com base no conhecimento e experiéncia relevantes para o estudo. De
acordo com (Creswell, 2014), neste tipo de amostragem, o pesquisador escolhe individuos
que possam fornecer informagdes relevantes para o estudo. o que justifica a escolha do
director da escola e se adjunto como gestores da escola, professores, € membro do conselho

da escola.

3.7. Analise e tratamento de dados

Segundo Bardin (2008), a andlise do conteudo ¢ um conjunto de técnicas de andlise das
comunicagdes que visa obter, indicadores que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos de condig¢des de produgdo e recepcdo dessas mensagens. Esta técnica denominada
analise de conteudo foi usada para a entrevista. A andlise de conteudo € uma técnica para ler,

interpretar o conteudo de toda classe de documentos.

Para a analise de dados obtidos através do questiondrio, serd possivel com recurso a
programas electronicos ou informatizado (programa Microsoft Office Excel) onde com base
nas percentuais das respostas semelhantes produziram-se graficos e tabelas, para facilitar a

ilustragdo, compreensao, interpretagcdo e discussao dos resultados da pesquisa
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A analise dos dados foi desenvolvido da seguinte forma:

e Leitura e interpretagdo dos instrumentos de recolha de dados (questiondrio e
entrevista)

e Agrupamento das respostas semelhantes obtidas por meio do questionario e
entrevista;

e Transcrigdo das respostas relevantes para a monografia;

e Agrupamento das respostas similares, calculo das respectivas percentagens por meio
do Microsoft Office Excel e representacao por meio de graficos e tabelas;

e Comparagdo com a literatura existente;

e Identificacdo dos principais resultados, elaboracio das conclusdes e recomendagoes.

3.8. Procedimentos da pesquisa

Para a realizagdo da presente pesquisa, foram seguidos varios procedimentos organizados em
etapas sequenciais, respeitando os tramites legais, éticos e metodoldgicos que sustentam uma

investigacao cientifica.

Em primeiro lugar, foi solicitada uma credencial oficial junto da Faculdade de Educacdo da
Universidade Eduardo Mondlane, documento este que autorizava o investigador a realizar o

trabalho de campo na Escola Secundéria de Massinga, local onde o estudo foi desenvolvido.

De posse da credencial, o investigador dirigiu-se a direcdo da escola para apresentar
formalmente o objetivo do estudo, bem como os instrumentos de recolha de dados que seriam
utilizados (guido de entrevista, questionario e grelha de observacdo). Apds andlise e validagdo
da proposta, o Diretor da escola autorizou a realizagdo da pesquisa e colaborou na sua
viabiliza¢do, apresentando o investigador aos diferentes intervenientes da comunidade

escolar, nomeadamente:

e Diretor e o Diretor Adjunto;
e Professores;
e Membros do Conselho da Escola;

e Secretariado escolar.

Com a devida autorizagdo e colaboracdo da escola, iniciou-se a etapa de aplicacdo dos

instrumentos de recolha de dados, que foi dividida da seguinte forma:
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e Entrevistas semiestruturadas foram realizadas com dois membros da Direcao da
escola (o Diretor e o Diretor Adjunto);

¢ Questionarios de perguntas fechadas foram aplicados a 16 professores e 3 membros
do Conselho da Escola, previamente selecionados com base na amostragem
intencional. Os questiondrios foram entregues em formato impresso, com instrugdes
claras de preenchimento;

e Foi também realizada uma observagao direta das condicoes fisicas da escola, com o
auxilio de uma grelha de observagdo previamente estruturada, onde foram registadas

informacdes sobre o estado das salas de aula, sanitarios, mobiliario.
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CAPITULO IV. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS
Neste capitulo faz-se a apresentacao dos dados dos questiondrios aplicados aos professores e
aos membros da direc¢do da escola com vista a compreender as estratégias usadas pela escola
para a conservacdo das infraestruturas escolares. Assim, vai-se apresentar primeiro 0s
resultados dos questionarios aplicados aos professores, seguidamente das entrevistas aos

membros da direc¢do da escola e por fim a discussao dos resultados.

4.1. Estado de conservaciao das infraestruturas escolares

Procurou-se compreender o estado da conservagdo das infraestrutura da escolares,
questionou-se aos professores em relacdo ao estado de conservagdo das salas de aulas, tendo
estes dado as respostas apresentadas no grafico a seguir. No entanto, observando o grafico,
constata-se que a maior percentagem (40%) dos inquiridos afirma que o estado das

infraestruturas escolares ¢ muito mau em detrimento dos que afirmaram ser bom.

Por sua vez o pesquisador por via da observagdo constatou que o estado da infraestrutura da
Escola Secundaria de Massinga era mau, esta encontrava-se com a pintura desgasta, desenhos
nas paredes e vedagdo com folgas enormes em que individuos entravam e saiam do recinto

escolar sem nenhuma observacao do guarda.

Grafico 1 Estado de conservacao das salas de aulas

10%
|
B 50% Muito mau
m 40% Mau

10% Bom

Fonte: elaboragdo propria

Entretanto, constata-se que o estado da infraestrutura escolar ¢ mau devido a elevada
percentagem de opinides negativas. No entanto, o mau estado da infraestrutura pode criar
desmotiva¢do entre alunos e professores, reflectindo negativamente na preparacdo da
qualidade educacional e na imagem da escola, assim como, uma infraestrutura deteriorada
pode transmitir uma impressdo de ma gestdo escolar, prejudicando a confianca da

comunidade e eficacia das praticas pedagogicas.
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Em convergéncia, Oliveira e Costa (2024) diz que o estado da infraestrutura escolar ¢
fundamental para criar um ambiente de aprendizagem produtivo e motivador. A falta de
manuten¢gdo e a auséncia de condi¢des adequadas podem sugerir uma gestdo financeira,
afectando a confianga da comunidade escolar e prejudicando a eficacia pedagdgica. Se as
instalagdes estdo em mau estado, isso pode sugerir uma alocagdo inadequada de recursos ou
falta de priorizacao das necessidades educacionais. Essa percep¢ao de negligéncia pode afetar
a confian¢ca da comunidade escolar, incluindo alunos, pais e professores, na capacidade da

instituicao de oferecer uma educagdo de qualidade.

Por sua vez, ainda em concordancia, Pereira e Silva (2024) diz que ambientes mal
conservados e mal equipados dificultam a implementacdo de metodologias modernas e
inovadores que muitas vezes dependem de recursos especificos e condigdes apropriadas. Isso
pode levar a uma experiéncia educacional menos enriquecedora e a uma reducdo na eficacia
das estratégias de ensino afectando o desempenho académico dos alunos e a satisfagdo dos

professores com seu ambiente de trabalho.

No entanto, ¢ importante que a gestdo escolar desenvolva agdes que visam a melhoria do
estado das infraestruturas escolares de modo a proporcionar um ambiente de ensino e
aprendizagem saudavel e saido para os alunos, podendo contribuir de certa forma para a sua

motivacao e reteng¢ao dos alunos.

De seguida procurou-se saber ainda dos professores sobre o estado de conservagao das casas
de banho e muro de vedagdo da escola. A resposta desta questdo, encontra-se representada no
grafico a seguir. Onde a maior percentagem (53% apontou que o estado das casas de banho e
muro de vedagdo ¢ mau em detrimento da menor percentagem (13%). No entanto, o
pesquisador concorda com a maioria dos inquiridos pos verificou através da observagdo que o

estado das infraestruturas escolares encontravam-se em mas condigoes.

Grafico 2 Estado de conservacao das casas de banho ¢ muro de vedacao

H 70% Muito mau
m 30% Mau

Fonte: elaboragdo propria
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Portanto, de acordo as a elevadas percentagem de opinides negativas dadas pelos inquiridos
relativamente ao estado da infraestrutura escolar, no geral, constata-se que ¢ mau partindo das
salas de aulas, casas de banho ¢ muro de vedagdo. Esta implicacdao pode incidir sobre a
ineficicia das praticas e ou estratégias de gestdo escolar assim como falta de vigilancia e mau

uso das infraestruturas escolares.

De acordo com Almeida e Fernandes (2024) a manutencao regular das casas de banho ¢ a
limpeza das casas de banho sdo essenciais para evitar a propagagao de germes e bactérias. Ter
um protocolo rigoroso para a gestdo e limpeza desses espacos ¢ um aspecto crucial para
preservar a saude das criangas. Investir em boas condigdes sanitarias reflecte o cuidado da
institui¢ao com o bem-estar dos alunos e contribui para um ambiente escolar mais positivo e

acolhedor.

Ter um plano bem estruturado para a manutencao e limpeza das casas de banho envolve a
realizagdo de inspegdes frequentes, a utilizagdo de produtos de limpeza apropriados e a
formagdo continua dos funciondrios responsaveis pela higiene. A implementagdo de um
protocolo rigoroso ajuda a garantir que os banheiros sejam mantidos em boas condigdes,
minimizando o risco de infecgdes e doengas que podem ser transmitidas através de
superficies contaminadas (Almeida e Fernandes, 2024). Investir em boas condigdes sanitarias
reflete o cuidado da institui¢do com o bem-estar dos alunos e demonstra um compromisso
com um ambiente escolar positivo e acolhedor. Banheiros limpos e bem mantidos contribuem

ndo soO para a saude dos alunos, mas também para o seu conforto e seguranca.

Por sua vez, Costa e Santos (2023, p.122) dizem que “a vedagdo escolar é um componente
essencial para garantir a seguranga dos alunos ao proteger o ambiente educacional contra
intrusdo de pessoas externas. Um cercado bem projectado e mantido ndo so delimita
claramente os limites da escola, mas também actua como uma barreira fisica que ajuda a
prevenir a entrada ndo autorizada de individuos ou veiculos. Isso é crucial para criar um
espago, onde os alunos podem aprender a brincar sem preocupagoes relacionadas a

seguranga externa’’.

No entanto, contata-se ainda que o ambiente escolar da Escola Secundéria de Massinga ndo
possui um ambiente saudavel, seguro e controlado devido as mas condicdes de higiene e

vedagao deficiente.
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Mais adiante questionou-se aos gestores: como avaliam o estado das infraestruturas
escolares da Escola Secunddria de Massinga? Relativamente a questdo, os gestores

responderam:
1° Gestor: afirmou que:

“As condi¢oes ndo sdo satisfatorias, tal como podes ver o muro de vedagdo e as
salas de aulas perderam muita estética nestes anos, deve-se ao vandalismo, mau uso

12

do patrimonio publico e ma conserva¢do
2° Gestor disse:

“As infraestruturas estdo degradadas comparativamente com os ultimos 10 anos que
estive aqui. Agora estamos mal mesmo, éramos uma das institui¢oes de referéncia em

termos de estética e que viemos a perder”.

Portanto, constata-se que a avaliacdo feita pelos gestores ndo aponta para o estado positivo ou
satisfatorio das condi¢des das infraestruturas escolares o que converge com as opinides dos
professores inquiridos referentes as condi¢des das infraestruturas escolares. No entanto, uma
maioria significativa afirma que as condi¢des das infraestruturas da escola ¢ mau. Todavia, a

escola ¢ descrita como degradadas, vandalizadas e em estado de ma conservagao.

O mau estado de conservagdo da escola, por vezes representa um atentado a saude dos alunos
devido as condigdes de higiene e saneamento das casas de banho como € o caso da escola em
questao que segundo os inquiridos as casas de banho nao oferecem condi¢des adequadas para

0 uso, contudo, na falta do melhor, as que estdo sao usadas.

Em convergéncia, Martins e Pereira (2022, p. 14) diz que “é fundamental que as escolas
oferecam instalagoes de casas de banho adequadas e bem mantidas para garantir a saude e
o bem-estar dos alunos, evitando infec¢do e doengas. Uma escola com boas condigoes
demostra um compromisso com a seguranga e o conforto dos estudantes, criando um

ambiente mais sauddvel e propicio para o aprendizado”.

Em contrapartida, instalagdes inadequadas podem resultar em uma série de problemas,
incluindo aumento do absenteismo devido a doengas e desconforto dos alunos, além de afetar
a imagem e a reputagdo da escola. Portanto, ¢ essencial que as escolas invistam na
manutengdo regular e na atualiza¢do das suas infraestruturas sanitdrias para assegurar que

atendam aos padroes de satide e higiene recomendados (Almeida e Fernandes, 2024).
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Para conhecer os factores que contribuem para a degradacdao das infraestruturas escolares,
questionou-se aos professores: Quais sdo os factores da degradacdo das infraestruturas

escolares? Assim, obtiveram-se as seguintes respostas apresentadas no grafico a baixo.

Grafico 3 Principais factores que concorrem para a degradacao das infraestruturas

D. Uso inadequado das infra-
estruturas.

®A. Erros na projeccdo

mB. Ciclones e outros factores
naturais

C. Falta de manutengdo
permanente

mC. Falta de manutengio
permanente

B. Ciclones e outros factores

0,
naturais 60%

mD. Uso inadequado das infra-

A. Erros na projeccao estruturas.

Fonte: Elaboragao propria

No entanto com base nos dados obtidos, verificamos que os professores inqueridos apontam
os ciclones e desastres naturais e a falta de manutengdo permanente como sendo as causas

centrais da degradagao das infraestruturas escolares.

Entretanto, ainda sobre os factores que contribuem para a degradagdo das infraestruturas
escolar, desta vez por via da entrevista questionou-se aos gestores: Quais sdo os factores da

degradacdo das infraestruturas escolares? Que por sua vez responderam dizendo:
1° Gestor:

“Seria muito dificil mencionar os factores, mas importa referir que os anos atras
fomos assolados pelo ciclone Dineu que tirou alguma parte das infraestruturas como
o alpendre que possuiamos e algumas salas e ndo tivemos fundo para a reparagdo
até agora, mas o pedido de financiamento ja foi submetido e aguardamos por uma
resposta. Em varias situagoes nos ndo possuimos condigoes para a manutengdo
permanente porque as receitas internas baixaram muito, mas a vontade ndo nos

falta”.
2° Gestor:

“para mim estd associado a gestdo, uma vez que antes da chegada do actual Director

a escola estava bem e as festas de casamentos, secgoes de foto que pagavam e o
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mesmo dinheiro devia ser usado para a manuten¢do das proprias infraestruturas, o

que ndo acontece e agora a escola ndo tem fundos para a manuteng¢do”.

No entanto, deste lado os gestores da escola nao confirmam de forma precisa nas suas
respostas semelhante aos professores, mas justificam afirmando que est4 associado a falta de

recursos financeiros para garantir a manutencao das infraestruturas.

Portanto, ndo houve uma convergéncia entre as respostas dadas pelos gestores e pelos
professores. No entanto, o pesquisador acredita que os factores que contribuem para a
degradacao da infraestrutura escolar sdo apresentados por ambos professores e gestores

apesar das respostas nao serem unanimes.

Em convergéncia com a falta de recurso avangada pelos gestores e falta de conservagdo ou
uso inadequado mencionada pelos professores Coelho (2021) também afirma que a
conservagdo inadequada das escolas em Mocambique pode ser atribuida a uma série de
factores que incluem a falta de manutencao regular e a limitacdo de recursos para reparos. A
deterioragdo das infraestruturas publicas frequentemente resulta de uma combinagdo de baixo

investimento em manutencao e incapacidade de implementar programas de conservagao.

Relativamente aos factores naturais apresentados pelos professores, Silva e Oliveira (2023)
partilha da mesma opinido quando diz “os ciclones sdo factores naturais que causam danos
significativos as infraestruturas escolares especialmente em regides vulneraveis. Os ciclones
tropicais tém um impacto devastador nas infraestruturas escolares, destruindo edificios e

interrompendo o processo educacional.

Assim sendo o pesquisador acredita que a ma conservagao das infraestruturas, contribui para
a sua degradacdo, assim como os fendmenos naturais como ciclones e ventos fortes que
quebram os vidros das janelas. No entanto, diante da intervencado feita por estes factores
naturais, torna-se necessario que as praticas de gestdo escolar estejam viradas para remediar
os problemas criados por estes factores com vista a repor os danos causados na infraestrutura

escolar, dai que na sua Optica a gestao nao tem sido eficiente.
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4.2. Percepcoes do director, director adjunto, professores e membro do conselho da escola em

relacdo ao papel do gestor escolar na conservacdo das infraestruturas escolares na escola

secundaria de Massinga.

Para compreender o papel do gestor escolar na conservacdo das infraestruturas escolares,

questionou-se durante a entrevista: Qual é o seu papel como gestor na conservagio das

infraestruturas escolares na Escola Secunddria de Massinga? Em relagao a questao:

O 1° Gestor respondeu:

“O meu papel como gestor é de zelar pela conserva¢do do patrimonio escolar,
coordenando e supervisionando as actividades de manutengdo, garantindo que as
instalagoes estejam sempre em boas condigoes, alocar o org¢amento necessario e
trabalhar em estreita colabora¢do com os professores para assegurar que Os
problemas sejam resolvidos de forma eficaz” ¢ minha responsabilidade assegurar
que os recursos financeiros e materiais sejam utilizados de forma adequada para a

manutengdo e reparos das instalagoes.

O 2° Gestor, respondendo acrescentou que:

“Coordeno com o responsavel pela gestdo do patrimonio que identifica as
necessidades de manutengdo, planeia intervengoes de manuten¢do. Tenho também
assegurado que a comunidade escolar, incluindo professores e alunos, estejam

informados sobre as condig¢oes das infraestruturas e participe na identifica¢do de

’

dreas que precisam de aten¢do.’

Em seguida questionou-se: aos professores e membro do conselho da escola: Qual tem sido o

papel do gestor escolar (director) na conservagdo das infraestruturas escolares na Escola

Secundaria de Massinga? Tendo apresentado as respostas na tabela abaixo.

Tabela 3 Papel do gestor na conservacao das infraestruturas escolares na Escola Secundaria

de Massinga

Opcoes de resposta Sim | Nao | Talvez | Total
Coordenar todas as actividades de manutencao e | F(%) | 90% 10% 100%
reparo das infraestruturas. Fi 19 2 21
Alocar e gerir o orcamento destinado a | F(%) | 100% 100%
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conservacao das infraestruturas. Fi 21 21

Estabelecer  prioridades e  planear as | F(%) | 80% 20% 100%

necessidades de manutengao Fi 18 21 21

Fonte: dados da pesquisa.

Entretanto, na Optica dos professores e do respectivo gestor ¢ de coordenar todas as
actividades de manutengao e reparo das infraestruturas, alocar e gerir o orcamento destinado
a conservagdo das infraestruturas e estabelece prioridades e planear as necessidades de

manutencao.

Em convergéncia com as respostas acima, Fullan (2001, p. 23) diz que "Os gestores escolares
desempenham um papel crucial na coordenagao das actividades de manutengdo e reparo das
infraestruturas escolares. Eles sdo responsaveis por garantir que os recursos financeiros sejam
alocados de forma eficiente e eficaz para a conservagao das instalagdes. Além disso, ¢ funcao
do gestor escolar estabelecer prioridades com base em uma andlise cuidadosa das
necessidades de manuten¢do, planeando as intervencdes necessarias para assegurar que o

ambiente escolar permaneca seguro e funcional para todos os usuarios."

Por sua vez Northouse (2016) ainda concordando diz: "O gestor escolar tem um papel
essencial na gestdo das infraestruturas escolares, incluindo a coordenagdo de todas as
actividades de manutengdo e reparo. Eles sdo responsaveis por alocar e gerir o orgamento
destinado a conservacdo das infraestruturas, garantindo que os recursos sejam utilizados de
forma adequada para maximizar a eficiéncia e a eficacia das operagdes. Além disso, o gestor
deve estabelecer prioridades claras e planear as necessidades de manutengdo com base em
avaliacoes regulares e feedback continuo, assegurando que as infraestruturas estejam sempre

em condi¢Oes Otimas."

Sendo assim, constata-se que o papel do gestor escolar na conservagdo das infraestruturas
escolares ¢ de coordenar todas as actividades de manutencdo e reparo das infraestruturas,
alocar e gerir o orcamento destinado a conservagdao das infraestruturas e estabelece

prioridades e planear as necessidades de manutencao.
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4.3. Percepgao do director, director adjunto, professores € membro do conselho da escola em
relacdo as estratégias de gestdo e conservacao das infraestruturas escolares do distrito de
Massinga.

Para compreender as estratégias adoptadas pelos gestores para a conservagdo das
infraestruturas escolares do Distrito de Massinga, questionou-se: Quais sdo as estratégias
adoptadas pelo gestor (director) para a gestio e conservagdo das infraestruturas da Escola
Secundaria de Massinga do distrito de Massinga? Em relacdo a questdo, os gestores

responderam:
1° Gestor:

“As estratégias de gestdo e conserva¢do das infraestruturas escolares sdo: as
inspecoes periodicas e a manuten¢do Sistemdtica. As inspegoes periodicas sdo
realizadas de forma regular, permitindo a identifica¢do precoce de problemas, como
fissuras em paredes ou falhas elétricas, que podem comprometer a seguranga dos

alunos e funcionarios”;
2° Gestor:

“Inspecoes sdo realizadas permitindo a identificagdo de danos nas estruturas,
infiltragoes ou falhas nos sistemas elétricos, e por sua vez é feita uma manutengao
sistemdtica, que é fundamental para garantir a durabilidade e a seguranga das

infraestruturas escolares”.

Por sua vez, quando colocada a questdo aos professores, estes responderam que as estratégias
adoptadas pelos gestores para a gestdo e conservacdo das infraestruturas da Escola

Secundaria de Massinga do distrito de Massinga sdo: conservacao, inspeccao € manutengao.

Grafico 4 Estratégias de gestdo e conservagdo das infraestruturas escolares do distrito de

Massinga

u = 30% Inspeccao 70% Manutengao

Fonte: dados da pesquisa
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Entretanto, as estratégias de gestao e conservacao as infraestruturas escolares de acordo com
as respostas dos gestores e professores sao: conservacao; inspecgdes periodicas € manutengao

das infraestruturas escolares.

Em convergéncia com estas respostas, Sitoe (2019) diz que as estratégias de gestdo e
conservagdo das infraestruturas escolares sdo essenciais para assegurar um ambiente seguro e
funcional para os alunos e professores. Como mencionado pelo gestor, as inspecoes
periodicas desempenham um papel crucial nesse processo, permitindo a identificagdo precoce
de problemas. A deteccao de fissuras em paredes, infiltragdes e falhas elétricas, por exemplo,
¢ fundamental para prevenir acidentes e garantir a integridade das instalacdes. Essas
inspegoes devem ser realizadas de forma sistematica, garantindo que todas as areas da escola

sejam avaliadas regularmente e que nenhum detalhe seja negligenciado.

Além das inspegdes, a manutengao sistematica ¢ outro pilar fundamental na conservagao das
infraestruturas escolares. Essa manutengdo envolve tanto agdes preventivas, que buscam
evitar o desgaste prematuro, quanto agdes corretivas, que respondem a problemas ja
identificados. Como apontado pelo gestor, a manutencdo ¢ vital para garantir a durabilidade
das estruturas, evitando que pequenos problemas se transformem em questoes maiores € mais
dispendiosas (Nhamirre, 2020). Com um cronograma de manuten¢do bem definido, ¢

possivel assegurar que as instalagdes permanecam em boas condi¢des ao longo do tempo.

Por fim, a integracdo de inspe¢des periddicas e manutengdo sistematica contribui para a
criacdo de um ambiente escolar mais seguro e propicio ao aprendizado. A colaboracdo entre
gestores, professores e a comunidade ¢ fundamental nesse processo, pois fortalece a
responsabilidade coletiva pela conservacao das infraestruturas (Cuambe, 2022). Investir em
estratégias eficazes de gestdo e conservacao €, portanto, um passo crucial para garantir que as

escolas oferecam um espaco seguro e estimulante para o desenvolvimento dos alunos.

Em seguida questionou-se: As estratégias que tem adoptado, trazem resultados positivos?
Justifica. No entanto, ambos gestores responderam a questao de forma positiva, justificando

a resposta, o 1° Gestor disse:

“As estratégias adotadas na gestdo e conservagdo das infraestruturas escolares tém
trazido resultados positivos sim, por exemplo, a inspecgdo tém sido fundamental para

a identifica¢do precoce de problemas, que poderiam comprometer a seguranca dos
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alunos e funciondrios. Isso ndo apenas minimiza os riscos de acidentes, mas também

ajuda a criar um ambiente escolar mais seguro e propicio ao aprendizado”.
O 2° Gestor respondeu:

“A manutengdo sistemdtica tem garantido a durabilidade das infraestruturas, por

outra acrescentado o tempo de vida util de alguns bens”

A mesma questao quando colocada aos professores, estes responderam na sua maioria que

sim, e a minoria permaneceu na davida. Conforme ilustra o grafico 5 a seguir.

Grafico 5 feedback dos professores em relacdo as estratégias de gestdo e conservagdo das

infraestruturas escolares do distrito de Massinga

® 70% Positivo

m30% Talvez

Fonte: dados da pesquisa

Portanto, constata-se que na Optica da maioria dos professores e gestores, as estratégias de

gestdo e conservacao das infraestruturas tem adoptado, trazem resultados positivos.

A inspec¢do e a manutengdo regular das infraestruturas escolares sdo fundamentais para
garantir o bem-estar das escolas. Ao identificar e resolver problemas estruturais de forma
proactiva, conseguimos criar um ambiente seguro e saudavel para alunos e professores. Essa
aten¢do as condigdes fisicas da escola ndo apenas previne acidentes, mas também promove
um clima escolar mais positivo, onde todos se sentem valorizados e motivados a aprender e

ensinar (Sitoe, 2019).

4.4 Dados colhidos por meio da grelha de observacao
Durante o periodo de pesquisa (2022-2024), foram realizadas varias visitas a Escola
Secundaria de Massinga, onde foram aplicadas grelhas de observacgao para registar o estado

das infraestruturas fisicas da escola. A seguir, apresentam-se os principais dados coletados:
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Tabela 4 Observacoes Gerais da Infraestrutura Escolar

Item Condicao Observada Comentarios
Observado
Salas de Aula | Pintura desgastada; paredes com | Ambiente pouco acolhedor,
pichacdes comprometendo a motivacao dos alunos
e professores
Janelas e Vidros quebrados; portas Facilita entrada de poeira e inseguranga
Portas desalinhadas
Muro de Vedagdes com grandes folgas e Permite entrada de pessoas nao
Vedagao partes destruidas autorizadas, comprometendo a seguranga
Casas de Sujeira acumulada; torneiras Condig¢des inadequadas para higiene e
Banho quebradas; auséncia de papel saude dos alunos
higiénico
Areas Lixo acumulado em algumas Afeta a imagem da escola e o bem-estar
Externas areas; auséncia de limpeza da comunidade escolar
periddica
Sistema Fios expostos e lampadas Risco de acidentes elétricos
Elétrico queimadas
Mobiliario Carteiras e cadeiras danificadas Dificulta o conforto ¢ a concentracao dos
Escolar alunos

Fonte: dados da pesquisa

Frequéncia das Manutengdes Observadas

Inspecdes periodicas: Inexistentes ou muito espagadas, sem registros visiveis durante

as visitas.

Manutengao corretiva: Realizada apenas em casos emergenciais, como consertos de

portas ou substitui¢do de ldmpadas.

Manutengao preventiva: Praticamente inexistente, o que contribui para o agravamento

do estado das infraestruturas.

Comentarios do Observador

A degradagdo das infraestruturas ¢ visivel e continua, causada principalmente pela

falta de manuten¢do adequada e recursos financeiros limitados.
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e A seguranca do recinto esta comprometida pela vedacao defeituosa, possibilitando
acesso de pessoas externas sem controle.

e As condigdes sanitarias das casas de banho ndo atendem aos padrdoes minimos de
higiene, o que pode afetar a saude dos alunos.

e A auséncia de um cronograma de manutencao impede agdes planejadas que possam

melhorar o ambiente escolar de forma sustentavel.

Os dados da grelha de observagdo corroboram as percep¢des dos professores e gestores,
evidenciando que o estado das infraestruturas da Escola Secundéria de Massinga encontra-se
em condi¢des precdrias, com riscos a seguranca, saude e qualidade do ambiente escolar.
Ressalta-se a urgéncia de intervengdes estruturadas, manuteng¢do continua e investimento em

recursos para reverter essa situagao.
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CONCLUSAO E RECOMENDACOES

5.1. Conclusoes

O estudo tinha como objectivo geral: compreender as estratégias de gestdo e conservacao de
infraestruturas das escolas do distrito de Massinga e como objectivos especificos: descrever o
estado de conservacdo das infraestruturas escolares das escolas do distrito de Massinga,
explicar os factores que concorrem para conservagao ou nao das infraestruturas das escolas
do distrito de Massinga na provincia de Inhambane, e interpretar o papel do gestor escolar na

conservagdo das infraestruturas escolares na Escola Secundaria de Massinga.

No referente ao objectivo: descrever o estado de conservagdo das infraestruturas da Escola
Secundéria de Massinga do Distrito de Massinga na provincia de Inhambane, concluiu-se
que, o estado de conservagdo das infraestruturas escolares ¢ precario, visto que as salas de
aula, casas de banho e muros de vedagdo estdo em condigdes inadequadas, afetando

negativamente o ambiente escolar e a satide dos alunos.

Por sua vez, sobre o objectivo: explicar as percepgdes do director, director adjunto,
professores ¢ membro do conselho da escola em relagdo ao papel do gestor escolar na
conservacao das infraestruturas da Escola Secundaria de Massinga do Distrito de Massinga,
concluiu-se que o papel do gestor (director) na conservagdo das infraestruturas envolve a
coordenagdo de manuten¢do, gestdo financeira, implementagdo de protocolos, educagdo sobre
uso responsavel, resposta a emergéncias e envolvimento comunitdrio. Embora o gestor
(director) desempenhem um papel activo, a eficicia de suas acdes ¢ frequentemente limitada
por desafios financeiros e falta de recursos, necessitando de estratégias mais abrangentes e

suporte adicional para superar essas dificuldades.

Por ultimo, referente ao objectivo: interpretar as percepgdes do director, director adjunto,
professores ¢ membro do conselho da escola em relacdo as estratégias de gestdo e
conservacao das infraestruturas da Escola Secundaria de Massinga do Distrito de Massinga,
concluiu-se que as estratégias de gestdo e conservacao das infraestruturas escolares segundo
a percepcao do director, professores e membros do conselho da escola sdo: as inspecoes
periodicas e a manutengdo sistematica. As inspegdes periddicas sdo realizadas de forma

regular, permitindo a identificagdo precoce de problemas, como fissuras em paredes ou falhas
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eléctricas, que podem comprometer a seguranga dos alunos e funcionarios, a manutengao

sistematica garante a durabilidade e a seguranca das infraestruturas escolares.

5.1. Recomendacoes

Com base nas conclusdes obtidas com o desenvolvimento do presente estudo, recomenda-se:

A direccio da Escola

e Fazer uma inspe¢des periddicas e a manutengdo sistemdtica das infraestruturas

escolares para a identificacdo precoce de problemas e rapida reparacao;
Aos Professores

e Encorajar os alunos a cuidar bem dos espacos e equipamentos; demonstrar praticas

adequadas no uso das infraestruturas e incentive os alunos a seguir o exemplo;
Aos Alunos:

e Zeclar pelas salas, casas de banho, mobiliario e outros bens escolares, como forma de

garantir um ambiente saudavel e acolhedor;

e Reportar imediatamente qualquer dano observado nas infraestruturas, promovendo

uma cultura de responsabilidade e colaboragao;

o Participar em campanhas ou brigadas escolares de limpeza e manutencdo, como forma

de envolver-se diretamente no cuidado do espago.
A Comunidade Escolar (pais, encarregados de educacio, lideres comunitarios):
e C(Colaborar com a escola em iniciativas de melhoria e conservacao das infraestruturas;

o Participar ativamente nas reunides do Conselho da Escola, contribuindo com ideias,

materiais ou apoio técnico quando possivel;

e Sensibilizar outros membros da comunidade sobre a importancia de preservar o

espago escolar como bem comum.
Ao Governo e as Autoridades Educacionais:

e Alocar recursos adequados e regulares para a manutencdo das infraestruturas

escolares, especialmente nas zonas rurais e semiurbanas como Massinga;
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o Estabelecer politicas claras de manutengdo preventiva nas escolas publicas, com

mecanismos de fiscalizagdo e prestacao de contas;

e Oferecer formagao continua aos gestores escolares sobre gestdo de infraestruturas,

captagdo de recursos e mobilizagdo comunitaria;

o Criar parcerias com o setor privado para financiar melhorias nas escolas em situagao

precaria.
Aos Parceiros e Organizacoes Nao-Governamentais (ONGs):

e Apoiar projetos de reabilitacdo e manutengdo escolar, sobretudo em zonas com fraca

capacidade de resposta do Estado;
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Questionario Para Professores

Carissimo professor

O presente questionario destina-se aos professores da Escola Secundéria de Massinga que

visa compreender as suas opinides sobre a conservagdo das infraestruturas escolares olhando

para o papel dos gestores escolares. Este questiondrio a sua analise e os resultados serao de

forma confidencial por isso responde em anonimato. Desde ja agradece a compreensao.

Coloque apenas X na op¢ao que acha correcta.

I.

II.

Perfil demografico

1. Sexo

Masculino B. Feminino

2. Idade

18-25 B. 26-35 anos C. 35-45 anos

3. Nivel académico
a) Basico
b) Médio
c) Licenciatura
d) Mestrado
e) Doutoramento
Estado de conservacao das infraestruturas escolares

Como avalia o estado de conservagao de salas de aulas?
A. Muito mau b. Mau c. Bom
neutro

Como avalia o estado de conservagado de salas de aulas?

A. Muito mau b. mau c. bom
e. neuto

Estado de conservagao das casas de banhos ¢ muros de vedagao

A. Muito mau b. Mau c. bom
€. neutro

Quais sdo os factores da degradacdo das infraestruturas

A. Erros de projecgao

B. Ciclones e factores naturais

D.46 anos — 55 anos

d. Muito bom €.

d. muito bom

d. muito bom
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Falta de manuten¢do permanente

D. Uso inadequado das infraestruturas

E. Neutro
III.  Papel do gestor escolar na conservagio das infraestruturas escolares na escola
secundaria de Massinga
1. Qual tem sido o papel do gestor na conservacao das infraestruturas escolares na escola
secundaria de Massinga?
Opcoes de resposta Sim | Nao | Talvez | Total (%)

O gestor escolar coordena todas as actividades de

manutengao e reparo das infraestruturas.

Ele aloca e gere o orcamento destinado a

conservagdo das infraestruturas.

Estabelece prioridades e planea as necessidades de

manutencao

Elabora planos estratégicos para a conservacao a

longo prazo das infraestruturas escolares.

Nenhuma das opgdes acima.

IVv.

>

OO0 WM OO0 e

Percepcio dos gestores e professores em relacio as estratégias de gestio e
conservaciio das infraestruturas escolares do distrito de Massinga

Quais sdo as estratégias adoptadas pelos gestores para a gestdo e conservacao das
infraestruturas da escola secundaria de Massinga do distrito de Massinga?

Inspecao

Manutengado

Neuto

Outras

As estratégias que tem adoptado trazem resultados positivos?
Sim
Nao

Talvez
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FIM

Guiao de Entrevista para Gestor Escolar

Carissimo gestor Escolar

O roteiro da entrevista destina-se aos membros da Direccdo da Escola Secundaria de
Massinga que visa compreender as suas opinides sobre a conservacao das infraestruturas
escolares olhando para o papel dos gestores escolares. Os dados desta entrevista, no ambito
da sua analise e os resultados serdo de forma confidencial por isso responde em anonimato.

Desde ja agradece a compreensao.

1. Perfil do respondente

Idade

Sexo

Formagao académica

Area da formagio

Cargo que desempenha

2. Como avaliam o estado das infraestruturas escolares da escola secundaria de

Massinga?

3. Que factores estdo associados a degradagdo das infraestruturas?

4. Qual ¢ o seu papel como gestor na conservacao das infraestruturas escolares?

5. Quais sdo as estratégias adoptadas pelos gestores para a gestdo e conservacao das

infraestruturas da escola secundaria de Massinga do distrito de Massinga?

6. As estratégias que tem adoptado trazem resultados positivos? Justifica.
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Guiao de Observacao

Nome da escola:

Localizagao:

Nome do Observador:

Aspectos a observar na Escola Secundaria de Massinga

Estado do edificio da direcio escolar:

Bom: Edificio bem mantido sem rachaduras ou sinais de desgaste, desenhos e

pinturas anormais nas paredes (__);

Mau: Edificio com algumas imperfei¢des, mas funcional (__ );

Muito mau: Edificio sujo, em condi¢des precarias, necessidades urgentes de reparo

)

Estado das salas de aulas:

a) Bom: salas limpas, organizadas e equipadas (__ );

b) Mau: salas com sujeira, pinturas nas paredes, desorganizacdo ou falta de
materiais ()

¢) Muito mau: salas com paredes em desgaste ou rachadas, manchas e desenhos
)

Estado da vedacao escolar

a) Bom: vedacdo sem danos ou folgas que possam permitir entrada de gente nao
autorizada no recinto escolar (__);

b) Mau: vedagdo com alguns danos mas ainda funcional (__ );

c) Muito mau: vedacdo deteriorada ou inexistente na sua totalidade, oferecendo

risco a seguranca dos alunos ().

FIM
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