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Resumo

O estudo investiga os impactos ambientais da deposi¢ao de residuos solidos na Baixa da Cidade de
Maputo. Utilizando uma abordagem qualitativa e amostragem nao probabilistica, foram
entrevistados 10 funcionarios do conselho municipal e 20 vendedores informais. A colecta de dados
envolveu observagdo participante e questionarios, sendo os resultados analisados por meio da grelha
adaptada de Gama e Rocha (2016). Constatou-se que o comércio informal, predominante na area,
gera grande quantidade de residuos solidos, contribuindo para o entupimento dos sistemas de
drenagem pluvial, que ja apresentam condicdes precarias devido a degradacdo e a falta de
infraestrutura adequada. Além disso, o servigo de recolha de residuos ¢ insuficiente, agravando a
problematica ambiental. Embora haja iniciativas de educacdo ambiental tanto por parte dos
vendedores informais quanto do Conselho Municipal, estas sao pouco eficazes devido a baixa adesao
e fiscalizagdo. O estudo recomenda a implementacdo de estratégias mais robustas de educacdo
ambiental, como campanhas de limpeza, mobilizagdo comunitdria, palestras de sensibilizagdo e

acoes de remogao publica para mitigar os impactos negativos dos residuos solidos na cidade.

Palavras-chave: Residuos solidos, impacto ambiental, drenagem pluvial, comércio informal,

educagdo ambiental.
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CAPITULO I: INTRODUCAO
1.1.Introducao

Nas ultimas décadas, com a crescente urbanizacdo, a mudanca do estilo de vida dos
individuos, o aumento populacional e o desenvolvimento econdmico, a quantidade dos
residuos solidos aumentou de forma acelerada e sem controlo, causando diversos impactos

para a saude humana e para o meio ambiente.

De acordo com o relatorio "Global Waste Management Outlook" do Programa das Nagdes
Unidas para o Ambiente, a gestdo inadequada de residuos so6lidos ¢ um desafio global que

exige abordagens mais sustentaveis para promover solucdes eficazes.

Mocgambique, sendo um pais em vias de desenvolvimento, enfrenta neste &mbito intimeras
dificuldades que comprometem a qualidade de vida da populagdo apesar de que dispde de um
quadro juridico-legal que se pode considerar actual, significativo, abrangente e adequado.
Este quadro assenta fundamentalmente na Constituicdo da Republica de Mogambique (de
2004), na Lei do Ambiente (Lei n.° 20/97, de 1 de Outubro), e nos respectivos regulamentos,

aprovados por Decreto do Conselho de Ministros.

A constitui¢do da republica estabelece no artigo 90, o direito ao ambiente. A lei-mae diz, nos
artigos 1 e 2 que “todo o cidad@o tem o direito de viver num ambiente equilibrado e o dever
de o defender” e que “o Estado ¢ as autarquias locais, com a colaboragdo das associacdes de
defesa do ambiente, adoptam politicas de defesa do ambiente ¢ velam pela utilizagdo racional

de todos os recursos naturais.

Por seu turno, a Lei n.° 20/97, de 1 de Outubro, a Lei do Ambiente, define um conjunto de
conceitos e principios fundamentais da gestdo ambiental, fixa do quadro institucional basico
de proteccdo do ambiente, fala das actividades que causam degradagdo ambiental (por
exemplo a poluicdo), e anuncia as normas especiais de proteccdo do ambiente.

Apesar disso, constatam-se discrepancia entre discurso normativo e realidade, ou seja, ha um
grande desafio com impactos significativos nos mecanismos de gestdo aguas pluviais e na

saude publica.



Na cidade de Maputo, constata-se que por um lado, o sistema de drenagem consiste numa
tubagem de esgotos e um sistema de drenagem aberto. Por outro, a maioria desses sistemas ¢
entupida por solos e lixo devido a falta de limpeza e desentupimento, o que reduz a
capacidade de drenagem e consequentemente a existéncia de areas que sdo sujeitas a
inundagdes. Este facto ilustra como os sistemas de gestdo de residuos solidos tem impactos

negativos na saide humana, incluindo contaminagéo e propagacdo de doengas.

Entretanto varios estudos sugerem que existe uma relagdo entre a gestdo de residuos e o
desenvolvimento. Por exemplo, Yedla, S., e Parikh, J. (2002) refere que a gestdo de residuos
solidos urbanos (RSU) aumenta com o desenvolvimento socioecondémico. Nos paises em
desenvolvimento, o rapido crescimento populacional contribui ainda mais para a intensidade
da gestdo de residuos. Por seu turno, Guerrero, L., Maas, G., e Hogland, W. (2015) defende
que a gestao de residuos solidos ¢ um desafio para os paises em desenvolvimento devido aos
custos elevados e a falta de compreensdo de partes interessadas e de factores uteis para

planear, alterar ou implementar sistemas de gestdo de residuos nas cidades.

Este trabalho procura avaliarar os potenciais riscos ambientais causados pela deposi¢do dos
residuos solidos na Baixa da Cidade de Maputo, causando assim o entupimento dos sistemas
de drenagem das aguas fluviais. Assim, explora-se desta forma a problematica dos residuos
solidos, abordando seus impactos na saide humana, no meio ambiente e destacando a

importancia de abordagens sustentaveis e integradas na gestao desses residuos.



1.2.Formulacio do problema

Relatdrios de organismos internacionais e estudos nacionais e internacionais (Wilson, D. C
et al, (2015); Yedla, S., e Parikh, J. (2002); , Guerrero, L., Maas, G., e Hogland, W. (2015);

Maposse (2020), mostram a relacdo existente entre sistemas de gestdo dos residuos solidos,
seus impactos na satide humana e no meio ambiente, por um lado. Por outro lado, destacam a
importdncia de abordagens sustentaveis e integradas na gestdo desses residuos,

particularmente nas grandes cidades.

O relatorio "Global Waste Management Outlook" do Programa das Nacdes Unidas para o
Ambiente (Wilson, D. C et al, 2015) refere que a gestdo inadequada de residuos sélidos ¢ um
desafio global que exige abordagens mais sustentaveis para promover solugdes eficazes. Por
seu turno, um estudo de Yedla, S., e Parikh, J. (2002) refere que a gestdo de residuos solidos
urbanos (RSU) aumenta com o desenvolvimento socioecondmico ou seja, nos paises em
desenvolvimento, o rapido crescimento populacional contribui ainda mais para a intensidade
da gestdo de residuos. Nesta mesma perspectiva, Guerrero, L., Maas, G., ¢ Hogland, W.
(2015) afirma que a gestdo de residuos solidos ¢ um desafio para os paises em
desenvolvimento devido aos custos elevados e a falta de compreensdo de partes interessadas
e de factores tuteis para planear, alterar ou implementar sistemas de gestdo de residuos nas

cidades.

De acordo com Maposse (2020), um dos grandes problemas da cidade a semelhanga do resto
do pais, tem a ver com a ocorréncia de actividades do sector informal realizadas por
trabalhadores auto empregados e baseados de forma fixa na rua ou de forma itinerante

(ambulante).

O municipio de Maputo assiste uma geracdo desenfreada de residuos s6lidos com impactos
negativos na baixa da cidade de Maputo. Suspeita-se que este problema pode ser explicado
por varios factores, nomeadamente (i) a deficiéncia nos sistemas de drenagem das aguas
fluviais (ii) a interven¢do dos moradores como resultado de uma acelerada urbanizagdo,
fluxos migratorios internos (iii) actuagdo dos vendedores informais cuja actividade
desordenada contribui para a producdo de residuos solidos em varios pontos da cidade.

Em 2023 a baixa da cidade de Maputo beneficiou-se da constru¢do de valas de drenagem no

ambito do projecto de transformagdo urbana, financiado pelo banco mundial (BM). Com esta



constru¢do minimizou o problema das inundagdes assistidas nos anos anteriores, garantiu a
retirada dos vendedores informais nos passeios para manter a cidade limpa e organizada.
Entretanto este projecto pode ter fracassado se considerarmos que pouco tempo depois
registamos o regresso dos vendedores informais nas ruas gerando cada vez mais residuos

solidos, entupindo os sistemas de aguas pluviais.

Considerando o quadro institucional existente no Pais e as boas praticas propostas por
agéncias internacionais e associagdes ligadas a gestdo de residuos solidos, meio ambiente e
saude publica, e a relagdo entre mecanismos de gestdo e desenvolvimento, este trabalho
apresenta a seguinte pergunta de partida: Quais sdo os impactos ambientais resultantes da

deposicao de RS no d&mbito do comércio informal na baixa da cidade?



1.3. Objectivos da pesquisa

1.3.1. Objectivo geral
e Fazer avaliacdo dos impactos ambientais resultantes da deposicdo de RS produzidos no
ambito do comércio informal na baixa da cidade com enfoque para os sistemas de drenagem-

de aguas pluviais.

1.3.2. Objectivos especificos

e Caracterizar o comércio informal na Cidade de Maputo

e Identificar os impactos ambientais relacionados a deposicdo de residuos solidos
produzidos no comércio informal.

e Analisar a relagdo entre a deposicdo inadequada de residuos e o comprometimento do

funcionamento dos sistemas de drenagem de aguas pluviais.

1.4. Perguntas de pesquisa

e Qual ¢ a natureza, tipo e abrangéncia do comercio informal na Cidade de Maputo?

e Como funcionam os sistemas de drenagem de dguas pluviais na cidade de Maputo?

e Quais sdo os impactos ambientais relacionados a deposicao de residuos solidos produzidos

gerados no comércio informal?



1.5.Justificativa da pesquisa
A realizacdo deste trabalho na baixa da cidade de Maputo tem a sua razdo de ser num

conjunto de razdes de varia ordem.

A primeira razdo tem que ver com a discrepancia entre discurso normativo e a realidade,ou
seja, a Constitui¢do do nosso pais salvaguarda o direito ao meio ambiente na saide publica.
Mas a realidade mostra que ha problemas no campo de financiamento em infra-estruturas de
drenagem e esgotos; existe alguma deficiéncia na capacidade técnica para assegurar o
saneamento adequado para a populacdo especialmente nas zonas peri-urbanas das grandes

cidades.

A segunda razdo ¢ de ordem econdomica. Diz-se que a gestdo de residuos sélidos urbanos
aumenta com o desenvolvimento socioeconémico,ou seja,nos paises em desenvolvimento, o
rapido crescimento populacional contribui ainda mais para a intensidade da gestdo de
residuos, os custos elevados associados e envolvimento de partes interessadas. Sendo
Mogambique, um Pais em desenvolvimento, importa perceber como esta relagdo ocorre

particularmente na cidade de Maputo.

Com este estudo espera-se contribuir de diversas formas para os gestores municipais, os
vendedores e moradores. Para os gestores municipais, este estudo vai fornecer evidéncias que
podem ser usadas para a tomada de decisdo nos processos de manutengdo e limpeza dos
sistemas de drenagem das aguas pluviais. Para os vendedores, os resultados deste estudo
podem contribuir para consciencializagdo dos vendedores informais sobre as melhores
praticas de deposicdo dos residuos sélidos. Para os moradores este estudo vai contribuir com
solugdes que poderdo ser usada para a melhoria das condi¢des de saneamento ¢ da qualidade

de vida.

Sendo um estudo que abrange uma zona que do ponto de vista econémico e social ¢ relevante
para o Pais, os resultados deste estudo constituem uma contribui¢ao valida para o processo de

tomada de decisOes.



CAPITULO II: REVISAO DA LITERATURA

Neste capitulo pretende-se por um lado discutir os principais conceitos desta pesquisa,
apresentar o debate sobre os impactos ambientais resultantes da deposi¢cdo de RS produzidos
no ambito do comércio informal. Por outro lado, este capitulo aborda as principais discussoes

(locais, nacionais e internacionais) relacionadas ao tema de pesquisa.

2.1 Conceitos basicos

Comérecio informal

Segundo Organizagdo das Nag¢des Unidas (ONU, 1996) citado por (Maposse, J. F., 2020)., o
comércio informal é todo um vasto leque de comportamentos econémicos, socialmente
admissiveis, realizados fundamentalmente com a finalidade de sobrevivéncia. Ainda neste
contexto, para o INE (2005), o comércio informal ¢ toda actividade comercial ndo registada
na reparticdo de financas. Fazem parte deste grupo unidades ndo licenciadas, vendedores de
rua, de esquina, de mercado.

Como se pode compreender, o conceito de comércio informal abrange uma diversidade de
actividades econonimicas que tém lugar dentro de uma sociedade e sdo consideradas normais
para a sobrevivéncia. Tais actividades, e no contexto deste trabalho, vao incluir aquelas que
tém lugar no espago urbano, quer realizada por vendedores de rua, quer de esquina e

geralmente ndo licenciadas.

Residuos sélidos

Na perspectiva de da Paz, D. H. F. et al (2023) os residuos referem-se a qualquer material,
substancias, objectos, provenientes das actividades humanas, industrias, comércios e
residéncias que tenham sido descartados, mas ainda inclui alguma possibilidade de uso
através da reciclagem ou reutilizacdo. Esta defini¢do torna evidente a diversidade e
complexidade dos residuos solidos. Entretanto, este conceito pode algumas vezes ser
associado ao de lixo.

De acordo com Zanta, V. M., e Ferreira, C. F. A. (2003) Residuos so6lidos sdo “aqueles
residuos nos estados so6lido e semi-solido, que resultam de actividades da comunidade de
origem industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servicos e de varri¢do. Ficam
incluidos nesta definicdo os lodos provenientes de sistemas de tratamento de agua, aqueles

gerados em equipamentos e instalacdes de controlo de polui¢do, bem como determinados



liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede publica de esgotos
ou corpos de agua, ou exijam para isso solugdes técnicas e economicamente inviaveis em
face a melhor tecnologia disponivel”. Para os objectivos deste trabalho o conceito de residuos
solidos se baseia no entendimento apresentado por da Paz, d. H. F. et al (2023). Como se

pode entender existe uma ligagdo estreita entre residuos sélidos e comércio informal.

Sistemas de drenagem de aguas pluviais

Segundo Goulden et al., (2018) o sistema de drenagem de aguas pluviais consiste na gestdo
das aguas precipitadas no meio urbano através da manutencao e aproveitamento de estruturas
naturais de escoamento existentes e no desenvolvimento de estruturas artificiais auxiliares
para o mesmo fim. Estes sistemas tem a finalidade de remover e encaminhar o mais rapido
possivel a agua para fora da area urbana para minimizar o risco de inundacdes.

Batista, j. A. D. N., e Boldrin, A. J. (2018) citando (Binley et al., 1991; Merz; Thieken, 2005)
refere que os sistemas de drenagem de aguas pluviais urbanas sdo constituidos por todas as
superficies e condutos urbanos responsaveis pela conducdo das aguas pluviais até os cursos
d’4gua. Entre as diversas fontes de incerteza do periodo de retorno de um sistema
hidrologico, neste caso, os de drenagem urbana, encontram-se as causas naturais € as
epistemologicas.

No contexto deste trabalho, o conceito de sistemas de drenagem das dguas pluviais serd usado
na perpectiva de Batista, J. A. D. N., e Boldrin, A. J. (2018) citando (Binley et al., 1991;
Merz; Thieken, 2005) com enfoque para os de drenagem urbana enquanto lugar e objecto de

analise.

Impacto ambiental

Em Mogambique, a lei 20/97 de 1 de Outubro lei do ambiente define no se artigo 1 impacto
ambiental como qualquer mudanca do ambiente, para melhor ou para pior, especialmente
com efeitos no ar na terra, na agua e na satde das pessoas, resultante de actividades humanas.
Por seu turno, Spadoto (2022) define Impacto ambiental como qualquer alteragdo das
propriedades fisicas, quimicas e biologicas do meio ambiente, causado por qualquer forma de
matéria ou energia resultante das actividades humanas que directa ou indirectamente, afectam
a saude, a seguranca ¢ o bem-estar da populagdo; as actividades sociais e economicas; a biota
e a qualidade dos recursos ambientais.

Como se pode compreender, na primeira definicdo o foco esta nas “ modificagdes do meio

ambiente, das actividades, produtos ou servicos de uma organizacdo” ¢ a segunda releva
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alterag@o das propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas que afectam a saude, a seguranga e o
bem-estar da populagdo; as actividades sociais e econdmicas; a biota e a qualidade dos
recursos ambientais. Mas também na definicdo de impacto considera se impactos negativos
resultantes da actividade humana. Para este trabalho adopta se a defini¢do do impacto
ambiental aquela constante no artigo 1 da lei do ambiente por ser mais abrangente, simples ¢

clara.

Saude publica

Souza (2014), citando Wislow (2014) define Satde [...] a ciéncia e a arte de prevenir a
doenga, prolongar a vida, promover a saude fisica ¢ a eficiéncia através dos esfor¢os da
comunidade organizada para o saneamento do meio ambiente, o controle das infecc¢des
comunitarias, a educag@o dos individuos nos principios de higiene pessoal, a organiza¢ao dos
servigos médicos e de enfermagem para o diagndstico precoce e o tratamento preventivo da
doenga e o desenvolvimento da maquina social que assegurara a cada individuo na
comunidade um padrio de vida adequado para a manutengdo da saude.

O conceito de saude publica, segundo Rabello, L. (2010) diz respeito a consciéncia
desenvolvida, por parte da comunidade, da importancia de seu papel na promogdo da satde,
prevengdo e tratamento da doengca e refere-se a formas de agenciamento
politico/governamental (programas, servigos, institui¢des) no sentido de dirigir intervengdes
voltadas as denominadas ‘necessidades sociais’ de saude”.

Olhando para os conceitos acima citados e para os objectivos deste trabalho, o conceito de
saude publica ¢ entendido como acg@o colectiva tanto do Estado quanto da sociedade civil
para prevenir doencas, promover a saude através dos esforcos da comunidade organizada
para o saneamento do meio ambiente, o controle das infec¢cdes comunitarias, a educacdo dos

individuos nos principios de higiene pessoal e colectiva.

Educacido ambiental

Segundo Colombo, S.R. (2014) a educacdo ambiental ¢ uma aprendizagem social que deve
ser usada ao servico da comunicacdo para a solu¢do de problemas por meio da interagdo e do
constante processo de recriagdo e reinterpretagdo de informagdo e, conceitos e significados
que podem se originar no aprendizado em sala de aulas ou de experiéncia pessoal do aluno.
De modo geral e como refere a UNESCO (1975) citado por Marcatto, C. (2002) Educacao
Ambiental ¢ formar uma populagdo mundial consciente e preocupada com o meio ambiente e

com os problemas associados, e que tenha conhecimento, aptiddo, atitude, motivacdo e



compromisso para trabalhar individual e colectivamente na busca de solugdes para os
problemas existentes e para prevenir novos.

Medina (2002) citado por Loureiro, C. F. B. (2004) argumenta que a educacdo ambiental ¢
um instrumento imprescindivel para a consolidagcdo dos novos modelos de desenvolvimento
sustentavel, com justica social, visando a melhoria da qualidade de vida das populagdes
envolvidas, em seus aspectos formais e ndo formais, como processo participativo através do
qual o individuo e a comunidade constroem valores sociais e éticos, adquirem conhecimento,
atitudes, competéncias e habilidades voltadas para o cumprimento do direito a um ambiente

ecologicamente equilibrado em prol do bem comum das geragdes presentes e futuras.

2.2. Caracteristicas de comércio informal

Para entender as caracteristicas do comércio informal importa primeiro abordar a questio do
sector informal no contexto mogambicano. De acordo com Maposse (2020) ndo existe uma
definicdo tnica e nem de consenso, para a designacdo do sector informal e o problema nao
tem a ver s6 com o significado da expressdo sector informal, mas também com a escolha da
expressdo que melhor traduz este fenomeno.

Entretanto, para a Organizagdo Internacional do Trabalho - OIT (2006) o sector informal
pode ser definido como um conjunto de unidades empenhadas na produgdo de bens ou
servigos, tendo como principal objectivo a criacdo de empregos e de rendimentos para as
pessoas nelas envolvidas.

Ainda de acordo com Maposse (2020) citando o INE (2005) usando a defini¢do da OIT, no
contexto mog¢ambicano, definiu o sector formal/informal fazendo a combinacdo de trés
variaveis:

e O local de registo da actividade: nivel municipal, nivel provincial e nivel da
Reparti¢do de Finangas;

e Se o entrevistado declara a empresa possuir ou ndo documento oficial;

e Que tipo de documentos a pessoa entrevistada diz a empresa possuir (Alvara, Ficha de
Registo, Licenca Municipal/Precaria) ou, no caso de um empregado, se ele/ela possui
um contrato de trabalho oficial.

Contudo, para o INE (2005) o sector informal em Mocambique define-se pelo exercicio de
Actividades ndo registadas na Reparticdo de Finangas (entidade competente para o efeito) e

por a empresa possuir menos de 10 trabalhadores.
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A actividade de referéncia no sector informal de maior interesse para os objectivos deste
trabalho ¢ o comércio informal. Lopes (2003) citando De Soto (1994) caracteriza o comércio
informal como aquele que se realiza @ margem das normas estatais que regulam a actividade
comercial, e at¢ mesmo contra elas. Identifica dois tipos essenciais de comércio informal: O
comércio realizado na rua que se subdivide em comércio fixo e comércio itinerante
(ambulante) e o comércio que se efectua nos mercados. O autor sublinha que os comerciantes
informais, regra geral, ndo t€m licenga para o exercicio da actividade, ndo pagam impostos
nem emitem facturas relativas as transacgdes efectuadas, neste caso sendo que este tipo de
comércio ¢ geralmente realizado principalmente na rua este pode gerar residuos so6lidos que

influenciam de forma negativa para os sistemas de drenagem de dguas pluviais.

2.2.1. Deposicio e recolha de Residuos Solidos

Os residuos solidos quando mal acondicionados, criam condigdes para o surgimento de
vectores transmissores de doengas, tais como: ratos; pulgas; moscas; mosquitos; baratas e
outros a gestdo dos residuos solidos, tem merecido muita atencdo, e varios debates t€m
impulsionado estudos que possam conduzir a um melhor tratamento dessa matéria.

Segundo CMCM (2010), no seu Plano Director para a Gestdo de Residuos Solidos Urbanos
(GRSU),o0 Conselho Municipal da Cidade de Maputo ¢ responsavel pela limpeza da cidade e,
por isso pela remocgdo de residuos solidos urbanos. Para além de algumas zonas pequenas que
possuem microempresas, a Direcgdo de servigo municipal de satde e salubridade (DSMSS)
executa o servigo de recolha e de transporte dos residuos sélidos urbanos.

Neste sentido, na area de estudo do presente trabalho, a responsabilidade cabe tanto ao

CMCM, as mricroempresas, assim como a DSMSS.

2.3 Sistema de drenagem de aguas pluviais

A concepgdo classica de sistemas de drenagem tem como objectivo o rapido escoamento das
aguas pluviais, transportando-a de montante a jusante no menor tempo possivel Lamb, G. Et
al (2013). Os Principios modernos da drenagem urbana pluvial defendem que novos projectos
ndo contribuam para o aumento da vazdo de pico das condigdes naturais. Ou seja, ndo
permitir que haja transferéncia do problema para localidades a jusante da bacia.

De acordo com Tucci, C. E. (2012) sistemas de drenagem de aguas pluviais devem ser
tomadas diferentes combinagdes de medidas estruturais e ndo estruturais aplicaveis a cada

situacdo especifica.Ainda de acordo com Lamb, G. et al. (2013) as medidas ndo estruturais de
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gestdo de sistemas de drenagem urbana se baseiam em principios basicos de gestdo
sustentavel; visdo integral; prevencao; transferéncia zero de impactos a jusante; controle local
dos impactos; integragdo de medidas estruturais e ndo estruturais; bacia hidrografica como
unidade de planeamento; gestdo e controle do escoamento pluvial, complementaridade das
ferramentas; gestdo eficiente da manutengdo e controle; participacdo publica, resultando nos
SUDS (SustainableDrainageSystem), LID (LowImpactDevelopment), IMP (Integrated
Management Practices).

Para Tucci, C. E. (2012) as medidas estruturais exigem a utilizagdo dos concretos permeaveis
na drenagem urbana como alternativa para reverter o grande impacto que a
impermeabilizacdo urbana acarreta ao meio ambiente ou seja a substitui¢do do concreto
convencional por concreto permeavel.

Uma das principais regras de “boa pratica” na drenagem urbana sustentavel ¢ evitar o
aumento do escoamento superficial, minimizando a utilizagdo de superficies impermeaveis na
urbanizagdo, substituindo-as por superficies permeaveis sempre que possivel. Exemplos
desse tipo de medidas sdo os pavimentos permeaveis, pogos, valas e trincheiras de infiltragéo,
telhados verdes (Goldenfum, 2008 e Perschet al., 2010;), além de areas verdes em geral. Caso
essas medidas ndo sejam adoptadas, podem ser utilizadas outras técnicas compensatorias para
o controle do escoamento pluvial, como o aproveitamento de dgua da chuva (Kobiyama e
Hansen, 2002), o armazenamento em reservatorios de retenc¢do ou detengao.

De acordo com de Souza, V. C. B., Moraes, L. R. S., e Borja, P. C. (2013) 4guas urbanas sdo
consideradas indesejadas em funcdo do seu alto grau de degradacdo e, portanto, os corpos
d’agua devem, de acordo com tal visdo, ser submetidos a obras de rectificacdo, canalizacdo e
recobrimento. Sanear o ambiente, no que se refere a drenagem pluvial, tem sido entendido
como drenar, no sentido de criar estruturas (micro e macro) para conduzir a agua aos pontos
mais distantes possiveis.

Essa abordagem resulta do proprio conceito de sistema de drenagem urbana presente na
maioria dos manuais de drenagem urbana, como o conjunto de elementos destinados a
recolher as dguas pluviais precipitadas sobre uma determinada regido e que escorrem sobre
sua superficie, conduzindo-as a um destino final.

Numa perspectiva moderna, o sistema de drenagem deve ser visto como um dos componentes
do espago urbano, uma vez que ¢ impossivel dissocia-lo da infraestrutura das cidades. O
sistema de drenagem de aguas pluviais compde a paisagem urbana, promovendo sua

valorizagdo (quando bem integrada ao urbanismo) ou sua degradagdo (quando o sistema de
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drenagem estd degradado). Neste sentido, seu conceito deve ser ampliado, ndo estando
representado apenas pelos elementos de infra-estrutura.

Numa abordagem com foco na sustentabilidade, o conceito de drenagem urbana pode ser
entendido como o conjunto de medidas que tém como finalidade a minimizagao dos riscos
aos quais a sociedade esta sujeita ¢ a diminuigdo dos prejuizos causados pelas inundagdes,
possibilitando o desenvolvimento urbano da forma mais harmoénica possivel, articulado com
as outras actividades urbanas.

Segundo o relatério de diagnostico integrado do Conselho Municipal de Maputoa rede de
drenagem € constituida por valas a céu aberto e por colectores enterrados. Em 2016 e com o
objectivo de melhorar o estado das valas de drenagem de dguas pluviais, que se apresentavam
em estado de degradagdo comprometendo o seu funcionamento, pois parte dos seus
componentes tais como sarjetas e elementos de transferéncia e atravessamento se

encontravam obstruidas por residuos solidos.

2.3.1. Condicionantes do funcionamento de sistema de drenagens de aguas pluviais

O funcionamento dos sistemas de drenagem de aguas pluviais apresenta frequentemente
vantagens no controlo das inundagdes ¢ de pesados impactos sobre meio ambiente. Mas um
bom funcionamento dos sistemas de drenagens nas zonas urbanas pode igualmente ter
algumas condicionantes. De acordo com Baptista, M. B., e Nascimento, N. D. O. (2002) do
ponto de vista técnico, existem trés limitagdes que emergem como principais para o
funcionamento dos sistemas de drenagem nas zonas urbanas o conhecimento precario do
sistema de drenagem, precario conhecimento sobre os processos hidrologicos e
funcionamento hidraulico, inadequacdo das equipas técnicas de gestao.

A primeira refere-se ao conhecimento precario do patrimonio municipal em estruturas de
drenagem, de seu estado de conservagdo e de suas condigdes operacionais. Poucos
municipios dispdem de um cadastro actualizado das redes implantadas e de politicas
gerenciais para a actualizag@o desse cadastro.

A segunda limitag@o tem a ver com a inexisténcia ou insuficiéncia de monitoria hidrologica
em areas urbanas em grandes aglomeracdes urbanas, polos industriais e comerciais.

A terceira limitagdo diz respeito ao facto de que nas instituigdes municipais nao existe tanto
um numero de profissionais dedicados ao problema quanto em qualificacdo e actualizacdo

técnica para o exercicio da fung@o.
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2.3.2. Avaliacio do funcionamento do sistema de drenagem

A Avaliagdo do funcionamento dos sistemas de drenagem pode ser feita com recurso a varias
técnicas e metodologias. Por exemplo, Steiner, L. (2015) usou para a avaliagdodo sistema de
drenagem pluvial urbana a metodologia apoiada em indicadores de fragilidade do sistema
(IFS) composto por indicadores de natureza tecnoldgica, ambiental e institucional). Por seu
turno, Boldrin, A. J. (2014) usou indice de desempenho hidraulico para detectar a localizagao
e origem de possiveis falhas do sistema de drenagem de dguas pluviais urbanas em
funcionamento. Almeida, S., Correia, T., Casimiro, R., Amado, C., Lanca, R., Caectano, J., ...
e Silvestre, 1.(2016) recorreu a tecnologia Closed-Circuit Television (CCTV) e analise de
risco para uma avaliagdo da condigdo estrutural do sistema de drenagem de aguas residuais
urbanas. Becker (2006) refere que os Sistemas de Informagdes Geo-referenciadas ou
Sistemas de Informagdes Geograficas (SIGs) s@o usualmente aceites como sendo uma
tecnologia para realizar andlise com dados espaciais e portanto, oferece, ao ser implementada,
alternativas para o entendimento da ocupagdo e utilizacdo do meio fisico, compondo o
chamado universo da Geotecnoligia, ao lado do Processamento Digital de Imagens (PDI) e da
Geoestatistica.Finalmente, Monteiro, P. R. A., ¢ Mendes, T. A. (2020) refere que a
constatagdo de falhas pode ser feita através de projeto, visitas in locoou por
geoprocessamento.

Segundo Jodo, R. A. (2023), os sistemas de drenagem urbana normalmente existem nas zonas
centrais, contudo, encontram-se em condigdes precarias devido a falta de manutengao regular,
0 que os torna ineficientes, pois em muitos casos, basta a retirada de lixo, para que as aguas
fluam naturalmente pelas sarjetas.

Os sistemas de drenagem urbana estio sujeitos ao cumprimento obrigatério da legislagdo
nacional e comunitaria. Adicionalmente, existem normas, nacionais e internacionais, relativas
aos sistemas de drenagem urbana que, sendo do dominio publico, ddo indicacdes e
orientacdes relativas a diversos aspectos relacionados com estes sistemas, embora nao

possuam um caracter obrigatorio.

2.4. Impactos ambientais resultantes de deposi¢ido de RS

Em Mogambique foi aprovado, a 15 de Junho de 2006, o Decreto n.° 13/2006, Regulamento
sobre a Gestdo de Residuos, que estabelece o quadro legal para se processar a gestdo de
residuos resultantes das actividades humanas. De acordo com o Artigo 1 deste decreto

Residuos sdo definidos como substancias ou objectos que se eliminam, que se tem a intengdo
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de eliminar ou que se é obrigado por lei a eliminar, também designados por lixos. E esta
mesma perspectiva que encontramos em da Paz, D. H. F. et al (2023) quando dizem que os
residuos referem-se a qualquer material, substancias, objectos, provenientes das actividades
humanas, industrias, comércios e residéncias que tenham sido descartados, mas ainda inclui
alguma possibilidade de uso através da reciclagem ou reutilizagdo. Esta defini¢do torna
evidente a diversidade e complexidade dos residuos sélidos.

As caracteristicas dos residuos sélidos ou lixo variam em func¢do dos aspectos sociais,
econdmicos, culturais, geograficos, climaticos e devido a existéncia de uma diversidade de
formas de classificacgdo.

No nosso pais, o Decreto n.° 13/2006, de 15 de Junho de 2006 aplica dois tipos de
classificacdo, pela origem e pela periculosidade. Na classificagdo segundo origem, tem se:
residuos domiciliares, vindos de actividades domésticas; residuos de limpeza urbana,
decorrentes da varricdo, limpezas de espacos publicos e servigos conexos; residuos de
estabelecimentos comerciais, gerados nessas actividades e ndo caracterizados como de
limpeza urbana, de servigo de saneamento basico, de servigos de saude, de construcdo civil
ou de transportes. Os residuos solidos urbanos retinem os residuos domiciliares e os residuos
de limpeza urbana.

Por sua vez, na classificagdo quanto a periculosidade, tem-se: residuos perigosos, assim
considerados em razdo de suas caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade,
toxicidade, patogenicidade, carcinogenicidade, teratogenicidade ou mutagenicidade; e
residuos ndo perigosos.

A actividade comercial produz um tipo especifico de residuos solidos comerciais tais como:
papeis, papeldo, restos de alimentos, plasticos, vidros, embalagens de madeira, residuos de
lavagens, entre outros. Ao serem descartados de maneira inadequada, os residuos solidos
produzem impactos ambientais que colocam em risco € comprometem 0s recursos naturais e
a qualidade de vida das actuais e futuras geragdes. De acordo com de Jesus Pombo (2021),
podem ser identificados aos seguintes impactos ambientais como resultado da actividade
comercial:

a) No ar causando a formagdo de gases naturais na massa de residuos oriundos da
decomposicdo dos mesmos com e sem a presenca de oxigénio no meio, originando
riscos de migracdao de gés, explosdes e até de doengas respiratdrias, se em contacto
directo com os residuos solidos.

b) No solo alterando as suas caracteristicas fisico-quimicas, representando uma serie de

ameaca a saude publica tornando-se ambiente propicio ao desenvolvimento de
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transmissores de doencas, alem do visual degradante associado ao acumulo de
residuos.

c) Na agua alterando as caracteristicas do ambiente aquatico, através da percola¢do do
liquido gerado pela decomposi¢ao da matéria organica presente no residuo, associado

com as aguas pluviais e nascentes existentes nos locais de descarga dos residuos.

2.5. Estratégias educacionais de mitigacio de impactos ambientais resultantes de
deposicao de RS
De acordo com Silva, M. M. P. da, e Leite, V. D. (2013) o papel da Educacdo Ambiental ¢
formar atitudes positivas em relag@o a natureza, a partir de uma postura critica da realidade e
de medidas concretas que podem alterar os rumos da degradacdo ambiental.
As estratégias educacionais de mitigagdo de impactos ambientais resultantes de deposicao de
RS devem ser compreendidas no quadro do que se convencionou denominar de politica ou
principios dos 3 R’s.
De acordo com Silva et al (2017) a politica dos 3R consiste num conjunto de medidas que
foram adoptadas na Conferéncia da Terra realizada no Rio de Janeiro (1992) e no 5°
Programa Europeu para o Ambiente e Desenvolvimento (1993) que se aplicam e sdo validas
para todo o tipo de residuos, efluentes solidos, liquidos e gasosos para garantir a
sustentabilidade através de 3 processos interdependentes e interrelacionados: Reduzir,
reutilizar e Reciclar.

a) Reduzir ou diminuir o consumo de bens e servigo,utilizandoo necessario ¢ tentar

evitar a0 maximo o desperdicio.
b) Reutilizar ou prolongar a vida ttil dos produtos.
¢) Reciclar ou colocar os produtos de volta ao mercado e comercializacdo para o uso do
consumidor.

Actualmente, esta politica evoluiu para a politica dos 5 R’s” criada para atingir mais
amplamente o consumidor em geral e tem como foco a mudanga individual para reverter o
comportamento colectivo. Os 5 R's fazem parte de um processo educativo que tem por
objectivo uma mudanca de habitos no quotidiano dos cidaddos (Silva 2017). Assim, ficou
estabelecido que as principais acgdes para se alcancar a sustentabilidade ambiental sdo:
repensar, reduzir, recusar, reutilizar e reciclar.
Neste sentido, as estratégias educacionais de mitigagdo tais como a consciencializagdo,

informacdo e educagdo dos agentes poluidores (Lustosa et al., 2010) sao justamente utilizados
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com o objectivo de reducdo de RSU e mais especificamente na consciencializagdo a partir da
educacdo para o consumo sustentavel.

Por outro lado, e segundo Barciotte (2012) citado por Assungdo (2017) as estratégias de
educacdo ambiental aplicadas na gestdo de residuos solidos podem adoptar formas de:

a) Informagdes objectivas: esta estratégia procura recolher, produzir e difundir
informagdes orientadoras para a participacdo da populacdo ou de determinada
comunidade em programas ou acg¢des ligados ao tema residuos sélidos (limpeza de
ruas, praias, servigos de colecta de residuos)

b) Sensibilizacdo/ mobilizagdo da comunidade envolvida: esta estratégia esta ligada a
participagio adequada da populagdo no sistema de limpeza publica. E usada para
difundir em procedimentos adequados a seguir quanto aos diferentes tipos de
residuos, colecta selectiva e colecta convencional e a destinagdo. Esta estratégia ¢
implementada em trabalhos abrangendo toda comunidade envolvida ou uma parcela
com determinado tipo de proposta ligada ao sistema de limpeza publica, colecta
diferenciada e inovagdes para a populagdo.

¢) Informacao, sensibilizagdo ou mobilizagdo para o tema residuos s6lidos desenvolvidos
em ambiente escolar: esta estratégia tem como foco o conteido de educagdo
ambiental ligado a educagdo formal e ao ambiente escolar. Neste caso o tema residuos
¢ trabalhado para chamar a aten¢do e sensibilizar os alunos, professores, pessoal
técnico e administrativo para as questdes ambientais de uma forma ampla. Com uma
dimensdo também pratica, esta estratégia pode incluir trabalho de recolha especifica
ou a implantacdo de determinadas propostas de destinacdo, estacdo de compostagem,
producdo de papel artesanal, confecg@o de objectos com sucatas, etc.

d) Campanhas e ac¢des pontuais de mobilizacdo: esta estratégia ¢ usada em projectos
governamentais e ndo governamentais e aliada a outros métodos de sensibilizagdo e
mobilizagdo social para disseminar ideias e informagdes para um publico amplo com
maior rapidez e abrangéncia.

Em Mogambique, 0o MMA (2014) fundamenta que a adopcao destas as estratégias contribui
de forma positiva na reducdo dos impactos ambientais, levando as organizagdes a inserir
rotulos ambientais que procuram orientar e facilitar aos individuos na identificagcdo e
separagdo de materiais ¢ o0 seu encaminhamento para o devido tratamento, em beneficio da
qualidade do ambiente e de vida dos cidaddos. Estas estratégias fazem parte de um processo
educativo que tem por objectivo uma mudancga de habitos no quotidiano dos cidaddos (Alkim,

2015).
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A questao-chave ¢ levar o cidaddo a repensar seus valores e préaticas, reduzindo o consumo
exagerado e o desperdicio devendo priorizar o reaproveitamento dos materiais em relacdo a
sua propria reciclagem e recusar o consumo de produtos que geram impactos sOcio
ambientais significativos. Garcia, J. O. (2012) refere que ¢ necessario educar a populagdo
para que esta assuma responsabilidades no que respeita a melhoria e preservagdo do
ambiente.

Estudos sugerem que existe uma relagdo entre a gestdo de residuos e o desenvolvimento. Por
exemplo, Yedla, S., e Parikh, J. (2002) refere que a gestdo de residuos sélidos urbanos (RSU)
aumenta com o desenvolvimento socioeconémico. Nos paises em desenvolvimento, o rapido
crescimento populacional contribui ainda mais para a intensidade da gestdo de residuos. Por
seu turno, Guerrero, L., Maas, G., e Hogland, W. (2015) defende que a gestdo de residuos
solidos ¢ um desafio para os paises em desenvolvimento devido aos custos elevados e a falta
de compreensdo de partes interessadas e de factores uteis para planear, alterar ou implementar
sistemas de gestdo de residuos nas cidades.

A sensibilizacdo e a consciencializagdo da populagdo para os problemas que afectam o
ambiente sdo passos essenciais no processo de mudanga de atitudes e comportamentos que
permitam a constru¢do de um ambiente melhor. Langa (2022), num estudo realizado na
cidade de Maputo aplicou o reaproveitamento, separagdo de residuos e jornadas de limpeza
como estratégias de EA na qualidade de saneamento e notou haver uma fraca aplicacdo das
estratégias o que gera impactos negativos na qualidade de saneamento. Assung¢do (2017) usou
como estratégia de educacdo ambiental a varredura municipal, remogdo publica, visita a
lixeira municipal, exposicdo ¢ palestra de sensibilizagdo ambiental, campanha de limpeza e
de educacdo civica, sensibilizacdo e constatou que as instituicdes fazem um esforgo para
efectuar e divulgar accdes relacionadas com a gestdo de residuos solidos. Entretanto ha a
necessidade de se implementar um programa de educacdo ambiental nos bairros para
construgdo de uma sociedade cujos valores sociais se fundamentam nos principios de
conservacao do seu meio.

Langa, J. M. D. R. C. (2014) refere que em Mocambique, com a lei 2/97, de 18 de Fevereiro
— Lei das Autarquias Locais que consagra o quadro juridico-legal para a implantacdo das
autarquias locais, estabelece que ¢ competéncia do municipio legislar sobre assuntos de
interesse local. Em seu artigo 6, esta lei estabelece que as autoridades municipais sdo as que

se encarregam de garantir os trabalhos de limpeza urbana da sua area de jurisdi¢@o.
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Licoes Aprendidas

A Educacdo Ambiental desempenha um papel fundamental na formacao de atitudes positivas,
promovendo a consciéncia critica e a adocdo de praticas sustentaveis para mitigar os
impactos ambientais, onde a politica dos 3R's ¢ uma estratégia-chave na gestdo de residuos
solidos, visando uma mudanga individual para transformar o comportamento coletivo. A
consciencializacdo e a educagdo para o consumo sustentavel sdo estratégias essenciais para a
reducdo da produgdo de residuos sélidos urbanos e¢ para a promog¢do da sustentabilidade
ambiental. As accdes de sensibilizacdo, mobilizagdo comunitaria e campanhas pontuais sao
ferramentas eficazes para incentivar a participagdo activa da populacdo na gestdo adequada
de residuos solidos. Em Mogambique, a implementacdo de rotulos ambientais nas
embalagens tem contribuido para a separacdo adequada de residuos, facilitando o

encaminhamento para o tratamento adequado e melhorando a qualidade do ambiente.

CAPITULO III: METODOLOGIA

3.1. Descricao do local do estudo
A area de estudo localiza-se no Distrito Municipal Kampfumo, zona de comércio informal,
abrangendo concretamente as avenidas 24 de Julho — a Norte, Karl Max — a Este, Guerra

Popular — a Oeste e 25 de Setembro — a Sul.
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figural: Mapa do localizacdo da area de estudo

Fonte: Luis Macucule (2024)

3.2. Abordagem metodologica

Esta pesquisa ¢ de natureza qualitativa. A pesquisa qualitativa, trabalha com as relagdes,
representacdes, percepgoes, ¢ opinides, produto das interpretagdes que os humanos fazem a
respeito de como vivem, sentem e pensam, mediante a maxima valorizacdo do contacto
directo, buscando-se o que era comum para perceber a individualidade e os significados
multiplos (MINAYO, 2010). A escolha desta abordagem tem a ver com o facto de esta
permitir que um fenémeno pode ser melhor compreendido no contexto em que ocorre e do
qual ¢ parte, devendo ser analisado numa perspectiva integrada. Para tanto, o pesquisador vai
ao campo buscando captar”" o fenémeno em estudo a partir da perspectiva das pessoas nele
envolvidas, considerando todos os pontos de vista relevantes. Varios tipos de dados sdo

colectados e analisados para que se entenda a dindmica do fenomeno.
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3.3. Amostragem

Segundo da Silva Gomes, T. M., Guimaraes, G. L. cintando Downing and Clark, 2011,
referem que amostragem ¢ o conjunto de técnicas e processos para planeamento e selec¢do
amostral a fim de possibilitar inferéncias sobre uma populacdo. Para este trabalho vai se
aplicar uma amostragem ndo probabilistica. Neste tipo de amostragem a escolha dos
respondentes ndo segue um modo aleatério e ndo exige um controlo estatistico de
representagdo do universo pesquisado. Assim, o trabalho adoptou o método intencional de
amostragem que consiste na escolha prévia dos sujeitos por representar particularmente o
fenémeno que se pretende no estudo.

A populagdo designa o conjunto de todos os elementos de interesse enquanto que a amostra
refere ao grupo de elementos extraidos da populacdo e utilizados para estimar propriedades
dela. Esta pesquisa foi constituida por uma populagdo de técnicos do conselho municipal e
vendedores informais onde a amostra foi de 10 funcionarios do conselho municipal

seleccionados aleatoriamente e 20 vendedores informais seleccionados intencionalnete.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolha de dados

A recolha de dados ¢ um processo de levantamento e avaliagdo de informacao sobre variaveis
de interesse de acordo com uma metodologia sistematica estabelecida que permita responder
a perguntas de pesquisa, testar hipotese e avaliar resultados.

Neste trabalho, a recolha de dados foi feita com recurso e combinagdo de técnicas de recolha
de dados (observacdo participante e questionario). Este procedimento permite a triangulacao.
De acordo com de Oliveira, F. L. (2015) triangulagdo deve ser entendida como o emprego de
diferentes métodos para verificar, validar ou confirmar um ao outro para permitir a

compreensao de um fenémeno social a partir de diferentes pontos de vista (métodos).

3.4.1. Observagdo participante

E uma técnica de elei¢do para o investigador que visa compreender as pessoas e as suas
actividades no contexto da ac¢do (Correia, M. D. C. B., 2009).Observagao participante foi
introduzida pela Escola de Chicago, em 1920, tendo sido duramente contestada pelos
investigadores experimentais e abandonada durante décadas. A sua reutilizagdo, na
actualidade, deve-se ao contributo dado na descri¢do e interpretacdo de situacdes cada vez

mais complexas. (Batista, B., Rodrigues, D., Moreira, E., & Silva, F. (2021).
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A observagdo directa participativa ¢ caracterizada pela “utilizacdo dos sentidos na obtengado
de determinados aspectos da realidade. Ndo consiste apenas em ver e ouvir, mas também em
examinar factos ou fenémenos que deseja estudar” (Marcon e Lakatos, 2009, P. 111). A
observagdo foi feita durante 3 dias com recurso a um guido para recolher informagao
relacionada com os impactos ambientais resultantes do comércio informal na baixa da cidade.
A grelha (vide apéndice II) foi adaptadoa de Gama, R., & Rocha, I. L. (2016) e foi
desenvolvido num estudo que visava a aplicagdo do indice de qualidade de aterros de
residuos (IQR) em area de disposigdo de residuos s6lidos urbanos do municipio de Riacho

Frio — PI no Brasil.

3.4.2. Questionario

O questionario, segundo Chaer, G., Diniz, R. R. P., & Ribeiro, E. A. (2012) pode ser definido
“como a técnica de investigacdo composta por um numero mais ou menos elevado de
questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objectivo o conhecimento de

opinides, crengas, sentimentos,interesses, expectativas, situacdes vivenciadas etc.

Questionario é geralmente usado para o levantamento de dados quantitativos através de uma
série de perguntas escritas pelo pesquisador e cujas respostas sdo fornecidas pelo pesquisados
com ou sem o contacto directo com o pesquisador (Lakatos, 1999).

De acordo com a tipologia de Hill e Hill (2008) citado por Santos, J. R., & Henriques, S.
(2021) o questionario pode ser de trés tipos: aberto; fechado; e misto. Esta tipologia esta

relacionada com as caracteristicas das perguntas.

Um questionario aberto ¢ constituido por perguntas abertas, cujas respostas sdo construidas e
escritas pelo proprio respondente. Um questionario fechado ¢ constituido por perguntas nas
quais o respondente tem que escolher entre um conjunto de op¢desde resposta alternativas
fornecidas pelo autor do questionario. Um questionario misto contempla perguntas de
resposta aberta e fechada.

Neste trabalho foi usado um questionario misto (vide apéndice I) com 7 perguntas fechadas e
1 pergunta aberta a ser aplicado para os técnicos do CMCM e vendedores informais das areas
objecto de estudo. Para garantir o retorno imediato ¢ explicacdo de eventuais dividas dos

inquiridos, a administragdo do questionario foi feita de forma presencial e com recurso a
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caneta e papel. A duracdo de preenchimento de cada questionario para cada inquirido variou

entre 10 a 15 minutos.

3.5. Técnicas de analise de dados

Segundo Andrade Martins (2006), a analise de dados ¢ uma actividade que consiste em
transformar um conjunto de dados com objectivo de poder verifica-los melhor, dando-lhes ao
mesmo tempo uma razao de ser e uma analise racional. Este trabalho aplicou-se a técnica de
analise de conteudo. Esta técnica consiste na aplicagdo de procedimentos sistematicos e
objectivos de descricdo do contetido, mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de producdo/recepcdo destas
mensagens. (Teixeira, E. B. (2011). O autor sugere trés fases nomeadamente: (i) Pré-teste; (ii)
Exploracdo do material; e (iii) tratamento dos resultados.

Na fase de pré-teste fez-se a organizacdo do material obtido com o objectivo de torna-lo
operacional, sistematizando as ideias iniciais. Concretamente procedeu-se a verificagdo para
ver se todas respostas ao questionario foram preenchidas e se todos os itens do guido de
observacdo foram completados e assegurar um nivel de retorno maior dos questionarios.

Na fase de exploracdo do material, os registos obtidos por meio de questionario foram
seleccionados minuciosamente para constarem do texto escrito e anexos tendo em conta os
objectivos estabelecidos para o trabalho. Foi nesta fase em que as respostas dadas pelos
inquiridos foram organizadas consoante as perguntas de pesquisa de modo a facilitar a analise
das mesmas. Nesta fase procedeu-se a analises descritivas do grupo dos inquiridos para
identificar o perfil sdcio-demografico e ocupacional dos sujeitos, por um lado. Por outro lado,
as respostas foram anotadas, catalogadas e categorizadas.

Finalmente, na fase de tratamento dos resultados e interpretacdo, foi feita a analise reflexiva e
critica. Apods sistematizar os dados por pergunta de pesquisa, foi feita a leitura e interpretagdo
dos resultados. Com recursos a descri¢do percentual, ilustragdes de discursos dos sujeitos e
dados de observagao, fez-se a leitura dos significados e com apoio na literatura tirou-se as

conclusdes necessarias.

3.6. Validade e fiabilidade

Validade e fiabilidade sdo requisitos que se aplicam tanto as medidas derivadas de um teste,
instrumento de colecta de dados, técnicas de afericdo, quanto ao delinecamento da
investigacdo a pesquisa propriamente dita. Segundo Andrade Martins, G. (2006) fiabilidade

de um instrumento para a colecta de dados, teste, técnica de aferi¢do ¢ sua coeréncia,
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determinada através da constincia dos resultados. Para assegurar a fiabilidade, foi feito um
pré-teste dos instrumentos de recolha de dados para os funcionarios do conselho municipal e
para os vendedores informais da Avenida do Trabalho, pois, apresenta caracteristicas
similares para verificar as condi¢gdes de saneamento.

Segundo Andrade Martins, G. (2006) a validade se refere ao grau em que um instrumento
realmente mede a variavel que pretende medir. Em outras palavras, um instrumento ¢ valido
na extensao em que mede aquilo que se propde medir. Para assegurar a validade das técnicas
propostas, a area do conteudo testada foi sistematicamente analisada a fim de se assegurar
que todos os aspectos fundamentais sejam, adequadamente, e em proporgdes correctas,

abrangidos pelos itens do teste.

3.7. Questoes éticas

Ao longo da pesquisa foram mantidas em sigilo questdes como identidade dos inquiridos,
condi¢des econdmicas e sociais dos mesmos, de modo que houvesse observancia de todos
aspectos éticos do grupo alvo em estudo, pois os dados recolhidos no campo apenas foram
usados para fins académicos, sendo que em nenhum momento sera revelado a identidade das
pessoas, procurando garantir assim, a confidencialidade das mesmas.

Uma vez que a participagdo de seres humanos em pesquisa ¢ completamente voluntaria, as
pessoas que fizeram parte da pesquisa foram convidados a participacdo e esclarecidos quanto
aos objectivos da pesquisa e quanto ao caracter confidencial e andnimo das informagdes, bem

como, da sua autonomia em decidir pela ndo participagdo.

3.8. Limitacdes do estudo

No processo deste estudo houve adversidades, primeiro pela literatura especifica de artigos
que falam do saneamento basico de locais publicos em Mocambique. Para contornar esta
limitacdo, recorreu-se a literatura produzida no espaco da lingua portuguesa e/ou inglesa que
aborda sobre os mesmos assuntos tendo em conta os paises em via de desenvolvimento.
Outra limitagdo teve que ver com as questdes burocraticas no processo de aproximacdo as
identidades competentes na area de estudo e o receio em participar por parte dos vendedores
informais. Para o efeito, foi previamente solicitada autorizagdo e credencia¢do para aceder a
instituicdo-alvo. Aos vendedores foi dada uma explicacdo dos objectivos da pesquisa e dos

beneficios que esta podera ter na tomada de decisdo com impacto para o seu trabalho.
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CAPITULO IV: APRESENTACAO DE DADOS E ANALISE DE RESULTADOS
Neste capitulo sdo apresentados e discutidos os dados do estudo. O capitulo subdivide-se em
quatro partes, onde se apresenta a (i) caracterizacdo do perfil dos vendedores e técnicos
participantes do estudo, (ii) a natureza do comércio informal na Cidade de Maputo, (iii) a
avaliacdo do funcionamento dos sistemas de drenagem de adguas pluviaise (iv) a identificagdo
dos impactos ambientais relacionados a deposi¢do de residuos sélidos produzidos no

comércio informal.

4.1. Caracterizacao do perfil dos vendedores e técnicos participantes do estudo

A tabela | apresenta a distribui¢do das principais varidveis demograficas e profissionais dos
vendedores. Observa se que a maioria dos vendedores sdo do sexo masculino (55%) e na
faixa etaria de 26 a 32 anos (40%) a maior parte dos vendedores tem 3 a 5 anos de

experiencia (45%)

Tabela 1: Perfil dos vendedores participantes do estudo.

Variavel Categoria Freq(t:sncna (%)

Género Feminipo 9 45.0
Masculino 11 55.0

<18 1 5.0

18-25 6 30

Idade 26-32 8 40
32-39 1 5.0
>4( 4 20.0
<3 anos 6 30.0
Tempo de servigo 3-5 anos 9 45.0
6-10 anos 2 10.0
>10 anos 3 15.0

A seguir sdo apresentados os dados referentes aos técnicos. De acordo com a tabela 2 abaixo
apresentada a maioria dos técnicos se encontra na faixa etaria dos 26 a 32 (40%) o que sugere
que muitos técnicos estdo numa fase intermediaria das suas carreiras. Quanto ao tempo de
servico 50% possui entre 6 a 10 anos, o que indica que muitos técnicos sdo relativamente

novos na funcao.
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Tabela 2: Perfil dos técnicos participantes do estudo

Variavel Categoria | Frequéncia (n) (%)
Genero Feminino 3 30.0
Masculino 7 70.0

<18 0 0.0

18-25 4 40.0

Idade 26-32 2 20.0
32-39 4 40.0

>40 0 0.0

<3 anos 0 0.0

Tempo de servico 3-5 anos 2 20.0
P ¢ 6-10 5 50.0

>10 anos 3 30.0

4.2. Natureza e tipo do comércio informal na Cidade de Maputo

Nesta subsec¢@o apresenta-se os resultados sobre a natureza e tipo de comércio informal que
tem lugar nas areas de estudo. Os dados da tabela 3 mostram que a maior parte dos inquiridos
(45%) caracteriza-se por ser vendedor de rua e ou vendedor de esquina. Por outro lado, o tipo
de negdcio que todos os inquiridos realizam é comércio a retalho (100%)

Tabela 3: Natureza e tipo de comércio informal

| Freq. | %
Natureza do negocio
Unidade ndo 2 10%
licenciada
Vendedor de rua 9 45%
Vendedor de esquina 9 45%
Vendedor do 0 0
mercado
Tipo de Comércio
Comércio por grosso 0 0
Comércio a retalho 20 | 100%

Para determinar os pontos onde o comércio informal tem maior ocorréncia, foi analisado o
grau de frequéncia em que os técnicos realizam o seu trabalho de fiscalizagdo da actividade.
Assim, o comércio a retalho muito frequentemente ¢ praticado na Av. Guerra Popular,
ocasionalmente na Av. 25 de Setembro e raramente na Av. Karl Max como se ilustra na

tabela 4.
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Tabela 4: Ocorréncia do comércio informal

Local  Grau de frequéncia Freq. Percent.
Muito frequente 6 30.0
Frequente 12 60.0
Guerra Ocasional 2 10.0
Popular Raramente 0 0.0
Muito frequente 1 5.0
Frequente 5 25.0
25 de Ocasional 13 65.0
Setembro Raramente 1 5.0
Muito frequente 1 5.0
Karl Frequente 5 25.0
Marx Ocasional 3 15.0
Raramente 11 55.0

Lopes (2003) citando De Soto (1994) refere que o comércio informal pode ser realizado na
rua ou de forma itinerante (ambulante). O autor sublinha que os comerciantes informais,
regra geral, ndo t€m licenga para o exercicio da actividade, ndo pagam impostos nem emitem
facturas relativas as transacgdes efectuadas, neste caso sendo que este tipo de comércio pode
gerar residuos solidos que influenciam de forma negativa para os sistemas de drenagem de
aguas pluviais.

Em suma, a maior parte dos inquiridos caracteriza-se por ser vendedor de rua e ou vendedor

de esquina praticando o comércio a retalho frequentemente na AV. Guerra Popular.

4.3. Avaliacdo do funcionamento dos sistemas de drenagem de aguas pluviais existente

A avaliagdo foi feita com recurso a observacao in loco e o calculo do indice de qualidade de
aterros de residios (IQR) (adaptado de Gama, 2016). As informagdes foram recolhidas por
meio de visitas nos locais da pratica do comércio informal nas avenidas Guerra Popular, Karl
Marx e 25 de Setembro, o objecto de estudo com base no preenchimento de uma matriz de
observacdo considerando 3 paramentros (caracteristicas do local, infraestruturas implantadas
e condi¢des operacionais com pontuagdes que variam de 0 a 10. O valor do IQR ¢

determinado de acordo com as classificagdes seguintes (tabela 5):

Tabela 5: Escala de classificagdo dos pardmetros

IQR | Classificacio
0-3 Insuficiente
4-7 Suficiente
8-10 Bom
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Tabela 6: Observacdo dos sistemas de drenagem de aguas pluviais.

Valor médio dos critérios de
observagao
Insuficiente | Suficiente Bom
Caracteristicas do local 3 0 0
Av. Guerra Popular | Infraestruturas 3 0 0
Condigdes opracionais 0 5 0
Caracteristicas do local 3 0 0
Av. Karl Marx Infraestruturas 0 4 0
Condig¢des opracionais 0 3 0
Caracteristicas do local 0 3 0
Av. 25 de Setembro | Infraestruturas 3 0 0
Condigdes opracionais 0 4 0
IQR 33

De acordo com a tabela 6, quanto as caracteristicas do local, infraestruturas ¢ condigdes
operacionais que se verificam nas avenidas Guerra Popular, Karl Marx e 25 de Setembro
pode se afirmar que sdo insuficientes tendo em conta o IQR apresentado. Segundo Jodo, R.
A. (2023), refere que os sistemas de drenagem urbana normalmente existem nas zonas
centrais, contudo, encontram-se em condi¢des precarias devido a falta de manutengao regular,
0 que os torna ineficientes, pois em muitos casos, basta a retirada de lixo, para que as aguas

fluam naturalmente pelas sarjetas.

As avenidas em estudo, apresentam dificiéncia nos sistemas de drenagem de aguas pluviais
visto que, a maioria encontram-se em condi¢des precarias uns pelo estado de degradagdo e
outros pela falta de conclusdo no acto da constru¢do. Os servi¢o de recolha de residuos
solidos ¢ deficiente possibilitando assim o entupimento dos sistemas de drenagem de aguas
pluviais. Como refere Baptista, M. B., & Nascimento, N. D. O. (2002) do ponto de vista
técnico, existem trés limitagdes ligadas ao patriménio municipal em estruturas de drenagem,
de seu estado de conservacdo ¢ de suas condi¢des operacionais ¢ outras relacionadas com a
inexisténcia ou insuficiéncia de monitoria hidrologica em 4reas urbanas em grandes
aglomeragdes urbanas, polos industriais e comerciais e ligadas a qualificagdo e actualizagdo
técnica para o exercicio da fungdo.

Em suma, e como ilustram as imagens 1, 2 e 3, abaixo apresentadas, nas trés avenidas

observa-se que o material usado para construg¢do destes sistemas nao ¢ adequado.
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Imagem 1: Dreno de dguas pluviais ndo Imagem 2: Boca de lobo em estado de
concluido Av.Karl Marx degradagao Av. Guerra popular

figura3: Boca de lobo coberto de residuos solidos Av. Guerra popular

Em determinados pontos, como ¢ o caso da avenida Karl Marx (imagem 1) todos os sistemas
de drenagem de aguas pluviais estdo descobertos, o que constituem um perigo para os utentes
da via e proporciona a deposi¢do de residuos solidos por parte dos vendedores informais.
Noutros casos regista-se a degradagdo dos sistemas (imagem 2) ou entupimentos com

resultado dos residuos séliddos (imagem 3).
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4.4. Identificacdo dos impactos ambientais relacionados a deposiciao de residuos solidos
produzidos no comércio informal.

Neste subsec¢do sdo identificados os impactos ambientais relacioados com a deposigdo de
residuos so6lidos produzidos no comércio informal. Neste sentido, primeiro sdo relacionados
os tipos de impactos com a actividade comercial na perpespectiva da actividade propria e na
perpectiva da actividade realizado por outrém. De seguida, sdo identificadas as formas de

tratamentos dos residuos sélidos produzidos pela actividade comercial.

4.4.1. Avaliacao de Impactos ambientais da actividade comercial

A tabela 7 ilustra os dados referentes ao impacto ambiental que € causado pela actividade
comercial. Os inquiridos concordam totalmente que a sua actividade comercial gera
mudangas negativas para o ar (11) e para a saude(12) por outro lado os mesmos inquiridos
concordam que a actividade comercial exercida por outros também gera mudancas negativas
para o ar(12) e para a saude(12).

Tabela 7: Impacto ambiental da actividade comercial

Impacto ambiental da actividade comercial
A minha actividade gera A actividade comercial
mudangas negativas para: | exercida pelos outros gera
mudangas para:
o ar a a o |a a saude
agua | saude | ar |4agua

Concordo totalmente 11 1 12 12 |9 12
Concordo 1 1 0 0 5 0
Neutro 5 2 2 9 4
Discordo 3 12 6 6 6 4
Discordo totalmente 0 0 0 0 0

A atividade comercial, embora essencial para a economia, pode causar diversos impactos
ambientais. No ar, a queima de combustiveis fosseis em transportes e equipamentos liberta
gases poluentes, como o diéxido de carbono e 6xidos de nitrogénio, contribuindo para a
poluicdo atmosférica e o aquecimento global. Na agua, o descarte inadequado de residuos
liquidos e produtos quimicos contamina rios, lagos e lencdis freaticos, afetando a qualidade
da 4gua e os ecossistemas aquaticos. Esses poluentes também tém reflexos diretos na satde
humana, provocando doengas respiratorias, problemas gastrointestinais e intoxicagdes. Por
isso, ¢ fundamental que as atividades comerciais adotem praticas sustentdveis para reduzir

seus impactos no meio ambiente e na populagao.
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De acordo com de Jesus Pombo (2021), os impactos ambientais no ar causam a formacao de
gases naturais na massa de residuos oriundos da decomposicdo dos mesmos com e sem a
presenga de oxigénio no meio, originando riscos de migragdo de gas, explosdes ¢ até de

doengas respiratdrias, se em contacto directo com os residuos sélidos.

4.4.2. Tratamento dos residuos solidos

Os dados apresentados no grafico 1 que se segue mostram que 13 vendedores, ou seja, a
maior parte dos inquiridos concorda totalmenteque a sua actividade comercial gera residuos
solidos. A actividade comercial produz um tipo especifico de residuos solidos comerciais tais
como: papeis, papeldo, restos de alimentos, plasticos, vidros, embalagens de madeira,
residuos de lavagens, entre outros. Ao serem descartados de maneira inadequada, os residuos
solidos produzem impactos ambientais que colocam em risco € comprometem 0s recursos

naturais e a qualidade de vida das actuais e futuras geracdes.

A MINHA ACTIVIDADE COMERCIAL GERA-PRODUZ RESIDUOS SOLIDOS

<

m Concordo totalmente  m Concordo = Neutro Discordo m Discordo totalmente

Grafico 1: percepcao dos inquiridos no tratamento dos residuos

No que diz respeito ao lixo produzido pela actividade comercial, os resuldos apresentados na
Tabela 8 abaixo revelam que cerca de 12 inquiridos discordam ou discordam totalmente que
o lixo produzido ¢ depositado em contentores e 13 discordam totalmente que o lixo produzido
¢ reciclado, reduzido e reutilizado. Entretanto, 9 participantes concordam ou concordam
totalmente que o lixo produzido pela sua actividade € depositado em valas de drenagem.

Tabela 8: Lixo produzido pela actividade comercial
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O lixo produzido pela minha actividade comercial €
depositado depositado em reciclado,
em valas de reduzido e
contentores drenagem reutilizado
Concordo
totalmente 3 > 0
Concordo 2 4 0
Neutro 2 3 6
Discordo 11 6 4
Discordo
totalmente I ! ?

A tabela 9 que se segue apresenta os dados sobre a existéncia de contentores para deposigdo
de residuos sélidos e o nivel de satisfacdo pela gestdo dos residuos produzidos pela actividade
comercial.Os resultados ilustram que todos os inquiridos discordam e discordam totalmente
que existem contentores suficientes para a deposi¢do dos residuos solidos e 19 discordam e
discordam totalmente que a gestdo dos residuos solidos ¢ satisfatoria.

Tabela 9: dados sobre a existéncia de contentores para a deposicao de residuos so6lidos.

existem contentores suficientes | a gestdo de residuos so6lidos
para a deposi¢do de residuos para o comércio informal é
solidos para a minha actividade | satisfatoria
comercial
Concordo 0 0
totalmente
Concordo 0 0
Neutro 0 1
Discordo 9 10
Discordo 11 9
totalmente

Enfim, tanto a actividade comercial praticada por si como aquela praticada pelos outros gera
mudangas negativas para o ar e para a saide, num contexto em que o lixo produzido ndo ¢é
depositado em contentores ¢ nem ¢ reciclado e reutilizado. Neste sentido, a gestdo dos

residuos solidos ndo é satisfatoria.

4.4.3 Estratégias educacionais de mitigacdo de impactos ambientais resultantes de
deposicao de RS
O papel da Educacdo Ambiental ¢ formar atitudes positivas em relacdo a natureza, a partir de

uma postura critica da realidade e de medidas concretas que podem alterar os rumos da
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degradacdo ambiental. Este trabalho mostrou que a actividade comercial praticada nos locais
de estudo gera impactos ambientais resultantes de deposicao de RS.

Entretanto, os resuldos mostram igualmente que existem falhas tanto nos sistemas de
drenagem como nos processos de gestdo de residuos pelas entidades competentes. Neste
sentido, importa reflectir sobre as estratégias educacionais de mitigagdo dos impactos
ambientais.

Existem varias estratégias eduacionais com o objectivo de redugdo e gestdo de residuos
solidos. Para este trabalho propdem-se as seguintes estratégias:

Informagdes objectivas: esta estratégia procura recolher, produzir e difundir informacdes
orientadoras para a participagdo da populacdo ou de determinada comunidade em programas
ou accdes ligados ao tema residuos solidos (limpeza de ruas, praias, servicos de colecta de
residuos). Assuncdo (2017) usou como estratégia de educa¢do ambiental a varredura
municipal, remocao publica, visita a lixeira municipal, exposicao e palestra de sensibilizagdo
ambiental, campanha de limpeza e de educacdo civica, sensibilizagdo e constatou que as
instituicdes fazem um esforgo para efectuar e divulgar acgdes relacionadas com a gestdo de
residuos so6lidos. Entretanto ha a necessidade de se intensificar ac¢des de educacdo ambiental
nos locais de venda para constru¢do de uma sociedade cujos valores sociais se fundamentam
nos principios de conservagdo do seu meio.

Sensibilizagdo/mobilizagdo da comunidade envolvida: esta estratégia esta ligada a
participacio adequada da populagdo no sistema de limpeza piiblica. E usada para difundir em
procedimentos adequados a seguir quanto aos diferentes tipos de residuos, colecta selectiva e
colecta convencional e a destinagdo. Esta estratégia ¢ implementada em trabalhos abrangendo
toda comunidade envolvida ou uma parcela com determinado tipo de proposta ligada ao
sistema de limpeza publica, colecta diferenciada e inovagdes para a populacdo. Langa (2022),
num estudo realizado na cidade de Maputo aplicou o reaproveitamento, separagdo de residuos
e jornadas de limpeza como estratégias de EA na qualidade de saneamento e notou haver uma
fraca aplicacdo das estratégias o que gera impactos negativos na qualidade de saneamento.

A adopgdo destas estratégias contribui de forma positiva na reducdo dos impactos ambientais,
levando as organizagdes a inserir rotulos ambientais que procuram orientar e facilitar aos
individuos na identificagdo e separacdo de materiais e o seu encaminhamento para o devido
tratamento, em beneficio da qualidade do ambiente e de vida dos cidadaos. Estas estratégias
fazem parte de um processo educativo que tem por objectivo uma mudanga de habitos no

quotidiano dos cidaddos (Alkim, 2015).
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O reaproveitamento, a separagdo de residuos e as jornadas de limpeza. a varredura municipal,
remocao publica, etc, sdo uma outra componente das estratégias de EA com potencial de
impacto na qualidade de saneamento.

Em suma, hé a necessidade de se implementar um programa de educagdo ambiental assente
na politica dos 5 R’s” (repensar, reduzir,recusar, reutilizar e reciclar) para atingir mais
amplamente o consumidor em geral. Os 5 R's fazem parte de um processo educativo que tem

por objectivo uma mudanc¢a de habitos no quotidiano dos cidaddos (Silva 2017).

CAPITULO V: CONCLUSOES E RECOMENDACOES

5.1. Conclusio

Este trabalho analisou os potenciais riscos ambientais causados pela deposicao dos residuos

solidos na Baixa da Cidade de Maputo. Utilizando uma abordagem qualitativa e amostragem

ndo probabilistica, foram entrevistados 10 funciondrios do conselho municipal e 20

vendedores informais. A coleta de dados envolveu observacdo participante e questionarios,

sendo os resultados analisados por meio da grelha adaptada de Gama e Rocha (2016) com

vista a alcangar os seguintes objectivos especificos: (i) caracterizar o comércio informal na

Cidade de Maputo, (ii) avaliar o funcionamento dos sistemas de drenagem de aguas pluviais

existente e (iii) identificar os impactos ambientais relacionados a deposi¢cdo de residuos

solidos produzidos no comércio informal.

Os dados deste trabalho permitem concluir que:

a) A actividade comercial ¢ realizada maioritariamente por vendedores de rua e ou

vendedor de esquina. Por outro lado, o tipo de negodcio realizado caracteriza-se por ser
de comércio a retalho. Importa referir que este comércio e praticado maioritariamente

pela camada jovem.
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b) As avenidas em estudo, apresentam deficiéncia de funcionamento nos sistemas de
drenagem de aguas pluviais visto que, a maioria encontram-se em condi¢des precarias
uns pelo estado de degradagdo e outros pela falta de conclusdo no acto da construgao.
O servico de recolha de residuos solidos ¢ deficiente possibilitando assim o
entupimento dos sistemas de drenagem de aguas pluviais.

¢) Como consequéncia, a actividade comercial realizada nos locais em estudo, gera
residuos soélidos que por sua vez tem impactos ambientais negativos. Estes estdo
relacionados diretamente com satide humana porque causam a poluicdo da dgua do ar
e por outo lado a degradacdo das infraestruturas dos sistemas de drenagem de aguas
pluviais e cria problemas de gestao.

A melhoria na sensibilizacdo dos vendedores informais e nos servi¢os de recolha de residuos
de modo a minimizar o entupimento dos sistemas de drenagem de aguas pluviais,constituem
neste sentido estratégias recomendaveis. Por outro lado a educag@o ambiental implementada
através de disponibilizacdo de Informagdes objectivas, a sensibilizacdo/ mobilizagdo da
comunidade envolvida, varredura municipal, remogao publica, palestra de sensibilizagdo
ambiental, campanha de limpeza e de educagdo civica, mostram se cada vez mais relevantes
para garantir que o comércio informal decora sem no entanto contribuir negativamente para o

ambiente.

5.2. Recomendacdes
Os resultados produzidos neste trabalho e as conclusdes a que chegamos nos permitem
avancar com algumas recomendagdes importantes. Estas recomendag¢des partem do
pressuposto que para lhe dar com a questdo do comércio informal e seus impactos negativos €
necessario considerar a interven¢do multissectorial e uma abordagem integrada. Assim as
recomendacdes sdo destinadas as entidades municipais por um lado, e aos vendedores
informais por outro.
5.2.1. A Direc¢do Municipal de Gestdo de Residuos Solidos:

e Criacdo de accdes de educagdo ambiental que beneficiam os vendedores informais

e Ha necessidade de se intesificar a fiscalizacdo nos locais de venda de modo a evitar

que os vendedores informais depositem residuos solidos em locais improprios.

Estas accdes devem estar alinhadas com a politica dos 5 R’s” criada para atingir mais

amplamente o consumidor em geral e com foco na mudanga individual para reverter o

35



comportamento colectivo. Os 5 R's fazem parte de um processo educativo que tem por

objectivo uma mudanca de habitos no quotidiano dos cidadaos (Silva 2017).

5.2.2. Aos vendedores informais:
Os vendedores informais sdo também uma parte importante a ter em conta nesta abordagem.
Pelo seu papel activo recomenda se que:

e Implementem as principais acgdes para se alcancar a sustentabilidade ambiental
nomeadamente repensar, reduzir, recusar, reutilizar e reciclar. Repensar significa que
cada pessoa deve reavaliar as suas praticas em relagdo ao meio ambiente, e o tipo de
produtos que coloca no mercado ¢ a possibilidade de descarte. Recusar quer dizer que
cada vendedor informal deve ser critico em relagdo ao que coloca para os
consumidores na sua relagdo com o meio ambiente. Reduzir significa que os
vendedores devem saber economizar quando o assunto S30 0S NOSSOS TeCUrsos
naturais. Reutilizar implica que os vendedores devem sempre que possivel utilizar
novamente alguns objectos que seriam descartados como embalagens podem ser
reaproveitadas ou mesmo utilizadas para outras finalidades., Finalmente, reciclar tem
a ver com a necessidade de os vendedores reaproveitarem um produto de modo que
ele se torne matéria-prima para a fabricacdo de outro objecto.

e Apostar em negocios informais de produtos amigas do ambiente tais como a aquisi¢ao
produtos amigas do ambiente para a comercializacdo a melhoria das condi¢des de

higiene no local da venda.
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Apéndice I
Guido de questionario para Técnicos de CM

O presente questionario pretende recolher informagao relacionada com os impactos ambientais resultantes da deposicao de RS na baixa da cidade. Este é

um trabalho de ambito académico e garante o sigilo e o uso exclusivo para este fim.

L. Dados demograficos e profissionais

Assinale com x uma ou varias op¢oes que melhor o caracteriza
1. Género: Masculino|[ ] Feminino[ |

2. Faixa etaria:

2.1.De18a25anos[ |

2.2. Entre 25 a 40anos [ ]

2.5. Acima de 40 anos [ ]
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Na sua opinido quais sdo os locais mais frequentes para a pratica do comércio

Locais Frequéncia
Muito frequente Frequente QOcasionalmente Raramente

Guerra Popular

25 de Setembro

Karl Marx

II. Impacto ambiental da actividade comercial

1. Diz se concorda ou ndo com as seguintes afirmacoes.Assinala com x para cada uma das 6 afirmacdes.

Afirmacio Grau de concordancia
Concordo Concordo | Neutro Nao Discordo
totalmente concordo | totalmente

1. Actividade comercial gera mudangas negativas para o ar

2. A actividade comercial gera mudangas negativas para a agua

3. Actividade comercial gera mudangas negativas para a saude das pessoas

4. Nos dias chuvosos o sistema de drenagem ndo funcionam adequadamente

5. A actividade comercial gera/produz residuos sélidos (lixo)
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III. Tratamento dos residuos solidos vs actividade comercial

2. Diz se concorda ou ndo com as seguintes afirmagdes.Assinala com x para cada uma das afirmagdes.

Afirmacio

Grau de concordancia

Concordo

totalmente

Concordo

Neutro

Nao

concordo

Discordo

totalmente

O lixo produzido da actividade comercial ¢ depositado em contentores

O lixo produzido pelaactividade comercial ¢ depositado nas valas de drenagem

O lixo produzido pela actividade comercial ¢ reciclado, reduzido e reutilizado

ol o | &

Existem contentores suficientes para a deposicao de residuos solidos para a

actividade comercial

10. A gestdo de residuos solidos para o comércio informal ¢ satisfatoria

IV. Medidas de Tratamento eficiente dos residuos solidos

Na sua opinido quais seriam as medidas para um tratamento eficiente dos residuos sélidos gerados pela actividadecomercial?

Obrigada pela colaboracio!
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Apéndice 11
Guido de questionario para os Vendedores

O presente questionario pretende recolher informagio relacionada com os impactos ambientais resultantes da deposi¢ao de RS na baixa da cidade. Este

¢ um trabalho de ambito académico e garante o sigilo e o uso exclusivo para este fim.

V.  Dados demograficos e profissionais

Assinale com x uma ou varias opgdes que melhor o caracteriza
1. Género: Masculino[ ] Feminino[ ]

2. Faixa etaria :

2.1. Menos de 18 anos [ ]

2.2. Entre 18 a25 anos [ ]

2.3. Entre 26 a32 anos [ ]

2.4. Acima de 40 anos [ ]
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3. Anos de actividade comercial:
3.1. Menos de 3 anos [ ]
3.2.Entre3a5anos| ]
3.3.Entre 6al10anos| ]

3.4. Maisde 10 anos [ |

VI. Natureza e tipo de Negodcio

1. Qual dessas opgdes melhor caracteriza a natureza do seu negécio? Assinale com x uma ou véarias opcdes que melhor caracteriza a

natureza do seu negdcio

Unidade néo licenciada Vendedor de rua Vendedor de esquina Vendedor de mercado

2. Qual desse tipo de comércio vocé pratica? Assinale com X por baixo da op¢do que melhor caracteriza o tipo de comércio que vocé

pratica.

Comércio por grosso Comércio a retalho
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3. Quais sdo os locais mais frequentes para a pratica do comércio

Locais Frequéncia

Muito frequente Frequente Ocasionalmente Raramente

Guerra popular

25 de Setembro

Karl Marx

VII. Impacto ambiental da actividade comercial

3. Diz se concorda ou ndo com as seguintes afirmacoes.Assinala com x para cada uma das afirmagdes.

Afirmacio

Grau de concordancia

Concordo

totalmente

Concordo | Neutro

Nao

concordo

Discordo

totalmente

11. A minha actividade comercial gera mudancas negativas para o ar

12. A minha actividade comercial gera mudancas negativas para a agua

13. A minha actividade comercial gera mudancas negativas para a satde das

pessoas

14. A actividade comercial exercida pelos outros gera mudancas negativas para o

ar na terra

15. A actividade comercial exercida pelos outros gera mudancas negativas para a

agua

16. A actividade comercial exercida pelos outros gera mudangas negativas para a

saude das pessoas
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VIII. Tratamento dos residuos solidos vs actividade comercial

4. Diz se concorda ou ndo com as seguintes afirmagdes. Assinala com x para cada uma das afirmagoes.

Afirmacio

Grau de concordancia

Concordo

totalmente

Concordo | Neutro

Nao

concordo

Discordo

totalmente

17. A minha actividade comercial gera-produz residuos solidos (lixo)

18. O lixo produzido pela minha actividade comercial ¢ depositado em

contentores

19. O lixo produzido pela minha actividade comercial ¢ depositado nas valas de

drenagem

20. O lixo produzido pela minha actividade comercial ¢ reciclado, reduzido e

reutilizado

21. Existem contentores suficientes para a deposi¢do de residuos solidos para a

minha actividade comercial

22. A gestdo de residuos solidos para o comércio informal ¢ satisfatoria

Obrigada pela colaboracio!
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Anexo II:

O presente guido pretende recolher informacao relacionada com os impactos ambientais resultantes da deposicao de RS na baixa da cidade. Este ¢ um

trabalho de ambito académico e garante o sigilo e o uso exclusivo para este fim.

Grelha de Observacio'
N° | Aspectos/parametros de agravo Critérios Observacao:

1 Caracteristicas do local
1.1 | Disponibilidade de material para a manutencdo | Suficiente Insuficiente Inexistente

dos sistemas de drenagem
1.2. | Qualidade de material dos sistemas de Boa Regulares Ma

drenagem
1.3. | Condigdes de sistema viario, transito e acesso | Boa Regulares Ma

'Grelha adaptada de Gama, R., & Rocha, I. L. (2016). Aplicagédo do indice de qualidade de aterros de residuos (IQR) em area de disposicdo de residuos
so6lidos urbanos do municipio de RIACHO FRIO-PI. Cadernos Cajuina, 1(3), 36-43.

47



Infraestrutura implantada:

2.1. | Drenagem de aguas pluviais Suficiente Insuficiente Inexistente
3 Condic¢des operacionais
3.1. | Ocorréncia de lixo a descoberto Sim Nao
3.2. | Tapamento do lixo Adequado Inadequado Inexistente
3.3. | Presenca de passaros ou gaivotas Sim Nao
3.4. | Presenca de moscas em grande quantidade Sim Nao
3.5 | Emissdes de odores Intenso Moderado Nao
3.6 | Queima de residuos sélidos Sim Nao
3.7 | Alteragdes na paisagem (impacto visual) Sim Nao
3.8 | Presenga de animais Sim Nao
3.9 | Presenca de vectores de doengas (moscas, Sim Nao
mosquitos, etc
3.10. | Danos a saude a quem transita no local Sim Nao Talvez
3.11. | Presenca de catadores de lixo Sim Nao
3.12. | Eficiéncia da equipe de vigilancia Boa Ma
3.13 | Presenca de RS nas bocas de lobo Sim Nio
3.14 | Protec¢do nas bocas de lobo Boa Regular Inexistente
3.15 | Estado das bocas de lobo Boa Regular Mau
3.16 | Limpeza regular de bocas de lobo Boa Regular Ma
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