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RESUMO

Esta monografia tem como objectivo analisar o papel da participacdo dos pais e/ou encarregados
de educacdo na gestdo escolar, tendo como estudo de caso a Escola Primaria Completa de 1° e 2°
graus 12 de Outubro na provincia de Maputo distrito de Marracuene no periodo de 2021 a 2023.
A problematica do estudo busca por responder o questionamento sobre que Papel a participagdo
dos Pais e/ou encarregados de educacdo tem na Gestdo Escolar da Escola Primaria Completa de
1° e 2° graus 12 de Outubro. Sobre os procedimentos metodoldgicos baseou-se num estudo de
caso de natureza aplicada, usando uma abordagem qualitativa com uma combinacdo da pesquisa
exploratoria, explicativa e descritiva. Foi aplicada uma entrevista semi-estruturada como tecnica
de recolha de dados na base do guido de entrevista como instrumento para recolha de dados. Os
resultados mostram que o papel dos pais e/ou encarregados de educacdo estd mais ligado a
actividades internas da escola tais como as de limpeza e higiene na escola, a vigilancia dos
comportamentos dos alunos perante a escola, zelar pelos direitos e deveres dos alunos
especificamente no cumprimento dos horarios e no apoio a identificacdo dos problemas da
comunidade que afectam os alunos tais como trabalho infantil, consumo de bebidas alcodlicas e
faltas nas aulas por parte dos alunos e que nem todos os pais e/ou encarregados de educacéo
exercem o seu papel pleno nos assuntos da escola e tem pouca formagéo para participar nestas
actividades da gestdo da escola mostrando que sua participacdo se concentra mais em aspectos
operacionais do que nas decisdes curriculares ou metodoldgicas. Mostra igualmente que a escola
em estudo apresenta duas formas de participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo que séo
a Participacdo nos Conselhos Escolares e Participacdo no Desenvolvimento de Préticas Parentais
que Favorecam a Aprendizagem dos Filhos. O estudo também permitiu identificar na escola
estratégias para promover a participacdo dos pais tais como a mudanca das reunides para 0s
sabados e as visitas domiciliarias, uso de grupos de WhatsApp para partilha de informacdes sobre
a escola, a sensibilizacdo dos lideres locais para incentivarem os pais e/ou encarregados de
educacdo a participarem na vida da escola as campanhas de sensibilizacdo porta a porta, rodas de
conversas com o0s pais, actividades que envolvem os pais e filhos como jogos e campanhas de
limpeza e clube dos pais.

Palavras-chave: Papel da participacdo, pais e/ou encarregados de educacdo, gestdo
escolar.



CAPITULO I: INTRODUCAO

1.1 Contextualizacéo

A descentralizacdo da gestdo escolar estd intimamente ligada ao contexto das
reformas educacionais e surge como uma forma de transferéncia de poder e
responsabilidades da administracdo central para as escolas e suas comunidades. Essa
abordagem busca tornar a gestdo escolar mais proxima dos actores educativos
envolvidos directamente com a escola a nivel local, dentre os quais encontramos a
participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo, permitindo que eles tenham voz

nas decisdes que afectam a gestdo da educacao.

Para Luck (2017), é crucial que o gestor escolar abra espaco para que 0s pais e/ou
encarregados de educacéo participem de forma livre e regular nos assuntos internos da
escola e que estes sejam capazes de gerir e coordenar as necessidades da institui¢do
proporcionando a comunidade escolar um espaco para discutir e absorver o

conhecimento de forma colaborativa e eficaz.

Segundo Costa e Bandeira (2022), a auséncia familiar na vida das criancas e
adolescentes € uma preocupacdo crescente, impedindo o acompanhamento de seu
desenvolvimento escolar e da propria infancia. O autor acrescenta ainda que um dos
factores recorrentes para essa auséncia é a pressdo do tempo e a crise econdémica dos
pais pois muitos pais e encarregados de educacdo dedicam-se intensamente ao
mercado de trabalho para suprir as necessidades basicas de suas familias, o que,
consequentemente, afasta-os do convivio e da supervisdo directa de seus filhos no

ambiente escolar.

Essa auséncia na perspectiva de Cabamba (2019), tem consequéncias negativas
directas nas criancas que se tornam carentes, sem a atencdo devida dos pais ou
familiares, o que prejudica sua rotina escolar e o0 processo de ensino-aprendizagem.
Para este autor € no ambiente familiar que os primeiros lagcos educacionais sao
formados, e na escola a aprendizagem € inserida e 0s principios educacionais sdo

aprimorados.



Desta forma a participacdo activa dos pais e/ou encarregados de educacdo na escola
transcende a mera assisténcia as reunides escolares e a resolucdo de problemas
comportamentais dos seus educandos dentro da escola, ela envolve a construgéo de
uma parceria entre a familia e a escola, na qual ambos os actores assumem
responsabilidades compartilhadas nos assuntos internos da escola (Didgenes &
Gomes, 2013).

Nesta perspectiva Bressan (2012), afirma que ao engajar os pais e/ou encarregados de
educagdo na gestéo escolar, as escolas estariam contribuindo para a criagdo de um
ambiente escolar mais democratico, participativo e comprometido com a qualidade da

educacéo.

Este pensamento é também amplamente defendido por Silva (2014, p. 4) ao afirmar

que:

"A gestdo que antes era considerada como um processo
técnico e meramente burocrdtico, o qual trazia
centralizagdo do poder na figura do diretor ganha uma
nova Vvisdo, ou seja, uma nova forma de administrar a
educacdo, partindo do fazer coletivo [...] na qual todos

tenham o direito a voz, a representagao”.

Segundo Feitosa (2022), o contexto familiar e escolar contribui para o
desenvolvimento fisico e psiquico dos alunos. Acrescenta a autora que a gestdo
escolar influencia directamente a forma como os alunos aprendem, dessa forma a
importancia de envolver os pais e/ou encarregados de educacdo na gestdo escolar se
configura como um factor crucial para compreender como 0s alunos relacionam-se no

ambiente familiar e como isso pode se reflectir no @mbito escolar e social.

Na mesma linha Nhassengo (2017), ressalta que a colaboracdo eficaz entre a escola e
0s pais e/ou encarregados de educagdo contribui para a implementacéo de estratégias
pedagogicas alinhadas ao contexto local, melhorando a confianca entre os diferentes

actores educativos e potencializando os resultados académicos.

Neste sentido pode se perceber que uma colaboracdo eficaz entre a escola e 0s pais

e/ou encarregados de educacédo cria um ambiente mais dinamizado tanto para a gestao



da escola assim como para os alunos, promovendo um maior comprometimento da

comunidade o que de certa forma pode resultar em melhores resultados educacionais.

Dessa forma Libaneo (2003, p. 79) aponta que:

"A participacdo é o principal meio de se assegurar a gestdo
democratica da escola, possibilitando o envolvimento de
profissionais e usuarios no processo de tomada de
decisdes e no funcionamento da organizacao escolar. Além
disso, proporciona um melhor conhecimento dos
objectivos e metas, da estrutura organizacional e de sua
dindmica, das relacbes da escola com a comunidade, e
favorece uma aproximacdo maior entre professores,

alunos, pais”.

Nesta perspectiva Caetano e Yaegashi (2014) citado por Feitosa (2022, p. 18),
ressaltam que "a familia e a escola sdo contextos de desenvolvimento e aprendizagem
e apenas essa constatacdo deveria bastar e ser suficiente para justificar a necessidade

de que escola e familia trabalhassem cooperativamente”.

E importante ressaltar que o objectivo final dessa colaboracéo deve ser sempre o bem-
estar e 0 desenvolvimento do aluno, pois tal como afirma Fernandes e Leite (2015),
quando tanto as escolas quanto os pais e/ou encarregados de educacdo trabalham
juntos com esse foco em mente, as chances de sucesso aumentam consideravelmente

para a educacao.

Pretende-se com este estudo analisar o papel da participagdo dos pais e/ou
encarregados de educacdo na gestdo escolar, tendo como estudo de caso a Escola Rnéa
Completa 1° e 2° graus 12 de Outubro na provincia de Maputo distrito de Marracuene
no periodo de 2021 a 2023.

1.2 Problema

Garantir a ligacdo da escola com a familia é extremamente essencial para a gestao
escolar, desta forma torna-se crucial fazer com que esta ligagdo mantenha-se cada vez
mais fortificada para o alcance dos objectivos tracados para educacdo. Afirma
Machado (2008), que muitas escolas ainda seguem modelos tradicionais de gestdo que



ndo incentivam a participacdo activa dos pais e/ou encarregados de educacdo nas
decisbes escolares, acrescenta 0 autor que esta pratica acaba criando uma cultura
escolar em que os pais e/ou encarregados de educacdo se sentem apenas como

observadores, em vez de parceiros activos.

Lé-se no Plano Estratégico da Educacdo (2020-2029), como um dos pontos criticos a
questdo do “pouco envolvimento dos pais e/ou encarregados de educacdo e
estudantes, na gestdo escolar”’ (MINEDH, 2020, P. 146).

Esse excerto do Plano Estratégico da Educacao (2020-2029), destaca um ponto crucial
sobre a gestdo escolar, a necessidade de um maior envolvimento dos pais e/ou
encarregados de educacdo na gestdo escolar. A afirmacdo verificada neste documento
de que ha "pouco envolvimento" reflete realidades que se registam em muitas escolas

em Mocambique. Sobre este aspecto Bressan (2012, p. 6), afirma que:

[...Jos pais devem estabelecer um laco de participacao
conjunta a escola e neste sentido a escola, pensando em
efetivar uma gestdo democrdtica e compor uma
comunidade escolar participativa, deve abrir tempos e
espacos de aproximacao para que isso acontega [...] Assim
dependendo da participagdo dos pais e também da
abertura dessa iniciativa da escola poderemos perceber

como acontece a participacdo na gestao escolar.

Num estudo exploratério realizado na Escola Primaria Completa de 1° e 2° graus 12
de Qutubro verificou-se a partir dos registos obtidos nos livros de turmas e nos
cronogramas das actividades laborais internas da escola, que o0s pais e/ou
encarregados de educacdo sdo frequentemente convocados a participar em reunides
sobre informacdes do desempenho escolar dos seus educandos ou para discutir

questdes comportamentais dos alunos em salas de aulas.

No que se refere as reunides sobre os assuntos ligados ao processo de planificacdo ou
tomada de decisdes que incluem a alocacdo de recursos, implementacdo de novos
programas educacionais e melhorias nas infraestruturas verifica-se total auséncia da
participacdo dos pais e/ou encarregados de educacgéo, de tal forma que numa das actas

das reunides internas da Escola Primaria Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro
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sobre a execucdo do Fundo Préprio (FP) da escola como parte das actividades da
gestdo financeira da escola, verificou-se na sua composicdo a participacdo do corpo

de gestdo da escola e alguns professores.

Esté evidenciado no Manual de Apoio ao Conselho de Escola Primaria (2015) que a
gestdo escolar ndo deve funcionar de forma isolada, devendo por meio do conselho de
escola envolver todos os segmentos da comunidade escolar e em particular os pais
e/ou encarregados de educacdo como forma de garantir a gestdo participativa e
transparente e o acompanhamento do desempenho dos seus filhos/educandos e
avaliacdo permanente da escola (MINEDH, 2015).

Desta forma segundo o Manual de Apoio ao Conselho de Escola Priméaria (2015) os
pais e/ou encarregados de educacdo tem o seu dever de participar nos assuntos
internos da escola e que estejam conectados a gestdo escolar. Além disso segundo o
Plano Estratégico da Educacdo (2020-2029), os pais e/ou encarregados de educacao
ou familias tem um papel fundamental na contribuicdo para o financiamento das
escolas, “em que se verifica como exemplo, a contribuicdo para o pagamento de
guardas e pequenas reparacdes a escola” (MINEDH, 2020, P. 175-176), neste sentido
torna-se muito crucial que estes participem de forma activa na gestdo da escola para
acompanhar os aspectos do quotidiano escolar. Desta forma, temos como principal

pergunta de partida para este trabalho a seguinte questéo:

= Que Papel a Participacdo dos Pais e/ou encarregados de educacédo tem na
Gestdo Escolar da Escola Primaria Completa de 1° e 2° graus 12 de
Outubro?

1.3 Objectivos
1.3.1 Geral
Analisar o papel da participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo na gestdo da

Escola Primaria Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro.

1.3.2 Especificos
a) Identificar o papel da participacéo dos pais e/ou encarregados de educagédo na
gestdo da Escola Primaria Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro.



b) Descrever as formas de participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo

na gestdo da escola Primaria Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro.

c) ldentificar estratégias para promover o aumento da participacdo dos pais e/ou
encarregados de educacdo na gestdo da escola Primaria Completa de 1° e 2°

graus 12 de Outubro.

1.4 Perguntas de pesquisa
a) Qual é o papel da participacdo dos pais e/ou encarregados de educacao na

gestdo da Escola Primaria Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro?

b) Quais sdo as formas de participacdo dos pais e/ou encarregados de educagéo
na gestdo da Escola Priméaria Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro?

c) Que estratégias sdo adotadas para promover o aumento da participacdo dos
pais e/ou encarregados de educacdo na gestdo da Escola Primaria Completa
de 1° e 2° graus 12 de Outubro?

1.5 Justificativa

Esta pesquisa centra-se na problematica apresentada pela tematica em questdo, que
tem ganhado cada vez mais atencdo por parte das instituicdes educativas, incluindo o
Ministério da Educacdo, organizaces nao-governamentais, associa¢des dos pais e/ou
encarregados de educacdo, a comunidade em geral e, de forma particular, os proprios
encarregados de educacdo. A participacdo dos pais e/ou encarregados de educacéo na
gestdo escolar constitui-se hoje como um dos pilares fundamentais para a melhoria da
qualidade do ensino e da eficiéncia dos processos pedagdgicos e administrativos nas

escolas.

Desta forma a motivacdo para escolha do tema surge em primeiro lugar por ter
observado na Escola Primaria Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro através uma
actividade de campo desenvolvida durante os estudos no periodo de 2023 a 2024 que
exista uma fraca participacdo e envolvimento dos pais e encarregados de educacgao
nos assuntos da escola principalmente no que diz respeito a gestdo da escola, além
disso notava-se claramente que os gestores da escola em questdo ficam indignados

6



com esta situacdo de tal forma que na abertura do ano lectivo de 2024 observou-se a
presenca de mais alunos e uma pequena participacdo dos pais que pelo visto sé
estavam interessados em aparecer em momentos de divulgacdo das notas semestrais e

resultados finais.

Em segundo lugar por ter feito o mddulo de Teorias de Administracdo e Gestdo
Escolar (TAGE), onde se discutiu bastante sobre a questdo da gestdo participativa da
escola e levantou-se um rico debate sobre a importancia dos pais e/ou encarregados de
educacdo participarem no processo de tomada de decisdo da escola, destacando o
qudo fundamental essa participacdo pode ser na garantia de bons resultados tanto para
os alunos assim como para a gestdo escolar, com isso despertou-me em mim o

interesse em pesquisar e estudar a tematica.

Em terceiro lugar surge pela necessidade de aprofundar os conhecimentos em torno da
participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo, na gestéo escolar, considerando
que tal envolvimento € amplamente reconhecido como uma componente estratégica

para o desenvolvimento de praticas educativas mais eficazes e democraticas.

E por ultimo lugar pelo facto da literatura reconhecer que em diversos contextos
educacionais a parceria entre a escola e a dos pais e/ou encarregados de educacéo,
contribui significativamente para o sucesso escolar dos alunos, o fortalecimento da
cultura institucional e 0 aumento da transparéncia nas decisfes tomadas pela gestdo
escolar, pois a interacdo entre estas duas esferas - familia e escola - tem sido apontada
como determinante para a construcdo de uma educacdo de qualidade, inclusiva e

centrada no bem-estar do aluno.

A pesquisa ira abranger os anos letivos de 2022 e 2023, uma vez que este periodo
representa um momento crucial na reorganizacdo da dinamica escolar ap6s 0s
impactos causados pela pandemia da COVID-19. Este contexto permitiu observar
mudancas significativas nas formas de interac&o entre escola e familias, bem como na
forma como a gestdo escolar passou a envolver os pais e/ou encarregados de
educacdo, em processos decisorios, sobretudo em momentos criticos como o retorno

as aulas presenciais, a definicdo de estratégias de recuperacdo de contetidos e a



reorganizacdo do calendario letivo. Além disso, nesse periodo foram implementadas
novas diretrizes educativas que incentivam uma maior responsabilizacdo partilhada

entre escola e comunidade..

Esta pesquisa é relevante pois a nivel da academia contribuird para aprofundar e
expandir o conhecimento sobre o papel da participacdo dos pais e/ou encarregados de

educacgéo na gestdo escolar.

A nivel da escola em estudo e no geral o estudo pode servir de base para diagndstico
das formas actuais de participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo na gestéo
escolar, identificando as &reas de sucesso e as de maior fragilidade e também podera
fornecer uma base para a escola aprimorar suas estratégias de engajamento dos pais e

encarregados de educacéo na escola.

Do ponto de vista social, a relevancia deste estudo reside na mudanga da mentalidade
dos pais e encarregados de educacdo sobre o seu papel na gestdo da escola, o que
podera despertar interesse por parte dos pais e encarregados de educacdo em se

envolver na comunidade escolar.



CAPITULO II: REVISAO DE LITERATURA

Assim, o capitulo anterior procurou fazer o enquadramento contextual da
problematica em estudo. Neste capitulo sdo apresentados e definidos os principais
conceitos que corporizam o desenvolvimento do trabalho nomeadamente: Papel da

darticipacao dos pais e/ou encarregados de educacéo e gestdo escolar.
2.1 Conceitos chave

2.1.1 Participacao

Na perspectiva de Libanio (2004), a participacdo é definida como a integracdo activa
de todos os actores escolares, incluindo gestores, professores, alunos, pais e/ou
encarregados de educacdo a comunidade local, na tomada de decisdes que envolvem a
dindmica escolar, a participacdo ndo € apenas uma pratica democratica, mas também
uma estratégia pedagogica que promove a corresponsabilidade na conducdo dos

processos educativos.

Por seu turno o Luck (2009), define a participagdo como uma acdo coletiva
intencional que visa articular as diferentes perspectivas e conhecimentos presentes na
escola para alcancar objectivos comuns. A participacdo € um elemento central na

gestdo democratica, pois incentiva a transparéncia, a equidade e o dialogo

Deste modo, Vasconcellos (2005), enfatiza que a participacdo vai além da simples
presenca fisica em reunides ou actividades. Para ele, trata-se de uma atitude activa e

reflexiva, onde os sujeitos assumem seu papel na construgdo coletiva de uma escola.

As defini¢bes apresentadas tém pontos em comum, como a valorizacdo da gestéo
democratica, o envolvimento de multiplos actores e o foco na corresponsabilidade.
Libaneo (2004), e Luck (2009), enfatizam o caracter democratico da participacdo, mas
Luck (2009) aprofunda o papel da formagdo como requisito para uma gestédo efectiva.
Ja Vasconcellos traz um olhar mais reflexivo, destacando a necessidade de principios

éticos e pedagogicos para orientar a participacao.



Entre as abordagens, a definicdo de Luck (2009), é a que mais se adapta a nossa
pesquisa, pois integra elementos formativos, democratizacdo e transformacdo da
escola em espaco de cidadania. Essa perspectiva € particularmente relevante em
contextos onde a formacao dos actores escolares € um desafio constante.

Assim, o papel da participacdo na perspectiva do Arnstein (1969), deve ser vista como
um processo activo, onde os individuos ndo apenas opinam, mas tém poder real na

formulacéo de politicas e execucgédo de accdes

Entretanto, Pateman (1970), o papel da participacdo é promover o envolvimento
directo dos cidaddos em processos decisorios, garantindo maior inclusdo e
legitimidade nas politicas publicas. Além disso, a participacdo contribui para a
reducdo do autoritarismo e fomenta uma cultura de corresponsabilidade entre governo

e sociedade.

Por outro lado, Cohen e Uphoff (1980), defendem que o papel da participacdo é
fundamental para o desenvolvimento social e econémico, pois permite que as pessoas
se envolvam em planeamento, implementacdo e monitoramento de projectos que

impactam suas vidas

As definicBes apresentadas por Arnstein (1969), Pateman (1970) e Cohen e Uphoff
(1980) convergem no entendimento de que a participacdo deve ser um processo activo
e significativo, onde os cidaddos tém a oportunidade de influenciar de forma real as
decisbes que impactam suas vidas. Para todos os autores, a participacdo ndo deve ser
apenas simbolica ou consultiva, mas sim uma forma de empoderar os individuos e

grupos sociais a fim de promover a justica social e fortalecer a democracia.

A definicdo de Pateman (1970), parece ser a mais apropriada, pois ela destaca a
participagdo como um meio de fortalecer a cidadania, desenvolver habilidades
politicas e promover a confianca nas instituicdes. A educacdo, ao formar cidadaos
criticos e activos, se alinha com a ideia de que a participacdo deve ser uma pratica
deliberativa e significativa, permitindo aos individuos influenciar as decisdes que

afetam sua realidade.
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2.1.2 pais e/ou encarregados de educacgado
Segundo MINEDH (2020) os pais e/ou encarregados de educagdo sdo individuos

responsaveis pelo acompanhamento e desenvolvimento educacional dos alunos.

Pais e/ou encarregado de educacgdo € aquele que tem a responsabilidade de garantir o
direito a educacdo dos seus filhos, promovendo o seu desenvolvimento de forma

equilibrada e respeitando a autonomia e os direitos da crianca” (Pacheco, 2007, p. 95).

Por seu turno, Cortella (2010), afirma que os pais e/ou encarregados de educagdo sdo
figuras essenciais no processo educativo, pois sdo eles que, no inicio da vida escolar,
tém a funcdo de promover uma base solida para o aprendizado, além de reforcar os

valores e habitos que permeiam a vida da crianca.

Entretanto, Tardif e Lessard (2012), afirmam que os pais e/ou encarregados de
educacdo tém a funcdo de mediacdo entre a escola e a familia, sendo responsaveis por
garantir que a crianca tenha acesso as condigdes necessarias para 0 seu processo de

aprendizagem

Deste modo, Suarez (2015), considera os pais e/ou encarregados de educagdo como
"os principais agentes de apoio a aprendizagem, cuja tarefa se estende a criacdo de um
ambiente familiar favoravel ao estudo, além de estimular a crianca para que ela se

sinta motivada a aprender e a desenvolver seu potencial

Quanto aos aspectos convergentes e divergentes o Pacheco (2007), coloca os pais e/ou
encarregados de educacdo como responsaveis pela garantia do direito a educacéao e
pelo desenvolvimento equilibrado das criancgas, enfatizando a importancia de respeitar
sua autonomia. De outro lado, Cortella (2010), destaca a importancia dos
encarregados de educagdo nos primeiros anos de escolariza¢cdo, a0 promoverem uma
base solida de aprendizado e reforcarem valores essenciais para o desenvolvimento
moral e ético da criancga. Por seu turno, Tardif e Lessard (2012) enfocam o papel de
mediacdo dos encarregados de educagdo, que atuam entre a escola e a familia para
garantir o desenvolvimento adequado da crianca, permitindo-lhe alcancar as

condicdes necessarias para seu aprendizado.
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Deste modo, Suarez (2015), vé pais e/ou encarregados de educacdo como agentes
primarios de apoio a aprendizagem, ressaltando seu papel na criacdo de um ambiente
familiar que estimula a motivagdo da crianca para aprender e alcancar seu potencial.
Para a nossa pesquisa a definicdo mais adequada ao Estudo e a do Tardif e Lessard
(2012) pois aborda o papel crucial dos pais e/ou encarregados de educacdo como
mediadores entre a escola e a familia, garantindo que a crianca tenha as condi¢fes
adequadas para 0 seu processo de aprendizagem. Esse papel de comunicacdo e apoio
mutuo é essencial em contextos educacionais onde a colaboragdo entre a familia e a

escola é determinante para o sucesso do aluno.

2.1.3 Gestéo Escolar

Luck (2005, p. 58), mostra que “ [...] a gestdo ¢ a mobilizagdo de talentos e esforgos
coletivamente organizados, a ac¢do construtiva conjunta de seus componentes, pelo
trabalho associado, mediante reciprocidade que cria um todo orientado por uma

vontade colectiva”.

Para a gestdo escolar baseamo-nos em quatro definigdes, onde para Lick (2009),
define gestdo escolar como um processo continuo de tomada de decisGes que visa
otimizar o recurso humano, materiais e financeiros de uma escola para atingir os

objectivos educacionais.

Segundo Libaneo (2001), vé a gestdo escolar como uma prética administrativa que se
fundamenta na articulacdo entre as dimensdes pedagogica, organizacional e
comunitaria da escola. Ele argumenta que a gestdo escolar deve integrar essas

dimensoes de forma a promover um ambiente propicio ao ensino e a aprendizagem.

Na perspectiva do Chiavenato (2004), a gestdo escolar como a aplicacdo dos
principios de administracéo e lideranga no contexto educacional. Ele se concentra nos
aspectos de planeamento, organizagao, direcdo e controle, o que difere da abordagem

mais participativa dos outros autores.

Na perspectiva de Luck (2009), cada pessoa tem o0s seus talentos, aptidées ou
capacidades para realizar algo. Mas por si sO, estes talentos ndo podem produzir
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efeitos. Precisam de ser unidos a outros talentos e serem mobilizados para poderem

produzir accdes.

A definicdo de Libaneo (2001), é mais abrangente e adequada, pois integra as varias
dimensdes da gestdo escolar (pedagdgica, organizacional e comunitéria) de forma a
criar um ambiente propicio para o ensino e a aprendizagem. Essa abordagem holistica
permite uma visdo mais completa da gestdo escolar, equilibrando a importancia da

administracao.

2.2 Papel da Participacdo dos Pais e/ou Encarregados de Educacdo na Gestao

Escolar

A participacédo dos pais e/ou encarregados de educacdo na gestdo escolar desempenha
um papel fundamental na melhoria da qualidade da educacdo, promovendo uma
administracdo mais democratica e eficaz. Desta forma a colaboracdo entre escola e
familia fortalece a gestdo escolar ao permitir que as decisdes pedagdgicas e
administrativas sejam tomadas de forma mais alinhada com as necessidades reais da
comunidade educativa, para que essa participacdo seja efectiva, é essencial que as
escolas estabelecam canais de comunicacédo claros e promovam um envolvimento que
va além da presenca em reunides pontuais, incentivando uma participacdo continua e

estruturada nos processos decisorios (Behrens, 2003).

Ja afirma Luck (2009), que a presenca dos pais e/ou encarregados de educacdo, como
conselhos escolares e associacfes de pais e/ou encarregados de educacdo, permite
uma gestdo mais plural, onde diferentes perspectivas sdo consideradas. Esta
abordagem possibilita uma melhor adequacdo das politicas educativas ao contexto
local, garantindo que as necessidades dos alunos e das familias sejam contempladas.
Além disso, a participacdo activa dos pais elou encarregados fortalece a
corresponsabilidade pela educacéo, reduzindo a distancia entre escola e comunidade e

favorecendo uma cultura de dialogo e cooperacéao (Lick, 2009).

Segundo 0 MINEDH (2013), a participacdo dos pais e/ou encarregados de educacgédo
na gestdo escolar é considerada uma componente essencial para a melhoria da

qualidade da educacdo no pais. O Ministério reconhece que uma maior colaboragdo
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entre escolas, familias e comunidades pode resultar em um ambiente mais favoravel

ao aprendizado e ao desenvolvimento dos alunos.

Deste modo, na perspectiva do MINEDH (2013), o papel da participagédo dos pais

e/ou encarregados de educacao € descrito em varias diretrizes e politicas educacionais,

com foco nos seguintes aspectos:

a)

b)

d)

f)

Fortalecimento da parceria escola-Comunidade: O Ministério valoriza a
colaboragéo entre a escola e a comunidade, acreditando que a participagédo
dos pais e/ou encarregados € um factor critico para o sucesso escolar, isso
inclui a cooperacdo nas decisbes de gestdo escolar e no apoio a iniciativas
pedagdgicas.

Conselhos escolares e associagOes de pais e mestres: O MINEDH promove a
criagdo de conselhos escolares e associagOes de pais e/ou encarregados e
mestres como espacos formais de participacdo. Nesses 6rgaos, os pais e/ou
encarregados de educacdo podem se envolver na tomada de decisfes sobre a
administracdo e a gestdo da escola, além de colaborarem no desenvolvimento
de estratégias para melhorar o desempenho escolar.

Promocdo do acompanhamento do desempenho escolar: O Ministério
destaca que os pais e/ou encarregados de educacdo devem acompanhar o
desempenho dos alunos e trabalhar junto aos professores para identificar
areas de melhoria. ReuniBes regulares entre pais e/ou encarregados de
educacdo e professores sdo incentivadas para discutir o progresso escolar e
as dificuldades dos alunos.

Participacdo na gestdo de recursos e Infraestruturas: Em muitas escolas,
especialmente nas areas rurais, 0s pais e/ou encarregados de educacdo séo
chamados a colaborar na gestdo de recursos e na construcdo de
infraestruturas escolares.

Promocéo de actividades extracurriculares: O Ministério também incentiva
0s pais e/ou encarregados de educacdo a participarem de actividades
extracurriculares, como eventos culturais, esportivos e feiras educacionais,
para fortalecer o vinculo entre a escola e a comunidade.

Educacdo de pais e/ou encarregados de educacdo: O MINEDH promove
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programas de formacdo e sensibilizacdo para pais e/ou encarregados de
educacdo, com o objectivo de capacita-los para desempenharem melhor seu

papel na gestdo escolar e no acompanhamento da educacéo de seus filhos.

A inclusdo dos pais e/ou encarregados de educacdo nos processos de tomada de
decisdo ndo deve ser meramente consultiva, mas sim efectiva, com mecanismos que
garantam uma influéncia real nas decisdes que impactam o funcionamento da escola.
A sua perspectiva enfatiza a necessidade de os pais e/ou encarregados de educacdo
ndo serem apenas informados sobre as decisfes ja tomadas, mas de integrarem
activamente os debates que determinam o rumo da instituicdo. Esta participacéo,
quando bem organizada, contribui para uma maior transparéncia e eficiéncia na gestéo
escolar, garantindo que os recursos sejam aplicados de forma mais adequada e que as

politicas internas reflitam os interesses e valores da comunidade (Paro, 2000).

Sander (2007), destaca que a participacdo dos pais e/ou encarregados de educagdo na
gestdo escolar promove uma cultura de corresponsabilidade e cidadania, incentivando
um maior compromisso com a educacdo publica, a escola ndo pode ser vista como
uma entidade isolada, mas como um espacgo dindmico que se transforma através da

colaboracéo entre educadores, estudantes e familias.

O envolvimento dos pais e/ou encarregados de educacdo nos processos de decisdo
permite uma maior fiscalizagdo das praticas institucionais e contribui para a
construcdo de uma escola mais inclusiva e eficiente. No entanto, para que essa
participacdo seja efectiva, é necessario superar desafios como a falta de tempo dos
pais e/ou encarregados de educacdo, a auséncia de uma cultura de envolvimento e a
necessidade de formacdo adequada para que possam contribuir de forma qualificada
(Sander 2007).

Dessa forma, o envolvimento dos pais e/ou encarregados de educagdo na tomada de
decisbes fortalece a relacdo entre escola e comunidade, melhora a transparéncia e
eficAcia da administracdo escolar e contribui para a construgdo de um sistema
educativo mais democratico e inclusivo. Para que esta participacdo seja plena, é

fundamental que as escolas criem estratégias que incentivem a colaboracéo,
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promovam espacos de didlogo e garantam que os pais e/ou encarregados de educacao
tenham condicdes reais de influenciar as politicas escolares, consolidando, assim, uma

gestdo mais participativa e eficiente.

2.2.1 Beneficios da participacéo activa dos pais

A colaboragcdo entre pais e escola traz diversos beneficios para o processo de
aprendizagem. Segundo Rankrup (2025), alunos cujos pais participam ativamente da
vida escolar apresentam melhor desempenho académico, maior

motivacao e comportamento mais adequado em sala de aula.

Além disso, a presenca dos pais contribui para a criacdo de um ambiente escolar mais
positivo, onde os estudantes se sentem seguros e apoiados. Essa parceria também
facilita aidentificacdo precoce de dificuldades de aprendizagem ou questbes

emocionais, permitindo intervencdes mais eficazes.

Segundo Souza (2017), quando os pais participam ativamente da vida educacional de
seus filhos e se engajam, a tendéncia é que os alunos se dediquem se sintam
estimulados a se esforcarem mais, além é claro de se sentirem amados e apoiados,
desta forma para o autor o pai que procura saber sobre a relacdo dos filhos com os
professores, comportamento em sala de aula, notas e dificuldades nas matérias, sobre
tudo relacionado ao rendimento escolar do filho, normalmente esté disposto a dialogar
e ajudar o professor a vencer os desafios em sala de aula, adotando medidas auxiliares
e complementares em casa. Isso, inevitavelmente, promove uma melhora na

performance do aluno.

Se o0s pais e professores interagem de forma continua e
buscam solu¢Bes adequadas para resolver os problemas
imediatamente, considerando sempre as causas dos
conflitos e dificuldades, certamente eles encontrardo
juntos os melhores meios que favorecam a familia, os
educadores, a instituicdo escolar e, principalmente, 0s
alunos na contribuicdo de um modelo educacional que

realmente seja eficiente. (Souza, 2017, p. 121)

Pode se perceber que pais que enxergam os professores como aliados e professores

que olham os pais como potencializadores do rendimento escolar possuem maiores
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possibilidades de conversar abertamente sobre os problemas dos alunos, ouvi-los e
identificar deficiéncias de aprendizagem e oferecer novos meios para 0 processo de
ensino de maneira personalizada e eficaz. A comunicacao ativa, frequente, sensata e

sincera é muito importante quando se trata de educacé&o.

Um estudo de Roséario e Gomes (2023), aponta que, em algumas regides de
Mocambique, os pais e/ou encarregados de educagdo estdo dispostos a participar, mas
frequentemente ndo sabem como fazé-lo de forma eficaz. A falta de clareza sobre 0s
processos de participacdo, como a integragdo no conselho escolar ou a contribuicao
para decisdes pedagogicas, limita o impacto do envolvimento parental. Portanto, as
escolas devem investir em mecanismos que tornem esses processos mais acessiveis e

transparentes para os pais e/ou encarregados de educacdo (Rosario e Gomes, 2023).

2.2.2 Processo de inclusdo dos pais e/ou encarregados de educagdo na tomada de
deciséo

A incluséo dos pais e/ou encarregados de educacdo na tomada de decisfes nas escolas
é um elemento fundamental para o fortalecimento da gestdo escolar e para a
promocgdo de um ambiente educacional mais colaborativo e eficaz. Quando os pais
e/ou encarregados de educacdo responsaveis sdo envolvidos nos processos decisorios,
ndo apenas se amplia a base de apoio a escola, mas também se potencializa o
desenvolvimento integral dos alunos, criando um ciclo virtuoso no qual todos os
actores envolvidos se beneficiam. Esse envolvimento mais estreito entre a escola e as
familias reforca a ideia de que a educacdo ndo € uma tarefa isolada, mas sim uma
responsabilidade compartilhada, que exige a cooperacdo de todos os membros da

comunidade escolar (Libéneo 2013).

A colaboracdo dos pais e/ou encarregados de educacdo ndo se limita a esfera
administrativa ou a gestdo de recursos, mas se estende a prépria estrutura pedagdgica
da escola, impactando directamente o processo de ensino-aprendizagem. O papel dos
pais e/ou encarregados de educacdo, quando bem estruturado, pode melhorar a

comunicagdo entre a escola e a familia, criar estratégias para atender melhor as
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necessidades dos alunos e até mesmo ajustar métodos de ensino, sempre com o foco

no desenvolvimento das criancgas e jovens.

Segundo Libaneo (2013), a participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo na
gestdo escolar € essencial para construir uma gestao democratica, na qual a escola ndo
apenas educa, mas também se abre ao didlogo e a cooperagdo com a comunidade. A
gestdo democratica é uma proposta que visa integrar diferentes partes interessadas no
processo de decisdo, de forma que todos se sintam pertencentes a construcdo do
ambiente educacional. Nesse modelo, a escola se distancia da tradicional ldgica
autoritaria e se aproxima de uma organizacdo onde o didlogo constante permite a

construcdo de consensos.

Ao se envolver activamente nas decisdes escolares, 0s pais e/ou encarregados de
educacdo ndo apenas assumem uma postura de apoio, mas também se tornam
parceiros da escola na implementacdo de mudancas necessarias e na avaliagdo dos
métodos pedagdgicos adotados. Esse processo de participacao também contribui para
0 desenvolvimento de uma cultura escolar mais aberta e receptiva a criticas
construtivas, melhorando, assim, a capacidade de inovacdo e adaptacdo da escola
também salienta que a gestdo democratica cria um espaco mais flexivel para a
reflexdo e a troca de ideias, tornando as acbes da escola mais alinhadas com as

expectativas e realidades das familias (Libaneo 2013).

Como aponta Paro (2010), ao serem incluidos nas discussdes e decisdes sobre
questdes escolares, os pais e/ou encarregados de educacdo passam a compreender
melhor o funcionamento da escola e a importancia de seu papel no processo
educativo. Isso nédo significa que os pais assumem a responsabilidade pela gestdo da
escola, mas que, ao serem ouvidos, eles podem influenciar decisdes que afetam
diretamente seus filhos. O autor acrescenta que essa compreensdo mutua entre a
escola e a familia cria uma atmosfera de respeito e colaboracéo, permitindo que tanto
a instituicdo quanto as familias se sintam mais seguras para atuar de forma proactiva

no desenvolvimento dos alunos.
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Em sua obra, Paro (2010) enfatiza que, ao serem integradas nas decisdes da escola, 0s
pais e/ou encarregados de educacdo deixam de ser apenas observadores passivos e se
tornam protagonistas no processo educacional, com um maior entendimento do

impacto de suas escolhas nas préaticas pedagogicas.

Quando os pais e/ou encarregados de educagdo participam activamente, eles trazem
perspectivas diversas que podem enriquecer o processo de planeamento e
implementacdo das actividades pedagdgicas, essa colaboracdo pode ajudar a
identificar e resolver problemas educacionais de maneira mais eficaz, além de
contribuir para a personalizagdo do ensino de acordo com as necessidades dos alunos.
A partir das experiéncias que os pais tém no cotidiano com seus filhos, eles podem
oferecer informacdes valiosas sobre comportamentos, interesses e dificuldades que,

muitas vezes, ndo sdo visiveis para os professores (Luck 2009).

Luck (2009) também destaca a importancia dessa participacdo para a criagdo de um
ambiente escolar mais dindmico, no qual o planeamento pedagdgico é constantemente
revisado e ajustado com base nas contribui¢cdes das familias, a colaboracdo dos pais
e/ou encarregados de educacdo pode também ajudar a identificar aspectos do processo
educacional que estdo sendo negligenciados ou que ndo estdo sendo devidamente
abordados, permitindo que a escola se ajuste e se reinvente para atender melhor as

necessidades dos alunos.

2.3 Formas de participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo na gestao

Escolar

A Escola deve ser vista cada vez mais pelos pais e encarregados de educacdo, como
uma parceira na educagdo dos seus filhos, uma comunidade educativa, na qual,
participam activamente todos os elementos que dela fazem parte, corpo docente,
corpo nédo docente, alunos, pais e Direc¢do da Escola. Afirma Almeida (s.d, p. 88),

que:

O papel dos Pais na Escola devera ser cada vez mais um
papel complementar do trabalho efectuado pelos restantes

elementos, um papel de conforto, como que uma rede de
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apoio para 0s momentos mais dificeis. E muito importante
a presenca dos Pais na Escola na perspectiva atras
referida, esta presenca constitui uma forte contribuicdo
para a auto-estima da comunidade, para a valorizacdo do
trabalho efectuado no dia-a-dia, seguramente um
contributo muito positivo para o aproveitamento escolar
dos alunos.

Desta forma a Escola por sua vez, devera ser também um polo aglutinador de
vontades, um local onde os pais e encarregados de educagdo possam reaprender e
superar lacunas em areas especificas ligadas a educacdo dos seus filhos. A
participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo na gestdo escolar é essencial
para fortalecer o processo educacional e promover uma escola mais democratica e
eficiente. Essa participacdo pode ocorrer de diversas formas, incluindo a comunicagéo
entre escola e familia, o envolvimento em actividades pedagdgicas, a atuacdo em
conselhos escolares, a colaboracdo na elaboracdo do projecto politico-pedagdgico e o

apoio a eventos e projectos institucionais.

Deste modo, Epstein (1995), identifica cinco formas principais de participacdo dos

pais e/ou encarregados de educacdo na gestdo escolar:

a) O desenvolvimento de praticas parentais que favorecam a aprendizagem dos
filhos: Envolve a promocdo de actividades de aprendizagem em casa que
complementem o que esta sendo estudado na escola isso pode incluir 0 apoio
dos pais e/ou encarregados de educacdo aos deveres de casa, na leitura,
actividades educativas ou outros projectos que reforcam o desenvolvimento
académico dos alunos fora da escola.

b) A comunicacdo eficaz entre escola e familia: Envolve a troca de informacdes
entre a escola e as familias sobre o progresso académico dos alunos,
actividades escolares, expectativas e recursos disponiveis, isso pode ser feito
por meio de boletins informativos, reunides, telefonemas e outros canais de
comunicagéo.

c) O voluntariado em actividades escolares: Refere-se a participacdo activa dos

pais e/ou encarregados de educacdo em eventos e actividades escolares,
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d)

como feiras, passeios, actividades extracurriculares e ajuda nas tarefas
cotidianas da escola. O voluntariado proporciona uma conexdo mais directa
dos pais com o ambiente escolar e suas operagoes.

Colaboragdo com a comunidade: A escola e a familia podem trabalhar em
conjunto com a comunidade para criar redes de apoio e recursos, oferecendo
programas e servicos que atendem as necessidades dos alunos e suas
familias. A colaboracdo com comunidade envolve incluir organizagdes e
outras entidades na educacéo.

A participacdo na tomada de decisdes escolares: Consiste na participacao
activa dos pais nas decisdes relacionadas ao funcionamento da escola,
incluindo o curriculo, politicas educacionais e outros aspectos que afectam
directamente a educacdo dos alunos, isso pode ocorrer em conselhos

escolares, comités de pais e/ou encarregados de educacao.

Por seu turno, Langa (2011), identifica sete formas principais de participagdo dos pais

e/ou encarregados de educacao na gestéo escolar:

a)

b)

d)

Participagdo nos Conselhos Escolares: Em muitas escolas, os pais e/ou
encarregados de educacdo sdo membros dos conselhos escolares, onde
podem influenciar decisbes sobre politicas educacionais, curriculos e
administracao escolar, esse é um espaco formal onde podem discutir questdes
importantes para a melhoria da escola.
Reunides com Professores e Diregdo Escolar: Os pais e/ou encarregados de
educacdo sao frequentemente chamados a participar de reunides para discutir
0 progresso dos alunos, questdes pedagogicas administrativas, isso cria um
canal directo de comunicacdo entre a escola e a familia.
Participacdo em comissdes de pais e mestres: Muitas escolas em
Mocambique tém comissdes ou associacOes de pais e mestres, que facilitam a
colaboragédo entre os pais e/ou encarregados de educagdo e os educadores
para resolver problemas escolares e organizar actividades.
Actividades extracurriculares: Os pais e/ou encarregados de educagdo séo
incentivados a participar em eventos escolares, como feiras, encontros
esportivos ou culturais, e a ajudar na organizacdo de actividades
21



extracurriculares, essa participacdo cria um vinculo mais forte entre a escola
e a comunidade.

e) Contribuicdo para infraestruturas e recursos: Em algumas escolas,
especialmente nas zonas rurais, 0s pais e/ou encarregados de educacdo
participam activamente na construcdo ou melhoria das infraestruturas
escolares, como a construcdo de salas de aula, a pintura de escolas ou a
contribuigdo com materiais educativos.

f) Apoio a gestdo financeira escolar: Em algumas é&reas, os pais e/ou
encarregados de educacdo também podem estar envolvidos na gestdo
financeira das escolas, especialmente na arrecadacdo de fundos para eventos
ou necessidades especificas da escola.

g) Participagdo na avaliagdo do desempenho escolar: Os pais e/ou
encarregados de educacdo podem ser chamados para participar de processos
de avaliacdo de desempenho escolar, onde podem sugerir melhorias na

metodologia de ensino ou no ambiente escolar.

Para a autora, essas formas de participacdo sdo fundamentais para criar um ambiente
educacional mais integrado e produtivo. A abordagem de Epstein (1995), destaca a
necessidade de uma relacdo cooperativa e continua entre pais e/ou encarregados de
educacdo e escola, evidenciando que essa interacdo contribui ndo apenas para 0
sucesso académico, mas também para o desenvolvimento emocional e social dos

estudantes.

Por sua vez, Liick (2009), reforca a ideia da gestdo participativa, defendendo que a
insercdo dos pais e/ou encarregados de educacdo no cotidiano escolar deve ser
incentivada por meio de acdes que estimulem o dialogo, o planeamento conjunto e o
compromisso com a qualidade da educacdo, a presenca activa dos responsaveis
contribui para o fortalecimento do vinculo entre familia e escola, impactando
directamente no desempenho dos alunos e na criagdo de um ambiente mais

colaborativo e democratico.

Por outro lado, Paro (2001), aponta que a gestdo democratica deve ir além da simples

consulta aos pais e/ou encarregados de educagdo envolvendo-os efetivamente na
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construcdo do projecto politico-pedagogico da escola e na tomada de decisdes que

afectam directamente o cotidiano escolar.

Além disso, Paro (1997), ressalta que a efectiva participacdo dos pais e/ou
encarregados de educacgdo na escola depende da criagdo de condigdes que facilitem
essa interacdo, como a disponibilizacdo de horérios flexiveis para reuniGes, a oferta de
informagdes claras sobre o funcionamento da escola e a implementacao de estratégias

gue incentivem a participacdo activa dos responsaveis nas actividades escolares.

Segundo Ferreira (2013), a participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo na
escola é um factor-chave para a construgdo de uma cultura escolar mais democratica e
comprometida com a qualidade da educacdo, a escola deve adotar estratégias que
incentivem a participacdo dos pais e/ou encarregados de educagdo, como a realizacao
de reunides periddicas, a criacdo de conselhos escolares e a promocéo de actividades

que estimulem a interacdo entre familia e escola.

Deste modo, factores como a falta de tempo, a baixa escolaridade dos pais e/ou
encarregados de educacdo a auséncia de uma cultura participativa nas escolas podem
dificultar o envolvimento das familias nas actividades escolares, deste modo, sugere
que as escolas desenvolvam politicas de inclusdo que garantam a participacdo de
todos os pais e/ou encarregados de educacdo, independentemente de sua condicdo
social ou econémica, por meio da criacdo de canais de comunicagdo acessiveis e da
oferta de apoio e orientacdo para as familias que enfrentam dificuldades para

acompanhar a vida escolar dos filhos (Abramovay, 2003).

Além disso, acrescenta Caetano (2003), essa iniciativa de aproximacao deve partir da
escola e de seus educadores. Segundo Paro (2000) é por meio de uma postura positiva
da instituicdo em relacdo aos seus usuarios, oferecendo situacdes de dialogo e de
convivéncia, que se proporcionard uma participagdo efetiva deles na vida escolar de
seus filhos. H& pesquisas, no entanto, que revelam que as escolas, mesmo assumindo
o discurso da importancia da participacdo das familias, adotam uma posicdo de
assimetria (Gasonato, 2007; Ribeiro, 2006; Garcia, 2005; Caetano, 2003) em relacéo a

elas, pois exigem a sua presenca apenas para corroborar seus proprios
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encaminhamentos (Gomes, 2007) ou demonstram falta de iniciativa e omissdo de
orientacdo nos espacos reservados para isso, como as reunides de pais (Paro, 2000).
H& poucos casos em que familia e escola compartilham responsabilidades (Gomes,
2007).

Portanto, torna-se essencial que as instituicGes de ensino criem mecanismos que
facilitem e incentivem a participacdo dos pais e/ou encarregados de educacgéo,
garantindo um ambiente escolar mais aberto, democratico e comprometido com a
formacdo dos alunos, a participacdo activa dos pais e/ou encarregados de educacdo
ndo apenas fortalece o vinculo entre familia e escola, mas também contribui para a
formacéo de cidaddos mais conscientes e engajados, capazes de actuar na construgéo

de uma sociedade mais justa e igualitaria.

2.3.1 Factores que inibem participacdo dos pais e/ou encarregados de educacéo
na gestéo escolar

A participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo na gestdo escolar €
amplamente reconhecida como um factor crucial para o sucesso educacional dos
alunos. Essa colaboracdo pode trazer beneficios como a melhoria no desempenho
escolar, maior integracdo entre escola e comunidade e um ambiente educacional mais
inclusivo. No entanto, existem diversos factores que inibem essa participacdo,
dificultando a construcdo de uma relagdo activa e eficaz entre a escola e 0s
encarregados de educacdo. Diferentes autores destacam aspectos especificos que
limitam essa colaboracdo, abordando desde questBes culturais até desafios estruturais
e econdmicos. Este texto analisara os factores que inibem a participacdo dos pais na

gestdo escolar, conforme apontado por dois autores de referéncia (Epstein 1995).

Na perspectiva do Epstein (1995), factores que inibem participacdo dos pais e/ou

encarregados de educagéo na gestdo escolar sao:

= Barreiras de comunicacdo: Muitas vezes, a escola ndo estabelece uma
comunicagéo eficaz com os pais e/ou encarregados de educacéo, utilizando
linguagem técnica ou métodos pouco acessiveis.

= Tempo limitado: Os pais e/ou encarregados de educagdo enfrentam
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dificuldades para se envolver devido a falta de tempo, especialmente aqueles
que trabalham longas jornadas.

= Falta de conhecimento sobre o papel na gestdo: Muitos pai e/ou
encarregados de educacdo ndo entendem como podem contribuir ou ndo séo

convidados a participar ativamente.

Por sua vez, os autores como o Smit e Liebenberg (2003), no contexto cultural e

econdmico estes autores destacam que:

=  Factores culturais: Em algumas culturas, os pais e/ou encarregados de
educacgédo veem a educacdo como responsabilidade exclusiva dos professores,
0 que reduz seu envolvimento.

= Desigualdade socioecondmica: Familias de baixa renda muitas vezes
enfrentam desafios adicionais, como falta de recursos financeiros, que
limitam a disponibilidade para interagir com a escola.

= Conflitos de poder e desconfianca: Pode haver uma relacdo de tensdo entre
pais e/ou encarregado de educacdo e escolas, onde os encarregados sentem

que suas opinides nédo séo valorizadas.

No entanto, a realidade social de Mocambique impde desafios significativos para a
efetiva participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo na gestdo escolar. A falta
de tempo devido as condicbes de trabalho, especialmente em &reas rurais, € um dos
principais obstaculos. Muitas familias enfrentam dificuldades econdémicas e precisam
dedicar grande parte do seu tempo ao trabalho, o que limita sua capacidade de
participar activamente da vida escolar dos filhos. Além disso, a falta de uma cultura
de envolvimento e a escassez de formagdo para pais e/ou encarregados de educacao

sobre como participar efetivamente nas decisdes escolares sdo barreiras adicionais.

E importante destacar que a inclusdo dos pais e/ou encarregados de educacio ndo
deve ser apenas consultiva, mas efectiva. Paro (2000), ressalta que a verdadeira
participacdo ocorre quando os pais e/ou encarregados de educacdo ndo Sdo apenas
informados, mas influenciam de facto as decisdes que impactam o funcionamento da

escola. Para que isso aconteca, € necessario que as escolas criem condigdes para uma
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participacdo continua, estruturada e genuina, onde os pais tenham uma voz activa nas

questdes que afectam directamente o cotidiano escolar de seus filhos.

Algumas teorias sdo fundamentais para explicar o fendmeno da participacdo dos pais
e/ou encarregados de educacdo na gestdo escolar e desta forma foram identificadas
trés teorias para fundamentar o tema nas quais sao: Teoria da parceria escola-familia,

teoria da gestdo participativa e teoria da democracia.

a) Teoria da parceria escola-familia

A Teoria da parceria escola-familia propde que a colaboracédo entre escola e familia é
essencial para o desenvolvimento académico e social dos alunos. O conceito foi
amplamente desenvolvido por Joyce Epstein, que sugeriu que a relacdo entre familia e
escola deve ser proactiva e multidimensional, destacando cinco tipos de envolvimento
parental: praticas parentais, comunicacdo, voluntariado, aprendizagem em casa,

tomada de decises e colaboracdo com a comunidade (Epstein, 1995).

Epstein (1995), argumenta que, ao envolver os pais e/ou encarregados de educacao
em diferentes niveis, os alunos apresentam melhor desempenho académico,
comportamental e social. O envolvimento familiar também fortalece os lagos entre a
comunidade e a escola, criando uma cultura de suporte e corresponsabilidade na
educacdo (Epstein, 2001). Gordon e Louis (2009), acrescentam que a parceria
promove uma Visdo colectiva de que a educacdo € uma responsabilidade
compartilhada, o que também resulta em um aumento da confianca entre os pais e/ou

encarregados de educacéo a equipe escolar.

Outros autores, como Bauch e Goldring (1995), concordam com Epstein e enfatizam
que o envolvimento familiar ndo deve se limitar a actividades escolares formais, mas
incluir aspectos informais como a influéncia dos pais nas actividades extracurriculares
e no desenvolvimento emocional dos alunos. Henderson e Mapp (2002), refor¢cam que
0s programas de parceria bem estruturados resultam em maior engajamento familiar,
0 que, por sua vez, contribui para a melhoria do clima escolar e da satisfacdo dos

estudantes e suas familias.
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Assim, o desenvolvimento da teoria de Epstein e outros autores mostra que a
integracdo dos pais e/ou encarregados de educacdo nas praticas escolares nao apenas
melhora os resultados académicos, mas também cria um ambiente de apoio matuo e

cooperacgéo que beneficia toda a comunidade escolar.

b) Teoria da Gestdo Participativa

A gestdo participativa, revelou-se como uma teoria de gestdo baseada no dialogo e
interacdo entre os diferentes actores da escola, teve seu inicio na ideia de combate a
tensdes e minorar conflitos, evoluindo como instrumento de responsabilizacdo e de

solugdes corporativas organizadas.

Afirma Brisol (2013), que a gestdo Participativa € um modelo que considera a
integracdo do individuo ao grupo de maneira produtiva e proactiva, buscando, em
todos os niveis, solugbes concretas, que somadas perseguem o ideal de continuidade
nos processos de gestdo com vistas a garantir qualidade no cumprimento da missao

institucional

c) Teoria da Democracia

A teoria da democracia aborda que quanto mais colectiva é a decisdo, mais
democratica ela é. Qualquer conceito de democracia, importa um grau crescente de
coletivizagdo das decisbes. Quanto mais o interesse geral envolve um conjunto de

decisdes, mais democraticas elas sdo (Vieira, 2001).

Para Gordon e Louis (2009), a teoria da democracia na escola se concentra em como
0s principios democraticos podem ser aplicados e vivenciados dentro do ambiente
educacional, vai alem de apenas ensinar sobre democracia como um conceito politico,
buscando criar uma cultura escolar que valorize a participagdo, a igualdade, o

respeito, a justica e a tomada de decisdes coletivas.
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2.5 Estratégias para aumentar a participacdo dos pais e/ou encarregados de

educacao

A participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo no ambiente escolar é
fundamental para o desenvolvimento académico e social dos alunos. A colaboragéo
entre pais e escola é uma via de mdo dupla, onde tanto os educadores quanto as
familias devem trabalhar em conjunto para garantir o melhor resultado possivel para o
aluno. Essa colaboragdo continua cria um ciclo positivo, onde os pais e/ou
encarregados de educacdo sdo informados sobre o desempenho de seus filhos, tém
oportunidade de oferecer feedback a escola e se envolvem em actividades que

promovam o desenvolvimento integral das criangas.

Na perspectiva de Rankrup (2025), as escolas devem ser espa¢cos onde 0s pais e/ou
encarregados de educacdo se sintam bem-vindos e ouvidos, e, a0 mesmo tempo,
devem fornecer aos pais e/ou encarregados de educagédo as ferramentas e o suporte
necessarios para que possam contribuir activamente para o processo educativo. Este
autor identifica algumas estratégias fundamentais para aprimorar a participacdo dos

pais na educacgéo tais como:

2.5.1 Inserir os pais nas actividades diarias da escola

Para Rankrup (2025), integrar os pais nas rotinas escolares fortalece a conexao entre
familia e instituicdo. O autor entende que uma abordagem eficaz é propor tarefas que
envolvam a participagcdo dos pais, como actividades que requerem colaboracéo
familiar. Essa pratica ndo apenas reforca o aprendizado, mas também estabelece um

habito de estudo em casa e valoriza o papel dos pais no processo educativo.
2.5.2 Promover actividades coletivas

Rankrup (2025), ressalta que organizar eventos que incentivem a interagéo entre pais,
alunos e escola é uma maneira eficaz de fortalecer os lagos comunitarios. Essas
iniciativas permitem que os pais compartilhem experiéncias, contribuam com suas

habilidades e se sintam parte integrante da comunidade escolar.

2.5.3 Incentivar a participacdo na rotina escolar
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Estimular os pais a acompanharem regularmente a vida académica de seus filhos é
extremamente crucial, podendo ser feito por meio de orienta¢bes sobre como apoiar
nas tarefas de casa, estabelecer um ambiente propicio ao estudo e valorizar as
conquistas dos alunos, desta forma afirma Rankrup (2025), que fornecer materiais
com dicas especificas ajuda os pais a se envolverem de maneira eficaz, respeitando a

autonomia dos estudantes.
2.5.4 Manter uma comunicacao eficiente

Rankrup (2025), acredita que estabelecer canais de comunicacéo claros e acessiveis é
essencial para manter os pais informados sobre as actividades escolares e o
desempenho dos filhos, para este auto utilizar tecnologias, como aplicativos de gestédo
escolar, facilita o contato direto e rédpido, permitindo que os pais acompanhem

comunicados, calendarios e o progresso académico em tempo real.
2.5.5 Oferecer oportunidades de voluntariado

Incentivar os pais a participarem como voluntarios em actividades escolares 0s
aproxima do cotidiano dos filhos e da dindmica escolar, desta forma o voluntariado
pode incluir desde a organizacdo de eventos até a participagdo em projectos

especificos, promovendo um senso de pertencimento e colaboracdo (Rankrup, 2025).
2.5.6 Utilizar a tecnologia como aliada

Segundo Rankrup (2025), aproveitar recursos tecnoldgicos para facilitar a
comunicacdo e 0 engajamento dos pais € uma estratégia moderna e eficaz.
Plataformas digitais permitem o acompanhamento do desempenho dos alunos, o envio
de comunicados e a participacdo em reunides virtuais, tornando a interacdo mais

dindmica e acessivel.

Alem destas estratégias acima apresentadas, autores como Paro (2016), Mapp, (2002),
defendem que as escolas devem criar comités de pais onde estes pudessem participar
como membros activos da vida da escola. Estes autores também identificam algumas

estratégias tais como:
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a) Reconhecimento e valorizacdo: Reconhecer publicamente o envolvimento
dos pais e/u encarregados de educacdo em eventos escolares, oferecendo
certificados ou cartas de agradecimento pela participacao.

b) Promogdo de um ambiente acolhedor: Criar um espaco onde os pais e/ou
encarregados de educacdo se sintam bem-vindos e ouvidos, um ambiente
onde se estimule uma cultura de cooperacéo entre escola e familia.

c) Feedback continuo: considerada como uma estratégia fundamental neste
grupo, afirmam os autores que devesse manter os pais e/ou encarregados de
educacdo informados sobre o progresso dos filhos;

Percebe-se que a participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo é um factor
crucial para o sucesso académico e emocional das criancas. Ao adotar essas
estratégias, as escolas podem criar um ambiente colaborativo que envolve pais e/ou
encarregados de educacédo, alunos e educadores, promovendo um ciclo continuo de
apoio e crescimento para as criancas. O envolvimento dos pais e/ou encarregados de
educacdo ndo é apenas um beneficio para o aluno, mas também fortalece a relacéo
entre a escola e a comunidade, garantindo que a educacéo seja um esforgo conjunto e

eficaz.
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CAPITULO Il - METODOLOGIA

Neste capitulo fez se apresentacdo dos procedimentos metodolédgicos do nosso estudo.
Segundo o Marconi e Lakatos (2003) método é o conjunto das actividades
sistematicas e racionais que, com maior seguranca e economia, permite alcancar o
objectivo, conhecimentos validos e verdadeiros, tragcando o caminho a ser seguido,
detetando erros e auxiliando as decisdes do cientista.

3.1 Descricéo do local de Estudo

O estudo foi realizado na Escola Primaria Completa 12 de outubro, localizada no
bairro de Mumemo localizada na rua de Jodo Paulo, distrito de Marracuene na
provincia de Maputo.

A escola leciona o primeiro ciclo (13,2 2 3 @ classes) e segundo ciclo (4 3 52 e 62
classes) de Ensino Priméario Geral, em 2022 foram matriculados 3.458 alunos, no
regime diurno, dos quais, 1.627 do primeiro ciclo e 1.831 do segundo ciclo.

A escola primaria completa 12 de outubro possui cerca de 27 professores dos quais 8
lecionam somente o primeiro ciclo e 19 leciona tanto o primeiro ciclo e o segundo
ciclo.

Quanto a infraestruturas, a escola é constituida 16 salas de aulas na qual é duas salas
encontram se em construcdo e 1 uma biblioteca em construcdo de construcdo
convencional, trés blocos sanitarios para alunos e professores, um bloco
administrativo com pequenos compartimentos, uma sala dos professores e uma
cantina escolar.

A escola tem desempenhado ao longo de varios anos de existéncia, um papel muito
importante na comunidade, atraves da formacao dos alunos no nivel basico e pretende
contribuir para uma sociedade assente em valores que encorajem a aprendizagem e
promovam o sucesso escolar valorizando e capitalizando os saberes dos alunos com

vista a garantir o futuro melhor dos alunos.

3.2 Classificagdo da pesquisa

3.2.1 Quanto a abordagem
Para o alcance dos objectivos do presente trabalho foi adoptada uma abordagem

qualitativa.
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Segundo Richardson (1999, p.79),

A abordagem qualitativa de um problema, além de ser uma op¢do do
investigador, justifica-se, sobretudo, por ser uma forma adequada para
entender a natureza de um fendmeno social, para além de permitir descrever
a complexidade do problema, analisar a interacdo das variaveis,

compreender e clarificar processos dindmicos vividos por grupos sociais.

A escolha fundamenta se pelo facto do estudo buscar compreender fendmenos sociais,
culturais e educativos em profundidade. A participacdo dos pais e/ou encarregados de
educacdo na gestdo escolar envolve dinamicas subjetivas, percepcOes, valores e

praticas que ndo podem ser plenamente captados por métodos quantitativos.

A abordagem qualitativa permite explorar a complexidade das interacbes humanas,
dando voz aos participantes e capturando suas experiéncias, opinides e perspectivas
em seu contexto natural. Nesse caso, o envolvimento dos pais e/ou encarregados de
educacdo é um fenbmeno multifacetado, moldado por factores como a cultura local,
as relacOes de poder na comunidade escolar, as expectativas sociais € a comunicacao

entre os diferentes atores envolvidos.

Ademais, a pesquisa sera de natureza descritiva em relacdo aos objectivos que
prossegue. Esta classificagdo tem seu fundamento na definicdo de Gil (2008, p. 28)
que refere que neste tipo de pesquisas faz-se “a descri¢do das caracteristicas de
determinada populagdo ou fendbmeno ou o estabelecimento de relagbes entre
variaveis”. A adop¢do desse método de estudo, deve-se pelo facto de ser util para
diagnosticar situacoes, explorar alternativas ou descobrir novas ideias (Zikmund cit in
Oliveira 2011).

3.2.2 Quanto a natureza

Quanto a natureza é uma pesquisa Aplicada pelo facto de pois visa solucionar um
problema especifico do contexto escolar, proporcionando contribui¢des praticas para a
melhoria da gestdo escolar e do envolvimento parental no processo educativo. A
pesquisa aplicada foca na utilizacdo dos conhecimentos adquiridos para gerar

mudancas concretas. Segundo Gil (2008), esse tipo de pesquisa esta voltado para a
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aplicacdo pratica dos resultados, com o objectivo de resolver problemas especificos.
Neste caso, o0 estudo pretende identificar os desafios e as potencialidades da
participagdo dos pais e encarregados de educacdo na gestdo da escola, fornecendo
subsidios para a implementacdo de estratégias que incentivem um maior
envolvimento da comunidade educativa. Além disso, a pesquisa aplicada € essencial
para diagnosticar o nivel de participacdo dos encarregados de educacao, compreender
suas percepgdes e dificuldades, e propor medidas que promovam uma gestdo escolar
mais participativa e eficiente. A partir dos resultados, serd possivel sugerir politicas e
praticas que fortalecam a parceria entre escola e familia, contribuindo para o

desenvolvimento académico e social dos alunos.

3.2.3 Quanto aos objectivos

A presente pesquisa adota uma abordagem metodol6gica mista, combinando pesquisa
exploratoria, explicativa e descritiva, a fim de proporcionar uma compreensao
abrangente do papel da participacdo dos pais e encarregados de educacdo na gestdo
escolar, tomando como estudo de caso a Escola Primaria Completa de 1° e 2° graus 12
de Outubro

A pesquisa exploratéria visa oferecer maior familiaridade com o problema,
permitindo torna-lo explicito e construir hipdteses fundamentadas (GIL, 2008). Esse
tipo de pesquisa envolve levantamento bibliogréafico e entrevistas com individuos que
possuem experiéncias diretas com a questdo da participacdo parental na gestdo
escolar. Assim, permite identificar desafios, potencialidades e impactos dessa

participacdo no ambiente educativo.

Por sua vez, a pesquisa descritiva busca caracterizar e compreender a relagéo entre 0s
pais e encarregados de educacdo e a administracdo escolar, bem como os efeitos dessa
interacdo no funcionamento da instituicdo de ensino. Essa abordagem requer a
utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados, como questionarios e
observacao sistematica, garantindo a obtencéo de informacdes concretas sobre o nivel
de envolvimento dos pais e encarregados de educacdo na tomada de decisbes e nas

actividades escolares (Cervo; Bervian; Silva, 2007).
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A escolha dessas abordagens justifica-se pelo facto de que, conforme argumentado
por na perspectiva de Richardson (2008), a pesquisa qualitativa, um problema, além
de ser uma escolha do investigador, é também uma forma de atender a natureza dos
fendmenos sociais. Dessa maneira, a investigacdo permite compreender de que forma
a participacdo dos pais pode contribuir para a melhoria da gestao escolar, refor¢ando a

importancia do envolvimento da comunidade na educacao.

A combinacdo dessas metodologias possibilita uma analise aprofundada sobre como
0s pais e/ou encarregados de educacdo influenciam as dinamicas escolares e de que
maneira sua participagdo pode ser otimizada para promover um ambiente educativo
mais eficiente e colaborativo. Além disso, ao estabelecer novas perspectivas sobre a
gestdo compartilhada da escola, a pesquisa visa ampliar horizontes de discussao e
fornecer subsidios para a formulacdo de estratégias que incentivem uma maior
integracdo entre escola e comunidade, contribuindo para o aprimoramento do
processo educativo e a consolidacdo de uma gestdo escolar mais democrética e
participativa (Ferreira, 2002)

3.2.4 Quanto aos procedimentos

Esta pesquisa € do tipo estudo de caso, pois, busca-se compreender como 0s pais e/ou
encarregados de educacdo participam da gestdo escolar em uma escola especifica,
considerando as dinamicas, desafios e oportunidades Unicas que surgem nesse
ambiente particular. Esse tipo de abordagem permite capturar as nuances da interacao

entre os diferentes atores envolvidos no processo educativo.

Além disso, o0 estudo de caso para o tema em analise oferece uma oportunidade de
investigar profundamente questdes complexas, como as motivacgdes, as percepcdes e
as préaticas relacionadas a participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo na
gestdo escolar. Ele possibilita 0 uso de maultiplas fontes de dados, como entrevistas,
observacdes e analise de documentos escolares, permitindo uma triangulagdo que
enriquece a credibilidade e a profundidade dos resultados. Pois, para (Yim, 1998
citado por Carmo & Almeida, 1998) estudo de caso investiga um fendmeno actual no
seu contexto real, quando os limites entre determinados fendmenos e 0 seu contexto

ndo sdo claramente evidenciados, e no qual sdo utilizadas muitas fontes de dados.
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A Escola Priméaria Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro foi escolhida como
unidade de andlise porque apresenta caracteristicas especificas que refletem a
realidade de muitas instituicfes similares, mas também possui aspectos Unicos que

merecem ser explorados.

3.3 Populacéo e amostra

Geralmente uma pesquisa ndo é feita com todos os elementos que compdem uma
populacdo, entdo ha necessidade de escolher uma parte da populacdo que servira de

amostra para o estudo.

No entanto, como é impraticavel analisar todos os pais e/ou encarregados de educacgdo
e gestores da escola ora em analise, é necessario selecionar uma amostra
representativa dessa populacdo para realizar o estudo. A amostra seria, entdo, um
subconjunto desses pais e/ou encarregados de educacdo e gestores, que serao
diretamente entrevistados para coletar dados sobre o papel da participacdo dos pais
e/ou encarregados de educacdo na gestdo escolar. A escolha de uma amostra bem
selecionada € crucial para garantir que os resultados da pesquisa sejam representativos

e possam ser generalizados para a populacdo maior da escola em estudo (Gil, 2008)

3.3.1 Populacéo

A escolha da populacdo-alvo composta pelos gestores da Escola Primaria Completa
do 1.°¢e 2.° Graus 12 de Outubro, bem como pelos pais e/ou encarregados de educacgéo
dos alunos da mesma instituicdo, justifica-se pelo facto de estes actores estarem

diretamente envolvidos no contexto educativo em analise.

Segundo Silva e Menezes (2001, p. 32), a populagdo ou universo “¢ a totalidade de
individuos que possuem as mesmas caracteristicas definidas para determinado
estudo”. Assim, selecionou-se esta populacéo por reunir caracteristicas pertinentes ao
objectivo do estudo, nomeadamente o conhecimento directo da realidade escolar, das
praticas de gestdo e do envolvimento pais e/ou encarregados de educa¢do no processo

de ensino-aprendizagem.
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A aplicacdo de guides de entrevista aos gestores da escola permitiu obter informagdes
mais profundas e reflexivas sobre as estratégias de gestdo, os desafios enfrentados e as
suas percepcdes quanto ao funcionamento da escola. J& os questionarios dirigidos aos
pais e/ou encarregados de educacdo possibilitaram a recolha de dados de forma mais
abrangente e eficiente, considerando o maior numero de participantes e a necessidade
de captar percepcdes e opinibes gerais sobre o desempenho da escola e o
envolvimento dos pais e/ou encarregados de educagdo. Segundo Gil (2008), a
entrevista € uma técnica que possibilita maior profundidade na investigacao, enquanto
0 questionario é eficaz quando se deseja atingir um nimero maior de respondentes de
forma padronizada e objectiva. Dessa forma, a escolha desta populacdo, aliada aos
instrumentos adequados a cada grupo, foi essencial para assegurar a relevancia e a

validade dos dados recolhidos para o desenvolvimento do estudo.

3.3.2 Definicdo da Amostra
Geralmente uma pesquisa ndo é feita com todos os elementos que compdem uma
populacdo entdo ha necessidade de escolher uma parte da populacdo que vai servir de

amostra para o estudo.

Para Lakatos e Marconi (2003, p. 163) a amostra “¢ uma parcela convenientemente

selecionada do universo; ¢ subconjunto do universo”.

“Amostra ¢ o subconjunto do universo ou da populacdo, por meio do qual se
estabelecem ou se estimam as caracteristicas desse universo ou da populagao” (Gill,
1999, p. 100).

A pesquisa foi constituida por 5 elementos entre os quais: Director da escola, Director
Pedagdgico, Chefe da Secretaria, Presidente do Conselho da escola, e Representantes

dos alunos.

3.3.2.1 Descrigdo da Amostra

Grupo A: Director da Escola, Director Pedagdgico e Chefe da Secretaria.
Grupo B: Presidente do Conselho da escola.

Grupo C: Representante dos pais e/ou encarregados educacao.
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A amostra apresenta a seguinte estrutura: o grupo A é composto pelos seguintes

elementos: (1) Director da escola, (1) Director Pedagogico, (1) Chefe da Secretaria,

(1) Presidente do Conselho da escola, (1) Representante dos pais e/ou encarregados

educacéo.

Tabela 1. Participantes do estudo

participante Contagem | Sigla Razdo da sua escolha

Responsadvel méaximo pela gestdo
Director da escola 1 DE escolar, com visdo ampla da

organizacéo.

Coordena as praticas pedagdgicas,
Director Pedagdgico 1 DPE | articulando professores, alunos e

gestéo.

Atua na administracdo e organizacédo
Chefe da Secretaria 1 CS interna, com informacdes relevantes

da escola.

Representa instancia escolar que
Presidente do Conselho

1 PCE participa das decisbes da gestdo

da escola

democrética.
Representante dos pais Representam a comunidade externa,
e/ou encarregados 1 RPE com percepc¢ao sobre sua participacédo
educacdo na escola.

Fonte: Elaborada pela autora (2025)

3.4 Técnicas e instrumentos de recolha de dados

3.4.1 Técnicas de recolha de Dados

As técnicas de recolha de dados sdo um conjunto de regras ou processos utilizados por

uma ciéncia, ou seja, corresponde a parte pratica da colecta de dados (Lakatos e

Marconi, 2001).

Para a recolha de dados recorreu-se as seguintes técnicas: Entrevista e Pesquisa

bibliogréfica.
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a) Entrevista semi-estruturada

Para Zanella (2013) a entrevista semi-estruturada constitui uma modalidade de
entrevista que se orientam em conformidade com um guido criado pelo entrevistador,
sem seguir rigidamente a sequéncia das perguntas, ou seja, se desenvolve em
conformidade com as respostas do entrevistado sem obedecer de forma rigida o guido

de entrevista.

Deste modo, usamos esta técnica para recolher informac6es de relevo as nossas fontes
com vista a compreender como € que funciona a Participacdo dos Pais e/ou

encarregados de educacédo na Gestdo Escolar

O pesquisador optou por esta técnica para melhor fazer a colecta de dados na base de
perguntas e respostas, o que possibilitou uma interacdo exaustiva e afectiva em torno

do assunto em causa.

b) Revisdo bibliografica
Quanto aos meios de procedimentos técnicos, foi utilizada a revisdo bibliogréfica,
abrangendo a literatura ja tornada publica em relacdo ao tema em estudo, que engloba
livros, artigos, manuais e sites de internet, que possibilitaram a elaboracdo de um

embasamento tedrico preliminar concernente a questao investigada.

A pesquisa bibliografica na concepcao de Lakatos e Marconi (2003, p. 183) abrange:

Toda bibliografia ja tornada publica em relagéo ao tema de estudo,
desde publicacBes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros,
pesquisas, monografias, teses, material cartogréfico etc., até meios
de comunicagdo orais: réadio, gravacBes em fita magnética e
audiovisuais: filmes e televisdo. Sua finalidade é colocar o
pesquisador em contacto directo com tudo o que foi escrito, dito ou
filmado sobre determinado assunto, inclusive conferencias seguidas
de debates que tenham sido transcritos por alguma forma, quer

publicadas, quer gravadas.

Por isso, com a pesquisa bibliografica foram trazidos conceitos chave como

Participacdo, Educacéo, encarregados de educacdo, Gestdo Escolar.
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3.4.2 Instrumentos de Recolha de Dados

Por um lado, os dados sobre a caracterizacdo da participacdo dos pais e/ou
encarregados de educacdo na gestdo escolar, foram levantados a partir da entrevista
feita ao Director da escola primaria 12 de outubro, Director pedagdgico da EPC 12 de
Outubro e Chefe da secretaria da EPC 12 de Outubro, por outro lado, também, a partir
do questionario, certas questdes serdo feitas aos Professores e aos encarregados de
educagdo que representam a amostra com vista a entender sobre a importancia dos

pais e/ou encarregados de educagéo na gestao escolar.
Sendo assim, na elaboracgédo das questdes:

i. O texto das perguntas sera de forma clara e simples para que ndo suscitasse a
convergéncia de interpretagoes;

ii. Cada pergunta vai incidir unicamente sobre uma questao especifica;

iili. Obedeceram ao principio da neutralidade, ndo se contribui para a formulacéo
de respostas induzidas;

vi. Serdo selecionadas perguntas mais especificas em detrimento de perguntas

mais gerais;

Para Gil (1999, p 63) “a recolha de dados consiste em procedimentos que conduzem o
pesquisador a obter dados ou informacdes que permitem dar resposta as questfes

selecionadas para o estudo”.

a) Guido de entrevista

Para a presente pesquisa vai se usar Roteiro de perguntas estruturadas.

De acordo com Gill (2008, p. 116), guido de entrevista é “um conjunto de perguntas
pré-elaboradas que servem de orientacdo para o pesquisador com vista a ndo se
desviar dos seus objectivos, sem obstar que acrescente outras perguntas que podem

surgir durante a interagcdo com os entrevistados”.

O recurso a este instrumento permitira ao pesquisador colher informagdes objectivas e
subjectivas relacionadas com valores, atitudes e opinides dos entrevistados sobre a
Importancia da Participacdo dos Pais e/ou encarregados de educacdo na Gestdo

Escolar.
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3.5 Aspectos éticos

No processo de recolha de dados observou-se 0s aspectos éticos de pesquisa, de tal
forma que antes da realizagdo do estudo solicitou-se a devida credencial na Faculdade
de Educacdo (FACED) da Universidade Eduardo Mondlane e de seguida a
pesquisadora apresentou-se a escola em estudo para mostrar a credencial e
identificou-se com o cartdo de estudante, mostrou-se o tema a direc¢do da escola, 0s

objectivos pretendidos e os resultados a serem recolhidos.

ApoGs a aprovacdo para a realizacdo do estudo explicou-se novamente os objectivos
aos participantes e deixou-se claro que os resultados sdo especificamente para fins

académicos e ndo serdo reproduzidos em outros assuntos fora deste trabalho.

3.5 LimitacOes

Durante a realizacdo deste estudo foram identificadas algumas limitacbes que
influenciaram no processo de recolha de dados, uma das principais limitacdes foi o
acesso a comunicacdo com 0s gestores da escola, visto que o director pedagdgico
mostrou muita resisténcia em colaborar no processo de recolha de dados e que s6 foi
possivel entrevistar este participante depois muito esforgo.

Outras limitacdes identificadas esteve relacionado com o0 acesso a documentos
internos da escola tais como manual do ADE e algumas actas das reunides com 0s

pais e/ou encarregados de educacdo dentro da escola.

Verificou-se também a indisponibilidade de alguns encarregados de educacdo para
participar da entrevista pois muito deles mostraram-se indisponivel por conta do

tempo e compromissos pessoais.
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CAPITULO IV: APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentados os resultados obtidos nesta pesquisa e a respectiva
analise como forma responder as perguntas de pesquisa formuladas nesta pesquisa e
alcancar o0s objectivos propostos. Nesta pesquisa foram entrevistados cinco
participantes especificamente o Presidente do Conselho da Escola que sera
representado pela sigla (PCE), a Directora da Escola que sera representada pela sigla
(DE), o Director Pedagogico representado pela sigla (DPE), o Chefe da Secretaria
representado por (CS) e Representante dos pais e/ou encarregados educacao

representado pela sigla (RPE).

4.1 Papel da participacdo dos pais e/ou encarregados de educagdo na gestdo da
Escola Priméria Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro

De forma a dar resultados a esta categoria de analise perguntamos aos entrevistados o
seguinte: Que papel os pais e/ou encarregados de educagdo desempenham na
planificacdo, controlo, direccdo, organizacdo e coordenacdo das actividades da

escola? E responderam da seguinte forma:

[...] posso afirmar que os pais tém um papel mais activo na planificacdo e
organizagdo de algumas actividades, como a limpeza do recinto da escola e higiene
pessoal, zelam pelos direitos e deveres dos alunos, cumprimento dos horarios.
Alguns também ajudam a fiscalizar a presenca dos alunos e denunciam problemas
como consumo de &lcool perto da escola. Mas ndo tém formacéo para coordenar ou

dirigir as actividades pedag6gicas. Participam também na coordenacéo do plano

anual sobre as actividades da escola. (PCE)

[...] eles contribuem activamente na tomada de decisdes em conjunto com a dire¢éo

e 0s professores, especialmente na planificacdo e organizacdo de atividades como a

limpeza e higiene no inicio do ano. (DPE)

[...] o papel dos pais é notavel apenas na supervisio dos alunos, no cumprimento

dos horarios e na coordenacdo do plano anual de actividades da escola como por

exemplo limpeza das casas de banho e da escola no geral. (CS)

[...] nesta escola os pais tém um papel muito importante /.../ na planificacdo, por
exemplo, eles ajudam a identificar os principais problemas da comunidade que

afectam as criangas, como a falta de materiais, ou quando ha muitos casos de faltas
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nas aulas por causa do trabalho infantil. No controlo, eles colaboram mais na
vigilancia do comportamento dos filhos, principalmente quando temos problemas de
disciplina. Na direccao os pais tem tido receio de participar porque ndo sdo pagos
deste moto, a direccdo da escola da conta das actividades sozinha. E na

coordenacdo, eles ajudam quando organizamos actividades comunitarias como

limpeza da escola ou eventos culturais. (DE)

Quando sdo chamados a participar eles apenas ficam na area da vigilancia do

comportamento dos filhos, especialmente em questdes disciplinares. (RPE)

A partir dos resultados obtidos nesta pergunta pode se perceber que o papel dos pais
e/lou encarregados de educacdo na planificacdo, controlo, direccdo, organizacdo e
coordenacdo das actividades da Escola Primaria Completa 12 de Outubro esté ligado a
actividades internas da escola tais como as actividades de limpeza e higiene na escola,
vigiar comportamentos dos alunos perante a escola e zelar pelos direitos e deveres dos
alunos especificamente no cumprimento dos horarios, 0s resultados mostram também
que os pais tem o papel de apoio na identificacdo dos problemas da comunidade que
afectam os alunos tais como trabalho infantil, consumo de bebidas alcodlicas e faltas
nas aulas por parte dos alunos. Dessa forma nota-se claramente que ha uma forte
participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo nas actividades de gestdo da
Escola Primaria Completa 12 de Outubro e nesta perspectiva Souza (2020, p. 6)
afirma que o equilibrio do processo da gestdo educacional depende directamente do
papel complementar exercido pelas familias/encarregados de educagdo
compreendendo que a auséncia deste, interfere no processo de aprendizagem de seus
filhos.

Observa-se ainda com base nestes resultados que a participacdo dos pais e/ou
encarregados de educacdo na Escola Priméaria Completa 12 de Outubro, se estende por
diversas dimensdes da gestdo escolar e essa realidade se alinha com os
papeis/envolvimentos propostos por Epstein (1995), autora destaca a importancia da
parentalidade (apoio ao ambiente de aprendizagem em casa), da comunicacao (escola-
familia), do voluntariado (participacéo na escola, como nas atividades de limpeza ou
vigilancia), da tomada de decisdo (participacdo em conselhos e comités, que pode ser

inferida pela mencdo a planificagdo e controlo) e da colabora¢do com a comunidade
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(ligacéo entre recursos e servigos comunitarios e a escola, o que se relaciona com a

identificacdo de problemas como trabalho infantil).

Na mesma perspectiva Diogenes e Gomes (2013), afirmam que o papel da
participagdo dos pais ndo deve se limitar apenas em saber sobre 0 percurso dos seus
filhos nas aulas, ela deve envolver a construcdo de uma parceria entre a familia e a
escola, na qual ambos os actores assumem responsabilidades compartilhadas nos

assuntos internos da escola. além disso afirma Parolim 2003 que:

[...] tanto a familia quanto a escola desejam a mesma coisa:
preparar as criangas para 0 mundo, no entanto, a familia tem suas
particularidades que a diferenciam da escola, e suas necessidades
que aproximam dessa instituicdo. A escola tem sua metodologia e
filosofia para educar uma crianga, por entanto ela necessita da
familia para concretizar o seu projecto educativo. (Parolim, 2003,
p. 99.)

A ideia de que os pais contribuem para a organizagdo e coordenacdo das actividades
da escola, bem como para a direcdo de certas iniciativas, corrobora a visdo de uma
gestdo compartilhada, onde a responsabilidade pelo sucesso educacional é distribuida
e assumida coletivamente. Desta forma hd uma necessidade enorme de se garantir a
participacdo total e sem limita¢6es dos pais e encarregados de educacdo na gestdo da
escola como forma de fortificar ndo s6 o processo de ensino e aprendizagem mas

também os lagos existentes entre a escola e a familia.

4.2 Descricdo do papel da participacdo dos pais e/ou encarregados de educacao
na gestdo da Escola Primaria Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro

Nesta categoria perguntamos aos entrevistados 0 seguinte: em que consistem 0s
papéis dos pais e/ou encarregados de educacdo nas actividades de planificacéo,
Controle, direccdo, organizacdo e coordenacdo das actividades da Escola Primaria
Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro? Sobre esta pergunta os entrevistados

responderam que:

A participacdo ainda é fraca, porque muitos pais ndo tém tempo ou conhecimento

sobre o funcionamento da escola. Os pais sdo chamados quando h& reunides, mas
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nem sempre comparecem. Mesmo assim, quando participam, ajudam na tomada de

decisGes em conjunto com a direcéo e os professores. (PCE)

A participacdo dos pais, tem sido irregular devido a restri¢ces de tempo além disso
0s pais ajudam aos professores no processo de ensino e aprendizagem e isso ocorre

em casa com o seus filhos e como ja havia dito eles ndo participam de outras

actividades além dos momentos das limpezas anuais. (DPE)

Apesar do papel dos pais na escola ser importante, a participacdo é muito limitada
outros pais dizem que é pelas condi¢des de vida e outros dizem que é por falta de
tempo e se for para descrever ndo vou argumentar muito pois 0s pais s6 aparecem

para dar assisténcia aos filhos em questdes ligadas aos processos de ensino e

aprendizagem”. (CS)

Nessas actividades informam-se aos encarregados para dar ideias de uma tarefa que
precisa ser feita, de alguma forma a escola torna todas as actividades transparentes
e alinhadas com os pais e encarregados. Alguns pais sdo mais activos, sempre estao
presentes nas reunides e até sugerem coisas para melhorar a escola. Outros,
infelizmente, aparecem sé quando o problema com o filho j& esta grave No controlo
da frequéncia, temos um grupo de pais que decidiu fazer ronda na comunidade para
ver porque algumas criancas faltam tanto. O que sentimos é que os pais tém boa
vontade de participar, mas as condi¢des de vida deles dificultam um pouco mais a

presenga continua. Mas quando chamamos para casos especificos dos filhos, eles

aparecem. (DE)

[...] eu em particular participo na gestdo do ADE e nos assuntos de notas dos meus

filhos, ja participei nas reunides sobre palestras de alguns problemas na escola mas

nunca fui alem disso. (RPE)

Os resultados obtidos pelos entrevistados mostram que nem todos o0s pais e/ou
encarregados de educacdo exercem o seu papel pleno nos assuntos da escola e tem
pouca formacéo para participar nestas actividades da gestdo da escola, tal como se vé
nos argumentos do PCE que os pais e/ou encarregados de educacdo nao tém
formacdo para coordenar ou dirigir actividades pedagogicas, sugerindo que sua
participagdo se concentra mais em aspectos operacionais do que nas decisOes

curriculares ou metodoldgicas.

Sobre este argumento Souza (2020, p. 10), afirma que a escola precisa e deve ser
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conhecida pelos pais além do espaco fisico, ou seja, cabe a escola orientar aos pais
como se da seu funcionamento, suas instalacGes, quem € e como actua a equipe

pedagogica, seus funcionarios e toda a comunidade escolar.

O envolvimento mais consistente no papel dos pais e/ou encarregados de educacao
parece ser no suporte directo aos filhos tanto em casa assim como na escola
relacionado ao estudo e no acompanhamento de questdes de notas e
comportamentos. Os resultados mostram também que alguns pais sdo muito activos,
participando regularmente de reunides e propondo melhorias em algumas
actividades . Outros pais, infelizmente, s6 se envolvem quando ha um problema
grave com o filho, embora o RPE argumente que ja participou em reunides sobre a

gestdo do ADE mostra claramente que nunca foi além das outras actividades.

No que se refere a planificagdo, embora o PCE ndo detalhe directamente a
participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo na planificacdo pedagdgica, a
DE indica que a escola informa e alinha as actividades com os pais, buscando suas
ideias para tarefas necessérias, nesta linha Bressan (2012), afirma que é crucial e
importante engajar os pais e/ou encarregados de educacdo na gestdo escolar
sobretudo nas actividades que estdo directamente ligadas ao funcionamento pleno
das escolas pois assim as escolas estariam contribuindo para a criacdo de um
ambiente escolar mais democratico, participativo e comprometido com a qualidade

da educagéo.

Alem disso quanto mais os pais e/ou encarregados de educacdo participaram nestas
actividades mais comprometidos eles estardo com a vida da escola e
consequentemente podem apoiar a escola na superacdo de diversos desafios nesta
perspectiva Nhassengo (2017), acrescenta que a colaboracao eficaz entre a escola e
0s pais e/ou encarregados de educacdo contribui para a implementacdo de estratégias
pedagdgicas que podem ser alinhadas ao contexto local, melhorando desta forma a
confianga entre os diferentes actores educativos e potencializando os resultados

académicos.
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4.3 Formas de participacdo dos pais e/ou encarregados de educacéo na gestdo da
Escola Primaria Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro

Para dar resultados a esta categoria de analise perguntamos aos entrevistados sobre
as formas em que os pais e/ou encarregados de educacdo participam na planificacao,
controlo, direccdo, organizacdo e coordenacdo das actividades da escola, e

responderam da seguinte forma:

A participacao é feita mais através do conselho da escola, onde temos representantes
dos pais. Eles trazem ideias para planificacdo, por exemplo, sugerem datas para
campanhas de limpeza. Participam também na prestacdo de contas do uso do fundo
escolar. Na direc¢gdo e coordenacdo, ainda deixam muito nas maos da direcdo da
escola. O que falta é mais formacéo e sensibilizagdo, porque muitos pensam que a
escola é s6 para professores. Alguns vém sé quando h& problemas com os filhos.
(PCE)

“os pais tem uma espécie de participacao indirecta e sé aparecem em companhia do
Conselho de Escola e maior parte s6 vem nos finais do semestre e do ano para
questdes de notas . (DPE)

“tem apenas uma forma de participagdo dos encarregados e SO vem quando 0s seus

filhos apresentam baixo aproveitamento pedagégico nas aulas”. (CS)

[...] nao participam directamente na sec¢do pedagégica e nas actividades
académicas sdo mais pelas reunibes com Conselho de Escola. Os pais s6 séo
convocados para receber o aproveitamento dos filhos e nesse caso sdo convidados

para dar todo apoio aos alunos. (DE)

Alguns pais participam de diversas formas principalmente quando tem alguma
formagdo e experiéncia na area, teve casos que fui chamado para planificar os
materiais a serem comprados com o fundo do ADE mas infelizmente sé foi uma vez e
fora isso apenas participo com mais frequéncia nos assuntos de notas e

aprendizagem dos meus filhos. (RPE)

Os resultados mostram que os pais e/ou encarregados de educagdo participam atraves
do Conselho de Escola, nos argumentos do PCE e DPE a participacao dos pais e/ou
encarregados de educacdo ocorre principalmente através do Conselho da Escola, onde
possuem seus representantes desta forma o Conselho de Escola acaba sendo um forum

onde os pais e/ou encarregados de educagdo contribuem com ideias. A DE, CS
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corrobora a limitagdo ao afirmar que os pais ndo participam directamente na sec¢éao
pedagdgica e nas actividades académicas. Segundo estes entrevistados, os pais e/ou
encarregados de educagdo s@o convocados principalmente para receber o
aproveitamento dos filhos, sendo convidados a dar apoio aos alunos nesse contexto
mas também atraves do Conselho de Escola e nos argumentos de RPE sua

participacao € mais frequente nos assuntos pedagogicos que envolvem os seus filhos.

A partir dos argumentos apresentados pelos entrevistados pode se identificar duas
formas de participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo na Escola Primaéria
Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro que sdo participagcdo nos conselhos
escolares e participacdo no desenvolvimento de praticas parentais que favorecam a

aprendizagem dos filhos.

Sobre estas duas formas de participacdo Epstein (1995), afirma que a participacao
dos pais e/ou encarregados de educacdo no desenvolvimento de praticas parentais
que favorecam a aprendizagem dos filhos envolve a promocdo de actividades de
aprendizagem em casa que complementem o que esta sendo estudado na escola e
outros projectos que reforcam o desenvolvimento académico dos alunos fora da

escola.

A participagdo nos Conselhos Escolares segundo Langa (2011), os pais e/ou
encarregados de educacdo participam nas decisdes sobre curriculos e administracdo
escolar, sendo este 0 espaco formal onde podem discutir questbes importantes para a

melhoria da escola.

4.4 Estratégias adotadas para promover o aumento da participacao dos pais e/ou
encarregados de educacdo na gestdo da Escola Primaria Completa de 1° e 2°
graus 12 de Outubro

De forma identificar as estratégias usadas pela Escola Primaria Completa de 1° e 2°
graus 12 de Outubro perguntamos aos entrevistados sobre que estratégias ou
iniciativas a escola ja implementou ou podem ser implementadas para aumentar a
participagdo dos pais e/ou encarregados de educacdo na gestdo escolar? E os

entrevistados responderam o seguinte:
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Usamos o grupo do WhatsApp da comunidade para informar sobre reunides e pedir
apoio. Temos feito campanhas porta a porta para sensibilizar os pais a participarem
mais. Pensamos que se 0 governo ou parceiros ajudassem com formacdes simples, 0s
pais poderiam entender melhor o seu papel. Também queremos criar um calendario
fixo de encontros com o0s pais, para que eles se sintam mais parte da escola. Outra
ideia é envolver mais as liderancas locais, como chefes de quarteirdo, para

mobilizar os encarregados (PCE).

No6s habitualmente convocamos os pais através do celular principalmente pelo
WhatsApp a escola criou um grupo de interaccao com os pais e la partilhamos ideias
e assuntos relacionados com a escola, as vezes pedimos aos alunos para informarem
aos encarregados sobre as actividades na escola mas maior parte das coisas sdo

marcadas pelo WhatsApp. (DPE)

/[...] ndo posso afirmar claramente que a escola implementa estratégias para este
caso, mas creio que através da conversa com o0s pais e procurar saber sobre os dias

disponiveis ou tempos livres seria uma boa estratégia de todos participarem. (CS)

Uma das estratégias que comecamos a implementar é realizar as reunifes aos
sabados, porque sabemos que durante a semana muitos pais estdo no campo ou em
biscates. Também comegamos a fazer visitas domiciliarias. Quando vemos que 0s
pais ndo aparecem, n6s vamos até as casas deles. Isso ajuda muito, porque eles se
sentem valorizados. Outra coisa foi criar um grupo no WhatsApp com o0s
representantes dos pais, para partilharmos informag@es rapidas. Durante o Dia da
Familia, fazemos rodas de conversa com temas como disciplina dos filhos,
importancia da escola, entre outros. Também organizamos actividades que envolvem
pais e filhos juntos, como jogos e pequenas campanhas de limpeza na escola. Temos
tentado ainda dar mais voz aos pais nas reunioes, perguntando directamente: “O que
vocés acham?”, para quebrar o siléncio. Temos sonhos de ter um “Clube de Pais”,

mas ainda estamos a organizar melhor essa ideia (DE).

[...] uso de algumas estratégias como grupos de WhatsApp € a Unica forma que vejo,
por meio deste canal os pais sdo convocados a participar e abrange maior numero
dos pais. (RPE)

Os entrevistados apresentaram varias estratégias para aumentar a participacdo dos pais

e/ou encarregados de educacdo tanto as implementadas e as que consideram cruciais

serem implementadas. Um dos pontos positivos das estratégias levantadas pelos

entrevistados foi a questdo da mudanca das reuniGes para os sédbados e as visitas
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domiciliarias pois demonstram uma adaptacdo as condi¢bes de vida dos pais e/ou
encarregados de educacdo e também valoriza o tempo deles e reconhece suas
dificuldades. Tem também a questdo das campanhas de sensibilizacdo porta a porta,
rodas de conversas com o0s pais, actividades que envolvem os pais e filhos como jogos
e campanhas de limpeza, clube dos pais e 0 incentivo aos lideres comunitarios para

mobilizar os pais a participarem cada vez mais na gestao escolar.

A questdo do uso de grupos de WhatsApp levantado pelos entrevistados também é
uma estratégia positiva pois permite uma comunicacgdo rapida e eficiente entre os pais
e/ou encarregados de educacgdo e/ou encarregados de educacéo e a escola e ja afirma
Rankrup (2025), que deve se estabelecer canais de comunicacdo claros e acessiveis
sendo este aspecto essencial para manter os pais e/ou encarregados de educagédo
informados sobre as actividades escolares e o desempenho dos filhos. Desta forma
percebe-se que a escola em estudo demonstra um compromisso em aumentar a
participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo através das estratégias

implementadas.

Sobre estas estratégias, Rankrup (2025), afirma ainda que integrar os pais e/ou
encarregados de educacdo nas rotinas escolares fortalece a conexdo entre familia e
instituicdo. Este autor propde actividades que envolvam a participacao activa dos pais
tal como um dos entrevistados aponta a questdo de actividades de limpezas na escola,
enfatizando o papel dos pais e/ou encarregados de educacéo na vida da escola.
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CAPITULO V: CONSIDERACOES FINAIS E SUGESTOES

Neste capitulo serdo apresentados numa primeira fase as considerac@es finais obtidas
neste estudo como forma mostrar o alcance dos objectivos propostos na pesquisa, de

seguida serdo apresentadas as sugestdes para a escola em estudo.

5.1 Consideragdes finais

Esta monografia dedicou-se a analisar o papel da participacdo dos pais e/ou
encarregados de educacdo na gestdo da Escola Priméaria Completa de 1° e 2° graus 12
de Outubro”.

Sobre os procedimentos metodoldgicos baseou-se num estudo de caso de natureza
aplicada, usando uma abordagem qualitativa com uma combinacdo da pesquisa
exploratdria, explicativa e descritiva. Foi aplicada uma entrevista estruturada como

técnica de recolha de dados.

Relativamente aos objectivos e perguntas de pesquisas formuladas nesta pesquisa, foi
possivel verificar que a questdo da participacdo dos pais e/ou encarregados de
educacdo embora reconhecida como um factor importante para a comunidade escolar,
ainda enfrenta desafios consideraveis e tem se manifestado de formas variadas nas
diferentes esferas da gestdo da Escola Primaria Completa de 1° e 2° graus 12 de
Outubro.

No que diz respeito ao papel da participacdo dos pais e/ou encarregados de educacao
na gestdo da Escola Primaria Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro, o estudo
concluiu que o papel dos pais e/ou encarregados de educacdo estd mais ligado a
actividades internas da escola tais como as de limpeza e higiene na escola, a
vigilancia dos comportamentos dos alunos perante a escola, zelar pelos direitos e
deveres dos alunos especificamente no cumprimento dos horarios e no apoio a
identificagdo dos problemas da comunidade que afectam os alunos tais como trabalho

infantil, consumo de bebidas alcodlicas e faltas nas aulas por parte dos alunos.

Conclui igualmente que nem todos os pais e/ou encarregados de educagéo exercem o
seu papel pleno nos assuntos da escola e tem pouca formacgéo para participar nestas

actividades da gestdo da escola mostrando que sua participacdo se concentra mais
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em aspectos operacionais do que nas decisdes curriculares ou metodologicas.

Quanto as formas de participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo na gestdo
da Escola Primaria Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro, concluiu-se que a escola
em estudo apresenta duas formas de participagdo dos pais e/ou encarregados de
educacdo que sdo a Participacdo nos Conselhos Escolares e Participacdo no

Desenvolvimento de Praticas Parentais que Favorecam a Aprendizagem dos Filhos.

Sobre as estratégias adotadas para promover o aumento da participacdo dos pais e/ou
encarregados de educacdo na gestdo da Escola Priméaria Completa de 1° e 2° graus 12
de Outubro, o estudo concluiu que a escola pesquisada usa estratégias como a questéo
da mudanca das reunifes para os sabados e as visitas domiciliarias, uso de grupos de
WhatsApp para partilha de informagdes sobre a escola, a sensibilizagdo dos lideres
locais para incentivarem os pais e/ou encarregados de educacao a participarem na vida
da escola as campanhas de sensibilizacdo porta a porta, rodas de conversas com 0s
pais, actividades que envolvem os pais e filhos como jogos e campanhas de limpeza e

clube dos pais.

5.2 Sugestdes

A Escola Priméaria Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro sugere-se o seguinte:

a) Especificar claramente o verdadeiro papel dos pais e/ou encarregados de

educacgéo na gestao escolar;

b) Expandir a participagdo dos pais e/ou encarregados de educacdo para outras
areas da gestdo como a parte financeira e administrativa da escola para

aumentar a transparéncia na gestdo dessas areas;

c) Realizar palestras com os pais e/ou encarregados de educacéo sobre as formas
e participacdo na gestdo escolar e a importancia fundamental desta

participacao;

d) Construir um escritorio dentro da escola para os representantes dos pais e/ou
encarregados de educacdo como forma de facilitar o contacto entre a escola e a

familia.
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e) Criar actividades esportivas e feiras de gastronomia e cultura entre os pais e/ou
encarregados de educacdo dentro da escola para engaja-los a comunidade

escolar;

f) Reconhecer e valorizar formalmente a contribuicdo dos pais, seja através de

certificados simbdlicos, mencdes em eventos escolares ou em comunicados.
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APENDICE






Apéndice 1: Guido de Entrevista aos 6rgaos de gestao

Prezado/a Gestor/Presidente do Conselho de Escola

Este guido de entrevista é parte integrante do trabalho de final do curso em
Licenciatura em Organizacdo e Gestdo da Educagdo na faculdade de Educacéo da
Universidade Eduardo Mondlane com a tematica: O Papel da participacdo dos pais
e/ou encarregados de educacdo na gestéo escolar: caso da Escola Primaria Completa
de 1° e 2° graus 12 de Outubro (2022-2023).

De referir que sera garantido o anonimato do entrevistado e o sigilo das opinides

que nos serdo transmitidas.

Desde ja agradeco pela vossa disponibilidade e o suporte a pesquisa

1. Que papel os pais e/ou encarregados de educacdo desempenham na planificacdo

das actividades da escola? Controle das actividades da escola? direccdo das

actividades da escola? organizacdo das actividades da escola? coordenacdo das

actividades da escola?

2. Em que consistem o0s papeis dos pais e/ou encarregados de educacdo nas

actividades acima referidos? (planificacdo das actividades da escola? Controle das

actividades da escola? direccdo das actividades da escola? organizacdo das

actividades da escola? coordenacdo das actividades da escola?)
3. De que forma os pais e/ou encarregados de educacdo participam na

(planificacdo das actividades da escola? Controle das actividades da escola?

direccdo das actividades da escola? organizacdo das actividades da escola?

coordenacao das actividades da escola?

4. Que estratégias ou iniciativas a escola ja implementou ou podem ser

implementadas para aumentar a participacdo dos pais e/ou encarregados de

educacgéo na gestdo escolar?

Obrigado
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ANEXOS



Anexo 1: Credencial da Faculdade de Educacéo
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Anexo 2:

Credencial do Servico Distrital de Educagéo, Juventude e Tecnologia de

@
REPUBLICA DE MOCAMBIQUE

GOVERNO DO DISTRITO DE MARRACUENE
Servigo Distrital de Educagio Juventude e Tecnologia

CREDENCIAL

Estd devidamente credenciada a Senhora: Francisca Francisco Nhamahango,
estudante do Curso de Licenciatura em Organizagdo € Gestdo de Educagdo, na
Faculdade de Educacdo (Universidade Eduardo Mondlane), a fim de recolher dados no
ambito dos seus estudos, na Escola Primdria Basica 12 de Outubro, entre 11 de Junho

a 18 de Junho de 2025.

E por ser verdade passa-se a presente credencial que vai ser assinada e autenticada com

carimbo a tinta de oleio em uso nesta Instituicdo.

Sem outro assunto, aproveitamos a ocasido para enderegar a V.Excia as calorosas
saudacdes profissionais.

gt
4 (0#’(? F

MHX/mhx

Av. Maguiguane Tel: 21790199 Nuit: 5000252

62



Anexo 2: Escola Primaria Completa de 1° e 2° graus 12 de Outubro
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