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RESUMO

O presente estudo tem como objectivo Reflectir sobre o contributo da educacdo ambiental
na melhoria do saneamento basico do meio e higiene no mercado grossista do Zimpeto - Cidade
de Maputo. O estudo é de natureza qualitativa na vertente de estudo de caso, e 0 processo de
amostragem foi por saturacdo tedrica realizado por meio de observagcfes e entrevistas semi-
estruturada aplicadas a 16 utentes do Mercado Grossista do Zimpeto, dentre eles (Vendedores,
Clientes, Direc¢cdo do Mercado e Funcionarios do Conselho Municipal da Cidade de Maputo). Os
principais resultados encontrados relativamente as condigdes de saneamento e higiene no
mercado em questdo revela a precariedade das infra-estruturas, falta de higiene e o Mercado
apresentam um grande défice de servicos de saneamento. Os utentes apresentam conhecimento
pouco solido em relacdo aos cuidados de higiene e saneamento. Neste sentido, torna-se clara a
necessidade da construcdo de infra-estruturas apropriadas que rednam condicGes para a
higienizacédo e de saneamento em todos os sectores, e ainda a necessidade do Conselho Municipal
da Cidade de Maputo intensificar as campanhas de Educacdo Ambiental ou de promocédo de
salde, periddicas para os utentes de modo a obter mais conhecimentos sobre saneamento e

higiene para o bem-estar comum.

Palavras-Chave: Educagdo Ambiental, Saneamento Bésico do Meio e Higiene.



Reflexdo Sobre o Contributo da Educacdo Ambiental na Melhoria do Saneamento Basico do Meio e de

Higiene no Mercado Grossista do Zimpeto Cidade de Maputo

CAPITULO I: INTRODUCAO
1.1 Introducéo

Os mercados constituem grandes estruturas de abastecimento dos centros urbanos e
consistem em espagos organizados para albergar vendedores na pratica de suas actividades
comerciais, que garante da sua sobrevivéncia. Pela ampla oferta de variedade de produtos
alimentares entre outros, pereciveis e pela sua localizacdo estratégica no centro das nossas
cidades, o mercado constitui uma referéncia socioecondémica e urbana muito forte que interessa
ndo s6 preservar, mas, principalmente, dinamizar (Barreta, 2002). E, portanto, um lugar
estratégico para os vendedores exporem 0s seus produtos e garantirem o rendimento das suas
vendas quotidianas, mas 0os mesmos na falta de saneamento ou saneamento deficiente e higiene

em alguns casos podem trazer problemas a satde publica e do meio ambiente.

O mercado Grossista do Zimpeto faz parte dos mercados do Municipais de Maputo. Este
mercado é juntamente com 0s outros quatros (4) mercados do Municipio, caracterizado como
pertencente a categoria “A”, uma categoria conferida aos mercados com organizacio adequada e

dotados de infra-estruturas para prestacéo de servicos completos (Nhamire & Novunga, 2015).

Esta categorizacdo confere, a0 mercado Grossista do Zimpeto uma posicéo relativamente
Optima, quanto a existéncia e organizacao adequada de infra-estruturas para prestacdo de servicos
“completos”, incluindo os relacionados como saneamento do meio € higiene. A mesma
categorizacdo contrasta com a sua respectiva descricdo, pelo que suscita alguns guestionamentos,
no que refere especificamente aos servigos de saneamento e higiene, pois devido ao crescimento
do mesmo as infra-estruturas ficaram saturadas (Mahumane, 2015). Saliente-se que 0 saneamento
publicos, tais como mercados e outros, tem como finalidades principais a garantia da satde da
populacdo, proteccdo da qualidade ambiental, preservacdo dos recursos naturais, além de
incentivar a producdo mais limpa, quando possivel. A manutencdo de infra-estruturas e servicos
de saneamento adequados em locais publicos em geral e no mercado grossista do Zimpeto, em
particular, € uma responsabilidade que deve ser partilhada tanto pelas entidades publicas que

superintendem, quanto pelos usurarios do mercado e pelo publico em geral, guiados por um
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sentimento de pertenga, que lhes permitird assumir o mercado como seu e, por conseguinte,

desencadear atitudes tendentes & manutencdo dos servigos de saneamento oferecidos.

Assim, a educacdo ambiental, por sua natureza complexa e interdisciplinar, constitui-se em
uma ferramenta importante para se reflectir sobre aspectos da vida quotidiana, valores que
norteiam praticas colectivas e formas de pensar e agir sobre o meio ambiente, consequentemente
¢ também um instrumento indispensavel para o planeamento, a execucdo e a prestacdo dos
servigos de saneamento (FUNASA, 2004).

FUNASA (2004) acrescenta que a Educacdo Ambiental é fundamental nos projectos de
saneamento, pois permite a populacdo ter conhecimentos dos beneficios trazidos por esta, além
de conscienlizar sobre a importancia da mudanca de comportamento, visando a preservacao do

meio ambiente e qualidade de vida.
1.2 Problema de estudo

Em Mocambique os mercados sd0 muitas vezes caracterizados por condi¢Oes de
saneamento e higiénicas precarias que necessitam de intervencdes ndo apenas estruturais, mas de

qualidade de servigos, produtos, conforto e de saude (Oliveira, Rocha e Silva, 1994).

Os mercados nacionais, mesmo os da categoria “A”, uma categoria conferida aos mercados
com organizacdo adequada e dotados de infra-estruturas para prestacdo de servicos completos
(Nhamire & Novunga, 2015), Apesar dessa categorizacdo necessitam igualmente, de intervencées
e investimentos principalmente nos servicos de recolha, transporte e deposi¢do final de residuos
solidos, de esgotos sanitarios, abastecimento de agua e de drenagem de &guas pluviais que sdo

responsaveis por maior parte de alagamentos e mau cheiro nos nossos mercados.

O mercado Grossista do Zimpeto pertence a categoria “A”, A mesma categorizacdo
contrasta com a sua respectiva descricao, pelo que suscita alguns questionamentos ou problemas,
no que refere especificamente aos servigos de saneamento e higiene tais como: abastecimento de
agua (poucas fontes de &guas); condicionamento e colecta de residuos sélidos (que estdo
espalhados nos arredores do mercado e amontoados onde costuma se a deixar 0s contentores de

I ———
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residuos); a drenagem de aguas pluviais e de uso no dia-dia (que em épocas chuvosas gera muita
lama reduzindo a acessibilidade); verifica-se uma insuficiéncia do nimero de casas de banho para
responder as necessidades dos vendedores e utentes que por la passam dia-a-dia, gerando desta
forma um mal-estar, pois de tanto ndo suportar as casas de banho acabam libertando um mau
cheiro; a obstrucdo de alguns canais de aguas pluviais, estabelecimentos e bancas apertadas que
dificultam a limpeza das mesmas, pois a &gua fica estagnada dificultando desta forma a
acessibilidade no mercado, que culmina em um mau estar no ambiente do mercado,

possibilitando o surgimento de algumas doencas e fraca aderéncia ao mercado.

Mediante estes factos surge a seguinte questdo de pesquisa: De que forma a educagdo
ambiental pode contribuir na melhoria do saneamento basico do meio e de higiene no

Mercado grossista do Zimpeto ?
1.3 Objectivos

1.3.1 Objectivo Geral

e Reflectir sobre o contributo da educacdo ambiental na melhoria do saneamento basico do
meio e higiene no mercado grossista do Zimpeto - Cidade de Maputo

1.3.2 Objectivos Especificos

e Explicar a importancia da educacdo ambiental na melhoria do saneamento basico do meio e
higiene;

e Descrever as condi¢fes do saneamento basico do meio e de higiene no Mercado Grossista
do Zimpeto;

e Propor accbes da educacdo ambiental para melhoria do saneamento basico do meio e de

higiene.

1.4 Perguntas de pesquisa

a) Qual a importancia da educacdo ambiental na melhoria do saneamento basico do meio e higiene?

I ———
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b) Que condicBes de infra-estruturas e servicos de saneamento existem no mercado grossista do
Zimpeto?
¢) Quais séo as acc¢des de EA que podem contribuir na melhoria do saneamento basico do meio e

de higiene?

1.5 Justificativa

A motivacdo para este estudo surgiu a partir da observacao das condi¢cdes precarias de
saneamento e higiene, da rotina e dos processos de manipulacdo de alimentos e produtos no
Mercado Grossista do Zimpeto que, na sua maioria, apresentam-se deficitarias, podendo

constituir um atentado a satde publica dos comerciantes e utentes do mercado.

O presente estudo pretende contribuir para a melhoria das condi¢des de saneamento e
higiene nos mercados publicos, tendo em conta o conhecimento que os comerciantes tém sobre as
implicacdes das condi¢es higiénicas na venda de produtos na salde publica e chamar atencédo

aos que zelam por esta actividade a tomar e implementar medidas de correccdo do problema.

Espera-se ainda que os seus resultados possam contribuir para a correc¢do das lacunas por
parte dos utentes, existentes na adop¢do de boas praticas de higiene para comercializacdo dos
produtos nos mercados publicos e que estimulem a realizacdo de estudos similares nos diferentes

mercados publicos do pais.

Por fim, a realizacdo deste estudo no Mercado Grossista do Zimpeto foi motivado pela
necessidade de se fazer melhorias nas infra-estruturas e servicos de saneamento, acreditando-se,
portanto, que o estudo pode contribuir para despertar atencdo da entidade responsavel pelo
mercado (Conselno Municipal da Cidade de Maputo) e por outro lado aos utentes,
consciencializa-la sobre a necessidade de melhorar as infra-estruturas e servigos de saneamento,
podendo deste modo contribuir certamente para um investimento e nas infra-estruturas e servigos,
0 que mudara positivamente e completamente as condi¢cbes de saneamento no mercado,

proporcionando um ambiente limpo, seguro e saudavel aos seus utentes.
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O presente trabalho encontra-se estruturado em cinco (5) capitulos: O capitulo | que
constitui a presente introducdo, contextualiza o tema e o problema da pesquisa, apresenta 0s
objectivos que se deseja alcancar e justifica a sua relevancia; O capitulo Il apresenta a
fundamentacdo tedrica relativa ao tema em estudo, referenciando conceitos; O capitulo 11l
descreve os procedimentos metodoldgicos adoptados para a realizacdo da pesquisa, mencionando
0 tipo, método e técnicas de pesquisa, a populacdo e amostra, bem como a estratégia de colecta,
tratamento e analise dos dados; O capitulo IV discute os resultados da pesquisa relativos a
Avaliacdo das CondicGes do Saneamento e Higiene no Mercado Grossista do Zimpeto - Cidade
de Maputo e O capitulo V é reservado as principais conclusdes da pesquisa e apresenta algumas

sugestoes.
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CAPITULO II: REVISAO DE LITERATURA
2.1 Conceitos Basicos

Educacdo Ambiental (EA)

De acordo com Ministério para a Coordenacdo da Accdo Ambiental — MICOA (2009), a
Educacdo Ambiental € um processo permanente, no qual os individuos e a comunidade tomam
consciéncia do seu meio ambiente e adquirem conhecimentos, valores, habilidades, experiéncias
e determinacdo que os tornam aptos a agir individualmente e colectivamente, e resolver
problemas ambientais presentes e futuros. Effting (2007) considera a EA como uma dimensao
dada ao conteudo e a pratica da educacdo, orientada para a resolucdo dos problemas concretos do
meio ambiente, através de um enfoque interdisciplinar e de uma participacao activa e responsavel

de cada individuo e da colectividade.

As duas defini¢cdes incorporam os objectivos da Educacdo Ambiental, entretanto para este
estudo, serd considerada a definicdo apresentada pelo MICOA (2009), pois € mais abrangente,
nédo destaca apenas a mudanca do comportamento, mas sim associa a educacdo ambiental com a
transmissao de conhecimento, experiéncias e participacdo nas praticas que contribuem para a

satisfagdo dos principios do desenvolvimento sustentavel.
Higiene

De acordo com Pereira (2014) a higiene € um conjunto de regras e técnicas referentes a
preservacao da salde e prevencdo de doengas no organismo do ser humano e do meio ambiente,
através da limpeza, desinfeccdo e conservacao de instrumentos, espagos e objectos. O Ministério
para a Coordenacdo da Acgdo Ambiental (MICOA) (2009) acrescenta que sdo acgdes

desenvolvidas no sentido de tornar limpo o meio circundante.

As duas defini¢des acima, definem a higiene como prevencao de doencas, mas neste estudo
sera considerada a definicdo apresentada por Pereira (2014), por incluir a limpeza do meio

ambiente, para além do Homem.
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Saneamento basico do meio

De acordo com Zombini (2013) € um conjunto de medidas, servigcos e instalacdes que
garante o abastecimento de &gua, 0 esgoto sanitario a limpeza urbana, o manejo de residuos
solidos e a drenagem das aguas pluviais. Visa proporcionar niveis crescentes de salubridade de
um denterminado ambiente, em beneficio da populacdo que habita este espaco, 0 que vai produzir
efeitos muito positivos sobre o seu bem-estar e salde. Na visdo de Ribeiro & Rooke, (2010), o
saneamento compreende o sistema de abastecimento de &gua, sistema de esgoto sanitario,

deposito e colecta de residuos solidos e sistema de drenagem urbana

As duas defini¢Bes acima, conscide com os objectivos do saneamento basico do meio que
sdo: abastecimento de agua, 0 esgoto sanitario a limpeza urbana, 0 manejo de residuos sélidos e a
drenagem das aguas pluviais. Entretanto, para este estudo, serd considerada a definicdo de
(Zombini, 2013) por apresentar a finalidade do saneamento do meio, que é produzir efeitos muito

positivos sobre o bem-estar e saude.
Mercado

Mercado é entendido como local em que operam as forcas da oferta e demanda, através de
vendedores e compradores, de tal forma que ocorra a transferéncia de propriedade da mercadoria
através de operacdes de compra e venda (Abreu, 2010). Segundo o Art.1 da Postura de Mercados
e Feiras, aprovada pela Resolugcdo n°94/AM/2008 de Mocambique, Maputo de 23 de Outubro de
2008, o mercado constitui um espaco, entre outros, que possibilita o encontro interpessoal como
um lugar de contacto presencial facilitando aqueles que nele realizam transac¢Ges comerciais ou

outras formas de troca a vivéncia de relagdes sociais de colectividade.

As duas defini¢cdes acima definem o Mercado é como um local onde os agentes econdmicos
realizam suas trocas comercias, mas neste estudo sera considerada a definicdo apresentada pela o
Art.1 da Postura de Mercados e Feiras, aprovada pela Resolugdo n°94/AM/2008 de Mocambique,
Maputo de 23 de Outubro de 2008, por incluir que, nessa troca comercial ha, encontro
interpessoal como um lugar de contacto presencial facilitando aqueles que nele realizam

transac¢des comerciais ou outras formas de troca, a vivéncia de relagdes sociais de colectividade.
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2. 2 Um pouco da histéria do saneamento

A importancia do saneamento e sua associacdo a saude humana remonta as mais antigas
culturas. O saneamento desenvolveu-se de acordo com a evolucdo das diversas civilizagOes, ora
retrocedendo com a queda das mesmas, ora renascendo com o aparecimento de outras (Rosa &
Lobato, 2021).

O Antigo Testamento da Biblia apresenta diversas abordagens vinculadas as praticas
sanitarias do povo judeu como, por exemplo, 0 uso da &gua para limpeza de roupas sujas que
favoreciam o aparecimento de doengas. Desta forma, 0s pocos para abastecimento eram mantidos
tapados, limpos e longe de possiveis fontes de poluicdo (Rosa & Lobato, 2021). Das praticas
sanitarias colectivas mais marcantes na Antiguidade, destacam-se a construcdo de aquedutos,
banhos publicos, termas e esgotos romanos, tendo como simbolo histérico a conhecida Cloaca

Méaxima de Roma.

Com o surgimento das cidades e o crescimento da populacdo, o Homem sentiu a
necessidade de desenvolver projectos de saneamento, Mesmo que de forma intuitiva, passou a
adoptar habitos e costumes em relacdo a higiene, porém, com o passar dos anos, essas praticas e
habitos foram sendo transformadas em leis, ou seja, foram passando por um processo de
evolucdo, nos cuidados com a higiene. As principais preocupacdes eram principalmente, de
captacdo, conducdo, armazenamento de aguas e higienizacdo. Ha elementos historicos que
comprovam que babildnicos, egipcios, hindus, gregos e romanos ja adoptavam préticas de

higienizacdo (Costa, 2018).

2.3 Educacdo ambiental e sua importancia no saneamento basico do meio e higiene

Educacdo ambiental € o processo de aprendizado, de questdes relacionadas a interac¢ao do
homem com seu ambiente natural. E o instrumento de formag&o de uma consciéncia através do
conhecimento e da reflexdo sobre a realidade ambiental (Guimarées, Carvalho & Silva, 2007).
Deste modo, a implementacdo de politicas que ampliam o acesso da populacdo aos servicos de
saneamento basico contribui directamente para a melhoria da salde e qualidade de vida da
populacdo, contudo ainda ndo sdo suficientes, sendo indispensavel o fortalecimento da educacéao
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em saude e ambiental, proporcionando informacdo a populacdo a fim de que adopte atitudes
conscientes sobre habitos ambientalmente adequados e que possam minimizar 0s impactos a

salde e ao ambiente (Uehara 2014).

O processo educativo ambiental (educagdo ambiental) do individuo € importante, pois
contribui para uma melhor compreensdo das causas e efeitos da relacdo entre salde e ambiente,
enfatizando direitos e deveres de cada individuo na busca por solugdes ao cenario de degradacdes

e sua minimizacdo no contexto de impactos a saude (Uehara, 2014).

A Secretaria de Meio Ambiente e Sustentabilidade de Brasil (SEMAS, 2015), acrescenta
que, a educacdo ambiental contribui na compreensdo sobre a importancia do saneamento
ambiental, para a saude e o bem-estar dos individuos e da colectividade, tanto em areas urbanas

COmMo em areas rurais, assim como em mercados e feiras.

Lima e Siqueira (2009) esclarecem que 0 saneamento como prevencdo de doencas esta
voltado a obstaculizar a transmissdo de doencas, assegurando a salubridade ambiental e a
educacdo ambiental apresenta-se como ferramenta para incentivar a adopgao de padrdes de vida
saudaveis, com o uso adequado dos servicos colocados a sua disposi¢cdo, como também a tomada

de decisoes, ao nivel individual e colectivo, com vista a aprimorar condi¢des de saude e do meio.

Segundo FUNASA (2004), o componente Educacdo Ambiental é fundamental nos
projectos de saneamento, pois permite a populacdo obter conhecimentos e beneficios trazido por
estes, além de conscienliza-la sobre a importancia da mudanca do comportamento, visando a

preservacdo do meio ambiente e qualidade de vida.

A Educacdo Ambiental é de grande valia por implementar programas de accdo com ampla
participacdo publica, pela vinculagdo de campanhas educativas e de mobilizacdo comunitéria,
capacitacdo de agentes multiplicadores, promocdo e articulacdo, entre os sectores publicos,
privados e comunitarios (MICOA, 2009).
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2.4 Saneamento nos Mercados

Os mercados sdo locais que geralmente produzem muitos residuos provenientes das
diversas actividades comerciais. O seu acimulo em locais inapropriados estd, na sua maioria,
ligado a questdes comportamentais, como a deposi¢do inadequada tanto por comerciantes bem
como por utentes e a falta de infra-estruturas adequadas nesses locais, como a drenagem de

esgotos sanitarios e de aguas pluviais (MICOA, 2009).

Em Mocambique, a situacdo do saneamento no geral é precaria, a falta de agua potavel,
saneamento e higiene adequada contribui para o aumento de doencas em criangas menores de 5
anos, que para além da malaria, doencas diarreicas e disenteria, inclui a pneumonia e desnutri¢éo
(UNICEF, 2012).

Os sistemas de saneamento, de acordo com o sector do saneamento em Maputo Cidade,

tém-se desenvolvido de forma lenta (Mouréo, 2014).

Os mercados nacionais necessitam de intervencdes e investimentos principalmente nos
servigos de recolha, transporte e deposicdo final de residuos sélidos, de esgotos sanitarios e de
drenagem de aguas pluviais que sdo responsaveis por maior parte de alagamentos nos nossos
mercados (Matusse, 2020).

De acordo com Guimardes, Carvalho & Silva (2007), o saneamento equivale a saude.
Entretanto, a salde e ambiental (saneamento) difere daquela que se procura nos hospitais e nas
chamadas casas de salde. E que, para esses estabelecimentos, sdo encaminhadas as pessoas que ja
estdo efectivamente doentes ou, no minimo, presume-se que estejam. Ao contrario, 0 saneamento
promove a saude publica preventiva, reduzindo a necessidade de procura pelos hospitais e postos
de saude, porque elimina a chance de contagio por diversas efermidades. Isto significa dizer que,
onde ha saneamento, sdo maiores as possibilidades de uma vida mais saudavel e os indices de

mortalidade - principalmente infantil - permanecem nos mais baixos patamares.
E evidente a relacdo que as condicbes precarias de salubridade e as praticas deficientes de
higiene exercem na qualidade de vida da populacédo. Para entender melhor esta questéo, o quadro
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1 sintetiza os principais impactos na salde gerados pela falta de higiene e salubridade,
apresentando as principais doencas, suas causas e formas de transmissao:

Quadro 1. Principais impactos na saude gerados pela falta de higiene e salubridade.

Causas Formas de transmissao \ Principais Doencas
Higiene pessoal Doencas relacionadas com a Falta de higiene
deficiente (cuidado Febre tifoide; febre
com as maos e paratifoide; diarreias e
alimentos) disenterias  bacterianas,

como a célera.

Bactérias Ingestdo e contacto
transmitidas pela | com alimentos
via feco-oral contaminados.

Doengas relacionadas com as condigdes de Salubridade

Ratos Através da mordida, Peste bubdnica; tifo
urina e fezes; através | murino; leptospirose.
da pulga que vive no
corpo do rato.

Baratas Por via mecanica Febre tifoide; colera;

(através das asas, giardiase.
Acumulo de Lixo patas e corpo);

através das fezes.

Moscas Por via mecanica Febre-tifide;
(através das asas, salmonelose; colera;
patas e corpo); amebiase; disenteria;
através das fezes e giardiase.
saliva.

Bacterias @] organismo | febre-amarela; dengue;

patogénico  (agente | filariose (elefantiase)
causador de doenca) é

Aguas Paradas / ingerido
contamindas Mosquitos Atraves da picada Malaria, febre amarela,
dengue (elefantiase)
Insectos que entram | Os insectos entram | Febres; vomitos;
em contacto com as | em contacto com o | diareias.
Deficientes fezes (Moscas, | alimento, 0 agente
condi¢dens de esgoto | baratas e ratos) causador e ingerido.

Fonte: Ribeiro & Rooke, (2010).
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2.5 Higiene nos Mercados

A falta de higiene nos mercados ou feiras livres esta directamente ligada a manipulacdo e a
venda de alimentos de pronto consumo, 0 que constitui um alto risco para a saude dos
consumidores, visto que as pessoas envolvidas nesta actividade, geralmente, ndo tém preparo e
conhecimento da manipulacdo correcta de alimentos Silva, Farias, Telmos, Fiuza & Branco,
(2011).

No mundo, no caso vertente de Mogambique, os mercados sdo muitas vezes caracterizados
por condi¢Bes higiénicas precarias que necessitam de intervencBes ndo apenas estruturais, mas de
qualidade de servicos, produtos, conforto e de salde. Em muitos casos, estas intervengdes sdo
muito necessarias nos servigos de sistemas de esgotos sanitarios e drenagem, no armazenamento,
colecta e transporte dos residuos sélidos e nas formas de acondicionamento e organizacdo dos
equipamentos que dependem muito de varios agentes como 0S municipios e 0S USUArios
(Matusse, 2020).

Os mercados nacionais ndo fogem muito da realidade de alguns mercados brasileiros, pelo
gue necessitam igualmente de intervengdes e investimentos principalmente nos servicos de
recolha, transporte e deposicdo final de residuos sélidos, de esgotos sanitarios e de drenagem de
aguas pluviais que sdo responsaveis por maior parte de alagamentos nos nossos mercados
(Matusse, 2020).

Como vivemos em sociedade, devemos cuidar para que a higiene também esteja difundida
entre todos. Entretanto, € preciso mais do que a soma de todos os individuos higienizados para
garantir a higiene colectiva. E dever de todos cuidar para que os locais frequentados pela
colectividade estejam adequadamente limpos e que os alimentos estejam correctamente
manipulados e conservados para que 0s mesmos agentes que afectam a casa, 0 corpo e 0S

alimentos de cada um néo se propaguem nesses locais (Barbosa, 2014).

2.6 O Sistema de Saneamento Basico do Meio no Mercado Grossista do Zimpeto

O Mercado Grossista do Zimpeto é o maior mercado grossista de Maputo, onde 0s produtos

chegam de diferentes pontos do pais. Este mercado possui mais de quinhentas bancas em que
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parte dos seus proprietarios ndo estdo presentes no local, cabendo aos funcionarios dos mesmos a

venda e a gestdo dos produtos.

As bancas existentes no Mercado Grossista de Zimpeto séo do tipo informal, isto é, a venda
dos produtos é feita por meio de camifes, ambulantes, mesas e no chdo. Este mercado possui
todos tipos de produtos e servicos de transporte de mercadoria feito por jovens desempregados,
com o objectivo de ganhar algum dinheiro para a sua sobrevivéncia, sendo que a idade dos
mesmos varia de 14 a 35 anos. O material de embalagem néo € fornecido pelos vendedores, mas
é comercializado por outros vendedores informais (Silva & Martinelli, 2012). Desta forma, Joel
(2021) diz que a falta de condicdes higiénicas dos produtos alimentares oferecidos nos comércios
informais assim como a falta de higiene e salubridade em alguns dos mercados municipais

constituem factores de risco consideraveis para a salde da populacdo da Cidade de Maputo.

Matusse (2020) advoga que o Mercado Grossista do Zimpeto ndo € uma excep¢do, uma vez
que ha uma deficiéncia na prestacdo de servicos de saneamento tais como abastecimento de agua,
condicionamento e colecta de residuos solidos e a colecta ou drenagem de aguas pluviais (em
épocas chuvosas gera muita lama no mercado reduzindo, desta forma, a acessibilidade) Este é
considerado um dos mercados municipais de Maputo pertencentes a categoria “A”, pressupondo-
se que esteja, por isso, equipado de infra-estruturas para prestacdo de servicos de saneamento. Ha
evidéncias que indicam haver problemas nos servi¢os de saneamento no Mercado Grossista do
Zimpeto, pois verifica-se uma insuficiéncia do nimero de casas de banho para responder as
necessidades dos vendedores e utentes que por la passam dia-a-dia, gerando desta forma um mal-

estar, pois acabam libertando um mau cheiro.

O crescente nimero de vendedores no Mercado Grossista do Zimpeto cria filas, as
primeiras horas do dia, para usar as poucas fontes de dgua existentes no mercado, situacdo que

acaba criando dificuldades para limpezas no mercado (Matusse, 2020).
A obstrucdo de alguns canais de aguas pluviais cria constrangimentos nos dias chuvosos,

pois a agua fica estagnada dificultando desta forma a acessibilidade no mercado, que culmina em
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um mau estar no ambiente do mercado, possibilitando o surgimento de algumas doencas e fraca

aderéncia ao mercado (Matusse, 2020).

2.7 Factores que evidenciam a falta de salubridade em mercados

Nhampossa (2014) destaca cinco (4) factores que evidenciam a falta de salubridade nos
mercados ou feiras e que todos desempenham um papel importante na conservacdo ambiental,
bem como no bem-estar social, posto que esses servicos tém por objectivo principal promover
melhores condi¢cBes ambientais, necessarias a manutencdo da qualidade de vida que s&o:
(disponibilidade de &gua, infra-estruturas precarias, falta de uma rede de esgoto e acimulo de residuos

sélidos em locais improprios).

2.7.1 Disponibilidade de 4gua

A &gua propria para 0 consumo humano chama-se agua potavel. Para ser considerada como
tal ela deve obedecer a padrdes de agua propria para o consumo. Se ela tem substancias que
modificam estes padrdes, é considerada poluida. As substancias que indicam poluicdo por matéria
organica sdo 0s compostos nitrogenados, 0 oxigénio consumido e os cloretos. Para o
abastecimento de agua, a melhor saida é a solucdo colectiva, exceptuando-se comunidades rurais
muito afastadas (Barbosa, 2014).

Para Nhampossa (2014), os mercados ou feiras livres devem dispor de um adequado
sistema de distribuicdo da agua, a temperatura conveniente e com proteccao eficiente contra
contaminacdo. No caso necessario de armazenamento, deve-se dispor ainda de instalacdes

apropriadas com condigdes de proteccdo contra contaminantes.

2.7.2 Infra-estruturas precarias

Freitas (2014) advoga que as condicdes de infra-estrutura fisica inadequadas para o
funcionamento e execucdo das actividades nestes locais comercias, traz consigo problemas de
satde publica e problemas ambientais. O mesmo acrescenta que, na falta das condigdes basicas

como infra-estrutura fisica adequadas, temperatura, agua potavel, valas de drenagem, gestdo do
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lixo, temperatura adequada, presenca de vectores entre outros, podem interferir nas condicdes de
salubridade ambiental.

2.7.3 Falta de uma rede de esgoto

Para Barbosa (2014), os dejetos humanos podem ser veiculos de agentes patogénicos de
varias doencas. Por isso, torna-se indispensavel afastar as possibilidades de seu contacto com o
homem, fontes de agua, vectores de doencas e alimentos. Observa-se que, em virtude da falta de
medidas praticas de saneamento e de educacdo sanitéria, grande parte da populacéo tende a langar
o0s dejetos directamente sobre o solo, criando, desse modo, situagdes favoraveis a transmissao de
doencas. A solucdo recomendada é a construcdo de privadas (latrinas ou casas de bano) com
veiculacdo hidrica, ligadas a um sistema publico de esgotos, com adequado destino final. Essa
solucdo é, contudo, impraticavel no meio rural e as vezes dificil, por razdes principalmente

econdmicas, em muitas comunidades urbanas e suburbanas.

2.7.4 Acumulo de residuos sélidos em locais improprios

Os residuos solidos sdo materiais heterogéneos (inertes, minerais e organicos) resultantes
da actividade humana e da natureza, os quais podem ser parcialmente utilizados. Os residuos
solidos constituem um problema sanitario de importancia quando ndo recebem os cuidados

convenientes (Barbosa, 2014).

Rodrigues, Gouveia, Souza, Rocha & Silva (2013) defendem que Por causa das
necessidades do ser humano, foi necessario cria-se politicas de modo a evitar os descartes dos
residuos solidos e a poluicdo do meio ambiente. No entanto, o descarte ndo acontece de forma
sustentavel por isso surgiu a necessidade de a populagdo usufruir do conceito dos 3R’s (reciclar,
reduzir e reutilizar), no qual evita grandes depositos de residuos solidos, poluigdo nos rios, no ar,

mercados e nas urbes, onde:

a) Reciclar: deve se encaminhar os residuos gerados para outras industrias ou empresas que
possam utilizar tais produtos como matéria-prima.
b) Reduzir: deve haver uma reeducacdo no desperdicio das matérias-primas e, em paralelo,

é primordial que exista uma reeducagéo nos residuos gerados.
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c) Reutilizar: deve pbér em exercicio a reutilizacdo de alguns materiais que estejam aptos a

essa préatica ainda que o processamento das actividades seja dificultado.

2.8 Educacdo Ambiental como Estratégia para a Promocéo do Saneamento Basico do Meio

e Higiene

Na falta dos servicos de saneamento basico nos mercados ou feiras livres ndo é possivel
garantir melhores condi¢des de salde para as pessoas e preservacdo do meio ambiente, isso pode
acelerar a contaminacdo e proliferacdo de doencas. Portanto, a falta de saneamento interfere
directamente na vida das pessoas pondo em risco a salde da mesma (Guevara, César; Abdala &
Kreski, 2019).

Nhampossa (2016), por sua vez, reconhece que ha descaso com as feiras livres e mercados
informais e ha falta de fiscalizacdo, maneio na venda de produtos comercializados nesses
ambientes insalubres e sem a minima condicdo sanitaria. Diante deste cenario, Lima & Siqueira
(2009) aponta a necessidade de um programa de educacdo ambiental que busque levar a
comunidade o conhecimento necessario da importancia do desenvolvimento sustentéavel,
orientando para o desenvolvimento da consciéncia critica sobre as questbes ambientais e de
actividades que levem a participacdo das comunidades na melhoria das condi¢des ambientais

desses locais.

Joel (2015), ao reforcar o contributo desempenhado pela educacdo ambiental na qualidade
do saneamento nos mercados, avanca propondo ac¢bes concretas, tais como: execucdo de
trabalhos educativos junto aos vendedores, com a oferta de cursos de capacitacdo de modo a

minimizar a problematica existente.

SEMAS de Brasil (2015) destacam 6 acgOes aplicaveis, em diferentes sectores, niveis e

contextos, de forma a promover a salubridade ambiental e a saude publica:

e Promover eventos educativos visando a tomada de consciéncia das comunidades locais

sobre a importancia da proteccdo ambiental para a saude publica;
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e Capacitar agentes de salde sobre a importancia da boa qualidade ambiental para melhoria
das condic0es de vida;

e Sensibilizar as comunidades quanto a importancia do saneamento ambiental para a
salubridade do ambiente;

e Promover a formacdo continuada de técnicos envolvidos nos processos de limpeza urbana
e de implantacdo de sistemas integrados de gestdo dos residuos solidos;

e Incentivar projectos de colecta selectiva e de destinacdo adequada dos residuos solidos
nos diferentes sectores da sociedade;

e Estimular os municipios a inserirem as tematicas de meio ambiente e salde, em suas

formac0es continuadas, nos diferentes niveis do planeamento e da gestéo.
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CAPITULO Ill1: METODOLOGIA

Neste capitulo sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos que foram aplicados para
a realizacdo de estudo, nomeadamente: descricdo da area de estudo, abordagem metodologica,

amostragem, instrumentos de recolha de dados e questdes éticas.

3.1 Descricdo da area do estudo

O estudo foi realizado no Mercado Grossista situado no distrito municipal n°® 5

Kamubukwana.

O Mercado Grossista situa-se, no Bairro do Zimpeto, acerca de 14 km do centro da Cidade
de Maputo, localizado no estremo Este, a beira da estrada, a 20 m da estrada nacional n°® 1, nas
coordenadas geogréaficas situadas no ponto Latitude 25°49'54" sul e Longitude 32°34'15" (Google

Maps, 2023), como se pode observar na figura 3.1.

Flgu ral: Locallzac;ao geograflca do mercado gr053|sta do Zlmpeto

Fonte: Google Maps (2023)
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De acordo com Silva & Martinelli (2012), o Mercado do Zimpeto € o maior mercado
grossista de Maputo, onde os produtos chegam de diferentes pontos do pais e da Africa do Sul.
Os produtos a grosso sao vendidos directamente dos camides e dos bakkies (Minvans tipicos da
Africa do Sul) ao retalhista (Magueva), que reembalam e vendem os produtos nos mercados
locais ou em bancas. Este mercado localiza-se na parte Este de Maputo e foi fundado em 2006,
com o objectivo de abastecer a Cidade de Maputo e arredores com diferentes tipos de produtos. E
um mercado que vende produtos agricolas e pecuarios a grosso e a retalho provenientes de

diferentes pontos nacionais e Africa do Sul.

3.2 Abordagem metodoldgica

O presente estudo € de caracter qualitativo na vertente de estudo de caso. O método
qualitativo, de um modo geral, aplica-se em pesquisas de caracter sociais sobretudo em estudo de

Caso.

Nascimento (2016) advoga que a abordagem qualitativa é baseada na interpretacdo dos
fendmenos observados e no significado que carregam ou no significado atribuido pelo
pesquisador, dada a realidade em que os fendmenos estdo inseridos.

Segundo Mutimucuio (2008) estudo qualitativo é a relacdo dindmica entre 0 mundo real e 0
sujeito, isto €, um vinculo indissociavel entre 0 mundo objectivo e a subjectividade do sujeito que

ndo pode ser traduzida em nimeros.

O estudo de caso ndo é uma técnica especifica, mas uma analise holistica, a mais completa
possivel, que considera a unidade social estudada como um todo seja um individuo, uma familia,
uma instituicdo ou uma comunidade, com o objectivo de compreendé-los em seus préprios
termos (Weverto & Lima, 2011).

Para Mendonca (2014), o estudo de caso, como modalidade de pesquisa, pode ser utilizado
tanto nas Ciéncias Biomédicas como nas Ciéncias Sociais. Nas Ciéncias Biomédicas, é utilizado

para a investigacdo das peculiaridades que envolvem determinados casos clinicos e nas Ciéncias

I ———
ALEX HENRIQUES TOMAS MUNGUAMBE LICENCIATURA EM EDUCACAO AMBIENTAL 19



Reflexdo Sobre o Contributo da Educacdo Ambiental na Melhoria do Saneamento Basico do Meio e de

Higiene no Mercado Grossista do Zimpeto Cidade de Maputo

Sociais, para a investigacdo das particularidades que envolvem a formacdo de determinados

fenémenos sociais.

No presente estudo, o estudo de caso aplica-se visto que se trata de um estudo de situacfes
humanas, de vida real e baseia-se em trabalho de campo onde o pesquisador é o principal
instrumento de recolha de dados, e adequa-se a abordagem qualitativa usada no estudo e é ainda
um meétodo que abrange o processo completo desde planeamento, enfoques especificos a colecta

e analise de dados.

3.3 Populacéo

Mutimucuio (2008, p.35) aprofunda que “a populagdo € 0 conjunto de elementos

(empresas, produtos, pessoas) a pesquisa se aplica”.

A pesquisa tem como populacdo alvo os comerciantes, o corpo administrativo e utentes, do

Mercado Grossista do Zimpeto.
3.3.1 Amostragem

Amostra é a parte do universo (populagdo) escolhida por algum critério de representatividade
(Mutimucuio, 2008).

Este estudo usou se a amostragem ndo probabilistica por bola de neve (Snow Ball). Essa
técnica é utilizada em pesquisas sociais onde os participantes iniciais de um estudo indicam
novos participantes que por sua vez indicam novos participantes e assim sucessivamente, até que
seja alcangado o objectivo proposto o “ponto de saturacao” (Wainer, 2014). Desta forma, O
(ponto de saturagdo) Marconi & Lakatos (2003) afirmam que é atingido quando 0s novos
entrevistados passam a repetir os contetidos ja obtidos em entrevistas anteriores, sem acrescentar

novas informacdes relevantes a pesquisa.

Este critério é utilizado para determinar quando o pesquisador deve finalizar o processo de
colecta de dados e pertence as esferas de validacdo objectiva e de inferéncia indutiva.
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Neste estudo participaram 16 individuos de ambos os sexos, com idade compreendida entre
15 a 60 anos e com nivel de escolaridade de nenhum a 12° classe, trés (3) funcionarios do

Conselho Municipal, trés (3) da Direccdo do Mercado, sete (7) vendedores e trés (3) clientes.

A razdo da escolha deste tipo de amostragem deve se ao facto do publico-alvo ser
demasiado maior, por isso optou se neste tipo de amostragem. Em que se atingem o ponto de
saturacdo quando as respostas dos entrevistados apresentam uma certa redundancia ndo sendo

mais necessario persistir na colecta de dados.
3.4 Técnicas de recolha e anélise de dados

O estudo tem como técnicas de recolha de dados a revisdo bibliogréfica, observacéao sistematica e

a entrevista semi-estruturadas.
3.4.1 Revisao bibliogréafica

Este método é fundamental para a obtencdo de banco de dados pertinentes para a busca de
informacdo no campo, possibilitando que o investigador amplie o grau de conhecimento em uma
determinada area, capacitando-se a compreender ou delimitar melhor um problema de pesquisa
(Andrade, 2011). O autor aponta que o investigador serve-se da revisdo bibliografica para
dominar o conhecimento disponivel e utiliza-lo como base na constru¢do de um modelo tedrico
explicativo de um problema, uma ferramenta auxiliar para a construcdo e fundamentacdo das

hipdteses.

Do ponto de vista cientifico, segundo (Marconi & Lakatos 2003), uma investigacao
sistematizada e académica, a partir de uma visdo pré-estabelecida por autores ou instituicdes nos
seus trabalhos cientificos editados ou ainda por publicar, carece do método de revisdo
bibliografica, pelo facto de permitir o alcance de informagéo fundamental para a recolha de dados
no campo. E de referir que a pesquisa bibliografica consiste no procedimento reflexivo
sistematico, controlado e critico, facultando a descoberta ou constatacdo de novos factos, relacoes
ou leis, relacionados com o tema ou objecto em estudo. Este método tem como técnica a leitura
pela qual se efectiva.
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3.4.2 Observacdo sistematica

Para Marconi & Lakatos (2003) a observacdo sistematica € entendida como aquela que
utiliza os sentidos na obtencdo de determinados aspectos da realidade, pois ndo consiste apenas

em ver e ouvir, mas também em examinar factos ou fendmenos que se deseja estudar.

A observacdo é um elemento basico de investigacdo cientifica, utilizado na pesquisa de
campo, ajuda o pesquisador a identificar e a obter provas a respeito de objectivos sobre 0s quais
os individuos ndo tém consciéncia, mas que orientam seu comportamento e ainda desempenha
um papel importante nos processos obrigacionais, no contexto da descoberta, e obriga o

investigador a um contacto mais directo com a realidade (Marconi & Lakatos, 2003).

Com a observacdo neste estudo pretendia-se captar as condi¢cGes de saneamento e higiene

na comercializacdo de produtos no Mercado de Grossista do Zimpeto.

No processo de recolha de dados, usou-se 0s seguintes materiais: camera fotografica e
gravador de som (que poderam ser operacionalizados a partir do telemével), bloco de notas,

canetas, para além do respectivo guido de entrevista e observacao.
3.4.3 Entrevista semi-estruturada

Na entrevista semi-estruturada, de modo geral, as perguntas possuem um certo grau de
estruturacdo e sdo formuladas da mesma forma quanto aos detalhes da descri¢do. Neste tipo de
entrevista, o entrevistador tem a liberdade de desenvolver cada situacdo em qualquer direccéo
que considere adequada, explorando mais amplamente a questdo em estudo (Andrade, 2011).

As entrevistas foram realizadas no Mercado Grossista do Zimpeto e tiveram a duragéo de
15 a 20 minutos por entrevistado, sendo que as perguntas estavam registadas no papel do tipo A,

as repostas registadas no bloco de notas e gravadas no celular.
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3.5 Técnica de analise de dados

Para Andrade (2001), a analise de dados é uma actividade que consiste em transformar um
conjunto de dados com o objectivo de poder verifica-los melhor, dando-lhes ao mesmo tempo
uma razdo de ser e uma andlise racional. Nesta pesquesa, usou-se a analise de contetdo que,
segundo Wainer (2014), consiste em um conjunto de técnicas de analise ou comunicacdes, que

tem como objectivo ultrapassar as incertezas e enriquecer a leitura dos dados colectados.

Para Wainer (2014), A andlise do contetdo divide-se em trés fases nomeadamente: Pré-
analise, exploracdo do material e tratamento dos dados e interpretacdo (Wainer, 2014).

3.5.1 Pré-anélise

Esta fase serviu para sistematizar as ideias iniciais colocadas pelo quadro referencial teérico
e estabelecer indicadores para a interpretacdo das informacOes colectadas. Neste estudo,
sistematizou-se os dados recolhidos mediante a transcrigdo para o formato digital das respostas
no computador que foram anotados no bloco de notas, das gravacdes e das imagens registadas na

camara fotografica.

3.5.2 Exploragédo do material

Esta fase consiste na exploragdo do material com a construcdo das operacbes de
codificagéo, considerando-se os recortes dos textos em unidades de registos, a definigdo de regras
de contagem e a classificacdo e agregacdo das informacbes em categorias simbdlicas ou

tematicas.

Nesta fase o material foi organizado em categorias para estabelecer relacéo entre os dados
recolhidos com 0s objectivos da pesquisa.

3.5.3 Tratamento dos dados, a inferéncia e a interpretagéo

Nesta fase os dados foram tratados de maneira a serem significativos e validos, a

interpretacdo dos resultados foi baseada nas respostas obtidas mediante as entrevistas semi-

I ———
ALEX HENRIQUES TOMAS MUNGUAMBE LICENCIATURA EM EDUCACAO AMBIENTAL 23



Reflexdo Sobre o Contributo da Educacdo Ambiental na Melhoria do Saneamento Basico do Meio e de

Higiene no Mercado Grossista do Zimpeto Cidade de Maputo

estruturadas, dos aspectos observados no local do estudo e nas informacOes apresentadas na
revisdo da literatura, buscando pontos convergentes e divergentes.

e Pontos convergentes

Através de observacOes foi possivel verificar, que o saneamento nos Mercados Grossista do
Zimpeto, € deficitéario, o que directo ou indirectamente acaba influenciando na saide, na qualidade de

vida e no bem-estar dos usuarios destes espacos.

Os mercados sdo muitas vezes caracterizados por condi¢Ges de saneamento e higiénicas
precarias que necessitam de intervencdes ndo apenas estruturais, mas de qualidade de servicos,

produtos, conforto e de satde (Oliveira, Rocha e Silva, 1994).

e Pontos divergentes

O mercado Grossista do Zimpeto faz parte dos mercados do Municipio de Maputo. Este
mercado €, caracterizado como pertencente a categoria “A”, uma categoria conferida aos
mercados com organizacdo adequada e dotados de infra-estruturas para prestacdo de servigos
completos (Nhamire & Novunga, 2015).

A mesma categorizagdo contrasta com a sua respectiva descri¢do, pelo que suscita alguns

questionamentos, no que refere especificamente aos servicos de saneamento que é deficitario.

3.6 Validade dos Resultados

Segundo Andrade (2011), a validade refere-se a capacidade que os meétodos utilizados
numa pesquisa propiciam a consecucdo fidedigna de seus objectivos para o efeito foi realizado
um pré-teste dos instrumentos de recolha de dados bem como a sua validacdo pelo supervisor e
colegas que também estdo a desenvolver suas pesquisas, o pré-teste foi realizado no Mercado
Municipal de Matendene com dois (2) administradores do mercado, dois (2) membros de
fiscalizagdo “Conselho Municipal da Cidade de Maputo), e por fim, com quatro (4) da comisséo
de vendedores, onde depois das entrevistas as notas foram mostrados aos entrevistados para
confirmarem as suas respostas.
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3.7 Questdes éticas

Para a realizacdo deste estudo, recorreu-se a um pedido de autorizacdo a Direcgédo
Municipal de Mercados da Cidade de Maputo, atraves da submissdo de uma credencial que foi
fornecida pela secretaria da Faculdade de Educacdo da Universidade Eduardo Mondlane. A
recolha de dados foi feita no Mercado Grossista do Zimpeto. As entrevistas foram antecedidas de
um pedido de autorizacdo aos entrevistados. Os casos de indisponibilidade imediata foram

respeitados.

Quanto a realizacdo das entrevistas, os entrevistados foram previamente informados sobre
0S Objectivos da entrevista e da importancia da sua participacdo para a materializa¢do do estudo e
esta informacdo foi facultada oralmente pelo entrevistador. Assim, salvaguardou-se a identidade
dos entrevistados no tratamento dos dados fornecidos, como também hoive observancia da
confidencialidade, durante a apresentacdo e discusséo dos resultados do estudo.

No que tange aos entrevistados, foram atribuidas as seguintes designa¢des ou codigo:
(FCM1) (Funcionario do Conselho Municipal), (DM1) (direccdo do Mercado), para 0S

vendedores (VN1) (Vendedor Numero 1), para os utentes ou comprador (UN1) (Consumidor).

Neste caso, as letras sdo abreviaturas do grupo alvo, os numeros 1,2,3,4,5 e 6 expressam a
ordem dos entrevistados o que permitiu diferenciar os entrevistados pertencentes a mesma

amostra.

3.8 Limitacdes do Estudo

O Estudo tem como objectivo, Reflectir sobre o contributo da educacdo ambiental na
melhoria do saneamento basico do meio e higiene no mercado grossista do Zimpeto - Cidade de
Maputo . O estudo confrontou-se com algumas limitagdes: a principal limitacdo esteve
relacionado a

Com os primeiros os primeiros entrevistados, estes estes estavam desconfiados (vendedores
do mercado). Contudo, a presenca do de um dos funcionarios da direc¢do no local permitiu ao
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esclarecimento cabal do principal objectivo do estudo e outra dificuldade esteve ligada a
interrupgdo das entrevistas, uma vez que 0s entrevistados encontravam-se em actividades
laborais. Varias vezes as entrevistas eram interrompidas porque os entrevistados precisavam de
atender alguns clientes. A mesma dificuldade sentiu-se ao entrevistar os vendedores ambulantes,
que constituiram a categoria mais dificil, visto que sempre corriam de uma faixa para outra toda

vez que chegasse algum cliente novo. Contudo, todas as entrevistas foram realizadas.
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CAPITULO IV: APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS

Este capitulo apresenta e discute os resultados obtidos a luz dos objectivos especificos e a

metodologia adoptada.

4.1 Apresentacao dos resultados

1. Importancia da educagdo ambiental na melhoria do saneamento béasico do meio e

higiene

No que concerne a pergunta 1 (apéndice 1 e 2) perguntados os vendedores, utentes,
direccdo Municipal e do Mercado se ja ouviram falar da educacdo ambiental. 12 dos
entrevistados responderam que sim ja ouviram falar (VN1, VN2, CMF1, CMF2, DM2, UN4
VNG, VN8, VN3, FCM1, FCM3 e FCM4).

A pergunta 2 (apéndice 1 e 2) Pode me dizer o que é? Os vendedores, utentes, direcgio

Municipal e do Mercado 5 deles conseguiram responder e foi da seguinte maneira:

VN1: E a ciéncia que tem como objectivo a conservagdo e a preservacdo do meio

ambiente;

VN2: E a arte de educar o homem na mudanca do comportamento em prol do meio
ambiente;

CMF2: E uma forma de cuidar do meio ambiente para ser saudavel;
DM2: E a consciencializacdo das pessoas em saber cuidar do meio ambiente;
CMF1: E a conservacao do meio ambiente.

As opinides dos entrevistados integram-se na visdo do MICOA (2009) no que diz respeito a

conservacao e proteccdo da natureza (meio ambiente).
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Os entrevistados responderam afirmativamente a pergunta sobre: Sera que a direc¢do
Municipal e do Mercado tem educado os utentes do Mercado de modo a se conservar o Meio

(pergunta 3, apéndice 1 e 2).

VN1, VN2, VN7,VN8,VN3 e VN7: Sim eles nos educam. Apesar de ser raro afirmaram
(VN1, VN2, VN7 e VN7).

CMF1, FCM2, FCM3 e FCM4: Sim nos educamos.

DM1 e DM2: Sim nés educamos apesar do trabalho ser mais do Conselho Municipal,

acrescentou DM1.

Em relacdo a pergunta, quais sdao os metodos ou formas que eles usam para a mudanca do
comportamento em prol da conservacdo do Ambiente do Mercado (pergunta 4, apéndice 1 e 2),

0s entrevistados responderam:

VN1, VN2, VN7,VN8,VN3 e VN7: fazem campanhas de sensibilizacdo. Mas por vezes
fazem encontros com os chefes que por sua vez vem nos informarem. (VN1, VN2, VN7 e VN7).

E ja vi eles a colarem panfletos acrescentouVN1 e UN3.

CMF1, FCM2, FCM3 e FCM4: Fazemos campanhas de sensibilizacdo e por vezes

marcamos encontros com os chefes dos sectores.

DM1, DM2: Mandamos os chefes de cada sector para fazerem campanhas de

sensibilizagéo.

Em relacdo a importancia dessa Educacdo (pergunta 5, apéndice 1 e 2), Os entrevistados

responderam:

VN1: é importante porque a Educagdo vai nos dar estratégias de como lidar com os

residuos, ter um comportamento que zela pela natureza;
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UNS3: é importante porque através deles muitos separam o lixo e facilita na procura de

garafas para reeveender;
VNT7: nos alertam a fazer limpeza.

CMF1, FCM2, FCM3 e FCM4: é importante porque muitas das vezes depois da
sensibilizacao temos visto muitos a limpar as suas bancas. Apesar de ndo durar. Afirmou
CMF1le FCM2. Tenho visto alguns a separar o lixo, mas pode ser para revender as garrafas

plasticas. Afirmou ainda o CMF1.

A pergunta 6 do (apéndice 2) pretendia saber o que os vendedores e utentes entedem por

higiene. Os entrevistados responderam:
VNL1: tem a ver com limpeza seja ela do corpo, dos produtos ou do local onde me encontro.
VNBG: E a limpeza e cuidados com os produtos e de mim mesmo.

2. Condicdes do saneamento basico do meio e de higiene no mercado grossista do Zimpeto

A pergunta 6 (apéndice 1) que é a mesma pergunta do (apéndice 2) pergunta 7. Ja ouviu

falar do saneamento do meio? Os entrevistados responderam da seguinte maneira:

VN1, VN2, VN7,VN8,VN3, VN7, CMF2, DM2, UN4 CMF1, FCM2, FCM3, FCM4, DM1

e DM2: Sim ja ouvi falar.

Em relacdo a pergunta 7 (apéndice 1) que é a mesma pergunta 8 (apéndice 2). Pode me

dizer o que é saneamento do meio?

VN1 Respondeu: sdo instala¢fes que garantem o abastecimento de dgua pela gestdo do

lixo, &gua da chuva e do esgoto.

VN5 Respondeu: Corresponde a qualquer organizacao, seja, ela do Governo ou privado

gue garante o abastecimento de agua pela gestéo do lixo, &gua da chuva e do esgoto.

I ———
ALEX HENRIQUES TOMAS MUNGUAMBE LICENCIATURA EM EDUCACAO AMBIENTAL 29



Reflexdo Sobre o Contributo da Educacdo Ambiental na Melhoria do Saneamento Basico do Meio e de

Higiene no Mercado Grossista do Zimpeto Cidade de Maputo

FCMN1Respondeu: E o sector do Municipio que zela pela gestdo do lixo, 4gua da chuva,
do esgoto e abastecimento de agua.

Em relacdo a pergunta 8 (apéndice 1) que € a mesma pergunta 9 (apéndice 2). no seu ponto

de vista qual é a importancia do Saneamento Béasico do meio?

VN5 Respondeu: E importante porque com o Saneamento Basico do meio adequado é

possivel evitar muitas doencas como a coléra

FCMN1 Respondeu: E importante porque com o Saneamento Basico do meio ndo teriamos

aqui no Mercado lixo espalhado, agua estagnada e mau cheiro.

A pergunta 9 (apéndice 1) que é a mesma pergunta 10 (apéndice 2). Onde é armazenado 0

lixo por si gerado? Todos os entrevistados responderam unanimemente que € no contentor.

A pergunta 10 (apéndice 1) que é a mesma pergunta 11 (apéndice 2). Porque ha lixo
espalhado no chédo?

VN1: Alguns comerciantes acabam descartando os residuos por preguica de se deslocarem

até os contentores.

FCMN2: declara que por mais que: o conselho Municipal reina esfor¢os de criar
condicBes para o uso dos vendedores ha falta de consciéncia em alguns ou mesmo negligéncia e

Isso contribui na existéncia do lixo espalhado no chéo.

Em relacdo a pergunta 11 (apéndice 1) que é a mesma pergunta 12 (apéndice 2). O
Mercado possui um sistema de abastecimento de agua canalisada e casas de banho? Todos 0s
entrevistados responderam unanimemente que sim existe.

A pergunta 12 (apéndice 1) sera que as infras-estruturas existentes sdo suficientes para
responder a demanda?
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DM2, UN4 CMF1, FCM2, FCM3, FCM4 e DM1: ndo sdo suficientes. Cada dia nasce
novos vendedores no mercado, o que dificulta o planeamento das infra-estruturas. Afirmou
CMFL.

A pergunta 13 (apéndice 2) Serd que as casasde banho e torneiras sdo suficientes para

responder a demanda?

VN1, VN2,VN7,VN8,VN3 e VN7: N&o sdo suficientes. Por vezes a fila é longa nas casas
de banho e tenho que me virar porque ndo posso ficar muito tempo distante da banca.

A pergunta 13 (apéndice 2) O Mercado possui um sistema de abastecimento de agua

canalisada?

CMF1, FCM2, FCM3, FCM4 e DM1: Possui sim. Apesar de serem poucas fontes para

responder a demanda.

A pergunta 14 (apéndice 2) Tem havido alagamentos em época chuvosa no mercado?
Todos os entrevistados responderam unanimemente que sim existe. (VN1, VN2, VN3, VN4,
VN5, VN6, VN7, VN8, UN1, UN2, UN3 e UN4).

A pergunta 14 (apéndice 1)m O mercado possui drenagem de &gua? todos os entrevistados
responderam unanimemente que nao existe. (CMF1, FCM2, FCM3, FCM4, DM1 e DM2).

3. Accdes da educacao ambiental na melhoria do saneamento bésico do meio e de higiene

Em relacdo a pergunta 15 (apéndice 1), que é a mesma pergunta 15 (apéndice 2), O que a
direccdo Municipal e do Mercado tem feito como acc¢éo de para educar os utentes do Mercado

de modo a se conservar o Meio? Os entrevistados responderam:

VN1: Uma fez foram escolhidos alguns dos nossos colegas para beneficiarem de um curso

de reciclagem j& passam 2 anos.
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CMF1: Promovemos eventos educativos falando dos cuidados como lixo, sensibilizacéo e a

promogao da selecgéo colectiva dos residuos.

Em relacdo a pergunta 16 (apéndice 1), que é a mesma pergunta 16 (apéndice 2), sera que

muda alguma coisa depois dessa educagdo? Dois (2) dos entrevistado responderam:

VN1: Muda sim. Porque um dos beneficiarios ainda faz cestos com material que assegura

o embrulho dos fardos (embrulho da roupa calamidade).
CMFL1: Sim, muda, apesar de ndo durar muito essa mudanca.

Em relacdo a pergunta 17 (apéndice 2), tem se feito jornadas de limpeza a nivel do

mercado? o0s entrevistados responderam:

VN1, VN2, CMF1, DN1 e DN3: Faz se sim as jornadas de limpeza. Apesar de ser raro

acrescentaram VN1 e VN2.

Em relacdo a pergunta 18 (apéndice 1), que é a mesma pergunta 18 (apéndice 2), a nivel do

mercado ja houve sensibilizacdo sobre saneamento? os entrevistados responderam:

VN1, CMF1, DN1 e DN3: ja se fez. Por vezes custa valores na conta do Municipio por

iSso poucas vezes se faz.

Em relacdo a pergunta 19 (apéndice 1), que € a mesma pergunta 19 (apéndice 2), o estado
em que o mercado se encontra ndo € um atentado para a salde dos vendedores e do publico em

geral?
VN1, VN2, CMF1, DN1,DN3, VN8 e VN7: sim constitui um perigo a saude publica.
4.2 Discusséo dos resultados

Neste capitulo, apresenta-se a discussdo dos principais resultados do estudo, os quais foram

apresentados em funcao dos objectivos especificos.
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1. Importancia da educagdo ambiental na melhoria do saneamento basico do meio e
higiene

Em relacdo aos resultados obtidos na entrevista e na observacgéo, pude perceber que: a falta
de Higiene e Salubridade no Mercado Grossista do Zimpeto é causada, em grande parte, pela
falta de informagdo e de uma consciéncia ambiental comprometida com o bem-estar dos

consumidores, requerendo, assim, uma intervencdo da educacdo ambiental, para a sua resolucao,

Foi possivel constatar que na maioria dos vendedores existe um grande défice de
informacdo, relativamente a Educacdo Ambiental e higiene que os 6rgdos competentes devem

fazer esforcos de modo a sanar o problema da falta de conhecimento no Mercado.

Este facto é condenado por Grotto (2021), ao afirmar que a educacdo ambiental é
demasiado importante no planeamento de acc¢des, estratégias, produtos, planos e esforcos
destinados a promover a divulgacdo da causa ambiental, por meio de suas diferentes pecas, sejam

estas campanhas publicitérias, palestras, videos, filmes, entre outras.

Com base nas observacgdes, também foi possivel constatar a precariedade das condicdes
higiénicas na comercializacdo de produtos alimentares no mercado grossista do Zimpeto, visto
que em estabelecimentos que comercializam alimentos, a higiene ¢ um ponto fulcral na

prevencéo de perigos para os consumidores.

Apoiando-se no argumento defendido por (MICOA, 2009), Educacdo Ambiental é de
grande valia por implementar programas de accdo com ampla participacdo publica, pela
vinculacdo de campanhas educativas e de mobilizagdo comunitaria, capacitacdo de agentes

multiplicadores, promocéo e articulacdo, entre os sectores publicos, privados e comunitarios.

2. Condicbes do saneamento béasico do meio e de higiene no mercado grossista do
Zimpeto

O Mercado Grossista do Zimpeto, apresenta infra-estruturas como sanitarios publicos, barracas e
armazens para conservacao dos produtos, servicos de recolha de lixo e fornecimento de agua.
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O mercado ndo tem um sistema de drenagem de &guas pluviais, as casas de banho s&o
insuficientes e com condigdes deficientes e algumas torneiras ja ndo tiram agua, as torneiras de
abastecimento de agua sdo poucas, 0s servigos de recolha de lixo séo feitos de dois em dois dias,
pelo Conselho Municipal, mas antes os vendedores armazenam-no em sacos e recolhem aos
contentores ao fim do dia, parte do mercado encontra-se mal cheiroso devido as péssimas

condig¢Bes em que se encontram as fossas.

Em termos de higiene todos, estabelecimentos visitados apresentavam condicGes higiénico-
sanitarias inadequadas. Em relacdo a presenca de vectores nos estabelecimentos estudados, foi
detectada a presenga de moscas. Por outro lado, durante o estudo, observou-se que, em todos 0s
sectores, as instalacdes nao apresentavam boas condic¢6es de higiene, agravadas pela precariedade
das infra-estruturas, o que dificulta uma limpeza eficaz com vista a eliminar os residuos
impregnados, tornando assim os alimentos ali comercializados vulneraveis a contaminagdo. Lima
& Siqueira (2009) afirma que em relagdo a presenca de vectores e pragas, em estabelecimentos
nos mercados é uma condicdo que favorece a ocorréncia de contaminacdo, devido a
vulnerabilidade dos produtos, havendo por isso a necessidade da higienizacdo constante do local

de venda e a retirada de todos materiais e produtos que se possam contaminar.

Os servigos oferecidos pelo Mercado Grossista do Zimpeto ndo propiciam um ambiente
saudavel, visto que, para um mercado deste tamanho, ndo se justifica a insuficiéncia de torneiras

que se verifica no mercado e o deficiente sistema de drenagem nas casas de banho.

Lima & Siqueira (2009) advogam que a existéncia de infra-estruturas fisicas inadequadas
para o funcionamento e execucdo das actividades nos mercados e feiras livres, que apresentam a
falta de iluminacéo, ventilacdo, temperaturas adequadas, existéncia de humidade, presenca de
vectores entre outros, interferem negativamente nas condi¢cdes de salubridade ambiental.
Nhampossa (2014) acrescenta que os mercados ou feiras livres, devem dispor de um adequado
sistema de distribuicdo da &gua, & temperatura conveniente e com proteccdo eficiente contra

contaminacéo, para evitar doengas.
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Figura 2: Aguas residuais

3. Accoes da educacdo ambiental na melhoria do saneamento basico do meio e de higiene

Com base nos resultados obtidos por meio de entrevistas, entende-se que o Conselho
Municipal promove algumas acc¢des de educacdo ambiental, por meio de palestras, de acordo com
a resposta dada por VN2 e VN7: fazem campanhas de sensibilizacdo. Mas por vezes fazem
encontros com os chefes que por sua vez vem nos informar. Porém, foi possivel constatar que
estas acgOes ndo ocorrem com regularidade, ou seja, ndo seguem o plano e que ndo séo
permanentes, concebido ao nivel da gestdo, conforme as respostas dadas por dois dos
entrevistados VN5 e VN3: Realiza-se campanhas sim, mais ndo com muita frequéncia talvez uma
vez por ano. VN1 respondeu que neste sector, recordo-me que a Ultima campanha de
sensibilizacdo foi realizada no ano passado. Respondeu VN4: N&o me recordo de nenhuma

campanha realizada ainda este ano.

Deste modo, os entrevistados foram unanimes em afirmar que ainda ha a necessidade de
campanhas de sensibilizacdo, mensalmente, por parte do municipio, crendo que estas
desempenham um papel importante na melhoria das condi¢cdes de higiene e salubridade, segundo
as declaragdes: acho que o municipio deveria fazer mais campanhas de sensibilizagcdo, se
possivel mensalmente, acredito que desta forma as condi¢bes de higiene e saneamento pode
melhorar. (VN1) Acho que as campanhas de sensibilizacdo sdo muito importantes para nos
ajudar a ter mais conhecimentos sobre as regras de higiene e devem ser feitas com frequéncia
VNBG.
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Hé& necessidade de se permanecer com intensificacdo das ac¢des de sensibilizacdo, para a
promocdo da salde no mercado, consciéncia ambiental e melhoria das infra-estruturas de

saneamento.

Portanto, a Educacdo Ambiental tem por objectivo informar e sensibilizar as pessoas sobre
os problemas e possiveis solugdes, buscando em transforma-la em individuos que participem em
suas decisdes sobre seus futuros, torna-se instrumento indispensavel no processo de

desenvolvimento sustentavel, exercendo, desse modo o direito a cidadania (FUNASA, 2004).

Apoiando-se no argumento defendido por Pereira, Melo e Fernandes (2012), a EA é uma
ferramenta bastante crucial na resolucdo dos problemas vivenciados pela comunidade e que
interferem na sua salde e bem-estar. Assim, faz-se necessaria a adopcdo de novas atitudes,
comportamentos e habitos que colaborem a favor do meio ambiente e da salde na
comercializacdo dos produtos em todos os sectores do Mercado Grossista do Zimpeto.
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CAPITULO V: CONCLUSOES E SUGESTOES

5.1 Conclusao

O presente capitulo apresenta as conclusdes inerentes ao estudo, tendo como base os objectivos
que foram tracados para a sua efectivacéo.

Os utentes do mercado grossista do Zimpeto tém conhecimento pouco solido sobre a
importancia da educacdo ambiental, saneamento basico do meio e higiene, apresentando
condic@es higiénicas precérias, ndo obedecendo aos padrfes basicos da garantia da seguranga dos
alimentos. Neste sentido, conclui-se que a comercializacdo de produtos sobre tudo alimentares

apresenta-se sob condicGes inapropriadas que pode causar varias doencas.

O mercado grossista do Zimpeto apresenta precariedade das condi¢cdes do saneamento
basico do meio e de higiene que em muitos casos, estas sd0 muito precarias e sdo necessarias
intervencdes nos servicos de sistemas de esgotos sanitario e drenagem, no armazenamento,
colecta e transporte dos residuos sélidos e nas formas de acondicionamento e organizacao dos
equipamentos que dependem muito de varios agentes como 0S Mmunicipios e 0S USUarios
(comerciantes e utentes/compradores). Neste sentido conclui-se que a precariedade das condi¢fes
do saneamento possibilita o surgimento de seres portadores assintomaticos de microorganismos

com potencial patogénico.

As praticas ou accdes de sensibilizacdo adoptadas pela (direccdo do mercado e o conselho
municipal) que sdo responsaveis pela geréncia do mercado grossista do Zimpeto mostram se
ineficazes por ndo serem permanentes. Ha falta de accbes como formacdo, palestras, panfletos
que versam sobre saneamento do meio, reciclagem de residuos sélidos, uso correcto das latrinas,
lavagem correcta das maos de forma interactiva, assim como a falta de limpeza (diarias ou
semanais) nos estabelecimentos e bancas torna-se um agravante no que tange a contaminagéo e a

sensibilizagdo dos utentes, por isso revelam-se incorrectas.
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Desta forma, concluiu-se que a educacdo ambiental é uma ferramenta critica, participativa,
permanente voltada para despertar atitudes e comportamentos comprometidos com o bem-estar

do meio e da satde da populacao.

Combinado as ac¢des de EA, hé necessidade de melhoria das condigdes de saneamento,
dispondo de infra-estruturas proprias para acomodar as actividades e um eficiente sistema de

distribuicdo da 4gua e de eliminacao de efluentes.

Com a comunicacdo ambiental que é uma estratégia da EA € possivel tragar: estratégias,
produtos, planos e esforcos destinados a promover a divulgagédo da causa ambiental, por meio de
suas diferentes pecas, sejam estas campanhas publicitarias, palestras, videos, cartazes, debates

filmes, entre outras.
5.2 Sugestoes:
5.2.1 A Direcgdo Municipal de Mercados, da se as seguintes sugestoes:

e Mobilizar e envolver os utentes sobre tudo os vendedores na busca de solugdes para 0s
problemas de saneamento e higiene que os afecta.

e Incentivarem os vendedores “direc¢do do mercado” a adoptarem boas praticas ambientais
e criacdo de clubes ambientais em cada sector;

e Criagd0 de parcerias que possam financiar a reabilitacdo das infra-estruturas de
saneamento no mercado;

e Construcdo de valas de drenagem no mercado para escoar a agua das chuvas e a que se

usa no dia-a-dia;

5.2.2 A Direcgdo do Mercado Grossista do Zimpeto, da se as seguintes sugestdes:

e Reforcar as capacidades e conhecimentos dos vendedores para a implementacdo e
monitoria de actividades de prevencdo de doenca e promocdo da salide no mercado e
realizar sessdes de sensibilizacdo dirigidas aos comerciantes sobre o correcto manuseio e

comercializacdo de produtos.
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e Promover a fiscalizagdo e inspeccdo junto da Inspeccdo Nacional de Actividades
Econdmicas, aos estabelecimentos de comercializacdo que pdem em risco a saude publica
dos municipes nos mercados.

e A expansao da rede de distribuicdo de agua em mais pontos no mercado;

e Melhorar o espacamento entre as bancas, para facilitar a limpeza das mesmas;

e Intensificar mais as campanhas de sensibilizacdo e como gerir os residuos, fazendo

(palestras, cartazes e debates) que versam sobre higiene e saneamento do meio.
5.2.3 Aos Comerciantes:

e Manter o ambiente de comercializacdo limpo (criar-se uma escala de limpeza);
e Lavar frequentemente as maos (usar alcool ou gel);

e Separar o lixo de modo a facilitar a colecta e o reaproveitamento do mesmo.
5.2.4 Aos Educadores Ambientais

e Capacitar técnicos municipais de servicos de salubridade, educacéo civica, e ac¢éo social,
em matéria de planificacdo, implementacdo, metodologia e monitoria de programas de
promocao da satde publica;

e Capacitar os comerciantes a nivel individual e colectivo com o objectivo de aumentar os
seus conhecimentos sobre as condigdes higiénicas de comercializa¢éo de carne;

e Capacitar os vendedores para identificar e autocorrigir os factores que concorrem para a
ocorréncia de doengas transmitidas por falta de higiene, promovendo a satde ambiental e
salde publica;

e Incentivar a realizacdo de campanhas de limpeza sobre boas praticas de saneamento

ambiental como tratamento de residuos.
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Apéndice 1: Apresentacdo do estudante.

GUIAO DE ENTREVISTA

Tema:
O contributo da educacdo ambiental na melhoria do saneamento basico do meio e de higiene no
mercado grossista do Zimpeto Cidade de Maputo (2021-2023)

Apresentacgédo do Entrevistado

Estimado Sr/a meu nome é Alex Henriques Tomas Munguambe, estou aqui para lhe fazer uma
entrevista destinada a colher informagdes relacionadas a saneamento basico do meio e de higiene
no mercado grossista do Zimpeto. A entrevista surge na sequéncia de um estudo para a
elaboracdo da minha monografia que ¢ uma das formas de culminacdo dos estudos de
Licenciatura em Educacdo ambiental na Faculdade de Educacdo da Universidade Eduardo
Mondlane. O objectivo central do estudo é Reflectir sobre a contribui¢do da educacdo ambiental
na melhoria do saneamento basico do meio e higiene no mercado grossista do Zimpeto. Toda
informacdo que me der sera confidencial e a sua identidade nunca sera revelada; por isso sinta-se
a vontade ao responder as questdes e pergunte o que ndo perceber no decorrer da entrevista.

Antecipadamente agradece-se a sua colaboracdo e o tempo disponibilizado.

Apéndice 1: Guido de entrevistas dirigido a Direccdo Municipal de Mercados a gestor/a

do mercado Grossista do Zimpeto.

1. Jéaouviu falar de uma Educacdo para o0 Ambiente? Sim Nao

2. Pode me dizer o que é?

3. Sera que a direcdo Municipal e do Mercado tem educados os utentes do Mercado de modo
a se conservar o Meio?

4. Quais sdo 0s metodos ou formas que usam para a mudanga do comportamento em prol da
conservacdo do Ambiente do Mercado?

5. No seu ponto de vista qual é a importancia dessa Educacéo?

6. Ja ouviu falar do saneamento do meio? Sim Nao

7. Pode me dizer o que é?
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8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.

No seu ponto de vista qual é a importancia do Saneamento B&sico do meio?

Como é armazena o lixo por si gerado?

Porque ha lixo espalhhado no chéo?

O Mercado possui um sistema de abastecimento de agua canalisada e casas de banho?
Sera que as infras-estruturas existentes sdo suficientes para responder a demanda?

O Mercado possui um sistema de abastecimento de agua canalisada?

O mercado possui drenagem de agua?

O que a direcdo Municipal e do Mercado tem feito como acccdo de modo a educar 0s
utentes do Mercado de modo a se conservar o0 Meio?

Sera que muda alguma coisa depois dessa educagédo?

Tem se feito jornadas de limpeza a nivel do mercado? Sim Néo Néo
sempre
A nivel do mercado ja houve sensibilizacdo sobre saneamento? Sim Né&o

O estado em que o mercado se encontra ndo é um atentado para a saude dos vendedores e
do plblico em geral? E um atentado a salde N&o constitui nenhum atentado a

salde
Apéndice 2: Apresentacdo do estudante.

GUIAO DE ENTREVISTA

O contributo da educacdo ambiental na melhoria do saneamento basico do meio e de higiene no

Tema:

mercado grossista do Zimpeto Cidade de Maputo (2021-2023)

Apresentacgédo do Entrevistado

Estimado Sr/a meu nome é Alex Henriques Tomas Munguambe, estou aqui para lhe fazer uma

entrevista destinada a colher informagdes relacionadas a saneamento basico do meio e de higiene

no mercado grossista do Zimpeto. A entrevista surge na sequéncia de um estudo para a

elaboragdo da minha monografia que é uma das formas de culminagdo dos estudos de

Licenciatura em Educacdo ambiental na Faculdade de Educacdo da Universidade Eduardo

Mondlane. O objectivo central do estudo é Reflectir sobre a contribuigdo da educacdo ambiental
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na melhoria do saneamento basico do meio e higiene no mercado grossista do Zimpeto. Toda

informac&o que me der sera confidencial e a sua identidade nunca serd revelada; por isso sinta-se

a vontade ao responder as questfes e pergunte 0 que ndo perceber no decorrer da entrevista.

Antecipadamente agradece-se a sua colaboracdo e o tempo disponibilizado.

Apéndice 2: Questdes dirigidas aos vendedores e utentes

© ©o N o O

16.
17.

18.
19.

Ja ouviu falar de uma Educagdo Ambiental? Sim _ Ndo
Pode me dizer o que é?

Sera que a direcdo Municipal e do Mercado vos educado os utentes de modo a se
conservar o0 Meio?

Quais sdo os metodos ou formas que eles usam para a mudanca do comportamento em
prol da conservagdo do Ambiente do Mercado?

No seu ponto de vista qual é a importancia dessa Educagédo?

O que entede por higiene?

Ja& ouviu falar do saneamento do meio? Sim Néao

Pode me dizer o que é?
No seu ponto de vista qual é a importancia do Saneamento Basico do meio?

. Onde é armazena o lixo por si gerado?
11.
12.
13.
14,
15.

Porque ha lixo espalhhado no chéo?

O Mercado possui um sistema de abastecimento de agua canalisada e casas de banho?
Sera que as casasde banho e torneiras séo suficientes para responder a demanda?

Os alagamentos em época chuvosa afectam seu negécio ou a estética do mercado?

O que a dire¢cdo Municipal e do Mercado tem feito como acc¢do de modo a educar 0s
utentes do Mercado de modo a se conservar 0 Meio?

Sera que muda alguma coisa depois dessa educagédo?

Tem se feito jornadas de limpeza a nivel do mercado? Sim Nao Nao
sempre
A nivel do mercado j& houve sensibilizacdo sobre saneamento? Sim Néo

O estado em que o0 mercado se encontra ndo € um atentado para a satde dos vendedores e
do plblico em geral? A. E um atentado a satde N&o constitui nenhum atentado a

salde
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Apéndice 3: Apresentacdo do estudante.

GUIAO DE ENTREVISTA

Tema:
O contributo da educacdo ambiental na melhoria do saneamento basico do meio e de higiene no
mercado grossista do Zimpeto Cidade de Maputo (2021-2023)

Apresentacgédo do Entrevistado

Estimado Sr/a meu nome é Alex Henriques Tomas Munguambe, estou aqui para lhe fazer uma
entrevista destinada a colher informagdes relacionadas a saneamento basico do meio e de higiene
no mercado grossista do Zimpeto. A entrevista surge na sequéncia de um estudo para a
elaboracdo da minha monografia que é uma das formas de culminacdo dos estudos de
Licenciatura em Educacdo ambiental na Faculdade de Educacdo da Universidade Eduardo
Mondlane. O objectivo central do estudo é Reflectir sobre a contribuicdo da educacdo ambiental
na melhoria do saneamento basico do meio e higiene no mercado grossista do Zimpeto. Toda
informacdo que me der sera confidencial e a sua identidade nunca sera revelada; por isso sinta-se
a vontade ao responder as questdes e pergunte o que ndo perceber no decorrer da entrevista.

Antecipadamente agradece-se a sua colaboracdo e o tempo disponibilizado.

Apéndice 3: Guido de observacao

1. Seraque a EA é praticada no mercado? Sim __ Ndo

2. De que forma? palestras __ reuniBes __ pafletos  sensibilizacdo _ outros
3. Sera que essa educacdo é aimportante? Sim __~ Nao

4. Sera que hd mundanca nos utentente? Sim Né&o

5. Existe no mercado um plano/escala de limpezas Sim N&o

6. Sera que o Mercado encntra se limpo? Sim Nao

7. Existem casas de banho no Mercado Grossista do Zimpeto? Sim _ Néo

8. As casas de banho tém &gua canalizada? Sim Néo

9. Existem drenagem de aguas negras e pluviais? Sim N&o
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10. Qual é o estado das mesmas? Boas Razoaveis Deficientes Outra
11. Colecta de lixo é feita nos Tambores Contentores Outro
12. Periodicidade da colecta do lixo Diario ___ Semanal Mensal Outro

13. Em que estado se encontram as infra-estruturas de saneamento do Mercado Grossista do

Zimpeto? Boas __ Minimas __ Degradadas _ Outras

14. Sera que séo feitas accbes da EA? Sim Né&o

15. De que forma sdo feitas? palestras __ reunies _ pafletos _ outros

16. Que acc¢oes sao feitas? palestras _ reunides _ pafletos _ outros

17. Sera que os residuos sdo geridos de boa forma? Sim N&o

18. Que evidencias mostram accOes da EA? Limpeza continua __ separacdo do lixo
lavagem das maos sempre que for necessario ___ outros
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ANEXOS






Figura 3: Lixo espalhado no chdo no Mercado Grossista do Zimpeto no sector de venda de céco

Fonte: Alex Munguambe (2023).
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Figura 4: Lixo espalhado no chdo no Mercado Grossista do Zimpeto, perto do sector de venda de
farelo

Fonte: Alex Munguambe (2023).
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