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Resumo

O Estudo centra-se num grupo de trabalhadores funerarios de sexo masculino, e explora emocGes,
sentimentos, discursos, experiéncias, comportamentos e formas como os sujeitos de estudo incorporam
e vivenciam o fendmeno da morte e suas potenciais ameagas no dia-a-dia, € mecanismos accionados
por estes actores para fazer frente & estas ameacas. O estudo é de carécter exploratério e foi
desenvolvido atraves de uma revisao de literatura e trabalho de campo em Agéncias funerarias, Morgue

do Hospital Central de Maputo e Cemitério de Lhanguene, na Cidade de Maputo

O tema da morte é discutido a luz de diversas perspectivas, e por uma questdo de contextualizacao,
trouxemos as trés (3), consideradas principais, a biolégica ou organicista, a Espiritualista e a Socio-
antropoldgica. A primeira discute aspectos biofisicos da morte, a segunda se interessa por aspectos
metafisicos e a terceira e Ultima debruca-se por aspectos culturais e simbdlicos da morte. Entretanto,
este estudo basea-se nos pressupostos da Ultima perspectiva por ser a mais adequada para compreender

as praticas e as representacdes dos grupos nas suas relacdes com a morte e/ou mortos.

Um corpo de literatura (até entdo explorado) sugere que o contacto com morto transmite uma poluicao
perigosa, forte e contagiosa, cujo mecanismo defensivo é ritual de purificacdo ou limpeza ritual.

O estudo mostra que existem perigos identificados, reconhecidos e temidos por actores aqui estudados,
no decurso das suas actividades funerarias. Porém, os dados aqui discutidos mostram que os individuos
detém de outros mecanismos defensivos para a incorporacdo, limitacdo e gestdo desses perigos, tais
como institucionalizacdo do habito e da coragem, o consumo de alcool e de leite, uso de mascaras,
avental e luvas para tocar no cadaver, entre eles predominam as ideologias defensivas dos

profissionais e as instituidas pelo discurso da biomedicina.

Palavras-chave: Morte, Trabalhadores funerarios, Representacdo social, Contacto com mortos,

Perigo.
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CAPITULO I
1. Introducéo

O presente estudo é exploratério do tipo qualitativo com carécter descritivo, no qual pretendemos
analisar as formas de vivéncias, experiéncias, representacdes, emocdes, incorporacdes da morte e 0s
perigos associados ao contacto com mortos no contexto quotidiano de um grupo de trabalhadores
funerarios da Cidade de Maputo.

Ao longo da estadia na Cidade de Maputo, o pesquisador deparou-se com um fendmeno que o chamou
atencdo e despertou varias curiosidades, trata-se da existéncia de agéncias funerarias que prestam seus
servigos em regime profissional, pratica que ndo ¢ “frequente” nos percursos anteriores do pesquisador,
incluindo o seu contexto de origem.

Cientes de que trata-se de um fendmeno que hipoteticamente pode ser associado as mutacbes dos
aspectos da vida social ao longo dos tempos. O que culminou com a Mercantilizagéo,
profissionalizacdo, racionalizacdo e mecanizagdo de todos os aspectos da vida social nas sociedades
actuais (Kim, 2012; De Witte, 2003; McFarland,2006).

A nossa analise se centra em formas de representacées e praticas diante de morte/morto entre um grupo
de trabalhadores funerarios em Maputo, com principal enfoque para os perigos e/ou ameacas
associados ao fendmeno de contacto com mortos ou cadaveres. Para aproximarmo-nos desta meta,
tracamos 0s seguintes objectivos especificos:

% Reflectir em torno das logicas que estruturam o funcionamento da instituicdo com enfoque para

as percepcdes dos trabalhadores funerarios;

K/

% Procurar captar as emoc¢6es, comportamentos dos trabalhadores funerarios diante da morte ou

do morto;

K/
°e

Conhecer o perfil sociodemografico dos trabalhadores funerarios. E, compreender como estes
vivem e incorporam a morte no seu quotidiano, tendo em conta as nog¢des de poluicdo, perigo e

impureza ligadas ao contacto com 0s mortos.

Partindo do pressuposto que existem trés abordagens principais nas discussdes, em torno da morte, a
primeira é biologica ou organicista que discute as questdes fisicas da morte, e se interessa pela cessacéo

das funcdes vitais do organismo ou paralisacdo da maquina corpo. Como tal é concebida como um
1



fracasso, Lima ({s/d}), apesar de reconhecer a morte como universal, é reducionista, na medida em que
se centra apenas em aspectos bioguimicos da morte e do ser humano em geral, perdendo de vista as
questbes sociais. E, no concernente ao contacto com morto ou cadaver se insere nos valores da
biomedicina, que explica esse acto como exposi¢do as doencas, porém, ndo especifica os tipos de

doencas.

A segunda € Espiritualista, que segundo Teixeira, ({s/d}); Giustiniani (1993), concebe a morte como
um rito de passagem que assinala a transicdo de espaco terreno para o além. Sendo assim, sugere que 0
ser humano como um todo transcende a dimenséo bioldgica, sustentando que existem outros mundos
que por deficiéncias dos nossos sentidos ndo podemos sentir. Critica 0 reducionismo da perspectiva
organicista, por reduzir o ser humano ao plano do bioldgico, esta corrente é limitada pelo facto de se

basear em fé e dogmas, sendo que em algum momento dispensa qualquer racionalidade.

A terceira é Socio-antropologica que discute a morte de forma holista, pois, sugere que a morte tem de
ser vista como um fendémeno biossocial, isto €: instituicdo revestida de questdes de ordem biologica e
social ao mesmo tempo. E, ainda sustenta que deve ser estudado como um facto social porque é dos
fendmenos que mais se reflectem na vida das pessoas. Em suma, é uma abordagem que se interessa em

aspectos culturais e simbdlicos da morte.

Assim entendido, a nossa analise cingir-se-4 na perspectiva Socio-antropoldgica, dentro da qual
tivemos acesso a um corpo de literatura que sugere a ideia segundo a qual, a morte é uma poluicdo
extremamente perigosa, forte e contagiosa, € uma instituicdo caracterizada pelo medo, um fenémeno
nefasto, que é escondido em metaforas, é tabu, enfim é uma ameaga a ordem social, assim, o contacto
com mortos ou cadaveres constitui uma fonte de perigo ao individuo e a todos membros do seu grupo,
autores como Honwana (2002); Lihahe (2010); Kim (2012); Granjo (2007), defendem essa ideia nos
seus estudos.

Os autores citados no paragrafo anterior, frisam ainda que estar em contacto com mortos, implica um
acto impuro e perigoso, e leva a marginalizacdo e desordem social. Entretanto, a restituicdo da ordem
social e reintegracdo dos individuos contaminados pela exposi¢do aos mortos ou cadaveres, carece de
um ritual de purificacdo e/ou limpeza ritual, como mecanismo de manutencdo do equilibrio e da satde

sociais.

Partindo do principio que uma instituicdo universal pode estruturar a vida dos individuos de forma
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diferenciada, de acordo com o quadro cosmoldgico de cada grupo, como nos ensina a antropologia
contemporanea representada grandemente por Leach (1982), que privilegia a contextualidade e pauta
pela diversidade cultural.

No contexto da nossa andlise é problemético se tomarmos em consideracdo que apesar de tanta
negatividade e periculosidade atribuida a exposicdo ao morto ou relagdo com a morte, para 0S
trabalhadores da morte pode ser diferente, pois, a vivéncia e a quotidianidade desempenham um papel
de relevo na incorporacdo, normalizacéo e institucionalizacdo do contacto com 0s mortos ou cadaveres,
sobretudo a domesticacao do aleatério associado as consequéncias das mudancas sociais.

E, porque também pode-se aprender a considerar um perigo ou impureza como “um de nds”, como
sublinhou Granjo (2004). Deste autor também se pode ler o seguinte: “Um perigo sé tem existéncia
para as pessoas a partir do momento em que é reconhecido, identificado como tal, ou seja, a partir do

momento em que € percepcionado” (Granjo, 2004:131).

Esta discussao nos permite dizer que existem circunstancias e contextos que nos sugerem a repensar as
questdes associadas ao contacto com os mortos, a forma de lidar com ela (a morte) tendo em conta as
mutacdes sociais, as transformacBes que ocorreram na propria cultura da morte, as matrizes culturais,
as microculturas que se constroem no seio da macro cultura ou «sociedade geral», principalmente em
espagos urbanos ou “urbanizados”. Como ¢ o caso da presenca massiva de agéncias funerarias,
administracdo mortuéria, e profissionalizacdo dos ritos mortuérios que se verifica nas sociedades
actuais.

O texto esta organizado em cinco (5) capitulos, sendo primeiro, a Introducdo, no qual fazemos uma
breve contextualizacdo do tema, a justificacdo, os objectivos do trabalho e apresentacdo das principais
abordagens na tematica da morte e respectiva problematica. O segundo capitulo reserva-se a revisdo da
literatura onde agregamos ideias e perspectivas de diversos autores em torno da temaética, conceitos e

noc¢oes utilizados no trabalho.

No terceiro capitulo apresentamos questfes metodoldgicas, onde mostramos aspectos técnicos tomados
em consideracdo para elaboracdo do trabalho. No quarto capitulo apresentamos e discutimos 0s
resultados encontrados no campo. E, no quinto e ultimo apresentamos as consideracdes finais,

mostrando as nossas constatacGes e as referéncias bibliogréficas.



CAPITULO II
2. Revisao da Literatura

O debate em torno de representacdes sociais da morte é levado a cabo a luz de trés perspectivas

principais, nomeadamente: Bioldgica ou organicista, Espiritual e Socio-antropologica.

A perspectiva biol6gica ou organicista é de carcter determinista, e sendo assim, olha para a morte
como oposicao a vida e fim de um processo ciclico, isto é: os seres vivos obedecem a um ciclo de vida
que se resume em nascer, crescer, reproduzir, viver e morrer. E, centra a sua atengdo nos aspectos
clinicos da morte, tais como a paralisacao e disfuncéo dos 6rgaos biofisico e quimicos, fazendo dela um
fendmeno negativo, um mal a carecer de um tratamento e que deve ser tratado por profissionais de
salde, Lima {s/d}; Giacoia Junior, (2005); Steimpach, (1993).

A segunda perspectiva, a Espiritualista que reclama o ser humano como cidaddo de dois mundos
«Esfera terrestre» e «Esfera celestial», no primeiro habita o corpo e no segundo o espirito, portanto, a
morte seria um meio através do qual transita-se de um mundo para o outro. Desta forma, a morte aqui é
entendida como um processo que da continuidade a vida num outro plano. Como um complexo de
factores que cobrem os fendmenos psicoldgicos, biofisicos, animico-conscienciais, paranormais e

medidnicos’, (Teixeira, ibid; Steimpach, 1993).

Nesta ordem de ideias, autores como Van Gennep (2011:23) e Giustiniani (1993) sugerem que a morte
marca uma viagem do “mundo profano ao mundo sagrado” ou transi¢do do “plano fisico para o
metafisico.” Entretanto, repudia a ideia segundo a qual a morte ¢ um fendmeno mau e terrivel, pois nao
é fim da vida, e sim uma passagem para outra, contrariamente a perspectiva anterior que olha para a
morte como a cessacdo da vida.

A Perspectiva Socio-antropologica, discute a tematica numa dimensao holista, isto €: abarca aspectos
bioldgicos, simbolicos e culturais da morte. Autores como Morin (1997) Lihahe, (2010a), sugerem que
a morte tem de ser vista como um fendmeno Biossocial, uma vez que transcende as fronteiras do
bioldgico e estende-se ao plano do social. Contudo, € uma abordagem através da qual pode-se entender
diversos aspectos inerentes a morte enquanto uma instituicéo.

A dimensao socio-antropolégica reconhece a universalidade, mas reitera que, a morte mais do que

natural, encontra-se na vida dos homens imbuida de valores culturais, através dos quais, constroem a

'Desencarnacio ou estado alterado de consciéncia



sua visdo do mundo, o que lhe confere a categoria de fendmeno social total. Ou seja, € um fendmeno

que comporta dimensdes econdmicas, politicas, religiosas ou espiritualistas, sociais e entre outras.

Feita a revisdo de literatura, constata-se que a primeira abordagem restringe o seu foco a questdes
fisicas e organicas da morte e/ou do ser humano, e classifica o fendmeno da morte como uma afronta a
humanidade, cujo contacto pde as pessoas em risco de contrair doencgas biofisicas, perdendo de vista
doencas espirituais e aspectos sociais que essa instituicdo encerra, como por exemplo a sua influéncia
na vida dos vivos. A segunda mostra-se mais extensiva, porém, baseia-se na crenca e fé de ordem

religiosa, e como tal ndo passa de um dogma.

A terceira aborda as representacdes sociais a volta da morte e, desta forma pode debrucar-se sobre
outras perspectivas, pois, de acordo com Hertz (1970), € uma perspectiva que se interessa por
representacdes, praticas a volta da morte e emocdes que o fendmeno infringe na vida dos homens. O
autor sugere ainda que estes fendbmenos devem ser estudados como factos sociais l6gicos (Hertz apud
Bloch e Parry,1982).

De acordo com nossos objectivos, basear-nos-emos na perspectiva socio-antropoldgica, pois, nos
permite compreender as formas de representacdes sociais do contacto com 0s mortos. Sobre esta linha,
isto €: o contacto dos vivos com mortos (Cadaveres ou “espiritos”), encontramos uma ideia segundo a
qual, o contacto com o morto ou a propria morte € um fendmeno com alto potencial de polui¢do social
e, consequente instauracdo de anormalidade e desequilibrio do sistema social, nesta ordem de ideias, a
morte é vista como um fenémeno «nefasto ou anormal», portador de uma «poluicdo extremamente
perigosa, forte e contagiosa.», revestido de ocultimo «Terrivel» «Mau» em outras palavras, o contacto
com cadaveres € em muitas sociedades visto como uma ameaca a integridade social (Junod;
1996[1912]; Honwana, 2002; Lihahe,2010a; Kim, 2012).

No que diz respeito as ideias acima, Junod sublinha: “Todos os objectos e todas as pessoas que
estiveram em contacto com o morto, todos os parentes, incluindo os que vivem longe entram num

estado de impureza” (Junod,1996: 143).

Em linhas gerais, estudos antropoldgicos, em torno de atitudes diante da morte ou morto seja em



cadaver quanto em espirito?, principalmente os desenvolvidos em Mocambique, sugerem que o
contacto com o morto encerra um perigo a harmonia social, ordem e “saude” de um determinado grupo
social, através da impureza que a morte encerra. Segundo estes estudos aqueles que entram em contacto
com a morte, sdo poluidos e constituem uma ameaca a ordem social, 0 que os coloca a margem da
sociedade, cuja reintegracdo ao grupo obedece a um processo de rituais de purificacdo ou limpeza (Dias
& Dias, 1970; Honwana, 2002; Lihahe, 2010a; Junod, 1996; Amaral, 1990; Granjo, 2007,
Martinez,1989).

No concernente ao ponto de vista do paragrafo anterior, tomamos como exemplo o argumento de
Granjo (2007:5): “A impureza inerente a morte, no sul de Mogcambique, carrega consigo um leque de
pressupostos da salde, pois é vista como um problema de salde ou doenga, € feito diagnostico,
tratamento, limpeza e protec¢do, adivinhacao para descobrir-se se o paciente ficou possuido por algum

espirito ou apresenta algum problema de saude.”

Os argumentos da perspectiva antropolégica até entdo explorados, sugerem que a morte € associada a
poluicdo extremamente perigosa para integridade social, que tem caracter patogénico. Este
posicionamento ndo passa de uma analise que se limita em olhar a morte em contexto doméstico ou
familiar, o que noutras discussfes se defende que ja entrou em desuso ou simplesmente prevalece em
contextos rurais, como resultado das mutacfes de todos os aspectos da vida social, aliadas a crescente
urbanizacdo e racionalizacdo das sociedades actuais. Dando lugar a profissionalizacdo, mercantilizacéo
e mecanizacdo da morte, ou seja, o tratamento ao morto confiado a profissionais especializados,
peculiar a sociedades contemporaneas. (Ariés apud Rabelo, 2006; Kim, 2012; De Witte, 2003; Bryant,
2006).

De acordo com 0s pressupostos socio-antropoldgicos aqui enunciados, constatdmos que a discussao
inerente ao contacto com 0s mortos ou cadaveres e a propria morte associada ao «perigo», uma no¢ao
contextualmente identificada e reconhecida como ameaca (Granjo,2004; Douglas,1991), em
Mogambique, os estudos aos quais tivemos acesso, tém tendencialmente a restringir-se de forma

transversal as atrocidades que o pais enfrentou no passado recente e se centram no meio rural ou

% Entendemos que quando se fala de contacto com mortos ou da relagéo entre vivos e morto, trata-se de uma relagdo tanto
fisica como espiritual, pois em muitas sociedades acredita-se na transformagdo automdtica dos mortos em espiritos.
Honwana discute melhor esse assunto quando sublinha o seguinte “ os espiritos e os seres humanos se encontram em
interaccéo e podem ser vistos, ontologicamente, como fazendo parte uns dos outros”
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periurbano, onde provavelmente a cultura tradicional da morte (tratamento do morto feito por membros

da comunidade) continua intacta (Honwana,2002; Lihahe,2010 a).

Os estudos acima aludidos ndo abrangem contextos, onde o tratamento do morto e ritos mortuarios sao
baseados nos profissionais mortuarios, entre 0s quais 0 contacto ou exposicdo aos cadaveres € uma
accdo quotidiana. O que pode permitir a compreensdo das formas de domesticacdo e mecanismos
sociais accionados para gerir um fendmeno (contacto com cadaver/morto e a propria morte) que em
certos foruns é considerado ameaca a satde e bem-estar pablicos como acentuam Caparroz de Souza &
Boemer (1998:36) para quem “o constante contacto com cadaveres faz com que os trabalhadores
estejam sob o risco de contrair doengas” e é reprimido, metaforizado no quotidiano e revestido de

ocultismo como sublinha Morin (1997).

As ideias dominantes aqui referenciadas, segundo as quais a morte representa uma terrivel ameaca a
ordem social, perdem de vista as diferentes formas de responder aos estimulos considerados universais.
E a ideia de que a morte é um tabu e, que os individuos que se encontram num ambiente mortuario ou
em locais onde a morte ocorre, entram num estado de impureza e sdo sujeitos a rituais de purificacao
e/ou limpeza, ndo toma em consideracdo as estratégias que 0s grupos em diferentes contextos e
situacdes adoptam para domesticar, tornar familiar o que de certa forma é concebido perigoso, tendo
em conta que cada grupo possui ldgicas e ideologias defensivas proprias para fazer face as coisas que
afectam as vidas dos seus membros e a vivéncia quotidiana da morte, como 0 caso do que se sucede

entre trabalhadores funerarios aqui analisados, refuta a hipétese segundo a qual a morte é tabu.

Enfim, o contexto da nossa analise é daqueles que sugerem repensar sempre na tematica de atitudes
diante da morte, enquanto um conjunto de processos sociais (estruturantes da vida das pessoas em dado

grupo) passiveis de analise socioldgica ou antropolégica, como acentuou Hertz (1970).



2.1 Enquadramento Tedrico e Conceptual

O topico fundador dos estudos socioantropoloégicos da morte € “as representacdes colectivas em torno
da morte.” Desenvolvido por Robert Hertz, considerado um dos cléssicos da literatura antropoldgica

sobre a morte e discipulo de Durkheim e Mauss (Pina Cabral, 1984:350).

O conceito e a0 mesmo tempo teoria das representagdes sociais, que aqui utilizamos é uma traducao de
Moscovici (1978) da nocdo das representagcdes colectivas criada por Durkheim, para quem as
representacdes colectivas traduzem a maneira como 0 grupo se pensa nas suas relacdes com os objectos
que o afectam.” Segundo Durkheim as represetacdes “traduzem a maneira como o grupo se pensa nas

suas relagdes com os objectos que o afectam.” (De Oliveira, 2012).

Neste estudo, utilizamos 0 conceito e teoria das representacdes sociais proposto por Serge Moscovici
(1978:25): “...as representacdes sociais constituem uma série de opinides, explicagdes que sao
produzidas a partir do quotidiano dos grupos, sendo a comunicacdo interpessoal importante neste
processo”. Ou seja, representacdes sociais se apresentam como uma maneira de interpretar e pensar a
realidade quotidiana, uma forma de conhecimento da actividade mental desenvolvida pelos individuos
e pelos grupos para fixar suas posi¢cdes em relacdo a situacdes, eventos, objectos e comunicagdes que

lhes concernem.

Para o caso especifico dos trabalhadores funerarios, constata-se que as formas de representacdes e
praticas a volta do contacto com cadaveres sdo influenciadas pela maneira como o grupo interpreta e

pensa a sua accao quotidiana.

As representacfes sociais sdo um conhecimento pratico que da sentido aos eventos que nos sdo
normais, forja as evidéncias da nossa realidade consensual e ajuda a construcdo social da nossa
realidade. (Moscovici apud séga, 2000:128-129; Spink,1993). Neste estudo concebemos representacdes
sociais como forma de ver o mundo ou cosmologia dos trabalhadores funerarios, por meio da qual se
ligam & vida, orientam, fundamentam as suas acc¢es quotidianas e afirmam a sua existéncia em

diferentes contextos e situagdes das suas vidas.



Neste estudo, também utilizamos as nogdes de pureza e perigo como sdo discutidas por Douglas: a
no¢do de pureza na acepcao desta autora, corresponde as ac¢fes e aos objectos incorporados como
normais ou puras, isto €: que estdo no lugar para o qual foram concebidos e sdo benéficos a

sobrevivéncia da ordem social.

E, Perigo corresponde a todas as acgOes, praticas ou objectos que podem ser representados ou
simbolizados como afronta, ameaca a ordem social, numa determinada estrutura cosmica ou social bem
definida. Sdo coisas “fora do lugar”, ¢ uma fonte de impureza e desordem, ¢ um elemento contagioso e
de poluicdo social através de objectos e contacto entre membros de uma dada formagdo social. “A
poluigdo € um tipo de perigo que se manifesta com mais probabilidade onde a estrutura cosmica ou

social, estiver claramente definida.” (Douglas, 1991:85).

A nocdo de perigo constitui um elemento ambivalente, sendo por um lado, simbolo da desordem, por
outro, simbolo de poder, porque qualquer homem capaz de restabelecer o equilibrio social através de
um ritual, confere-se-lhe o poder e prestigio. “A ordem ideal da sociedade é mantida gragas aos perigos
que ameagam 0s transgressores. Estes pretensos perigos sao uma ameaca que permitem a um homem

exercer sobre outro um poder de coer¢ao”(ibid).

Por seu turno, Granjo (2004) define Perigo como qualquer ameaca a integridade das pessoas, dos seres

e das coisas, cuja existéncia é percepcionada e reconhecida como uma potencial causadora de danos.



CAPITULO III

3. Metodologia

O presente estudo € exploratorio do tipo qualitativo (segundo Minayo & Sanches 1993:245, abordagem
qualitativa € um modelo que permite ao pesquisador aspectos relacionados aos significados, motivos,
aspiracOes, atitudes, crencas e valores na vida quotidiana), com caracter descritivo, no qual
pretendemos explorar as vivéncias, experiéncias, apropriagdes da morte e 0s perigos associados ao
contacto com 0s mortos, e respectivos mecanismos accionados para fazer frente a tais perigos no
contexto quotidiano dos trabalhadores funerarios em Maputo. O Estudo centrou-se nos trabalhadores

funerarios de sexo masculino®.

A pesquisa compreende trés (3) fases continuas, sendo a primeira de caracter tedrico, que comegou em
Marco de 2013 e acompanhou a pesquisa até a sua conclusao, e consiste na revisao da literatura sobre a
tematica da morte em geral, e sobre procedimentos tedrico-metodologicos da pesquisa em ciéncias
sociais, 0 que nos permitiu organizar de forma critica a pratica de investigacdo (Almeida e Pinto &
Madureira,1975). A segunda fase, a préatico-etnografica, que comecou em Setembro de 2013 e
prolongou-se até Marco de 2014, consiste em visitas exploratérias aos locais considerados da morte?, e
a terceira fase decorreu no periodo entre Fevereiro e Abril de 2014, esta fase consistiu na apresentacao,

andlise e interpretacdo de dados obtidos no campo.

A revisdo da literatura foi desenvolvida através de material bibliografico encontrado nas Bibliotecas
Central Brazdo Mazula, do Departamento de Arqueologia e Antropologia (DAA), ambas da
Universidade Eduardo Mondlane (UEM), na Biblioteca da Universidade Sdo Tomas de Mogcambique
(USTM). E, por meio de artigos e revistas cientificos disponiveis na internet. Através deste material
inteiramo-nos sobre aspectos tedricos e 0 ponto de situacdo da tematica da morte no quadro das
ciéncias sociais em geral, e na Antropologia em particular. A pesquisa bibliografica permitiu-nos
conhecer minimamente o estado da arte inerente as perspectivas de analise das préaticas funebres e

mortuarias, no¢do da morte e o seu lugar nas sociedades humanas.

%0 nosso plano era de abranger ambos os sexos, porém enfrentamos dificuldades de sermos aceites no universo feminino, e
porque as indicacdes de outros participante apenas apontavam profissionais do sexo masculino. O perfil dos entrevistados
em termos de habilitacGes literarias varia entre 72 e 122 classes, e idades entre 27 e 63 anos.

“Cemitério de Lhanguene, Capela e Morgue do Hospital Central de Maputo e & algumas agéncias funerarias localizadas na
Cidade de Maputo.
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Nas exploragcbes do campo, o pesquisador travou conversas informais com alguns trabalhadores
funerarios, perante os quais identificou-se como estudante interessado em obter alguma informacéo

sobre suas experiéncias e seu trabalho.

As visitas exploratdrias foram levadas a cabo, a luz dos pressupostos tedricos basicos da etnografia, tal
como sugere Cardoso Oliveira (2006) “Ver, Ouvir e Escrever”, que se traduz em fazer-se a0 campo,
observar o fendbmeno em analise, ouvir 0 que 0s actores sociais dizem e pensam sobre o que fazem,
como recomenda Malinowski (1978).

Seguindo estas orientacOes, fizemo-nos ao campo com objectivo de ver e ouvir em primeira méo dos
trabalhadores funerarios. O que permitiu-nos levantar questdes sobre fendmenos decorrentes no dia-a-

dia do trabalho funerario.

Peirano (1992), acentua que o trabalho de campo é método de procedimento por exceléncia de
Antropologia e constitui um rito de passagem na formacéo de antropdlogos, e a pesquisa etnogréfica é
um caminho através do qual a teoria antropoldgica se sofistica e se desenvolve. O trabalho de campo
constitui assim, um braco-de-ferro entre as teorias académicas e as do contexto em analise (Blommaert
& Dong, 2010), para aplicarmos este pressuposto tomamos as partes da revisdo de literatura e da

realidade social como dois textos diferentes, e fizemos uma leitura comparativa.

3.1 Técnicas de recolha de dados

O processo de recolha de informacdo orientou-se pela observagéo directa, entrevistas semi-estruturadas
e histérias de vida. Observamos praticas mortuérias, tais como transporte de cadaveres, cortejos
fanebres, funerais, praticas pré e pds enterramentos entre estes profissionais, preparacdo de covas,
negociacdo de servigos funeréarios, o que permitiu ao pesquisador captar e descrever emocdes,
sentimentos, discursos, as formas como 0s sujeitos deste estudo incorporam o contacto com os mortos

no seu quotidiano.

Todas as observagdes e entrevistas decorreram no meio de semana (22,32,42 e 62 feiras), nos periodos de
manha e de tarde. Efectuamos doze (12) entrevistas com recurso ao diario de campo, gravador de voz
com recurso a um telemovel e técnica de memorizagdo. Segundo Guber (2001), entrevista é uma
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relacdo social através da qual se obtém enunciados e verbalizacdes em uma instancia de observacéo
directa e de participacao.

A partir daquilo que ouvimos e vimos no campo, fomos construindo um guido de perguntas que
achamos relevantes, o que permitiu aos informantes falarem das suas experiéncias sem influéncia do
pesquisador, pois as questdes foram sendo elaboradas e aperfeicoadas no decurso da pesquisa

etnogréfica, e tomando em consideracao as respostas e explicagdes dos participantes do estudo.

3.2 Procedimentos de sistematizacao e anélise de dados

Para a sistematizacdo da informagdo, cinco entrevistas foram gravadas com consentimento dos
informantes e sete entrevistas foram imediatamente registadas em diario de campo, porque 0s
informantes ndo permitiram que gravassemos as entrevistas, pois receavam que estas fossem parar nos
meios de comunicacgdo social. Concluidas as entrevistas, as gravacgdes e 0s registos foram transcritos
para um caderno de apontamentos, 0s registos das conversas e observac6es foram passados a limpo, e
posteriormente se produziu um relatorio de campo digitalizado.

Durante este processo, procuramos entender o que os informantes nos transmitiram e pensaram sobre
as suas experiéncias de lidar com os mortos/a morte no seu quotidiano. O que nos permitiu apreender o

contetido de cada conversa e as respectivas convergéncias e divergéncias entre uma e outra.

O periodo de duracao de cada conversa variou entre quarenta e cinco (45) minutos e uma (1) hora e
meia, em locais onde 0s sujeitos de estudo se encontravam a exercer suas actividades, tais como em
frente da Morgue do Hospital Central de Maputo, Cemitério de Lhanguene e em escritorios de
algumas agéncias funerarias.

A analise dos dados obedeceu a trés fases, primeira que consistiu na agregacao da informacdo obtida
por meio das entrevistas e observagdes no campo, a segunda cobre a selecgdo da informacdo que
achamos relevante para responder a nossa pergunta, e categorizacdo dos depoimentos extraidos das
entrevistas e observagdes inerentes as vivéncias do ambiente mortudrio entre trabalhadores funerarios,
e a terceira consistiu na categorizacdo, interpretacdo das entrevistas e observacdes, que depois foram
distribuidas em tdpicos construidos de acordo com 0s nossos objectivos especificos. O que nos
permitiu ilustrar os depoimentos dos informantes analisados a luz da literatura e das nossas reflexdes

pessoais.
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3.3 Critério de seleccao de informantes da pesquisa

A exploracdo do campo comegou na Morgue do Hospital Central de Maputo, com objectivo de
identificar pessoas que se encaixassem a categoria de trabalhador funerario. O que quer dizer que
Escolhemos intencionalmente®, pois, identificamos através de tracos como uniforme, conduzir carro
escrito “agéncia funeraria”, trazer urnas, levar ou deixar cadaveres e portar ferramentas técnicas e/ou
de trabalho como péa para o caso dos coveiros, tudo isso foi feito com recurso & uma pergunta: “O
senhor trabalha para uma agéncia funeraria/é coveiro? Ou é senhor Humberto?® Para os casos de

informantes indicados pelos outros contactados anteriormente.

3.4 Desafios na recolha de informacao

No decurso do trabalho de cammpo, foi-nos extremamente dificil estabelecer uma conversa prolongada
com os potenciais informantes, devido a sua mobilidade constante. O pesquisador foi vérias vezes
confundido com um cliente, jornalista, para isso bastava dirigir uma saudacdo com todo o “respeito”.
Tivemos muitos momentos de frustracdes, desde voltar do campo sem entrevistas ao ndo ser aceite
porque nédo tinhamos autorizagdo das autoridades competentes.

A falta de dominio das linguas Xironga e Xichangana’, foi um obstaculo para captar algumas palavras
usadas nas conversas (entre os informantes e seus colegas ou utentes destes espacos) no decurso do

trabalho de campo, por isso as entrevistas foram conduzidas em lingua portuguesa.

O pesquisador atravessou momentos de incertezas, perguntando-se se realmente era aquele tipo de
universo que queria pesquisar ou ndao, como ser humano (ndo trabalhador funerario) foi dificil encarar
0S corpos, o cheiro cadavérico, as reclamac6es de certas familias pela demora de entrega dos corpos
dos seus ente queridos, choros e lamentacdes, resumindo todo aquele ambiente que caracteriza o
ambiente mortuario. A falta de tempo e rejeicdo por parte de alguns potenciais informantes (indicados)
fez com que prolongassemos o tempo de trabalho de campo, porque foram adiando e outros nunca

chegaram a ser entrevistados.

Para ultrapassar estes desafios tivemos que conquistar amizade e confianca de alguém influente na

> A selecgio foi intencional porque fiz de acordo com trago daquilo que havia definido como categoria “trabalhador ou
agente funerario”

® Os nomes que usamos neste trabalho sdo ficticios por uma questio de ética e confidencialidade, e preservacdo da
integridade dos informantes.

"Linguas faladas nas provincias de Maputo e Gaza.
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industria funeraria, que nos indicou outras pessoas que pudessem conceder informacéo sobre o assunto
da pesquisa. Foi a partir desse momento que estendemos 0 nosso grupo alvo aos coveiros, individuos
que também enquadram-se na categoria “Trabalhadores funerarios”, com os quais também construimos

lagos de “amizade” e confianga através da nossa apari¢ao frequente aos locais de trabalho.

A consciéncia de que estavamos no campo como pesquisadores, desempenhou um papel relevante para
ultrapassar os desafios ligados as nossas incertezas, pois a ideia de que a nossa presenca naquele
ambiente era a curto prazo (Era uma questdo de tempo e paciéncia) sempre pairava em nos, no entanto,

essas palavras descrevem alguns dos factores que nos motivaram a prosseguir com o nosso trabalho.

Face ao assunto deste subcapitulo (desafios na recolha de informacg&o), achamos relevante lembrar que
em “Os argonautas do pacifico ocidental” Malinowski (1978), deixa-nos um legado de extrema
relevancia sobre os procedimentos e condicdes de recolha de informacéo para a producéo e reproducéo
do conhecimento antropoldgico, no entanto que um conhecimento cientifico. E, naturalmente, um
desses procedimentos € mostrar as dificuldades e/ou obstaculos enfrentados aquando da recolha de

informacao etnografica.
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CAPITULO IV

4. Apresentacéo, discussao e andlise de resultados

4.1 Logicas estruturais e funcionais dos servicos funerarios

Neste topico apresentamos a instituicdo funeraria como um espaco de valores e leis proprias, alias,
qualquer instituicdo tem logicas que regem o seu funcionamento de forma a garantir a sua existéncia
integra. A pesquisa de campo revela que o funcionamento da instituicdo funeraria obedece a regras e
I6gicas que devem ser observados por todos os que trabalhem ou pretendam operar na industria
funeraria. As normas constroem acreditacdo e descredibilizacdo entre as empresas funerarias e seus

trabalhadores.

A observacdo das normas no contexto analisado, segundo alguns informantes, em primeiro lugar, seria
conceber o0s servigos funerdrios como uma ac¢do humanitaria que vise proporcionar um
acompanhamento digno aos mortos. E, por seu turno, a inobservancia dessa regra seria, toméa-los em
primeiro plano, como actividades comerciais, perseguir/ir atrds dos familiares dos falecidos para
publicitar os seus servicos. Existindo desta forma uma linha que separa “os que prestam servigos para

cobrar a moral e dinheiro, 0s «Zé-ninguém»® dos que fazem ou prestam os servicos por amor.’

No primeiro dia do trabalho de campo, que foi em frente a morgue do Hospital Central de Maputo,
numa primeira fase, quase gque a ilusdo de transparéncias comprometia a nossa pesquisa, a0 pensarmos
que tudo funcionava a base de vendas de servicos funerarios. Pois, observamos a um ambiente
propriamente comercial, sobretudo marketing e publicidade por via de fotografias de caixdes ou urnas,
e viaturas e respectivos precos com ou sem descontos. Exemplo disso foi uma negociagdo que
acompanhamos entre uma trabalhadora e um cliente:

Temos este tipo aqui (mostrando as fotografias) e o preco é 2650, vem com todos os descontos,
transporte ndo vai pagar... depois podes me ligar para pagares e passar-te o recibo. Porem, quando
fomos aprofundando, constatamos que a instituicdo funeraria ou aquele ambiente mortuario, mais do

que um espaco de comercializacdo de servicos e posto de trabalho, é um campo de exaltacdo da

Uma categoria ou rétulo popular atribuido a pessoas que nao sejam do tipo ideal em relagéo ao grupo que cria o rétulo.
Em linguagem comum significa “os que ndo valem nada” veja primeiro capitulo.

Entende-se que fazer por amor seria dedicar-se ao trabalho sem interessar-se mais pelos ganhos, mas sim pelo gosto ao
trabalho e ajudar os outros.
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dignidade e valores da existéncia humana, prestigio e reciprocidades'®.

Num estudo baseado em historia oral dos trabalhadores funerarios na Escocia, McFarland constata que
o trabalhado funeréario foi reconhecido, ndo s6 como uma profissdo de compaixao, mas também como
um mecanismo de salvaguardar a dignidade do finado, e aconselhar e ajudar as familias enlutadas
(McFarland, 2006:73).

A ideia de que o trabalho funerario ¢ uma forma de manutencdo da dignidade humana e ajuda €
partilhada tanto pelos trabalhadores funerarios como pelas familias e inclusive 6rgdos administrativos.
Frisamos isso porque foi-nos informado que é trabalho nobre de fazer porque: Apesar de quando se vé
de fora seja desprezivel, nés estamos a ajudar os outros. E as pessoas que ajudamos reconhecem

porque alguns depois vém agradecer-nos.**

Um episddio deste tipo ocorreu enquanto entrevistava um dos meus informantes no seu escritorio, que
de repente pediu licenca para atender a uma pessoa que |4 esteve para agradecer, pela ajuda prestada na
realizacdo do funeral do seu familiar. Essa senhora que estava ai vinha agradecer. Tal como o ponto
que foi explicado por McFarland, em Dezembro de 2013, vimos passar uma reportagem na televisao
sobre uma cerimoénia de homenagem aos “trabalhadores funerarios” em reconhecimento do seu papel
na manutencao da dignidade humana, humanizacdo da morte e respeito pelos mortos, através dos seus

Servigos.

Como exemplo disso tomamos 0s seguintes depoimentos:

Eu sei valorizar a morte, eu faco isto por amor e ndo por fins comerciais. Faco isto dentro de mim, fora

de mim e procuro transmitir isto a outras pessoas... Os outros fazem por amor ao dinheiro. O cemitério

é nossa Ultima morada, um dia vamos |4 morar, por isso devemos respeitar um pouquinho mais. 12

Neste cenério o informante mostra que presta 0s seus servigcos, ndo com mero objectivo de ganhar
dinheiro, mas porque faz parte de ac¢cdes que o correm a alma, que faz por amor, assume e sente como

um estilo de vida, contrariamente dos outros que fazem por amor ao dinheiro.

% Trocas simbdlicas que fazem com que aqueles a quem se serve, “por vezes”, sintam-se obrigados a retribuir, sem acordo
prévio para tal.

Johnson, 33 anos, motorista funerario

12" Gabriel, 63 anos, agente funerério

11
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Outro informante acentua o seguinte: Esses outros sé estdo interessados em trabalhar e ganhar

dinheiro, o resto n&o interessa, ndo pagam quotas, e nem aparecem as reunides*? sdo uns Zé-ninguém®*.

Este depoimento mostra que mais do que trabalhar para ganhar dinheiro, existem obrigacGes que 0s

membros da agremiacgdo das funerarias deviam observar, mas nao o fazem.

Outros agentes funerarios s6 vendem caix@o. O nosso primeiro valor ndo é o dinheiro mas a moral das
pessoas, que as pessoas se lembrem de néds... as outras agéncias cobram moral das pessoas, mas, iSsO
porgue ja néo existe amor pelo proximo, é por isso que eu posso morrer pobre, porque ndo quero que 0s
pais dos outros passem por aquilo que o meu pai passou, quero enterrar condignamente, eu sou a Gltima

pessoa com quem as pessoas vém falar, isso é gratificante.'

Este depoimento sugere que existem membros da industria funeraria que sé se interessam em vender
caix&o, e que para este informante e outros elementos com quem se identifica, a primeira coisa que 0S
suscita interesse € a moral das pessoas, justificando que a falta de amor ao proximo esta por detras da
ideia de cobrar dinheiro, a sua vontade parte de um evento marcante da sua vida, que é o funeral do seu
pai, que este classificou como “ndo digno” e da aspiracdo em tornar-se inesquecivel na vida das

pessoas.

Para o caso de agéncias funerarias, instituicGes que prestam servicos de transportes de corpos e de
fabrico e fornecimento de caixdes e transladacdo de corpos para outras cidades ou fora de Maputo,
durante a nossa expedicdo na morgue do Hospital Central de Maputo, vimos viaturas de diferentes
tipos, tais como “Nissan El Grand”, ‘Toyota Granvia”, “Toyota Regius” e etc., escritos “Agéncia
funeraria X e Y”*°, que vinham deixar e levar corpos, deixar caixdes e roupa. E, outros estacionados em

frente a morgue, junto da Avenida Salvador Allende’.

Reunides ou assembleias e outros eventos da associagao dos agentes funerarios
Kadre 40 anos, agente funerario.
Humberto, 52 anos, agente funerario.

Por razdes éticas e confidencialidade ndo menciono os nomes das agéncias funerarias.

A parte da Avenida Salvador aqui mencionada é cruzada por avenidas Eduardo Mondlane e Agostinho Neto, pode se
chegar usando como referéncia o restaurante “Launge 1908”, Ministério da Saude e Faculdade de Medicina da UEM, ou
o fim das avenidas Maguiguana e Emilia Dausse.
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Os corpos que estes vinham deixar na Morgue se inserem no servico de remocdo'® que consiste em
levar o corpo que veio a perder a vida em casa, de casa para o hospital, e os corpos levados do hospital
correspondem ao servico de levantamento e transporte dos corpos da morgue para o cemitério ou para

entregar as respectivas familias em suas casas.

Os corpos levados directo ao cemitério, a partir da morgue, por motoristas das viaturas dos quais
fizemos mencéo, sdo descarregados com apoio de alguns familiares e outras pessoas que v&o participar
na cerimonia fanebre, sdo colocados num carrinho concebido para carregar caixdes ou urnas contendo

COrpos no seu interior.

Em seguida, os motoristas fazem-se as suas viaturas e vao-se embora, pouco tempo depois aparecem
coveiros que sdo responsaveis pela confeccdo da cova e remocdo do carrinho para o devido
sepultamento, na companhia de familiares e outros participantes, como grupos corais a fazer canticos,
membros de congregacdo da igreja e amigos, chegados a zona do enterramento, 0s coveiros levam o
caixdo e fazem-no “descer” lentamente a cova através de uma corda (um dos instrumentos do seu
trabalho), e a seguir a isso, comeca 0 processo de enchimento da cova com recurso a pa e auxilio de
outros participantes do funeral, os coveiros retiram-se logo depois de encher e dar forma a sepultura.
Tudo isso faz parte de um cenério, que também se pode descrever como um ambiente de choros,

tristezas e angustia por parte dos participantes.

Para além destas tarefas, alguns trabalhadores encarregam-se de cuidar dos assuntos ligados aos
tratamentos de boletins e/ou certides de 6bito, e inclusive na identificacdo e levantamento dos corpos
e outras instrucBes para reclamacéo dos corpos junto das autoridades da morgue.*® Provavelmente seja
este conjunto de praticas que faz destes trabalhadores agentes de ajuda e torna-os individuos
inesqueciveis aos olhos das familias a quem se presta o auxilio, conforme como ilustra o exemplo a
sequir:

As pessoas nao se esquecem facilmente, lembram-se de nos, e até costumam a querer retribuir, as vezes

nés é que ndo aceitamos, porque ndo queremos ser expostos ao publico, pois nem sempre 0S outros

sabem o que fazemos e para muita gente este trabalho é anormal, o normal é conduzir chapas ou

8Os servicos de remocdo prestados por estas instituices restringem-se a mortes naturais (causadas por doencas ou

acidente) ocorridas em casa ou residéncia, ou seja, em ambiente doméstico. E, para mortes ndo naturais (causadas por
envenenamento, queimadura, suicidio, assassinato e afogamento) sdo da inteira responsabilidade medicina legal.
9" Esta pratica depende do grau de conhecimento dos procedimentos administrativos por parte dos seus clientes.
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transportar pessoas vivas 2.

Para uns, hd uma negacdo antecipada de prestar seu papel por interesses monetérios, entretanto, a
dignidade e amor séo relegados ao primeiro plano. E, este tipo de discursos foi se repetindo ao longo da
nossa pesquisa de campo, ou seja, € um discurso partilhado entre maior parte dos informantes. E, isso
pode estar associado ao valor que se atribui & “pessoa humana”, tendo em conta que o morto reflecte a
imagem do vivo em outro estado, e por isso tem de ser-lhe venerado respeito, entretanto toméa-lo como

um “Produto mercantil” que esta no centro de trocas comerciais seria uma heresia social. 2

Por outro lado, deve-se a caracteristica do ambiente mortuario/finebre que é representado e
simbolizado com dor, choros e tristeza, principalmente por parte das pessoas mais proximas do finado,
como escreve Morin (1997): A morte do outro causa mais dor nas pessoas para quem 0 morto era
proximo, entdo manifestar e assumir a comercializacdo destes servicos ou forca de trabalho seria uma
ofensa moral a sociedade “vivente” e as pessoas com quem estes se relacionam, neste caso, 0s
familiares do finado. Cré-se que a melhor atitude diante da morte e ritos funebres deve ser livre de

~ . 22
questdes materiais € “mundanas”

Os trabalhadores funerarios também percepcionam o seu trabalho como um campo de ascensao social e
busca de prestigio, pois também nos foi revelado que prestar estes servigos € um meio para tornar-se
imortal na memadria colectiva das pessoas a quem se serve e conquistar veneragdo destas a longo prazo.
Este argumento é reforgado pelo seguinte depoimento: “Queremos ficar na memoria das pessoas, que

as pessoas se lembrem de nés... Sinto-me grande por aquilo que fago”.

Os agentes funerarios estudados por McFarland, na Escécia, percepcionam a sua actividade tanto como

“profissao” quanto como um “estilo de vida” (Id.:71).

% Muacigarro, 36 anos, Motorista funerario
210s informantes assumem que sofrem constrangimentos e por vezes sio marginalizados pelos demais membros da

sociedade geral, por causa do seu trabalho.

2 Termo religioso que designa coisas “profanas” e, normalmente os funerais no contexto sdo antecedidas de cerimonias
religiosas (missas e outras formas de oracBes) ou seja, também séo ritos religiosos no sentido sacro do termo. A posi¢do
correcta seria uma postura mais solidaria ou humanista, pois a morte é também simbolizada e representada por choros,

tristeza, amargura e dor.
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Parece ser mesmo importante analisar 0s processos sociais no entanto que estilo de vida (Life Style), e
provavelmente, seja isso que os actores ou individuos percepcionam das suas ac¢des quotidianas, nao
s0 pensam naquilo que fazem, de acordo com a forma como € classificado, mas também como uma
forma de ser e estar no mundo, uma forma de afirmar e justificar a sua existéncia. Este raciocinio pode-
se encontrar como uma recomendac¢do metddica de Malinowski (1978:36) quando sustenta:

“(...) Temos de estudar o Homem e devemos estudar o que mais profundamente o preocupa, ou seja,

>

aquilo que o liga a vida.’

Com estas exposicOes quero dizer que, de acordo com alguns trabalhadores funerarios, 0s servi¢os
funerarios em Maputo comportam um corpo de légicas funcionais muito vago, portanto, falar a seu
respeito simplesmente como uma institui¢do mercantil ou uma “industria do emprego”, estariamos a
reduzi-los, como podemos ver, sdo varias logicas que fazem o funcionamento aceitavel desta

instituicao.

De facto as linhas que tracam a separacdo entre a profissionalizacdo, a mercantilizacdo e a
solidariedade nos servigos funerarios, no caso em analise ndo sdo nitidas. H4 um imbricamento destes
factores, tendo em conta a consciéncia “produtivista” das sociedades actuais nas quais é preciso
“trabalhar para (sobre)viver”(Lihahe, 2010b:62), ou seja, os individuos encontram-se de certa maneira
inseridos em contextos, onde ter emprego constitui um imperativo para sua sobrevivéncia e dos seus

dependentes.

O emprego encaixa-se no quadro de mercantilizacdo da forca (fisica e intelectual) e de varios outros
fendbmenos humanos tomados como fonte de geracdo de renda, e isso resulta a profissionalizacdo de
tudo quanto os homens fazem com vista a garantir a sua sobrevivéncia, o pao de cada dia?®, como é o

caso do trabalho funerério que estou a discutir neste projecto de pesquisa.

Contudo, existem valores e crengas “tradicionais” que pesam sobre aquilo que os homens fazem,
tomando em consideragdo as suas origens socioculturais, isto é, os pressupostos do ‘“‘capitalismo
selvagem” nem sempre se sobrepdem aos valores morais e sentimentais ¢ humanos (solidariedade e

ajuda ao proximo) trazidos pelos individuos desde a sua aculturacdo ou socializagdo priméaria como

#Termo de origem biblica (P40 nosso de cada dia) que se tornou numa giria popular que significa meio de subsisténcia,
fonte de rendimento (interpretacdo minha).
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regras “politicamente correctas”, e isto desempenha um papel muito marcante na distingdo entre os

trabalhadores e as formas de funcionamento das institui¢des funerarias em Maputo.

4.2 Emocoes e comportamentos dos trabalhadores funerarios

Neste subcapitulo apresenta e discute as experiéncias emocionais e comportamentais dos trabalhadores
funerarios diante do morto, com objectivo de apreender como os individuos percepcionam e que
sentido atribuem ao enfrentamento dos sentimentos emocionais originados pelo contacto de cadaveres e

familiares afectadas pela dor, causada pela perda de um ente-querido.

Existem varias estratégias adoptadas por individuos que trabalham para a industria funeraria em
Maputo com vista a gerir as suas emocdes, durante o trabalho, entre elas podemos encontrar a
familiaridade com o mundo funerario, determinada pela mestria e fruto de longa experiéncia no
processo. A vivéncia prolongada e continua em ambiente de mortes e choros ou lagrimas constitui um

dos factores determinantes na integracdo dos sentimentos de dor na vida quotidiana.

Outros factores estratégicos apontados s&o a coragem?* e o refiigio ao consumo de alcool, que segundo
0s meus informantes, é um instrumento para apagar as memarias dos momentos fnebres como se narra

no seguinte exemplo:

(...) Muita gente atira-se ao dlcool “Refugio” para apagar os sentimentos, pois ver os outros a passar
por um sofrimento causado pela perda do seu ente querido afecta a nés também. Eu quando estava la no
cemitério, saia para tomar um uisque para livrar-me dos sentimentos criados pelo sofrimento daquelas

pessoas afectadas pela dor.?

De acordo com este tipo de narrativa, penso que acontece aquilo que os psicélogos chamam de
“Contagio emocional”, Segundo Rego e Fernandes (2001:8) “contagio emocional ¢ a capacidade dos
individuos reagirem empaticamente a estimulos presentes nos estados fisicos e psicologicos dos outros,

Ou Seja, estar em sintonia com as pessoas com quem se relaciona.”

# Referimo-nos aqui de uma coragem institucionalizada e sua acepc&o neste contexto transcende a sua dimenséo

semantica, pois trata-se de uma noc¢do com uma carga simbolica muito forte, ou seja, € uma instituicdo na medida em
que h& uma consciéncia colectiva de que ela dita 0 sucesso e permanéncia no universo dos servicos funerarios.
% Kamal, 49 anos, agente funerario.
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Por outro lado, em forma de reac¢édo ou ideologia defensiva acontece aquilo que Lihahe (2004), no seu
estudo sobre maquinistas dos Caminhos de Ferro de Mogambique (CFM), acentua que 0s maquinistas
consomem &lcool com intuito de ingerir ou consumir alguma coisa que altere o estado do espirito e
garanta de forma hipotética, uma viagem mais rapida e tranquila. E, entre os trabalhadores funerarios
pode dar-se ao caso de estratégia de livrar-se ou aliviar-se de forma hipotética dos sentimentos

emocionais infringidos pelo constante relacionamento com o ambiente mortuério.

Para o contexto da minha pesquisa, estas emocGes podem resumir-se aos choros de alguns membros da
familia do falecido, que tém tendencialmente a transmitir-se aos profissionais dos servicos funerarios
um sentimento angustiante e desconfortavel no exercicio das suas fungdes, se pensarmos de forma
“behaviorista” podemos dizer que ha uma ac¢do de “estimulo e resposta ” colectiva. Neste caso de
estudo, esse aspecto é reconhecido da seguinte maneira:

E dificil conduzir ladeado de pessoas (familiares dos defuntos que vdo no carro funerario) com

coracdes feridos a chorar, vocé fica abatido psicologicamente, com risco de fazer acidente?®®.

Esta narrativa descreve um dos episodios que se toma como uma das ameacas (acidentar na sequéncia
do estado emocional dos outros) no curso de algumas actividades ligadas a todo o conjunto do

empreendimento funerario.

Outro informante afirma:
(...) como eu trabalho aqui, para mim, mesmo que morra um familiar ja ndo tenho aquela possibilidade
de chorar mesmo, as vezes até a familia admira, as vezes s6 lamento s6, muito doloroso ndo sei que,
porque ja vi muitos choros, vejo pessoas que nem idade do meu pai tem, para mim, via aquilo como algo
sentimental. Mas, agora vejo como algo natural, tipo todo o mundo chora. O choro é como algo natural.
Eu sei que um dia venho para aqui, o mais dificil para mim é quando faco exumacao, quando olho para
aquilo e digo um dia hei-de ser isto, hei-de ser p6, porque quando fica muito tempo a pessoa fica pé.

Né&o ha emocdo, sao davidas e criticas a si mesmo.*’

Estamos aqui perante uma narracdo de cenarios, que determinam a incorpora¢do ou integracdo das

emogdes e/ou sentimentos impostos pela vivéncia de climas de angustias, lamentacBes, choros e

26 Khalid, 43 anos, motorista funerario.

27 . .
Tomas, 27 anos, coveiro.
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méagoas. Ou seja, a familiaridade com este tipo de ambiente joga um papel importante para essa
integracéo.

Como também apresenta-se-nos o exemplo a seguir. J& ndo tenho a sensibilidade que eu tinha antes
deste trabalho, porque ja estou habituado, prontos tenho que trabalhar, as mortes tornaram-se o meu
dia-a-dia, nos primeiros dias é terrivel, mas com o tempo vocé habitua e porque vocé vé que sdo

pessoas que 14 estdo a trabalhar®®.

Estes depoimentos revelam de certa maneira aquilo que Lihahe (2010b: 65) chamou por “Dimensdo
informal de treinamento que consiste na aprendizagem didria no quotidiano do trabalho.” Esta ideia
sugere-nos a multiplicidade dos processos de transmisséo de saberes, que no contexto do meu estudo, o
conhecimento é adquirido e transmitido através da experiéncia prolongada e continua vivéncia do
ambiente mortudrio e isso reflecte-se na forma de gestdo de todos os sentimentos e perigos associados

ao lidar com a morte ou mortos.

As crencas subjectivas de que O “OUTRO” reflecte o “EU”? ligadas & institucionalizacdo dos
fendmenos da coragem e do habito estdo entre 0s mecanismos adoptados pelos profissionais funebres
no processo de apropriacdo e integracdo dos poderes emocionais, sentimentais e/ou comportamentais
colocados pelo enfrentamento da morte e convivéncia com pessoas emocionalmente abaladas pela dor

(familiares dos defuntos no decurso do cortejo funebre e sepultamentos ou enterramentos).

Entretanto, possuir esse dom (lidar naturalmente com a morte) é uma das principais condicdes para
aceitacdo e integracdo no universo funerério, neste caso, o0 meu campo de estudo, pois, em algum
momento faz-se uma série de testes aos recém-chegados, como por exemplo ser mandado a vala
comum sem equipamento de proteccdo (luvas e mascaras) como se narra neste depoimento: Passei por
muitas coisas, como forma de tentar desencorajar-me, mandaram-me & vala comum no terceiro dia de
trabalho, o engracado é que os outros tinham luvas, mascaras e eu ndo, até ja fui colocado a sala de

autépsia para ver se eu desistia.*

Este depoimento sugere que para trabalhar com aceitagdo e sucesso no universo funerario é preciso ser-

%8 Litos, 34 anos, Coveiro

? Crer que tudo o que os “outros” fazem, o “eu” também pode fazer, isso até parece-me uma conviccdo nata dos seres
humanos e porque estes imitam-se.

% Humberto, 52 anos.
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se destro e audaz o suficiente para enfrentar as ameacas que 0s eventos ai decorrentes encerram, como

o caso de tocar cadaver com maos e face “desarmadas” e/ou proceder enterros em valas comum.

4.3 “Kutulovela®'”: Um idioma que domestica o perigo

No presente subcapitulo proponho-me apresentar e discutir as questdes inerentes a experiéncias de estar
em contacto® sistematico com cadaveres, tais como praticas e estratégias de incorporacéo/integracéo e
apropriacdo do perigo associado a esta relacdo (trabalhador/cadédver), por parte dos trabalhadores
funerérios. Esta discussdo procura identificar o ponto de ligacdo entre pratica de contacto constante
com cadaveres (trabalho) e os potenciais perigos (poluicdo, medo, insalubridade, inseguranca, etc.) que
se lhe associa e a forma como é representado e percepcionado pelos trabalhadores funerarios,
mecanismos e estratégias adoptados por estes profissionais para a gestdo e apropriacdo da cosmologia

do perigo no quotidiano do trabalho.

O contexto em andlise mostra que ha presenca massiva e predominante do poder discursivo da
biomedicina, no que diz respeito ao contacto com a morte/cadaveres. Ha uma difusdo enorme da nogéao
de perigo relativamente ao contacto constante com a morte, pois, constitui um elemento de contraccao

de doencas (bacterioldgicas, cancerigenas, respiratorias).

Mas também, é importante dizer que mais do que ser perigoso, 0 tocar no cadaver em si € mais temido
ainda o tipo de doenca que terd causado a morte. E extremamente perigoso trabalhar com os mortos
devido ao tipo de doengas que tenham levado a morte. (Gabriel, 63 anos).

No seio desta relacdo entre trabalho funerario e perigo, existe um debate normativo ou regulador do
comportamento dos individuos/actores sociais, segundo o qual, hd um conjunto de procedimentos e
regras a observar para evitar expor a familia e demais pessoas proximas a doencas, entre eles o
desencorajamento de levar o uniforme a casa, lavar sempre as maos e a roupa, ndo por a roupa dentro
de casa para ndo contaminar a familia, deve-se usar luvas para ndo tocar directamente no corpo e

mascaras de protec¢do para evitar inalar o cheiro de cadaveres, porque contagia doencas.

Por detras destes procedimentos que explicitamente revelam uma ameaca a integridade das pessoas, ha
mecanismos partilhados para uma gestdo da vida profissional fora deste quadro, a saber: o habito ou

costume “Kutulovela”, A coragem e a crenga de que as pessoas estdo sujeitas a trabalharem em

%! Termo xironga que significa “acostumar-se ou habituar-se” (tradug¢io de um informante).

%20 contacto aqui tratado pode ser fisico ou psicoldgico, no sentido em que o trabalho est4 sempre no psiquico do
trabalhador, equivale isso dizer que o trabalhador pensa no seu trabalho, faz plano para o dia seguinte, lembra-se das
coisas que se sucedem no posto de trabalho e normalmente é 14 onde passa boa parte do seu tempo.
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qualquer coisa susceptivel a intervencdo humana. E, naturalmente o campo de analise mostra que sao
estes trés elementos que contribuem significativamente para a normalizacdo, domesticacdo e

institucionalizacdo daquilo que é considerado perigoso e poluente.

Penso que a existéncia ou ndo, reconhecimento ou ndo do perigo num dado contexto é resultado de uma
imposicdo externa, por exemplo, discursos da medicina (cientifica e tecnolégica ou “tradicional”)* e
outras formas de discursos e crencas, para o caso do nosso estudo (porque estes profissionais passaram
por varias experiéncias de vida, entre as quais, as vivéncias e ensinamentos que tiveram nas suas
comunidades de origem, experiéncias académicas e experiéncias profissionais, este conjunto de

factores entra em confronto).

A explicacdo dos paragrafos pode se ilustrar neste exemplo: O servigo funerario é um trabalho como
qualquer outro, a morte é natural, ninguém escapa da morte, todos nés havemos de passar por ela, nés
temos de fazer este servico, se ndo formos nds a fazer isso, ninguém de fora ha-de vir fazer este

servico, tinha de haver pessoas a fazé-10**.

Conforme sublinhamos num parégrafo recentemente, nesta narrativa encontramos uma ideia de que
sempre ha uma necessidade de haver pessoas a trabalhar em algo, e que a morte é instituicdo que

abrange a todos seres humanos.

Nos os trabalhadores da area dos mortos, numa primeira fase temos consciéncia de perigo de “contdgio
de doengas” mas o perigo morre quando pensamos que estamos habituados, vocé ha-de ouvir a todos
dizendo que ja estdo habituados” mas tem uma coisa que ndo tomamos em consideracdo: o perigo a que
expde-se a familia. Por exemplo todos nés fomos advertidos para que ndo levassemos a roupa do

trabalho a casa ou pelo menos ndo deviamos pér dentro de casa para ndo contaminar a familia. 3

Granjo em “Trabalhamos sobre um barril de polvora...” defende que “os perigos sdo percepcionados,

entendidos e manipulados e sdo potenciados e limitados por factores sociais.”

Segundo esta narrativa, no contexto do meu estudo, o que define a existéncia do perigo € essa

%Entende-se por discursos médicos a todo e qualquer tipo de medicina, Biomedicina (baseada na “razio” e ciéncia) e
medicinas tradicionais, porque todas estdo ligadas a crengas segundo as quais o contacto com a morte simboliza transmisséo
de doencas, desarmonia, poluicdo do corpo social e tudo isso representa desordem social, a primeira procura virus, bactérias
disfuncdo ou funcionamento anormal do organismo e as outras procuram expulsar espiritos, feiticos, mediar entre vivos e

mortos (apropriamo-nos da reflexdo de Mary Douglas, 1991).
% Matola, 41 anos.

% Rafael, 54 anos.
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“consciéncia de perigo”, que Granjo chama de “reconhecimento e identificacdo.” E, como tal os actores
sociais, de acordo com a sua percepgdo, accionam mecanismos sociais para a sua potenciacdo e
limitacdo.

Para o caso dos profissionais da morte em estudo existem dois discursos: sendo um de potenciagéo e,
outro de limitacdo. O primeiro € o discurso dominante que se insere no quadro da racionalidade

cientifica e tecnolgica®® e concebe os lugares da morte como ambientes perigosos, insalubres, onde os

trabalhadores tém rotinas repetitivas como Nascimento & Roazzi ( 2007) sustentam.

O segundo é o discurso que se enquadra naquilo que Lihahe (2010b) chamou de «Crencas
socioprofissionais» que neste contexto equivale a conviccao de que a experiéncia e habito como os tais
factores ou mecanismos sociais que limitam o «perigo laboral» (Granjo, idem.) no universo do trabalho

funerario em Maputo.

Ainda em relacdo a este depoimento, s6 para complementa-lo, no decurso das minhas observacées no
terreno (Cemitério de Lhanguene, vi trabalhadores deixando o posto de trabalho por volta das 16:30 e
17horas locais: alguns saem de mesma roupa (uniforme) usada na jornada do trabalho e outros trocam
de roupa antes de deixar o local, isto é, trazem uma roupa civil de casa e o uniforme fica guardado
dentro de um jazigo. Portanto, para além de roupa que se fala aqui, eles também levam alguns frutos

silvestres comestiveis (Mafura) e plantas medicinais que crescem no cemitério para a familia (casa).

Se vocé for a dar uma volta ao cemitério por volta das 11 as 12 horas, ha-de ver muitos coveiros a sair
para comprar um pao/bolo e a comer sem sequer lavar as méos, depois de inalar o cheiro de cadaver. E,
quero dizer-te uma coisa, 0 coveiro todo o santo dia toca no corpo e nalgumas gotas ou uns pingos do
cadaver caem e tocam na roupa. Quando se trata de vala comum, infalivelmente estamos em contacto
directo com cadaveres, e as vezes sem luvas, embora recomende-se-nos muito o uso de luvas e

mascaras, pois nao se pode pegar no cadaver sem luvas (Humberto, 52 anos).

Nesta narrativa percebe-se uma aparente contraposicdo entre discursos de valorizacdo do perigo
(Granjo, 2004) da saude publica (Universalista) e a valorizacdo do mesmo, por parte dos profissionais
(Contextual), isto €é; crengas dos actores sociais envolvidos nestas ac¢des, o que provavelmente pode
determinar uma construcdo de multiplos modelos etiolégicos®’. Por exemplo, para os profissionais de
saude, a tuberculose de um trabalhador funerario é explicada e/ou causada pela exposicdo sem
proteccdo aos cadaveres a ambiente insalubre, ao passo que ele pode evocar outras causas que nao

tenham algo a ver com sua ocupacdo, pois acredita ser forte e destro o suficiente, ou seja, j& esta

% Inclui biomedicina
%7 Explicacéo das causas e/ ou origens das provaveis doencas.
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adaptado ao meio e pode sobreviver nele que até pode tomar alimentos/ depois de tocar num corpo e

nem sequer ficar doente.

No contexto analisado, ha crenga de que quem fica doente por fazer isso, é quem vem de fora
“estrangeiro ao universo funerario”. As vezes servimos comida e comemos, as pessoas quando passam
dizem “Olhem para ele, esta a comer aqui, ndo tem medo de ficar doente ou de shipol\‘fho'38 Ou ja esta

possuido? (Kelvin, 29 anos).
Outro informante em relacdo ao perigo de contaminagao narrou-me o seguinte:

Vou-te contar uma coisa, quando uma certa familia perde um ente querido em casa por volta das 21
horas, os familiares ligam para mim para pedir a remocdo do corpo. Mas, eu mando-lhes que fiquem
calmos, pois ndo ha pressa e que nos iremos la de manha cedo para fazer a remogao. Primeiro eles tém
de estar a vontade, porque a morte ndo contamina e ndo faz mal a ninguém®
Este tipo de posicionamentos permite-nos perceber que este € um momento em que ha tendéncias de
transmissdo da microcultura da morte®® dos trabalhadores funerarios para o nivel da macrossociedade
(Sociedade geral de que estes sdo parte), através da estratégia de sossegar e apelar a calma para a
familia diante de cadaver. Ou seja, existe uma diferenca na forma de percepcionar o estar diante do
morto, entre aqueles que tém o contacto com a morte como um estilo de vida, e aqueles que tém esse
contacto s6 quando morre alguém proximo ou familiar. Nas palavras de Kovéacs (2008) podemos dizer
que estamos perante um cenario de «Educacdo para a morte.»
Exercer as actividades funerarias como profissdo e modo de vida significa ficar quotidianamente a
vivenciar a morte, através de servigos de transporte, remocao, acompanhamento de cortejos funebres,
sepultamento ou enterramento. E, estas actividades de forma prolongada e continua vai gerar uma
microcultura particular no seio do grupo que se dedica a esses servicos e através dela atribuir
significados e representacdes daquilo que fazem, como é o caso de olhar para o acto de dormir com
corpo em casa como algo “normal” e que a morte ndo contamina porque um dos nossos informantes: O
finado continua aquela pessoa que viveu consigo durante muitos anos e, nunca lhe fez mal, entdo, nao

sera porque morreu que vai fazer mal.**

Fantasma em lingua xichangana

Rafael, 54 anos.

Parto do pressuposto que as formas de ver a morte dos profissionais funerarios da morte é diferente da forma que as
restantes pessoas do seu bairro véem. Por essa razdo chamo de microcultura da morte, como um pequeno grupo
(trabalhadores funerarios) que esta dentro de um grupo grande (a populacdo da cidade de Maputo) o que chamamos de
macrocultura ou macrossociedade.

39
40

1 Gabriel, 63 anos agente funerario (antigo coveiro).
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Para nds, isso também constitui uma das formas discursivas para instru¢cdo ou imposicdo da cultura
profissional nos mais novos trabalhadores. Estas formas diferenciadas de concepcdo ou de atitude
diante da morte entra em ligeira contradicdo com os estudos generalistas, que reivindicam a morte
como uma fonte de impurezas, ndo estamos aqui a refutar a validade desta constatacdo, mas lembrar
que a ideia de que qualquer que seja uma instituicdo ou processo social, sé existe na medida em que é
reconhecido pelos seus participantes.

Contudo, isso faz-nos lembrar o argumento de Granjo (2004:131), segundo o qual “um perigo s6 tem
existéncia para as pessoas a partir do momento em que € reconhecido, identificado como tal. Ou seja, a
partir do momento em que é percepcionado.” Entretanto, parece-nos que a sociedade funeraria de
matriz “urbana” ndo se pode encaixar na tdo propalada ideia de impureza simbdlica. Mas, a sociedade
de matriz comunitaria e “rural” reconhece essas impurezas e outros perigos inerentes ao contacto com a
morte, interpreta e identifica-os como uma ameaca a sua integridade social.

O eco desta reflexdo pode-se ver em Honwana (2002:250-251), onde se pressupde que "Em varias
partes do Mundo existem a conviccao de que os individuos que tiverem estado perto da morte sdo mais

susceptiveis a poluicao” fazendo deles (...) “potenciais contaminadores do corpo social".

E no contexto do estudo encontrdmos:
O que mais prejudica e deixa com muitas doencas as pessoas aqui, coveiros sei la, primeiro é desleixo e
bebedeira, entdo boa coisa para prevenir-se, principalmente quando tem filhos e esposa, sai de casa

bem prevenido, tem que tomar café com leite... café com leite é muito importante quando se vem para

ca®.

Nesta narrativa percebe-se que ha uma potenciacdo do perigo, que é o consumo de alcool enquanto
agente que contribui para exposicao “ndo controlada” aos cadaveres e, consequentemente, as doengas,
mas também existem mecanismos defensivos, construidos pelo consumo de leite e consciéncia de

familia, leite para desinfectar o organismo e familia para uma rotina mais “controlada”.

O consumo de leite no contexto mortuario € visto como um mecanismo de proteccao contra bactérias e
substancias inaladas aquando do tratamento dos corpos/cadaveres e, como tal, simboliza um
instrumento de limpeza e purificagdo do organismo. “H& muito tempo havia protec¢éo a exposigéo,
mas agora nao ha protec¢ao, so ha protec¢do quando vamos a vala comum, cada um tem direito de um

pacote de leite (1Litro) para desinfectar o corpo das bactérias”. (Litos, 34 anos).

Neste contexto, o leite é apontado como um produto de consumo que deve ou pelo menos devia ser

42 Kelvin, 29 anos, coveiro

28



distribuido aos trabalhadores funerarios, sempre que entrassem em contacto com cadaveres, porém,
nem sempre € distribuido principalmente para 0s coveiros que também removem corpos nao
reclamados dos hospitais para proceder o enterramento em vala comum, para efeitos de desinfeccéo
bacterioldgica. Este tipo de servigos é dos que mais expdem directamente estes trabalhadores aos
cadaveres. Ou seja, aquilo a que eles chamam de ficar “cara a cara com o corpo ou pega-los com as

maos sem nada”.

Pudemos ver e acompanhar coveiros sairem do cemitério para comprar fritos/bolos/péo e refrigerantes,
e a tomarem suas refeicdes dentro do cemitério apos uma longa jornada de trabalho ao longo da manha.
Ouviu-se e partilhou-se conversas como: NOs estamos aqui a vontade, podemos fazer tudo, comprar

comida ali vir comer aqui, mas se nds te dermos comida tu ndo vais comer. (Kelvin, 29 anos).

Num desses dias, um dos nossos contactos do campo que se tornou “amigo”, comprou um sumo de
marca “Fizzy” e bolinhos ou biscoitos, trouxe-0s a nds, mas ndo aceitamos, pelo que, ele tanto insistiu
dizendo: “leva la, é fizzy e bolinhos, comprei para ti.” Retornamos dizendo ndo obrigado, porque para
no6s ndo era confortdvel comer dentro ou perto do cemitério, 0 que para 0s utentes ou visitantes, ficou

claro que n&o tinhamos algo de trabalhador daquele sitio.*®

Uma semana depois serviram-nos péao. Aceitamos e comemos dentro do cemitério; isso foi instantes
depois de um dos nossos informantes ter dito o seguinte: “Eu sempre como aqui e nunca fico doente,
mas pessoas de fora, basta comerem, hdo-de adoecer, isto é a verdadeira e Unica tropa que eu
conhego” (Tomas, 27 anos).

Entendemos isso como uma consciéncia e reconhecimento da existéncia de um potencial perigo a
saude, que ¢ incorporado ou do qual os actores sociais se apropriam, através da crenga no ‘“habito
institucionalizado” e da conviccdo de dureza e destreza, moldadas pela longa experiéncia e continua
vivéncia desses processos, 0 que constitui um dos mecanismos ou estratégias mais fortes para
apropriacdo colectiva de todo perigo ou ameaca inerente ao contacto com morto/morte, e consequente

domesticacdo da morte e do aleatério, por parte destes profissionais.

No contexto analisado reconhece-se que “todo o cuidado é pouco”, e a qualquer momento essa
constante exposicdo aos cadaveres traz efeitos colaterais. 1sso pode verificar-se com este tipo de
depoimentos, que é comum entre os profissionais funerarios: O coveiro dificilmente adoece, é raro

ouvir que coveiro fulano ndo esta a trabalhar porque estd doente, vocé s6 ouve dizer que o fulano

“¥ Levava uma mochila, tinha uma roupa que néo assemelha-se ao que ali usa-se para trabalho, e porque as pessoas olhavam
muito para mim, era-me constrangedor.
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morreu de repente, isso porque ele ja tinha alguma coisa a lhe roer... eu gracas a Deus trabalhei 20

anos no cemitério, nunca foi-me diagnosticado tuberculose*
Outro informante narra o seguinte:

Houve muitos casos de contaminacgdo, perdi uma média de 10 ou 12 colegas, sé que isso € mantido em
segredo; as pessoas nunca dizem, o problema é vala comum, aguela coisa de dizermos que estamos
habituados, aquilo ndo se habitua, quando vamos para la pegamos 0s corpos a mao, as contaminacoes
existem, sempre existiram e continuam a ocorrer; conhego quatro casos de célera, trés de doenca do
século® e dois de meningite; até os proprios médicos sdo expostos, conheco um médico s6 que n&o vou

dizer o nome, que ficou contaminado de Lepra (Gabriel, 63 anos).

Conforme referimos anteriormente, a contraccdo de doencas cronicas, tais como TB, HIV, Lepra e
outras patologias como coéleras (que podem ser contraidos através de toque, explosdo ou rebento dos
corpos muito sofridos), esta entre os perigos mais temidos entre os profissionais mortuérios, pois, a
ideologia biomédica impBe o discurso segundo o qual a contraccdo dessas doencas é proporcional a
exposicao insegura e sem proteccdo por parte dos «operarios da morte»*® aos cadaveres e a sua rotina
em ambiente insalubre (inalacdo de cheiro de cadaveres e da poeira e posterior consumo de alimentos

sem recorrer a mecanismos de higiene apropriados para o equilibrio da satde pablica).

N&o obstante, o discurso médico esta em constante confronto contra a ideia colectiva de habito, que,
por sinal, é o elemento-chave para a «normalizacdo profissional da exposicdo ao perigo»
(Granjo,2004:44).

E preciso frisar que, embora estes profissionais estejam sensibilizados e consciencializados a respeito
dessas potenciais ameacas, ndo sabem exactamente quando isso acontece, ou seja, quando eles
efectivamente podem contrair doencas, tendo em conta que a sua manifestacdo ndo é imediata, e por
vezes nunca chegam a mostrar sintomas. Mas, sabe-se que a qualquer momento isso pode causar danos

fisicos e psicoldgicos, dai 0 seu carécter aleatorio e incerto.

E nesta ordem de ideias que Granjo (2004:155) argumenta o seguinte: « (...) um perigo pode existir sem
nunca se materializar em perda ou num acidente, ou pode fazé-lo a qualquer instante. Uma das suas
caracteristicas essenciais € exactamente a sua imprevisibilidade e a presenca constante da ameaca; em

suma, a incerteza e a aleatoriedade que o rodeiamy.

“Gabriel 63 anos, agente funerario e antigo coveiro.
*HIV/SIDA, pois ficou comummente conhecida por doenca do século por ter sido considerada a maior catastrofe
humanitaria do século passado (XX).

% Apropriamo-nos da palavra de Caparroz de Souza & Boemer (1998)
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Aos perigos mais temidos no grupo analisado, acrescenta-se 0 medo e/ou receio de se revelar em
publico a profissdo destes trabalhadores (0 que fazem ou onde trabalham) em contextos
extraprofissionais. Ou seja, hd uma espécie de inibicdo por parte destes profissionais, talvez seja
relacionado as questdes de crencas que predominam noutros foruns sociais, sobre trabalho com mortos
e a propria morte. Boa parte dos trabalhadores funerarios ndo revela o que fazem, fora dos seus circulos
profissionais sob a ameaca de serem constrangidos, rotulados e mal falados por vizinhos. Portanto, fora
dos locais de trabalho, procuram manter sua profissao em segredo.

\Veja-se 0s seguintes depoimentos:

Os vizinhos até falam mal quando sabem que vocé faz este trabalho, mudam dessa atitude quando séo
eles a precisar da nossa ajuda, porque ninguém quer dormir com corpo em casa. Um colega sentiu-se
muito mal, uma certa vez estava huma barraca a tomar, de repente, apareceram uns jovens e um deles
mandou duas cervejas para o colega, na nossa mesa neste caso; no fim de tudo, o0 jovem perguntou ao
outro se se lembrava do senhor (do colega); é aquele que nos ajudou no funeral de papa. Ele, muito
constrangido, retirou-se da barraca (Matola, 41 anos).

Esta narrativa ilustra um episddio em que se revela, em publico, aquilo que para o colega do informante
ndo pode ultrapassar os limites espacio-temporais do exercicio das suas actividades, papel que,

aparentemente, é assumido quando se esta em exercicio das funcdes.

Contratei um jovem para trabalhar na carpintaria. Ele veio 14 de Inhambane; depois de um tempo a
familia chamou-o para ser preparado tradicionalmente, alegadamente porque ele ainda néo tinha idade
para este trabalho. Eu s6 aceitei com a condicdo de ele ndo voltar mais, as pessoas usam camas e
cadeiras feitas de madeira, porque seria alarmante fazer caixdo? E o miudo preferiu ficar. Tratar-se ou
purificar-se é perda de tempo, é aquilo que acontece quando sabe que o meu vizinho trabalha na
funeraria, ndo vai pedir sal ou alguma coisa, porque vai buscar coisas (espiritos maus), por isso muitos

nao revelam o que fazem (Humberto, 52 anos).

Na narragdo acima referenciada, nota-se um cenario que revela, de certa forma, a existéncia de foruns
nos quais se acredita que o trabalho ligado as questBes funerarias é apropriado para pessoas de uma
certa idade (adultos), que tenham passado por um dado ritual ou tratamento preparatério, o qual
constitui um mecanismo de proteccdo contra espiritos maus. Porém, na acepc¢do do informante néo é
aceitavel porque se trata de uma perda de tempo, e como uma forma de evitar uma possivel

marginalizac¢do dos vizinhos, ndo dizem e ndo querem que se saiba a respeito do que fazem.
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No comeco era meio vergonhoso, principalmente amigos “spidavam ™. H& outros que se riam de mim,
mas hoje j& estdo aqui por verem o fruto do meu trabalho. Outros até me pedem para cuidar de campas
dos seus familiares; esta campa (era fim do dia e o informante estava a construir uma campa) que estou
a fazer é um trabalho para um vizinho. Mas, quando eu despego®, vou tomar banho, troco de roupa,

quando saio para casa, ninguém imagina que eu trabalho aqui (Tomas, 27 anos).

Esta narrativa ilustra uma vivéncia de momentos de ridicularizacdo do trabalho do informante, por
parte dos amigos e vizinhos, que posteriormente se juntaram a ele e outros apoiam seu trabalho. E,
também, percebe-se a ideia de ndo querer expor-se como um profissional mortuario, o que por exemplo

se pode verificar na seguinte frase: “troco de roupa..., ninguém imagina que eu trabalho aqui”.

Estas posturas podem estar associadas as crengas segundo as quais o0 contacto com mortos/cadaveres é
uma ameaca a estrutura social, porque esses trabalhadores e as suas coisas podem representar para 0s
seus vizinhos um vector de mal-estar na comunidade, ou seja, de espiritos maus, de acordo com as

crengas que constam dos estudos de Honwana (2002); Lihahe (2010a) e Granjo (2007).

*" Tem origem no termo Spidar, que 0s jovens usam em contexto informal e tem como significado gozo ou abuso.
8 Largar do trabalho.
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CAPITULO V

5. Consideracgoes Finais

No presente trabalho propusemo-nos a explorar representacfes, emoc@es, vivéncias do contacto
quotidiano com o0s mortos/morte e 0s perigos que isso encerra entre um grupo de trabalhadores
funerarios em Maputo. O fenébmeno da morte é discutido sob vérias perspectivas, entre as quais
destacamos, neste trabalho, as seguintes: a Bioldgica ou organicista, Espiritualista e Socio-
antropologica. Ora, a nossa pesquisa, dada a sua qualidade exploratdria, orientou-se, principalmente, a
luz da perspectiva Socio-antropologica, pelo facto desta permitir olhar para o fendmeno da morte néo
s6 como instituicdo bioldgica, mas também como instituicdo social revestida de valores culturais e

simbolicos, sendo por isso tratado como um fendmeno biossocial (Morin, 1997; Heartz, 1970).

A nossa pesquisa partiu de um corpo de literatura que reclama a morte como um tabu, um fenémeno
que cai no esquecimento do homem, dando lugar ao trabalho e lazer, como fenémeno nefasto e terrivel,
que mexe negativamente com o estado emocional das pessoas, sendo poluente e perigoso para

manutencdo e integridade social (Teixeira, {s/d}; Morin, idem.; Kim, 2012).

Entretanto, com objectivo de compreendermos melhor essa ideia segundo a qual a morte e/ou contacto
com 0s mortos ou cadaveres, constitui uma fonte de ameaca a ordem social (Douglas,1991; Honwana,
2002), ou que a morte € hoje silenciada na vida quotidiana para dar lugar ao prazer, optamos por lancar
uma analise exploratéria sobre essa tematica, tomando como sujeito de estudo, um grupo de
trabalhadores funerérios da cidade de Maputo, com os quais procurdmos entender em que medida o
contacto com os mortos/morte constitui uma fonte de perigo e desarmonia social, tendo em conta que

estes vivem o ambiente mortuario e estdo todos os dias em contacto com cadaveres.

Desta pesquisa exploratoria constatamos que os profissionais funerarios, enguanto seres humanos,
reconhecem e identificam ameacas que sdo impostas pelo continuo contacto com cadaveres, das quais
podemos destacar: a contraccdo de emocdes e/ou angustia de familiares dos defuntos, a quem estes
acompanham em cortejos fanebres e enterramentos ou funerais. As aqui identificadas se traduzem aos

olhos do grupo alvo, em risco de acidentar, para o caso dos motoristas funerarios; a contrac¢do de
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doencas virais, bacteriologicas e cancerigenas, tais como: Tuberculose, Coleras, HIV/SIDA e Lepra; a
marginalizacdo e estigmatizacao dos profissionais funerérios por parte de seus vizinhos, isto porque sao
de certa forma vistos como portadores de espiritos maus devido a natureza da sua profissdo e crengas
comunitarias a volta do mundo mortuario.

Contrariamente aos debates que defendem que, a morte é um tabu que é escondido em metaforas, entre
estes profissionais constatdmos que pensar, discursar, opinar, explicar e representar a morte é uma

pratica quotidiana.

Por outro lado, os estudos tedricos que enunciamos ao longo deste relatorio, também sugerem que a
poluicdo ou impureza da morte € um mal que é eliminado por meio de uma limpeza purificatoria,
portanto, o principal mecanismo defensivo contra esse mal. Ao passo que, para 0 contexto por nos
analisado, os actores accionam outros mecanismos sociais para a limitacdo desse perigo ou ameaca,
entre 0s quais constam, o de ordem imposta pelo discurso biomédico, e o outro, inerente as crencas
socioprofissionais adoptadas no contexto, pelo que, ndo se submetem as limpezas rituais que, segundo

autores aqui discutidos, ocorrem em contextos por eles analisados.

Entre esses mecanismos encontramos o seguinte: A institucionalizacdo do habito e da coragem como
uma ideologia defensiva, a longa experiéncia no tratamento ou acompanhamento dos mortos, a
apropriacdo do perigo no dia-a-dia, como mecanismos de limitagdo da ameaca ligados as crencas
socioprofissionais e, por Ultimo, o uso de equipamentos de protec¢do “apropriados” como luvas,
aventais, mascaras e consumo de alcool para estancar o estado emocional imposto pela angulstia de
familiares dos defuntos e outros acompanhantes, e o consumo de leite para desinfeccdo do organismo,
ligados aos discursos biomedicos.

Essas constatacbes permitem-nos argumentar que a vivéncia continua e prolongada destes
trabalhadores no ambiente mortuario, que em determinados contextos é considerado poluente e
perigoso (segundo a literatura explorada), no contexto da nossa analise, desempenha um papel
preponderante para apropriagdo, normalizagéo e institucionalizagdo da exposi¢do destes actores sociais
aos mortos ou cadaveres. E, sugerem ainda que é sempre preciso repensar as instituicdes e processos
sociais a luz dos pressupostos actuais da Antropologia, que nos permitem olhar para as formas como é

vivido um fenémeno universal, em diferentes contextos e Idgicas sociais.

Ha& que reiterar o seguinte: O relatério que aqui apresentamos é resultado de uma pesquisa exploratdria,
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pelo que, ndo foi possivel através dela cobrir ou aprofundar outros assuntos correlacionados a morte ou
contacto com mortos e a gestdo das ameacas que envolvem estas instituicbes. Um tema bastante amplo,
podendo sugerir analise sobre a forma como os trabalhadores funerarios pensam a morte dos outros
como reflexdo para a gestdo das suas proprias vidas; qual € o pensamento da sociedade sobre
profissionais mortuarios, uma analise orientada para as dimensdes religiosa, moral e econdmica da
morte a partir desses profissionais, contribuiria para a compreensdo das atitudes diante da morte em

contexto de mudangas dos ritos mortuarios nos nossos centros urbanos.
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