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Resumo

A Facilitagio do Comército Internactonal (FC) foi desde muitos anos uma
caracteristica principal do GATT 1994. Esta é definida como sendo a redugio de
todos os custos de transac¢fio associados & aplicagdo, regulamentagio e administragiio
das politicas comerciais, através da modernizagio e automatizagdo dos procedimentos

de importag3o, em conformidade com os padrdes exigidos internacionalmente.

O trabalho pretende avaliar até que ponto as medidas de facilitagio do comércio

internacional previstas nos artigos do GATT, nomeadamente, o artigo V (sobre a

liberdade de trénsito internacional de mercadorias), o artigo VIII (sobre os encargos e
formalidades relacionadas com o processo de importagdo/Exportagio) e o artigo X
(sobre a publicagdo e gestdio de informagdes e de regulamentos comerciais) tém
aplicago efectiva pelas autoridades mogambicana, no contexto das negociagdes sobre

a Facilitagdo de Comércio em curso na OMC,

Este tema revela-se de extrema importincia na medida em que conhecendo o estado
actual da facilitagdo do comércio intermacional e o nivel de entendimento da
implementagiio das medidas de facilitagio pela comunidade comercial, podera
contribuir na melhoria das politicas do comércio internacional pelos policy makers,

conjugando esforgos para a melhoria no ambiente de negdcio em Mogambigue.

Para elaboragfio deste trabalho recorreu-se 4 revisio de dados de fontes secundarios
disponiveis e da literatura diversa, com vista a fazer uma resenha do que ¢ a
facilitagdo do comércio em termos gerais, depois fez-se uma pesquisa simples a nivel
dos exportadores e importadores de mercadorias diversas, através de um questionario
estruturado e concebido em consonancia com o guido de pesquisa das ARNET (anexo
2) para aferir o nivel de percepgio da implementagfio dessa medidas no pais. Foram
ainda entrevistados funcionarios das instituigdes publicas através dum checklist

desenvolvido em onze 4reas identificadas da facilitagdio de comercio (anexo 1).

Os resultados do presente trabalho revelam que em Mogambique a facilitagdo do

comércio ainda constitui um problema enorme, o que subentende que as reformas na
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frea aduaneira precisam de ser levadas acabo com maior entusiasmo, até se atingir

niveis desejados. As demoras no desembarago das mercadorias, complicagles no
valor aduaneiro e classificagio pautal das mercadorias, a falta de sistemas de
regulamentos para o desembarago antecipado de mercadorias, e a falta de
coordenagio adequada entre as instituigSes que operam nas fronteiras constituem o
impasse para a implementagdio adequada das medidas de facilitagdo do comércio em

Mogambique.
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I INTRODUCAO

A Facilitagdo do Comércio (FC) ¢ a simplificagdo e harmonizagdo de procedimentos
do Comércio Internacional, incluindo as actividades praticas e todas as formalidades
envolvidas na colecta, comunica¢do e processamento de dados necessarios para o
movimento de mercadorias. (OMC/UNCTD, 2001). Esta facilitagdo reduz os custos
de transac¢des bem como a complexidade do coméreio internacional, induzido pela
uniformizagdo da documenta¢do, regulamentos e harmonizag@o dos procedimentos
expandindo dessa forma o crescimento e o desenvolvimento econdmico dos paises.
Devido a sua importdncia, vérias organizagdes internacionais, incluindo a
Organizago Mundial do Comércio (OMC) e a Organizagio Mundial das Alfindegas
(OMA), tém incluido este assunto nos seus programas de trabalho.

Muitos acordos intemacionais tém implicagdes na Facilitagdo do Comércio, dos quais
podemos destacar os que estfo inseridos na OMC, nomeadamente Acordo sobre o
Valor Aduaneiro, Acordo sobre as Regras de Origem, Sistema Harmonizado de

Codificagdo e Discrigio de Mercadorias (SH), Acordo sobre os Procedimentos e

Licenciamento de Importadores, Acordo sobre as Barreiras Técnicas no Comércio

(TBT), Acordo sobre as Medidas Sanitérias e Fitossanitarias (SPS) e o Acordo sobre a
Inspecgdo Pré-embarque (PSI).

Desde sempre a facilitagio do comércio foi uma particularidade do Acordo Geral
sobre Tarifas e Comércio -General Agreement on Tariffs and Trade (GATT)' e
posteriormente da OMC. Os artigos V, VIII e X do GATT estdo igualmente
relacionados com a facilitagio do comércio, abordando assuntos relacionados com a
liberdade no transito internacional, encargo e formalidades aduaneiros e a publicaglio

¢ administragdo dos regulamentos comerciais, respectivamente.

Apesar de algumas provisdes da OMC abordarem a facilitagdo do comércio, esta s6

foi incluida no programa de trabatho da organizagdo, na Conferéncia Ministerial de

' O Acordo Geral sobre Tarifas € Comércio (GATT=General Agreement on Tarifls and Trade),foi
estabelecido em 1948 na sequencia da fracassada tentativa de criagio da Organizagio Internacional do
Coméreio (JTO=International Trade Organization), constituiu o primeiro férum de carécter
internacional nascido apds a Il Guerra Mundial, para regulagiio de matérias inerentes ac comércio
internacional. (Namburete: 2005.pg. 9).




Singapura realizada em Dezembro de 1996. Outros assuntos discutidos nessa
conferencia tinham a ver com a competi¢do, ¢ investimento, a transparéncia nas
compras do governo e os servigos. Contudo, as conclusdes da Conferéncia Ministerial
de Doha, Qatar, realizada em 2001, criaram uma divisdo forte entre o Norte e Sul.
Mas, a decis@io adoptada pelo Conselho Geral, a 1 de Agosto, que ficou conhecida

kd !2

como “Pacote de Julho™ abriu o caminho para as negociagdes sobre a facilitagdo do

comeércio.

Assim, a FC é um dos assuntos de Singapura® que permaneceu nas negociagdes

subsequentes. Os outros quatro foram reservados para outras ocasides. Esperava-se
que qualquer arranjo sobre a FC na OMC tivesse sérias implicag8es nas economias

dos paises membros em vias de desenvolvimento.

A luz do GATT 94, o artigo V lida com o Trénsito Internacional de Mercadorias,
enquanto que o artigo VIII aborda assuntos relacionados com o pagamento de taxas e
outras imposi¢des aduaneiras, formalidades e documentos necessarios no processo de
importagdo e exportagdo. E finalmente o artigo X que basicamente lida com a

publicacdo de informagdo e regulamentos comerciais.

A partir de 26 de Agosto de 1995, Mogambique tornou-se membro efectivo da OMC,
tornando-se num dos primeiros paises menos desenvolvidos no processo de ades3o.
Este pais situa-se na Africa Austral com um PIB per capita de $250 (UNCTD: 2004)
por ano. Actualmente, 40 por cento das exporta¢Ses de Mogambique compreendem o
aluminio, produzido pela MOZAL e 60 por cento compreende ¢ camardo, a améndoa
de castanha de caju, o tabaco, o algoddo, a electricidade, o carvdo mineral, o éleo
bruto de coco, etc. (WTO: 2003).

As importagdes compreendem entre outras coisas, os produtos petroliferos,

medicamentos, automdveis, equipamentos electronicos e outros, produtos alimentares

? Deciso adoptada pelo Conselho Geral (CG) da OMC a 1 de Agosto de 2004. Neste programa de
trabalho o CG reafirmava a Declaragio e as Decisdes adoptadas em Doha e assumia o compromisso
total para que ter efeito em todos os seus membros ( Pg.2 WT/L/579, 02/08/04).

* Assim chamados por ter entrado em vigor no Programa de Trabalho da OMC através da declaragio
emitida na Conferéncia Ministerial de Singapura. Esses assuntos sdo: Normas Laborais Fundamentais,
Comeércio € Investimente, Comércio e Politica de Concormréncia, eTransparéncia nas Compras Pablicas,
Comeércio e Ambiente, Facilitacao do Coméreio, Comércio Electrénico e Biotecnologia.




pecas, maténias de constru¢fio etc. Contudo, os pregos de produtos primarios
continuam volateis, a nivel mundial e a competitividade ¢ fraca devido aos elevados

custos de transacgdes.

De acordo com o estudo realizado pelo Banco Mundial sobre a FC e a
competitividade em Mog¢ambique, os custos de transacgdes no comércio externo sio
relativamente altos e tém sido desencorajadores para o crescimento econémico (WB,
2003). Neste contexto, este estudo de Avaliagio da Implementagio da Medidas de
Facilitagio de Comércio, mostra-se relevante para as negociagdes de FC em curso. As
conclusdes resultantes da analise da aplicacdo das medidas de facilitagio do comércio
podem servir de instrumento de orientagfio das politicas do comércio externo que

visem proporcionar mais beneficio ao pais.

1.2 Objectivos do trabalho

O presente trabalho tem como objectivo principal avaliar até que ponto as medidas

de facilitagio do comércio internacional previstas nos Artigos V, VIII e X do

GATT 1994’ tém aplicaciio efectiva pelas autoridades mo¢ambicana, no contexto

das negocia¢des sobre a Facilitagdo de Comércio em curso na OMC.

Especificamente, o trabalho pretende:
o Explorar o actual estado da Facilitagio do Comércio (FC) em Mogambique;
¢ Identificar os problemas encontrados no processo de implementa¢dio das
medidas de FC em Mogambique,
Identificar as prioridades necessarias para a efectiva implementagio das
medidas da FC em Mogambique,
Propor recomendagdes aos fazedores de politicas em termos de prioridades

selectivas para FC no contexto de Mogambique.

* Os unicos artigos deste acordo que abordam de forma explicita assuntos relativas a Facilitacao do
Comercio. Outros instrumentos que focam sobre assuntos relacionados, estao os acordos sobre Valor
Aduaneiro, Inspeccac Pre-Embarque, Regras de Origem, Barreiras Tecnicas ao Comercio e Medidas
Sanitarias € Fitossanitarias, embora com frequencia referenda como simplificacac e harmonizacao
internacional de procedimentos comerciais.




1.3 Metodologia

Neste ponto, pretende-se explicar os procedimentos metodoldgicos que orientaram a

realizacdo deste trabalho. Na verdade o trabalho assenta na perspectiva tedrica, pratica

e explicativa que resulta de recolha de dados de diversas fontes secundérias

disponiveis e na literatura diversa.

Esses dados foram colectados através da legislagio aduaneira diversa, regulamentos
comerciais, teses disserta¢des e revistas, com vista a fazer uma resenha do que é a
facilitagdo do comércio em termos gerais. Foram ainda consultadas publicacdes em
varias paginas da Infernet, das instituigdes do Estado, como da Direcgdio Geral das
Alfandegas, do Ministério da Industria ¢ Comércio. Os dados primérios foram

colectados junto dos importadores e exportadores.

O trabalho foi feito em quatro fases. Primeiro, foram revistos dados de fontes
secundarios disponiveis e a literatura. Em segundo lugar, uma pesquisa simples foi
levada a cabo entre os exportadores e importadores de diversas mercadorias, através
de um questiondrio estruturado e concebido em linha com o guifo de pesquise da
ARTNET e o respectivo questionario.

De referir ainda que o presente trabalho foi compilado, analisado e feitas as
conclusdes preliminares com intuito de extrair as necessidades da comunidade
empresarial. Em terceiro lugar, foram feitas entrevistas aos funciondrios das
instituigdes publicas através dum checklist (anexo I) desenvolvido em onze 4reas
identificadas de facilitago de comércio nas pesquisas da OECD. As Instituigdes
publicas incluem o Ministério de Industria e Comércio, as Alfindegas e o Tribunal

Aduaneiro.

Em quarto lugar, na base da informagfo colectada de fontes secundarias bem como
primdrias, usando o checklist da OMA-OMC foi feita uma avaliagio da situagfio
actual da FC no pais. Neste processo, as medidas actuais de facilitagdo do comércio
que estdo sendo implementadas foram examinadas com referéncia aos artigos V, VIII
e X do GATT 19%94.




1.4 Limitacdes

O trabalho foi realizado dentro de um periodo de tempo limitado e sem recursos

financeiros suficientes. Por estas e outras razdes, os dados primérios foram colectados

apenas dum nimero reduzido de respondentés seleccionados de forma aleatéria

Apenas 70 operadores na importagdo/exportagdo e transito internacional de
mercadorias, foram entrevistados na cidade de Maputo em representacio das

empresas do ramo em todo o pais.

Nesse grupo de comerciantes e empresas destacam-se os importadores de produtos
quimicos, medicamentos, veiculos automoveis, electrodomésticos, etc. Enquanto que
os exportadores sdo maioritariamente de produtos agricolas, pescados, lingotes de
aluminio, electricidade, ferro velho, etc. Os funcionarios embora num niimero
reduzido, estes estdio afectos aos departamentos do Ministério da Industria e Comércio

e na Direcgdo Geral das Alfandegas.

1.5 Delimitacdo do trabatho

A Facilitagfio do Comércio abarca uma gama de acgles. Porém, a esséncia deste
trabalho esta limitada as ac¢Ges relacionadas com os artigos V, VIl e X do GATT no
idmbito das negociagdes da OMC em curso, visando acelerar o movimento, libertagdo

e desembarago das mercadorias, incluindo as mercadortas em transito internacional.

Interessa sublinhar que este assunto é novo para muitos operadores comerciais e
mesmo para alguns funciondrios do publico. Assim, grande parte das entrevistas

constituiu uma verdadeira aprendizagem e abertura de visdo nesta matéria.

A escolha do periodo (1997-2006) deve-se ao facto de se ter verificado muitas
mudangas no cendrio do comércio internacional neste periodo, destacando a recente
interrupgdo das negociagdes multilaterais da Ronda de Doha na OMC, em Junho de
2006 ¢ a FC faz parte destas.




1.6 Organizaciio do Trabalho

O trabalho esta organizado em quatro capitulos, subdivididos em secgdes. O primeiro
¢ da introdugdo, explicagio dos objectivos do trabalho, a metodologia usada, as
limitagdes encontradas na realizag3o do mesmo trabalho e finalmente a organizagio.

No capitulo seguinte far-se-4 um enquadramento tedrico sobre o assunto em estudo,

com maior incidéncia para Facilitagdo Comercial. O terceiro capitulo fara a avaliagio

das medidas de facilitagio do comércio em Mogambique no periodo em andlise, em
relagio aos artigos V, VIII e X do GATT 1994. Ira ainda, fazer a andlise dos
resultados sobre o entendimento do sector privado em relagdo as necessidades e
prioridades deste sector em Mogambique, discutir os assuntos relativos as Implicagdes
para as Negociagdes da OMC sobre a Facilitagdio do Comeércio, sublinhando as
Prioridades das medidas de FC a serem consideradas para incluir no Acordo da OMC
sobre a FC, O quarto capitulo apresentara as conclusSes e recomendagdes do trabalho.

a bibliografia e os anexos serdo apresentados no fim do trabalho.




I1 ENQUADRAMENTO TEORICO

Neste capitulo pretende-se fazer uma breve revisdo da literatura sobre a Facilitagdo do
Comércio, segundo as diferentes visdes e compulsar sobre os seus efeitos na

economia de um pais.

2.1 Facilitagiio do Comércio.

E importante notar que nfio existe uma definigio completa da Facilitagio do
Comércio. Vérias organizages internactonais e regionais definem a FC de acordo
com a sua viso e objectivo. Como veremos a seguir, algumas definem-na

minuciosamente, enquanto outras, de uma forma geral.

Segundo o Centro de Facilitagdio de Praticas e Procedimentos para a Gestdo do
Comércio e Transporte da UNECE, a “FC é uma proposta compreensiva e integrada
que visa reduzir a complexidade e os custos de transacg¢des comerciais, ¢ assegurar
que todas as actividades possam ser feitas de forma eficiente, transparente e com uma
previsibilidade possivel dentro das normas, padrdes e praticas internacionalmente
aceites” (UNECE: 2002).

A Organizagiio para a Cooperagio e Desenvolvimento Econémico (OECD), define a
FC como “a simplifica¢do e uniformizagdo dos procedimentos, bem como do fluxo de
informagio necessaria para o movimento internacional das mercadorias dos
vendedores aos compradores e a transferéncia dos respectivos pagamentos”. (OECD:
2003). Portanto, a defini¢do é geral e inclui todos os passos a serem observados para
facilitar o fluxo do comércio, procedimentos de importagdo/exportagdo na fronteira,

formalidades de transporte, pagamentos, seguros e outras exigéncias financeiras,

De acordo com a Cooperagio Econdmica Asia-Pacifica {APEC), a Facilitagio

Comercial geralmente refere-se a “‘simplificagdo, harmonizagdo, uso das novas
tecnologias e outra medidas com o enfoque nos procedimentos e impedimentos
administrativos no comércio”. (APEC: 2002). Esta defini¢do focaliza mais nos Portos,

Aeroportos, procedimentos aduaneiros, ambiente de regulamentacdo, harmomzag3o




de padrdes, mobilidade de negdcio, comércio electrénico, transparéncia

administrativa e o profissionalismo.

O Banco Mundial define a Facilitagio do Comércio como ambiente “politicas
internas, institui¢des e infra-estruturas associadas com o movimento de mercadorias
atravessando fronteiras”. (WB: 2004). Inclui Portos, administragdes aduaneiras, o

trénsito internacional, os sisternas de transporte, tecnologia e a gestdo de informag3o.

Contudo, a defini¢dio Organizagio Mundial do comércio (OMC) limita a FC para “a
simplificagio e uniformizagdo dos procedimentos do comércio internacional,
incluindo actividades e praticas, para além de formalidades envolvidas na colecta,
apresentacdio e do processamento de dados necessarios para o movimento das
mercadorias no comércio internacional”. Esta defini¢do inclui fungdes tais, como os
procedimentos de importagiio /exportagdo, despacho aduaneiro e formalidades de
transporte. Esta estd muito limitada a proposta da UNECE, WB e APEC.

De todas estas defini¢des é possivel derivar uma definigdo completa da FC. Deve ser
entendido como uma proposta compreensiva e integrada com vista a melhorar o
ambiente no qual as transacgdes internacionais tém lugar. Neste caso, pode-se dividir

este processo em 3 fases.

O primeiro passo deve ser as reformas e a padronizagfio das infra-estruturas fisicas e
criar facilidades (isto inclui as alfindegas, facilidades de transporte e de todas as

instituigGes que lidam com a facilitag@o do comércio internacional).

A segunda fase deve ser focalizada no uso de padrdes internacionais ¢ melhores
praticas, simplificar e uniformizar procedimentos, documentos, leis e regulamentos
relacionados com a importagfo/exportagio e trinsito de mercadorias, isto é, torna-los

transparentes, eficientes e previsiveis.

O terceiro passo seria, portanto, olhar para a automatiza¢do para tomar a vantagem
das tecnologias de informagfio e comunicagiio que permitem a troca de informac3o

relacionada com a facilitagdo do comércio. Assim, o grande objectivo seria o de




acelerar o movimento, desembarago e libertagdio de mercadorias, optimizando o

controlo necessario e a colecta de receitas.

Na verdade a FC deve ser entendida como a redugfio de todos os custos de transacgio
associados 4 aplicacfio, regulamentacdo e administragio das politicas comerciais,
através da modernizagfio e automatizagio dos procedimentos de importagdo, em

conformidade com os padrdes exigidos internacionalmente.

Como se pode observar, a FC toca uma extensdo de assuntos e sectores, desde os
regulamentos e controlos do governo, até a eficiéncia dos negdcios, dos transportes, e
das tecnologtas de informag¢do e comunica¢do para o sector financeiro, e ndo se trata
apenas de um assunto técnico, mas também econdmico, administrativo e politico,

como se pode ver a seguir.

2.2 Problemas que afectam eperadores comerciais

De entre véarios problemas que os operadores comerciais se deparam no exercicio das
suas actividades, nos paises em vias de desenvolvimento, muitos resultam de
procedimentos ndo actualizados, excesso da documentag3o necessaria, falta de
automatizagio e da tecnologia de informagio e comunicagfo, muitas paragens ao
longo do percurso (roadblocks), demoras e longos processos administrativos nos
portos e fronteiras. As formas de pagamento internacionais e mecanismos de seguro
inadequadas tornando no comércio africano debilitado, representam também outros
problemas enfrentados pelos operadores. Todos esses problemas elevam os custos de

transporte e comunicacio j4 existentes.

Um estudo feito pelo Banco Mundial em 2005, mostrou que as demoras na fronteira

de Machipanda, entre Zimbabwe/Mog¢ambique sdo de cerca de 24 horas, em

Beitbridge, fronteira da Africa do Sul com Zimbabwe chegam a 36 horas, 0 mesmo
tempo que se leva na fronteira de Vitéria Falls, entre Zimbabwe/Zambia e cerca de 24
horas o tempo de demoras na-fronteira de Kazungula, entre Botswana/Africa do sul.
(WB: 2005).




A Importincia da FC ¢ evidente no movimento trans-fronteirigo de bens. Uma
transacg@io comercial normalmente envolve entre 27-30 documentos diferentes com
200 itens, 40 elementos e custos entre 2.5-15% do valor das mercadorias. Um dia
extra no desembarago representa 1% da tarifa (WTO: 1998), pelo que havia a
necessidade de encontrar uma solugfo urgente para este cendrio e a Ronda de Doha

foreceu uma oportunidade excelente para o assunto.

2.3 Beneficios da facilitacio do comércio

Estima-se que os beneficios da facilitagdo do comércio nos paises em vias de
desenvolvimento possam ser maiores que a redu¢io ou remogdio de barreiras
tarifarias. A FC poder4 trazer mais beneficios nas pequenas ¢ médias empresas que
normalmente sdo incapazes de enfrentar com éxito os custos elevados. Também pode
jogar um papel muito importante na atracgio da cadeia de distribuigdio relacionado

com o investimento. Em 1997, a Asia —Pacific Economic Cooperation (APEC)

(Cooperagio Econémica Asia-Pacifica), estimou que as medidas de FC postas em

curso naquela regido iriam aumentar o PIB em cerca de 0.25% ou cerca de US$46
bilides ao preco de 2001 comparado com um ganho de 0.16% da liberalizagdo do
comércio. (Wilson, J.S e Yuen Pau Woo: 2003).

O Estado podera se beneficiar do melhor controlo e aplicagdo da lei, através do uso de
técnicas de andlise e de gestdo de risco mais sofisticadas, melhoria na colecta de
receitas, alocacio de recursos, cumprimento crescente dos regulamentos pelos

comerciantes, competitividade econdmica e aumento da transparéncia e integridade.

Os comerciantes irdo reduzir os custos através da redugio de demoras, ripido
desembarago e libertagio de mercadorias, previsdo na aplicacdo das leis, mais
eficiente e desenvolvimento efectivo dos recursos e aumento da transparéncia e
integridade. Esses beneficios podem ser transferidos ao consumidor em forma de

pregos baixos. (Zanamwe: 2005).

Em Mogambique, 0s custos totais dos cinco anos do programa de reforma aduaneira

foram compensados pelos beneficios tangiveis trazidos pelo aumento da colecta de




receitas. Entre 1997 e 1999, enquanto as importac;ﬁes’ diminuiam em 19,7%, as
receitas aduaneiras aumentavam em cerca de 74,4% apesar de se ter registado uma

redugdo significante de tarifas aduaneiras® (ver a grafico 1).

Gréfico 1: Volume das expotagdes, importagdes e das receitas totais
registadas pelas Alfindegas de Mogambique,
entre 1837 e 2008 (mde de Mt)

1997 1988 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2008
Periodo (anos)

=) Exportagdes (F.OA) B importagbes (F.O8) CERT Receitas tolais

= Cracimentc das importagdes —-Crascimento das recaitas totals

Fonte: Elaborag8o prépria a partir dos dados fornecidos pelo Departamento de Andlise e
Previsdo da DGA, 2007.

Os investimentos feitos durante as fases iniciais do programa, foram recuperados
dentro de 14 meses. Além disso, estima-se que a colecta mais efectiva de impostos
nas fronteiras, deveu-se ao uso do numero de identificagio do importador, da
introdugdio de automatizagfo, e da melhoria de coordenagdo entre diversas
institui¢des, conduzindo num aumento de informagfio de inteligéncia valiosa para
controlar os outros negécios dos comerciantes. (Crown Agents, 2003, cit, por OECD:
2003, pp. 21).

No grafico 2 abaixo, pode-se observar que entre 1997 a 1999, a receita total’ cresceu 4
média de 64,2%, tendo em 1999 atingido 2.529,3 mdc¢ (em Mt.), contribuindo com

4 9% no PIB real do pais, representando um crescimento na ordem dos 127,3%. Entre

* Vide os dados absolutos utilizados para obter a informag#io relativa apresentada, no anexo IV na

gina 59.
EaAntes das reformas a taxa geral méxima de Direitos aduaneiros era de 35%, com a entrada em vigor
da nova Pauta aduaneira publicada pelo Decreto 30/99 de 24 de Maio, a taxa geral maxima passou para
30%. Actualmente, estd em vogor a Pauta Aduaneira publicada no Decreto 39/2002 de 26 de
Dezembro, com a taxa geral maxima de 25 % que também estd em revisfio, pois a partir de 01/01/2007
entrard em vigor uma nova pauta no dmbito de implementagdo das decisdes da OMA e da OMC sobre a
‘harmonizagfo e desarmamento, respectivamente. Essa pauta teré a taxa geral méxima de 20%. Outra
razdes deste crescimento das receitas estdo relacionadas com o aumento da eficiéncia no ontrolo
aduaneiro motivados pelo programa de reformas que iniciaram em 1996. Para além destes resultados,
as reformas tinham também em vista a reorganizacio da instituigio (Alfandegas), a revisdo da
legislagdo aduaneira, a revisdo e racionalizagio dos procedimentos aduanciros, a informatizagdo dos
?rocedimentos administrativos internos e de todas as actividades operacionais.

Vide os dados absolutos utilizados para obter a informag#o relativa apresentada, no anexo [V na
pagina 59.




2000 e 2006 as receitas aduaneiras cresceram i média de 12,5%, tendo em 2000
atingido 5.748,04 mdc (em Mt.) com uma contribuigfo no PIB real do pais na ordem
dos 9,9%.

Grifico 2: Percentagem das Receitas Aduaneiras registadas pelas
Alfindagas de Mogambique no PIB, entre 1997 a 2006 (ndc Mt)

1997 1998 1999 2000 2004 2003 2008

Periodo (anos)
Bz Recelta Aduaneira (mdc em Mt} —t— Produto Interno Bruto - PIB (mdc em M)
wtee Porcentagem da Rocelte Aduaneira no PIB

Fonte: Efaboragéo prépria a partir dos dados fornecidos pelo Departamento de Andlise e
Previsdo da DGA, 2007.

A reducgiio nos custos de transacgfio pode gerar beneficios enormes no comércio,
especialmente entre Sul-Sul. Virios estudos empiricos mostraram facilidades no
movimento de bens e servigos afecta a competitividade das exportagdes. (Sbramanian
e Amnold, 2001).

Para quantificar os ganhos da FC ¢ uma tarefa complexa, Walkenhorst e Yasui:
(2003), estimam o bem-estar dos ganhos da FC com resultado de 1% na redugfo dos
custos das transac¢des, que totalizam cerca de US$40 bilides em todo Mundo. De
acordo com o estudo da APEC, as medidas de FC podem reduzir os custos de
transac¢do entre 1-3% do valor do comércio mundial e gerar um crescimento
adicional do PIB. A UNCTAD (2001) mostrou que em 1% de redu¢do dos custos dos
servigos de transporte maritimo e aéreo poderia aumentar o PNB da Asia em cerca de
US$3.3 bilies.

A Facilitagdo do Comércio tem beneficios potenciais para todos. Pode proporcionar
uma situag3o de win-win, dado que tem capacidade de trazer beneficios ao governo, a
comunidade empresarial e aos consumidores. (Zanamwe: 2005). Estes beneficio

podem ser melhor ilustrados pelas experiéncias de alguns paises nas caixas 1 a4,




Caixal

A experiéncia do Chile

Chile investiu cerca de US$5 milhdes pela reparagio de todo equipamento do sistema
aduaneiro, mas em menos de um ano, ja tinha recuperado o montante gasto. Os beneficios
incluiram a redugo em 75%, na média do tempo de desembarago de mercadorias e de uma
substancial redugfo nos custos, tanto para o Estado chileno como para a comunidade dos
comerciantes bem como para ¢ consumidor final, (UNEE: 2003). QOutros paises em vias de
desenvolvimento que se beneficiaram de melhorias nas medidas de facilitagdo do comércio,
incluem Tunisia, Mogambique, e nos paises utilizadores do corredor Trans-Kalahari®.

(Comissdo para Africa: 2005, ef. Zanzmwe, op. cit. pp 10).

Caixa 2

A experiéncia de Tunisia

No continente africano, a Tunisia ¢ um bom exemplo de um pais que investiu ¢ obteve
enormes ganhos na facilitagdo do comércio. Se calhar pode servir de exemplo das melhores

praticas a serem seguidas por outros paises africanos. Este pais estabeleceu a Tunisian Trade

Net (TTN) que ¢ um sistema automatizado que fornece uma Janela Unica para a submissio

dos documentos (one-stop trade documentation) um sistema electronico ligando os principais
intervenientes no comércio externo (despachantes aduaneiros, Ministérios de Comércio e da
agricultura, Policia, Banco, Agentes de Fright e Navegagdo, etc.). Antes da introdugdo da
TTM em 2000, o desembarago de mercadorias demorava entre 5 a 17 dias, com uma média de
8 dias, criando congestionamentos nos portos. Esperava se que o sistema TTN, reduzisse o
tempo de desembarago para 3 dias ¢ os ganhos de produtividade em cerca de 7%.
Considerando os custos, o sistema TTN foi estabelecido através de um investimento conjunto
de US$2 milhdes, sendo 85% do capital controlado pelo Estado e 15% pelo sector privado.
Este € um bom exemplo de como a parceria sector privado - piiblico pode trabalhar no
contexto da facilitagdo do comércio. (Comissdo para Africa; 2005, ef. Zanzmwe, op. cit. pp
10).

¥ Estes s#o alguns dos paises que constam de estudos realisados pela Comisséio para Africa em 2005
sobre a facilitago do Comércio nos paises em vias de desenvolvimento.




Caixa 3

Experiéncia de Mogcambique

Em Mogambique, depois da guerra civil, 1975-1992, o sistema de colecta de receitas nio
estava bem organizado. As alfindegas eram um ninho de criagdo de fraude, corrupgdo e de
muitas outras irregularidades que ocorriam nas fronteiras. Os operadores comerciais eram
exigidos ao pagamento de honorarios, entre US$4 a US$400, mas que ndo estavam previstos
na lei. Contudo, quando a Crown Agents foi seleccionado para gerir as operagdes aduaneiras,
formou funciondrios aduanciros ¢ adoptou medidas profundas visando a facilitagiio do
comércio. Estas reformas levaram cerca de 130 funcionarios a ser indiciados por varias
irregularidades. O desembarago de mercadorias € estimado como sendo 40 vezes mais rapido
que a taxa de desempenho do periodo anterior. As importagdes com documentos completos
podem ser desembaragadas dentro de 24 horas embora as importagfes tenham decrescido nos
primeiros 2 anos de reformas em 0.2%, as receitas aduaneira cresceram em 38.4% em 2005,

(Comissdo para Africa: 2005, ef. Zanzmwe, op. cit. pp 12).

Caixa 4

O Corredor Trans-Kalahari

O Corredor de Trans-Kalahari, é a rota que liga a Repiblica da Aftrica do Sul e da Namibia,
via Botswana. E um projecto iniciado em 2003, substituindo os vrios documentos outrora em
uso, por Documento Unico (Single Administrative Document- SAD) o qual é complementado
pelo sitio de Internet das Alfindegas Sul Africana (SARS) com todos os detalhes da
documentagfo. Esta iniciativa visava reduzir o tempo de processamento dos documentos na
fronteira, de 45 minutos para 10 a 20 minutos. Como consequéncia, os custos estimados em

US$2.6 milhdes tém sido anualmente poupados. (Comissdo para Africa; 2005, ef. Zanzmwe,

op. cit. pp 11).




I AVALIACAO DA SITUACAO ACTUAL DA FACILITACAO DO
COMERCIO EM MOCAMBIQUE

Este capitulo ir4 debrugar-se sobre questdes relacionadas com o nivel de
entendimento sobre a implementagio das medidas da facilitagio do comercio, no que
diz respeito 4 publicagdo e gestdo de regulamentos comerciais, encargos e outras
formalidades ligadas a importagio/exportagdo, bem como ao livre trénsito de
mercadorias (ver o Anexo 1). Esta parte do trabalho baseia-se na sua maior, nas fontes
de informagio secundéarias, nomeadamente, as leis, regulamentos e outras
publicagdes. Outra informagdo suplementar foi recolhida através de entrevistas aos
funcionarios (ver o Anexo 2).

3.1 Artigo X do GATT 1994: Publicagio e gestio de informacdes e de
regulamentos comerciais.

Nesta primeira secgio a discusso ira incidir sobre a publicagéio e disponibilizacgo de

informag&o como 0 principal veiculo para garantir a transparéncia e previsibilidade

nas instituigdes. A seguir far-se-4 uma abordagem sobre o tempo que separa a
publicagdo de implementagdio. Os mecanismos de consulta e feedback sobre novas
leis € regulamento, bem como as regras de decisdio antecipada serdo discutidos em
terceiro e quarto plano, respectivamente. Por fim abordar-se-4 a introdugdo antecipada

de dados nas Alfindegas de Mogambique.

3.1.1 Publicacio e Disponibiliza¢de da Informacio

As Alfindegas devem reconhecer a necessidade do envolvimento do piblico em
actividades comerciais, conhecer e entender as regras, regulamentos e procedimentos
aduaneiros aplicdveis aos fluxos trans-fronteiricos de pessoas, mercadorias € at¢ de

moeda.

A publicagdio e disponibilizagio da informagfio enquadram-se na transparéncia €
previsibilidade’ no comércio internacional, para permitir aos operadores comerciais,

um total entendimento das condi¢3es e de possiveis constrangimentos para entrar num

% Previsto também no capitulo 9 do Anexo Geral da Convenclio Revista de Kyoto.




mercado. Isto implica uma disponibilizacdo sistematica e acessibilidade da
informagfio necessaria, aplicavel nas fronteiras e dos procedimentos para todas as

pessoas interessadas.

A informagdo esta relacionada com os aspectos operacionais (processos relativos as
fronteiras, alteracdes das taxas dos direitos e impostos, formularios e outros
documentos), procedimentos especiais que podem ser obtidos através de uma
variedades de meios, bem como, através de publicagdes oficiais das leis e
regulamentos, decisdes administrativas e judiciais, artigos consolidados e publica¢des

em on-line (website).

Podem ainda ser usados outros meios, como a imprensa, publicagdes da Cimara do
Comércio, assim como os balcdes, a transparéncia e a precisfo dos requisitos
aplicaveis, pode ser melhorado através de fornecimento imediato da informagéo ¢ a
instrugdo relacionada s operagles de uma empresa especifica, incluindo as regras
mais avangadas de classificagfo pautal, valor aduaneiro, regras de origem e as razdes

por detras da decisfio ou ac¢do administrativa.

As Alfandegas tém uma pégina na Internet www.alfandegas gov.mz. A pagina esta
em portugués. Entretanto, a direcgdo do sector de informética informou a existéncia
dum projecto de tradugiio de toda a informag#o nela disponivel para a lingua inglesa
para facilitar acessibilidade pelos falantes desta lingua. Podem ainda ser encontradas
informagdes sobre a taxa de cdmbio diaria, a pauta aduaneira, acordos e convengdes
assinados, as leis, ordens de servigo, circulares e guias de instrugdes, bem como certas
decisdes de aplicacdo geral nas alfindegas. Sdo ainda publicadas em revistas outros

assuntos e decisdes relevantes, incluindo temas de actualidade.

Diversa informagio pode ser encontrada ainda na pagina de Internet do Ministério da

Industria e Comércio (MIC) que €é www.mic.gov.mz. Pode ser encontrada ainda

informag@o relevante relacionada com as Alfindegas e com o MIC nas embaixadas e
Consulares da Republica de Mogambique no exterior. Mas dificilmente pode
encontrar a mesma em algumas Reparti¢des de Comércio, Gabinete do Governo e
noutras institui¢des publicas, que de certa maneira ndo estejam relacionadas com este

assunto.




Nos postos fronteiricos de entrada e saida também podem ser encontradas
informag@es relevantes relacionadas com as Alfindegas e com o MIC na lingua
inglesa ¢ portuguesa, mas ndo noutras como francesa e espanhola. Ainda estdo por
instalar os servigos de: Balcdo de atendimento ao cliente, secgfio de informagso,

assisténcia ao cliente e outros.

3.1.2 Periodo de Publicac¢io e Implementagiio

As leis e regulamentos do governo devem ser publicadas num boletim oficial, para o
conhecimento do publico. Em Mogambique o periodo estipulado, entre a publicagdo e
a implementag@o duma lei ou regulamento é de 15 a 30 dias, embora por vezes este
tempo seja ultrapassado por razdes relacionadas com o funcionamento da Imprensa

Nacional, entidade vocacionada para editar do Boletim da Republica.

3.1.3 Consulta e Cometimento sobre as novas Leis ou Emendas

Os mecanismos de consulta e de feedback sobre novos regulamentos ¢ procedimentos

sdo factores fundamentais para a facilitagdo, pois, aumentam a previs3o do ambiente
regulador, melhoram a confianga e apoio piblico, aumentam o espirito de
cumprimento e fornecem uma ferramenta importante para melhorar a qualidade da

regulamentag3o.

Entre as Alfindegas de Mogambique e o sector privado existe uma troca permanente
de informagdes, incluindo outras associag¢des, tais como a Cimara do Comércio, a
Confederagio das Associagdes Econdomicas de Mogambique (CTA), a Associagdo dos
Despachantes e a Associagio dos Importadores Informais (Mukhero), mas
particularmente aqueles que participam nas propostas de construgio de novos

regulamentos ou de emenda dos mesmos.

As Alfindegas tém também estabelecido grupos de trabalho com diferentes sectores,
como de indistria de tabaco, téxiil, e outros sectores na troca de informagdes,

inclusive a assinatura de memorandos de entendimento. Existe ainda um fé6rum com o




sector privado que se denomina Conselho Superior Técnico Aduaneiro (CSTA)
encabegado pelo Directo Geral das Alfindegas, composto por funcionario seniores
das Alfindegas, representante dos Ministérios do Comércio e Indistria, Agricultura,
de Turismo, Sector Privado e Despachantes Aduaneiros. Este conselho tem se reunido
pelo menos uma vez ao més, para discutir a legislagio ligada a actividade aduaneira

antes de ser publicada.

As Alfindegas tém ainda encorajado o publico e seus operaddres a apresentarem

comentarios sobre todas as propostas de alteragio de leis, regulamentos e
procedimentos em vigor. Contudo, a participacdo destes tem-se notada fraca,
alegadamente porque as suas sugestdes s3o consideradas em ultimas e as alteragdes da

politica tem sido inconsistente.

3.14 Regras Antecipadas'®

Estas regras s3o defimidas como sendo uma determinagdo por um membro da OMC,
na disponibilizagdio por escrito, das regras de classificagdo pautal das mercadorias e
de outras de interesse dos operadores, tais como, avalia¢gdo aduaneira, reembolso dos
direitos aduaneiros pagos pela importagfio de mercadorias, nos moldes de transacgio

antecipada.

Os paises membros s#o obrigados a publicar, no minimo (i) o periodo de tempo pelo
qual irdo emitir as regras de decisdo antecipadas (ii) o tempo de validade dessas

regras, e (iii) o tipo de informagio necesséria para requerer as regras antecipadas'’.

A vantagem deste sistema ¢ de fornecer a certeza e permitir aos gestores aduaneiros
uma reorienta¢éio na tomada de decisdes fora do limite. Contudo, ha que sublinhar que

as regras antecipadas s#o de aplicagdio especifica. O artigo X do GATT 1994, requer

19 Um sistema de regras de decisfo antecipada sobre as taxas significa uma decisfio oficial que fomece
a0 requerente a classificagio pautal das mercadorias especificas num determinado periodo de tempo
{Turquia, TN/TF/W/120/Rev.1),

Um sistema de regras de decis@o antecipada sobre as regras de origem significa uma deciso oficial que
fornece ao requerente uma avaliag#o da regra acordada para mercadorias especificas num determinado
iodo de tempo (Turquia, TN/TF/W/120/Rev.1),
! Proposta da Australia, Canada e Estados Unida América, TN/TF/W/125




regras de aplicagdio geral a serem publicados e ndio apenas as especificas. Em

Mog¢ambique ainda ndo existe este sistema.

3.1.5 Procedimentos de Recurso

O Diploma Ministerial n® 262/2004 de 22 de Dezembro — Aprova o
regulamento do desembarago aduaneiro e estabelece que qualquer infrac¢fio
aduaneira cometida por um cliente das alfindegas h4 lugar uma penalizagdo. Esta
pode ir desde a confiscago das mercadorias em causa até aos metos de transporte que
sd poderfio ser libertos com o pagamento dos direitos aduaneiros em divida, bem
como das multas pela infracgfio. Se o infractor ndo se conformar com a decis#o do
Tribunal Aduaneiro, um érgo independente, pode recorrer as instituigdes apropriadas

para a revisfo do processo (artigo 185° pp. 67 do Contencioso Aduaneiro).

Assim, todo o expediente € submetido as Direcgdes Regionais das Alfindegas e as
suas decisGes podem ser submetidas ao Director Geral. Ambos passos sdo objectos
das regras e leis administrativas e procedimentos que ndo devem exceder 15 dias para
obter o despacho, nos termos do regulamento da reforma do sector publico em vigor.
Contra a decisdo do Director Geral ¢ vélida a decisdo do Tribunal Administrativo

como recurso final.

Para as mercadorias que aguardam os resultados do processo de recurso é permitida a
libertagdo através da constituigdo do fiel depositario, mediante o pagamento duma
caugfio do montante correspondente ao valor dos direitos e demais imposigdes em

divida (Artigo 97° pp. 67 do Contencioso Aduaneiro).

3.1.6 Introdugio antecipada de dados

A introdu¢do antecipada de dados duma declaragfio e de todos os documentos de
apoio para mercadorias em processo de importag3o pode facilitar em grande medida o
desembarago répido, uma vez que possibilita as autoridades processar os dados e
aplicar os métodos de gestdo do risco e tomar decis#io, bem como acgdes necessarias

antes das mercadorias chegarem no territério aduaneiro de importag#o. Os operadores
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terdo conhecimento com antecedéncia sobre o montante dos direitos a pagar e isto
pode aumentar a transparéncia e previsibilidade no comércio internacional.

Infelizmente este sistema ainda nfio foi introduzido em Mogambique.
3.2 Artigo VIII do GATT 1994: Encargos ¢ Formalidades relacionadas com o
processo de importagio/Exportaciio

A semelhanca do que foi feito no artigo anterior, esta sec¢fo ira discutir assuntos

ligados aos encargos e taxas'’, formalidades aduaneiras ligadas

importaqﬁo/exportagaom, a coordenagio entre as instituigdes’ e a classificagio pautal.

As disciplinas sobre artigo VIII aplicam-se aos encargos e taxas, independentemente
do caricter em foram estabelecidos. Contudo, os direitos e outras taxas externas no
dmbito do artigo I1I do GATT 1994'® no abrangidos A ideia ¢ explorar o que ¢ que

as Alfindegas de Mogambique tem feito ou fizeram até a0 momento.

3.2.1 Taxas ¢ outros encargos

Reduzir a complexidade das formalidades na importagdo e exportagdo de mercadorias
através da defini¢@o dos pardmetros usados nesses processos assegura que 0s encargos

1estejam limitados ao montante aproximado aos servigos fornecidos.

A legislagdo mogambicana estad de conformidade com o estipulado no GATT 1994, no
seu artigo VIHI (a) «Todos os Encargos e Taxas seja o que for (de direitos sobre
importagdo ou exportagdo e outras regulamentadas no artigo I1l) impostos por uma
Parte Contratante sobre ou ligados com importa¢do ou exportagdo serd@o limitados
ao valor aproximado do custo dos servigos fornecidos e ndo representardo uma
protecgdo indirecta ao produtos locais ou outro tipo de tributagdo de importagdes ou

exportagdes para fins fiscais»

12 previsto também nos capitulos 3 & 9 do Anexo Geral da Convengo Revista de Kyoto.

13 Previsto também no capitulo 9 do Anexo Geral da Convenglo Revista de Kyoto.

! Previsto também nos capitulos 3 e 9 do Anexo Geral da Convengio Revista de Kyoto, na Convengio
de Nairobi, no Modelo do Acordo Bilateral Revisto da OMA e na Convengio de Joanesburgo.

1 Sao 03 relacionados com as transac¢des consulares, tais como, facturas e certificados consulares;
restrigles quantitativas, licengas, contrelo de cdmbio, servigos estatisticos, certificagiio da
fiﬁocumentac;ﬁo, analises e verificagdes, quarentenas e melhorias de condigdes sanitdrias ¢ fumigagdes.
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Por exemplo, a maior parte dos itens relacionados com as taxas aduaneira e outros
encargos ligados a importagio e exportagio incluem: armazenagem, assisténcia fiscal,
guias de emolumentos que acompanham o despacho aduaneiro ¢ a multa por
inspecgiio poés—embarque (se ndo fiver feito no pais de exportagdo). Outros encargos
estdo relacionados com licengas sanitarias e fitossanitdrias, de verificagdo e de
laboratério.
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Os esquemas acima foram elaborados a partir dos Decretos 49/2004 de 17 de
Novembro e Diploma Ministerial 141/2001 de 26 de Setembro.

O Diploma Ministerial n°® 262/2004 de 22 de Dezembro que aprova o
Regulamento do Desembarago, o revogando o D.M.206/98 estabelece outros
procedimentos simplificados, nomeadamente Despacho Simplificado (DS),
Documento inico Abreviado (DUA), Documento Unico (DU) ¢ Documento Unico
Certificado (DUC) (ver o anexo IV),

Despacho Simplificado (DS)- constitui a férmula de despacho aduaneiro a ser usado
exclusivamente para a importagfo de bens trazidos por viajantes, em excesso de suas
franquias sem fins comerciais. Este despacho poder4 ser usado exclusivamente para o
desembarago de bens de valor equivalente ou inferior em meticais 2 12.000,00Mt.,

que acompanham o passageiro e nfio se destinem a fins comerciais.

Estes bens devem obedecer nomeadamente as seguintes regras:
a) Serem artigos que pela natureza, quantidade, qualidade e valor nfio suscitem
duvidas de ordem comercial;
b) Nio existirem neles mais do que um artigo da mesma espécie, quando se trate
de electrodomésticos ou outros bens de consumo duradouro.
¢) Nio foram solicitados qualquer beneficio fiscal sobre os bens;
d) 'Nzo Constarem do quadro III do Decreto n° 30/2002, de 2 Dezembro'’; e

€) Que solicitam tratamento preferencial

O Documento Unico (DU)- constitui a formula de despacho aduaneiro de todos os

bens e de mercadorias que entram ou saem do pais, independentemente do regime

aduaneiro que lhes for aplicavel & excepgdo dos trinsitos, sistema simplificado e

outros estabelecidos por lei.

Documento Unico Abreviade (DUA)- ¢ 0 mesmo documento Gnico quando usado
para processar o Sistema Abreviado de importagSes. Este documento é usado para as

importagdes cujo valor FOB seja inferior ou igual ao equivalente a 37.000,00Mt.,

17 Define a importagio de mercadorias com regime especial. Essa mercadoria s6 podem ser importadas
por entidades autorizadas, usando o Documento Unico respeitando todos o procedimentos para o efeito.
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desde que o importador opte por este sistema e, apresente claramente destacado na

respectiva caixa constante no canto superior direito.

O despacho abreviado pode ainda ser usado na importagio de pegas e sobressalentes
de reposi¢do urgente para maquinas e equipamentos de unidades produtivas, incluindo
portos, aeroportos, sistemas de comunica¢io, sistemas de fornecimento de energia,
dgua e unidades industriais. Este sistema podera ser utilizado somente em esténcias
aduaneiras de fronteira designadas. S6 serd permitida a utilizagio do DUA aos

contribuintes do IRPC, sendo obrigatdrio fazer constar da caixal numero do NUIT,

Documento Unico Certificade (DUC)- é o documento unico que recebeu a
certificagio de que foi submetido ao processo e selecgdio para a realizagdo de
inspec¢do pré-embarque dos bens ou mercadorias e, que pode ter sido seleccionado ou
ndo podendo ser transformado em declaragdo, através de aposi¢do de assinatura pelo
declarante, manifestando a sua concordincia com informagdes contidas no referido

documento.

3.2.3 Coordenagiio entre as Institui¢des que operam nas fronteiras

As exigéncias de padrdes, frequentemente, conduzem & facilitagdo, pois, evitam
exigéncias de duplo controle, geralmente reduz os custos, nscos de erros, atrasos €
melhoram os mecanismos de lidar de forma sequencial com diferentes autoridades.
Esse processo implica a compartilha e coordenagdo entre as instituigdes, concentrando
a verificagdo documental numa tnica agéncia, e coordenando inspec¢des ou entdo

integrando-as num balcfo winico de atendimento.

A coordenagfio entre diferentes agéncias que trabalham nas fronteiras, € de extrema
importancia para a facilitagio do comércio, uma vez que permite a compatibilizagfo
de todos os dados de importagdo/exportagfio, inspecgfio e controlo coordenado das

mercadorias entre as agéncias e por fim, permite a criagdo de um single window'®.

B Vera experiéncia de Tunisia explicada na pg. 13




Em Mocambique, funcionarios representando diferentes ministérios nomeadamente,
da Saude, Agricultura, Industria e Comércio, Policia e Migragdo vem trabalhando em
coordenag3o com os funcionarios das Alfandegas, embora essa coordenagfo seja
deficitaria, pois ainda verificam-se duplicag@es na verificagdo fisica de mercadorias
em diferentes instituigdes separadamente causando demoras no despacho das
mercadorias. Por exemplo, tem sido frequente, na fronteira de Ressano Garcia, um
importador de ovos ou frangos, depois de se apresentar nas alfindegas, ser interpelado
4 saida da fronteira pelos funcionarios do Ministério da Agricultura para lhe exigirem
a Licenca Sanitaria das mercadorias em causa. Situagdes destas tém criado certo

embarago as agentes econémico, pois parece ndo haver confianga entre as institui¢des.

3.2.4 Libertacio e Desembaraco de Mercadorias

Os assuntos ligados ao movimento das mercadorias sfio muito importantes como
medidas de facilitagdo do comércio, na medida em que as demoras no movimento
podem resultar em perdas consideraveis. Os procedimentos aduaneiros constituem um
elemento crucial neste processo. Uma pesquisa sobre o ambiente de investimentos,
realizada pelo Banco Mundial em 2002, indicava que a insuficiéncias nos
procedimentos aduaneiros em Mogambique resultava em demoras desnecessérias no

desembaraco aduaneiro, causando desta forma custos extras aos operadores

comerciais. Indicava ainda que as Alfindegas n3o estavam equipadas com

equipamentos modernos e pessoal técnico para usar métodos altemativos de
verificago fisica.

Desde que foi estabelecida a Rede Nacional das Alfandegas (RENA) em 2000, com
possibilidade de fazer a transmissio de voz e dados, todas as declaragdes sfo
processadas electronicamente e os registos de todos os dados sobre os importadores e
exportadores mantidos actualizados. Esta rede permite processar as declaragdes e

aplicar as técnicas de gestdo de risco diariamente sem interrupgio durante todo ano.




A Rede Nacional das Alfindegas (RENA) encontra-se instalada em toda a Alfindega
em cerca de 80%', e “isto coloca esta instituigio numa situagdo de certo modo
confortavel”, referia o Director de Informagio e Estatisticas da DGA. Em 1997, esta
area contava com cerca de 10 computadores meio obsoletos, actualmente néo s6 esta
préximo de 500 computadores, como a maior parte das Alfindegas esta interligada
comunicando entre si e possibilitando a disponibilizagdo de informagdo on line aos

sectores de gestdo”’.

Segundo o responséavel Direcgfio de Informatica e Estatisticas, durante este periodo
este sector mereceu maior atengdo tendo absorvido um investimento na ordem de 6
milhdes de USD. Esta ac¢fio- enquadra-se nas recomendages da Convengdo
Internacional sobre a Simplificagdio ¢ Padronizagdio dos Procedimentos Aduaneiros

(Convengdo Revista de Kyoto), que Mogambique esta em via de aderir.

Durante a entrevista, aos proprietarios das firmas e gerentes puseram énfase particular
no processo de desembarago de camides que chegam em Maputo vindo da Africa do
Sul. A média do tempo para desembaragar um camifio era quase 7 dias. Isto contrasta
com a distdncia que separa Maputo de Joanesburgo - RAS que em condigdes normais
s30 5 a 6 horas a conduzr, mas 5-7 dias para desembaragar mercadorias nas
alfindegas. O novo sistema vai permitir no futuro assinaturas electrénicas. Legislago

nesse sentido est4 sendo preparada com vista a sua aprovagdo dentro em breve.

Um estudo feito pela ICA, intitulado, Mozambique Perfomance and Investiment
Climate: 2003, revelou que a eficiérncia nas Alfindegas ¢ vital para que o pais seja
competitivo e se beneficie das vantagens da sua localizagdo nas rotas comerciais. O
desembaraco rapido de mercadorias evita ropturas na cadeia de produgio e
distribui¢io assim como reduz a necessidade de grandes investimentos e melhorando

deste modo a resposta as necessidades dos consumidores.

As Alfandegas de Mogambique tém aproximadamente 1.620 funcionirios os quais

30% trabalham na sede e os restantes distribuidos pelas regides sul, centro e norte. O

1% Alfandega de Maputo, Ressano Garcia, Namaacha, Matola Delegagdo, Goba Fronteira, TIMAR,
TIRO, TIAR, MULTMODAL, TIAUTQ, Xai-Xai, Inhambane, Beira, Manica, Machipanda, Tete,
Cuchamano, Z6bue, Nampula, Nacala, Pemba, € Lichinga.
2 Boletim Informativo: 2006, n°9 Ano 2.
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numero de funcionario foi se alterando consideravelmente de ano para ano, desde
1997, altura que iniciaram as reformas neste sector. Conforme mostra a tabela 4, até
2003 haviam nesta Direcgdo 1.247 funciondrios aduaneiros. Com o recrutamento e
formagdo de novos ingressos, até 2005 o numero passou para 1.514 funcionarios e
neste momento cerca de 1620 (2006). Estas ac¢des enquadram-se no programa de
melhoramento dos recursos humanos para melhoria de prestagdo dos servigos pela

institui¢io.

Conselheiro Aduaneiro
Comissario Aduanciro
subcomissario Aduaneiro
Supervisor Aduaneiro
Oficial Aduaneiro
|_Agente Aduaneiro 191
Aspirante Aduaneiro 262
Assistente Aduaneiro 308
Guarda 187
Auxiliar Aduaneiro 81
Total 1247
FONTE: DGA, Direcgdo dos Recursos Humanos, 2006.

A introdugfio do Trade Information Management System (TIMS) para o desembarago

aduaneiro das mercadorias e do sistema de verificagdo intrusiva (Scanner) veio

reduzir o0 tempo de desembarago aduaneiro para 24 horas. A UNCTAD recomenda o
uso do SAD500 (Documento Unico para desembarago aduaneiro) para efeito de
desembarago e trinsito de mercadorias, porém as Alfindegas de Mogambique ainda

n3o introduziram este modelo de despacho.

Tgualmente em Mogambique ndo existem procedimentos especiais para
importadores/exportadores autorizados. Em muitos paises essas provisdes especiais

s30 concebidas com vista a facilitagdo do desembarago de mercadorias.

3.2.5 Classificagdo Tarifdria

As Alfindegas de Mogambique adoptaram a Convengdo da OMA sobre o Sistema
Harmonizado de Codificagio e Designagdo de Mercadorias (HS) desde 2002, embora

0 pais ndo segja parte contratante da Convengfo. Os operadores econémicos do




comércio externo declaram as suas mercadorias usando o cédigo do Sistema
Contudo, vezes h4 em que verificam-se diferentes interpretagdes em certas
mercadoria, ndo s entre as Alfindegas, como também entre as Alfindegas e outros

Departamentos do Governo.

Qualquer anomalia ou duvida sobre a classificagio e avaliaglio aduaneira, as
Alfindegas de Mogambique dispdem-se de um Departamento que a nivel nacional,

trata desses assuntos. Este departamento est4 adoptado de meios materiais e humanos

para responder todas as solicitagdes ligadas a‘classiﬁcaq:ﬁo e avaliagdo aduaneira.

33 Artigo V do GATT 1994: Liberdade de Trinsito Intermacional de
Mercadorias®'.

Nesta sec¢do pretende-se discutir como é que o pais lida com o transito internacional
segundo o previsto no artigo V do GATT?. Sabe-se que muitos paises do hinterland
deparam com problemas de custos para o acesso ao mar. Na Africa Sub- Sahariana®,
a situagdo desse paises € penosa pelo facto de estar muito longe da costa maritima e
dos maiores mercados. Segundo a Comissdo para Africa (2005), estima-se que % do
valor das suas exportagdes s3o gastos no transporte. A competitividade comercial ¢
adicionalmente reduzida por despesas sobre o transito, tais como, despesas do porto,

portagens, depésitos/garantias® e despesas de despacho ou expedigio.

% Previsto também no capitulo 9 do Anexo Especifico (E1) da Convengdio Revista de Kyoto e na
Convengiio de Istambul/ATA (Convengiio sobre Harmonizagiio de Procedimentos de Transito
Internacional de Mercadorias).

2 Introduzido para permitir a liberdade do trinsito através de um territério de Estado membro para
outro usando um transporte (apenas sfio considerados para o efeito, os bens, Navios e outros meios de
transporte credenciados. (paragrafo 1 do GATT 1994).

B Botswana, Burkina Faso, Burundi, Republica Centro Africana, Chade, Etiépia Lesoto, Malawi, Mali,
Niger, Ruanda, Suazilndia, Uganda, Zambia e Zimbabué.

™ valor a ser depositado nos cofres das Alfindegas, a fim de cobrir o montante dos direitos e outras
imposi¢Bes aduaneiras em risco, sobre as mercadorias em trénsito, em caso delas entrarem no mercado
nacional para o consumo final. Pode ser: através de:(i) Termo de responsabilidade que correspende ao
montante garantido pelo requerente, para pessoas singulares ou colectivas; (ii) Termo de
responsabilidade para mercadorias destinadas a projectos de investimento do Estado, emitido por
entidade competente; (iii) Carta de garantia, emitida por um bancoe ou institui¢io financeira iddneas; ou
(iv) Titulo ou obrigagdo de tesouro.(DM n° 10/2002 de 30 de Janeiro).




3.3.1 Questdes relacionadas com o Trinsito Internacional de Mercadorias

Mogambique ¢ banhado pelo Oceano Indico, tendo uma responsabilidade enorme no
escoamento de mercadorias diversas para os paises do interland. Isto significa que os
assuntos de transito aduaneiro sfio cruciais para este pais. Existe um acordo sobre
trénsito internacional entre os paises da SADC, estando neste momento na fase piloto

de implementago.

Dado que o pais possui uma localizagdo privilegiada (junto ao mar) foram
desenvolvidos corredores especificamente para o trdnsito  internacional,

nomeadamente, O Corredor de Maputo, que liga a Republica de Mogambique e a

Reptiblica da Africa do Sul e o Reino da Suazildndia, o Corredor da Beira, que liga a

Republica de Malawi, Zambia e a Republica de Zimbabué e finalmente o Corredor de
Nacala que liga a Repiblica de Malawi e a Republica Democratica de Congo.

Para as mercadorias consideradas de alto risco as Alfindegas tem feito o devido
acompanhamento fiscal e existe um tempo limite definido para o trinsito de
mercadorias, dentro do horario acordado entre as autoridades aduaneiras e a agéncia
de transito.

As mercadorias em regime de transito internacional sdo passiveis de uma garantia
num montante previsto por lei. Ao abrigo do regulamento de trdnsito em vigor no
pais, o montante da garantia isolada é de 100% da receita em risco, conforme mostra a
Tabela 2.

Ate 500000

De 500.001 a 1.000.000

De 1.000.001 a 2.000.000

Fonte: DM n®° 10/2002 de 30 de Janeiro.

A verificagdo das mercadorias é feita na base de aplicago dos métodos de avaliagdo de risco,
além da utilizagdo do scanner (no porto de Maputo). Os selos ¢ as marcas fixadas pelas

autoridades aduaneiras estrangeiras sdo aceites nas operagdes de transito aduaneiro.




3.4 Nivel de Entendimento do sector privado inquerido, sobre a Implementacio

das medidas de Facilitacio do comércio em Mogambique

Esta sec¢lo pretende aferir, entre os importadores/exportadores, o seu nivel de
percepgdo sobre as medidas de FC relacionadas com os artigos V, VIII ¢ X do GATT
1994, abordando assuntos relacionados com a liberdade no trénsito internacional,
encargos e formalidades, procedimentos aduaneiro de recurso e também, indagar

sobre as suas necessidades e prioridades em relagéo essas medidas.

Como se pode notar no grafico 4 abaixo, cerca de 50% dos respondentes entendem
que o acesso e disponibilidade de informagdo € fraco, por esta razéio foram unanimes
em discordar com esta questdo. Enquanto que 21.4% aceita que ha disponibilidade e
acessibilidade facil da informagdo. Cerca de 50% dos inqueridos responderam que 0s
regulamentos aduaneiros e os documentos necessarios também ndo estio disponiveis.
Os respondentes apontam ainda que as alteragles dos regulamentos e dos requisitos
ndio sfo disponibilizadas a tempo e convenientemente. Que as leis e regulamentos e
decisGes judicirios estejam a ser aplicados de forma uniforme, imparcial e de forma
razodvel (57.1%).

Em média, cerca de 14.7% dos respondentes ndo tem opinido sobre as medidas de

Facilitagio do Comércio, plasmados nos artigos do GATT 1994 em anilise, pelo que

pode se entender que hd um gap entre a oferta e a capacidade de absorgdio de
informagio das PME.

Em Mogambique, existe um mecanismo formal e efectivo de consulta do sector
privado para participar no processo de formulagfio de politicas a varios niveis e em
diferentes formas. Mas, o sector privado entende que os seus comentarios muitas
vezes ndo sdo tomados em consideragdo. Consequentemente, 0s mecanismos ndo sio
muito efectivos, facto que leva que cerca de 64.3% dos respondentes discordem da
existéncia de tais mecanismos, conforme mostra o grafico 2 abaixo. Enquanto que
71.4% dos respondentes concordam que ainda continua excessiva a documentagdo
exigida aos importadores e exportadores e isto consome muito tempo no processo de

desembarago de mercadorias, contrariamente a opinido de 21.4% dos respondentes.




Cerca 78.6% dos respondentes consideram que os direitos e outros encargos pagos
pelos exportadores e importadores sdio razo4veis, da mesma maneira que concordam

que as penalidades s@io reduzidas e razoaveis.

Segundo alguns respondentes (cerca de 50%) ainda se verificam pagamentos
arbitrarios e irregulares exigidos na liberalizagdo de mercadorias. Contudo, 35.7%
discordam com a existéncia deste problema, enquanto que 14.3% dos respondentes

ndo tem opinido sobre o mesmo.

Grafico 3: Nivel de entendimento de implementagfo das medidas de Facilitagdo
do Comércio pelo Sector Privado em Mogambique

Assuntos ligados a Facllitag2o do Comércio
[ @ Dscorde B Soam opinide

Fonte: Resultado da entrevista feita pelo autor (Setembro e Outubro de 2006).
Legenda

Os procedimentos ¢ Regulamentos Aduanciros publicamente disponiveis e acessivels

Os encargos, regulamentos ¢ procedimentos disponibilizados prontamente

As leis, regulamentos ¢ decisBes aplicados de forma uniferme

O recurso para o3 comerciantes esti disponivel ¢ opera eficientemente

Existem mecanismos formais e efectivos de consulta para ¢ sector privade

Existe um sistema efectivo de regras que permitem aos importadores, obter regras de classificaglio
A documentacXo exigida aos importadores/exportadores € excessiva

Os direitos ¢ outros encargos pagos pelos exportadores ¢ importadores s3o razodveis

As penalidades est¥o reduzidas ¢ s3o razodveis

Pagamentos arbitririos ¢ irregulares exigidos na liberalizag3o de mercadorias

R ol T T ¢ T =V = B~ o -

Facilidades de submiss3o da documentagio &s autoridades competentes
Reduglio do tempo de desembarage de mercadorias pela informatizagio e automatizagio das Alfindegas e dos

procedimentos
O tratamento de mercadorias em trinsito ndo é discriminatério
As mercadorias em trinsito s3o objecto de dircitos ¢ encargos razodveis

Os regulamentos ¢ procedimentos para mercadorias em trinsito sdo claramente definidos

—momg—

As viaturas cm trinsito s3o permitidas a usar rolas mais convenientes para o seu destino.

Do total dos respondentes 92.9% concordam que a redugio do tempo de desembarago
de mercadorias pela informatizagio e automatizagio das Alfandegas e dos

procedimentos sfo factores essenciais para a redugfio dos custos transaccionais.




No que diz respeito as questdes relacionadas com o trinsito regional e internacional,
50% dos respondentes foram unanime em afirmar que o tratamento de mercadorias
em trinsito ndo ¢ discriminatério sendo o0 mesmo sentimento expresso em relagio aos
regulamentos e procedimentos que sdo claramente definidos. Cerca de 57.1% dos
respondentes concordam ainda que as viaturas em trénsito s3o permitidas a usar a rota
mais conveniente para o seu destino, o que significa que ao ha obrigatoriedade do uso
das rotas previamente destinados pelo governo. Entretanto, 21.48% deles néo

concordam com a medidas e 21.42% ndo tem opinido sobre 0 mesmo assunto.

34.1 Prioridades do Sector Privado na Facilita¢io do Comércio

De acordo com os resultados da pesquisa (ver a grafico 3 abaixo), cerca de 42.9%
inqueridos representando o sector privado, deu maior aten¢io 4 redugio e
simplificagio da documentagfo ao classifica-la como elevadissima. Enquanto que
14.3% apontam como prioridade mais baixa, a automatizagio e computarizagdo dos
Procedimentos, assim como por exemplo, o uso dos sistemas electrénicos para os
pagamentos de direitos e outros impostos. Como prioridade mais elevada, 57.1% dos
respondentes indicaram o estabelecimento de guichés de informacfo ou de centros de
atendimento, bem como a melhoria de coordenagiio entre as instituigdes envolvidas no

processo de importagio/exportagio, particularmente nos documentos exigidos, através

da criag#o de uma Janela Unica, para a submissdo Gnica € colecgdo de todos os

documentos comerciais.




Grifico 4: FC em Mocambique: Pertpectivas das necessdades & Prioridadesno antendimento do Sector Privade
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Fonte: Resultado da entrevista feita pelo autor (Setembro e Qutubro de 2006).

Para 42.9% dos inqueridos, o estabelecimento de um sistema de regras avancadas

afigura-se de prioridade elevada. O sector privado considera ainda que a
implementacdo do sistema de Trinsito Regional e Internacional é também uma
prioridade elevada. O regulamento actual de transito € considerado oneroso, por causa
do valor de garantia que é exigido para cobrir o valor dos direitos aduaneiros em risco
no territério mogambicano, que € considerado elevado. Pois, 0 operador tem que ter

outro valor para prestar a garantia noutros paises.

Dos 70 respondentes inquiridos 35,7% consideram que 0s subornos e outras préticas
de corrupgdo no seio dos funcionarios aduaneiros envolvidos no desembarago e
libertagdo de mercadorias, ainda estdo nos niveis assustadores, havendo necessidade

de intensificar a redugfo ou mesmo a eliminagdo destas.

Cerca de 28.6% dos respondentes consideram que a publicagdo e disseminagio de
regras e regulamentos aduaneiros através da Infernet, o estabelecimento de um
sistema de controlo avangado para permitir aos importadores obter o valor aduaneiro,
classificagdo pautal, e as regras de origem das mercadorias, 0 estabelecimento de

mecanismos de recurso, seja a prioridade mais baixa.

Cerca de 57.7% dos inqueridos indicaram o desenvolvimento dos recursos humanos e
os restantes no desenvolvimento das infra-estruturas, conforme mostra o grafico 4

abaixo, com particular atengfio para os recursos humanos.




B Prioridades identificadas pelo sector privado

Fonte: Resultado da entrevista feita pelo autor (Setembro e Outubro de 20086).

Os mesmos consideram que melhorias nestas areas podem ajudar no despacho e
libertag3o rapida das mercadorias, resultando na redugdio de custos adicionais que tem

sido o maior problema para nos seus negocios.

3.4.2 Problemas identificados pelo sector privado na implementacio das
medidas de FC.

De acordo com os resultados de pesquisa demonstrados na tabela 3, cerca de 42.9%

dos respondentes representando o sector privado considera que a verificagdo e a
libertagio de mercadorias como sendo as dreas mais problematicas para exercer o
negdcio no pais. Apesar da Ordem de Servigo, emitida pelas autoridades aduaneiras
ter anunciado que as verificagdes seriam completados dentro de 2 horas, na verdade

ainda levam mais tempo, sendo esta a 4rea que o sector privado sofre custos extras.

Tabela 3: Problemas identificados pelo sector privado.

Valor Aduaneiro

Classificacdo Pautal

Pagamento das Multas e de outros Encargos
Fonte: Resultado da entrevista feita pelo autor (Setembro e Outubro de 2006).

A segunda 4rea mais problemdtica apontada pelos resultados da pesquisa estd
relacionada com a Avaliagdo Aduaneira, seguida da Classificagiio Pautal das
Mercadorias (42.8%). Segundo os inqueridos, apesar das Alfindegas terem adoptado

0 Acordo da OMA sobre Avaliagio Aduaneira de Mercadorias, quase sempre as




facturas anexas aos despachos submetidos pelos importadores, ndo tem sido aceites
pelos oficiais aduaneiro, usando o seu poder discricionério.

Do mesmo modo, considerando a falta de coordenag3io entre as Alfindegas e outros
departamentos, a classificagdo tornar-se num problema, embora Mogambique tenha
adoptado o Sistema Harmonizado de Codificagio de Descri¢io de Mercadoria (HS).
Isto resulta muitas vezes na correc¢do da classificag®o dessas mercadorias resultando
no acréscimo dos valor a pagar ou mesmo considerar-se uma infracgio fiscal que

pode resultar na confiscag¢do das mesmas e dos meios a favor da fazenda nacional.

Cerca de 42.9% dos respondentes consideram o pagamento das penas € outros
encargos como sendo o terceiro problema no processo de importagdo/exportagdo de
mercadorias. Eles consideram os pagamentos feitos pelo armazenamento, o
parqueamento de viaturas na MPDC, a visualizagdo da mercadoria nos contentores

através do Scanner serem bastante onerosos.

Adicionando aos problemas anteriormente abrangidos pelo questionario, alguns
respondentes indicaram problemas especificas dentro do pais que tem resultado em
custos extras no negdcio. O sentimento do sector privado revela que no pais hé
dificuldades no processo de importagéio/exportagdo, causadas pelos procedimentos e
regulamentos internos. Assim, todos consideram que encontram dificuldades na
sequéncia burocratica do percurso do despacho, desde o escrutino inicial até a saida
das mercadorias. Segundo eles, ha falta de transparéncia e imparcialidade na tomada

de decisdes por parte de alguns oficiais das Alfindegas. A existéncia da ITS nas

estincias aduaneiras faz com que haja demoras o processo de desembarago de

mercadorias nas Alfandegas.




3.5 Implicagdes para as Negociages da OMC sobre a Facilitacio do Comércio

Nesta sec¢fio pretende-se compulsar sobre as prioridades das medidas de facilitagio
do comercio que deviam ser tomadas em considera¢co nas negocia¢des em curso na

Organiza¢8o Mundial do Comércio.

3.5.1 Prioridades das Medidas de Facilitagdo do Comercio a serem
consideradas para incluir no Acordo

O sector privado entende que em geral o estado actual de facilitag#o de comércio em
Mogambique ainda estd aquém dos niveis desejados, embora considerem que com
mais empenho podia se alcancar algumas melhorias. Este sector ndo vé o estado
actual da facilitac3o de comércio como problema sério para o comércio, pois, muitos

problemas por eles enfrentado, s#o principalmente internos.

Mog¢ambique ainda ndo fez nenhuma proposta para o Grupo de Negociagdes da OMC
sobre a Facilitagdo de Comércio. Porém, as propostas submetidas por diferentes
paises individualmente ou em grupo sobre o assunto como parte das negociagdes,

podem mostrar o impacto positivo e negativo no comércio de Mogambique, se de

facto forem negociados. Embora o sector privado n#io tenha enfatizado a importéncia

dos assuntos sobre o transito, os funcionarios do governo entrevistados durante o
estudo, tomam o trinsito como elemento critico para facilitagdo do comércio em

Mogambique.

O artigo V do GATT 1994 que fala do trénsito internacional de mercadorias ¢ de
particular relevancia para Mogambique e para outros paises do interior. Para facilitar
o fluxo de mercadorias de e para um pais do hinterland, vérios meios de transporte
deviam ser disponiveis. Assim, Mogambique devia, individualmente ou em grupo,
fazer uma proposta para gozar do direito de transito aplicAvel & mercadorias
transportadas por todos os meios de transporte incluindo oleodutos e linhas de

transmissdo.

O mesmo artigo garante a liberdade de trinsito por rotas mais conveniente para

transito internacional. Ndo concede liberdade de trinsito por todas as rotas. Isto limita
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a escolha dos paises do interior. Ao mesmo tempo, nfio deveria a liberdade de trénsito
ser vista apenas como um acesso para ¢ mar. Qs paises do hinteriand especialmente
os PVD’S deveria thes ser reservados o direito de escolher as rotas e meios de
transporte. Além de mais, o pais de trénsito deveriam garantir o tratamento nacional
em todas as mercadorias em tréinsito independentemente da rota € meio de transportc;,
usado. As medidas de FC tidas para acelerar o desembarago aduaneiro de
de

internacionalmente aceites, 0 desembarago baseado na anélise e avaliagio de risco,

mercadorias, tais como, os procedimentos desembarago  antecipado,

etc., também deviam ser aplicados indiscriminadamente as mercadorias em transito.

O mesmo artigo garante o direito as partes contratantes, 0 movimento de mercadornas
via territério de um pais de trinsito. Mas a defini¢do dessa mercadorias ainda néo esta
clara. Entdo, esta defini¢do de mercadorias com larga cobertura devia incluir produtos

tangiveis e intangiveis.

35.2 Propostas dos outros membros da OMC

Grande parte das propostas submetidas por paises membros da OMC, contém
assuntos que parte deles ja estio em implementa¢o em Mogambique. A tabela 4

abaixo, mostra o estagio actual das medidas de FC no palis.

Tabela 4: Situacdio actual d

1. Publicagfio de Regulamentos comerciais

2. Publicagiio de Provisdes sobre Penalidades

3. Publicagdo via Internet

A, Publicagio

Disponibilizagio de
Informagdo

a. Publicagdo na Internet dos elementos ligados ao
Artigo X do GATT 1994

b. Publicagiio na Internet de Informagfio especial no
contexto da sequencia dos procedimentos € outras
exigéncias pare importagio de mercadorias num
temitério do pais membro (W/13)

4. Notificagdio dos Regulamentos do Comercio

5. Estabelecimento de balcdes de atendimento /SNEP/
Centros de Informagiio

B. Periodo de tempo que
scpara a Publicagdc da
Implementagio

1. Intervalo entre a Publicagiio ¢ a entrada em vigor

N
¥
X
v.

Entre 15 a 30 dias

C. Consulta €
Cometimento sobre novas
regras ¢ emendas

1. Censultas iniciais ¢ compromissos sobre novas
regras ¢ emendas

N. Com  diversas
associagdes ccondmicas

2. Informagdo sobre o objectivo da Politica

q

D. Regras Avangadas

1. ProvisBes de Regras Antecipadas

X

E. Procedimentos para o

1. Direito de Recurso

d




2. Libertagdo de Mercadorias em processo de Recurso

Y. Constituigiio de fiel
depositirio

F. Outras Medidas para
elevar a Imparcialidade e
Ni#o- Discriminagfo

1. AplicacBo uniforme dos Regulamentos do Comércio

v

2.Manuntegdo e reforo de Integridade ¢ Conduta Etica
entre os Oficiais Aduvaneiros

V Criado o Gabinete de
Controlo Intermo

a. Estabelecimento do Codigo de Conduta

V. Implementagio da
Declaragio de Arusha

b. Sistema Informatizado para Reduzir/Eliminar

Discrigdes

V. TIMS

c. Sistema de Penalizagiio

. Previstos no
Contencioso Aduaneiro

d.  Assisténeia Técnice para  criar/Desenvolver
capacidades pama prevenir ¢ Controlar os Oficiais
Aduaneiros

V. Divisfio de Formagio
dos R.H. da ATM

¢. Programa de Formagdio ¢ Capacitagio  dos

Funciondrios

¥. Regular, Anual ou
Bienal e sempre que for
necessirio

f. Mecanismos de Coordenagio e Controle

V.

G. Direitos e Outros
Encargos ligados com
importagio ¢ Exportagdio

1. Disciplina Geral em Taxas de Direitos e Qutros
Encargos Impostos sobre ou ligadas com Importagiio e

Exportagio.

V. Todos sdo fixados por
lei

a. ParBmetros Especificos pama Taxas e outros
Encargos

V.

b. Publicagiio/Notificagio
Direitos/encargos

sobre taxas de

V. Por BR ou Ordem de
Servigo

c. Proibigio de Exigéncia de Direitos/encargos nilo
publicados

d. Periodo de Revisdo de Direitos/encargos

e. Pagamentos automatizados

2. Redugio/Minimizagdo do nimero de diversidades de
taxas/encargos

H. Formalidades ligadas
ao processo de

Importagiic ¢ Exportagdo

1.Disciplina scbre as formalidades/procedimentos ¢
Dados/Documentagio  exigida em conexfio com

Importagio ¢ Exportagio

a. Ndo Discriminagdo

b Periodo de Revisio de Formalidades e outras
Exigéncias

¢. Redugio/Limitagio das
Documentagiio exigida

Formalidades e da

d. Uso dos Padres Internacionais

e. Cédigo Aduanciro Uniformizado

f. Aceitagio de disponibilizagdo de Informagio
comercial e das respectivas Copias

g. Automatizagio

V. TIMS (RENA)

h. Janela Unica/ Unica Submissdo dos Documentos

X Em estudo

i. Eliminagdo de Inspecgfio Pré-Embarque

j. Dar mandato para o uso dos Despachantes
Aduaneiros

1. Missdes Consulares

1. Praibigdo de Exigéncia de Consules Comerciais

J. Desembarago [
Libertagéo das
Mercadorias

1. Rapido Desembarago e Libertacfio das Mercadorias

a. Inspecgiio Pré —Embarque

V. Tem lista negativa

b. Procedimentos rdpidos para remessas ecspeciais

V. DUA

c. Analise e Gestio de risco para Operadores
autorizados

d. Auditoria Pés - Desembarago

. Separar a Liberalizagiio do Desembarago

2.Estabelecimento e Publicaglio do tempo Médio de
desembarago e de libertagio de Mercadorias

V. Ainda nio ¢ publicado

K. Cooperagiio de
diferentes Agéncias nas
fronteiras

1.Coordenagiio das actividades entre as Instituigdes que
operam nas fronteiras

V. Agricultura, Saiide,
Policia e Migracdo

L. Classificaglio Pautal

1. Critérios e objectivos para classificagiio

v

M. Assuntos relacionados
com as Mercadorias em

1. Fortalecer a Ndo - Discriminagéio

v

2. Dusciplinas sobre as Taxas € cutros Encargos

v




Transito Intemacional

a. Publicagio das taxas, encargos e proibigio de
exigéncia daquelas que no foram publicadas

V. Através do BR ou
Ordem de Servigo

b. Actualizaghio PeriGdica das taxas e encargos

v

c. Disciplina mais efectiva sobre encargos para
mercadorias em trinsito

v

d. Troca permanente de informagdo entre as

autoridades dos paises vizinhos

V. Sempre que for
necessério

3. Disciplina nas Formalidades e Documentos exigidos
para triinsito

N

a. Actuahzag¢do periddica

v

V. Em via de uso do
SADS00

b. Redugdo e Simplificagdo

<. Harmonizag#io e Padronizagio v

d. Promogio de Acordos Regionais sobre Transito V. SADC- ART

¢. Despacho simplificado para certas Mercadonias ¥

f. Limitagfio de Controlos e VerificagSes Y. Uso do Scanner no
Porto de Maputo

g. Selagem v

h. Cooperagdo ¢ Coordenagfio scbre 8 Documentagio
exigida

i, Monitoria

{. Regime/Garantia do meio de Transporte definido

4. Melhoria de Coordenagdo ¢ Cooperagio

a. Entre as Auteridades

b. Entre as Autoridades e o Sector Privado

Fonte: Autor, com base nos dados fornecidos pela Direcgiio de Politicas e Procedimentos da DGA,
2007

Analisando o estagio actual de implementagdo das medidas de facilitagio do comércio
em Mogambique, como mostra a tabela acima no que diz respeito a publicagldio e
disponibilizagdo de informagio, importa referir que ainda no foram publicados na
pagina das Alfindegas, os aspectos ligados ao artigo X do GATT 1994. Também no

foram ainda estabelecidos os balcdes de atendimento nem centros de informagdes.

Nio estdo disponiveis provisdes legais para o estabelecimento do sistema de regras de
decisdo antecipadas, do sistema de pagamento automatizado, bem como a eliminagfo

das exigéncias de inspecgio pré-embarque.

E de referir que as Alfindegas continuam a exigir que as mercadorias

importadas/exportadas sejam libertadas depois de terminar todo o processo de
desembarago. Isto da entender que ndo existe ainda a separagio entre a liberaliza¢io

do desembarago aduaneiro.




Algumas propostas foram apresentadas pela Bolivia, Mongdlia e Paraguai
(TN/TF/28); Comissdo Europeia (TN/TF/35); Peru (TN/TF/30) e pelo grupo Paraguai,
Ruanda e Suiga (TN/TF/39)%.

Estas propostas, podem ser implementadas num esfor¢o basico, mas nio como um
compromisso assumido. A reciprocidade ndo deveria ser aceite pelos PVD’S e o
tratamento diferenciado é necessario na implementagdo de algumas propostas. Outras

propostas sdo mesmo inaceitaveis.

B hitp:fiwww.twnside.org.sg/title2/twninfo218 htm




IV CONCLUSOES E RECOMENDACOES

4.1 Conclusiio

A facilitagdo do comércio desempenha um papel importante para o crescimento do
comércio internacional, na medida em que elimina barreiras invisiveis. Os artigos V,
VIII e X do GATT 1994 fornecem a base para liberdade de trénsito, taxas e
formalidades aduaneiras que serdo aplicadas no processo de importagdo/exportagio e
na publicagdio e gestdo dos regulamentos com vista a acelerar o movimento, e

libertagdo de mercadorias (incluindo mercadorias em transito).

A quarta Conferéncia Ministerial da OMC realizada entre 9 e 11 de Novembro de
2001 em Doha—Qatar, incluiu a facilitagdo de comércio no seu pacote de programas
de trabalho, conhecido como Programa de Desenvolvimento de Doha (DDA) ou July
Package. Porém, criou uma divisfio séria entre o Norte e Sul. Mas a adopcéo do
pacote de Julho, aceite pelo Conselho Geral da OMC em Agosto de 2004, abriu

caminho para as negociagdes sobre a facilitagio do comércio.

Mogambique é também membro da OMC desde 1995. Contudo, como se pode
perceber da comunidade dos comerciantes, a facilitagio de comércio ainda constitui
um problema neste pais. Esta comunidade frisou que as politicas, e os procedimentos
estabelecidos em relag#o a facilitagiio de comércio constituem um problema enorme,
o0 que subentende que as reformas na 4rea aduaneira deviam continuar, com vista a se

alcangar os niveis desejados

As principais dreas que necessitam de reformas incluem o desenvolvimento de
recursos humanos e das infra-estruturas. A automatizagfio dos servigos aduaneiros
encontra-se numa fase adiantada, contudo muitas estdncias e postos fronteirigos, nio
possuem estes servicos. Ha necessidade de estende-los para outras zonas mais

recénditas.

No dmbito das negociagBes em curso OMC, viérias propostas sobre as medidas de FC

tem sido submetida para a apreciagio pelo respectivo comité. No entanto, algumas




propostas a serem negociadas, podem ter implicagdo negativa nas relagdes comerciais
de alguns paises membros, incluindo Mogambique. Por exemplo, em Mogambique
dar menos importincia a documentago fisica pode ndo ser possivel neste momento.
Da mesma maneira a, introdugio de libertagdo antecipada pode resultar em perdas
significativa da receita numa altura em que sistema de auditoria pés-desembarago

ainda esta na sua fase embrionéria.

Consequentemente, os paises membros precisam de ser cautelosos e fazerem esforgos
combinados para alcangar um consenso na adopg¢do das medidas essenciais da FC, por
forma a que estas apresentem um benéfico para todos e acessiveis para os paises
membros. Mas, na verdade ndo existe o one size fits all (uma medida que serve para
todos). E dado aos constrangimentos de recursos nos Paises em Desenvolvimento, a
preocupagio € maior na criagfo de capacidades para implementar medidas intensivas
em capitais/tecnologias. Entdo, as medidas de FC serdio negociadas considerando a

assisténcia técnica e financeira necessarias.

4.1 Recomendacgdes

Apesar de se notar melhorias significativas nos trabalhos das Alfindegas, hd que
resolver ainda muitos problemas persistentes, nomeadamente, proceder as correcgdes
necesséarias a legislagdio sobre avaliagio aduaneira e rever o sistema de verificacio e
ajustamento dos casos suspeitos de subfacturagio por forma a assegurar o
cumprimento dos principios do Acordo sobre Avaliagdo da OMC. Maior divulgagdo e
disponibilizagio de manuais de interpretacdo da legislagio para auxiliar o
entendimento consentdneo da mesma, proceder-se 4 formagio permanente tanto dos
funcionarios aduaneiros como dos importadores, a criagfio de condigdes logisticos e

meios técnicos que facilitem o desembarago rapido das mercadonias.

Aumentar os niveis de utilizagio dos sistemas electrénicos, na realizag3o de tarefas

diversas, tais como: a verificagio da autenticidade dos certificados de origem,

selecgdio ¢ andlise de risco, e dos pagamentos electrénicos, pois, estas acgdes irdo

permitir a redugfio do tempo de despacho e também libertagfio dos funciondrios para
fazer outras tarefas e ajudar significativamente na redugio da possibilidade de

ocorréncia de casos de corrupgao.




Maior disponibilizagdo de informagfo actualizada na Infernet para informar e educar
o pablico o que significa destacar uma equipa de funcionarios que se dedicard a
manutengdo da pagina. Proceder a introdugo e implementag#o de pontos de contactos

directos com os operadores econdmicos.

Uma vez todos os paises da Africa Austral estio empenhados na implementagio do

Documento de Trédnsito Comum (SAD500), e todos os outros possuem 0 ASYCUDA,
como o sistema automatizado de dados das alfindegas concebido pela UNCTAD,
Mogcambique encontrard sempre dificuldades na transmissfio de dados, pelo facto
deste utilizar o TIMS, que ¢ incompativel com 0 ASYCUDA. Nestes termos, as
Alfindegas de Mogambique devem aventar a possibilidade de aquisi¢do de alguns
programas standards de gestdo de dados, de forma a possibilitar a troca destes com os

seus vizinhos no presente e no futuro

As Alfindegas devem rever os procedimentos para o reembolso de direitos e de outras
taxas, indevidamente pagos, para torna-los simples. Também devem encontrar formas
de qualquer estincia aduaneira estar ligada a base de dados central do Departamento
da Pauta, Valor e Regimes aduaneiros, para permitir o acesso rdpido pelos técnicos,

em caso de necessidade de determinagio do Valor aduaneiro duma certa mercadoria.

O scanner montado no porto de Maputo é uma das razdes que os operadores
econdémicos evocam como sinal de falta de confianga nas Alfandegas.
Particularmente, s#o os custos que lhes inquietam e n3o o uso do scanner
propriamente dito. As Alfindegas dever3o trabalhar na educagfio do sector privado,

resgatando deste modo a transparéncia neste projecto especifico.

Os operadores econdmicos reconhecem que actualmente, o tempo de desembarago
situa-se entre 3 a 4 dias; 60% dos despachos sdo desembaragados em 48 horas.
Contudo, as Alfindegas deverdo providenciar programas permanentes de
assisténcia/educacio (ex. semindrios/workshops, literatura explicativa) visando educar
as empresas de pequena e média escala sobre como proceder para o desembarago de

mercadorias.
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Anexos

ANEXO I: LISTA DE AVALIACAO _DE MOCAMBIQUE PARA AS
NEGOCIACOES SOBRE A FACILITACAO DO COMERCIO A NiVEL DA

OMC

(Uma versdo simples desenvolvida pela OMC, baseada na lista de verificagdio da OMA)

Perguntas

Respostas e Comentarios
Sim=1; Nio=0

Assuntos relacionados com o artigo X (Publicacdo e Gestdo de

Publicac¢io/Disponibilizacio da Informacio

regulamentos comerciais)

Estdo publicados os seguintes itens?
o Leis

» Documentos necessirios

Praticas operativas padronizadas

Tempo de desembarago padronizado

Procedimentos aduaneiros especiais

Classificagdo pautal

Avaliagio aduaneira

Isengdes, proibigdes e restrigdes

Taxas de direitos e de outros impostos

Outros encargos

Arranjos administrativos e outros requisitos

Planos de gestdo

Pauta

Decisdes judiciarios

e Acordos celebrados com outros paises

QOutras?

Havera alguma informagdo relevante, relacionada com as
Alfiandegas ¢ o MIC disponivel por via de Internet?

Havera alguma informagdo relevante, relacionada com as
alfandegas e o MIC disponivel:

o Escritorios das Alfindegas

Embaixadas

Consulares

Reparti¢des do comércio

Gabinetes do governo

e Instituigdes pibiicas

Qutros?

Haverid alguma informagdo relevante, relacionada com as
alfindegas e o MIC disponivel na lingua inglesa, francesa ou
gspanhola?




Havera algum pagamento exigido pelas Alfandegas pela
provisio da informagio?

Quando esses pagamentos sdo feitos, os custos limitam-se
apenas ao servigo fornecido?

Havera informagio relevante disponivel para qualquer
proposta de mudanca de regras ou de novas exigéncias para as
partes interessadas a serem tomadas em consideragio?

Serd que as Alfindegas publicam todas as propostas de
mudanga ou de novas exigéncias que irdo entrar em vigor?

Sera que o sector privado tem oportunidade para
contribuir/desenvolver /influenciar/ perguntar sobre todas as
propostas de mudangas sobre novas exigéncias que entrardo
em vigor?

Sera que as Alfiandegas tém encorajado o ptiblico e os
operadores para comentarem sobre todas as propostas de
mudangas que entrardo em vigor?

As Alfindegas tém instalado os servigos de informacao, tais
como:

Balcdo de atendimento aos clientes

L ]
o Secclo de informagdes
¢ (Contacto cliente/comerciante

Centro de chamadas

QOutros?

Poder

Existira um sistema legislativo nacional que estabelece

provisdes apropriadas para limitar o poder das Alfandegas?

Sera que a legislagio nacional estabelece o poder as
Alfandegas dentro de um periodo especifico?

Sera que as regras relativas aos procedimentos garantem
oportunidade para recurso no sentido de se rever um processo
judiciario?

Sera que a administragdo garante o limite do poder na:

» Avaliagdo Aduaneira

o Classificagdo Tarifaria

» Regras de origem

» Qutros propositos aduaneiros?

Recurso e Revisido dos processos

A nivel interno, havera um mecanismo de recurso e revisio de
processos estabelecido?

A nivel interno, haverA um mecanismo independente de
recurso e revisdo de processos?

Haverdo provisdes estabelecidas para um recurso iniciado nas
Alfandegas?




Haverdo provisdes estabelecidas para um recurso posterior a
uma autoridade independente das Alfandegas?

Haverado provisdes estabelecidas ao direito de um recurso final
as autoridades judicidrias?

Para os processos de recurso hd um limite do periodo
especifico de tempo?

Haverdo bens libertos que aguardam os resultados de um
recurso?

Ha confianga para outras formas de garantias exigidas?

Gestio

Ter-se-a estabelecido um sistema para monitorar ¢ avaliar o
desempenho das Alfindegas contra os padrdes e/ou
indicadores estabelecidos?

HaverA um programa de formagdo estabelecido nas
Alfandegas para os procedimentos de despacho aduaneiro de
mercadorias?

Todos os oficiais das Alfandegas estio formados em matérias
de integridade?

Haverda um cédigoe de conduta desenvolvido e implementado
pelas Alfindegas?

Sistemas e procedimentos

As Alfindegas estdo informatizadas?

Havera um preenchimento electrénico dos documentos?

As Alfindegas e outras agéncias compartilham a informagio
electrénica?

Os procedimentos de despacho de chegadas antecipadas sio
usados?

As administragdes garantem a liberalizagdo/procedimentos de
despacho para qualquer categoria de bens?

As administracdes tém especificado o valor minimo ou o
montante de direitos e taxas abaixo dos quais ndo serdo
exigidos direitos e outras taxas?

Havera procedimentos para o despacho de remessas urgentes?

Os dados poderdo ser submetidos antes da chegada dos bens?

Os bens poderio ser libertos antes de se cumprir com todas as
formalidades de despacho aduaneiro?

Havera alguma restrigdo em termos de peso ou valor para
remessas urgentes?

As administragdes usam a analise de risco para determinar as
mercadorias que deviam ser verificados?

O sistema de controlo das Alfandegas inclui o controlo
baseado na auditoria?

As autoridades aduaneiras autorizam os operadores que com
0s seus registos satisfazem as condiges para procedimentos
especiais e simplificados?

Para operadores autorizados:

s As mercadorias podem ser libertas sobre a provisio de
minima informagio com o despacho completo iniciado

e ‘
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e finalizado subsequentemente?

¢ Qutras?

Assuntos relacionados com o Amgo VIII (Encargo e Formahdades ligados & exportag¢do e

importagio)

Havera um pagamento exxgldo pelas Administragdes pelo
fornecimento da informagio aos comerciantes?

Os encargos para as Alfandegas reflectem os custos dos
trabalhos executados?

Esses encargos sdo publicados?

Q montante?

O tempo necessario?

Entidade que impde os encargos?

Como € que o pagamento ¢ feito?

O montante dos encargos ¢ publicado via Internet?

Assuntos relacionados com o Artigo V (Liberdade no
Mercadorias)

Trinsito Internacional das

Ha ja um sistema de transito internacional de mercadorias em
implementagio no pais?

A U 1 ansi i m i i
H4 um sistema de trinsito regional em implementacdo no
pais?

O territério aduaneiro encontra-se rodeado de outros paises?

H4 corredores de trinsito estabelecidos dentro do territério
aduaneiro?

Ha uma rota de trinsito definida?

H4 uma rota de trinsito acordada em consulta com os
operadores?

Havera um mau uso do sistema de trinsito no territorio
aduaneiro?

H4 uma rota definida para o transito de todas as mercadorias
de alto risco?

As Alfandegas exigem a escolta de todas as mercadorias de
alto risco?

H4 um tempo limite imposto as mercadorias em transito?

Serdio os Postos Fronteirigos - e Estidncias Aduaneiras
sustentaveis para as operagdes efectivas do transito
internacional dentro do territério aduaneiro?

Haverd um horario coordenado com as outras administragdes
aduaneiras para o transito Internacional?

O Controlo e outras responsabilidades na fronteira sio
coordenados com outras agéncias?

Documentacio

A declaragdo de mercadorias € exigida para todas
mercadornias?

Ha pagamento de alguma taxa ou encargo relativo ao trinsito

aduaneiro?




Ha um sistema de garantias internacional em implementacio
na administragdo?

A caucglo e/ou garantia € exigido para todas as mercadorias
em trinsito? :

Hia um depdsito em numerario (cash) exigido para
mercadorias em transito?

Os seguros e/ou garantias sdo liquidados logo? (de imediato),
da mesma maneira que a obngagdo tem sido cumprida?
Verificacdo

As verificagdes das mercadorias em trinsito baseiam-se na
aplicagdo dos métodos de avaliagdo de risco?

Operadores autorizados

Ha procedimentos simplificados estabelecidos para
consignatarios autorizados envolvidos nos procedimentos de
trinsito?

Selagem - : X _
Os selos e as marcas de identificagdo fixados pelas
autoridades estrangeiras siio aceites para as operagbes de
trinsito aduaneiro?

Este questiondrio foi desenvolvido pela OMC baseado na lista de avaliagd@o prépria
da OMA '




ANEXO II : INQUERITO SUBMETIDO AO SECTOR PRIVADO

1. Entendimento do nivel de implementac¢do dos Artigos V, VIII ¢ X do GATT
1994 em Mogambique.

Por favor indica o grau de concordincia ou discordancia para cada afirmagio que

se segue:

1.1

Operadores

relevantes,

procedimentos

publicamente disponiveis e acessibilidade facil:

aduaneiros e

regulamentos

Discordo
vigorosamernte

Discordo

Discordo
levemente

Sem
opinido

Concordo
levemente

Concordo

Concordo
plenamente

1.2 A informacdo sobre os encargos, regulamentos e procedimentos sdo

disponibilizados prontamente € convenientemente ao publico,

Discordo
vigorosamente

Discordo

Discordo
levemente

Sem
opinido

Concordo
levemente

Concordo

Concordo
plenamente

1.3 Leis, regulamentos e decisdes sio aplicadas de forma uniforme, imparcial e

razoavel.

Discordo
vigorosamente

Discordo

Discordo
levemente

Sem
opinido

Concordo
levemente

Concordo

Concordo
plenamente

1.4 Um sistema para recurso dos comerciantes e/ou das decisdes das autoridades

aduaneiras esta disponivel e opera eficientemente.

Discordo
vigorosamente

Discordo

Discordo
levemente

Sem
opiniio

Concordo
levemente

Concordo

Concordo
plenamente

1.5 Existem mecanismos formais ¢ efectivos de consulta do sector privado que
permitem aos operadores comerciais comentar sobre as propostas de mudangas de
procedimentos e regulamentos aduaneiros, antes da sua emissio e implementagio.

Discordo
vigorosamente

Discordo

Discordo
levemente

Sem
opinido

Concordo
levemente

Concordo

Concordo
plenamente

1.6 No terreno existe um sistema efectivo de regras que permitem aos
importadores, obterem regras limitadas a areas especificamente: (ex. Classificagdo
tarifaria, valor aduaneiro, regras de origem).

Discordo
vigorosamente

Discordo

Discordo
levemente

Sem
opinido

Concordo
levemente

Concordo

Concordo
plenamente
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1.7 A documentagdo exigida aos importadores/exportadores € excessiva e
consome muito tempo.

Discordo

vigorosamente

Discordo

Discordo
levemente

Sem
opinido

Concordo
levemente

Concordo

Concordo
plenamente

1.8 Em meédia, os direitos € outros encargos pagos pelos exportadores e
importadores sdo razoaveis (isto €., S3o limitados aos servigos prestados pelas

autoridades).

Discordo

vigorosamente

Discordo

Discordo
levemente

Sem
opinido

Concordo
levemente

Concordo

Concordo
plenamente

1.9 As penalidades e a boa minimizagio da violagio dos regulamentos aduaneiros

(ex., devido aos erros de di

gitagdo) sdo reduzidas e razodveis.

Discordo

vigorosamente

Discordo

Discordo
levemente

Sem
opinido

Concordo
levemente

Concordo

Concordo
plenamente

1.10 Pagamentos arbitrarios e irregulares sdo sempre exigidos;para o processo de
liberalizagio das mercadorias nas Alfandegas. '

Discordo

vigorosamente

Discordo

Discordo
levemente

Sem
opinido

Concordo
levemente

Concordo

Concordo
plenamente

1.11 E facil submeter a documentagdo comercial/aduaneira necessiria s
autoridades competentes para ser aprovada.

Discordo

vigorosamente

Discordo

Discordo
levemente

Sem
opinido

Concordo
levemente

Concordo

Concordo
plenamente

1.12 A informatizacgdo e automatizagéo das Alfandegas e dos ;procedimentos tém

reduzido a média do tempo de desembarago das mercadornias.

Discordo

vigorosamente

Discordo

Discordo
levemente

Sem
opinido

Concordo
levemente

Concordo

Concordo
plenamente

1.13 O tratamento de mercadorias em trinsito nio ¢ discriminatdrio (isto €., as

mercadorias im

portadas ndo sdo descriminadas com base na sua origem e/ou destino).

Discordo

vigorosamente

Discordo

Discordo
levemente

Sem
opinido

Concordo
levemente

Concordo

Concordo
plenamente

1.14 As mercadorias em trinsito sio objecto de direitos e encargos raz

oaveis.

Discordo

vigorosamente

Discordo

Discordo
levemente

Sem
opinido

Concordo
levemente

Concordo

Concordo
plenamente




1.15 Os regulamentos e procedimentos para mercadorias em trinsito sdo
claramente definidos e amplamente disponiveis.
Discordo Discordo | Discordo | Sem Concordo | Concordo | Concordo
vigorosamente levemente | opinido | levemente plenamente

1.16 As viaturas em trinsito sdo permitidas a usar a rota mais conveniente para o
seu destino.
Discordo Discordo | Discordo | Sem Concordo | Concordo | Concordo
vigorosamente levemente | opimidio | levemente plenamente

2. Em quais de todas as seguintes areas encontras mais problemas (por favor
seleccione 4 4reas mais problematicas e organize-as pelo ranking de 1 a 4
(1=Mais problematico, 4=muito menos problematica).

a) Obter uma licenga de importagdo

b) Classificacdo tarifaria

<) Submissdo dos documentos do despacho

d) Identificagio da origem das mercadorias

e) Pagamento das penas e outros encargos

fy __ Valor aduaneiro

g) Exigéncias técnicas e fitossanitarias
Verificagio e libertagio das Mercadorias
Outros (por favor especifigue)

Ha problemas e ineficiéncias relacionados com o comércio, regulamentos e
procedimentos aduaneiros no pais que resultem em custcus 51gn1ﬁcantes (ou
perdas) no seu negocio? ___Sim; __ Nio.

Se sim, por favor expligue (quais sdo os custos da documentagdo comercial e
constrangimentos resultantes dos regulamentos do comércio e das alfindegas, como
percentagem do valor da transacgdo? Quais dos procedimentos. e regulamento do
comércio e das Alfindegas sdo mais onerosos no seu negocio? Como poderiam ser
melhorados?

4. Poderia enumerar todas as dificuldades que mais encontra na exportagio/
importagdo no pais causadas pelos procedimentos e regulamentos internos ou
dos procedimentos e regulamentos no pais dos seus compradores
(fornecedores)? :




\l

a) Maioritariamente dos procedimentos ¢ regulamentos internos,
b} Maioritariamente dos procedimentos e regulamentos externos.

Por favor explique como sdo exigidos:

5. Identificando as necessidades e prioridades da facilitagio comercial em
Mogambique.

Por favor indique o nivel de prioridades que seriam aceites pelo governo para cada
uma das seguintes medidas, com vista a facilitagio do comércio internacional a
reduzir os custos nos seus negocios (por favor leia as medidas antes de decidir sobre
o nivel de prioridade para cada uma delas: 0 = prioridade. mais baixa; | =
prioridade baixa, 2 = prioridade média,; 3 = prioridade elevada, 4 = prioridade mais
elevada; 5 = prioridade elevadissima.

5.1 Publicacdo e Disseminagio em tempo oportuno das regras e regulamentos (ex.
através da Internet).

5.2 Estabelecimento (ou melhoramento em termos de eficiéncia) de guichés de
informagdes ou centros de atendimento para actualizacio de mformacao sobre os
procedimentos comerciais.

5.3 Estabelecimento (ou melhoramento em termos de eficiéncia) de mecanismos
de consulta, através dos quais 0s comerciantes fornecem mputs sobre as novas
propostas de emendas e regulamentos.

5.4 Estabelecimento (ou methoramento em termos de eficiéncia) dos mecanismos
de recurso fora das autoridades aduaneiras ou agéncias relacionadas para os
diferendos dos comerciantes nas decisdes das Alfandegas e outras autoridades.

5.5 Estabelecimento (ou melhoramento em termos de eficiéncia) de um sistema de
controlo avancado, que permitira aos importadores obter regras, limitadas a certas
areas especificas (ex. Classificagio tarifana, valor aduaneiro, regras de origem).

5.6 Iniciar e, se possivel terminar, o preenchimento da declaracdo, antes da
chegada das mercadorias no territério aduaneiro (baseado na submissdo da declaragio

de mercadorias € outros documentos). __

5.7 Separar a liberaliza¢io dos procedimentos de despacho, isto €, permitir gue as
mercadorias sejam _libertas antes de completar todas as formalidades aduaneiras.
Reducdo e Simplificacdo da documentagio exigida para importagio e exportagio.

5.8 Harmonizacio e Padronizacio dos documentos exigidos, com base nos
padrdes internacionais. ___




5.9 Melhoria da coordenagéo entre as instituigdes relevantes, particularmente nos
documentos exigidos, ex. através de gstabelecimento duma Janela Unica para
submissio unica e colecgdo de todos documentos comerciais,

3.10 Automatizacio_e computorizagdo dos procedimentos, ex. Submissio e
aprovagdo da declaracdo e do manifesto de carga, incluindo os pagamentos
electronicos de direitos ¢ outros impostos devidos.

3.11 Melhoria nas verificagdes_aduaneiras e no controlo de procedimentos,
exemplo, uso sistematico da andlise do risco para determinar as mercadorias a serem
examinadas, critérios claros para os canais verde e vermelho e para o canal especial
para operadores autorizados, correio expressos. __ :

5.12 Elimina¢io_do suborno e outras préticas de corrupgiio dos oficias envolvidos

no despacho ¢ liberalizagdo e mercadorias importadas. __

5.13 Implementacio do sistema de trinsito Regional e Intemacnonal baseado nos
padroes [+ pratlcas mtemac&onms

Outras (por favor especifique):
a. Desenvolvimento de Recursos Humanos
b. Desenvelvimento de Infra-estruturas




ANEXO III: RESULTADOS DO INQUERITO SUBMETIDO AO SECTOR
PRIVADO
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ANEXO IV: DADOS

Ano 1997 1958 199 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 |
Receita Aduaneira (mdc em M) 14506 173341 25931 57480 43878 54056] 64442] 72653 68984] 10.7%.1)
Produto infemo Bruto - PIB (mdcem Mt) | 42.859.3] 48.274.3] S1.9132] 58.3546] 7654490 96,883.5) 113,902.5] 133.510.4] 1530406 1856957
Percentagem da Receita Aduaneirana PIB]  3.4% 36%| 40|  99%| sTh]  se%| st saw|  ss%]  se%

Fonte: Departamento de Anélise e Previsdo da DGA, 2006

Ano 1997 1998 1999 2000 2001 2003 2004
Exportagdes (F.0.B) 5,769.0 27831 3.461.1 7.325.7] 15,4723 21,280.5] 32,4048
importagbes (F.0.B) 10,823.0 5.575.9 8.688.1] 221390| 252167 29,043.8] 450151
Receitas totals 1.450.6 1,733.4 25203 57480| 43878 68,4442 7.285.3
Crecimenio das Importagdes -48.5% 55.8% 154,8% 13.9% 28.2% .565.0% 23.1%
Crescimento das receitas totg 19.5% 45.0%) 127.3%) -23.7% 23.2% 12.7% 22.5%

Fonte: Departamento de Anélise e Previsdo da DGA, 2006




ANEXO V: DESPACHOS ADUANEIRO ( DS, DU, DUC E SADSOOIGUIA DE

CIRCULACAO RODOVIARIA)




SAD 500 - CUSTOMS DECLARATION FORM T, DECLARATION A OFFICE OF DESTINATION OR DEPARTURE

2. EXPORTER/CONSIGNOR - OFFICE CODE MANIFEST NUMI

REGISTRATION NO, ASSESSMENT NO

) I | o

8. MPORTER/CONSIGNEE 3 7. DECLARANT REFERENCE KO,

[ 10 5 13A. INVOICE NO. AND DATE

(o] ] ea] ] 2] [}

14, DECLARANT/AGENT 15 14, 17. 17A. OWNER CODE 17B. REBATE USER CODE
COE €oo coD

20, CELIVERY TERMS

18. IDENTIFICATION, DATE AND NATIONALITY OF 19, CONT |22. CURRENCY AND TOTAL VALUE 23. RATE OF EXCHANGE
TRANSPORT AT ARRIVAL -AINER

21. IDENTIFICATION, DATE AND NATIONAUTY OF 3. FINANCIAL DATA 24. OTHER COSTS DETAILS
TRANSPORT AT FRONTIER Currency

27. PLACE OF DISCHARGE

11 |11

79, £ !.c»cmou OF GooDS

rE'iEI i | | 3 OTHER COST
M. 32 [TEM NO. [33. COMMODITY CODE
PACKAGES | penn g

AND
oEscRipTioN |NUMBERY

OF GOCD3

INSURANCE

33. GROSS MASS
NUMBER & (KG3)
TYPE OF |

PACKAGES

NET MASS 35 QUOTA
CONTAINER K3

" C 1 T

DESCRIPTION ARY DECLARATICN / PREVIOUS DDC

zZm— -

1. SUPF. UNIT 17 CUSTOMS VALUE [G3V.HM
(FCY )
; CREATE NUMBER — DEDUCTEUVALUE — DEDUCTED QUANTITY
ADDITIONAL EX WAREHOUSE CODE [45. GTHER

INFORMATION! { ] l - l i { “““““ —! QUANTTNES
1T | L

“ZmETamaow

PRODUCED I . .
POCUMENTS REMOVAL IN BOND (R.1.B.) NC, DATE & OFFICE REBATE CODE 48. STATISTICAL VALUE

r 1 - ! !
41 TYPE | DUTY/TAX BASE RATE 48. ACCOUNT CODE 49, IDENTIFICATION OF WAREHCUSE/TIME
CALCULATICN LOGT

OF DUTIES I_ " "__‘ | r‘l | |
AND TAXES

SUMMARY OF TOTAL DUTIES AND TAXES

TOTAL DUTIES & TAXES

AMOUNT OVERPAID

AMOUNT UNDERPAID
OTHER

TOTAL PAYABLE

GUARANTEE Code | Imm |

DECLARATION FOR OFFICIAL USE

L the undersigrad of

being the {agent} haraby declare that the particulars hersin are

trss and cormect and comply with the provisions of the Customs and Exclas Act.
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DIRECGAO GERAL DAS ALFANDEGAS

Esla declaragio 4 usada somente para behs pessoais dos viajantes, que excedam a franquia”,

“duty free allpwance”,

s ANEXOD IV

'DESPACHO SIMPLIFICADO

anle {Nome de acordo com o passaporte)}
veller (Nama showm In passaport) .

sléncia Aduaneira

Nacionalidade

Validape
Nalionality

Validity
.

Passaporte
Passport

3. Meio de transporte / Method of trans

: 5, Data de entrada

s de procodBncia
niry of depaiture ; Date of entry
} i

A | o ik

Refaréncia do transporte {matricula, nr. voo, elc.)
Tranport ralerence (req's nr, flight, elc.)

S DE CONSUMO A IMPORTAR { GOODS TO IMPORT

Quanl. { Unid.

Descricio dos bens [ Dascription of goods Qty / Unit

A

Valor na moeda de compra
Valuya In currency of purchase

Taxa agregada(%) A pagar na moeda do conmpra
Aggregate Tax Payment dug in cumency of purchase
18] . <}
[A]x[B)/ 100

"Artigos da Mercearia / Groceries

46 % ‘.

Refrigerantes / Sofi drinks

46 Yo

Cerveja / Beel

105 %

: ~hos I Wines
i

105 %

Ulitras bebldas alcodlicas / Other alcoholic beveragoes

141 %

Tabaco [ Tobacco

1%

Perfurmes / Perfumas

90 %

Vestuario, Calgado / Clothing, Fooltwear

46 %

Moavels { Fumniture

48 %

Pegas, Partes / Parts, Spare parts

26 %

Quant. 7 Unid.
Qty / Unit

Cddigo Paulal

OUTROS BENS { OTHER GOODS Taritf Code

DescricAo dos bens / Description of goods [A]

Valor na moeda de compra
Value in clemency of purchase

Taxa aareoadat%} A paaar na moeda de compra
Aggrogate Tax Payment dua in cumency of purchase
i8] ' 1 S
. [A] x [B] /100

]

% : scriches complementaras dos bons: Ceracleristicas dos bens, quantidades, marcas, modelos elc.
H mplemantary description : Charactaristics, quantitios, brands, models, otc.

‘8. Moeda de compra - Cumency of purchase 9. Taxa de cAmbio - é:r.hangeualu

Tolal duly in currency of purchase  [6 C)

i
{1101x[9))

Total dos Imposlos na moeda de compra -
olal impostos em MTS - Total Duty In MTS

.

. ! 7. Imposlo de selo - Stamp Duty

§0,000,00

Imprassos - Forms loe "

5,000,00

OTAL A PAGAR - TOTAL TO PAY {[11] + (12] + [13])

| AVISO | WARNING

© NAOQ CUMPRIMENTO DA LEI ADUANEIRA PODERA RESULTAR EM PENALIDADES INCLUINDO A APREENSAQ DA MERCADORIA

FAILURE TO COMPLN WITH CUSTOMS LAW MAY RESULT IN PENALTIES OR FORFEITURE OF THE GOODS
| DECLARAGAO (DECLARATION)

|
!
!

! !
)
E] @ acordo com a Lei Aduaneira,

natura/ Signature

VERIFICAGAO

{ {assinatura Assinatura

Nome

abaixo assinado, declaro que as Informagdes contidas naste documento sdo correctas

I, the undersigned , d:eciare that he information contained in this document Is correcl and in an accordance wilh Customs Law.

Data/Date

'U‘ ‘ R V{IGLJ“.U 1\“‘1»;‘ {Jﬂj " ‘T: Toha I‘V“‘u;; : i ;Iali:i‘ff?n%y

t;u:?‘-r"'f‘ 2X !
r'uf}.mwn.\...-uau.’um WAL
TESOUREIROQ

Agsinatura

Noma
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REPUBLICA DE MOGAMBIQUE
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DIRECGAO GERAL DAS ALFANDEGAS

DOCUMENTO UNICO

Du

ANEXO i1

I:IDU ABREVIADO

§. Fornecedor / éxportador N* Contribuinta

2. Estancia

3. Regiine. 4, Fronteira {entrada/salda)

5, Manifesto

8. Data chegada/partida

7. N* doc ranspoile

8. N*de ;'egislo do meio de ransporie {contramarca)

9. Consignatarioimportador N*® Contribuinte

10. Tolal posicoes pautais

11. N* Iotal de volumes

Tt PR T A B
T ORI igi
N* ProcessofiXata

N*® Recoiln/data

Carlmbo

-
N* Importador

12. Pais embarque

13. N° da conta de pagamenio

14, Porto de desting

15. N® da garantia

16. Monlante da garantia

17. N® de seguranga dn oinnt'a

19. 1* Destino

20. Referéncla do declaranta

21. Mélodo de avaliaclc

18, Doclaranto

22, Forma do pagamenta e referéncias adicionais

23, Pais de destino final

24, Melo dge transporte 25. Nacionalidade

Y

26. Local descargafcanny,

!27. Condighos entregn 28, Método Pag SFundo
it

29, Perlodo previsto nu armazémvrdnsila

-}, Locolizacdo das mercadorias

31. Reglme e n® ammazém

32, Qutra informagao

34, Palses da (rAnsito pm" crdem scquéncial

33. Propriataria do velcule / condutor

35. Numeros dos selos

6. Paso bruta kg 37. Outros

38. Nomera do TIMS

39. N* da Isengfio/data

40, Codigo da isengio

41. Base legal

42, Fief‘ da cebertura cambial

41. Ref* do "procuroment”

44 Ref. do cutras licengas

m A, Marcas o numaros - N° contentores

B. Cod. procedim. all.

C. Cddigo pautal

0. Peso liquido

F. Moada externa (ME) .

G. Taxa de cAmbio

H, Valor FCB da factura em ME

J. Frete om ME

K. Seguro em ME

E. Descrigio da mercadoria Quanitdade

L. Outros cuslos

M. Valor CIF em ME

N, Valar CIF emn Msticals

i
1
!
i
|

0. Valor aduaneio CIF em meticais

[P. Tipo de volumes
1
|

Q. N® do volumes

R, Unidada / Classe

3. 1" Quantidade suplermentar

T. 2* Quantidade suplementar

U. Pals de origem

V. Codigo de acordo

W, Documento anterfor

X. Detathes da ¥cenga

Z. Documentos anexos

AA. IMPOSTOS |

CC. VALOR DEVIDO - METICAIS

DD. VALOR A PAGAR - METICAIS

|. Direitos aduanalios

/ imposio de consume especifico

lii, IVA

iv. Sobretaxa

v. TSA

EE. VALOR ADUANEIRD EM METICA!S

FF. Impostos

GG. VALOR A PAGAR - METICAIS

Carimbe

I Direltos aduanciros

it. Imposlo de consumo especifico

hil. VA

iv. Sobretaxa

, Ditae hora

v. TSA

vi. Imposto de selo

vii Qutros Imposlos ou toxas

Nome o Apelido

KH. Tolal

TESOURARIA

1. Tolal por oxtonso’

Eu

Aasinatura & data:

DECLARAGAO

abaixa assinado Importador/expontador ou seu representanta declary que as informagdes contidas neste docunento ¢ em quaksquer
outros documaontos anaxos estio corractas @ de acordo eom a Lei Aduanelra




ANEXO VI: LISTA DOS ENTREVISTADOS

. Agonias Macie - Chefe do Departamento de Acordos Multilaterais no MIC,
entrevistado no seu gabinete de servigo em Maputo, no dia 18/10/2006.

. Anchura Urcy - Chefe do Departamento de Pauta e Valor Aduaneiro na DGA,
entrevistada no seu gabinete de servigo em Maputo, no dia' 16/10/2006.

. Amaldo Guibunda - Despachante Aduaneiro, entrevnstado no seu escritdrio de
trabalho em Maputo, no dia 16/10/2006.

. Daniel Tovela - Chefe da Fronteira de R. Garcia - Alfandegas entrevistado no
seu gabinete de servigo em Ressano Garcia, no dia 21/10/2006.

. Fernando Anselmo - Chefe do Departamento de Politicas e Procedimentos na
DGA, entrevistado no seu gabinete de servigo em Maputo, no dia 18/10/2006.

. Gama Afonso - Despachante Aduaneiro, entrevistado no seu escritério de
trabalho em Maputo, no dia 16/10/2006.

. Gracinda Mathe - Chefe da Fronteira de Namaacha — Alfandegas entrevistada
no seu gabinete de servigo em Namaacha, no dia 21/10/2006.

. Guilherme Mambo - Director de Informatica e Estatisticas da DGA,
entrevistado no seu gabinete de servigo em Maputo, no dia 20/11/2006.

. Horacio Simio - Director de Politicas e Procedimentos na DGA, entrevistado
no seu gabinete de servigo em Maputo, no dia 22/11/2006..

. Maria Albertina - Chefe do Departamento de Relagdes Internacionais no MIC,

entrevistada no seu gabinete de servigo em Maputo, no dia' 30/11/2006.

. Susana Raimundo - Chefe do Departamento de Cooperagio Internacional da
DGA entrevistada ano seu gabinete de servigo em Maputo, no dia 01/12/2006.

e
-
. I
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