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RESUMO

O presente trabalho tem como objectivo propor um conjunto de
recomendagdes que visem a melhoria da interacgdo verbal nas
aulas de Lingua Portuguesa (LP), analisando essa préitica na
realidade escolar mogambicana.

Com este trabalho espera-se dar um modesto contributo,
fornecendo dados que permitam compreender a pratica pedagogica
nas aulas de LP, partindo da observagio feita na Escola Primaria
da Coop e na Escola Primaria Sdo Damaso, em turmas da 1® ¢ 5*
classes.

A hipdtese inicial, formulada, Durante as aulas de LP no EPI, o
espago de intervengdo verbal dos alunos é muito reduzido e cinge-
se, sobretudo, as interven¢des directamente estimuladas pelo
professor, foi confirmada ao longo do presente estudo com base
nos dados recolhidos e analisados, a luz de um conjunto de
pressupostos tedricos que evidenciaram fundamentalmente,
aspectos relacionados com a aula de lingua, o ensino-
aprendizagem da lingua portuguesa em Mogambique ¢ modelos de
analise da intervengfo verbal na sala de aulas.

Com o presente estudo concluin-se que o padrio interactivo é
muito estivel ¢ dominado pelo professor. A interac¢iio mais
frequente ocorre em “‘pergunta-resposta”. As intervengdes dos
alunos sdo muito reduzidas e limitadas, nfio havendo praticamente
espagos para intervengdes espontineas destes.

A investigagdo deixa como recomendacbes a adopgio de
metodologias de ensino mais activas e centradas no aluno,
valorizando-se mais, as intervengdes verbais destes.

O trabalho encontra-se estruturado em trés capitulos, para além da
introdugdo. No Capitulo I, Dindmica metodolégica, estdo descritas
a metodologia adoptada e as fases da pesquisa. No Capitulo II,
Pressupostos teoricos, apresenta-se o referencial tedrico. No
Capitulo 11, 4 interac¢do verbal nas aulas de lingua portuguesa
no ensino primdrio, apresentam-se € analisam-se os dados. Por |
fim, apresentam-se as conclusdes e recomendagdes.
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INTRODUCAO

A lingua portuguesa (LP) é, para a maioria dos mogambicanos, a lingua
segunda (L2) funcionando como meio de intercimbio entre os falantes das diversas
linguas bantu (LB) em Mogambique. Somente 6.0%' dos mog¢ambicanos possui a LP
como lingua materna (LM) e esta situagio é mais notdria nas zonas urbanas, numa
populagdo jovem com menos de 20 anos. Os restantes 94.0% da populacdo tém uma
das vérias LB como sua LM. Assim, a LP foi instituida, apés a independéncia, como
0 meio de comunicagio oficial entre os mogambicanos, tendo-lhe sido atribuida a
fungio de lingua de unidade nacional. A LP ¢ a lingua de ensino (disciplina
curricular com estatuto privilegiado e veiculo de transmissio dos conhecimentos de
outras disciplinas) e lingua de contacto com o mundo.

Os aspectos acima referidos impdem, por si s6, a necessidade de a escola
desenvolver habilidades/ competéncias na compreensdo/ manipulagio da LP nio s6
para garantir o sucesso escolar, mas, também, para permitir uma melhor insergio
social da crianga, face s exigéncias da vida quotidiana. Por isso, é importante que a

escola crie oportunidades para a crianga desenvolver uma competéncia linguistica’ e

comunicativa® em LP.,

Do meu contacto com a realidade escolar, pude verificar que, no final do
EP1, uma parte consideravel das criangas das escolas piblicas ainda ndo sabem ler,
cscrever e expressam-se com dificuldades, passando para o ensino primario do 2°

grau com sérias deficiéncias & varios niveis. Neste ambito, constatei o seguinte

' Dados do 11 Recenseamento Geral da Populagdo e Habitagfo realizado em 1997

2 Competéncia Linguistica - & o conhecimento que um falante tem sobre as regras de uma dada lingua.
!Faria et al 1996)

Competéncia Comunicativa - & o conhecimento que um falante de uma dada lingua necessita
possuir, de como usar as formas linguisticas apropriadamente. [Faria ef af 1996]




problema: durante as aulas de LP no EP1, os alunos tém poucas oportunidades
de se expressar oralmente de forma espontéinea.

Assim, nesta investigagdo, discuto a interacgfio verbal na sala de aula, mais
concretamente, o espago de intervencdo verbal dos alunos nas aulas de LP, no
Ensine Primério em Mogambique, pretendendo dar, desta forma, uma contribuigio
para o melhor conhecimento da pratica da interacgao verbal, na aula de LP.

O objectivo geral deste trabalho é o de propor um conjunto de
recomendagdes que visem a melhoria da interac¢dio verbal nas aulas de LP,
analisando essa prética na realidade escolar mo¢ambicana,

Com vista a alcangar este objectivo, formulei igualmente para esta pesquisa, um
conjunto de objectivos especificos, a saber:
- descrever a pritica pedagégica em duas escolas de Maputo, destacando a
realizagdo da intervengdo verbal nas aulas de LP, no EPI,

analisar a pritica pedagégica nas aulas de LP nas EPI, atendendo,

fundamentalmente, ao espago e tipo de intervengdo do professor e dos alunos;

propor um conjunto de recoméndacées que visem a melhoria da intervengio
verbal no PEA da LP, em Mogambique.

Face a problemitica do espago para a intervengio verbal do aluno na sala de
aula, defini, como hipétese inicial para este trabalho, a seguinte: Durante as aulas
de LP no EPI1, o espaco de intervenciio verbal dos alunos é muito reduzido e
cinge-se, sobretudo, as intervenc¢des directamente estimuladas pelo professor.

A presente pesquisa, é no meu entender, pertinente pois pretende-se dar um
contributo para: diagnosticar/caracterizar o PEA, a partir de uma observagdo directa
da realidade; contribuir para avaliagao de metodologias activas no PEA da lingua;

contribuir para a melhoria do PEA da LP, tendo em conta a funcdo e o estatuto que




ela assume a nivel escolar e a nivel social; motivar a realizagdo de outras pesquisas

sobre esta tematica ou outra(s) complementar(es).

Esta pesquisa apresenta-se estruturada em trés capitulos, para além da
introdugio:

No capitulo I - DINANICA METODOLOGICA, fago a descri¢io do método
¢ das fases da pesquisa.

No capitulo II — PRESSUPOSTOS TEORICOS, apresento o referencial
tedrico em que sdo abordadas questdes relacionadas com PEA, com a interacgio
verbal ¢ com o Programa de Ensino.

No capitulo IIl - A INTERACCAQ VERBAL NAS AULAS DE LP NO EPI
(1* E 5" CLASSES), faco a apresentagio e a anélise de dados, considerando as
turmas de cada escola. Nas conclusbes e recomendagbes apresento as ideias mais
relevantes de destaque nesta pesquisa e a par disso, deixo, também, algumas
recomendacdes consideradas pertineﬁtes, tanto para ultrapassar o problema que
identifiquei, como para, indicar alguns aspectos pertinentes que poderdo ser alvo de

futuras pesquisas.
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I. A DINAMICA METODOLOGICA
1. Metodologia e Percursos de investigagiio

A metodologia de investigagdo nesta pesquisa percorreu as seguintes etapas:

Primeiramente, construi a base teodrica, centrando-me em obras que abordam
a tematica do PEA da L1 e lingua segunda (L.2), a LP como L2 ou lingua estrangeira
(LE), a importincia da oralidade na aula de LP, a interacgfio verbal na sala de aula e
seus modelos de analise e, por fim, analisei programas de ensino de LP ¢ documentos
normativos de apoio ao professor. Nesta perspectiva, destacaram-se alguns autores
como CASTRO (1991), PEDRO (1992), DELAMONT (1983), FRIAS (1992),
LIBANEO (1990), BALL (1971), RECASENS (1999) que, em meu entender;
poderiam apoiar-me na analise de dados.

Seguidamente, seleccionei as escolas e as classes. Optei por trabalhar com 1°
e 5* classes, que representam as classes inicial e final do 1° grau de escolaridade,
base fundamental de aprendizagem onde se desenvolvem habilidades e competéncias
linguisticas basicas.

Parti, a seguir, para o0 momento de recolha de dados que foi feita através da
observagido directa. Para complementar as observagdes, servi-me de inquéritos
realizados aos professores e aos alunos da 5° classe, com o objectivo de criar uma
base de dados suficiente para a andlise e compreensdo da realidade.

De seguida, comecei por tratar os dados quer quantitativamente, quer
qualitativamente apresentando-os por escolas, tendo sempre presente a questio do
espacgo e momento de intervengdo dos alunos.

Pc-ar ultimo, elaborei as conclusdes do trabalho, levantando os pontos que me

pareceram mais relevantes ¢ deixei algumas recomendagdes que visam a melhoria do
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ensino-aprendizagem da LP em Mogambique, relativamente a este assunto
especifico, bem como, deixar “pista” para a realizagio de estudos que possibilitem

um conhecimento mais profundo da pratica pedagégica no pais.

2. As escolas seleccionadas
A escolha das escolas teve em conta dois critérios fundamentais; o primeiro, a nivel
dé ensino leccionado, o segundo, a sua localizagio.

A Escola Primaria da Coop (EPC) esta localizada numa 4rea residencial
urbana da cidade de Maputo, no bairro da Coop onde reside uma populagéo de classe
média‘alta. Porém, absorve uma populagdo estudantil heterogénea, proveniente dos
bairros Central, Maxaquene, Polana-cani¢o, Polana-cimento.

O caminho de acesso a escola é acessivel.

A escola ¢ feita de tijolos, cimento e coberta por chapas de zinco. Compde-se de 2
blocos, constituidos por 9 salas de aulas, 2 casas de banho, 1 secretaria (com a sala
do director, dos professores e a propria secretaria} ¢ um corredor cimentado que une
os dois blocos (que serve de drea de concentragio e recreio). A cantina da escola esti
a 3 metros dos blocos de aulas. O portdo principal esti permanentemente controlado
¢ um lateral que estd sempre fechado. A escola esta pintada e bem conservada. Existe
uma vasta area em areia para as aulas de Educagiio Fisica. A escola tem energia
eléctrica, telefone e dgua canalizada.

As salas de aulas sdo amplas com janelas enormes que deixam passar a luz
natural, mas estas nio sdo compativeis com o tamanho das turmas. O nimero de
alunos por turma é de 50 a 60. As salas t8m carteiras suficientes, secretaria do
professor, um quadro preto, pequeno e relativamente alto (tendo em consideragio a

altura das criangas da 1* classe). A sala de professores é relativamente pequena,




escura com uma mesa para aproximadamente 8 profes;sores ¢ algumas cadeiras. A
sala do director estd equipada com o minimo necessdrio (sem computador) ¢ serve
também de armazém dos materiais didacticos e de arquivo.

Em 2004, inscreveram-se 1.700 alunos e a maior parte destas criangas vdo
para a escola algumas acompanhadas pelos pais, outras pelos familiares ou
empregados domésticos. A escola conta com 2 secretarias, 5 funciondrios destinados
a limpeza e auxiliares da secretaria e 3 guardas que se alternam. A escola conta com
1 director/professor, 1 director pedag6gico/professor e professores. Para cada classe,
existe 1 professor responsavel que resolve os pequenos problemas e organiza
encontros semanais com outros professores para prepararem as aulas ou avaliages e
discusses sobre questdes pedagdgicas e depois reporta-as ao director pedagogico. A
escola conta com um alto grau de controlo centralizado realizado por inspectores

escolares e regista um forte envolvimento dos pais na vida escolar,

A Escola Priméria do Bairro Siio Ddmaso (EPSD) localiza-se na periferia
da cidade de Maputo, na area suburbana da Machava, no bairro Sio Damaso e
integra uma populagio de baixo rendimento e a populagio estudantil & homogénea. O
caminho de acesso & escola & todo em areia, dificilmente passam carros e, quando
chove, fica quase intransitivel. Os transportes piiblicos ficam distantes da escola.
A escola ¢ feita de tijolos, cimento e chapas de zinco. Actualmente, a escola compde-
se de 2 blocos constituidos por 11 salas de aulas, a secretaria (composta por 1
gabinete para o director muito pequeno, 1 gabinete para o director pedagdgico, 1
pequeno armazém e a sala de professores que funciona também como secretaria)
mais 2 salas de aula anexas A escola, 1 casa de banho para professores e 1 latrina para

os alunos. Existe uma drea cimentada e coberta que une um dos blocos & secretaria




da escola; uma grande area em areia para aulas de Educagiio Fisica e também usada
como caminho que a populagdo em geral, usa para encurtar a distincia. A escola niio
estd vedada e € de ficil acesso a pessoas estranhas. A escola ndo dispde de cantina,
mas tem nas mediagdes, vendedores ambulantes.
A escola ndo estd pintada e apresenta um aspecto de ma conservagio, nio tem
energia eléctrica, telefone e nem dgua canalizada.

As salas de aulas sdo amplas com janelas enormes em madeira que nio
deixam passar a luz natural ¢ ndo sio compativeis com tamanho da turma. O nimero
de alunos por turma situa-se entre 70 e 80. As salas de aulas ndo tm carteiras
suficientes fazendo com que uma grande parte dos alunos se sentem no chio, tém
secretdria do professor, um quadro preto, grande, largo, e colocado em boa altura,
tendo em conta os alunos da 1° classe. A sala dos professores (onde também funciona
a secretaria) é pequena, escura com uma mesa larga para aproximadamente 12
professores e bancos. O gabinete do director é muito pequeno, escuro e serve
também como arquivo. O gabinete do director pedagégico é ligeiramente maior e é
onde estdo disponiveis os materiais didacticos.

Em 2004, inscreveram-se 2.500 alunos e a escola é frequentada por criangas
do Bairro Sdo Damaso e arredores. A escola conta com apenas 1 secretario, 1 guarda
e a limpeza da escola ¢ feita pelos alunos (antes do inicio das aulas ou aos sabados).
Em termos de funcionamento pedagégico, este é assegurado por 1 director/professor,
1 director pedagodgico/professor e professores. Os professores ndo se retinem com
frequéncia e colam-se fortemente ao manual e ao programa estabelecido. Os
inspectores educacionais raramente se deslocam & escola ¢ os pais raramente
participam das reunides ou demonstram algum interesse em fazer 0 acompanhamento

das criangas e da actividade da escola.




3. Procedimentos de Recolha de Dados
3.1. A observacio realizada

A actividade de observagdo para este trabalho incidiu na pratica pedagdgica
quotidiana das escolas fundamentalmente no que se passou nas aulas de LP. Optei
por fazer uma observagio directa (no local), sistemitica (planeada) mas nio
participante de acordo com Rudio (1999), Ball (1971) € Pedro (1992). Além de
observar o comportamento dos integrantes do PEA, fiz o registo do ambiente
extemo.

A escolha deste tipo de observagdo deveu-se ao facto de procurar abranger
todo um leque de acontecimentos externos ao proprio acto de intervengio verbal que
pudessem ser relevantes para a analise.

As observagdes realizaram-se no segundo trimestre de aulas de 2004, sendo
que para a EPSD de finais Maio/04 a meados de Junho/04 e para a EPC decorreram
de finais de Junho/04 a principios de Julho/04.

Durante a observagio enfrentei algumas dificuldades como: o facto das turmas serem
extensas, dificultando, assim, a recolha de todo o material; a mudanca do
comportamento do professor e dos alunos durante as primeiras aulas assistidas € o
ruido das salas vizinhas (ex. na EPC, a construgdo das salas estd feita de forma que é
possivel ouvir-se claramente o que o professor da turma ao lado diz). Apesar destas

dificuldades julgo ter conseguido recolher dados suficientes para a pesquisa.




FACULDADE DE LETRAS E CIENCIAS SOCIAIS

3.2. Os Inquéritos

De forma a complementar a informagdo recolhida durante a observagio,
apliquei um inquérito aos alunos da 5° classe. O inquérito tinha como objectivos™:
conhecer as condigdes em que os alunos vivem; a lingua que mais falam fora da
escola; o interesse que tém sobre as disciplinas leccionadas; a opinidio dos alunos
sobre os professores e participagio dos alunos durante as aulas. Os alunos
responderam ds questdes sem grandes dificuldades, em aproximadamente 30
minutos. Em relagio aos alunos da 1° classe, o inquérito ndo foi aplicado dado ao
nivel de escolaridade.

O inquérito ao professor tinha como objectivos®: saber o nivel académico; a
LM € a lingua de uso mais frequente; como entendem a relagiio professor-aluno; as
relagbes que estabelecem entre contetdos e metodologia de ensino; que
metodologias de avaliagio adoptam e, como tratam os alunos que apresentam
dificuldades. Os professores tiveram a possibilidade de levar o inquérito e preenché-

lo em casa, uma vez que as questdes apresentadas aos professores requeriam alguma

atengdo e tempo de reflexdo.

* Ver anexo 2 - perguntas niimeros 3, 4, 5, 6, 10, 11, 15, {6 e |7
5 Ver anexo 4 - perguntas nimeros 1, 2, 3,5,6,7,9, 10, 11 ¢ 12




PRESSUPOSTOS TEORICOS
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I1. PRESSUPOSTOS TEORICOS
1. A aula de Lingua
1.1. O Processo de Ensino-Aprendizagem da L2 e LE

O ensino e a aprendizagem sio duas actividades interligadas que contribuem
para o desenvolvimento do homem e da sociedade em geral.
Para Gomes et af (1991: 5), o ensino é um conjunto de acgdes que se destinam a
Sfornecer informagées e a transmitir conhecimento. A eficdcia do ensino ¢ medida
pela quantidade e qualidade dos conhecimentos transmitidos. Ainda de acordo com
0s mesmos autores, a aprendizagem é um conjunto de acgdes que levam as pessoas a
adquirir conhecimentos, com o apoio do professor ou por si s6s. A eficacia da
aprendizagem ¢ medida, pela quantidade e qualidade dos conhecimentos adguiridos.
Ela representa um processo de procura e de interesse pelos conhecimentos e
informac@o disponivel.
Pode-se, assim, compreender que ensino-eprendizagem significa a articulagio entre

as actividades transmiss&o e aquisi¢do de informagdo e de conhecimento.

Para que o aluno seja capaz de adquirir conhecimentos, precisa estar
preparado para ouvir e compreender o que os outros dizem. No entanto é preciso
estar-se bem claro sobre a fun¢do do professor numa sala de aula, Dykstra (1978)
apud Fisher et al (1989:87) afirmava que:

[...] quanto ao papel dos professores, espera-se, minimamente, que tenham

um conhecimento adequado da matéria que ensinam, que saibam qualquer

coisa sobre 0 modo como os alunos aprendem e se desenvolvem e que sejam
capazes de inventar experiéncias de ensino-aprendizagem a luz das duas

consideragoes. Quanto aos alunos, espera-se que estejam interessados em ser




alunos, em desenvolver as capacidades de ouvir uma exposigdo feita pelo
professor e em adquirir as capacidades de leitura e compreensio de uma

materia.

Actualmente, este pensamento estd ultrapassado, pois com a evolugio da
sociedade ¢ do préprio conhecimento, o professor passou a ser considerado uma
fonte de informagdo a juntar-se a muitas outras. Assim, o papel do professor é
basicamente o de orientar e garantir que os alunos tirem proveito das suas aulas.
Quanto ao papel do aluno, este deve deixar de ser simplesmente ouvinte ¢ passar a
ser mais participativo e interventivo nas aulas. Como prova desta mudanga de
mentalidade, autores como Libdneo (1990) ¢ Gomes et al (1991) debrugaram-se
sobre a fungdo do professor. Libaneo (1990:81) afirma que

a tarefa principal do professor é garantir a unidade diddctica entre o ensino

e aprendizagem, através do processo de ensino. (..) O professor planeja,

dirige e controla o processo de ensino, tendo em vista estimular e suscitar a

actividade propria dos alunos para a aprendizagem.

Na mesma perspectiva, Gomes e? al (1991:9) acrescenta que a fungdo do professor
ndo ¢é so transmitir o saber como também de facilitar e orientar a aprendizagem,
despertando o interesse € apoiando os alunos na interacgdio com os problemas, os
conhecimentos ¢ as experiéncias. Deve, contudo, ser um elemento  criador e
fomentador de motivagio, a fim de despertar o interesse e de manter o empenho dos
proprios alunos ao longo do processo.

No entanto, esta responsabilidade ndo ¢ apenas do professor, isto porque fora
da escola, na sua rotina didria, a crianga também tem possibilidade de adquirir novos

conhecimentos. Para distinguir estes dois tipos de aprendizagem, Libaneo (1990:82)
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refere-se a: Aprendizagem Casual, que é quase sempre espontinea, surge
naturalmente da interacgdo entre as pessoas € o ambiente em que vivem € a
Aprendizagem Organizada que € aquela que tem uma finalidade especifica, em que
se visa aprender determinados conhecimentos, habilidades, normas de convivéncia
social. E na escola que sio organizadas as condigbes especificas para a transmissio e
assimilagio desses aspectos.

A questdo do PEA também € observada por Amor (1993:62), que ao reflectir
sobre o ensino da LM parte do principio que a entrada na escola, a crianga ja
conhega os sons da lingua e respectivas regras de combinagdo. Porém, quando essa
lingua € L2 ou LE da crianga, como € o que acontece em Mogambique, este principio
normalmente ndio se verifica, pois nem todas as criangas mogambicanas tém este
dominio da lingua ao entrarem na escola. Dai que se torna imperioso que o docente
adopte metodologias adequadas e crie um ambiente propicio a aprendizagem de uma

nova lingua.

Segundo Gomes et al (1991:21, 22) as técnicas de ensino-aprendizagem
podem ser: trabatho individual, trabalho em grupo, actividades integradas, expressio
dramatica, jogos didacticos. A escolha destas técnicas esta ligada a diversos aspectos
pedagogicos como: a motivagdo e as experiéncias dos alunos, etapas do PEA que os
alunos percorreram, o tipo de dificuldades e o tempo disponivel.

No PEA da LP como L2 ou LE Gomes et al (1991:35) considera que este s6
se realiza quando existe comunicagio. Assim, professor deve ter em conta que:

- a comunicac¢do oral é a primeira forma de comunicagdo que o aluno deve
dominar;

- a iniciativa de os alunos comunicarem deve ser aceite e encorajada,




- a aprendizagem da leitura e da escrita deve partir das aquisicoes orais;

- as actividades de comunicacdo propostas aos alunos devem, gradualmente
desenvolver as capacidades de ouvir, compreender, falar, ler e escrever,

- a aprendizagem deve ocorrer sempre em situacdes de comunicagdo que
motivem os alunos a participar,

- o professor deve criar condigbes que favorecam a aprendizagem através do
treino sistemadtico da oralidade, da leitura e da escrita.

No campo das metodologias de ensino de uma L2 ou LE, segundo Gomes et
al (1991:37), hé principios comuns indispensaveis que o professor deve ter em conta,
tais como:

- aproveitar as capacidades e aptidbes naturais dos alunos;
- ajustar os fins, objectivos e fun¢des da educagdo, de acordo com o nivel de
aprendizagem;
- encorajar os alunos a serem participantes,
- levar os alunos a aprenderem a comunicar, comunicando;
- utilizar formas comuns de lingua corrente;
- propor actividades que exijam, simultaneamente, compreensdo e produgdo de
mensagens.
A aprendizagem dos alunos para quem a LP é uma L2 ou LE faz-se
progressivamente. As respostas destes podem iniciar-se por gestos, combinagéo de

duas ou trés palavras, até chegar a frase e, depois, 4 construgio de texto.




1.2. A importincia da Oralidade na Aula de LP
Como )4 referi, a LP em Mogambique tem o estatuto de lingua oficial e apesar de
ser conhecida e falada por cerca de 40%° da populagio, niio constitui LM para a

grande maioria da populagio mogambicana.

Na perspectiva de Stroud & Gongalves (2000) a LP € vista como LE e como
L2. Como a lingua estrangeira (LE) ¢ aprendida por via instrucional, com exposicéo
a lingua-alvo no contexto restrito da sala de aula a lingua segunda (L2) ¢ adquirida
em ambiente natural, com exposi¢do a lingua alvo ndio s6 na escola mas também no
seio da comunidade em que vivem os aprendentes.

De acordo com investigagdes feitas por Gongalves & Diniz (2004) esta é a
situagdo tipica do meio rural em que a LP é uma LE, pois é aprendida e usada na
sala de aula, sobretudo, através do contacto com o professor e com os livros
escolares, sendo pouco frequentes as situagdes de comunicagio em que ¢ falada em
ambiente natural. No meio urbano existem mais fontes de acesso a LP, porque, para
além das escolas ela ¢ também usada pela comunidade. Assim, mesmo para as
criangas com linguas maternas bantu, o portugués ndio é uma lingua totalmente
estranha para elas quando entram para a escola, ocupando assim a posigio de L2.
Perante este quadro, os professores t€m de reflectir sobre a forma de planificar as
aulas de LP e encontrar a metodologia de ensino mais adequada para os diferentes

casos.

E certo que em Mogambique o PEA da LP faz-se em ambicnte de sala de

aula, isto ¢, grande parte dos alunos dificilmente utiliza a LP fora das situagbes

® Gongalves, P e Diniz, M.J. (orgs). Portugués no Ensino Primdrio. Estratégias e Exercicios. Maputo:
INDE, 2004




pedagégicas. E fundamental que o ensino-aprendizagem se centre no aluno criando
oportunidades de aprendizagem, desenvolvimento € uso desta lingua.

De um modo geral, o grande objectivo na aprendizagem de uma L2 ou LE é permitir
a comunicagio. Para que todos os alunos sejam capazes de comunicar ¢ pertinente
que os deixem falar para depois aprenderem a ler e escrever. Este objectivo é uma

responsabilidade para a escola e para o professor de LP, fundamentalmente.

Segundo Amor (1993), o estatuto da oralidade, na aula de LP, manteve-se e
mantém-se normalmente subvalorizado. Isto deve se a convicgio de que, sendo o
oral a primeira forma de comunicagéo que a crianga adquire, ndo € necessario releva-
lo,_ pois, necessario seria, incidir e investir mais na escrita como habilidade mais
complexa e que se adquire posteriormente. Uma outra causa possivel da
subvaloriza¢do da oralidade, de acordo com a mesma autora, € a insuficiéncia de
material cientifico que aborde com profundidade esta questdo. Amor, salienta que,
estudos realizados sobre o registo de aula permitiram verificar que os professores
falam trés ou quatro vezes mais do que a totalidade dos alunos, o que significa que a

aula, normalmente ¢ o espago de intervengio verbal do professor.

O estatuto da oralidade observado por Amor (1993} corresponde, muitas
vezes, a postura do professor primério. Contudo, € preciso mudar esta postura, esta
pratica adoptando-se metodologias que fagam do aluno, o centro do PEA,
proporcionando situagdes para uma postura muito mais participativa em busca do
conhecimento novo.

De acordo com estudos sobre ensino-aprendizagem da oralidade realizados por

Gongalves & Diniz{2004:95), as autoras argumentam que falar é a expressdo oral da




propria organizagdo mental. E exactamente no momento em que o aluno fala qﬁe 0
professor deve analisar com ele a adequagiio das suas produgdes as intengdes
comunicativas, isto ¢, desenvolver no aluno possibilidades para a sua interacgio
social. O professor deve estimular o aluno a comunicar-se oralmente, deste que
estejam criadas condigdes, oportunidades para o fazer sem constrangimentos.

Amor (1993:66) também releva a importincia de se estimular a oralidade, admitindo
que (...) o aperfeicoamento da expressdo oral do aluno exige entdo que no espago
pedagogico se criem momentos para exercicios da palavra com propositos

diversificados, o que significa também o respeito e atengdo a palavra do outro (...).

Dado que a maior responsabilidade é a do professor, Noronha (1996:7)
acrescenta que este, por sua vez, podera querer saber como lidar com os seus alunos
para os incentivar a dar o rendimento maximo, com reflexos nfo s6 na auto-
realizagio do docente como no desenvolvimento de todas as potencialidades do
discente.

Estudiosos desta matéria como Gomes et al (1991), Recasens (1999) e Gongalves &

Diniz (2004) propdem que sejam:
- utilizados jogos que despertem o interesse dos alunos como jogos de percepgio
auditiva (ex. imitagdo de sons de animais); meméoria visual e situa¢fio no espago
(ex. encontrar diferengas); pronincia, expressio e memdnia auditiva (aumento de
palavras para que seja repetida pelo aluno seguinte, lista de palavras que nmam,
selecgdo de poemas e cancgdes simples); mimica e voz (imitar algum personagem
para tentar adivinhar quem ¢); teatrais (Adaptar um texto do livro curricular em

peca de teatro);




- tratados de temas motivadores como a vida familiar; o dia-a-dia; os trabalhos na
machamba; futebol; os tempos livres; a saiude; a alimentagio; etc.
Este tipo de dindmica na sala de aula é extremamente rentavel para a aprendizagem
por parte do aluno, porque ele tende a ficar desinibido, a expressar-se
espontaneamente, possibilitando, durante a comunicagdo oral, que o professor
detecte qualquer tipo de desvio, anomalia e o oriente para que estes aspectos sejam

por ele ultrapassados.

2. A Interacgiio Verbal
2.1. A interacc¢io verbal na sala de aula

Como ja referi anteriormente, o0 PEA sd se realiza quando existe
comunicagio,
A comunicagdo, segundo Antdo (1997) pode ser o processo pelo qual se efectua o
intercimbio de informagdo. O meio pedagogico engloba varios tipos de
comunica¢io, no entanto, constitui foco deste trabalho, a comunicagio verbal, ou
seja, a interacgdo verbal.
Nos ultimos anos, os estudos sobre a interacgdo verbal tém sido privilegiados em
contextos pedagdgicos como pratica da comunicagdo e tém sido de grande valia para
detectar problemas relacionados com o PEA, a questio da lingua e as implicagdes
esses discursos realizados na aula, tém no contexto exterior ao da sala de aula.
Viarios sdo os autores que se referem a “interac¢do verbal”. Segundo Delamont
(1983) a interacgdo verbal na sala de aula € um acto de «dar e receber» entre
professor e aluno. Para Castro (1991) interacgéo verbal € actividade de comunicagdo
verbal que supde a permuta dos papéis de locutor e alocutdrio. Por sua vez Malamah-

Thomas (1991) afirma que a interacgdo verbal significa agir reciprocamente,
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actuando uns sobre os outros. E no contexto pedagégico, o professor age sobre a
turma mas a subsequente reacgdo da turma modifica a sua préxima acgéo e assim,
sucessivamente. A reacgdo da turma torna-se ela propria uma acgio evocando a
reacgdo do professor, que influéncia a sua subsequente acgdo. Existe um padrdo
constante de mitua influéncia e de reajustamento. Por ultimo, Faria (2003) defende
que interacgdo verbal ¢ uma espécie de acgio conjunta que envolve a produgdo de
sentido por parte de quem fala e a compreensdo por parte de quem ouve.

Estas concepgdes sdo convergentes e complementares. Encontramos nelas
elementos como acgio, comunicagio, linguagem, alternincia de acgdes, emissor,'
receptor que se envolvem no acto de interagir. Assim, posso considerar interacgao
verbal na sala de aula como sendo a comunicagdo verbal que se realiza entre
professor/aluno/professor e aluno/aluno, alternando-se os papéis de emissor/receptor.
Contudo, devo acrescentar que a interacgdo verbal na sala de aula s6 pode ser
entendida quando se percebe o seu contexto, isto &, deve-se estudar a sua localizagdo
no tempo e no espago e compreender o fundo organizativo e educativo em que eles
se inserem.

No que respeita & aula de LP, a condigio fundamental para a aquisigdo/
aperfeigoamento da competéncia comunicativa & a sua pratica em situagdes de

comunicagio, pois como refere Amor (1993:67) (... Japrende-se.a falar falando (...).
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2.2. Modelos de andlise da interaccdo verbal

A fim de se compreer;der quando e como se realiza a interacgdo verbal na
sala de aula, muitos foram os estudiosos que se dedicaram a criagdo de modelos para
a analise destes processos. Destes destacaram-se: Bellack (1966), Flanders (1970),
Halliday (1973), Sinclair e Couthard (1975), Mehan (1979), Bernstein (1981).
Varios autores como Damas & De Ketele (1985), Delamont (1983), Castro (1991),
Malamah-Thomas (1991), Pedro (1992), Amor (1993), Antdo (1997), nos scus
trabalhos fazem referéncia aos anteriores, considerados pioneiros dos estudos sobre a
interacgdo verbal.
Dos modelos de andlise lidos, importa destacar alguns: o Esquema de Morsh (1956),
o Modelo de Bellack (1966), o Sistema de Flanders (1970), o Modelo de Halliday
(1973), o Modelo de Analise do Discurso de Sinclair e Coulthard (1975), o Modelo

Etnometodologico de Mehan (1979) e o Modelo Socioldgico de Bernstein (1981).

O Esquema de Morsh (1956), observa trés tipos de comportamento: o
Comportamento verbal do professor (fornece objectivos, define, explica, pergunta,
responde, repete, da exemplos, da directivas, chama o aluno, ameaga, adverte), o
Comportamento ndo-verbal do professor (mantém-se na secretaria/quadro, desloca-
se pela sala, apoia-se na secretaria, sorri, explica por gestos, consulta suas notas,
utiliza o quadro} € o Comportamento do aluno (levanta a mao, fala, responde, faz
perguntas, olha a sua volta, garatuja, boceja, dirige-se & turma, dorme, ignora o

professor, sorri, presta atengdo).




O Modelo de Bellack (1966), apresenta uma analise em dois planos: a estrutura da
linguagem (descrigio e encadeamento do discurso) ¢ a fungdo da linguagem
(natureza dos significados produzidos e comunicados).

Quanto a estrutura da linguagem, Bellack define 4 (quatro) movimentos principais:
estruturado (organizagio do contexto para actuagdo); solicitagdo (provocar uma
resposta verbal ou fisica), encorz;jando aqueles que se destina a prestarem atengio;
resposta (implica um relacionamento reciproco com o movimento de solicitagdo);
reac¢do (serve para modificar e/ou avaliar o que ja foi dito). Estes 4 tipos de
movimentos sfo as unidades basicas para a anélise do discurso do professor e do
aluno.

Quanto & fungdo da linguagem, aponta para a diferenca na performance e nas
aptidbes linguisticas, isto é, criangas de grupos sociais diferentes t8m uma linguagem
especifica e que ndo é o cédigo linguistico legitimo da escola. A fungdo da
linguagem também esta condicionada pelo curriculo e actua através dos materiais de
ensino disponiveis: substantivos (os assuntos), logico-substantivos (processos

cognitivos), instrucionais (as tarefas) e Iégico-instrucionais (as avaliagdes).

O Sistema de Flanders (1970) € um sistema de codificagio da anélise da interac¢do
constituido por 10 (dez) categorias. Baseia-se na descri¢do do comportamento verbal
na sala de aula revelando sobre os PEA. Compreende a fala do professor (directa ¢
indirecta), fala do aluno e a falta de fala.

As 10 Categorias de Analise Interaccional de Flanders (FIAC)" sdo: 1. aceita
sentimentos dos alunos (sem censura); 2. louva ou encoraja; 3. aceita ou utiliza as

ideias dos alunos; 4. faz perguntas oportunas (com a intengdo de que o aluno

7 FIAC - Flanders Interaction Analysis Categories
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responda); 5. explica; 6. da instrugdes; 7. critica e justifica a sua autoridade; 8. dar
respostas (as perguntas ou solicitagdes do professor); 9. inicia o discurso (toma
espontaneamente a palavra); 10. siléncio ou confusdo.

Este tipo de andlise ¢ efectuada pelo observador que faz a codificagdo da conversa de
3 em 3 segundos e regista uma codificagio por ordem sequencial. Os resultados da
codificacdo sdio submetidos a tratamento aritmético ¢ com base neles, sdo
estabelecidas as avaliagdes dos professores.

Este tipo de estudo tende a privilegiar, na andlise, o professor ¢ o seu
comportamento, pois os professores sio avaliados em fungio das limitagdes que

pdem a liberdade de expressdo dos alunos.

O Modelo de Halliday (1973) é um sistema de classificagio dos modelos de
linguagem com o fim de descrever o processo de ensino numa perspectiva socio-
seméntica e funcional. Considera que a performance do aluno pode ter a fungdo
instrumental, reguladora, interaccional, pessoal, heuristica, imaginativa e
representativa € a performance do professor pode ter fungdo: reguladora,
instrucional, avaliativa, social.

A andlise das fungdes da linguagem na aula ¢ indispensdvel para compreender os
seus significados. Este tipo de andlise que estuda a estrutura da aula tem como

caracteristica a observagio dos papéis sociais e pedagogicos do professor € aluno.

O Modelo de Analise do Discurso de Sinclair e Coulthard (1975), visa explicar
como se processam os fenémenos da interacgdo (distribuigio e alteragio de papéis de
locutor e alocutério, introdugdo de topicos discursivos, mecanismos de controle do

discurso), evidéncia linguistica existente por unidade de discurso que se organiza em




6 (seis) niveis: da ligdo (unidade maior) a0 acto (unidade menor); troca constituido
por um movimento de abertura; movimento de resposta ¢ movimento de

Jechamento.

O Modelo Etnometodologico de Mehan (1979), faz uma abordagem etnografica.
Considera que os comportamentos sisteméticos identificiveis na aula se realizam na
interacgdo entre factores que a compdem: o objecto do estudo sdo as actividades de
estruturagdo e os factos sociais da educagio que elas constituem mais do que uma
mera descrigdo de padrdes recorrentes ou a busca de correlagdes entre varidveis
antecedentes e consequentes. Evidencia uma organizacio da aula em 2 eixos: Eixo
Horizontal, sequéncias obtidas de enunciados do professor e alunos, marcado por
uma justaposi¢o do enunciado do professor 2 enunciado do aluno enunciado do
professor que comportam a possibilidade da sua expansio. Eixo Vertical, refere-se a
hierarquia das fungdes atribuidas aos mesmos enunciados, isto ¢, traduz a
organizacdo dessas estruturas em niveis sucessivamente mais amplos.

A estrutura enunciado do professor - enunciado do aluno enunciado do professor
corresponde em termos hierdrquicos a iniciagio->resposta->avaliagio que consoante
o carécter do 1° movimento, pode ser classificada como sequéncia de direcgio,
elicitagio ou informagdo. Estas sequéncias agrupam-se em fases de abertura,
instrugdio e fecho que constituem as unidades mais elevadas. Na fase de abertura, o
professor estabelece 0 modo como vai se processar a aula. A fase instrucional da aula
refere-se a0 ‘momento nuclear da aula durante o qual se faz a troca de informagio
académica. Na fase de fecho sintetiza-se todo o processo.

Mehan toca em pontos que nio foram considerados em abordagens anteriores.

Acentua a componente social e interpessoal da transmissio do conhecimento




académico, ¢ atende aos processos de construgio da interacgdo assinalando o seu

cardcter cooperativo.

O Modelo Sociolégico de Bernstein (1981), procura explicar a génese do discurso
pedagdgico no seio do sistema social global e descrever os principios e as regras do
seu funcionamento, no contexto de transmissdo (a sala de aula). Situa-se também no
campo de reprodugdo cultural, revela-se capaz de possibilitar uma articulagio dos
discursos dominantes ¢ dominados no sistema social global e ao mesmo tempo,
explica como se realiza o discurso pedagdgico na aula, isto &, o que nele ¢ dito, quem

o diz, como o diz, a quem o diz.

Qualquer dos modelos acima apresentados pode contribuir para diversos
estudos no dmbito interacgio verbal e ndo s6. No entanto, para a elaboragdo da
presente pesquisa, considero mais adequado a adopgdo do Sistema de Flanders, pois
considerei o que permite acomodar em diferentes categorias 0os comportamentos
verbais do professor ¢ dos alunos. As categorias propostas por Flanders parecem-me
pertinentes para alcangar o objectivo principal deste trabalho que é o de analisar o
espago de intervengdo oral dos alunos, no contexto de aula.

Os dados organizados de acordo com este modelo podem revelar quais as tendéncias
das interacgdes verbais e dai verificar-se se elas apontam para o tipo de aula e de

ensino-aprendizagem que se pretende.




3. O Programa de LP e os documentos normativos
3.1. O Programa de LP
Para o presente trabalho, a anélise dos programas _de ensino basico em
Mogambique tém como finalidade principal verificar a competéncia comunicativa
em LP.
O programa® de ensino prevé para a 1° classe que o aluno seja capaz de:
- compreender mensagens orais e escritas relacionadas com diversas situagdes
do quotidiano,
comunicar oralmente e por escrito em diversas situagées do quotidiano;

conhecer e saber usar o vocabuldrio basico relacionados com as dreas

temdaticas em estudo;
contar e recontar historias.
Para a 5° classe o aluno tem que ser capaz de:
- compreender mensagens orais e escritas de natureza diversa;
usar a comunicacdo oral e escrita em situagées de intercambio sociocultural,
economico e politico;
empregar vocabuldrio relacionados com as dreas temdticas em estudo:
ler textos de natureza diversa;
contar oralmente e por escrito histérias lidas, ouvidas ou imaginadas,
relacionadas com diferentes dreas temdticas;
relatar, oralmente e por escrito, acontecimentos importantes da vida social;
conhecer e aplicar as regras de organizagdo e funcionamento da lingua.
Como se pode observar pelos objectivos propostos nos programas de ensino, pode-se

verificar que da 1° & 5" classe, estdo previstos momentos em que se d4 maior énfase 2

¥ Foram retirados alguns dos objectivos relevantes que desencadeiam a aprendizagem da oralidade
durante a aula de LP como L2. [[NDE/MINED. Plane Curricular do Ensino
Basico:Maputo:INDE/MINED, 1999]




oralidade do aluno, isto é, ha momentos durante a aula, dedicados & oralidade do
aluno.

Em suma, a adopgdo do programa actual de ensino ndo suscita qualquer mudanga
radical no que se refere ao ensino da LP como L2. Estd previsto sempre, a

importancia da comunicagdo oral como forma de aprendizagem da lingua.

3.2. Guia do Professor de LP

E um documento normativo destinado principalmente aos professores que
leccionam a disciplina de LP.
O 1° volume do nivel 1 dirige-se aos professores da 1* 4 5* classe, pois integra um
conjunto de materiais de apoio e formagdo do docente, com vista ao ensino-

aprendizagem da LP partindo das técnicas 3 avaliagdo do ensino-aprendizagem.

Dentre varios assuntos, a oralidade ¢ um dos pontos que mereceu destaque
neste documento. Partindo do principio que a LP é uma L2 ou LE para os paises
africanos de lingua oficial portuguesa, entdo ha necessidade de se criar, no PEA
situagdes de comunicagdo verbal mais intensificadas do que quando se trata de uma
LM.

Assim, no que se refere 4 comunicagio na sala de aula, a obra explica as diversas
situagdes a que se deve tomar atengdio como: as competéncias que os alunos tém de
adquirir e desenvolver, principios pelos quais devem ser orientados, bases aos

docentes de como orientar os alunos no PEA de uma L2/LE.




Em rela¢do a postura de um professor, também explica as atitudes que este
deve ter de forma a facilitar a aprendizagem dos alunos dispondo assim, de diversas
metodologias de ensino.

A aula de LP, por sua vez, deve seguir alguns principios: deve permitir a
comunicagio. A comunicagdo inicia-se pela compreensio e expressdes orais, as
mensagens que se apresentam em primeiro lugar sdo as que despertam mais interesse
aos alunos e que se relacionam com a vida escolar, os alunos devem ser estimulados
desde o inicio a comunicarem-se em LP, Com isto, dizer que na organizacio da aula,
¢ indispensavel a fase inicial de predominancia oral, que permita, em seguida, iniciar
a aprendizagem da leitura e da escrita e a atengfio que a oralidade deve merecer no
acompanhamento das outras actividades.

O Guia do Professor de LP pretende apoiar o docente no desempenho da sua tarefa,
apresentando diferentes etapas e que se deve dar importincia a oralidade para tornar

as aulas de LP mais produtivas.
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11 - A INTERACCAO VERBAL NAS AULAS DE LINGUA PORTUGUESA
(1'E 5" CLASSES)

1. Apresentacio de dados

1.1. Nas turmas da 1° classe

1.1.1. Na Escola Primaria da Coop (EPC)

Escola localizada numa zona residencial urbana da cidade de Maputo ¢
frequentada por criangas vindas de zonas heterogéneas. Com capacidade para 5
turmas da 1® classe, a turma observada durante as 10 aulas de LP era composta por
58 alunos cujas idades oscilavam entre os 6 ¢ 8 anos. Na sua maioria tinham como
LMalLP.

A professora possui a 6” classe do antigo sistema, lecciona ha 10 anos e dada a sua
experiéncia, evidencia algumas nogdes de metodologia de ensino. Apesar da LP sera
sua L2, a professora domina os contetidos € segue **a risca” o livro didéactico de que
dispde. Como métodos de avaliagio, além dos testes, da exercicios como TPC e ndo

contempla na avaliagdo final, a participagdo oral dos alunos durante as aulas.

Relativamente a interacgdo verbal nas aulas de LP, no que se refere a fala do
professor, registou-se que ela ocorre fundamentalmente para:

Aceitar sentimentos dos alunos (total: 2 ocorréncias; aulas 5 ¢ 6; ex. aluno se
sente  doente/incomodado e ¢é dispensado da aula; alunos
impacientes/aborrecidos);

Louvar e/ou encorajar os alunos (total: 53 ocorréncias; todas as aulas; ex.
incentiva a cuidarem dos seus materiais, higiene pessoal; motiva a estudar em
casa; conta histérias; ajuda os alunos que tém mais dificuldades; da pistas

para que os alunos sejam capazes de responder as perguntas colocadas),




Aceitar e/ou recuperar as ideias dos alunos (total: 4 ocorréncias; aulas 1/2,
3/4, 5/6; ex. contam ou repetem uma historia numa versio ligeiramente
alterada da que foi contada pelo professor);

Fazer perguntas (total: 61 ocorréncias; todas as aulas; ex. material escolar;
matéria dada; aspectos da vida quotidiana privada ou colectiva),

Explicar (Total: 83 ocorréncias; todas as aulas; ex. introduz matéria nova; d4
exemplos; explicita o que deve ser feito no exercicio; faz leituras; procede a
revisio da matéria; clarifica o significado de determinados vocabulos;
apresenta a tradugdo de vocabulos em lingua materna);

Dar instrugdes (total 135 ocorréncias; todas as aulas; ex. abrirem o livro;
darem recados aos pais; observarem as imagens do livro; irem ao quadro;
marcarem o TPC; limparem a sala; repetirem o que o professor disse;
recontarem histérias; fazerem ditados; lerem);

Criticar e impor sua autoridade (total 120 ocorréncias; todas as aulas; ex.
manda os alunos porem-se em siléncio; chama atengdo aos alunos com tom

de ameaca; ameaga);

Em relagdo & fala dos alunos, registou-se que ela ocorre fundamentalmente

Dar respostas (total 113 ocorréncias; todas as aulas; ex. respostas do tipo
sim/ndo, individual ou em coro; repetigio daquilo que o professor disse;
leituras individuais ou em coro; conto ou reconto de uma historia);

Iniciar discurso espontaneamente (total 20 ocorréncias; todas as aulas; ex.

cumprimentam o professor ao entrar pela primeira vez na sala de aulas;




chamam o professor para mostrar o exercicio; despedem-se do professor ao
sairem da sala);

Confusdo na sala de aula (total 136 ocorréncias; todas as aulas; ex. os alunos
tiram os livros das pastas/plasticos; professor explica matéria; professor ajuda
aluno, em particular; professor sai por uns instantes da sala; alunos querem
participar e correr para o quadro; alunos acabam os exercicios indicados pelo
professor; mostram os exercicios feitos ao professor; preparam-se para sair
para o intervalo),

Siléncio na sala de aula (total 48 ocomréncias; todas as aulas; ex. professor
chama aten¢3o ou ameaga os alunos; professor bate num dos alunos;
professor explica a matéria; professor conta uma histéria; alunos fazem
exercicios nos cadernos/livros; alunos copiam o que esta no quadro; professor
circula pela sala para controlar se os alunos estio a fazer os trabalhos;

professor faz ditado).

Os dados acima descritos sio resumidamente apresentados no seguinte quadro

Quadro 1 — Dados recolhidos na turma da 1° classe da EPC

[FALA DO PROFESSOR

1. Aceita sentimentos dos alunos

2. Louva ou encoraja

3, Aceita ou utiliza as ideias dos alunos
4. Faz perguntas oportunas

5. Explica

6. D4 instrucdes

7. Critica e justifica a sua autoridade
FALA DO(S) ALUNO(S)

8. Da' respostas

9. Inicia o discurso espontaneamente
10.1. Confusdo
10.2. Siléncio




1.1.2. Na Escola Primaria do Bairro Sdo Dimaso (EPSD)

Escola localizada na area suburbana da Machava é frequentada por criangas
vindas de uma classe social baixa. Com capacidade para 4 turmas da 1” classe, a
turma observada durante as 10 aulas de LP era composta por 72 alunos com idades
compreendidas entre os 5 e 8 anos.
Professor com a 10° classe € 2 anos de Formagio de Professores, lecciona ha 15 anos
¢ é Director Pedagodgico da escola. Tem a LP como L2 e recorre 4 LM dos alunos
sempre que se mostra necessario. O facto de a turma ser muito exiensa, tem
dificuldades em dar atengio -redobrada aos alunos com maiores dificuldades de
aprendizagem.
Em relagdo aos alunos, todos tém como LM uma lingua bantu. Mesmo com a
introdu¢do do novo curriculo, as aulas s3o dadas em LP e o professor faz uso da LM
dos alunos com alguma frequéncia para dar o significado de vocdbulos, procurando

sempre relacioné-los com a realidade préxima do aluno.

Em relagdo a interacgdo verbal nas aulas de LP registou-se que, no que se
refere 4 fala do professor ela ocorre fundamentalmente para:

- Aceitar sentimentos dos alunos (total: 2 ocorréncias; aulas 1 e 2; ex. alunos
justificam a sua auséncia; aluno queixa-se do comportamento de um colega);
Louvar e/ou encorajar os alunos (total: 25 ocorréncias; todas as aulas; ex.
incentiva os alunos a cuidarem dos seus materiais, da higiene pessoal,
motiva-os a estudar em casa; ajuda os que tém mais dificuldades; pede aos
alunos para aplaudirem um colega que realizou uma determinada actividade

COm SUCESS0);




Aceitar e/ou recuperar as ideias dos alunos (total: 18 ocorréncias; aulas 1/2,
3/4, 5/6, 7/8, ex. contam ou repetem uma histéria numa versdo ligeiramente
alterada da que foi contada pelo professor; professor aceita exemplos que nio
estdo directamente relacionados com a matéria em estudo);

Fazer perguntas (total: 54 ocorréncias; todas as aulas; ex. material escolar;
mat¢ria dada; aspectos da vida quotidiana privada ou colectiva);

Explicar (Total: 45 ocorréncias; todas as aulas; ex. introduz matéria nova; da
exemplos; explicita o que deve ser feito no exercicio; faz leituras; procede a
revistio da matéria; clarifica o significadoe de determinados vocabulos;
apresenta a tradugio de vocabulos em lingua materna);

Dar instrugdes (total 103 ocorréncias; todas as aulas; ex. cantarem, abrirem o
livio; observarem as imagens do livro; irem ao quadro; marcarem o TPC;
limparem a sala; repetirem o que o professor disse; fazerem ditados; lerem),
Criticar e impor a sua autoridade (total 62 ocorréncias; todas as aulas; ex.
manda os alunos porem-se em siléncio; chama a atengio aos alunos com tom

de ameaca; repreende os alunos que chegam atrasados);

Quanto 4 fala dos alunos, registou-se que ela ocorre fundamentalmente para:
Dar respostas (total 98 ocorréncias; todas as aulas; ex. respostas do tipo
sim/ndo, individual ou em coro; respostas mais longas, normalmente
justificagdes; repeti¢do do que o professor disse; leituras individuais ou em
coro);

Iniciar discurso espontaneamente (total 10 ocorréncias; todas as aulas; ex.
cumprimentam o professor ao entrar pela primeira vez na sala de aulas;

chamam o professor para mostrar o exercicio);




- Confusdo na sala de aula (total 82 ocorréncias; todas as aulas; ex. os alunos
tiram os livros das pastas/plasticos; professor ajuda aluno, em particular;
alunos querem participar e correr para o quadro; alunos acabam os exercicios
indicados pelo professor; mostram os exercicios feitos ao professor; cantam;
preparam-se para sair intervalo);

Siléncio na sala de aula (total 39 ocorréncias; todas as aulas; ex. professor
chama atengdo ou ameaga os alunos; professor explica a matéria; professor
conta uma historia; alunos fazem exercicios nos cademos/livros; alunos
copiam o que esta no quadro; professor circula pela sala para controlar se os

alunos estio a fazer os trabalhos; professor faz ditado).

Os dados acima descritos sdo resumidamente apresentados no seguinte quadro

Quadro 2 — Dados recolhidos na turma da 1° classe da EPSD

Auvate? Aualed |AulaSe6Aula7e8|Aula 9010 ] Total

[FALA DO PROFESSOR

1. Aceita sentimentos dos alunos 2 . - - 2
2. Louva ou encoraja 3 10 25

3. Aceita ou utiliza as ideias dos alunos 5 4 - 18

4. Faz perguntas oportunas 12 17 54

5. Explica 10 8 45

6. Da' instrucdes 11 18 103

7. Critica & justifica a sua autoridade 9 62

FALA DO(S) ALUNO{S)
8. Da' respostas 98

9. Inicia o discurso espontaneamente 10

10.1. Confuso 82

10.2. Siléncio 39

1.2. Nas turmas da 5 classe
1.2.1. Na Escola Priméria da Coop (EPC)
Nesta escola, o professor observado na 5° classe possui a 10® classe e 2 anos

de Formagdo de Professores e teve uma breve capacitagio sobre a introdugdo do




novo curriculo. No inquérito ao professor, ele revela que ¢ importante o dialogo com
os alunos, o rigor e disciplina na sala de aula. Diz que recorre 3 LM do aluno se
necessario e deixa que os alunos expressem as suas ideias livremente. O professor
diz que planifica as aulas e procura articular o conteiido com a realidade do aluno.
Entre as dificuldades com que se depara no PEA, o docente aponta para a fraca
colaboragdo dos pais, a ndio valorizagdio da escola por parte destes ¢ enaltece a
capacidade e a seriedade dos proprios professores.

No que diz respeito aos alunos, a turma da 5° classe da EPC era composta por 53
alunos com idades compreend~idas entre os 10 € 16 anos. Quanto a lingua usada pelos
alunos, mais de metade dos alunos observados tém como LM a LP. Mesmo assim, 0
professor recorre a lingua local, ma$ somente para explicar algum termo que nio foi

percebido pelos alunos.

Em relagdo 4 interacgdo verbal nas aulas de LP, no que se refere a fala do
professor, registou-se que ela ocorre fundamentalmente para:

- Aceitar sentimentos dos alunos (total: 0 ocorréncias);

- Louvar elou encorajar os alunos (total: 17 ocorréncias; nas aulas 3/4, 5/6,
7/8, 9/10; ex. da pistas aos alunos para chegarem as respostas; incentiva os
alunos mostrando as vantagens e desvantagens de aspectos do dia-a-dia e do
futuro; incentiva os alunos a estudarem);

Aceitar e/ou recuperar as ideias dos alunos (total: 10 ocorréncias; aulas 1/2,
3/4, 5/6; ex. utiliza as frases e exemplos dos alunos e adequa-os 4 matéria em
estudo; os alunos dio opinides proprias sobre um determinado assunto);

Fazer perguntas (total: 107 ocorréncias; todas as aulas; ex. sobre a matéria;

vida quotidiana, a relagio familiar; a higiene, a assiduidade, a pontualidade);




Explicar (Total: 137 ocorréncias; todas as aulas; ex. expde diversos assuntos;
introduz matéria; di exemplos; explica o que fazer nos exercicios, faz
correcgdes explicando novamente a matéria);

Dar instru¢des (total 107 ocorréncias; todas as aulas; ex. manda escrever o
que esta no quadro; fazer leitura individual ou em coro, silenciosa ou em voz
alta; dé exercicios; dd TPC; di recomendagdes; manda ir ao quadro);

Criticar e impor a sua autoridade (total 29 ocorréncias; aulas 3/4, 5/6, 7/8;
eX. manda os alunos ficarem em siléncio; chama a atengdo; critica os alunos

que ndo gostam de ler/estudar; censura os alunos que se riem dos colegas);

No que diz respeito a fala dos alunos, registou-se que ela ocorre

fundamentalmente para:

Dar respostas (total 151 ocorréneias; todas as aulas; ex. respostas do tipo
sim/nfo, individual ou em coro; respostas elaboradas quando se trata de
descrever algo; sobre a matéria; ddo opinio sobre assuntos em discussdo;
criam exemplos proprios; Iéem em voz alta individual/conjunto);

Iniciar discurso espontaneamente (total 15 ocorréncias; todas as aulas; ex.
cumprimentam o professor ao entrar na sala de aulas; colocam duvidas sobre
a matéria; como deve ser feito um determinado exercicio);

Confusdo na sala de aula (total 33 ocorréncias; todas as aulas; ex. acabam de
fazer os exercicios; professor sai por uns instantes da sala; colega erra;
corrige os cadernos individualmente);

Siléncio na sala de aula (total 67 ocorréncias; todas as aulas; ex. fazem os

exercicios; professor explica a matéria; fazem leitura silenciosa, quando




algum colega estd a corrigir algum exercicio no quadro; depois de uma

chamada de atengio do professor).

Os dados acima descritos podem ser resumidamente apresentados no seguinte quadro

Quadro 3 — Dados recolhidos na turma da 5° classe da EPC

Aulate?iAuladed |Aula5e6|Aula7e 8 | Aula 9e 10| Total
FALA DO PROFESSOR

1. Aceita sentimentos dos alunos - - - - - 0

2. Louva ou encoraja - 1 8 4 4 17
3. Aceita ou ufifiza as ideias dos alunos 4 2 4 - - 10
4. Faz perguntas oportunas 15 32 29 10 21 107
5. Explica 21 30 30 20 36 137
6. Da' instrugcdes 18 29 22 27 11 107
7. Critica e justifica a sua autoridade - 13 8 - 25
FALA DO(S) ALUNO(S)
8. D4 respostas 53 22 20 151
9. Inicia o discurso espontangamente 2 2 2 15
10.1. Confusfio 2 10 1 i
10.2. Siléncio 17 13 8 67

1.2.2. Na Escola Primaria do Bairro Sdo Damaso (EPSD)

Nesta escola, a professora observada na 5° classe possui a 11° classe e
lecciona naquela escola ha 4 anos. Apesar da LP ser L2 para esta professora, ela tem
dominio dos contetidos e tenta adequi-los &s manifestagdes vivenciais dos alunos.
Ela segue o livro escolar na sua totalidade.

Entre as dificuldades com que se depara no PEA, a professora aponta para o
problema da lingua, a fraca participagdo dos pais e encarregados de educacldo, as
condigdes fisicas da escola e o elevado niimero de alunos nas turmas.

No que diz respeito aos alunos, a turma da 5° classe da EPSD era composta por 68
alunos com idades compreendidas entre os 10 ¢ 17 anos. Quanto a lingua usada pelos

alunos, todos possuem uma LB como LM e muitos s6 conheceram a LP na escola.




Em relagio, a interacgio verbal nas aulas de LP, no que se refere & fala do

professor, registou-se que ela ocorre fundamentalmente para:

Aceitar sentimentos dos alunos (total: 6 ocorréncias; aula 9/10; ex. aluno se
sente doente; justificam sua auséncia  mas aulas e actividades
extracurriculares);

Louvar e/ou encorajar os alunos (total: 17 ocorréncias; todas as aulas; ex. da
pistas aos alunos para chegarem as respostas; incentiva os alunos mostrando
as vantagens e desvantagens de aspectos do dia-a-dia e do futuro);

Aceitar e/ou recuperar as ideias dos alunos (total: 7 ocorréncias; aulas 1/2,
3/4, 5/6; ex. utiliza as frases e exemplos dos alunos € adequa-os a matéria em
estudo; os alunos ddo opinides proprios sobre um determinado assunto);
Fazer perguntas (total: 96 ocorréncias; todas as aulas; ex. sobre a matéria;
vida quotidiana, relagio familiar; higiene, assiduidade, pontualidade);
Explicar (Total: 82 ocorréncias; todas as aulas; ex. expde diversos assuntos;
introduz matéria; da exemplos; tira dividas);

Dar instrugées (total 76 ocorréncias; todas as aulas; ex. manda escrever o que
estd no quadro; manda apagar o quadro; fazer leitura individual ou em coro e
silenciosa ou em voz alta; d4 exercicios; d4a TPC; manda ir ao quadro);
Criticar e impor a sua autoridade (total 48 ocorréncias; aulas 3/4, 5/6, 7/8;
9/10 ex. manda os alunos porem-se em siléncio; ameaga expulsar ou dar falta
vermelha; chama atengio; critica os alunos que ndo gostam de ler/estudar;

censura os alunos que gozam dos colegas);




Quanto & fala dos alunes, registou-se que ela ocorre fundamentalmente para:
Dar respostas (total 106 ocoméncias; todas as aulas; ex. respostas do tipo
sim/ndo, individual ou em coro; respostas elaboradas quando se trata de
descrever algo; sobre a matéria; ddo opinido sobre assuntos em causa; criam
exemplos préprios; 1éem em voz alta individual/coro; diversos assuntos nio
relacionados com a matéria);
Iniciar discurso espontaneamente (total 12 ocomréncias; todas as aulas; ex.
cumprimentam o proféssor ao entrar na sala de aulas; colocam duvidas sobre
a matéria; como deve ser feito um determinado exercicio);
Confusdo na sala de aula (total 87 ocorréncias; todas as aulas; ex. acabam de
fazer os exercicios; professor sai por uns instantes da sala; colega erra;
corrige os cadernos individualmente);
Siléncio na sala de aula (total 73 ocorréncias; todas as aulas; ex. fazem os
exercicios; professor explica a matéria; fazem leitura silenciosa; quando
algum colega estd a corrigir algum exercicio no quadro; depois de uma
chamada de atengdo ou ameaga do professor).

Os dados acima descritos sdo resumidamente apresentados no seguinte quadro

Quadro 4 — Dados recolhidos na turma da 5° classe da EPSD

Aulate2|Aulalded |Aulabeb|Aula7eB|Aula 9010

FALA DO PROFESSOR
1. Aceita sentimentos dos alunos - 6

2. Louva ou encoraja 8

3. Aceita ou utiliza as ideias dos alunos -

4. Faz perguntas oportunas ' 23
5. Explica 20
6. D4 instrucbes 27
7. Critica e justifica a sua autoridade 24
FALA DO(S) ALUNO(S}
8. D4 respostas 28
9. Inicia o discurso espontaneamente 2
10.1. Confusdo 25
10.2. Siléncio 25




2. Andlise e interpretaciio de dados
2.1. A interacgiio verbal nas turmas da 1° classe
As interacgdes efectuadas nas turmas da 1° classe, podem ser sintetizadas no
seguinte quadro

uadro 5- Total das Intervengdes das 1** Classes
-
i ]

2

{FALA DO PROFESSOR [

1. Aceita sentimentos dos alunos 2
2. Louva ou encoraja 53 25
3. Aceita ou utiliza as ideias dos alunos 4 18
4. Faz perguntas oportunas 61
5. Explica ' 83
8. D4 instrucdes 135

7. Critica e justifica a sua autoridade 120
FALA DO(S) ALUNO(S) -_
8. Da respostas

9. Inicia o discurso espontaneamente 20 10
10.1. Confusdo 82
10.2. Siléncio 48 39

No dmbito deste trabalho, considerei nivel alto o nimero de intervengdes acima de
100; nivel médio as intervencbes que se situaram entre 50 e 100; nf'vel baixo
intervengdes abaixo de 50.

Na anélise que fiz ao corpus, verifiquei nivel alto para ambas as escolas, as
interacgdes do tipo Dd instrugdes (cat. 6), o que permite perceber que a aula é
caracterizada por actividades sistematicas. Porém, é o proprio acto de dar instrucdes
em que se enquadra a maior parte das intervengdes do professor, que ocupa uma
parte consideravel do tempo de aula. Pode-se depreender que os alunos estio
permanentemente ocupados durante as aulas, criando a ilusdo de que a prética ¢ a
base da aprendizagem.

Com nivel alto, numa das escolas, (EPC), registou-se as interacgdes do tipo
Critica e justifica a sua autoridade (cat. 7). Nesta escola, reinou um clima de maior

perturbacdo durante as aulas assistidas. Este facto também pode ser verificado nos




momentos de confusdo(10.1) durante as aulas, em oposi¢do aos momentos de
siléncio (10.2). Constatou-se que 0 PEA é um processo nio harmonioso em termos
disciplinares, dado que a professora intervém permanentemente para impor a sua
autoridade(cat. 7) ¢ a aula atinge niveis elevados de situagdes de confusdo (cat.10.1).
Por outro lado, estas mesmas criangas demonstram-se muito dinimicas/activas, mas
nota-se alguma dificuldade da professora, em aproveitar positivamente o dinamismo
e a motivagao natural dos alunos.

O aspecto referido parece co-relacionar-se, de certa forma, com o mimero muito
reduzido de intervengdes da professora no sentido de aceitar ou utilizar ideias (cat.3)
e sentimentos dos alunos (cat.l). A aula de LP, na EPC ¢é uma aula que parece
responder a uma planificacio rigida, ndio se admitindo ao longo da mesma,
momentos de adaptag#o as situagdes concretas criadas na aula. As aulas sdo, de certa
forma, “fiéis” ao plano previamente elaborado, sendo este rigido. As intervengdes
dos alunos nio tém espaco suficiente, o que também tem como consequéncia a falta
de oportunidade para que eles produzam espontaneamente o discurso (cat.9), ao
longo da aula. Este aspecto restringe as oportunidades de intervengiio e de pratica de
comunicagdo, o que pode trazer & aprendizagem da LP restrices evidentes ao
desenvolvimento da competéncia comunicativa dos alunos.

Consideradas de nivel alto apenas para a EPC as interacgdes dd resposta
(cat.8) e confusdo (cat.10.1), representam a fala do aluno em consequéncias das
intervengdes da professora através de faz perguntas oportunas (cat.4), dd instrugées
(cat.6) e critica e justifica a sua autoridade (cat. 7). Verifiquei que a produgio de dd
respostas (cat.8) ¢ do tipo sim/ndo e repetigdo, pelos alunos, do que a professora
dizia. Esta limitava-se em fazer perguntas bastante simples e de resposta 6bvia, tendo

preferéncia pelo discurso dd instrugdes (cat.6) — dd resposta (cat.8). Quanto aos




momentos de confusdo (cat. 10.1) pode-se considerar que aparecem como
necessidade que os alunos t€ém de participagdo e de maior intervengio na aula. Nota-
se que estes alunos sdo dindmicos e tém vontade de participar nas aulas. Trata-se de
uma turma bastante heterogénea em que a maioria tem a LP como LM, sendo
igualmente pertencentes a uma classe de rendimento médio/alto com um contacto

privilegiado com a propria lingua, fora da escola.

Relativamente s intervengdes para faz perguntas oportunas (cat. 4), verifica-
se que elas ocupam um espago consideravel (61 e 54) em ambas as escolas. Este
aspecto parece positivo, na medida em que demonstra a existéncia de um intercdmbio
comunicativo professor-aluno, o que concorre para uma pratica efectiva da
comunicagdo (compreensdo-produgdo) na sala de aula.

As intervengdes louva ou encoraja (cat.2) e explica (cat. 5) agrupam-se no

nivel médio de ocorréncias somente para a EPC. O facto da professora louvar e
encorajar os alunos (cat.2) é de extrema importincia para o PEA, porque permite
motiva-los para a aprendizagem, incentivar os alunos com mais dificuldades e
estimular a prépria comunicag@o na aula.
Notei também, uma preocupagio por parte da professora em explicar (cat.5), em
fazer com que os alunos compreendam os contetidos que se estd a ministrar. Nio é
possivel afirmar, no dmbito deste trabalho, que essas explicagdes da professora sejam
sempre aprendidas pelos alunos, ou seja, se elas efectivamente concorrem para uma
verdadeira aprendizagem.

Quanto as intervengdes de critica e justifica a sua autoridade (cat.7} a EPSD,

apresenta um nivel de ocorréncias médio. Isto significa que o professor ndio chama




constantemente a atengdo dos alunos durante a aula. Estes, relativamente aos da EPC,
sdo mais disciplinados e acatam naturalmente as-ordens do professor.

Apesar de ser inevitavel que os alunos fagam algum barulho, isto &, confusdo
(cat.10.1) na sala de aulas, até pelo nimero que compde cada turma ¢ pela faixa
etdria em que estdo, notei que o professor tem capacidade para os controlar. O tom de
voz deste professor impde respeito e algum medo aos alunos. Em contrapartida, estes
alunos sdo muito menos dinimicos que os da EPC. Parece-me que este fraco
dinamismo dos alunos da EPSD em participar nas aulas deve-se ao facto de nio
dominarem a LP preferindo assim, ficar passivos. Isto parece, também, poder ser um
reflexo da educagdo familiar e de hébitos culturais especificos desta populagdo. No
entanto, ndo se pode afirmar categoricamente que assim seja, porque o estudo nio
permite fazé-lo com seguranga.

Consideradas de nivel médio (98 ocorréncias) para a EPSD as interacgdes dd
resposta (cat.8) surgem principalmente das intervengdes faz perguntas oportunas
(cat.4} e dad instrugdes (cat.6). Estas interacgdes apresentam-se muito regulares € os
papéis do professor e dos alunos sdo bastante fixos, isto porque talvez a turma esteja
mais organizada € o professor disponham de uma- formagdo pedagdgico-didactica,

que lhe permite controlar melhor o percurso da aula.

Intervengdes consideradas de nivel baixo (45 ocorréncias), refiro-me 2 fala do
professor quando explica (cat.5) na EPSD. Apesar de ndo ser tdo frequente este tipo
de interacgdio, notei que o ritmo de realizagdio das actividades na aula realiza-se de
forma mais lenta, facto este que pode ser interpretado como sendo consequéncia do

ndo dominio da LP, por parte dos alunos, pela auséncia de diferentes alunos todos os




dias ou da superlotagio da sala de aula, obrigando o professor a ser mais cauteloso e
a garantir que todos os alunos o estejam a acompanhar.

Quanto as intervengdes do tipo louva ou encoraja (cat.2), estas ocorrem com
pouca frequéncia na EPSD. Segundo a teoria de Flanders, este tipo de interac¢io
representa um discurso que tem influéncia directa no aluno, incentivando-o a fazer
mais e melhor. No entanto, parece que esta estratégia de elogiar os alunos nio faz
parte da metodologia de ensino ou rotina pedagégica adoptada pelo professor da
EPSD. Pode-se justificar que, por ser uma turma bastante extensa, nio parece
possivel dar atengio especial ¢ individualizada aos alunos, sempre que é necessario.

Considerei nivel baixo os momentos de siléncio (10.2) registados em ambas
as escolas. Estes momentos ndo representam uma ruptura na comunicagio, podendo
somente suspender-se momentaneamente as intervengdes ocorrendo siléncio em
fungdo de outras actividades tais como dd instrugées (cat.6) e critica e justifica a sua
autoridade (cat.7). No entanto, ao comparar as interacgdes incluidas nas categorias
dd instrugées, critica e justifica a sua autoridade e siléncio, verifica-se que nio tém
ocorréncias proporcionais. Com isto, pretendo dizer que, os momentos em que se
requer siléncio ndo sdo totalmente cumpridos, e sdo substituidos por vezes por
momentos de confusio.

No que diz respeito a inicia o discurso espontaneamente (cat.9), registaram-
se muito poucas observagdes em ambas as escolas. Parece, ndo ser pratica adoptada
pelos professores, permitir que os alunos se expressem livremente. As poucas
intervengdes registadas ocorreram para cumprimentar o professor ou para solicitar
uma intervengdio deste. N@o ha nenhum registo de intervengdes espontineas
relativamente aos contelidos. Pode-se, com isto verificar que na metodologia de

ensino praticada por estes ndo estiio previstos espagos de intervencoes espontineas




para os alunos, o que contraria o que Libdneo (1990) € Gomes et al (1991) referem
sobre o papel orientador do professor, ao garantir que os alunos tirem proveito das
suas aulas e sobre o papel dos alunos em deixar de simplesmente ouvir e passarem a
ser mais participativos e interactivos nas aulas.

Aspectos relevantes na fala do professor, em ambas as escolas, sio as
intervengdes de aceita sentimentos dos alunos (cat.1) e aceita ou utiliza as ideias dos
alunos (cat.3) em que nota-se claramente que a intervengio e o reconhecimento do
aluno e suas respostas nio tém espago durante as aulas. A estrutura da aula parece ser
muito inflexivel e pre-condicionada, em que o professor tem mentalmente desenhado
0s momentos da aula. E a dindmica real da aula ¢ de aprendizagem dos alunos nio
permitem mudangas significativas.

Desta forma colocam-se as seguintes questdes: Como falar do aluno como centro do
PEA? Como falar de aula da LP comoe aula de comunicacio?

Em termos gerais, pode-se constatar que ao nivel do tratamento dos
contetdos, a EPC consegue superar consideravelmente a EPSD dado que na EPC os
alunos estio mais ambientados com o uso da LP. Além disso, os alunos da EPC sdo
mais dindmicos pois pertencem a uma turma heterogénea, em que parte significativa
deste tém a LP com LM. Nesta escola, a capacidade de compreensio e produgio de
discurso em LP € mais desenvolvida e os alunos requerem um espago de participacdo
¢ de intervencdo maior na aula.

Os alunos da EPSD, por sua vez, sio mais passivos porque fazem parte de uma turma
mais homogénea ¢ a relagio com a LP ¢ menos forte, 0 que parece ter como
consequéncia, o facto de nfio “reivindicarem” um espago consideravel para as suas

intervengdes.




2.2. A interacciio verbal nas turmas da 5” classe
Analisando as intervengdes efectuadas nas 5* Classes, conforme o quadro
abaixo, pude constatar que:

Quadro 6- Total das Intervengdes das 5* Classes

|_EPC | EPSD |
FALA DO PROFESSOR ' |
1. Aceita sentimentos dos alunos 6
2. Louva ou encoraja 17

3. Aceita ou utiliza as ideias dos alunos 7
4, Faz perguntas oportunas 96
5. Explica 82
6. D& instrugdes 76
7. Critica e justifica a sua autoridade 48
FALA DO(S) ALUNO(S)

8. Dé respostas

9. Inicia o discurso espontaneamente
10.1. Confusao

10.2. Siléncio

Nesta fase, de tratamento dos dados observados na 5° classe, utilizei os mesmos
padrdes alto, médio e baixo.

Verifiquei que ocorre com nivel al'to as intervengdes faz perguntas oportunas
(cat.4), explica (cat.5) e da instrugdes (cat. 6} na EPC,
Em relagdio a categoria explica (cat.5} verificou-se que o professor passa a maior
parte da aula a falar, por vezes tornando o seu discurso muito teérico € monétono. O
facto das aulas terem sido bastante expositivas ndo significou que os alunos
estivessem a aprender tudo o que era dito; pelo contrario, os alunos demonstravam-se
exaustos e aborrecidos.
Além disso, as intervengdes faz perguntas oportunas (cat. 4) e da instrugées (cat.6)
sdo também bastante frequentes dando a impressdo das aulas serem muito activas e
representarem um forte intercdmbio comunicativo entre professor-alunos, o que na

realidade néo se verifica.




Esta situagdo da EPC confirma-se, quando se observa o nimero de
interven¢des dos alunos para darem respostas (cat.8) que ocorre igualmente em
nimero elevado. Notei uma preocupagio por parte do professor, em se certificar que
os alunos estio a compreender a matéria. No entanto, as respostas eram curtas e
simples devendo sempre ser complementadas pelo professor.

Na EPSD as situagdes em que os alunos ddo respostas (cat.8) atingem niveis
altos como consequéncia das intervengdes de categoria faz perguntas oportunas e
critica e justifica a sua autoridade. Verifiquei ser esta uma técnica adoptada pela
professora, para manter os alunos sempre no ritmo da aula e do tratamento dos
conteiidos. Este aspecto concorre para uma pratica da comunicago, permitindo aos
alunos desenvolverem capacidades e habilidades linguisticas ac longo da prépria

aula.

As intervengdes faz perguntas oportunas (cat.4), explica (cat.5) e dd
instrugdes (cat. 6) apresentam niveis médios na EPSD, o que significa que as aulas
da EPSD também se centram nestas categorias s6 que melhor distribuidas em relagao
a EPC. Faz perguntas oportunas (cat. 4) serviam basicamente para dar continuidade
ao tratamento da matéria. Quanto & explica (cat. 5) verificou-se que o PEA se
realizava de forma lenta, possivelmente devido a superlotagio da sala de aula,
obrigando assim, a professora a ser mais cautelosa e a garantir que todos os alunos
estivessem a acompanhar. Relativamente s instrugdes (cat. 6) estas eram frequentes
e regulares o que garantia a pratica dos contelidos ministrados, na sala de aulas.

Na EPSD registaram-se momentos de grande perturbagdo, os chamados
momentos de confusdo (cat.10.1). Os alunos mostravam-se activos, ousados e

curiosos € sempre dispostos em participar nas aulas. Porém, esta motivagio natural




dos alunos ndo foi, em meu entender, aproveitada pela professora, transformando-se,
por vezes, em situagdes perturbadoras do préprio PEA.

Para ambas as escolas, os momentos de siléncio (cat.10.2) sio
consideravelmente respeitados_ pelos alunos. Estes momentos nio representam uma
ruptura na comunicagdo. Eles surgem, significativamente aliados as categorias dd

instrugdes € critica e justifica a sua autoridade.

Intervengdes do tipo critica e justifica a sua autoridade (cat.7), realizaram-se
com pouca frequéncia mas de forma considerada regular para ambas as escolas.
Pode-se afirmar que se trata de turmas disciplinadas. No entanto, estes professores
parecem ter dificuldades em gerir as interac¢des na aula.

Os professores de ambas as escolas praticamente ignoram a existéncias das

intervengdes aceita sentimentos dos alunos (cat. 1), louva ou encoraja (cat.2) e
aceita ou utiliza as ideias dos alunos (cat. 3) e n3o respeitam o espago para o alunos
iniciar o discurso espontineo (cat.9).
As aulas apresentam uma estrutura pouco flexivel, na qual os professores se mostram
insensiveis 4 participacio dos alunos ¢ ndo permitem interacgdes significativas por
parte dos alunos. Estes raramente sdo motivados para a aprendizagem, o que depois
tem um impacto negativo no PEA.

Em relagdo ao discurso espontdneo do aluno (cat. 9) verifiquei que este
ocorreu, sobretudo para cumprimentar ou solicitar a presenga do professor, em ambas
as escolas. Ndo hd nenhum registo de intervengdes espontineas sobre os contetidos
que se ministraram. Pode-se depreender que ao longo destes anos de estudo, estes

alunos ndo foram induzidos pelos professores para a pratica do discurso espontineo




(cat.9}, o que significa que a pratica da oralidade em LP durante as aulas é realizada

de forma pouco significativa.

Em termos gerais, pude observar alguns contrastes ao nivel de metodologia
de ensino adoptada por cada professor pois, na EPC, pode-se dizer que as aulas eram
sobretudo expositivas € o professor demonstrava dominio dos contetidos. Porém, em
relagdo aos alunos, estes ficavam a maior parte do tempo calados a espera que o
professor transmitisse todos os conhecimentos ¢ a sua participagdo foi muito pouco
aproveitada.

Na EPSD notei, por vezes, que a professora nic tinha um dominio total dos
conteudos, visto que os alunos participavam dando respostas muito basicas e a
professora ndo fazia muito uso das ideias dos alunos (cat. 3) de forma a sustentar
melhor as respostas destes. Em contrapartida, os alunos tém mais espago de
intervengdo mesmo que seja somente para dar respostas basicas.

Tal como acontece nas turmas da 1° classe, os professores da 5* classe ndo motivam

os alunos a expressarem-se oralmente dificultando mais ainda o dominio da LP.
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Considerando q'ue o presente estudo tinha por objectivo propor um conjunto
de recomendagées que visem a melhoria da interaccdo verbal nas aulas de LP,
analisando essa pratica na realidade escolar mogambicana, nesta fase final parece-
me possivel dizer que o mesmo foi alcangado, na medida em que com as conclusdes
J& parcialmente apresentadas, no Wltimo capitulo se pode compreender a pratica
pedagogica nas aulas de LP, nas escolas primarias de 1° grau, atendendo
fundamentalmente ao espago ¢ tipo de intervengio do professor ¢ do aluno.

Estes objectivos inicialmente propostos permitem-me, nesta fase do meu
trabalho, sintetizar os aspectos conclusivos que me parecem mais pertinentes,
deixando também, um conjunto de recomendagdes que conduzam & melhoria da
interac¢do verbal no PEA da LP, em Mogambique.

Relativamente & hipétese inicial formulada para esta pesquisa na qual se
afirmou que durante as aulas de LP no EPI, o espaco de intervengio verbal dos
alunos € muito reduzido e cinge-se, sobretudo, a intervencées directamente
estimuladas pelo professor, parece confirmar-se, se se tiver em consideragio os
dados provenientes das observagdes feitas 2 pratica pedagégica, no quotidiano
escolar das duas escolas publicas (EPC e EPSD), em turmas da 1° ¢ 5° classes.

A confirmagdo da hipétese inicial tem por base as seguintes constatagdes:

- O espago de interven¢do verbal do aluno é muito reduzido, uma vez que foram
raras as vezes em que o aluno iniciou o discurso espontdneo (cat.9) e, as que se
registaram, o aluno apenas pretendia cumprimentar o professor ou solicitar uma
intervengdo deste;

- O aluno tem um papel bastante definido: o de ouvir, o de responder e o de obedecer

as ordens do professor. O aluno intervém, basicamente, para responder (cat.8) is
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perguntas (cat. 4) do professor ou, quando o professor dd alguma instrucdo (cat.6) e
critica e justifica a sua autoridade (cat.7},

- Néo ha grande possibilidade de modificar o papel que estes alunos tém pois os
professores ndo criam estratégias para desenvolver a competéncia € nem a
performance do aluno. Pois, os professores de ambas as escolas, praticamente
ignoram a existéncia das intervengdes relativas a aceita sentimentos dos alunos
(cat.1), louva ou encoraja (cat.2) e aceita ou utiliza as ideias dos alunos (cat.3);

- O padrdo interactivo ¢ muito estivel dominado pelo professor e caracterizado pelo
padrio pergunta-resposta;

- O facto dos professores terem, ou ndo formagdo profissional nesta area (de
docéncia) faz variar a postura dos professores, pois verificou-se que os que tém este
tipo de formagio, adoptarﬁ, em suas aulas, estratégias de interaccio mais
participativas, criando minimamente espagos para intervengdes mais espontineas dos
alunos;

- O critério localizagdo das escolas foi bastante relevante para caracterizar o tipo de
alunos. Na EPC, as turmas eram heterogéneas, dindmicas em que a LP era a LM para
a maioria dos alunos. Na EPSD, as turmas eram homogéneas, passivas em que a LP
erauma L2/LE;

- A linguagem da aula apresentou-se muito empobrecida e os professores estavam
fortemente “colados” ao livro, constando-se que ndio variavam os planos de aula e

nem preocupavam-se em ter aulas mais activas.




Assim, julgo pertinente deixar como recomendagdes:
1° Relativamente & produgfio de pesquisas, gostaria de recomendar que:
¢ Qutros estudos fossem realizados dentro desta tematica, ou noutras afins, por
forma a compreender-se cada vez melhor os processos de interacgdo verbal,
mantidos na sala de aula e, com esta base, identificarem-se medidas que
alterem a situagdo actual.
2° Relativamente 4 uma intervengdo did4ctico-pedagégica parece-me oportuno
recomendar que:
¢ Os professores do nivel basico pudessem, em tempo breve, ter uma formagio,
por forma a dominarem metodologias de ensino activas que permitam:
- inverter a actual situagfio que se constatou neste trabalho, em que o espaco
de interveng&o espontinea dos alunos ¢ muito reduzido;
- ao professor aproveitar melhor os momentos e as situagdes que se
desencadeiam na sala de aulas, transformando essas situagdes em momentos
de aprendizagem e de pratica da comunicagio;
- ao professor criar momentos em que os alunos aprendam a comunicar,
comunicando, isto é, pratiquem a compreensdo ¢ producio de discurso em

LP, na sala de aulas.
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ESCOLA

ENTREVISTA (5a CIASSE)

NOME ALUNO CODIGO

SEXO:

L.

MENINA RAPAZ ANOS

OCUPAGAO DO PAI
X DA MAE
IRMAOS: QUANTAS MENINAS QUANTOS RAPAZES

COMO E A TUA CASA?
QUANTAS PESSOAS MORAM NA TUA CASA?

QUE LINGUA E QUE FALAS EM CASA?
COM QUEM APRENDESTE A FALAR PORTUGUES?

GOSTAS DA TUA ESCOLA? SIM NAO
PORQUE?

O QUE MAIS GOSTAS DE FAZER NA ESCOLA?
0O QUE MENOS GOSTAS DE FAZER NA ESCOLA?

QUAL £ A DISCIPLINA QUE MAIS GOSTAS?
PORQUE?
QUAL E A DISCIPLINA QUE MENOS GOSTAS?
PORQUE?

TENS NA TUA CASA UM LUGAR ONDE COSTUMAS ESTUDAR SOZINHO?
SIM NAO

COMO : LUGAR ONDE COSTUMAS ESTUDAR?

TENS ALGUEM QUE TE AJUDE A ESTUDAR?  SIM NAO
SE SIM, QUEM?

NA AULA DE PORTUGUES TU:
- RESPONDES AS PERGUNTAS DO PROF? SIM NAO

- QUANDO NAO ENTENDES O QUE O PROF DISSE, PERGUNTAS AC O PROFESSOR OU
FICAS CALADO?
- SECALADO, PORQUE?
- GOSTAS DE EXPLICAR A MATERIA?

TENS MEDO DO TEU PROFESSOR?  SIM NAO

0 QUE E QUE O TEU PROFESSOR GOSTA OU DEIXA FAZER?

SIM  AS VEZES NAO
- SILENCIO E PRESTAR ATENCAOQ NA AULA
- DEIXA BRINCAR NA SALA DE AULA
- CORRIGE 08 VOSSOS TRABALHOS
- MOSTRAS QUE SABES A MATERIA

SE FOSSES PRESIDENTE O QUE E QUE GOSTARIAS TER/MUDAR NA TUA ESCOLA?
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INQUERITO AO PROFESSOR

ESCOLA:
PROFESSOR(A):

1. Formagfo académica
1.1. Qual o seu grau académico?
1.2. Fez algum curso de aperfeigoamento em educagdo / ensino? STM( NAO( )
Quando?
Especificar
2. Linguas
2.1. Qual a sua lingua materna?
2.2. Conhece outras linguas?
Quais?
2.3. Linguas de comunicagdo mais frequente?

3. Relagfio professor — aluno (assinalar com (x) as alternativas frequente na sala de aula
- rigor disciplinar para garantir a atengio dos alunos { )

- exige siléncio e atengio como respeito ao professor ¢ colegas ()

- 08 alunos trabalham se quiserem { )

- todos alunos estdo interessados nas suas aulas ()

- relagdo de dialogo com os alunos ( )

- puni¢do severa para o desrespeito ()

- recorre a lingua materna do aluno quando necessita ()

- deixa que os alunos expressem suas ideias ()

4. Relagfio com a profissfio — assinale 1 (uma) alternativa
- gosta de ser professor(a) ( )

- trabalha s6 pelo dinheiro ( )

- foi o0 Unico emprego que conseguiu ( )

- nfio gosta do trabalho, mas se esforga para faze-lo{ )

5. Visdo sobre o plano de aula — assinala 1 (uma) alternativa

- realiza o plano de aula para facilitar o trabalho ( )

- realiza o plano de aula por exigéncia ( )

- ndo realiza plano de aula, pois depende das dificuldades dos alunos ( )
- as experiéncias dispensam o plano de aula ( )

6. Relacdio com o contetido - seleccionar e ordenar pela importancia
- domina os conteudos ( )

- valoriza as manifestagGes vivenciais dos alunos ( )

- posiciona-se criticamente ()

- segue a risca o que esta nos livros didacticos { )

- procura integrar os conteudos { )

- passa o conhecimento ( )

- procura articular o conteido com a realidade do aluno ()




7. Relaglio com o método - seleccionar e ordenar pela importincia
- 0s meios de ensino sdo importantes que o conteido ()

- aulas expositivas ( )

- actividades estfio centradas no aluno { )}

- altera sempre a forma de trabathar ( )

- segue sempre 0 mesmo modelo de trabalho ()
-deixaqueoalunodé aaula( )

8. Condigdes de trabalho — Numerar 1: sempre; 2: as vezes; 3: nunca
- na escola ha equipamento suficiente ( )

- o material didactico atende as necessidades ( )

- uso sistematico do material didactico ( )

- discussdes e tomada de decisdes conjuntas ()

- autonomia para agir na sala de aula ( )

9. Disciplina Escolar - Numerar 1: sim; 2: as vezes; 3: nio

- a turma fica em siléncio, porque a autoridade € imposta ( )

- a0 aluno cabe obedecer as ordens, por isso faz siléncio { )

- os alunos tém liberdade de acgdio ( )

- as normas disciplinares sio definidas em conjunto (professor + alunos) ( )
- actos indesejaveis sio punidos sem discussdes ( )

- os alunos n3o sio consultados, devem apenas obedecer ()

- 0s comportamentos desejaveis sio elogiados ( )

10. Quais sio os outros métodos de avaliacio ou ponderacioc que podem afectar o

resultado (nota) do aluno?

11. Na sua opinido, porque € que alguns alunos tém um rendimento escolar fraco?

12. Qual o tratamento dado aos alunos com dificuldades?

13. Como qualifica o ensino da sua escola? Justifique.

14. O que faria para methorar a escola, 0 ensino?
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INQUERITO AOS PROFESSORES
' (Respostas)

Codificaciio:
- Professor EPBSD da 1* Classe
- Professora EPBSD da 5* Classe
- Professora EPC da 1° Classe
- Professor EPC da 5° Classe

A - 10" Classe

B — 11 Classe

C - 6° Classe

D — 10° Classe + 2 anos Formagao de Professores {IMAP)

A — Sim; Entre 1989 e 1991; Curso de formacfio de professores primarios
B — Nio

C - Sim; Em 1999; Ensino a Distancia

D - Sim; Em 2003; Introdugio ao Novo Curriculo

A - Ronga
B - Ronga
C - Chope
D - Ronga

A - Sim; Changana e Cichope

B - Sim; Inglés

C - Sim; Changana

D — Sim; Portugués, Swazi e Changana

A — Portugués

B — Portugués

C — Nio respondeu

D - Portugués e Ronga

A - Exige siléncio e atengiio como respeito ao professor e colegas; Relagao de
didlogo com os alunos; Recorre a lingua materna do aluno quando necessita;
Deixa que os alunos expressem suas ideias.

B - Rigor disciplinar para garantir a atencfo dos alunos; Exige siléncio ¢ atengéo
como respeito ao professor e colegas; Todos os alunos estfo interessados nas suas
aulas; Relagdo de didlogo com os alunos; Puni¢fio severa para o desrespeito;
Recorre a lingua materna do aluno quando necessita; Deixa que os alunos
expressem suas ideias.




C - Rigor disciplinar para garantir a aten¢3o dos alunos; Exige siléncio e ateng@o
como respeito ao professor e colegas; Todos os alunos estdo interessados nas suas
aulas; Relagio de didlogo com os alunos; Recorre a lingua materna do aluno
quando necessita; Deixa que os alunos expressem suas ideias.

D — Rigor disciplinar para garantir a atengdo dos alunos; Exige siléncio e atengéo
como respeito ao professor e colegas; Todos os alunos estdo interessados nas suas
aulas; Relagdo de didlogo com os alunos; Recorre a lingua materna do aluno
quando necessita; Deixa que os alunos expressem suas ideias.

A — Gosta de ser professor
B — Gosta de ser professor
C - Gosta de ser professor
D - Foi o tinico emprego que conseguiu

A — Realiza o plano de aula para facilitar o trabalho
B - Realiza o plano de aula para facilitar o trabalho
C — Realiza o plano de aula para facilitar o trabalho
D - Realiza o plano de aula para facilitar o trabalho

A ~ Domina os conteudos; Valoriza as manifestagdes vivenciais dos alunos;
Procura articular o conteudo com a realidade do aluno; Procura integrar 0s
contetidos; Passa o conhecimento; Posiciona-se criticamente; Segue 4 risca o que
esta nos livros didacticos. '

B - Domina os contetidos; Procura articular o conteudo com a realidade do aluno;
Valoriza as manifestacdes vivenciais dos alunos; Procura integrar os conteidos;
Segue 4 risca o que esté nos livros didacticos; Passa o conhecimento; Posiciona-se
criticamente.

C - Domina os conteidos; Valoriza as manifestagdes vivenciais dos alunos;
Procura integrar os conteudos; Passa o conhecimento; Procura articular o
conteudo com a realidade do aluno.

D — Domina os conteudos; Valoriza as manifestagdes vivenciais dos alunos;
Procura articular o conteddo com a realidade do aluno.

A — Os meus de ensino sio importantes para o conteido; Actividades sdo
centradas no aluno; Alterna sempre a forma de trabalhar.

B — Aulas expositivas; Actividades s3o centradas no aluno; Alterna sempre a
forma de trabalhar; Deixa que o aluno dé a aula; Os meus de ensino sio
importantes para o conteiido; Segue sempre o mesmo modelo de trabalho.




C — Os meus de ensino sdo importantes para o conteudo; Aulas expositivas;
Alterna sempre a forma de trabalhar.

D — Actividades si3o centradas no alune.

A — Sempre: uso sistematico do material didéctico, As vezes: na escola ha
equipamento suficiente; o material didactico atende as necessidades; discussdes e
tomadas de decisdes conjuntas.

B - Sempre: uso sistematico do material didactico; discussdes e tomadas de
decisdes conjuntas; autonomia para agir na sala; As vezes. na escola ha
equipamento suficiente; o material didactico atende s necessidades.

C — Anulada

D — Sempre: discusses ¢ tomadas de decisdes conjuntas; As vezes: na escola ha
equipamento suficiente; o material didactico atende s necessidades; autonomia
para agir na sala de aula; Nunca: na escola ha equipamento suficiente.

A — Sim: As normas disciplinares sio definidas em conjunto (professor+alunos);
os comportamentos desejaveis sio elogiados. As vezes: A turma fica em siléncio
porque a autoridade ¢ imposta; ao aluno cabe obedecer as ordens, por isso faz
siléncio; os alunos tém liberdade de ac¢fio; N3o: Actos indesejaveis sdo punidos
sem discussdes; os alunos nio sio consultados, devem apenas obedecer.

B — Sim: A turma fica em siléncio porque a autoridade é imposta; os alunos tém
liberdade de acgio; os comportamentos desejaveis sio elogiados. As vezes: ao
aluno cabe obedecer as ordens, por isso faz siléncio; Actos indesejaveis séo
punidos sem discussdes. Nio: os alunos ndo sio consultados, devem apenas
obedecer; As normas disciplinares sido.definidas em conjunto (professor+alunos).

C - Sim: A turma fica em siléncio porque a autoridade ¢ imposta; os alunos nio
sdo consultados, devem apenas obedecer; os comportamentos desejaveis sio
elogiados. Néo: Actos indesejaveis sdo punidos sem discussdes; os alunos tém
liberdade de ac¢io.

D - Sim: os alunos tém liberdade de ac¢do; os comportamentos desejaveis s3o
elogiados. As vezes: A turma fica em siléncio porque a autoridade € imposta; As
normas disciplinares sfio definidas em conjunto (professor+alunos); Actos
indesejaveis sdo punidos sem discussdes. N3o: os alunos ndo sfio consultados,
devem apenas obedecer; ao aluno cabe obedecer as ordens, por isso faz siléncio.
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A — A avaliagio estipulada a nivel da classe como nio atende as particularidades
de cada turma ou de cada crianga pode afectar o resultado dos alunos.

B — Puni¢do sem a devida causa, avaliagdo sem a devida explicagfo, a nio
limitag&o de liberdade do aluno dentro da sala.

C - O professor tem dado muitos exercicios de aplicagio como TPC,

D - Controle dos cadernos, redacgdes e trabalhos em grupo. O esforgo pessoal do
aluno, a participagio noutras actividades extra curriculares.

A - Dificuldades dos préprios professores na mediagio dos contettdos, 0 ambiente
familiar ndo favoravel para a aprendizagem das criangas, etc.

B — Porque os alunos na sua maioria nio fazem a revisio, a fraca colaboragdo dos
encarregados de educagao, utilizagfio da lingua materna frequentemente em suas

casas (ronga, changana, chope).

C - Por falta de apoio da parte dos pais, por falta de material escolar, dificuldades
da vida.

D - Ainda ndo conhecem o valor da escola, por isso ficam desatentos, nio revéem
a matéria, faltam, adoecem, etc.

A — Tem sido dificil atender de forma particular aos alunos com dificuldades
devido a escassez do tempo € a natureza das turmas.

B - Mandar fazer copias sistematicamente, prestar muita atengdo sempre nele.

C - Tenho chamado os pais ¢ dou muitos exercicios de aplicago.

D — Sdo dados sempre TPC ¢ aconselhados para o fazer, sempre que possivel sio
chamados a responder algo na sala.

A - E consideravelmente bom. Embora hajam muitas das dificuldades os

professores esforgarem-se no trabalho.

B - E um bom ensino na medida que corresponde as expectativas da propria
institui¢do.

C — A minha escola toma-se dificil, hd uma mistura dos burros e dos bons.

D - Fraco. Devido a qualidade ¢ seriedade dos docentes.




A — Seria importante que todos os professores tivessem uma oportunidade de
formag#o; o nimero de alunos fosse reduzido e haja estimulo para os professores.

B — Integrar toda a comunidade em volta da escola, introduzir o sistema de
competi¢do e premiar os melhores, estimular a motivagio dos alunos.

C - Cnar condigdes, arranjar material didictico, haver uma boa relagfio entre
professores ¢ a direc¢io.

D — Estimular os melhores ¢ ajudar os fracos em metodologias de trabalho assim
como a Etica no seu trabalho.




