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Resumo

Tendo como objecto de estudo os adolescentes que usam as redes cibernéticas e 0s seus
respectivos pais, 0 presente trabalho de monografia procura compreender de que forma as redes
cibernéticas como agente de socializacdo, afectam as relacbes de poder na transmissdo de
conhecimento de pais para filhos. O estudo foi realizado na Cidade de Maputo, especificamente

no bairro de Malhangalene onde o grupo alvo da pesquisa reside.

O estudo, tem como suporte teérico a abordagem interracionista de Mead (2007), articulado com
0 conceito de poder simbolico de Bourdieu (2001). Desta feita, defende - se 0 argumento de que
uso das redes cibernéticas por parte dos adolescentes influencia nas relagdes sociais entre pais e

filhos, pois fragiliza o poder que os pais tem sobre os filhos na transmissdo de conhecimento.

Com base num enfoque qualitativo foi possivel verificar que os adolescentes tem as redes
cibernéticas como um agente socializador, na medida em que eles adquirem conhecimento e
informacao sobre sexualidade, criminalidade, e outros aspectos que ndo foram transmitidos pelos
seus pais a quando da socializacdo primaria. A partir disto, foi possivel identificar uma ruptura

no gue tange ao conhecimento transmitido pelos pais e o das redes cibernéticas.

Os dados nos permitem concluir que o uso das redes cibernéticas por adolescentes, trouxe
mudancas nas relagcfes entre pai e filho, onde o poder do pai sobre o filho na transmisséo de
conhecimento ficou fragilizado, com a introducdo de novos habitos e conhecimentos adquiridos
nessas redes. Com uso das redes cibernéticas por adolescentes podemos observar também uma

inversao de papéis, onde o pai passa a aprender com o seu filho os aspectos ligados a tecnologia.

Palavras-chave: Adolescentes, redes cibernéticas, relagdes de poder, conhecimento
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Abstract

The present work of monograph that has as study subject, teenagers using cyber networks and
their respective parents, seeks to understand how the cyber networks as a socializing agent can
affect the power relations in the transmission of knowledge from parents to children. The study
was carried out in Maputo city, concretely at Malhangalene quarter, where the target research
group live.

The study has as theoretical support, the Interactional approach of Mead (2007), articulated with
the concept of Symbolic Power of Bourdieu (2001). We defend the argument that the use of
cybernetic networks by teenagers influences the relationship between parents and children, since

it weakens the parents power over their children in the transmission of knowledge.

Based on the qualitative approach, it was possible to verify that teenagers have cybernetic
networks as a socializing agent, as they obtain knowledge and information about sexuality,
crime, and other aspects that were not transmitted by their parents during the primary
socialization. From this, it was possible to verify a rupture with regarding to the knowledge
transmitted by parents and the one of the cybernetic networks.

The data allow us to conclude that, the use of cybernetic networks by teenagers brought a change
in the relations between parents and children, where the power of the parents over the children
in the transmission of knowledge became fragile with the introduction of new habits and
knowledge obtained in these networks. The use of cybernetic networks by teenagers also made it
possible to observe the reversal of roles, where the father learns from his children, aspects related

to technology.

Key-words: Teenagers, Cyber networks, power relations and Knowledge.



Lista de Siglas e Abreviaturas

TIC - Tecnologia de Informacéo e Comunicacao

WEB - Rede de Comunicagdes Electrénicas
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Introducao

O presente trabalho versa sobre a influéncia do uso das redes cibernéticas por adolescentes nas
relacBes sociais, concretamente nas relacdes de poder do pai na transmissdo de conhecimento
para 0 seu filho. O objectivo que conduziu a realizacdo do nosso trabalho consiste em
compreender de que forma as redes cibernéticas como agente de socializagdo, afectam as
relagcOes de poder dos pais na transmissédo de conhecimento para filhos. E para alcangar esse
objectivo, fez - se a descricdo do perfil dos pais e adolescentes, a descricdo da forma como o0s
pais e filhos se relacionam, identificou - se e descreveu - se 0s agentes de transmissdo de
conhecimento e por fim identificou - se o tipo de conhecimento que os adolescentes apreendem

nas redes cibernéticas.

O que motivou a realizacdo do presente trabalho, foi 0 processo de revisdo de literatura pelo qual
se passou, e pode - se constatar por um dado, autores que abordam o uso das redes cibernéticas
de ponto de vista funcional, sendo que permite o acesso e partilha de informacéo, a interacgédo
entre os individuos e os outros de ponto de vista relacional, dando enfoque as consequéncias do
uso das redes cibernéticas nas rela¢fes sociais, como o enfraquecimento da relacdo afectiva entre
individuos, e o individualismo. Porém, esses dois grupos de autores, ndo fizeram qualquer
consideracdo em relacéo a influéncia que o uso das redes cibernéticas no processo de transmissao
de conhecimento (socializagé@o) de pais para filhos. Dai que, a partir desta lacuna encontrada nos

autores consultados, nasceu o interesse em realizar o presente trabalho.

O grupo alvo foi escolhido pelo facto dos adolescentes serem individuos que ja nasceram
imersos a esse mundo de tecnologia e por como 0s que mais aderirem as redes sociais, jogos
(Jeammet, 1997) e os pais por serem as pessoas com quem os adolescentes na maioria das vezes
passam a sua infancia, e consequentemente pelo processo de socializagdo primaria. No ambito
das novas tecnologias, as criangas crescem num mundo que se afigura desconhecido para os pais,
um mundo em que elas proprias de acordo com o0 seu interesse, seleccionam o tipo de

informagcé&o a assimilar, construindo assim os seus modelos de conhecimento e de sociabilidade.

Trata-se de um fendmeno complexo que pode causar varios problemas sociais como € o
exemplo, exposi¢do inadequada da vida particular do individuo, interac¢do dos adolescentes com
grupos fora da sua realidade, mau desempenho escolar e também um impacto nas relacoes

sociais que os adolescentes mantém com os outros e principalmente com a sua familia.
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O presente trabalho busca conhecimento cientifico no que tange a tecnologia (uso das redes
cibernéticas) mas numa dimensdo social, apresentar elementos de caracter socioldgico, e que por
sua vez ira beneficiar a comunidade cientifica e a sociedade em geral. Trata-se de um fendmeno
presente na vida social dos individuos, vem ganhando cada vez mais espago no seu quotidiano,
que acaba alterando a sua forma de se relacionar. Essa pesquisa pretende contribuir para o
conhecimento cientifico na area das ciéncias sociais e principalmente por se tratar de um

fendmeno pouco estudado na sociedade Mogambicana.

Apesar das tecnologias de informacdo (redes cibernéticas) apresentarem beneficios para as
sociedades tais como: acesso e partilha de informacéo, interaccdo entre individuos que se
encontram distantes um do outro, lazer, entre outros, as redes cibernéticas tornam a relagédo
afectiva fraca na medida em que os individuos se tornam mais individualistas e menos
preocupados com a coesdo social, onde os papéis sociais tem sido invertidos, os membros da
familia ja ndo se preocupam em manter o grupo coeso e altera os habitos, valores e prioridades

dos individuos, que acabam por se tornar dependentes dessas tecnologias (Maungue, 2009).

Face a estes factos, pretende-se estudar o uso das redes cibernéticas no ambito familiar partindo
do pressuposto de que esse uso por parte dos adolescentes influencia nas relagdes sociais entre
pais e filhos, pois essas redes fragilizam o poder que os pais tém sobre os filhos na transmissdo
de conhecimento. Sendo que os filhos entram em contacto com outra rede de sociabilidade, onde
adquirem conhecimento e informacdo, que por sua vez introduz no seu quotidiano novos habitos
e comportamentos. Que se observa uma ruptura no conhecimento transmitido e partilhado nessas

2 tipos de socializacdo, que por sua vez trouxe mudancas nas relagdes sociais entre pai e filho.

Assim sendo o presente trabalho esta estruturado da seguinte forma: No primeiro capitulo tem a
revisao da literatura onde discutimos alguns trabalhos que abordam o assunto uso da internet e
das redes sociais da internet, com enfoque para os adolescentes. No segundo capitulo traz-se o

quadro tedrico e conceptual onde trazemos 0s conceitos chaves para a realizacdo da pesquisa.

De seguida temos o terceiro capitulo referente a metodologia usada para tornar 0 nosso estudo
operacional, referente aos procedimentos técnicos e metodolégicos usados na recolha de
informacdo. Depois temos a apresentacdo e interpretacdo dos dados por fim, apresentou - se as

considerac0es finais do trabalho, a bibliografia e os anexos.
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Capitulo |

Da Revisdo de Literatura a Formulacdo do Problema

Neste capitulo do trabalho, procurou-se realizar uma discussdo sobre os diferentes estudos até
entdo desenvolvidos em torno do uso das redes cibernéticas, por parte dos adolescentes em
particular, com o objectivo principal de tomar conhecimento do que tem sido escrito sobre esse
fendmeno. Este conhecimento permitiu situar o nosso estudo neste universo literario e efectuar a

construcao tedrica, o problema de pesquisa.

E importante referir que dos estudos que serdo abaixo apresentados podem ser divididos em
duas perspectivas, a primeira é a funcional que olha para a funcdo desempenhada pelas redes
cibernéticas como fonte de informacdo e é defendida por Veronica Aradjo (2014), Vanuza da
Fonseca (2014) e Gilsimar Batista dos Santos (2013) a segunda ¢ a relacional os que enfatiza a
ideia de que as redes ciberneticas interferem nas relagBes sociais alterando os habitos, valores e
prioridades dos individuos, segundo Maungue (2009), Jeammet et al. (1997), Raquel Recuero
(2009) e Teixeira (2009).

Perspectiva funcional

Na presente abordagem apresenta - se 0s autores que discutem a redes sociais e a internet do
ponto de vista funcional, isto é, esses autores olham para a funcdo desempenhada pelas redes

cibernéticas como fonte de informacéo e conhecimento.

Araljo (2014), assinalou que em relacdo as diversas modalidades de comunicacdo que estdo se
estabelecendo na entdo intitulada “sociedade da informagdo” (Castells, 2000), as redes sociais
via WEB (virtuais) sdo as quais possuem 0s principais usuarios da geracao net (Tapscott, 2010).
Para esta autora 0s jovens e criangas ja nasceram e estdo crescendo imersos numa sociedade cada
vez mais tecnologicas, os quais aprendem desde a infancia a acessar e utilizar as tecnologias,
principalmente as TIC’s a servico de seus interesses (lazer, estudos, relacionamentos, etc), dai

que as redes sociais da internet sdo um importante instrumento a servigo desses interesses.
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A WEB hoje passou a ser um dos meios mais utilizados por estes jovens para se comunicar e
obter acesso a informacdo, isso se explica pelo facto da internet oferecer uma vasta gama de

fontes de dados sobre algo e de forma mais rapida.

Na discussao sobre as redes sociais e seus impactos na educacao, focalizando especialmente nas
interferéncias, contribuicdes e limitagdes que o uso das mesmas pode trazer ao processo de
ensino aprendizagem. As redes de relacionamento virtuais séo um dos tipos de redes sociais em
que mais tem crescido 0 numero de usuarios, porque 0 uso destas permite com que eles possam
transpor seus interesses para 0 mundo virtual e assim a WEB passa a fazer parte do quotidiano
das pessoas, principalmente dos jovens, porque € nela que eles se reconhecem, comunicam-se,

interagem e se informam.

Fonseca (2014) na sua monografia intitulada "Tic e Comunicagdo familiar: uma analise das
percepcOes e dos comportamentos de pais e filhos adolescentes na cidade de Maputo™ defende
que a discussdo Tic e familia passa por considerar outras dimensdes relevantes para o
conhecimento, tendo em conta a nossa realidade onde o tipo de familia mais predominante é
constituido por pais e filhos, dai que as relagdes inter-geracionais sdo também uma dimenséao

importante a considerar quando se pretende analisar a realidade social.

A internet tem aspectos muito positivos e ndo ha um abandono de actividades habituais nem da
convivéncia com a familia por parte dos cibernautas. A internet tem assim a importancia de
permitir a comunicacao a distancia e diminuir o sentimento de soliddo e isolamento, na medida
em que h& uma possibilidade de entrar em contacto com pessoas que estdo do outro lado do

mundo.

Por fim a autora conclui que a diferenca de geracdo ndo é um factor que separa as opinides de
pais e filhos adolescentes quando se fala do impacto das Tic na comunicacdo familiar. Porém
com os resultados da pesquisa de campo pode se afirmar que existem diferencas entre as
geracOes no que diz respeito a forma como cada um faz uso das Tic, e ndo quanto ao impacto do

uso das Tic na comunicacdo familiar, pois aqui a diferenca néo é significativa.

Santos (2013) no seu estudo sobre “impacto e utilizagdo das novas tecnologias na educacdo”
assim como a tecnologia provoca mudancas na forma de viver, ela trouxe impactos para a
educacdo actual. Na educacéo, a tecnologia possibilita novas técnicas e estratégias de ensino e

novas formas de aprender, pois conforme o objectivo da utilizacdo das novas tecnologias de
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informacao e comunicacdo (TICs) na educacdo € facilitar o processo de ensino e aprendizagem,

inserindo o aluno nesse processo e conduzindo o professor uma reflexdo da sua pratica.

Observa-se que hoje a tecnologia mudou a forma de comunicagdo das pessoas e na educacao ela
tende a mudar a forma de ensinar e de aprender, por tanto na educagéo essa nova tendéncia deve
ser usada para facilitar a aprendizagem dos alunos, onde a escola deve acompanhar as mudancas,
porém de modo reflexivo e discutir com os alunos a utilizacdo das redes sociais, ndo descartando

esta ferramenta e sim conscientizando o uso de forma proveitosa.

As redes sociais sdo também fontes de informacdo bastante rica e espaco de interaccéo,
proporcionando a multiplicacdo de ideias e informacdes. A escola deve fazer caso sim do que
passa no mundo, uma vez que um dos impactos das novas tecnologias é o despreparo dos jovens
em lidar com as novidades digitais, pois eles sabem manipular o aparelho fisicamente, mas néo

sabem como usar e o principalmente quando usar.

Perspectiva Relacional

Nesta abordagem traz-se autores que olham para as redes sociais e a internet no contexto das
relagOes sociais, pois 0s mesmos véem esses meios como um elemento que interfere nas relagoes

sociais e na interaccao social.

Maungue (2009), que defende a ideia de que o celular tem produzido varias transformacdes
sociais nas condicbes de sociabilidade, na vida dos individuos e principalmente na vida dos
casais. No seu estudo sobre o uso do celular Maungue (2009) concluiu que o celular altera os
habitos, valores e prioridades dos individuos, que se tornam, dependentes do celular, pois este se

encontra sempre por perto e ligado.

Para este autor em consequéncia do uso do celular surgem novas formas de convivéncia social as
pessoas e 0s casais em particular. O uso desses meios tecnologicos esta por vezes ligado ao facto
das familias se reunirem poucas vezes e por vezes a deterioracdo das rela¢des sociais dentro do

agregado familiar.

Jeammet et al. (1997) afirmam que a adolescéncia € uma etapa marcada por varios confrontos,
pela exploracdo dos limites e pela conquista da autonomia com movimentos de separacdo da

presenca protectora dos pais. Dessa forma a utilizagdo da Tecnologia surge como uma esfera,
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entre outras, onde as criancas e 0s adolescentes testam o nivel de resisténcia dos pais adoptando-

0s como formas de expressdo da sua autonomia.

Porém, os tipos de confronto entre pais e filhos podem variar de acordo com algumas variaveis
como a classe social e a abordagem educativa dos pais, ou seja, 0s pais com menor capital social
cultural ou pais com poucas competéncias ao nivel de uso das novas tecnologias poderdo usar

um estilo mais repressivo na sua mediacdo e no seu controlo.

Recuero (2009) escreveu uma obra sobre redes sociais da internet, onde procurava saber o
impacto das redes digitais de comunicacdo (internet) nas relagdes sociais contemporaneas. Para
esta autora as tecnologias digitais, nesse caso a internet, ocupa um papel central nas profundas
mudanc¢as que ocorrem em todos aspectos na vida social dos individuos e 0 motivo dessas

mudancas seria a velocidade com a qual as redes sociais se espalham.

Nesta obra Recuero afirma que existem os que olham para as redes sociais de forma optimista,
defendendo que a interaccdo pela internet institui comunidades virtuais nas quais todos se
relacionam em harmonia e igualdade e estdo permanentemente dispostos a colaborar uns com os
outros sem nenhuma diferenciagdo. Mas em contra partida existem aqueles que olhas para essas
mesmas redes de forma pessimista, afirmando que comunicacdo mediada pelas redes sociais

esfria as relacdes entre 0s seres humanos e acentua o que tem de pior neles.

A autora concluiu gue todas as tecnologias que dispomos, inclusive a internet, sdo produtos de
nossas proprias intencdes e propositos, porém o modo como nos apropriamos dela e o uso que

fazemos é que vai gerar um certo impacto na nossa vida que pode ser positivo ou negativo.

Teixeira (2009), no seu trabalho "Comunicacéo e o relacionamento da familia actual em virtude
de novos tempos" fala da comunicacdo e relacionamento da familia actual com o uso de novas
tecnologias de comunicacdo e informacgdo. A sua analise parte da ideia de que na era da

modernizacéo as familias j& ndo valorizam muito a comunicacdo face a face.

A autora afirma que antes da ascensdo das tecnologias nas familias predominava a autoridade
dos pais, o afecto e o aprendizado dentro desse grupo (familia) ndo era de forma alguma
contaminada por outros padrdes de comportamento. No entanto, com o surgimento da internet,

que é veloz, onde circula milhdes de informagdes em tempo real, que por sua vez produz na
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sociedade grandes mudancas, pois, além de seu poder de alcance (ndo tem fronteiras), acaba

alcancando todas as comunidades, classes e niveis de faixa etaria.

Com isso ele mostra que os relacionamentos familiares tem sido fracos efectivamente, pois 0s
papéis sociais tem sido invertidos, a comunicacdo ndo ocorre normalmente, pois entre as pessoas
agora existe a maquina, que passa a ditar varias regras, 0s membros da familia ja ndo se
preocupam em manter 0 grupo coeso, onde cada um € responsavel por si proprio e pela sua

felicidade (individualismo) e o vinculo afectivo ndo é mais constante.

Ap0s a revisdo bibliografica feita, pode-se constatar que a discussdo sobre o uso da internet e das
redes cibernéticas por parte dos adolescentes é bastante vasta. Existem autores que olham para a
funcéo das redes cibernéticas na vida dos individuos, que olham para uso das redes sociais por
parte das adolescentes como um estimulo ou incentivo na busca de conhecimento, autonomia e
de interaccdo com outros individuos ou grupos (Santos, 2013), e 0s outros que tomam essas
redes como um factor de mudanca ou transformacéo nas relac@es sociais pois, afirmam que essas
mesmas redes cibernéticas interferem na vida dos individuos na medida em que, alteram 0s
habitos, valores e prioridades dos individuos, que se tornam, dependentes da tecnologia
(Maungue 2009), e as relagOes familiares se tornarem cada vez mais fracas e os membros da
familia j& ndo se preocupam em manter 0 grupo coeso e isso enfraquece as relagcdes entre 0s
individuos (Teixeira, 2009).

Assim sendo, o estudo que se pretende realizar, identifica-se com os autores que olham para o
uso das redes cibernéticas como um motor de mudancas nas relacdes sociais, que altera ndo s6 0s
habitos e valores mas também a forma como os individuos se relacionam e que por sua vez traz
consequéncias a nivel social, fragilizando assim as relacdes sociais desenvolvidas pelos

individuos na sociedade.

Contudo esses mesmos estudos ndo nos permitem observar a forma como as redes cibernéticas
influenciam nas relag6es sociais (pai e filho), concretamente nas relagcdes de poder baseadas na
transmissdo de conhecimento dos pais para os filhos, dai a importancia de estudar a influéncia
que esse uso tem no poder que o pai exerce sobre o filho como agente de transmissdo de
conhecimento. Sendo que os filhos mantém contacto com redes cibernéticas que também sdo um

agente socializador (aquisicdo de conhecimento).
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Posto isto, a presente pesquisa sera guiada pela seguinte pergunta de partida: Como é que o uso
das redes cibernéticas por adolescentes afecta as relacbes de poder na transmissdo de

conhecimento de pais para filhos?

Na tentativa de oferecer uma resposta prévia ao problema acima mencionado, concebeu - se uma
hipdtese sobre a qual o estudo se incidiu. O uso das redes cibernéticas fragiliza as relacbes de
poder entre pai e filho, na medida em que se torna um agente de socializacdo dominante na
transmissdo de conhecimento para adolescentes introduzindo novos habitos. Onde relacionou - se
duas varidveis: relacbes de poder dos pais, que € a variavel dependente e uso das redes

cibernéticas por adolescentes que € a variavel independente.
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Capitulo 2

Enquadramento Tedrico

O presente capitulo destina-se a apresentacdo dos topicos que compdem o quadro teorico,
partindo da teoria de base que orienta o presente trabalho, seguindo com a apresentacdo dos

conceitos relevantes do mesmo e a sua operacionalizag&o.

Em funcdo dos objectivos que se pretendeu alcancar com a realizacdo da presente pesquisa, foi
feita uma triangulacdo teorica, onde recorreu-se a abordagem da Corrente do Interaccionismo
Simbdlico, tendo como suporte tedrico 0s pensamentos Georg helbert Mead e o conceito de
poder simbdlico de Pierre Bourdieu.

Segundo Mead (1972) é no processo de socializagcdo que os individuos adquirem normas, regras,
valores e crencas que lhe possibilitam a viver em sociedade. O processo de socializacdo
compreende 3fases: a fase preparatdria, onde o individuo apenas recebe e imita o que recebe dos
outros (no caso do nosso trabalho, os pais), a fase de jogo, ele ja tem a capacidade de reflexdo e
escolha, e por fim a fase da representacdo onde o individuo torna-se um agente activo com a

capacidade de modificar as situa¢fes que constrangem a sua liberdade.

O Interacionismo Simbdlico de George Herbert Mead (1972), concebe a sociedade humana
fundamentada na base do consenso, de sentidos compartilhados na forma de compreensdes e
expectativas comuns. A interac¢do é elemento constituinte das formas de comportamento, € a

natureza dos objectos do mundo social e simbélico.

Mead (2007) fundamenta-se na convergéncia sociedade-individuo na comunicagdo e na triade
sociedade-individuo-mente como partes da accdo social. A mente é a capacidade humana de
aprender e usar simbolos. Tal capacidade possibilita a comunicacdo, baseada em uma linguagem
com significados convencionados em um codigo. Sendo assim, o autor vé a linguagem como
base e instrumento do acervo cultural e simbdlico de uma sociedade € o mais importante sistema
de sinais humano, pois se torna repositorio de varios tipos de acumulagdes de significados e

experiéncias que se perpetuam sendo transmitidas para diferentes geracdes (Mead, 2007).
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Mead (2007) defende que o individuo, para pertencer a um grupo social, de certo modo, precisa
reproduzir valores e simbolos compartilhados pela colectividade na qual se insere, adaptando-se
a ela, mas afirmando-se como individuo auténomo lutando contra a colectividade. Dai, a ideia do
autor de que, é a partir da consciéncia reflexiva que o individuo tem a capacidade de escolha nas

suas accoes.

A interaccdo simbolica representa um dominio que os individuos, tem para responder aos gestos
e ac¢Oes dos outros. Para que se produza a interaccdo social ndo basta haver apenas simbolos é
necessario que sejam significantes para os actores, ou seja, tenha um significado comum. Com o
uso das redes cibernéticas fica claro que os pais e filhos passam a ndo compartilhar o mesmo
significado das acc¢des. E isso vai por sua vez, dificultar a interac¢cdo e comunicacdo entre 0s

individuos.

Bourdieu (2001) defende a existéncia do poder simbdlico, mediante o qual, os campos
dominantes sdo beneficiarias de um capital simbdlico, disseminado e reproduzido por meio de

instituicdes e praticas sociais, que Ihes possibilita exercer no poder.

O poder simbdlico consiste, em um poder invisivel que s6 pode ser exercido com a cumplicidade
daqueles que ndo querem saber que lhe estdo sujeitos ou mesmo que o exercem. Esse poder esta
ligado aos sistemas de comunicagdo e conhecimento cujo poder serve a construcdo da realidade

do mundo social.

Bourdieu (2001) também afirma que as producBes simbolicas, por sua vez, funcionam como
instrumentos de transformacdes e de dominacdo porque contribuem para o estabelecimento de
distingdes (hierarquias) no mundo social. E a partir do poder simbdlico que pretende se explicar
a ideia de relacGes de poder entre pai e filho, baseadas no conhecimento. Onde procurou - se
demonstrar que as redes cibernéticas como agentes de socializagcdo detém o poder simbélico, ou
seja, sdo os dominantes no que diz respeito a transmissdo de conhecimento aos adolescentes, e
ndo mais 0s pais como acontecia na socializacdo primaria. E isso transformar as relagdes sociais

desenvolvidas entre pai e filho, fragilizando assim o poder simbélico do pai sobre o seu filho.
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Segundo Bourdieu existe o campo intelectual, onde se produzem bens simbdlicos, onde um
criador e sua obra sdo determinados pelo sistema de relagfes sociais, nos quais a criacdo se

realiza com o acto de comunicacéo e o lugar que o criador ocupa na estrutura do campo social.

Para Bourdieu (1996), os agentes, ou actores sociais constroem o mundo social individual e
colectivamente a partir de uma estrutura objectiva de distribuicdo de diferentes tipos de capital
(formas de poder), sejam eles fisicos, culturais ou simbolicos, cuja eficiéncia varia de forma

contingente e localizada.

A accdo dos actores sobre essas estruturas objectivas constitui o campo social, dentro do qual
ocorrem as disputas entre 0s agentes possuidores de meios e fins diferenciados ligados a sua
socializacdo prévia ou por aquela praticada dentro do préprio campo. Tais disputas irdo

contribuir para a conservagdo ou transformacéo da estrutura do campo.

Assim sendo, os conceitos de socializacdo, consciéncia reflexiva, interacgdo simbolica e poder
simbdlico constituem a base do quadro tedrico que melhor sustenta nosso trabalho, pois nos
ajudam a compreender de que forma o poder simbolico dos pais fica fragilizado a partir do uso

das redes cibernéticas por adolescentes, tomando-as como um agente de socializacao.
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Conceptualizacéo

Esta seccdo é referente a definicdo e operacionalizacdo dos conceitos considerados relevantes
para 0 nosso trabalho e que ajudam na discusséo do tema em causa. Na realizacdo deste trabalho
foram relevantes os seguintes conceitos: Familia, Adolescéncia, Socializacdo, Redes sociais,

Redes cibernéticas e Relagdes sociais.
Familia

De acordo com Dessen et all (2005) familia € um dos principais contextos de socializacdo dos
individuos, portanto, possui um papel fundamental para compreensdo do desenvolvimento
humano, que por sua vez € um processo em constante transformacédo, sendo determinado por
factores do préprio individuo e por aspectos mais amplos do contexto social no qual estdo
inseridos. E o lugar privilegiado da construgio social, onde aprendemos a dar significado social a
todos eventos naturais (Dessen et all, 2005).

Osorio (2007), de que a familia € um agente de socializacéo privilegiado, onde a transmissédo de
saberes e apropriacdo de valores que sdo determinantes para o quotidiano dos individuos, sendo
que essa socializagdo é feita com vista a organizar as relagdes sociais e o individuo aprende a
divisdo de trabalho. A familia pode ser definida como um espaco simbdlico quando os

individuos partilham crencas, valores ou uma terra de origem.

Minuchin (1988) citado por Melchiori 2009) diz que a familia é um sistema complexo de
organizacdo, com crencas, Vvalores e praticas desenvolvidas ligadas directamente as
transformacdes da sociedade, em busca da melhor adaptacdo possivel para a sobrevivéncia de

seus membros e da instituicdo como um todo.

Dessen et all (2005), Osério (2007) e Minuchin (apud Melchiori: 2009), ao longo das suas
definicdes sobre familia, concordam quanto ao facto deste ser um espacgo de socializacdo e de
organizacdo das relacdes sociais. Tendo em conta esses autores, neste trabalho aborda - se
familia como espago onde ocorre primeira socializagdo dos individuos, onde adquirem valores,
crengas e praticas de modo a adaptar-se a0 meio em que estdo inseridos (Os pais é que
constituem a categoria familia no contexto nosso trabalho, sendo eles o agente de socializagédo

primaria dos filhos).
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Adolescéncia

Segundo Martins (2004) a adolescéncia corresponde ao periodo em que o ser humano sofre
mudancas organicas, cognitivas, sociais e afectivas e € a passagem da vida de crianca para a vida
adulta, e que nesta fase surgem muitas duvidas, curiosidades, inquietagdes e mudan¢as nos mais
diferentes aspectos. Osoério (1992) diz que adolescéncia € uma etapa da vida na qual a
personalidade estd em fase final de estruturacdo e a sexualidade se insere nesse processo
sobretudo como um elemento estruturador da identidade do adolescente. Segundo a OMS a
adolescéncia é o periodo de transi¢do de crianga ao adulto, ou seja, transi¢cdo de uma etapa para a

outra no ciclo vital e é regida por ritos de iniciacéo.

Por sua vez Wainer (2006), afirma que a adolescéncia € uma fase de manifestacdo manifestacao
de condutas transgressoras, marcadas por actos de rebeldia, tem sido considerada natural durante
0 processo de desenvolvimento de um jovem. Muitos individuos apresentam condutas
antissociais no periodo da adolescéncia e, na idade adulta, se caracterizam como pessoas com

niveis normais de inser¢do na sociedade.

E na adolescéncia de diversas mudancas fisicas, sociais e cognitivas, sendo vista por alguns
autores como uma fase na qual os jovens exploram e experimentam diversos comportamentos,

inclusive antissociais (Wainer, 2006).

No nosso trabalho adoptou - se o conceito Wainer, pois o olha para a adolescéncia como uma
etapa de manifestacdo de condutas transgressoras, marcadas por actos de rebeldia, onde os

mesmos exploram e experimentam diversos comportamentos, inclusive antissociais.

Socializagéo

Para 0 nosso trabalho optamos pelo conceito de Mead (1972), onde a socializagdo é tida como
um o processo pelo qual os individuos adquirem normas, regras, valores e crengas que lhe
possibilitam a viver em sociedade. A socializacdo comeca na infancia, onde procura-se integrar
os individuos na sociedade como um se social transmitindo valores, e essa etapa se chama
socializagdo primaria. E temos também a socializacdo secundaria que é a posterior a primaria,

pois integra o individuos em novos contextos e aprende novos papeis.
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Redes Sociais

Recuero (2009) diz que as redes sociais representam pessoas, interac¢do, uma troca social. Um
grupo de pessoas que fazem parte de uma mesma estrutura. Cada envolvido pode expressar sua
individualidade, e definir quais 0s grupos ou pessoas que podem fazer parte da sua rede de
relacionamentos. Quando uma rede social da internet conecta uma rede de pessoas, afirma
Recuero (2009) temos uma Rede Social virtual. Basicamente as redes sociais na internet
representam a mesma relagcdo entre os individuos como seres sociais, no entanto, através de
computadores, ou celulares o que exige uma linguagem especifica para uso desse ambiente. No

presente trabalho abordamos as redes sociais de caracter virtual.
Redes Cibernéticas

Sdo0 um meio tecnoldégico com a capacidade de expandir um fluxo de informacdo com o
objectivo de manter comunicacao entre as pessoas (Dyson 1998). No contexto do nosso trabalho,
as redes cibernéticas sdo tidas como um agente de socializacdo (secundaria), a partir da qual os

adolescentes aprendem aspectos que marcam ruptura com a socializacao primaria.
Relac6es Sociais

Weber citado por Quintaneiro (2003), define relacdo social diz respeito a conduta de maltiplos
agentes que se orientam reciprocamente em conformidade com um conteldo especifico do
proprio sentido das suas accOes. A accdo social, a conduta do agente esta orientada
significativamente pela conduta de outro ou outros, ao passo que na relagdo social a conduta de
cada qual entre multiplos agentes envolvidos (que tanto podem ser apenas dois e em presenca
directa quanto um grande numero e sem contacto directo entre si no momento da ac¢do) orienta-

se por um conteudo de sentido reciprocamente compartilhado.

Enquanto, para Lakatos e Marconi (2006) relacdo social a forma assumida pela interac¢éo social
em cada situacdo concreta, onde duas pessoas ou mais, desenvolvem accdes reciprocas. As
diversas maneiras pelas quais os individuos e 0s grupos actuam uns com 0s outros, a forma pela
qual os individuos se relacionam e estabelecem rela¢fes sociais podem surtir mudanga nos
contactos sociais e na interac¢do social. As relagdes sociais podem ainda ser politicas, religiosas,

culturais, familiares, Lakatos e Marconi (2006).
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Como pode se notar, o indicador comum nos conceitos de Weber citado por Quintaneiro (2003),
e Lakatos e Marconi (2006) é a reciprocidade. Isso implica que as relacdes sociais sdo
determinadas pelas acc¢des reciprocas desenvolvidas pelos individuos e pela partilha de
significados. Essas definicbes nos permitiram captar que as relacbes sociais séo
fundamentalmente dependentes da reciprocidade e da partilha de significados durante a

interaccdo social entre os individuos.
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4. Modelo de Analise
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Capitulo 3

Metodologia

Tendo em conta os objectivos dessa pesquisa, a mesma foi guiada pelo método qualitativo. Para
Liebscher (1998), a pesquisa qualitativa pode ser definida como um estudo ndo estatistico que
analisa dados de dificil mensuracdo de um determinado grupo de individuos em relacdo a um
problema especifico. Entre os dados ndo mensuraveis pode-se destacar: sentimentos, intencdes,

comportamentos, representacdes (foco desse estudo), significados e motivacdes.

Segundo Minayo (1994) no método qualitativo pode se encontrar as seguintes ferramentas ou
técnicas: entrevista semi-estruturada e aprofundadas, grupos focais, a etnografia e a observacéao
participante. No meio destas ferramentas fez - se 0 uso da entrevista semi-estruturada e
aprofundada para fazer a recolha dos dados pois na entrevista semi-estruturada o investigador

tem uma lista de questdes para serem respondidas como se fosse um guia.
Técnicas de Recolha de Dados

Para a recolha de dados optou-se pelas entrevistas semi-estruturadas em profundidade, pois esta é
uma técnica dindmica e flexivel, Gtil para apreensdo de uma realidade tanto para tratar de
questbes relacionadas ao intimo do entrevistado. Assim sendo, para colher as informaces
relevantes para o estudo esta técnica permitiu que os entrevistados ndo se limitassem apenas em
responder as questdes colocadas, e conforme as respostas dadas na entrevista, teve-se a

possibilidade de suscitar outras questfes de acordo com o rumo da conversa.

Demo (1995) define a entrevista semi-estruturada como uma actividade cientifica que permite ao
pesquisador descobrir e captar a realidade. Porém Minayo (1996) afirma que é um fenémeno que
permite aproximarmo-nos os factos ocorridos na realidade da teoria existente sobre o fendmeno

analisado, a partir da combinagdo entre ambos.

As questdes podem nédo seguir exactamente a ordem prevista no guido e poderdo ser colocadas
questdes que ndo se encontram no mesmo, em funcdo do decorrer da entrevista (Mattos,2005).
Essas entrevistas permitem que o entrevistado tenha alguma liberdade para desenvolver as
respostas segundo a direccdo que considere adequada, de uma forma flexivel e aprofundada, os

aspectos que considere mais relevantes.
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Algumas das principais vantagens das entrevistas semi-estruturadas sdo as seguintes: a
possibilidade de acesso a uma grande riqueza informativa (contextualizada e através das palavras
dos actores e das suas perspectivas), a possibilidade do investigador esclarecer alguns aspectos

no seguimento da entrevista, 0 que a entrevista mais estruturada e o questionario ndo permitem.
Delimitacdo do universo e seleccdo da amostra

O nosso universo é constituido por todos os adolescentes residentes do bairro de malhangalene.
A nossa amostra foi constituida por cinco adolescentes que tem acesso as redes cibernéticas e
seus respectivos pais . O tipo de amostragem que usamos é intencional (aquela cuja seleccéo é
baseada no conhecimento sobre a populacdo e o proposito do estudo), combinada com
acessibilidade. Este método mostrou-se apropriado para a realidade que se pretendia estudar do
ponto de vista da identificacdo dos individuos, visto que, trabalhou - se com os adolescentes e
pais que se encontravam disponiveis para a recolha dos dados.

Constrangimentos

Durante o processo de pesquisa tivemos Varios constrangimentos, principalmente no que diz
respeito ao acesso as referéncias bibliogréaficas nacionais que abordassem o assunto em causa
(redes cibernéticas), dai que recorreu-se a bibliografia internacional, onde teve - se acesso a boa
parte do material usado para a elaboracdo desse trabalho. No nosso contexto obteve - se acesso a
apenas 2 artigos, porém foram Uteis para a nossa pesquisa pois olham para o nosso contexto. O
maior constrangimento foi a falta de disponibilidade dos pais para as entrevistas, sendo que 0s
mesmos apresentavam se sobrecarregados, e isso fizeram com que o nosso trabalho de campo

levasse mais tempo.
Questdes éticas

Antes de dar inicio as entrevistas, contactou - se 0s adolescentes e 0s seus respectivos pais dos
adolescentes onde apresentaremos a nossa intencdo e os objectivos da pesquisa bem como as
razdes da escolha desses pais. Teve se em conta o principio de consentimento informado onde
informou-se a todos os entrevistados os objectivos da pesquisa e clarificou-se que a sua
participacao seria voluntaria, portanto ndo remunerada e que por isso a sua adesdo e o abandono
seria feita de forma livre. Garantiu-se também a confidencialidade das suas respostas e das suas

identidades de modo que 0s mesmos ndo se sintam expostos.
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Capitulo 4:

Apresentacdo, andlise e interpretacdo dos resultados

Neste capitulo traz-se a apresentacdo, analise e interpretacdo dos dados recolhidos demonstrando
o0 nivel do alcance dos objectivos predefinidos a quando da realiza¢do dos projecto. Deste modo,
organizou-se o presente capitulo em cinco secg¢des, iniciando com os dados sécio demogréficos
dos entrevistados (pais e filhos), fontes de socializacdo dos adolescentes, finalidade do uso das
redes cibernéticas por adolescentes, redes cibernéticas como agente socializador dominante para
os adolescentes e por fim redes cibernéticas como um motor de mudanga nas relaces de poder
do pai sobre o filho.

4.1. Perfil socio demografico dos adolescentes e dos pais

Nesta sec¢do traz-se o perfil sdcio demografico dos adolescentes e pais por nds entrevistados,
tomando como base algumas variaveis demogréficas e sociais, como pode - se constatar a partir

das proximas linhas que passa a apresentar.

Relativamente aos adolescentes teve - se um total de 5 entrevistados, dos quais 3 sdo rapazes e 2
meninas, e a sua idade véria de 11 aos 16 anos. E quanto aos pais também trabalhou tanto com o
sexo masculino como o feminino, sendo que esta Ultima categoria sexual foi representada por um
nimero de 3 mées e apenas 2 pais. E a sua idade varia de 36 a 54 anos de idade. Tendo se
limitado o grupo-alvo a individuos que residem no bairro de Malhangalene, uma zona urbana da
cidade de Maputo, esta perante a um caso de pessoas que partilham o mesmo local ou espaco de

residéncia.

Quanto ao nivel académico dos adolescentes entrevistados, 2 encontram-se a frequentar a 102
classe, 1 a frequentar a 92 classe, 1 frequentar 11a classe e por fim a adolescente que frequenta 62
classe, o que leva a concluir que estdo todos encontram-se a frequentar o nivel basico e médio.
Dos pais entrevistados, 3 que concluiram o nivel médio (122 classe) e 2 com o nivel de

licenciatura, 1 formou-se em contabilidade e outro em engenharia electronica.

Os dados so6cio demogréaficos dos entrevistados, relativamente aos adolescentes ndo demonstram

muita diferenciagdo entre 0s mesmos, na medida em que 4 dos 5 entrevistados tém entre 14 e 16
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anos e encontram se a frequentar o ensino secundario, apenas uma adolescente tem 11 anos e
estd no ensino primario do segundo grau. Todos adolescentes vivem no bairro de malhangalene

com 0s seus pais.

Relativamente aos pais entrevistados, pode se concluir que os mesmos tém uma idade superior a
35 anos, residem no bairro de malhangalene, concluiram o nivel médio, onde 2 possuem o nivel
de licenciatura, as maes entrevistadas nao exercem nenhuma profissao, sdo apenas donas de casa,

e 0s pais sdo formados (licenciados) e funcionarios do estado.

4.2 Agentes de socializacdo dos adolescentes

Nesta seccdo realizou - se a apresentacdo, analise e interpretacdo dos dados no que se refere aos
agentes de socializagcdo dos adolescentes, dados esses que nos possibilitaram a construcdo de
duas categorias, Pais como agentes socializadores dos adolescentes (socializagdo primaria) e
redes cibernéticas como um agente de socializacdo (socializacdo secundaria). Apresenta-se a

seguir o aprofundamento destas duas categorias.

4.2.1 Pais como agentes socializadores

Nesta categoria pretende - se mostrar como ocorre a socializa¢cdo no espaco doméstico, onde vai
se demonstrar que tipo de conhecimento os pais transmitem aos seus filhos, sendo que é no
processo interactivo de aprendizado, no seio familiar, onde os individuos adquirem normas e

principios de como viver e comportar-se em sociedade.

Iniciou-se a exploracdo procurando saber sobre o processo de socializacdo primaria pelo qual os
entrevistados (adolescentes) passaram, pelo que nos foi possivel identificar que filhos aprendem
dos seus pais desde a infancia o respeito ao préximo, a obediéncia aos mais velhos, dedicacéo
nos estudos, e principalmente a questdo da obediéncia as regras impostas pelos pais, onde 0s
filhos aprendem que existe 0 pai que estabelece regras, principios e maneiras de como eles
devem se comportar tanto no espaco doméstico como na sociedade geral. Como podemos

constatar nos depoimentos que passamos a apresentar:
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“E com 0S meus pais que aprendi muita coisa que sei hoje. como por exemplo, o respeito, a
gratiddo, o amor, carinho, respeito ao proximo , dedicacdo nos estudos e ajudar a quem

necessita ( Alson, 15 anos, 112 classe)".

""Meus pais me ensinaram a respeitar os mais velhos para que possam me respeitar também,
aceitar quando os mais velhos me mandam, ajudar nos trabalhos de casa e prestar atencao

sempre que alguém estiver a falar comigo” (Joana, 14 anos, 102 classe).

Para 0s meus pais a escola vem sempre em primeiro lugar, eles me ensinaram isso desde que
comecei a frequentar a escola, que devo estudar e me dedicar para ser alguém na vida (Junior,

14 anos, 92 classe )".

De acordo com Mead (1972), a socializacdo primaria € um processo crucial na vida de um
individuo, na medida em que, a partir dele os individuos aprendem as regras e normas de
convivéncia da sociedade em que estdo inseridos. Os dados confirmam essa funcdo, sendo que
foi possivel observar que os pais sdo o principal agente de transmissdo de conhecimento para 0s
seus filhos durante a sua infancia, pois € com eles que os filhos aprendem as regras basicas de

como se comportar na sociedade em que estao inseridos.

Os dados acima apresentam alguns valores que séo transmitidos de pais para filhos durante
infancia, como o exemplo do respeito e amor ao préximo, o que leva-nos a confirmar a
afirmacdo de Osorio (2007), de que a familia é um agente de socializacdo privilegiado, onde a
transmissdo de saberes e apropriagdo de valores que sdo determinantes para o quotidiano dos
individuos, sendo que essa socializacdo é feita com vista a organizar as relagcdes sociais e 0

individuo aprende a divisdo de trabalho.

4.2.2 Redes cibernéticas como agente de socializagado

E importante aqui referir que no contexto do nosso trabalho as redes cibernéticas fazem parte da
socializacdo secundaria dos adolescentes, que é todo e qualquer processo subsequente, que
introduz um individuo ja socializado, em novos sectores do mundo objectivo da sociedade como

por exemplo, a escola, grupos de pares, no trabalho (Berger e Luckmann, 1976).

Em geral as entrevistas nos mostram que existe uma interacc¢éo social no mundo virtual, onde 0s

adolescentes aprendem uns com 0s outros pois ha troca de conhecimento sobre matérias da
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escola, a sexualidade, adoptam novos comportamentos (alguns de caracter delinquente), ou seja,

ha partilha de conhecimento nesse espaco.

Com base nisso as redes cibernéticas passaram a ser também um agente de socializagdo para 0s
adolescentes, na medida em que ha circulacdo de conhecimentos e informacgdo ligadas a
sexualidade, os adolescentes aprendem como manter as relacfes sexuais, COmo se prevenir e a as
consequéncias que advém duma relacdo sexual (como a gravidez as doencas de transmissao
sexual), aspectos que ndo foram transmitidos pelos pais a quando da socializacdo primaria, e
aprendem também alguns comportamentos desviantes, como por exemplo usar servigos do
celular de uma pessoa sem a sua permissdo, aceder a sites que ndo sdo permitidos para a sua
idade e ate a consumir bebidas alcodlicas e por fim aprendem a ideia de liberdade de expressao,
que todo individuo tem o direito de dar opinido, falar o que pensa a cerca de um dado

acontecimento.

Os adolescentes assumem que as redes cibernéticas desempenham o papel de agente de
socializacdo, porém com o0 seu uso, as vezes transgridem algumas normas estabelecidas pelos
pais e até na sociedade em geral, a informacdo que como podemos constatar nos depoimentos

que se seguem:

"Entro nas redes sociais para me informar dos acontecimentos do dia-a-dia, conversar com 0s
meus amigos, principalmente os colegas do grupo da escola que tenho no Whatssap, porque
nesse grupo trocamos matérias que deram na aula e as vezes nos esclarecemos duvidas ( Junior,

14 anos, 92 classe)".

"E no facebook que eu vejo e aprendo coisas sobre relacdes sexuais, paginas que falam do uso
do preservativo, como por exemplo o jeito. J& vi também na Lambdamoz que as pessoas do
mesmo sexo podem manter relagdes sexuais, e meus pais nunca falaram sobre sexo comigo e eu

também n&o tenho coragem de comentar essas coisas com eles (Joana, 14 anos, 102 classe )".

"Um amigo do whatssap me ensinou usar internet com megas de outra pessoa, e faco muito isso
no celular da minha mae, e ela ndo se apercebe de nada porque nédo sabe nada de tecnologia
(Mikel, 102 classe )".

Com os depoimentos acima pode-se constatar que nas redes cibernéticas circulam diversos tipos

de conhecimento e informac&o durante a interac¢do entre os adolescentes, onde pode-se observar
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elementos que marcam a ruptura entre a socializacdo primaria (feita pelos pais) e a socializacdo
secundaria (feita a partir das redes cibernéticas), como é o exemplo de conhecimento sobre a
sexualidade, que s6 adquiriram com o uso das redes cibernéticas, pois ndo tiveram acesso a esse
conhecimento (uso de preservativo, riscos associados a ndo uso do preservativo) durante a

interaccdo com 0s seus pais.

No ultimo depoimento nota-se que o filho ndo segue umas das regras (respeito) impostas pelos
pais no processo de socializagao, pois o filho mexe o celular da mé&e sem o seu consentimento

comprometendo o poder do pai sobre o filho.

4.3 Finalidade do uso das redes cibernéticas por adolescentes

Nesta secc¢do traz-se elementos relacionados ao uso das redes cibernéticas por adolescentes, onde
procurou-se verifica com que objectivo e finalidade os adolescentes usam essas redes. Com a
informacdo recolhida pode-se constatar que oS mesmos usam as redes para adquirir
conhecimento ligados a escola, sexualidade, acontecimentos do dia-a-dia, trocar informacdes
com amigos e colegas de escola e também para conversar, se divertir, assistir jogos e baixar
videos e filmes. A partir desses dados foi possivel estabelecer duas categorias: aquisicdo de
conhecimento e um espac¢o de convivio, no que diz respeito a finalidade ou objectivo do uso das

redes cibernéticas por adolescentes.

4.3.1 Aquisicdo de conhecimento a partir das redes cibernéticas

A informacdo por nés colhida durante as entrevistas mostra que os adolescentes usam as redes
cibernéticas como fonte de aquisicdo de informacdo e conhecimento debater sobre a matéria
dada pelos professores na escola, esclarecer algumas duvidas, ter acesso as informacdes inerentes
a sexualidade, praticas de risco, comportamentos desviantes, aprendem também falar uma
linguagem ndo formal, como o caldo e giria, eles aprendem ate mesmo sobre violéncia, como

mostram o depoimento abaixo:

"E nas paginas que sigo no faccebok que aprendo coisas sobre o sexo, como 0 uso do
preservativo para evitar a gravidez e doencas de transmissdo sexual, agora sei o que fazer

quando decidir comecar a ter relacdes sexuais (Mikel, 15anos, 102 classe)".
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"Eu e meus amigos de whatssap e facebook, temos uma maneira de falar nossa, que s nos
entendemos, alguns termos que ndés mesmos criamos, como por exemplo Shiga que significa
moca, e quando falamos pessoalmente no meio dos nossos pais, ficam espantados a olhar para
nos, sem entender nada (Alson, 15 anos)".

"No whatssap as vezes recebo informacdes que acho ndo adequadas para mim, como por
exemplo videos de violéncia e fotos de pessoas nédo vestidas, quando isso acontece eu apago logo

essas coisas e as vezes saio do grupo ( Joana, 14 anos)".

Pode-se aliar este ultimo depoimento ao conceito de consciéncia reflexiva de Mead, onde os
individuos tem a capacidade de escolha nas suas accdes, de interpretar e modificar o0 meio em
que estdo inseridos de acordo com os seus objectivos. Esse contacto dos adolescentes com as
redes cibernéticas ndo se limita somente na recepcdo do conhecimento ou informagdo, mas
também na capacidade de escolha e dessa informacdo, onde eles tem a possibilidade de
seleccionar o que consideram importante ou que vai ao encontro dos seus objectivos, rejeitando
informacdes que ndo consideram Uteis para si, como o exemplo do seguinte discurso " videos de
violéncia e fotos de pessoas néo vestidas, quando isso acontece eu apago logo " fica clara a ideia
da capacidade de escolha e seleccionar o que considera relevante, ao apagar as fotos e videos que

ndo considera adequadas para si.

Num dos depoimentos, é possivel notar que nessas redes existe uma linguagem especifica criada
e compartilhada por eles, de modo a manter a interac¢do social, e que por sua vez nao é
compartilhada pelos pais (comprometendo a interaccdo entre ambos), o que Mead (2007) ja
havia feito referéncia, ao afirmar que a linguagem permite a partilha de significados,

identificacdo dos papéis, e a aprendizagem das normas que regulam a interaccao social.

Nesta ordem de ideias, pode-se verificar em funcdo dos dados colhidos que as redes cibernéticas
sdo de facto um espaco de aquisicdo de conhecimento para os adolescentes, onde recebem
conhecimentos, ligados ao meio académico, tecnologia, acontecimentos do dia-a-dia,
sexualidade, criminalidade entre outros. Porém pela consciéncia reflexiva que possuem, 0s
adolescentes tem a capacidade de escolha na informacdo e conhecimento que 0s mesmos

recebem dessas redes cibernéticas (seleccionar o que consideram Util para eles).
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4.3.2 Espaco de convivio

Os individuos estdo imersos huma sociedade, onde o convivio € feito a partir da interaccdo social
que pode ser face a face ou ndo. A nds interessa falar do convivio que decorre com 0 uso das
redes cibernéticas, pois os dados mostram que os adolescentes ndo usam as redes somente para
aquisicao de conhecimento como observamos na categoria anterior, mas também para momentos

de conversa e diversao, como ilustra os depoimentos abaixo:

" Na internet eu gosto de baixar jogos, videos e conversar com 0s meu amigos sobre algumas

coisas que acontecem no mundo dos famosos, aqueles que sdo nossos idolos (Mikel, 15 anos)".

"Gosto de conhecer pessoas novas tanto no facebook, como no whatssap e muita das vezes nos

damos bem, porque falamos da mesma forma e mesmas coisas (Alson, 15 anos) "

A partir dos depoimentos foi possivel observar a interacgdo entre os individuos, pois partir
dessas redes os adolescentes interagem uns com 0s outros, partilhando o mesmo significado das
coisas, 0 que torna a interaccao possivel. Segundo Simmel (1983) a interac¢do social ndo se
limita na partilha do mesmo espaco geografico ou territorial, traz a ideia do espaco relacional,
onde ha varias situacdes sociais, em que os individuos partilham acc¢des, e essas mesmas ac¢oes

sdo reciprocas.

Foi possivel também constatar a partir dos depoimentos que, a linguagem é um elemento
importante neste espaco interactivo, sendo que eles afirmam que usam um tipo de linguagem
nessas redes de sociabilidade, e que possibilita uma melhor interac¢do entre eles, como Mead
(1972) fez referéncia ao facto da linguagem permitir a partilha de significados, identificagdo dos

papéis, e a aprendizagem das normas que regulam a interacc¢éo social.

As redes cibernéticas possibilitam aos adolescentes a liberdade de se expressar e conversar sobre
certos assuntos, que com os pais ndo sao explorados, como o exemplo da sexualidade. A partir
dessas redes eles trocam ideias sobre a sexualidade, onde eles falam da ideia que eles tem do
assunto, e ate falam da preocupacdo que tem pelo facto dos pais ndo abordarem o assunto com
eles, porem eles ndo tem a coragem de o fazer pois acreditam que o0s pais vao considerar isso

uma falta de respeito, pois eles ainda ndo tém idade para ter essa conversa.

E a partir do uso das redes cibernéticas que os adolescentes interagem com amigos, familiares, e

ate com desconhecidos, que se encontram distantes, entdo a partir disto olham para essas redes
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como facilitador da interac¢do social, na medida em que se comunica com as pessoas que se
entram distantes e a baixo custo. Dessa forma, a interac¢do com as pessoas com quem matem um
laco ndo fica comprometida. A ideia de fazer nossas amizades nessa rede de sociabilidade é um
dos principais objectivos que leva os adolescentes a aderirem a essas redes.

4.4. Redes cibernéticas: um agente dominante na transmissdo de conhecimento para o0s

adolescentes

Quando questionados sobre a fonte primeira ou dominantes para aquisicdo de conhecimento e
informacdo actualmente, 4 dos 5 adolescentes afirmam que preferem buscar informacdo na
internet e nas redes sociais pela vasta gama de informacdo disponibilizada nesse meio e por
existir varias pessoas que saibam exactamente o que eles procura, ao invés de perguntar aos pais
que as vezes ndo sabem do que se trata e mandam-lhes ver na internet ou no grupo com 0s seus

amigos, como podemos ver nos seguintes depoimentos:

"Quando tenho uma duvida, tanto da escola ou curiosidade sobre uma palavra que néo sei o
significado, eu entro no grupo do whatssap da minha turma e pergunto, e l& ficamos a
compartilhar conhecimentos e assim eu aprendo muita coisa, por isso eu ja ndo posso viver sem

internet (Joana, 14 Anos)".

"Eu prefiro buscar informacdo da internet e com 0s meus amigos, principalmente, porque meus
pais ndo sabem de tudo, e tem assuntos que eles ndo falam comigo, como por exemplo sobre

sexo. E eu investigo na internet e com os meus amigos do whatssap. (Mikel, 15 anos) ".

Com base nos depoimentos apresentados anteriormente estd expressa a ideia de que as redes
cibernéticas ocupam um lugar dominante como fonte de conhecimento e transmissdo de
informagdo, tornando o papel dos pais como fonte dominante na transmissédo de conhecimento
para os filhos (0 que acontecia na socializacdo primaria) fragilizado. Pode-se recorrer a ideia
producbes simbdlicas, que por sua vez, funcionam como instrumentos de transformaces e de
dominacdo porque contribuem para o estabelecimento de distingbes no mundo social. Dai, que
pode-se constatar que hd uma dominacéo das redes cibernéticas na transmissdo de conhecimento
para os adolescentes em detrimento dos pais como acontecia no processo de socializa¢do que foi

feita mencdo na seccédo das fontes de socializagéo.
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Esta num campo de forcas imposto, onde ha lutas entre 0s agentes que nele se encontram, no
qual esses agentes lutam com meios e fins diferenciados conforme sua posi¢édo na estrutura desse
campo e com vista a estar no topo da hierarquia (Bourdieu, 1996), as redes cibernéticas se
encontram no topo da hierarquia no que diz respeito a transmisséo de conhecimento sobre as a

sexualidade, criminalidade e noticias do dia-a-dia do nosso contexto.

A ideia dos adolescentes recorrerem mais as redes cibernéticas para ter acesso ao conhecimento
ndo é tdo linear quanto parece, pois ha casos isolados, em que os adolescentes ainda procuram os
pais para aquisi¢do de conhecimento mesmo usando as redes cibernéticas, que mostram uma
perspectiva inversa. Nas entrevistas deparou-se com uma situacdo em que uma das adolescentes
busca sempre conhecimento com 0s Seus pais, pois encontra-se limitada a usar redes
cibernéticas, ja que os seus pais sempre controlam o seu celular e desinstalam todas as redes
sociais e sO mantém o programa de Youtube para ela assistir desenhos animados. Dai que ela
recorre sempre aos pais para esclarecer as suas duvidas e buscar informacdo, passou-se a citar o

depoimento em referéncia:

"Quando tenho uma ddvida ou tpc pergunto meus pais em casa, porque nao tenho Google no
meu celular, meus pais sempre apagam o facebook e whatssap no meu celular, sé fico com o

youtube para ver videos da barbie (Wanda, 11 anos, 6a classe) ".

4.5 Redes cibernéticas: Um motor de mudancas nas relagdes de poder entre pai e filho

Em geral, as entrevistas afirmam que as relacdes sociais entre pais e filhos sofreram uma
mudanca a quando do uso das redes cibernéticas. Constatou - se que valores como da obediéncia
transmitida pelos pais no processo de socializacdo primaria sdo ignorados pelos filhos, e espaco
para dialogo no ambiente doméstico o que acaba por fragilizar as relacbes que estes
desenvolvem. Pode observar que o facto de os filhos terem acesso a essas redes de sociabilidade,
originou uma inversdo de papéis, na medida em que o pai afirma aprender aspectos tecnolégicos
relacionados ao telemdvel com o filho e se manter actualizado sobre os acontecimentos do
mundo. Com base nesses elementos foi possivel identificar duas categorias: Fragilizacdo do

poder simbdlico do pai sobre o filho e Inversdo de papéis na socializagéo.
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4.5.1 Fragilizacao do poder simbdlico do pai sobre o filho

Nessa categoria explorou-se a forma como as redes cibernéticas fragilizam as relacdes de poder
de pai para filho tendo em conta a transmissdo do conhecimento. Os dados por noés colhidos
mostram que de facto o poder que o pai detinha na transmissdo de conhecimento para o seu filho
a quando a socializacdo primaria ficou fragilizado com o uso das redes cibernéticas (socializagdo
secundaria) por parte dos seu filhos, na medida em que, estes adoptam novos habitos pois entram
contacto com novos conhecimentos e informacdo, onde eles aprendem sobre sexualidade,
comportamentos desviantes, violéncia, entre outros que muitas das vezes ndo vao ao encontro do

que aprenderam com 0S Seus pais.

Segundo os entrevistados, a sua relagdo com o filho mudou desde que este entrou em contacto
com as redes cibernéticas, pois ele ja ndo segue os valores (obediéncia e respeito) e as regrais
estabelecidas pelos seus pais no processo de socializacdo primaria, como por exemplo, usar o
telemovel durante a conversa com os pais, o distanciamento do filho para com a familia, factos
esses que se devem ao contacto do filho com essa rede de sociabilidade (redes cibernéticas).
Como pode-se observar nos depoimentos que se seguem:

"O meu filho mudou muito como uso essas redes sociais, a aten¢do dele nos momentos de
conversa, a disponibilidade dele quando queremos lhe atribuir uma tarefa, ele se isola de nés, e

fica muito tempo no celular a chatar (Pai, 54 anos, engenheiro Electrénico) ".

"Tem havido muito conflito aqui em casa por causa dela usar celular em tudo o que faz, ela ja
me obedece quando Ihe mando algo e isso me deixa muito triste, as vezes queima comida quando
cozinha, ate para casa de banho ela leva celular, mas o que me deixa furiosa é quando ela ndo
olha para mim quando falo com ela porque est4 a mexer celular e usar o celular durante as

refeicbes com a familia (Mae, 39 anos, cozinheira) ".

" Até parece que ele esqueceu tudo que lhe ensinamos, ja ndo ha de respeito e nem obediéncia, e
qguando lhe repreendo, ele vive dizendo que as coisas mudaram com a tecnologia e que nos

devemos entender isso (Mée, 32 anos, dona de casa)."

Com base nos depoimentos apresentados, é possivel observar que o uso redes cibernéticas por

adolescentes, trouxe mudancga nas relacbes de poder de pai para filho, a partir dos dados foi
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possivel notar que a questdo da obediéncia as regras estabelecidas pelo pai no espaco doméstico,
ja ndo se verifica, devido ao isolamento por parte do adolescente pois 0 mesmo muito tempo

nessas redes, o que acaba criando um conflito entre pais e filhos.

Nos depoimentos acima pode - se notar que h4 um distanciamento entre pai e filho provocado
pelo uso das redes cibernéticas e que por sua vez vai fragilizar o poder do pai na transmissédo de
conhecimento pois ja ndo ha espago de conversa, ou se existe € de forma limitada. Pode - se
também constatar que o respeito e a obediéncia ora transmitida dos pais para os filhos na
socializa¢do priméria ja ndo é seguida pelos filhos, sendo que os mesmos desobedecem o0s seus
pais e ndo seguem as normas e regras estabelecidas no ambiente domestico, isso mostra de forma

clara que ha fragilizacéo do poder do pai na transmissao de conhecimento.

As producdes simbdlicas, por sua vez, funcionam como instrumentos de transformagdes, como
podemos verificar a partir dos dados por nés recolhidos, sendo que com base nesses dados é
possivel notar as mudancas e transformacGes que ocorreram a nivel das relacBes de poder

(simbdlico) de pai para filho.

Afirma Castells (2012) que a sociedade em rede é global e difunde-se através do poder integrado
nas redes globais de capital, bens, comunicacéo, informacéo e tecnologia. Sendo que a internet
isola os individuos, pois sofremos um excesso de informacdo, e a info-exclusdo aumenta a

exclusdo social.

Segundo os dados, a coesdo social ficou comprometida, sendo que o espaco para o didlogo no
ambiente familiar (entre pais e filhos) foi substituido pelas redes cibernéticas, pois os filhos
limitam-se a estar todos momentos grudados aos telemdveis e consequentemente as redes
cibernéticas, o que vai enfraquecer as relacdo entre ambos. A partir disso pode - se afirmar que o
poder que o pai tinha de impor os seus ensinamentos sobre o filho, a quando da socializagdo
primaria ficou deteriorada com o uso das redes cibernéticas, pois esse uso trouxe consigo a
introducdo de novos hébitos e ndo obediéncia das normas impostas pelo pai (usar o celular ate
depois da meia noite, usar o celular durante as refei¢des, ndo aceitar quando o mais velho manda

e faltar o respeito usando o celular no momento de conversa com 0s pais).
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4.5.2 Inversao de papéis na socializacéo

Nesta categoria, pretende - se trazer evidéncias que mostram que a socializacdo ndo acontece
somente de forma vertical, de pai para filho, mas pode ocorrer na razéo inversa, sendo que os

pais podem aprender com os seus filhos.

Os dados mostram que a socializacdo pode ser feita na razdo inversa, ou seja, 0s pais também
aprendem com os seus filhos. Tivemos casos, em que 0s pais afirmaram que a parte relacionada a
tecnologia aprendem os filhos, a baixar alguns aplicativos na internet, tais como calendério,
baixar e visualizar videos, assistir noticiario online, usar ferramentas como whatssap e facebook,
e que ate hoje apresenta algumas dificuldades em usar esses aplicativos. E também o facto de o
filho usar as redes faz com que ele tenha por vezes acesso a informacédo que o pai ndao tem, e por
via disso passa essa informag&o, como noticias relacionados a actores de filmes, ao mundo do
futebol, fotos de alguns acontecimentos que circulam nessas redes. Pode se observar com o

depoimento que se segue:

"O Mikel é muito ligado a tecnologia e ele me ensina muita coisa como usar alguns aplicativos
da internet, tais como sites de noticias e jogos online, coisas que sdo muito Uteis para mim.
Quase tudo que faco no celular que esta ligado a internet ele € que me ensinou, porque para
mim o celular era um meio para efectuar chamadas e trocar mensagens (pai, 43 anos,
Contabilista) "

"Fiquei surpreendido, quando o Alson disse que eu devia parar de andar com agenda todos
osdias, porque eu podia baixar uma agenda no celular e registar tudo o que preciso, ele baixou
o aplicativo pra mim, e ensinou-me como usar. Desde ai, a minha vida anda facilitada. (Pai, 54

anos, engenheiro Electronico) ".

A partir dos depoimentos acima, é possivel verificar que o pai pode sim aprender com o0 seu
filho, e que existem alguns aspectos que os filhos sabem e os seus pais apresentam dificuldades
em aprender, tais como usar um celular moderno ter acesso a internet. Conclui se que o
adolescente ndo é um "actor passivo" e sim "activo", pois ele ndo se limita somente a receber
conhecimentos dos pais, faz uma busca de novos conhecimentos e acontecimentos, tendo

também a capacidade de transmiti-los aos seus agentes de socializagdo primaria (pais).
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Contudo, o uso das redes cibernéticas por adolescentes, trouxe mudancas nas relacdes entre pai e
filho, nesse caso especifico, o pai passa a aprender com o seu filho os aspectos ligados ao uso de
dispositivos modernos e internet (baixar aplicativos que lhe ajudam no seu dia-a-dia), sem contar
que o pai tem acesso a informacdo que o filho adquire nessa rede de sociabilidade, das quais o

pai ndo faz parte.

A inversdo de papéis € objectivar o encontro entre 0 eu e o tu, possibilitando a um individuo
assumir o papel de um outro, portanto, realizando o que vem a serd intersubjectividade
fenomenoldgica. Ele pretende com o uso da inversdo de papéis correcta, como chama, recompor
o0 sentido da unidade, identidade e pertenca ao grupo (Almeida, apud: Neves 1982). Sendo que a
inversdo de papéis inicia-se na matriz de identidade, durante a socializacdo e integracdo do
individuo entre seu segundo e terceiro ano de vida, aprimorando-se no decorrer do préprio

crescimento ao jogar os papéis.

A partir desses elementos pode-se concluir que estamos perante a uma inversdo de papéis, na
medida em que identifica varios aspectos, apresentados acima que 0s pais aprendem com 0s Seus
filhos. Esta mudanca de papéis é fundamental para o amadurecimento tanto dos pais como dos
filhos, pois supera-se a ideia da passividade dos filhos ora verificada no processo de socializacéo

primaria.
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Consideracoes Finais

Procurou-se nesse estudo compreender de que forma as redes cibernéticas como agente de
socializacdo, afectam as relacdes de poder baseadas no conhecimento, entre pais e filhos. Deste
modo os dados foram recolhidos junto aos adolescentes que usam as redes cibernéticas e aos

Seus respectivos pais.

O estudo teve como pressuposto que o uso das redes cibernéticas por adolescentes fragiliza as
relacdes de poder entre pai e filho, na medida em que se torna um agente de socializacdo
dominante na transmissdo de conhecimento para adolescentes. Desta forma com o conteddo
captado a quando da andlise e interpretacdo de dados, notam-se evidéncias que nos
possibilitaram verificar até que ponto os objectivos foram atingidos e a hipétese foi devidamente

testada.

Partindo do pressuposto que as redes cibernéticas sao um agente de socializacdo para 0s
adolescentes, podemos concluir que eles adquirem conhecimento e informacgdo sobre
sexualidade, criminalidade, e outros aspectos que ndo foram transmitidos pelos seus pais a

quando da socializacdo primaria.

Assim sendo, apurou-se que ha uma ruptura no que tange ao tipo de conhecimento transmitido
pelos pais e pelas redes cibernéticas, pois os pais ensinaram os filhos a obediéncia, respeito e
amor ao proximo, porém o uso das redes cibernéticas faz com que os filhos adoptem novas
condutas e sigam novas regras nessa rede de sociabilidade, colocando em causa o0s aspectos

transmitidos pelos pais.

Neste sentido verificou-se que os adolescentes olham para as redes cibernéticas como agente de
socializagdo pelo facto de adquirir conhecimento e informacgdo neste meio de sociabilidade,
conhecimento esse que ndo era possivel ter acesso a partir dos seus pais. E hd também uma troca
de conhecimento com grupos de pares, dentro dessas redes virtuais. As redes cibernéticas sdo
tidas também como um espaco de convivio, onde os adolescentes conversam com 0S Seus
amigos, familiares e até mesmo com pessoas desconhecidas com o objectivo de criar novas

amizades.
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O uso das redes cibernéticas por adolescentes, deu origem a um distanciamento entre pais e
filhos e que por sua vez fragilizou o poder do pai na transmissao de conhecimento pois ja nao ha
espaco de conversa, e também a questdo do respeito e a obediéncia ora transmitida de pai para
filho na socializagdo primaria ficou fragilizado, sendo que os mesmos desobedecem 0s seus pais
e ndo respeitam as normas e regras estabelecidas no ambiente doméstico, isso mostra de forma
clara que héa fragilizacdo do poder do pai na transmissdo de conhecimento. Os adolescentes
olham para as redes sociais como a sua fonte preferida ou primeira na busca de conhecimento,

pela vasta gama de informacéo que esse meio disponibiliza.

Assim confirmou-se a nossa hipdtese de que o uso das redes cibernéticas fragiliza as relacdes de
poder entre pai e filho, na medida em que se torna um agente de socializacdo dominante na
transmissdo de conhecimento para adolescentes. Neste sentido, constatou-se que as produgdes
simbdlicas (conhecimento), por sua vez, funcionam como instrumentos de transformacdes e de

dominacéo porque contribuem para o estabelecimento de distin¢gdes no mundo social.

Bourdieu (1996) assume que ao possuir o poder simbélico na sociedade pode fazer com que se
torne da classe dominante, entdo podemos concluir que devido ao facto das redes cibernéticas
possuirem o poder simbdlico, faz com que as mesmas ocupem um lugar dominante na

transmissdo de conhecimento para os adolescentes em relacdo aos pais.

De forma geral, o trabalho explorou a dimensdo social, concretamente a relacional, tendo
privilegiado grupos-alvo (pais e filhos), de modo a compreender as mudangas ocorridas nas
relagBes de poder (conhecimento) de pai sobre o filho tento em conta o uso das redes cibernéticas

por adolescentes.

Contudo, o uso das redes cibernéticas por adolescentes, trouxe mudancas nas relagdes entre pai e
filho, onde ndo sé houve a fragilizacdo do poder do pai sobre o filho mas os dados demonstraram
que houve também uma inversdo de papéis, onde o pai passa a aprender com o seu filho os

aspectos ligados a tecnologia especificamente o uso de celulares modernos e internet.
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Anexos

Questionario para os Adolescentes
Perfil

1. Idade

2. Sexo

3. Com quem vive?

4. Em que classe estuda?

5. O que faz nos tempos livres?

Fontes de informacéo dos adolescentes
1. Com quem vive e com quem passou a sua infancia?
2. O gque voce ja aprendeu dos seus pais?

4. Quando tem uma duvida em relacdo a escola ou coisas do dia-a-dia, qual e o primeiro lugar

que recorre para buscar informacao?

5. Que redes usa e a quanto tempo?

6. Com quem mais fala nas redes sociais?

7. Com que objectivo usa as redes sociais?

8. O que mais fazes nessas redes?

9. Quais sdo as vantagens e desvantagem do uso dessas redes?

10. Entre a informacdo dada pelo seu pai e a dessas redes sociais, qual é que prefere? e porque?
Relacéo entre os adolescentes e seus Pais

1. Como é a sua relagcdo com o seu pai/mée no dia-a-dia?

2. Teus pais sabem com quem tu falas nas redes sociais?

2. Alguma vez desobedeceu seus pais, para estar nas redes sociais?

3. Teu pai ja ficou aborrecido contigo por usares as redes sociais?
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5. Ha diferenca entre o que aprendes nas redes sociais e 0 que aprende em casa com 0S Seus pais?

6. Em algum momento deixou de seguir o que aprendeu dos seus pais, pelo facto de usar as redes

sociais e ter novas informagdes?

Questionario para os Pais
Perfil

1. Idade

2. Sexo

3. Profisséo?

4. Usa as redes sociais?

Relacéo entre os pais e seus filhos

1. Como tem sido a relacdo com o seu filho no dia-a-dia?

2. Como tem sido comportamento do seu filho com o uso das redes sociais?
3. Quais sdo as vantagens e desvantagens do uso dessas redes?

4. O que mudou na vossa relacéo pelo facto de usar as redes sociais?

5. Quando ele tem uma duvida sobre a escola ou aspectos do dia-a-dia, pede ao sr para que lhe

esclareca ou recorre sempre a internet?

6. Em algum momento o seu filho deixou de seguir o que o sr lhe ensinou, pelo facto de usar as

redes sociais e ter novas informagoes?

7. Encoraja o seu filho a usar as redes sociais? se sim/ndo, por que razdes?
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