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Resumo

O presente trabalho intitulado “Andlise do Impacto Sécio-Econdmico da Actividade
Turistica no Distrito de Jangamo (Inhambane), 1995-2005", tem como objectivo geral

analisar o impacto economico e social do desenvolvimento da actividade turistica para a

populagiio do distrito de Jangamo. O trabalho encontra-se dividido em cinco capitulos,

sendo que o primeiro apresenta as questdes gerais da pesquisa, desde os objectivos do
trabalho, as hipéteses, & metodologia aplicada e & discussdo dos conceitos aplicados no
trabalho. No segundo capitulo faz-se a localizagio geografica da 4rea em estudo, fornece-

se um breve historial da regifio, uma descri¢do da divisio administrativa e populagdo e

uma caracterizagdo dos aspectos econémicos da regido.

Os capitulos seguintes apresentam um breve historial do turismo em Mogambique, desde
'0 periodo colonial até & actualidade, anallisam.o impacto da actividade tl;ristica para a
populagio do distrito, para as infra-estruturas sociais, identificam e analisam alguns
conflitos resultantes do desenvolvimento do turismo na regido, para além das diversas

dificuldades enfrentadas pelos operadores turisticos da regido.

A tltima parte do trabalho apresenta as conclusdes a que se chegou com o presente

estudo, as fontes consultadas bem como outras informagdes em forma de anexos
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1. Introducdo

1.1. Contexto

O distrito de Jangamo, localiza-se na parte sul da provincia de Inhambane, proximo da

cidade capital provincial, sendo uma regido que apresenta grandes potencialidades para o

desenvolvimento da actividade turistica, com uma costa de aproximadamente 45 km. Antes da

independéncia, o turismo ja era uma actividade praticada no distrito, com o estabelecimento de
algunias estdncias turisticas ao longo da costa, com destaque para os povoados de Gu'mula, Guinjata
e P;i;ndane. Com o conflito armado qué se seguiu alguns anos apos a independéncia, esta actividade
parou por completo visto que uma das bases da Renamo estava localizada proximo das estincias

turisticas, para além de que os povoados do distrito situados ao longo da costa, estavam

" praticamente sob controlo da Renamo.

Com a assinatura do Acordo Geral de Paz (AGP) em Qutubro de 1992 e com a publicagiio
da Estratégia para o Deseﬁvolvimento do Turismo em Mogambique e da Politica Nacional do
Turismo em 1995 iniciou-se uma nova fase no desenvolvimento do turismo no distrito de Jangamo,
com a recuperag@o das estdncias destruidas durante o conflito armado e construgdo de outras novas.
Estz; ‘actividade ¢ levada a cabo por cidaddos sul-africanos na sué maioria, contribuindo para a
criagdo de postos de trabalho para as populagdes locais, mudangas nos modos de vida, melhorias em
certas infra-estruturas comunitdrias, surgimento de conflitos diversos relacionados com o
desenvolvimento desta actividade.

Este trabalho pretende analisar o impacto econdmico e social do desenvolvimento da
actividade turistica no distrito de Jangamo, para além de analisar os diversos problemas que esta

actividade enfrenta no processo do seu desenvolvimento.




'1.2. Objectivos
Gerais
O trabalho tem como objectivos gerais estudar os impactos do desenvolvimento da
actividadg turistica para a populagdo do distrito de Jangamo sob o ponto de vista econémico e social
tendo em conta um conjunto de indicadores econémicos € sociais (rendimentos familiares, nivel de
vida, infra-estruturas sociais bésicas, etc.).
Especificos:
Identificar e localizar os principais locais ou atractivos turisticas do distrito de Jangamo;
Analisar o processo de desenvolvimento da acti;fidad:: mri'ética; no .c-listrit.o de Janéamo no
periodo pés guerra até a actualidade;
Analisar os impactos econémicos € sociais da actividade turistica na vida das populagdes do
distrito em estudo;
Identificar e analisar os principais conflitos resultantes do desenvolvimento da actividade
turistica junto as comunidades locais;

Identificar e analisar algumas dificuldades enfrentadas pelo sector turistico no distrito de

Jangamo.

1.3. Perguntas de Partida

o Como se desenvolveu a actividade turistica no distrito de Jangamo?
* Que impactos socio-econémicos o desenvolvimento da actividade turistica traz para a

populagio do distrito de Jangamo e para a regifio no geral?

- 1.4. Hipoteses:

Foram tomadas como base para a investigagéo as seguintes hipodteses:

s

¢ O desenvolvimento da actividade turistica mostra-se de grande importdncia a nivel sécio-

econdmico, ao criar postos de emprego para a populagdo contribuindo para a diminuigio do
2




desemprego, dos niveis de pobreza e na elevagio do nivel de vida da populagio dos locais
onde se desenvolvem actividades turisticas;

O desenvolvimento da actividade turistica em Jangamo enfrenta vérios problemas
relacionados com a falta de infra-estruturas (hotéis, mercados, etc.), vias de comunicagio
melhoradas (estradas) energia eléctrica, entre outras;

Apesar do grande potencial turistico que o distrito de Jangamo apresenta, o turismo gera
fracas receitas e exerce pouca influéncia nas outras actividades potencialmente relacionadas
com a industria turistica, visto que o distrito nfio possui uma rede comercial desenvolvida
para responder as necessidades do sector em termos de abastecimento;

O desenvolvimento da actividade turistica no distrito tem gerado conflitos de terras junto as
cbmunidades locais visto que os processos de concessdo de terrenos sdo relativamente

obscuros € que os critérios de tais atribuigdes néio estdo claramente definidos.’

1.5, Justificag¢do da Escolha do Tema e da Regido

A opgdo pela drea de Turismo e Desenvolvimento deve-se ao facto de Mogambique ter

tomado o turismo como uma das apostas para o desenvolvimento do pais apos o conflito armado

“entre 0 governo ¢ a Renamo que se seguiu logo apos a independéncia, inspirando-se nos sucessos
alcangados no periodo colonial, até sensivelmente 1973,

A escotha do distrito de Jangamo para caso de estudo deve-se ao facto de ser um distrito,

‘com cerca de 45 km de costa, onde a actividade ;uristi.ca P;siz.iAa -ob;;arvar- ‘um d.esenvolvimento

considerdvel. Ali foram reabilitadas estdncias abandonadas depois da independéncia ou destruidas

durante o conflito armado, construiram-se de outras novas. Referir ainda que Jangamo consta na

lMIC'I‘UR, 1997. Desenvolvimento Turistico em Mogambique: Planos Directores (Areas Litorais A, B, C e D).
Planeamento Fisico. DANGROUP. p. 25; ver também Hanlon, Joseph, 2002. Debate Sobre a Terra em Mogambique:
Oxfam GB: Center for Southern Africa. p. 9




Estratégia para o Desenvolvimento do Turismo em Mogambique como drea prioritaria e a

desenvolver a curto/médio prazo.

Também justifica a escolha deste tema a inexisténcia de um estudo, efectuado nesta
perspectiva, que se debruce exclusivamente sobre Jangamo, e do autor ser natural do distrito e

conhecer o contexto socio-econdmico local e pretender com isso dar um contributo neste sentido.

1.6. Periodizacio

1995 — ano da publicagdo da Estratégia para o Desenvolvimentc; do Turismo em Mogambique
(19§§-1999) e da Politica Nacional do Turismo, instrumentos que passaram a orientar a actividade
turistica em Mogambique do pds-guerra, definindo as dreas prioritarias para o desenvolvimento.
Este ano marca também o inicio da reactivagdo da actividade turisticas nas praias do distrito de
Jangamo, com o inicio da reabilitagdo das'praias de Paindane e Baia dos Cocos em Gumula.

2005 — actualidade, ano a partir do qual se pretende analisar o impacto do deserivolvimento da

actividade para o distrito de Jangamo no geral e para as comunidades locais em particular.

1.9. Objecto de Estudo

O turismo é muitas vezes considerado comio um factor nos processos de desenvolvimento
econdmico e social, a varias escalas, da nacional & local, com multiplos efeitos, directos, indirectos
¢ induzidos. De acordo com Cavaco (1999), o turismo interfere nos tecidos economicos e sociais,
nas estruturas demograficas e do emprego, no ambiente, no patriménio natural e cultural, nos
comportamentos ¢ na ocupagdo e funcionamento dos territorios. Contribui do outro lado na
internacionalizagiio e globalizagfio das sociedades, sobretudo pelo fluxo de pessoas ¢ capitais que

gera. O turismo internacional tornou-se na segunda metade do século XX, um dos principais




sectores da economia, e que se revelou pouco vuineravel as situagdes de recessdo econdmicas e de
alguma instabilidade politica nas &reas emissoras.”

Em Mog¢ambique o Turismo teve uma gralnde importancia econémicé nos anos 50 e 70,
tendo sido uma das principais fontes de receita. Mogambique tornou-se um ponto de referéncia para

os turistas de praias dos paises do interior de Africa e da Africa do Sul, tendo também atraido

- turistas europeus, sobretudo portugueses. A falta de seguranga que se seguiu a independéncia em

1975 resultou num acentuado declinio das actividades turisticas. Nos finais dos anos 70 este sector
era praticamente inexistente.’ )

A guerra civil que se seguiu paralisou todas as actividades econdmicas e resultou na
destrui¢do de grande parte das infra-estmturas técnicas e sociais existentes, Para o caso do distrito
de .'l;i‘ngamo, esta actividade tinha desaparecido por completo, visto due uma das bases da Renamo
estava localizada na zona costeira, bem préximo das estincias turisticas, para além de que a zona
costeira do distrito estava praticamente sob o controlo da Renamo.

A assinatura do Acordo Geral de Paz em Qutubro de 1992 foi determinante para o inicio da
revitalizagio da actividade turistica. A Politica Nacional de Turismo aprovada em 1995 deu
prioridade a este processo. Esta revitalizagio também se faz sentir na provincia de Inhambane, com
uma beleza natural e praias longas que se estendem por cerca de 700 km, ¢om uma flora e fauna
aquéticas, oferecendo condigdes para diversos tipqs de turismo cie praias e del{sportivo. E também
nesf;'i provincia onde se regista um interesse de investimentos significativos no sector do turismo.*

O distrito de Jangamo € uma zona rural com cerca de 45 km de costa e tem vindo a conhecer

uma exploragdio turistica pontual, atraindo novos investimentos e propostas de projectos. No

distrito, até ao ano de 2002 podiam se contar cerca de 170 postos de trabalho permanentes nas

? Cavaco, Carminda, 1999. “O Turismo Rural nas Politicas de Desenvolvimento do Turismo em Peortugal”. In: Cavaco,
Carminda (Coord.). Desenvolvimento Rural: Desafio e Utopia. Lisboa: Centro de Estudos Geograficos. pp. 281-292. p.
281. . . o

* MICTUR, 1997. Planos Directores: Estratégia de Desenvolvimento Regional do Turismo em Mogambique —
Semindrio de Plano de Desenvolvimente Turistico e Introdugfio aos Planos Directores. DANGROUP; Draft. p. 7.

* SLE, 2002 Gestdo de Zonas Costeiras e Turismo: Contribui¢cdo para a Redugdo da Pobreza, Transformagdo de
Conflitos e Protecgdio do meio ambiente em Inhambane/Mogambigue. Berlim: Humbaldt Universitat Zu Berlin. p. 2
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quatro estancias turisticas em funcionamento, para além de postos temporarios em campos de

. . - , . . 5
campismo, nos lodges e em casas de férias, nos periodos considerados de pico.

1.8. Revisiio da Literatura

Neste sub capitulo, apresenta se parte da literatura consultada, que devido a sua pertinéncia

*

no tratamento da matéria em estudo nos serviu de base para a elabora¢dio do projecto de pesquisa e

- do trabalho final. De entre varios materiais consultados, temos a destacar:

O relatorio da SLE (2002), com o titulo Gestdo de  Zonas Costeiras e Turismo:

- Contribui¢do para a Redugdo da Pobreza, Transformagdo de Conflitos e Protec¢do do Meio

Ambiente em Inhambane/Mogambique, um relatério bastante importante pois trata especiﬁcamentel
da regidio em estudo, e traz dados muito pertinentes para a andlise do turismo e as relagdes que
estabelece com outras actividades, para além dos conflitos resultantes do desenvolvimento do
turismo em Inhambane e particularmente no di[strito' de Jangamo.

: O artigo de Carminda Cavaco (1999) intitulado O turismo‘ rural nas politicas de
desenvolviménto do turismo em Portugal mostra como o turismo pode contribuir para o

desenvolvimento econémico, social ¢ cultural de uma determinada regido pelo grande fluxo de

pessoas e capitais que gera, contribuindo para a internacionalizagio e globalizagio das sociedades.

A obra de Luis R. Ignarra (2003) com o titulo Fundamentos do Turismo é uma referéncia
‘bastante importante para o estudo, pois faz um historial sobre o turismo no mundo, desde os tempos
mais recuados e fornece um rico quadro conceptual que ajuda a compreender os termos usados no

estudo. Esta obra faz uma andlise aprofundada dos impactos tanto negativos como positivos que o

desenvolvimento do turismo pode trazer para uma determinada localidade.

Ainda dentro desta temdtica se destaca a tese de mestrado de Gilberto Ricardo (2004)
intitulada Sustainable Tourism Development: A Case Study of Bazaruto Island in Inhambane,

Mozambique, a Dissertagéo de Licenciatura de Pedro Mateus F. Ferrdio (2005) Conmunidades locais

5 SLE, 2002: 2
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e Gestdo de Recursos Costeiros em Mogambique, 1992-2003. Estudo de Caso da Povoagdo da

_Praia de Tofo em Inhambane, a Dissertagdo de Licenciatura de Luis B. Macucule (2005) Andlise da

contribui¢do do Turismo na Vida Socioecondmica da Populagdo da Cidade de Inhambane, a
Dissertagdo de Licenciatura de Francisco M. R. Napica (2003) Impacto Socio-Econdmico do
Turismo na Provincia de Cabo Delgado, para além da Dissertagdo de Paulo M Mubala (2004)
Impacto Social do Turismo nas Comunidades — O Caso do Distrito de Inhassoro, Provincia de
Inhambane. Estes trabalhos ajudam a ahalisér os impactos econémi?:os e sociais do
desenvolvimento da actividade turistica nas populag¢des dos locais onde ela se desenvolve.

Merecem destaque artigos como Turismo é Negocio Possivel em Mogambique de Arnaldo

- Henrique (1993), Semindrio Sobre o Conceito das Comunidades Locais em Rela¢do a Gestdo de

@

Recursos Naturais, de Kloeck-Jenson e¢ Waterhouse (1998), Avaliacdo do Impacio Sicio-
Econémico e Ambiental do Projecto de Conservagdo Transfronteirico ﬁ'_c.)_._s"J_D_i;tfizfos de Magude ¢
Moamba, de Arlindo G. Chilundo (1998), Macrodiagnostico da Zona Costeira de Mogambique, do
CTIGC, MICOA e IUCN Mogambique (1998), Macro-Zoneamento e Avaliagdo Ambiental
Estiﬁtégica d& Zona Costeira do Distrito de J.’angc'rmo do MICOA (CDS-ZC);. Governo Provincial

de Inhambane e Administragido do Distrito de Jangamo (2005).

1.9. Definicdo de Conceitos

Desenvolvimento - ¢ definido COMO um Processo cultural integrado, carregado de valores
englobando o meio ambiente natural, as relagdes sociais, a educagéio, o consumo, o bem estar. Deste
modo, o desenvolvimento € entendido como proc;eéso Que artlcula ds ésfo'rc;os; _nas esferas do
crescimento econdmico, equidade social, uso racional dos recursos ¢ a boa governagdo com o

objectivo de melhorar as condigdes de vida da populagfio, mediante uma transformagdo produtiva.

- Para Fortes (2003), o desenvolvimento visa o individuo e a comunidade em que ele se insere € ndo




ape'ﬁés as estatisticas globais. O desenvolvimento produz resultados concretés no cidaddo, dieta
alimentar, emprego, vestuario, assisténcia médica, escola, desporto, cultura, e.tc.6

Para Adam (1996) citado por Fortes (2003), o conceito de desenvolvimento significa: acesso
universal a4 satde, habitagdo permanente, alimentag@o, dgua e ar ndo poluidos, melhorias no
aproveitamento dos recursos basicos, harmonia entre individuos, a familia e a sociedade.”

De acordo com Sousa (1987) citado por Fortes, o desenvolvimento é um processo em
continuo caminhar, dai que pensar no desenvolvimento é pensar sempre no relativo, pois ndo existe
uma situagéo em que o desenvolvimento possa ser considerado pronto, acabado. Nﬁo existe um
desé‘i;volvimento absoluto e acabado, mas sim o que se pode ¢ avaliar a existéncia de um processo
mais amplo e profundo a partir de critérios de participagdo ampliada da populagdo na decisdo e
gestdio das acgdes consequentes; avaliar a capacidade criadora do homem, na produgdo.®

Turismo - a Organizagdo Mundial do Turismo (OMT), define o turismo como sendo “o
deslocamento para fora do local de residéncia por um periodo superior a 24 horas e inferior a 60
dias, motivado por razdes ndo econdmicas”. De acordo com Ignarra,- este conceito sofreu
aperfeigoamento em 1994, onde a OTM passou a considerar que “o turismo englobava as
actividades das pessoas que viajam ¢ permanecem em lugares fora do seu ambiente usual durante
nz"io' mais do que um ano consecutivo, por prazer, negocios ou outros propositos”.’

Hunziker e Krapf, citados por Ignarra, definem o turismo com o “conjunto das inter-relagdes

¢ de fenémenos que se produzem como consequéncia das viagens e das estadas de forasteiros, desde

que delas nio resulte um assentamento permanente nem que elas se vinculem em alguma actividade

produtiva.'

® Fortes, Lucilia M. Ornelas, 2003. Participacdo Comunitdria no Processo de Desenvolvimento Rural: O Caso da
Aldeia Nancholi, distrito de Angonia. (Tese de Licenciatura em Histéria). Maputo. p. 13.

7 Fortes, 2003: 13

® Fortes, 2003: 17 . _

? Ignarra, 2003, Fundamentos do Turismo. Sdo Paulo: Pioneira Thompson Leamning. 2 ed. p. 11; Ricardo, Gilberto,
2004. Sustainable Tourism Development: A Case Study of Bazaruto Island in Inhambane, Mozambique. (Master in
Development) University of Western Cape. p. 6

% 1gnarra, 2003: 12
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A Politica Nacional de Turismo define turismo como sendo o conjunto de inter-relagdes e

fenémenos resultantes da viagem e estadia dos nfo residentes, desde que ndo os leve a formar
residéncias permanentes e ndo sejam ligados a qualquer actividade remunerada: Turismo € portanto
o conjunto de actividades profissionais relacionadas com o transporte, alojamento, alimentagdo e
actividacies de lazer e destinadas a turistas.""

Ascher (1988) citado por Ferrdo junta outros aspectos. Refere que o turismo ¢ “uma
actividade econémica que diz respeito a divulgagfo do patrimédnio cultural e natural. Esta actividade
envolve inseparadamente a combinagfo de problemas econémicos e sécio-culturais”. 2

Turista - a ONU (1954) definiu o turista como sendo “toda a pessoa sem distingio de raca,
sexo, lingua e religidio, que ingressa no territério de uma localidade diversa daquela em que tem
residéncia habitual e nela permanega pelo prazo minimo de 24 horas e no maximo de seis meses, no
transcorrer de um periodo de 12 meses com finalidade de turismo, recreio, desporto, satide, motivos
familiares, estudos, peregrinagdo religiosa ou negdcios, mas sem propdsito de imigragio”."

De acordo com a Politica Nacional de Turismo, turista € toda a pessoa que passa pelo menos
uma noite num local que n#o seja 0 seu local de residéncia habitual e que a sua deslocagdo ndo seja
efectuada a fim de ir tomar um emprego ou actividade remunerada no local visitado. Por
'consequéncia ndo apenas os veraneantes (aqueles qﬁe passaIn '0' "\}elv'.z"lo aigures), rﬁas tarﬁbém 0s
homens de negdcios, os peregrinos, 0s estudantes, os desportistas, os congressistas, os membros de

delegagdes oficiais, etc. sdio classificados como turistas, desde que realizam estas deslocagdes fora

do seu local de residéncia e de trabalho habitual. Sdo também tidos como turistas os viajantes em

I DINATUR, 1995. Estratégia para o Desenvolvimento do Turismo em Mogambique (1995-1999). Maputo. p. 4

12 Rerrdio, Pedro Mateus. F, 2005. Comunidades Locais e Gestdo de Recursos Costeiros em Mogambique, 1992-2003.
Estudo de Caso da Povoacdo da Praia de Tofo em Inhambane. (Dissertagdo de Licenciatura em Histéria). Maputo:
UEM. p. 15

" Ignarra, 2003: 15




cruzeiros, que desembarquem nos portos nacionais, ainda que a sua permanéncia no territdrio
nacional seja inferior a vinte ¢ quatro horas."

Infra-Estruturas Basicas - sio “os elementos essenciais a qualidade de vida das
comunidades e que beneficiem completamente os tufistas ou os empreendimentos turisticos. Sdo
portanto, elementos que embora ndo sejam implantados para beneficiarem exclusivamente aos
turistas, podem contribuir para a qualidade d6 produto turistico. Fazem parte ..desta infra-estrutura
bésica os elementos tais como: vias de acesso, saneamento basico, rede de energia eléctrica,
comunicagdes, sinaliza¢o turistica, iluminagdo publica, ete.”.?

Zona Turistica - a Politica Nacional de Turismo considera as zonas turisticas como sendo
areas geograficas delimitadas, de uma ou mais localidades, ainda que de distritos diversos, com
aptiddo f)otencial para o desenvolvimento de actividades turisticas e de lazer, regido onde se
procedeu a instalagdo e exploragdo de servigos turisticos € que atingiu ja& um expressivo
desenvolvimento ou que oferece vastas potencialidades para o atingir.’é

Comunidade local - ¢ definida como organizagdo social, ou parte da sociedade maior, ou
sistema social que mantém interesses comuns. 7

Gilpin (1980) citado por Ferrdo, define comunidade como sendo um agregado de pessoas

funcionalmente relacionadas que valorizam a consciéncia existente entre os membros do grupo,

. destacando a nogio de conjunto dentro de um territério e épocas determinadas como uma cultura

prépria e dentro de uma estrutura social.'®
Kloeck-Jessen e Waterhouse definem comunidades como sendo “um grupo de familias ou
pessoas que vivem dentro de uma drea geografica ao nivel territorial duma localidade ou subdivisdo

dela em que procura salvaguardar os seus interesses comuns através da protecgiio de areas de

" DINATUR, 1995: 4
'* 1gnarra, 2003: 19

. " DINATUR, 1995: 5

' Ferrdo, 2005: 11
18 Ferrdo, 2005: 11




trabalho-ou agricultura, incluindo tanto as zonas em pousio como as cultivadas, florestas, areas de
importancia cultural, terras de pastagem, fontes de agua e areas de; expansdo”.'”

Taimo considera que “o conceito de comuﬂidade implica um territério, uma terra que tem no
seu.subsolo (aquilo que chamamos) recursos naturais. S&o as aguas, florestas, animais e tudo aquilo
que o solo comporta acima, embaixo ou ao longo dele. O solo ¢ assim o ponto primario de
referéncia para o ser humano, e demarcado no terreno pela historia dos grupos comunitérios”.*°

Ainda de acordo com Taimo, “para nés africanos, ou mogambicanos, uma comunidade tem
seu territorio localizado no espago geografico e que qualquer um de nds pode apontar no mapa, tem
sua gente, € tem seus recursos, que s3o o conjunto da produgdo do trabalho dos seus membros, €
ainda, as florestas e a fauna ou flora plantada pela propria natureza ou replahtada pelo individuo,
suas aguas. Este territorio tem ainda, zona de habitagdo, de recreio, de cultivo e de pousio, tem

locais sagrados e a zona para o repouso dos ancestrais.””’

1.10. Metodologia

Para a realizagdo deste trabalho tomamos como base varios métodos e técnicas de
investigagdo em Ciéncias Sociais nomeadamente: Recenséo Bibliografica, que consistiu na pesquisa
e revisdo bibliografica da documeﬁtaqﬁo priméria e secundéria que abordam esta te'mética. Estes
materiais foram consultados nas bibliotecas da UEM tais como: AHM, NET, CEA, na BFL, no CEP
e em outras instituiges como MICOA, MITUR, IUCN, na Direcgdo Provincial do Turismo de

Inhambane € na Administragéo do Distrito de Jangamo.

O Trabalho de Campo consistiu em entrevistas estruturadas ¢ semi-estruturadas efectuadas
no distrito, com pessoas ligadas directa e indirectamente & actividade turistica. O trabalho de campo

foi realizado entre 19 de Dezembro de 2005 a 22 de Janeiro de 2006, tendo como principal campo

19 Kloeck-Jessen e Waterhouse, 1998. Semindrio Sobre o Conceito das Comunidades Locais em Relacgiio a Gestdo de

Recursos Naturais. p. 2
2 Taimo, Jamisse, 1998. Semindrio Sobre o Tema: O Conceito das Comunidades Locais em Relacdo & Gestdo de

Recursos Naturais. p. 1
' Taimo, 1998: 3




de investigagdo os povoados de Gumula, Massavane, Guinjata e Paindane (Localidade de
Massavane) por serem os locais onde se concentram a maior parte das estdncias do distrito. Quanto
ao povoado de Ligogo, a actividade ainda se encontra numa fase inicial (obras em muitos casos) dai

ndo ter merecido muita atencio na pesquisa. Foram entrevistados, para além das entrevistas

colectivas com alguns residentes dos povoados de Massavane, Guinjata e Paindane, vendedores de

escultura nas praias € cerce‘de 25 pessoas ‘de entre as quais operadores turisticos, gerentes,
pescadores, autoridades locais, funcionarios da Administragdo de Jangamo e pessoal ligado as
Direc¢des Provinciais de Turismo e Trabalho de Inhambane.

Ao longo do trabalho houve dificuldades em recolher certas informagdes bem como apurar a
sua veracidade. Sio os casos de relacionamento entre operadores turisticos nacionais € estrangeiros
associados ou ndo, casos de subo‘rno ou conivéncia das autoridades administrativas em certos
desmancios, dai o grande enfoque para os impactos econdémicos € sociais que foram de fécil
.identiﬁcac;é‘lo e analise, para além de conflitos por serém rﬁuité r-e.:.IJ().rtac.lbs‘a 1_1ive17 d-as. comﬁnidades

€ na imprensa.




2. Localizagdo Geografica, Populagiio-e Estrutura Socio-Econdmica do Distrito

de Jangamo

2.1. Localiza¢ao e Limites
O distrito de Jangamo localiza-se no sul da provincia de Inhambane, distando a

aproximadamente 20 km da cidade.capital provincial, ocupando uma superficie de cc:rca de 1. 288

km?2.? Est4 situado entre o paralelo 23° 45°S ¢ 24°30’S latitude Sul e entre 35°0’E e 35°30°E. Este

distrito tem como limités, a Sul o distrito de Inharrime; a Norte as cidades de Inhambane e Maxixe;
a Qeste o distrito de Homoine ¢ a Leste o Oceano ir_ldico.23

| Historicarﬁente, antes o distrito de Jangamo era conhecido como Circunscrigdo de Cumbana
estabelecida por volta de 1885 a 1890. A Circunscri¢do de Cumbana foi extinta pela Portaria n® 2.

189, de 14 de Fevereiro de 1934 que criou o Posto administrativo de Jangamo integrado no

" Concelho de Inhambane e abrangendo toda area da antiga 12* Circunscrigdo de Cumbana. Jangamo

ascendeu a categoria de distrito em 1986, aquando da reforma administrativa geral em

Mogambique.?*

2.2, Divisio Administrativa ¢ Populagio
O Distrito de Jangamo é constituid(.) po'r dois Postos Administrati.vos, nomeadamente
Jangamo e Cumbana. O Posto Administrativo de Cumbana ¢ composto pelas Localidades de
Bambela e Cumbana e o de Jangamo pelas localidades de Jangamo, Massavane e Ligogo.”
Segundo o Censo Geral da Populagdo de 1997, o distrito era habitado por cerca de 81 210

pessoas, na sua maioria do grupo étnico bitonga (90%), existindo algumas minorids dos grupos

2 ACNUR - PNUD, 1997. Perfil de Desenvolvimento Distrital: Distrito de Jangamo. Maputo. p. 3
3 Machava, Danilo de A. F, 2005. Evolugdo e Funcionamento da Administra¢do e Propriedade da Terra no Distrito de
Jangamo — Inhambane. (Dlssenaqﬁo de Licenciatura em Histéria), Maputo: UEM. p. 7

* Machava, 2005: 7.
2 MICOA (CDS-ZC), Governo Provincial de Inhambane Administra¢o do Distrito de Jangamo 2005. Macro-

Zoneamento e Avaliacdo Ambiental Estratégica da Zona Costeira do Distrito de Jangamo. Xai-Xai. p. 9.
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Mapa n° 1: Enquadramento Regional do Distrito de J?mgamo
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Tswa nas regides de Malaica e Maunza e Chopi, embora em nimero reduzido, nos povoados de
Fambacﬁasse, Nhancoja, Guifugo ¢ Mahena, sendo todos eles grupos patrilineres e patriac.ai_s.26

A populagiio da zona costeira do distrito de Jangamo (Localidades de Massavane e Ligogo)
é predommantemente do grupo étnico bztonga, sendo nestas localidades onde se concentra a maior
parte da populac;ao do Posto Administrativo de Jangamo cerca de 65% (21.495 pessoas, das quais

11.993 s&o mulheres € 9.502 homens) em parte devido 2 actividade pesqueira e a disponibilidade de

agua doce.”’

No distrito de Jangamo no geral, cerca de 44% de todos os agregados familiares sdo
chefiados por mulheres, uma taxa que pode ser atribuida a um elevado numero de viiivas que
perderam os seus maridos na guerra e na elevada taxa de homens trabalhadores migrantes nos varios

sectores de actividade na Africa do Sul e em cidades como Maputo.?®

2.3. Caracteristicas Fisicas do Distrito

O clima prevalecente no distrito de Jangamo ¢ um clima do tipo tropical humido, com duas

estagdes, sendo uma chuvosa que vai de Qutubro a Abril e a outra seca que vai de Maio a Setembro.

- Tem uma temperatura média superior a 20°c, humidade relativa superior a 70% e precipitagdo total

anual superior a 700mm. Os solos sdo nas partes altas no geral arenosos instaveis, moveis € muito-

permeaveis, pobres em humus argila e elementos férteis. Embora fAceis de trabalhar, sdo de rapido

esgotamento.”’ A vegetagio original do distrito ndo dlfere da vegetacio de toda a regido sul do pais,

sendo do tipo savana de miombo. No vale do rio Mutamba ¢ & volta das lagoas (Dongane,

Chalumpo, Fuli e lagoa Nhavue) existem planicies & pantanos com solos argilosos e ricos em

himus.°

2 ACNUR, 1997: 3; ver também Machava, 2005: 8.

*” MICOA (CDS-ZC); Governo Provincial de Inhambane; Administragdo do Distrito de Jangamo, 2005: 26.

% SLE, 2002: 40.

» Machava, 2005: 8; ver também Feliciano, José Fialho, 1998. Antropologia Econdmica dos Thonga do Sul de
Mogambique. Maputo: Arquivo H:sténco de Mogambique, Estudos 12. p. 47.
% Machava, 2005: 9.
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2.4. Estrutura Sécio-Econémica
A populagio do distrito de Jangamo dedica-se na sua maioria & agricultura de subsisténcia,
tendo como culturas principais o milho, feijdo nhemba, batata-doce, mandioca, amendoim,

hortaligas, citrinos € nas proximidades dos pantanos (localmente designados por machongos)

existem 'a]gumas plantagdes de cana-de-agticar usadas frequentemente para a destilagdo de bebidas

alcodlicas. O coco (vendido localmente a um prego que varia entre 500 a 1.000 Mt e o quilo de
copra entre 1.500 a 2.000 Mt), a castanha de caju, a mafurra e citrinos, ainda que consumidos pelas
familias, sdo vendidos nas cidades e constituem as ;.)rincipais culturas de rendiﬁento.

A pecudria ¢é praticada apenas pelo sector familiar e tem como principais espécies o gado
bovino, suino e caprino, destinando-se ao consumo familiar, tracgdo animal e para a
comercializagdo.’' A peséa artesanal ¢ uma outra actividade importante no distrito e é praticada por
cerca de 379 pescadores e com cerca de 65 embarcagdes, na sua maioria a remo. A nivel das
Lo'calidaﬂes de Massavane e Ligogo existem pequenas associagdes de pescadores artesanais, que se
dedicam & pesca ¢ venda de pescado, enfrentando problemas de falta de equipamentos adequados,

sistema de frio para a conservagdo do pescado e de transporte para o escoamento do mesmo.*?

A tnica actividade industrial é a fabrica de 6leos e sabdes localizada na localidade de
Cumbana. Uma fabrica de descarogamento de algodio na sede distrital - Jangamo deixou de
funcionar no ano de 2000. A nivel das comunidades produzem-se materiais de construgio local

(tabuas e barrotes de madeira de coqueiro, corta-se e prepara-se canigo - na baixa do rio Mutamba,

tece-se macuti>’ ¢ capim para cobrir palhotas). Esses sfo vendidos na cidade de Inhambane e a

operadores turisticos. Existem também algumas carpintarias familiares, produgdes domésticas de

artesanato (panelas de barro, esteiras ¢ cestos), para além de uma fabrica de tijolos em Mutamba.

31 MICOA (CDS-ZC); Governo Provincial de Inhambane; Administragéo do Distrito de Jangamo, 2005: 34.
32 MICOA (CDS-ZC); Governo Provincial de Inhambane; Administragéo do Distrito de Jangamo, 2005: 35.
33 Folhas de coqueiro tecidos e que servem para a cobertura de tectos de palhotas na provincia de Inhambane.




Ainda no contexto econdmico, desenvolve-se quase em todo o distrito de Jangamo algum
comércio formal e informal através de estabelecimentos comerciais de comerciantes privados que
desenvolvem actividades diversas, que vao ‘desde a venda de produtos alimentares e bebidas
alcodlicas, confecgdo de alimentos, venda de artesanato, etc.*

A migragfio para as minas e outros sectores da Republica da Africa do Sul foi e continua a
ser uma das alternativas para a camada masculina do distrito, absorvendo uma parte consideravel de
jovens, na sua maioria de baixo nivel de escolaridade, principaimente na regi.ﬁo do posto
administrativo de Cumbana, onde chegou a funcionar uma delegagio da WENELA, entidade

responsavel pela contratagio de mdo-de-obra para as minas.

3. O Desenvolvimento da Actividade Turistica

3.1. Breve Historial do Turismo
O turismo ¢ um fenémeno relacionado com viagens e visitas a locais diferentes da residéncia

habitual da pessoa. Em termos histéricos, o turismo teve inicio quando os homens comegaram a

" viajar, miotivados principalmente pelas necessidades do comércio com outros povos. “Deste modo,

pode-se afirmar que o turismo de negécio antecedeu o turismo de lazer”.%
De acordo com Ignarra, é também econdémica a motivagdo para as grandes viagens
exploratorias dos povos antigos, que procuravam conhecer novas terras para sua ocupagio ¢

posterior exploragio. Assim, para este autor, o turismo de aventura data de milénios antes de Cristo.

36 para além da motivagdo econdmica, a religifio foi também responsavel por viagens na Idade

 Média através das cruzadas, para além do turismo ligado & pratica do desporto registado na

civilizagio helénica, com a realizagdo dos jogos olimpicos.

34 Machava, 2005: 10 o S o S

35 Napica, Francisco Maria Rosario, 2003. Impacto Sdcio-Econémico do Turismo na Provincia de Cabo Delgado.
(Dissertagdo de Licenciatura em Geografia); Maputo: UEM. p. 29

58 Ignarra, Luis R., 2003. Fundamentos do Turismo. Sdo Paulo: Pioneira Thompson Learing. 2 ed. p. 2
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Como se pode depreender, o hébito de viajar por indmeros motivos ¢ um fenémeno antigo
na histéria da humanidade. Segundo Mclntosh citado por Ignarra, “ele deve ter surgido com os
babilénios, por volta de 4.000 anos antes de Cristo”.*’

Para Oliveira, ha trés mil anos antes de Cristo, o Egipto ja era uma Meca para os viajantes
que para 14 afluiam para contemplar as pirdmides ¢ outros monumentos. Esses viajantes viajavam
pelo rio Nilo em embarcagdes ou por terra a carru;lgens.38 De acordo com Ignarra, “talvez tenham
sidb os Fenicios que mais desenvolveram o conceito moderno de viajem”, visto que a Fenicia era

uma regifio inospita para o desenvolvimento da agricultura, dai que houve necessidade de se

desenvolver o comércio com outros povos como meio de sobrevivéncia. Isto ocorreu hd mais de mil

anos antes de Cristo, época em que sdo registadas grandes viagens na China e india.*

A necessidade de ampliar o comércio implicou ampliagdo também das rotas cofnerciais, com
o surgimento das rotas maritimas ligando principalmente Europa e Africa pelo mar Mediterraneo e
depois através dos oceanos. Datam dessa época as grandes viagens de Marco Polo (1271), um
veneziano que chegou a visitar China, tendo sido consideradas as primeiras viagens terrestres de'
longo percurso nas rotas do coméreio a longa distancia.*®

O turismo de educagfio dos artistas, nobres e burgueses europeus para a Italia remonta ao

século XVII e XVIIL, tendo continuado mesmo até ao século XIX, para além do turismo de caga no

século XIX e XX. O turismo dos burgueses urbanos para estincias frescas junto a costa nos meses

de Verdo j4 esta documentado nos meados de século XIX em diversos paises da Europa como
Espanha, Franga, Bélgica, Inglaterra, Alemanha, etc. Familias'inteiras alugavami inicialmente casas

em aldeias de pescadores, tendo mais tarde aparecido casas de hospedes, pensdes e hotéis.*!

3 Ignarra, 2003: 2

3 Oliveira, Anténio Pereira, 2002. Turismo e Desenvolvimento. Planejamento e Organizagdo. Séo Paulo: Edltora Atlas
SA.p. 18

*? |gnarra, 2003: 3

“® Jgnarra, 2003: 4-5

1 Gerhard Liesegang: Comunicagio oral, 16.02.2006.




3.2. Turismo em Mo¢ambique

Durante o periodo colonial, em Mogambique, o turismo esteve intimamente ligado as

relagBes entre o colonialismo portugués, & Republica da Africa do Sul e Rodésia do Sul, actual

- Zimbabwe, quer no contexto politico como’ no econémico.*? A tarefa de estimular, orientar,

coordenar ¢ desenvolver o turismo .esteve atribuida, até ao ano de 1959, a Agencia Geral do

Ultramar, por forga do Decreto Lei n° 41. 169 de 29 de Junho de 1957, e do Decreto n° 41. 407 de

28 de Novembro do mesmo ano.*

Porém, o regime colonial teve a necessidade de dotar os Servigos de Informagdo e Turismo
de um maior poder de intervengo, criando o Centro de Inforinat;ﬁo e Turismo (CIT), um organismo
com autonomia administrativa, através do Decreto Lei n® 42. 149 de 27 de Margo de 1959. O CIT

funcionou sob a orientagdo e coordenagdo da Agencia Geral do Ultramar, funcionamento este que

" perdurou até 1973, com a publicagéo do Decreto Lei n° 108/73, de 29 de Margo, que aprovou a Lei

Orgénica dos Centros de Informagfio e Turismo. Esta forma organizativa perdurou mesmo apés a
indepen&éncia, até 1983, s6 que a tutela passou a pertencer ao Ministério da Industria e Energia. **
No tempo colonial, sobretudo a partir de 1973 com a introdugdo do Plano de Acgdo
Governativa, deu-se €nfase ao melhoramento de zonas consideradas turisticas no que diz respeito a
umé..maior rentabilidade, assisténcia técnica no planeamento de empreendimentos turisticos,
formagdo de pessoal necessirio a industria, concessdo de créditos a hotelaria e outros

empreendimentos turisticos, para além da revisdo dos beneficios fiscais previstos para o sector e

- . . 4
fomento do turismo interno.®’

Em 1974, entrou em vigor o IV Plano de Fomento que para o sector do turismd, preconizava

investir em estudos e na elaboragdo de planos directores de ac¢do para zonas prioritdrias de

* Napica, 2003: 30
“* MICTUR (DINATUR), 1996. Plano Director Nacional para o Desenvolvimento do Turismo ém Mogambique. p. 57
“ MICTUR (DINATUR), 1996: 58
4 Mubata, Paulo M., 2004. O Impacto Social do Turismo nas Comunidades: o Caso do Distrito de Inhassoro,
Inhambane, 2000-2002. (Disserta¢do de Licenciatura, Depart. de Arqueologia e Antropologia), Maputo: UEM. p. 5
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. . 4
de acesso e infra-estruturas urbanas.

desenvolvimento turistico, na execugdo e aproveitamento dos pdlos seleccionados e melhoramento
6

O turismo em Mogambique alcangou indices de crescimento elevados no periodo
compreendido entre 1953 e 1973. Mogambique era um ponto de referéncia para os turistas de praia
dos paises do interior da Africa Austral como o Zimbabwe e o Malawi, e constituia ao mesmo
tempo o destino preferido para férias, por grande parte da populagio da parte norte da vizinha
Africa do Sul (Johannesburgo, Pretdria, etc.). Estes turistas eram atraidos pelas praias de aguas
limpidas, as ilhas, 0 mar quente, o povo, a pesca a linha, os desportos maritimos, etc.‘”“

O numero de visitantes aumentou € o nimero de viaturas que atravessavam as fronteiras

'multiplicou—se, tornando Mogambique um destino para o turismo internacional, com a chegada de

turistas de Portugal e cagadores dos EUA em particular. Como consequéncia deste facto, o numero
de estdncias turisticas aumentou ¢, em 1973 0 pais estava em condig¢des de oferecer aos visitantes
mais de oito mil camas ou quatro mil quartos, distribuidos por 285 (duzentos e oitenta e cinco)
estabelecimentos hoteleiros, comparados com os menos de dois mil quartos em 1953.%8

O turismo esteve naquela época em franco desenvolvimento. Mogambique era considerado
um dos principais destinos turisticos na Africa Austral, e o turismo constituia uma das principais
fontes de rendimento para a economia do pais.

Cerca de 1973, os 285 estabélecimentos.de‘st‘i.navc.l.os é aéﬁrﬁ(;deigéé récelﬁerar;l anﬁalmente
cerca de 300.000 hospedes dos quais cerca de metade eram cidaddos de nacionalidade portuguesa.
A falta de seguranga e outros factores regiétadoé depois de 1973 (instabiliaade do periodo de
transicfo, a crise econdmica, agravamento das relagdes economicas € politica com a Africa do Sul e

Rodésia do Sul resultantes do encerramento da fronteira com a Rodésia do Sul em Margo de 1976%

6 Mubala, 2004: 6
Y MICTUR, 1997: 7

“* MICTUR, 1997: 7 ‘
4 Raimundo, Inés M, 1995. Arquipélago de Bazaruto, 1995: Populagdo, suas Actividades e Recursos Naturais.

(Dissertagdo de Licenciatura em Geografia). Maputo: UEM. p. 58
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e o conflito armado entre o governo e a Renamo que intensificou-se a partir de 1982) resultaram

num acentuado declinio da actividade turistica. Nos finais dos anos 70 e principios da década 80, o

 turismo deixou praticamente de existir, exceptuando algum turismo praticado nas ilhas, com pouca

ligag@io com o continente, como € o caso do Arquipélago de Bazaruto.*

No inicio dos anos 90, o desenvolvimento do turismo foi revitalizado, e com a assinatura do
Acordo Geral de Paz, em Outubrlo de 1992, o capital privado deu prioridade a reabilitagdo do sector
turistico, com a renovagdo e reabilitagdo de infra-estruturas turisticas, tendo como base principal o
desénvo!vimento da acomodag#o, numa primeira fase para homens de negécios, pessoas em viagens
oficiais e viajantes nacionais, dentre outras categorias. Neste contexto, 0 governo de Mogambique

reconheceu a importincia deste sector e tomou medidas para melhorar o seu enquadramento. Dentro

" das medidas tomadas, destaca-se a criagio do Fundo Nacional do Turismo, a aprovagio da Politica

¢ Estratégia de Desenvolvimento de Turismo e a elaboragéo dos Planos Directores do Turismo para

wvérias localidades da costa.’!

Cerca de 550.0b0 turistas visitaram Mogambique em 19962 mas, as cheias de Margo de
2OOQ provocaram uma quebra acentuada para o sector do turismo sobretudo nas provincias de Gaza
¢ Inhambane, devido ao corte da ligago terrestre. Mogambique tem vindo a recuperar a sua
dindmica, embora n#o existam dados estatisticos comprovativos dessa tendéncia. Entretanto,

entraram no pais em 2001/2002 cerca de um milhdo de visitantes, o que tera representado para o

| sector turistico uma percentagem de 2.8% do Produto Nacional Bruto (PNB).*

Reconhecendo as oportunidades que o sector do turismo oferece para o crescimento

‘econdémico e criagio de trabalho, o Governo, ja no and 2000 ¢ridu através do Decréto Presidencial

*® MICTUR, 1997: 7; ver também Raimundo, 1995: 58

' CTIGC/MICOA/IUCN Mogambique, 1998. Macrodiagnéstico da Zona Costeira de Mogambique. Maputo: Imprensa
Universitaria, UEM. p. 47

52 CTIIGC (MICOA) e UICN Mogambique, 1998: p. 48

3 SLE, 2002: 15; ver também Ferrdio, 2005: 56 '




vida dos mogambicanos.

n® 1/2000 de 17 de Janeiro o Ministério do Turismo. Em 2001, foi transferida a responsabilidade das
Areas de Conservagio do Ministério da Agricultura para o Ministério do Turismo.>*

Forarn‘ definidos como objectivos g'erais1 do turismo em Moc;amBique 0s seguintes:
desenvolver e posicionar Mogambique como destino turistico de classe mundial; contribuir para a
criacdio de empregos, crescimento econdmico e alivio 4 pobreza; desenvolver um turismo
responsavel e sustentdvel; participar na conservagio e protecgdo da biodiversidade; preservar os
valores culturais ¢ orgulho nacional; contribuir para a unidade nacional e melhorar a'qualidade de
55

Para a Provincia de Inhambane, com cerca de 700 km de costa ¢ com um total de duzentos e
quarenta e seis (246) estabelecimentos hotelgiros, dos quais cento € cinquepta ¢ seis (156) em
funcionamento (em 2003), arrecadou cerca de 59.i bilides de meticais, supera;ndo em 27.3 bilides
de meticais o valor colectado em 2002, o equivalente a 46.1%#’, para além de cerca de 1.525

trabalhadores do sector inscritos na Provincia até 2004.”” O nimero de héspedes passou de 22.202

“em 1995 para 43.126, com uma média de dormidas de dois dias, ndo obstante a queda em 2000

devido as cheias.”®

3.3. Turismo no Distrito de Jangamo

No distrito de Jangamo, com cerce de 40 km de costa foram estabelecidas como zonas
potenciais para o desenvolvimento do turismo as seguintes: lagoas de Ligog’b, praia de Ravene,
praia de Ligogo, praia Ilha Rocha, praia Cabo das Correntes (Paindane), praia de Jangamo

(Guinjata) ¢ Baia dos Cocos (Gumula). (ver mapa n° 3)

3 MITUR (DINATUR), 2004. Plano Estratégico para o Desenvolvimento do Turismo em Mogambique, 2004-2013. p.
6 .
* MITUR (DINATUR), 2004: 18

%€ Senda, 2004 citado por Ferrdo, 2005: 56

7 Macucule, Luis Bassanhane, 2005. Andlise da Contribui¢do do Turismo na Vida Socioeconémica da Populagdo da
Cidade de Inhambane. (Dissertagdo de Licenciatura em Geografia), Maputo UEM. p. 41

8 DPTURY, 2005
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A primeira estancia turistica no distrito de Jangamo surgiu por volta de 1962/64, com o
estabelecimento da Praia de Paindane por um cidaddo de nacionalidade portuguesa localmente
conhecido por Guerra. Mais tarde foi estabelecida a Praia de Jangamo em Guinjata pertencente ao
'govemo distrital (casa do administrador) e mais tarde (anos 70} a Baia dos Cdcos em Gumula.*

Entre os anos 1982 e 1992, o distrito de Jangamo, tal como o resto do pais, foi seriamente
afectado pela guerra, que paralisou por completo a actividade turistica, visto que a zona costeira de
Jangamo estava sob influéncia da Renamo, o que impossibilitava o acesso e desenvolvimento de
qualquer actividade,®

Com o fim da guerra, o distrito conheceu uma revitalizagdo da actividade turistica levada a
cabo principalmente por cidadfos sul-africanos, tendo comegado com a reabilitagdo da Praia de
Paindane (1994/95) por uma associagdo de trés sécios sul-africanos.®’

Actualmente (2005), o sector ao tun'érno no dlstnto dé Jangamoconta ‘c-c.mi cer(':‘a de 34
estabelecimentos turisticos registados na administragio local, dos quais 15 em funcionamento € os
restantes em preparagdo. A localidade de Massa'vane que contempla os poizoados de Gumula,

Massavane, Guinjata e Paindane ¢ a que regista maior desenvolvimento desta actividade em relagdo

a localidade de Ligogo (ver quadro n° I: rede turistica no distrito de Jangamo em anexo). Os cerca

_de 15 estabelecimentos turisticos em funcionamento oferecem uma capacidade de cerca de 547

quartos ¢ 1.228 camas para acomodagdo. Para além da acomodagfo, restaurantes e bares, “sdo
levadas a cabo varias actividades que incluem o mergulho, a pesca desportiva, passeio motorizado ¢
a vela, etc.”®

Esta actividade oferecia até Janeiro de 2006, cerca de 280 empregos fixos, com uma taxa

média de 0,3 a 1 trabalhador por quarto, segundo os estabelecimentos (vef quadro n° 1: rede

1

b Joaquim Semende Guilamba: Entrevista, Paindane, 30.12.2005.
% Ha informagdes segundo as quais uma das bases da guerrilha da Renamo estava localizada bem proximo das estincias
turfsticas do distrito, beneficiando-se das infra-estruturas existentes como pogos de dgua potdvel,

- ® Joaguim Semende Guilamba, Entrevista, Paindane, 30.12.2005,

2 MICOA (CDS-ZC); Governo Provincial de Inhambane; Administragiio do Distrito de Jangamo, 2005: 36




turistica no distrito de Jangamo em anexo). Além disso, existem trabalhadores eventuais geralmente
empregues durante as construgdes e em periodos de maiores enchentes nos diversos

estabelecimentos turisticos, incluindo as casas de férias.
3.4. Aquisi¢iio de Terras para o Turismo

3.4.1. Situagiio Legal

Segundo a Lei 19/1997 de 1 de Outubro no seu artigo nimero 3, em Mogambique “a terra é
propriedade do Estado é ndo pode ser vendida ou, por qualquer outra forma, alienada, hipotecada ou
penl}(‘)rada”63 . De acordo com a mesma legislag@o, o direito de uso e aproveitamento da terra é
adquirido automaticamente “por pessoas singulares ¢ pelas comunidades locais, segundo as normas
e préticas costumeiras no que ndo contrariem a Constituicdo” e, “ocupagfio por pessoas singulares
hacionais que de boa fé, cstejarri a utilizar a terra hd pelo menos dez anos™®,

Para outros fins que alteram o uso da terra requerem uma autoriza¢io a ser concedida pelos

Servigos Publicos de Geografia ¢ Cadastro, mediante apresentagio de um plano de exploragio. E

‘emitida uma autorizagdio temporaria por um periodo de cinco anos, que passara a definitiva uma vez

tenha sido verificado o cumprimento do plano de exploragdo. O direito ao uso ¢ aproveitamento da
terra para actividades econdmicas esta geralmente sujeito a “um prazo méximo de 50 anos,
renovaveis por igual periodo a pedido do interessado”.®®

Os estrangeiros podem requerer o direito de uso e aproveitamento da terra‘ desde que:

apresentem um projecto de investimento aprovado; sejam pessoas singulares residindo no pais ha

pelo menos cinco anos; sejam empresas ou- pessoas colectivas constituidas ou registadas na

% Lei de Terras 19/1997: Art. 3; ver também Hanlon, 2002: 23
8 Lei de Terras 19/1997: Art. 12; ver também Hanlon, 2002: 9
55 SLE, 2002: 19




Repuiblica de Mogambique.®® As autorizages provisorias para estes casos sio limitadas a dois anos,

dai que os trabalhos de construgiio devem ter o seu inicio durante esse periodo. ¢’

A Lei de Terras 19/97 no seu Artigo n° 24 prevé ainda que nas areas rurais as comunidades
locais participam: “na gestdo de recursos naturais; na resolugio de conflitos, no processo de
titulla‘qﬁo ¢, na identificagdo dos limites dos terren.os por elas ocupados”. Dai.que “o processo de
titulag@o inclui o parecer das autoridades administrativas locais, seguido de consulta s respectivas
comunidades locais, para efeitos de confirmago de que a drea esta livre e ndo tem ocupantes”®,

Braga, considera que com esta Lei (Lei de Terras 19/97), o Estado tentou conseguir um

compromisso entre facilitar o acesso dos investidores a terra e reconhecer os direitos adquiridos a

todos mogambicanos independentemente do titular, por outro lado, valorizar o processo de consulta

as comunidades locais no acto da atribuigdo da terra com o objectivo de evitar a sobreposigio de

4reas e a ocorréncia de conflitos de terra.®’

3.4.2. Aquisi¢fio e Ocupacio de Terras para o Turismo

Tendo em conta as condi¢des econdmicas das populagdes dos povoados costeiros do distrito
de Jangamo, aliadas & franca fertilidade dos solos costeiros, os operadores turisticos ndo tiveram
muitas dificuldades para que os camponeses aceitassem a sua presenga. Em muitos casos, varios
membros das comunidades foram facilmente aliciados a ceder a terra em troca de dinheiro, em
outros casos, os donos da terra tornavam-se empregados dos novos ocupantes, trabalhando na

P P . , . 70
construgdo das estincias, nas casas de férias como guardas ou como serventes.
Como na altura a maioria dos sul-africanos ndo tinham cinco anos de residéncia legal, e por

essa razdo ndo eram legalmente elegiveis para ocupar a terra, segundo o que reza a lei, muitos deles

tentaram legalizar as suas estdncias com ajuda dos donos das terras, com quem formavam

" % | ej de Terras 19/1997: Art. 11

87 “' SLE, 2002: 19; ver também Ferro, 2005: 37
%8 ei de Terras 19/1997: 13
% Braga (1998) citado por Ferrdo, 2005: 39
0 SLE, 2002: 81; ver também Ferrdo, 2005: 43 e Hanlon, 2002: 5




duvidas de que a corrupgdo em Inhambane chegou aos niveis mais altos do Governo.

“sociedades” informais. Nestas “sociedades”, o mocambicano entregava a sua terra como capital
social, mas na verdade era tratado como empregado (guarda) e apenas recebia um salario
aproximado ao minimo em média.

De acordo com Senda (2004) citado por Ferrdo, alguns operadores conseguiram transformar
o direito consuetudinario do “s6cio” num titulo para novos usos, ndo obstante a situagdo legal
dessas estancias ser questionavel, uma vez que a Lei de Terras ndo permite sociedades baseadas na
entrega de terrenos e talvez de benfeitorias como capital social. Por isso, estas formas de acesso, uso
¢ gestdo da terra ndo garantem qualquer segufangé. Além disso, os estrangeirés que ndo possuem
7

um visto de residéncia permanente correm o risco de ser expulsos e perderem tudo que investiram.

Alguns operadores encontraram outros caminhos para adquirir a terra e implantar 0s seus

. negdcios, subornando funcionarios pﬁblicosn. De acordo com o relatorio da SLE (2002), em muitos

casos, as contradigdes entre as autorizagdes concedidas e factos reais ndo deixam espago para

3

3.4.3. Aquisi¢iio da Terra e Indemnizagio de Benfeitorias

Para Yassin, existem muitos exemplos-de aquisigdo de terras em que os direitos das pessoas

que habitavam foram ignorados. As populagdes locais, muitas das vezes néo conhecem os seus

direitos ¢ os procedimentos legais relevantes. Alguns aceitaram abandonar as suas terras quando

lhes foram oferecidos empregos nos lodges, ainda que puderam continuar a explorar os coqueiros
nesses terrenos. Os donos dos lodges conseguiram obter titulos legais para os seus terrenos, mas em
muijtos casos comegaram a construir muito antes dos seus negocios estarem legalizados ou de lhes

. . . ’ . : ~ 4
terem sido atribuido as licengas de construgio.’

7 Sénda, 2004 citado por Ferrdo, 2005: 43; ver também SLE, 2002: 82
™ Ha referéncia de corrupgdo em quase todas as instituicBes ligadas a gest3o de recursos costeiros na provincia de

Inhambane, casos da DINAGECA, MICOA, ADMAR, etc. (Ferrdo, 2005: 43)

" SLE, 2002: 82
™ Sr. Yassin citado por Ferrfio, 2005: 45




Certos operadores turisticos incluiram os antigos ‘donos na montagem do seu negdcio, na
i

base de acordos de aluguer de cinco € mais anos com pagamentos mensais de certa quantia a cada
um-.c!os anteriores proprietarios. Estes pagamentos eram entendidos pelos antigos proprietdrios,
como compensagdo pelos coqueiros que deixavam de ser explorados. Em certos casos, alguns
opefadores turisticos apos a aquisi¢o dos terrenos e montagem dos seus negdcios nunca mais
pagaram qualquer compensagio. Para piorar as coisas, alguns operadores turisticos impedem o
acesso aos cocos aos donos das arvores, tendo alguns cortado alguns coqueiros dentro dos espagos
demarcados para criar mais espago e tém mesmo explorado alguns coqueiros para servir dgua de
coco aos turistas.”

Ainda que a Lei de Terras nfio permita que a terra seja vendida, a venda de “infra-estruturas,
construgdes e benfeitorias” € legal, por estas serem consideradas valor acrescentado. De acordo com

Hanlon, “as arvores € os animais estdo separados da terra e os direitos de uso podem ser atribuidos a

parte”’®. Segundo a lei, esta venda tem que preceder a transmissdo do titulo da terra, mas ndo

garante que essa transmissio seja autorizada.”’

De principio o Estado ndo interfere nas negociagdes entre as cornunidades locais e os
potenciais investidores, no entanto os valores a pagar por bens agricolas foram estabelecidos a nivel
nacional, onde deviam ser pagos 900.000 Mt pof cada coqu”e-irbuéntrnéglié a um novo titular,
enquanto que contratos de aluguer permanentes sio vistos como incompativeis com a lei existente.”®

Pelo que se constatou no terreno, esta informagdo ainda néo esta difundida as ‘comunidades locais.

7 SLE, 2002: 83 ver também Ferrfio, 2005: 45
7 Hanlon, 2002: 31
0 direito de uso e aproveitamento das comunidades obedece aos principios de co-titularidade, o que SIgmﬁca que por
mais que os ocupantes da terra tenham obtido a titulo individual, a transmissio da terra estd sempre sujeita & consultas
4s comunidades locais. Por isso, o compromisso entre o investidor ¢ os antigos donos s6 pode funcionar quando a
‘comunidade é favordvel ao pedido do requerente € a aprovagio do pedido € sempre da responsabilidade da entidade
govemamental competente. (SLE, 2002: 84; ver também Hanlon, 2002: 13)
® SLE, 2002: 84
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Alguns membros das comunidades locais mostraram ndo conhecer o valor real dos seus coqueiros,

vendendq-os a valores aproximados. a 300.000 Mt, muitas vezes marcados pelos opera‘dores."9

De acordo com Yassin citado por Ferrdo (2005), a venda de terrenos por parte dos
funcionarios administrativos virou um processo ciclico e vicioso, ao ponto de estes funciondrios
irem para além dos limites das suas competéncias, legalizando expedientes de uso e aproveitamento
de terra para pessoas inelegiveis por lei (na sua maioria sul-africanos que nio possuem cinco anos
de residéncia no pais).*

As pessoas se queixam de falta de informagdo sobre a legislagio em vigor. Para Ferréo, nao

sdo apenas os membros das comunidades locais, mas também alguns operadores turisticos ha que se

queixam da dificuldade em verificar a legalidade dos procedimentos administrativos. Ha uma
necessidade de por fim a privatizagdo clandestina das terras do~estado e dos titulos das
comunidades, sugerindo-se a melhoria da transparéncia dos processos de decisdo e titulagdo bem

como a responsabilidade das pessoas envolvidas neste processo.”’

3.5. Tipos de Estincias Turisticas

No distrito de Jangamo existem vérios tipos de estdncias turisticas nomeadamente /odges,

. parques de campismo, restaurantes e bares, para além de escolas de mergulho. A grande parte das

estincias sdo /odges, na sua maioria explorados por pequenas empresas formadas por cidaddos sul-
‘africanoé. Os lodges séo normalmente constituidos por cabanas qonst_ruidés sobretudo co‘mAmaterial
local, estando equipadas com simplicidade, dispondo de requisitos basicos, tais como instala¢des
sanitdrias e energia eléctrica. A grande parte dos /odges possui restaurantes e bares para os seus
clie'r'it\es. De acordo com os gerentes entrevistados, quase todos os lodges atingem uma taxa de
ocupagdo de 100% durante as épocas altas, nos meses de Dezembro ¢ Janeiro, Abril, Junho e Julho.

E os restantes meses sdo de média e baixa taxas de ocupagdo (10 a 50%).

o Entrevista colectiva, Paindane, 19.12.2005 _

% Sr. Yassin citado por Ferrdo, 2005: 47
8 Ferrfio, 2005: 48




3.6. Tipos e Origem dos Turistas

Nota-se a predominio do turismo familiar quer seja de nucleos familiares ou grupos de

adultos e criangas. Outro tipo de turismo importante ¢ o “turismo aos pares”, para além do turismo

- de grupo, adultos sem criangas, grupos de viagem, grupos de pesca desportiva, etc.®

A maior parte dos turistas estrangeiros que passam as suas férias nas praias do distrito de
Jangamo sdo sul-africanos seguidos, em menor numero, por zimbabweanos. Ha também um niimero
crescente de europeus e americanos e esporadicamente turistas nacionais de véarios pontos do pais

sobretudo de Maputo.® Quase todos os visitantes dos paises vizinhos vém com viaturas privadas,

sobretudo 4x4, muitas das vezes com atrelados que permitem trazer parte da alimentagdo, bebidas e

outros com barcos desportivos. O marketing é feito a partir de cartazes publicitirios e na Internet. O

sistema de reservas ¢, em muitos casos, a partir da Africa do Sul, havendo casos de estincias que
" . . . . . 84

colaboram com agéncias de viagens nacionais como por exemplo a Mozambique Resorts Holding.

Algumas estincias dispdem de carros para o transporte de turistas em sistema de reservas sem

viaturas proprias 4x4 a partfr da cidade de Inhambane ou da Sede distrital de Jangamo.

4. Impacto do Desenvolvimento do Turismo para as Comunidades Locais

De acordo com Chilundo (1998), para as estruturas sécio-econdmicas todo e qualquer

projecto de desenvolvimento pressupde um determinado impacto, podendo ser positivo ou negativo,

. variando da envergadura do projecto, sua concepgao, planificagdo e implementagdo. Para este autor,

as comunidades abrangidas, também sofrem impactos de forma e graus diferentes, dependendo do

assentamento socio-econdmico, podendo ser benéfico para alguns e prejudicial para outros.®

52 SLE, 2002: 58

% paulo Manuel Nhamiissua: Entrevista, Guinjata, 29.12.2005

% pedro Uandula: Entrevista, Paindane, 30.12.2005 )

¥ Chilundo, Arlindo G., 1998. Avaliagio do Impacto Sécio-Econémico e Ambiental do Projecto de Conservagdo
Transfronteiri¢a nos Distritos de Magude e Moamba. Maputo: Amoterra. Relatério Preliminar. p. 20
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4.1. Impactos Econémicos

A nivel econémilco o turismo gera rendimentos através dos empregos nas estincias
estabelecidas nas praias do distrito (efeitos directos) € por outro lado existe a geragdo de lucros
provenientes de varias actividades directa ou indirectamente ligadas ao turismo como por exemplo a

venda de produtos diversos aos operadores turisticos e a turistas (efeitos induzidos).

~4,1.1, Empregos nas Estancias Turisticas

Os povoados do litoral de Jangamo sdo zonas rurais onde as oportunidddes de gerar.
rendimentos para além dos da produgfo agraria e da pesca sdo extremamente poucas. Dai que os
postos de trabalho nas estancias turisticas tém papel consideravel. Até finais de 20085, no distrito de
Jangamo podiam ser contados cerca df 280 postos de trabalho permanentes nas 14 estdncias
turiética em exploragdo, nimero que podera vir a subir, com a ent.rada de mais estabelecimentos
turisticos que ainda se encontra na fase de preparagéo. Estes trabalhadores sfo na sua maioria locais

e uma minoria dos distritos vizinhos, cidade de Inhambane ¢ até mesmo jovens de Maputo,

trabalhando como serventes, motoristas, mecanicos, jardineiros, tradutores, mestres de obras,

cozinhei.ros, guardas, etc. Na maior parte das estidncias turisticas pertencentes a su.l-africanos, a
geréncia € uma area ocupada por cidaddos sul-africanos, facto que pode éstar relacionado com a
estrutura da gestdo eﬁpresmial deste tipo de empreendimentos® e a falta de pessoal altamente
qualificado a nivel local para este cargo ou na tendéncia de confiar mais em seus concidaddos.

As mulheres arranjam empregos ocasionais e permanentes no sector do turismo, trabathando
como cozinheiras, mulheres de limpeza e lavadeiras, enquanto que os homens, durante a construgéo

trabalham como mestres e auxiliares de obras®’ e durante a fase de funcionamento sdo contratados

como guardas, para trabalhos de manutengido e os mais jovens como empregados de mesa, entre

outras tarefas.

% A auséncia do empresario é um convite constante a desvios de rendimentos de maneira due ﬁéquénés e médias
empresas necessitam da presenca do detentor do capital. (Gerhard Liesegang: Comunicaglo oral, 16.02.2006)
¥ Em Ligogo mais de 150 homens encontravam-se empregados no processo de construgdo de estancias turisticas.
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Para além destes, existem empregos precarios durante os periodos de pico em parques de

- campismo, nos lodges ¢ em casas de férias (guardas assis-tentes em barcos de pesca, lavadeiras e
cozinheiras eventuais) que em certos casos chegam a superar os permanentes. Estes postos de

trabalho, ainda séo muito reduzidos em relagdo ao numero total da populagdo economicamente

activa da zona costeira do distrito, cobrindo uma taxa muito inferior a 10%. Para além disso, ndo

estdo distribuidos duma maneira uniforme, visto que estdo concentrados em certas familias®®, apesar

de se afirmar qﬁe 0 rec.rutamento. de trabalhadores l;)cais ¢ ferto em coordenaqﬁb com as autoridades

locais para efeitos de confirmarem o comportamento da pessoa na comunidade.

4.1.2. Venda de Produtos a Turistas

No que diz respeito a produtos agricolas, quase nada ¢ vendido para os turistas? salvo alguns .
casos de venda de pequenas quantidades de castanha de caju aos turistas. No que diz respeito a
produtos pesqueiros ¢ de referir que pduco pescado é vendido nas estincias turisticas ou a turistas ja
que muitos turistas se dedicam a pesca desportiva e possuem equipamentos de pesca melhores em
relagio aos usados pelos pescadores locais. Em alguns casos, tem sido eles a distribuirem peixe
resultante da pesca desportiva as comunidades. As lagostas sdo o unico produto pesqueiro vendido
aos turistas ou as estincias, a preg¢os que variam de 65.000 a 90.000 Mt por quilo.

O sector de venda de artesanato tem vindo a registar um aumento consideravel,
principalmente ao longo da praia de Jangamo (Guinjata) e em Paindane, por cerca de 45

vendedores, na sua maioria provenientes de Maputo e uma minoria de revendedores locais. A maior

provincias do norte do pais (esculturas e conchas). Ndo obstante a produgdo de artigos artesanais no

distrito ser limitada a produgdo de cestos, esteiras ¢ outros objectos de palha e de produtos de olaria,

¥ Individuos que cederam seus terrenos ou que criaram sociedades informais na base da terra exercem maior influéncia
junto aos operadores turisticos, dai que, estes tém mais facilidade de arranjar emprego para seus conhecido em
_ detrimento de outras pessoas. (Ferrdo, 2005: 63)
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este sector tem vindo a registar um crescimento consideravel para atender a crescente procura destes
artig_gs pelos turistas das diversas origens, sobretudo mogambicanos e sul-africanos.

O fabrico e venda de material de construgdo local como madeira de coqueiro, macute € a
tecelagem de capim para a cobertura de estincias turisticas viraram um negocio possivel para
muitas familias, o que tem contribuido para o aumento das rendas. Os efeitos positivos do turismo
na economia local tende a aumentar, mesmo que isso seja dificil de se constatar por nimeros,
porque de acordo com o relatério da SLE (2002), grande parte do crescimento econémico encontra-
'se no sector informal ndo abrangido por estatisticas.®® \

De acordo com as comunidades locais, hd um abandono de certas actividades por parte dos

jovens, como por exemplo a pesca artesanal, a agricultura e pastagem pois estes passam a

trabalhadores assalariados em estincias turisticas.”

4.2, Impactos Sociais
Para as populagdes locais, na maioria dos casos o turismo ndo tem um impacto social
consideravel, pois que o contacto entre a populagdo local e os turistas € limitado. As comunidades

limitam-se a ver passar as viaturas dos turistas, sem parar ou parando para comprar lagostas ¢ ou
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material local para as suas construgdes, diferentemente do que tem se registado na Praia de Barra,
no Municipio de Inhambane, onde operadores turisticos criaram uma escola para ensinar a lingua
91

inglesa, para além de ajudas em sementes aos camponeses locais.

De acordo com o relatério da SLE (2002) e factos reais no terreno, 0 que s€ nota nas
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comunidades do distrito de Jangamo € o surgimento de mendicidade de baixa intensidade, onde

pode se observar criangas a correrem para as viaturas de turistas de méo estendida pedindo

* SLE, 2002: 65
% Entrevista colectiva: Massavane, 06.01.2006
*! paulo Manuel Nhamtissua. Entrevista: Guinjata, 30.12. 2005




“sweeties, sweeties””* Para as autoridades locais isto representa um grande problema moral, na

‘medida em que retira o valor e a personalidade das comunidades locais®, para além de constituir

um atentado a satde das criangas pois que nio se sabe quem esta a dar o qué, visto que as criangas
levam qualquer coisa atirada dos carros dos turistas para a boca, para além de correrem o risco de
serem atropeladas, com o melhoramento da estrada.®® Para além das criangas mendigando ao longo
das estradas, durante a época de maior enchentes nas praias pode-se observar também adultos
habitantes nas comunidades a mendigar.

Os operadores turisticos df; Jangamo reportam casos de pequenos roubos, onde jovens.
desconhecidos tém roubado motores de barcos, equipamentos de pesca, pesas de vestuario diversas,
diversos aparelhos electrénicos (méqﬁihas fotogréf"néaé e deﬁlmar)Para as comunidades locais, os
roubos diminuiram bastante, visto que muitos jovens encontram emprego nas diversas estincias
turisticas e em outras actividades.”

Verifica-se um afluxo de jovens de ambos os sexos provenientes da cidade de Inhambane €
Maputo, o que pode dar origem a prostitui¢do, propagacdo de DTS/SIDA e consumo de drogas. Até
agora, o consumo de drogas ndo parece ter sido agravado com a presenca de turistas, mas pode sim
estar relacionado com o aumento do poder de compra por parte dos jovens trabalhando em estdncias

turisticas e em outros sectores ligados aos turismo (venda de artesanato). Ndo ¢ possivel afirmar

Iuma interdependéncia entre a presem;a- de infecgﬁlc;sl c{e HIV/SIDA e; ;) ;lé;éﬁvol§irﬁcﬁto rapido do
turismo na zona litoral de Jangamo visto que como ja nos referimos, 0 contacto entre os turistas e as
comunidades é muito limitado. Até ao momento da pesquisa, ainda ndo tinham se verificado casos
de casamentos entre turistas e membros das comunidades Jocais, embora reportarem-se casos de

envolvimento sexual entre mulheres locais trabalhando em estincias turisticas com turistas.

9 Criangas correndo para as viaturas de mdo estendida pedindo doces. De acordo com as comunidades este fenémeno
foi criado pelos turistas, na medida em que ao passarem nflo param para oferecer qualquer coisa as criangas, mas sim
atiram para o chio. Contactos houve com 0s turistas no sentido de evitarem estes actos aconselhando-se a patarem e
oferecer o que desejam de forma ordeira. Juvéncio José Cumbi: Entrevista, Guinjata, 29.12.2005
9 Qebastido Macaize; Entrevista, Paindane, 30.12.2005
% Juvéncio José Cumbi: Entrevista, Guinjata, 29.12.2005
% Joaquim Semende Guilamba: Entrevista, Paindane, 30.12.2005




Reportou-se ainda um caso de violagdo sexual de uma turista estrangeira por jovens trabalhadores
numa das estancias turisticas do distrito.”®

Os empregos nas estdncias turisticas revelam-se de grande importancia para as mulheres do
distrito. Como j4 foi referido neste trabalho, cerca de 44% dos agregados no distrito sio chefiados
por mulﬁeres, na sua maioria viivas com criangas cujos maridos perderam a vida durante a guerra e
ou ndo voltam da Africa do Sul. Os salérios provenientes do seu trabalho permitem-lhes melhorar as
suas condi¢des de vida, nutrig:ﬁq das suas criangas,.incluindo a educagéo, havepdo mesmo casos de
muiﬁ;ares com filhos a estudarem nas diversas escolas da cidade de Inhambane e na Escola
Secunddria de Cumbana (a tnica escola secundéria do distrito), sustentados por ¢las proprias. De

acordo com as autoridades locais, 0s empregos nas estincias turisticas tém aumentado o nimero de

~divércios, a falta de respeito por parte das mulheres mais jovens, pois estas preferem empregar-se

em vez de contrairem matriménio ou praticarem a agricultura.®’

Um ou outro turista tém ajudado bastante no desenvolvimento dos jovens trabalhadores nas
estdncias turisticas, embora seja em ntimero reduzido. Temos a destacar a concessdo de bolsas de
estudo para fqra do pais”®, para além de apoios diversos as escolas locais,. a0 desporto local,
foﬁecendo materiais como bolas, equipamento e em certos casos transporte para o deslocamento
das equipes dentro e fora do distrito. Alguns operadores tém prestado ajuda em casos de acidentes

no mar, socorrendo as vitimas, aos doentes fornecendo transporte para o hospital e até mesmo

fornecendo materiais fiinebres em casos de morte por naufrigio nas praias locais. Em Guinjata

ainda um operador turistico ofereceu em 2003 uma viatura 4 comunidade local, entregue ao lider
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comunitario local.
Néo menos importante € a influéncia cultural, observando-se a introdugfo do inglés como

uma lingua bastante importante para os jovens que estio em contacto directo com turistas

% ,, Silva Guicoho Cumbi: Entrevista, Guinjata, 30.12.2005
Entrev1sta colectiva: Massavane, 06.01.2006
% Um jovem est4 se beneficiando de uma bolsa de estudos na Africa do Sul, para além de outros a espera.
* Juvéncio José Cumbi: Entrevista, Guinjata, 29.12,2005; Pascoal Dobi: Entrevista, Guinjata, 10.01.2006




internacionais. No povoado de Guinjata por exemplo, funcionava até o ano 2005 uma “escola

»100

que lecciona a lingua inglesa no periodo nocturno, como forma de preparar os jovens para o
mercado de emprego (nas estdncias turisticas).
No entanto, muitos operadores turisticos da Africa do Sul utilizam o “fanakalé”, uma

lingua muito simples que combina elementos de africaans, inglés, zulu e linguas mogambicanas,

_originada nas minas da Africa do Sul, para comunicar com os seus empregados'®!, geralmente os de

idade mais avangada que provavelmente tenham trabalhado na Africa do Sul.

4.3. Impacto sobre as Infra-estruturas Comunitarias

Um impacto positivo que o turismo traz esta relacionado com o melhoramento de algumas
infra-estruturas de uso comunitario. Varios operadores turisticos tém colaborado na reabilitagio e
ou construgdo de salas de aulas das escolas locais. A Escola Priméria de Gumula beneficiou-se de

obras de ampliagdo levadas a cabo por um operador turistico local, construindo duas salas de aulas

em material local, na Escola Priméria de Guinjata, um operador ofereceu trés salas de aulas, sendo

duas em material misto e outra em material convencional. Um outro operador encontrava-se até ao

momento da realizagio da pesquisa a pagar salarios aos mestres afectos na construgdo de salas de

aulas em material convencional na Escola Primaria de Paindane. Para além de promessas em quase

todos os povoados onde se desenvolve esta actividade de construgdo de postos de saude, abertura de
furqg‘ de dgua, criagio de centros de acolhimento de velhos e cegos, creches para criangas que
poderdo beneficiar também as criangas locais, etc.

A regido beneficiou-se c{a construgdo de uma estrada de areia que d4 acesso as praias do

distrito, que também facilita a circulagdo de pessoas e bens, o que poderd de certa maneira

1% A pequena “escola” de inglés funcionava num saldo do campo de futebol do povoado de Guinjata, sendo uma
iniciativa de jovens trabalhando em estincias turisticas, com minimos conhecimentos da lingua inglesa.
1 O “fanakal” ¢ geralmente utilizado em servigos como lavandaria, construgdio e manutengdo de infra-estruturas,
sectores que ndo tém um contacto directo com os visitantes pois para estes exige-se jovens com conhecimentos minimos
da lingua inglesa. (SLE, 2002: 67; ver também Ferrdo, 2005: 67)
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impulsionar o desenvolvimento da economia local, nfio obstante esta estrada ser pouco explorada

pelos transportadores semi-colectivos locais que preferem usar picadas devido a sua situagdo ilegal.

Como resultado do desenvol-vimento do turismo ¢ da necessidade de facilitar a cbmunicaqﬁo,
a regidio costeira de Jangamo (Guinjata, Paindane e Massavane) estd a se beneficiar da rede de
telefonia movel. Existe também um projecto tragado para a extensdo da linha eléctrica a partir da
sedq distrital de Jangamo para as praias ¢ que se prevé contemplar também as comunidades

locais.'?

4.4. Conflitos Resultantes do Desenvolvimento do Turismo em Jangamo

Um desenvolvimento sustentdvel do turismo e que contribua para o desenvolvimento da

regido depende dos interesses e relagfes entre as pessoas e instituigdes envolvidas. Assim, no

distrito de Jangamo podém ser identificados em termos de conflitos relacionados com o

desenvolvimento do turismo os seguintes tipos: conflitos entre operadores turisticos e o Estado ou
funcionarios governamentais; conflitos entre operadores turisticos; conflitos entre operadores

turisticos e as comunidades locais e, conflitos entre as comunidades locais e o Estado.

4.4.1. Conflitos entre Operadores Turisticos e o Estado
Estes conflitos estdo relacionados com o desrespeito e violagdo por parte dos operadores
turisticos na sua maioria sul-africanos das licengas e normas para o uso ¢ aproveitamento da terra,-

ao erguerem obras totalmente diferentes das autorizadas, ou mesmo antes de qualquer

autorizagdo.'® Esta situagdio contribui para a ilegalidade dos estabelecimentos, visto que parte deles

encontram-se construidos em é&reas improprias e em certos casos em areas consideradas reservas do
Estado.
Os operadores turisticos sdo vistos a fazer o que lhes apetecem, como afirmou o antigo

Governador da Provincia de Inhambane:

1% gilva Guicoho Cumbsi: Entrevista, Guinjata, 30.12.2005

193 Carlos Comiche: Entrevista, Jangamao, 27.12.2005




Um sul-africano com bom carro chega a uma determinada zona e diz que quer ocupar essa zona... e muitas
vezes ocupa-a antes de o Governo saber se esse local pode efectivamente ser destinado a uma estdncia
turistica ou para uma casa de férias, o, inclusivamente, se é uma reserva do Estado. Normalmente os sul-
africanos comecam por montar um parque de campismo que thes dad entrada no mercado local e gradualmente
104

melhoram os seus empreendimentos.

De acordo com o relatério da SLE (2002), funcionarios governamentais hd que foram

tratados de maneira discriminatoria por alguns operadores sul-africanos, chegando a acreditar-se

que alguns desses operadores sdo racistas'”. Funciondrios da administrago local queixam-se de

dificuldades de se reunirem com os operadores na sua maioria sul-africanos, que em muitos casos
ndo comparecem nas reuniées previamente marcadas, enviando seus gqrentés ou simples
trabéihadores, o que dificulta o seu trabalho.'® Os operadores sul--africanos sdo acusados de nﬁo.
respeitarem os mogambicanos, desobedecerem as leis nacionais, ndo pagarem devidamente os seus

impostos e de levarem os seus rendimentos para fora do pais ilegalmente.

4.4.2. Conflitos entre Operadores Turisticos '

legalidade, tentam inviabilizar as actividades dos outros, violam limites em terrenos demarcados,
etc.“Tem se verificado com muita frequéncia a privatizagio de acessos por parte de certos
operadores turisticos, impedindo que outros operadores os utilizem. No que toca a conflitos entre

estrangeiros e mocambicanos, os operadores mogambicanos afirmaram que os seus colegas sul-

_africanos estdo deliberadamente a tentar inviabilizar as suas actividades, em certos casos retirando

os sinais na estrada indicando o caminho para as suas estincias.

De entre estes conflitos, os mais graves acontecem nas “sociedades” entre mogambicanos

locais € sul-africanos, onde 0os mogambicanos participam com o titulo de propriedade da terra e ou

% Antigo Governador da Provincia de Inhambane citado em SLE, 2002: §8 _
1% Foi até mencionado que o seu passado podera ser a raziio pela qual estio em Mogambique, assumindo também que
tiveram que abandonar o seu pais devido ao facto de o regime de apartheid ter acabado. (SLE, 2002: 88)
1% Carlos Comiche: Entrevista, Jangamo, 27.12.2005
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benfeitorias e os sul-africanos como potenciais investidores.!®” Os sécios mogambicanos queixam-
se de mau relacionamento com os seus parceiros ¢ de se encontrarem em posi¢do desfavordvel,

privados de certos segredos da sociedade e com certo manifesto de racismo, '8

4.4.3. Conflitos entre Operadores Turisticos e as 'Comunidades Locais

Geralmente, o turismo é visto pelas comunidades como uma fonte de €mprego, um sector

que pode ajudar na melhoria de certas infra-estruturas como escolas e postos de saude. Mas o que

- acontece € que s6 algumas pessoas trabalham nas estancias turisticas, em niimero insignificante em

relagdo ao niimero total de pessoas e os saiériosvpagos em certos casos sdo muito baixos e por vezes
néo chegam ao salrio minimo estipulado pelo Governo.'o? Néo obstante a fiscalizagio no sentido
de fazer respeitar o ‘saldrio minimo em vigor, estas situagdes acontecem muitos com o0s
trabalhadores eventuais (contratos precarlos) geralmente na fase de construc;ao ¢ em €pocas de
malé‘res enchentes nos estabelecimentos turisticos. Os trabalhadores queixam-se da falta de

seguranga no trabalho, com casos de expulsdes consideradas ilegais, longas jornadas de trabalho,

desrespeito pelos feriados nacionais incluindo o dia dos trabalhadores, cerimonias fiinebres, para

" além de indicios de racismo, etc.

Para além dos conflitos de caracter laborais, destacam-se também os relacionados com
titulos de terra, acesso e uso da terra. E de acordo com o Sr. Luzenda:

Estes conflitos resultam do facto de muitas vezes os investidores sul-africanos quando chegam para
desenvolver as suas actividades associam-se a mogambicanos que tem terras proximas ao mar, tornando-se
Sdcios e estes muitas das vezes ndo avisam os seus familiares do negdcio, nem das contrapartidas mantendo o

negocio em segredo. Com o passar do tempo, o, investidor estrangeiro, sendo o mais capitalizado cria formas

' Dos sécios mogambicanos entrevistados mostraram ser detentores de 10 a 20% das acgdes das referidas sociedades,

alguns reclamando de nada terem recebido, nfo obstante algumas destas sociedades estarem a registar frequéncia de

" clientes.

198 Sebastido Macatize: Entrevista, Paindane, 30.12.2005; Joaquim Nombora Cumbi: Entrevista, Inhambane, 03.01.2006
'® O saldrio minimo estipulado pelo Govemo e que abrange o sector do turismo ¢ de 1.277.139 Mt, mas os
empregadores podem fixar saldrios acima deste valor. Hd uma liberalizagdo na politica de saldrios, cabendo aos
operadores turisticos e ao comité sindical negociar e definir os salérlos desde que ndo estejam abalxo do minimo.
(Armando Zunguza: Entrevista, Inhambane, 22.12.2005 -
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de ludibriar ao sécio mogambicano para ficar sozinho no negdcio, e 0 mogambicano vendo-se em apuros é

quando decide informar a familia e por fim recorre as estdncias judiciais.”®®

Segundo Machava (2005), existem casos em que individuos vendem clandestinamente aos
investidores terras da linhagem sem informar ou consultar os restantes familiares o. que provoca
conflitos no seio da linhagem.'"' E neste contexto que o processo de édjudicaqéo de terra deve
passar por uma consulta local, ouvindo a populagio local e as autoridades locais.

H4 caso de conflitos que surgem porque hé certos investidores que, uma.vez tendo ja os seus
projectos aprovados (o que implica também a adjudica¢do da terra por parte das instituigdes formais
para a execugdo do projecto), ndo respeitam os limites das parcelas concedidas, invadindo parcelas

pertencentes a populagio local''®. Originam desta maneira conflitos que acabam sendo mediados

pelas autoridades formais, depois de uma vez mais ouvidas as autoridades locais.

Em Guinjata esta a acorrer um conflito entre operadores turisticos e a comuniciade e que de
acordo com o Presidente da Localidade de Massavaneé, comegou quandoé um operador turistico entra
em contacto com um membro da comunidade, pedindo uma 4rea para a colocagdo de um gerador e
tanques de agua. O operador prometeu uma junta de bois e cimento, mas o que aconteceu foi que 0
operador ndo cumptiu com a promessa feita € para além disso ocupou uma drea maior. Tratando-se
de um operador instalado em Mogambique hd mais de cinco anos, conseguiu obter o titulo de

propriedade, e mais tarde o antigo proprietdrio também conseguia, resultando numa situagdo de

dupla titulaggo.'"?

De acordo com os funcionérios da administragio local, o operador em causa entrou em

contactos com as comunidades e pagou as benfeitorias, correu todo o processo e foi concedido o

titulo de propriedade. Mais tarde, os antigos donos requereram a mesma parcela, pedido que ficou

pendente com o antigo governador. Com a chegada do novo governador e talvez devido a falta de

"% Sr. Luzenda citado por Machava, 2003; 43

""" Machava, 2005: 43

12 Este desrespeito pelos limites ocorre geralmente durante a implantagdo das estdncias turisticas ou quando a
actividade € rentdvel ¢ o investidor vé-se na contingéncia de expandir, invadindo dessa forma terra alheia.

. ' Silva Guicoho Cumbi: Entrevista, Guinjata, 30.12.2005
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atengdo por parte de alguns funcionarios do Governo Provincial de Inhambane, o pedido foi
autorizado, cﬁando assim uma situago de dupla titulagio. Ainda de acordo com estes funcionérios,
muitas familias venderam as suas parcelas a quando da instalagdo das estancias na regido (entre
1995 e 1997) a pregos baixos e que com o andar do tempo foram se apercebendo que possuir
terrenos junto as praias era um negc_')cio muito rentavel. Assim, algumas pessoas prefgrem revender.
ou exigir mais compensagdo ou mesmo alugar as suas parcelas.!*

Outros problemas estio relacionados com a -proibiic;ﬁo de uso de détcrminados caminhos
outrora frequentados pelas comunidades. Um dos casos aconteceu no povoado de Gumula, onde um
operador comprou uma estincia e mais tarde entrou em negociagiio com a popuilagéo para a compra
de mais terrenos em redor da estincia, que incluiam um caminho que d4 acesso A praia, usado por

turistas, outros operadores ¢ também pela populagdo local. De acordo com funciondrios da

administragdo local o operador fechou o caminho porque segundo ele, individuos ndo identificados

invadiram a sua estdncia. O operador colocou uma tabua com pregos vedando o acesso, atitude que
ndo agradou a populagio local. Como resultado, o operador foi espancado pela populagédo local ¢

proibido de retomar as suas actividades. Para a resolugfio deste conflito

h;)uve intervenééo do
governador da provincia de Inhambane. Para estes funciondrios, ndo obstante as actividades deste
operador terem retomado, o conflito ainda néo est4 totalmente resolvido.''* Em"Guinjata e Paindane
também houve casos de proibigdo ou privatizagdo de acessos por parte de alguns operadores as

populagdes locais pois que para estes operadores, ndo ficava bem a populagio continuar a usar os

 referidos caminhos muito mais na presen¢a de turistas. Estes casos foram resolvidos pelas

autoridades locais, antes de tomarem qualquer tipo de violéncia.!'®

Outros conflitos envolvem turistas e pescadores locais, onde os pescadores locais afirmam

registar-se fuga de peixe para zonas onde a actividade turistica nio é intensiva pois que para eles, a

..‘

te Carlos Comiche: Entrevista, Jangamo, 27.12.2005; Arnaldo Alberto Macuacua: Entrevista, Jéngamo, 27.12.2005
''> Arnaldo Atberto Macuacua: Entrevista, Jangamo, 27.12.2005; Carlos Comiche: Entrevista, Jangamo, 27.12.2005
"' Joaquim Semende Guilamba: Entrevista, Paindane, 30.12.2005
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a circulagfio constante de barcos desportivos a motor afugenta o peixe. Do outro lado, operadores
turisticos afirmam que os pescadores locais est3o a contribuir para o desaparecimento de espécies

marinhas protegidas e que constituem atractivos para os turistas.

.

4.4.4. Conflitos entre as Comunidades Locais e o Estado

Perante os vérios problemas que afectam as comunidades locais, de entre os quais constam

. 0s conflitos de terra e que muita das vezes resultam do desconhecimento da lei de terras por parte

das comunidades, estas sentem-se abandonadas pelo Estado. Os povoados de Gumula, Massavane,
Guinjata e Paindane estdo se beneficiando da construgdo de uma estrada que as liga a cidade de
Inhambane. Contudo, foi construido um desvio que d4 acesso as praias dos povoados de Guinjata e
Paindane. E o desvio que d4 acesso as praias que criou o conflito, pois que, ao se alargar a anterior
picada, muitos coqueiros pertencentes as coml;nida.cles form cortados sem quaiquer indemnizagio.
De acordo com as autoridades locais, os coqueiros devem ser pagos pois que ndo foi a populagio a

pedir a estrada que vai até a praia ou pelo menos deviam ter sido avisados ou consultados antes, 0

- que ndo aconteceu como sustentou o cabo de terras de Paindane:

..nos aceitamos o desenvolvimento, mas temos que ser reunidos e informados para estarmos dentro do assunto
PoIs que o que aconteceu é que usou-se autoritarismo por parte do governo. O governo deve respeitar os bens

das pessoas. Devemos ser avisadas antes da realizagdo de qualquer trabalbo... "7 .

O presidente da localidade de Massavane acrescentou:

~.quando o antigo governador de Inhambane aparecen em Guinjata, a populacé’io da localidade de Massavane
pediu estrada e ele advertiu que a construcdo duma estrada implicava o corte de drvores, o que foi aceite pela
populagdo. O conflito comegou quando a estrada tomou o desvio que vai as praias, dizimando muitos
coqueiros. Sdo os coqueiros do desvio que sdo reclamados pela populacdo Pois a populacdo nio pediu esse

. - . 1y
desvio e ndo thes beneficia em nada...

O conflito entre a populagdo local e o estado esta relacionado com a falta de comunicagio

- entre as partes no que diz respeito aos projectos a serem levados a cabo. Existe um projecto de

extensdo da linha eléctrica a partir da sede distrital de Jangamo até is praias de Ligogo, iniciativa de

''" Sebastido Macatze: Entrevista, Paindane, 30.12.2005

1% Silva Guicoho Cumbi: Entrevista, Guinjata, 30.12.2005




um dos operadores turisticos. No que diz respeito as benfeitorias, o referido operador entrou em
negociagdes com a populagdo, explicando o seu projecto e as vantagens que pode trazer 4 regido no
geral e marcaram os valores a serem pagos por cada coqueiro a abgter ao longo do trajecto. De
acordo com funciondrios da administragdo local, o operador turistico terd que pagar cerca de

350.000 a 400.000 Mt, por coqueiro a abater, no lugar dos 900.000 Mt estipulados pelo governo.'"’

4.5. Problemas que Afectam o Turismo em Jangamo

Apesar de ndo se registarem casos muitos graves, os operadores turisticos de Jangamo
receiam o aumento de roubos, muito .mails com a provavel melhoria do acesso, aliados a nfio
existéncia de um posto policial na zona costeira, o que pode constituir um campo fértil para tal.'20

A zona costeira de Jangamo ndo possui transportes publicos para atrair mais turistas e
sobretudo turistas sem viatura propria 4x4 devido ao estado actual das vias de acesso, 0 que‘faz com
que as praias sejam visitadas por turistas na sua maioria estrangeiros munidos de viaturas préprias
4x4. O tnico transporte existente é constituido por pequenos transportadores ‘semi-colectivos ndo
apropriados (caixa aberta) que servem as comunidades locais e poucas vezes aos turistas devido a

falta de seguranga e a forma irregular da sua circulagdo, o que dificulta o desenvolvimento do

turismo (ver foto n° 10 em anexo).

O abastecimento de agua pqtével ¢ um grande problema para o desenvolvimento do sector
turistico. Nas praias do distrito, néo existe nenhum sistema de abastecimento de 4gua montado pelo
.Governo, pelo que os operadores tém éls suas proprias foﬁtes_ (emmu]tos casc')s’ﬁ'lros abertos junto
a0 mar), 0 que acarreta custos em instalagdes, combustiveis e manutengdo dos equipamentos. O
mesmo acontece em relagdo ao abastecimento de energia eléctrica, onde os operadores sf0

obrigados a gerar a sua propria electricidade por falta de uma rede de abastecimento, o que agrava

os custos de operagéo.

''> Amaldo Alberto Macuacua: Entrevista, Jangamo, 27.12.2005
' Em termos de seguranga, as estancias turisticas contam com guardas privados pagos pelos préprios operadores e sem
qualquer preparag3o fisica.
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De acordo com as autoridades locais, estd em curso um projecto de electrificacdo das
estancias do distrito, esperando-se que para breve o problema de electricidade esteja resolvido. O
outro problema prende-se com a falta de estabelecimentos comerciais desenvolvidos no distrito, e
ao estado das vias de acesso, impossibilitando a entrada de camides de empresas como Coca-Cola ¢

Handling, o que obriga os operadores turisticos a se deslocarem a cidade de Inhambane ou Maxixe

para o seu abastecimento.

Uma das maiores preocupaq6e§ de muitos opérador.es é-é obténg:ﬁc; cie liéeng:as, processos
que chegam a levar mais de quatro anos, no lugar dos 90 dias estabelecidos'?'. Um dos operadores
turisticos queixou-se de estar ha mais de um ano a espera de obter a licenga é.mbiental. Um outro
afirmou estar a operar a aproximadamente dez anos (desde 1997), mas que até ao momento da

realizacdo da pesquisa ainda nfo tinha toda a documentagdo incluindo o NUIT (Numero Unico de

“Identificago Tributaria) devido a demora por parte das instituigdes competentes. '

Um outro problema que afecta quase todos os operédores ¢ a qualidade de auditorias feitas
por funcionarios da Direcgdo Provincial das Finangas de Inhambane. De acordo com um dos
gerentes de uma estancia turistica de Jangamo, casos hé em que auditores chegam a uma esténcia e
permanecem cerca de uma hora de tempo e depois aplicam multas que véio em certos casos até

acima de | bilifio de meticais.'®

12 ver processo de licenciamento para empreendimentos turisticos em anexo
122 J saquim Nombora Cumbi: Entrevista, [nhambane, 03.01.2005
123 paulo Manuel Nhamussua: Entrevista, Guinjata, 10.01.2006; Ver quadro n° 2 sobre constrangimentos em anexo
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8. Conclusio

No distrito de Jangamo, a actividade turistica teve o seu inicio por volta dos anos 1962/64,
com o estabelecimento da Praia de Paindane, mais tarde a Praia de Jangamo e Baia dos Cocos. Com
a independéncia e o conflito armado que se seguiu anos depois, esta actividade parou poer completo,

visto que para além da destruigdo das estancias abandonadas com a independéncia, a regido estava

sob controlo da Renamo, impossibilitando o desenvolvimento de qualquer actividade.

O final do conflito armado_ em 1992, ‘abriu um novo cendrio na historia do distrito de
Jangamo, muito em particular a partir de 1995, com o inicio da reabilitagdo das estancias turisticas
'abandonadas e construgdo de outras névas. 'Este pfb;éssé vte.ve 0 ‘se‘u‘iknic‘ic; cé).m“a réabilitag:z‘io da
Praia de Paindane, Baia dos Cocos e com o estabelecimento de outras novas estancias na Praia de
Jangamo, actividade levada a cabo por cidadéos sul;african(;s na sua maioria.

Sendo Jangamo um distrito costeiro em que a agricultura de subsisténcia apresenta fracos

rendimentos devido 2 fraca fertilidade dos solos, o turismo costeiro veio a constituir uma actividade

 bastante importante para a redugdo dos niveis de pobreza em alguns agregados familiares sobretudo

da zona costeira do distrito. Os empregos nas estincias turisticas revelam-se de grande importdncia
neste aspecto, empregando homens de todas as idades nas diversas fungdes e mulheres, na sua
maioria viivas e divorciadas com f';lhos, r.nelhorzla.ndoAdé;ta; 7m~t.)c.!0 -aiél.JaA ;(;ndigéi-o econdémica e
social, 0 que fundamenta a hipétese inicialmente levantada, segundo a qual “o desenvolvimento da
actividade turistica mostra-se de grande impértdnbia a nivel so’cio-econémico',- ao criar pos'ros de
emprego para a populagdo, contribuindo para a diminui¢do do desemprego, dos niveis de pobreza
e na elevagdo do nivel de vida da populagdo dos locais onde se desenvolve”, ndo obstante os postos
de trabalho serem ainda relativamente pouco numerosos em relagio ao nimero total da populagéo
economicamente activa, e estarem distribuidos duma maneira desigual.

Esta actividade tem contribuido no melhoramento de infra-estruturas sociais, como é o caso

de reabilitagdio € construgdo de salas de aulas, doagdes de materiais escolares diversos as escolas
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locais. Impulsiona a construgio de estradas e a instalagdo de redes telefénicas, para além de
. contribuir nos projectos de electrificagdo das zonas rurais, com a extensdo da linha de energia
eléctrica para as praias, o que podera beneficiar as comunidades locais, contribuindo. assim para o
desenvolvimento da regifio no geral.
| Esta actividade enfrenta dificuldades relacionadas com a falta de infra-estruturas {mercados,
vias de comunica¢do melhoradas - estradas asfaltadas, energia eléctrica, fontes de abastecimento de
agud potdvel) entre outras, o que agrava os cus;[os de exploragio.
A hipétese segundo a qual “o turismo gera fracas receitas e exerce pouca influéncia nas

outras actividades potencialmente relacionadas com a indistria turistica ”, ndo encontra

. fundamento total, visto que verifica-se um impulso consideravel no fabrico de artesanato, no fabrico

e venda de materiais de construgio local para turistas e a operadores turisticos, para além de que
grande parte do crescimento econdmico encontra-se no sector in.fq;jmal‘ ndo ‘ abrangido por
estatisticas. Para além dos aspectos positivos, o desenvolvimento do turismo & apontado como causa
de surgimento de conflitos, onde se destacam os conflitos de terra, resultantes em muitos casos do
desconhecimento da Lei de Terra por parte do;s melﬁbros das comunidades locéis, manipulagdo dos
processos de consultas publicas por parte das autoridades locais (Cabos de Terra e Lideres
Comunitarios) durante o processo de atribui¢io de titulos de propriedade, vendendo a operadores
turisticos parcelas alheias.

Apesar dos conflitos existentes, o turismo contribui no desenvolvimento econdémico ¢ social
ldos povbados costeiros do distrito, contributo que podera ser cada vez mais significativo, com a
entrada em funcionamento de mais estincias turisticas (que fazem uma certa urbanizagfo), com a
divulgacdo cada vez mais da Lei de Terras junto s comunidades locais e através de um processo
pm'iféipativo que envolva mais as comunidades no-s diversos projectos a seren-1 levados a cabo, de

modo a conciliar os interesses dos investidores, do Estado e das comunidades locais.
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Relacao nominal das fontes orais consultadas

Nome

Alcino Carlos

Balconista — Jeff’s Resort

Arnaldo Alberto Macuacua

Administragdo do Distrito de Jangamo

Augusto Guilamba

Balconista — Guinjata Bay

Carlos Comiche

Administragdo do Distrito de Jangamo

Carlos Nhaguilunguane -

Residente de Guinjata

Chivas .

Recepcionista de Jangamo Beach

Felisberto Nhampossa

Lider comunitario - Ligogo

Jaime Paulo

Recepcionista — Guinjata Bay

Jeremias M. Nhaguilunguane

Trabalhador de Pleasure Bay

Joaquim Semende Guilamba

Lider comunitario de Paindane

Joaquim Nombora Cumbi

Sacio da Casa do Mar - Paindane

Jossias Foquisso

Residente - Paindane

Juvéncio José Cumbi

Director da Escola Primaria Completa de Massavane

Leia M. Nhaguilunguane

Trabalhadora — Guinjata Bay

Maria Paulo

Servente — Jangamo Beach

Maria Rafael

Servente de quartos

Paulo Manuél Nhamissua

Gerente dos recursos humanos e tradytor — Guinjata Bay

Pascoal Dobi Nhampossa

Gerente — Jeff’s Resort

Pedro Uandula

Recepcionista — Praia de Paindane

Quitos

Vendedor de escultura

Sebastidio Macauze

Cabo de terras de Paindane € socio de Light House

Silva Guicoho Cumbi

Presidente da localidade de Massavane

Sr. Armando Zunguza |

Direcgdo Provincial de Trabalho - Inhambane

Sr. Luis Samboco

Direc¢do Provincial do Turismo - Inhambane

Sr. Zeca

Pescador




FACULDADE DE LETRAS E CIENCIAS SOCIAIS ,

7. Anexos
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Quadros n° 2: Constrangimentos

Principais Constrangimentos

Possiveis Solugoes

Conflitos de terra -

- +.v® Processos de atribui¢iio de direito

de uso e aproveitamento de terra
" (DUAT) '

Simpliticur os procedimentos na aplicaghio
da Lei da terra.
Criar zonas reservadas para investimentos

turisticos o

¥

Infra-estruturas
e Vias de acesso as zonas turisticas;
e [alta de abastecimento de dgua;
* Rede de energia que néo atinge

algumas zonas turisticas

Mobilizar investimentos publicos

Competitividade
e Custos operacionais
¢ Elevada carga fiscal
Maior parte de consumiveis

importados

Desenvolver a capacidade de produgio
interna de bens de consumo.

Adoptar politicas fiscais sectoriais

Formagao Profissional
¢ Inexisténcia de formagéo

_profissional

Criar uma Escola ou Centro de Formagio

em Inhambane

Auditorias Fiscais
¢ Culto de estigma anti-empresario

» Atitude dos Auditores e Fiscais

Efectuar visitas regulares com caricter
didactico e Intensificar a divulgacao da Lei
e da Politica fiscal junto dos contribuintes
Levar a cabo auditorias permanentes ¢

planificada.

Linha Verde nos Aeroportos
¢ Confusio entre a linha verde e a
linha vermelha

e 80% de turistas sdo obrigados a

parar na linha vermelha

Eliminar a franquia nas fronteiras
acroportudrias sem no entanto enfraquecer

a capacidade de controlo.




Actuagio da Policia de Transito
» Uso abusivo de autoridade pelos
agentes da Policia de transito,
- Praticas de actos de extorquiagdo
com maior incidéncia para os

turistas

W

Tomar medidas administrativas
principalmente em periodo de grandes

fluxos turisticos

Falta de envolvimento das comunidades
nos prajectos turisticos.
e Conflitos entre investidores ¢

comunidades locais

Integrar as comunidades nos projectos de

desenvolvimento através de programas

especificos donde resultem vantagens

mutuas comunidade-empresario-estado:

Insuficiéncia do n° de bombas de
combustivel
¢ Percurso de grandes distdncias sem

bombas de combustivel

T

Aumentar e expandir as unidades de

abastecimento de combustivel

Degradagio ambiental
s Uso hﬁo sustentavel das praias
o Utilizagdo de combusﬁvel ienhoso
por parte de algumas unidades
hoteleiras e de restauragéo
Utilizagdo desregrada dos recursos

marinhos

Melhorar o nivel de fiscalizagdo

Abandonar o uso do combustivel lenhoso

| Equipar os Municipios com instrumentos e

equipamentos de saneamento.

Fonte: Muatxiawa, Martinho A. e Ernesto, Raul A. 2005. Organizacdo e.

Desenvolvimento do Turismo nu _Prbw'ncia de Inhambane (2000-2004). Inhambane, .p.

12-13.
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Foto n° 04; Uma das lagoas de Ligogo, situadas a menos de 500m da praia, um dos
locais de maior atracgdo turistica no povoado de Ligogo.
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Foto n° 05: Sinalizagdo turistica ao longo da estrada nacional n° 210 (Lindela — Cidade
de Inhambane) indicando o desvic que da acesso & principal zona turistica do distrito de

Foto n° 06: Sinalizagdo turistica ao longo da estrada que di acessos & maior zona
turistica do distrito. Painéis localizados proximo das lojas do povoado de Massavane.




Foto n° 07: Estrada que d acesso 4 principal zona turistica do distrito de Jangamo e ao
mesmo tempo desvio que esta na origem do conflito pelos coqueiros cortados.

- . — .. —_ - P e A

Foto n°® 08: Vista parcial da Praia de Jangamo em Guinjata e a meio fundo pode se
observar um lodge, modelo tipico das esténcias turisticas do distrito.




Foto n° 09: Autor do trabalho a esquerda em entrevista com o Presidente da Localidade
de Massavane Silva Guicoho Cumbi.

e 2, e Ty 4
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Foto n° 10: de transporte existente para os povoados costeiros do distrito de
Jangamo.
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Processo de licenciamento para empreendimentos turisticos

Passos:

Documentos
requeridos:

Taxas:

Instituiqﬁo ¢
Procedimentos:

Prazos:

Resultados:

L.
Requerimento
de certiddo
negativa

Requerimento

Taxana
Conservatoria

LDN:
s  Recepcloe
instrugdo’

Conservatoria do Registo

Comercial:

e« Verificagio do
nome da empresa

Recibo
Certiddo negativa -

2,
Requerimento
da escritura
publica?

Certiddo negativa
Escritura publica

{eventualmente
com ajuda de
advogado)
Bl'ou
Passaporte' ou
DIRE'

(50 para
estrangeiros)

{originai ou copia
reconhecida®)

Quota para
Transcrigio

LDN:
e« ° Recepgioe
instrugdio

| Notariado:

¢ Transcri¢io
e  Copias

Copias da escritura
publica reconhecidas
pelo notrio

{uma copia tem de ser
publicada no Boletim
da Repubtica em
Maputo)

3
Requerimento
para registo da
cmpresa?

Escritura publica’

Publicagdo do
Boletim da
Repiblica'

Requerimento

(original ou copia
reconhecida')

Selos (1.000
Mt)
Taxa

LDN: -
*  Recepgioe
instrugio

Conservatdria do Registo

Comercial:

»  Elaboragio da
certidio

Recibo -
Certidio definitiva

14

Requenimento
para
autorizacio de
uso da terra’

B.1'ou
Passaporte’ ou
DIRE'

(s6 para
estrangeiros)
Estatuto da
empresa?
Requenimento
Projecto de
investimento®

1

{cada 3 copias, em
parte reconhecidas®)

Taxa
obtengio
da terra
Taxa pago

- Administra
[:14]
Maritima
Taxa da
Tramitagio
do

© Processo
Taxa anual
do uso da
lerra
Taxa
predial

LDN:
. Recepglio e
instrugdo-

DP Geografia ¢ Cadastro:
e Reconhecimento do
local
Consulta publica
Abertura do
processo .
Publicagio de Edita
Parecer técnico
Uso da Terra

90 dias

Recibos

Autorizagdo proviséria
(Direito de uso e
aproveitamento da
tema = DUAT)

Cdpias t&m de ser reconhecidas pelo notariado.
S0 para sociedades comerciais, ndo para empresas em nome individual.
O investidor nZo pode abrir um parque de campismo. Ele s6 pode fazer um contrato de aluguer da licenga de exploraglo da
actividade. Estando reservado para Municipios ou administragdes
distritais, A administragdo distrital/municipio legaliza o parque de campismo a seu favor (incluido as licengas para uso da
terra, ambiente, autorizagdo do projecto e construgio).
Nio para restaurantes.

56 para agéncias de viagens.
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Passos:

Documentos
requeridos:

Taxas:

Instituiciio e
Procedimentos:

Resultados:

5. Requerimento
para
licenciamento
ambiental®

Requerimento'
Ficha de
preavaliagio
Projecto de
construgio
Esbogo de
localizagdo ou
mapa de
enquadramento
s DUAT
s«  Estatutode
empresa?
{cada 2 copias, em
parte reconhecidas')

Se licenga ambiental &

necessirio:

. Estudo
ambiental (5
copias)

Taxa da
licenga

LDN:
s Recepglo ¢ instrugio

DPCA/MICOA*:

¢+  Reconhecimento do
local,
Aprovagio gu
recomendagio dumn
estudo ambiental
Consulta publica
Revisfio do Estudo
Ambientai
Parecer técnico

60 dias
+15 dias p.
Licenga

Recibo da DP Acglo
Ambiental

Licenga ambiental ou
documento da dispensa (se
La. no énecessirio)

6. Requerimento
para

Instalar ¢ explorar
a actividade
turistica’

Esbogo de
localizagiio
Planta de
implantag3o
Projecto de
edificaglio
Memdria
descritiva
Termo de
responsabilidade
Escritura da
empresa®
Licenga
ambiental ou
documento da
dispensa
Autorizagdo do
uso da terra
Modele B
Informagdo da
administrag@o
distrital ou do
conselho
Documento de
caugio
(100.000.000,-
M)?

{(cada 5 copias)

Taxa de
licenciam
ento

Ajuda preencher guia
modelo B*

Instruir o processo de
licenciamento

DPTUR/MITUR"/Governo

Provincial:

+  Elaboragdo do parecer
technico
Aprovagio do projecto
Despacho

60 dias,
30 dias (para
restaurantes)

Recibo da DP Plano ¢
Finangas ( = Medelo B)

Despacho (= Auterizaglo
do projecto)

7. Reguerimento
da

licenga de
construgdo’

Aprovagio do
projecto
»  Projecto de
construgio
(cada 3 copias) ~

Taxa de
requerime
nto de
aprovagio
€ emissdo
de licenga
de
construgd
[

LDN:
*  Recepglio e instrugio

DPTUR/MITUR":
¢ Aprovar o projecto

Conselhe Municipal ou

admin. distrital:

¢  Licenciar as obras

*  emitir a licenga de
construglo

60 dias,

30 dias (para -

restaurantes)

8 dias,
5 dias {para
restaurantes)

Recibo do Conselho

Municipal ou
administragio distrital

Licenga de construgdo

- Copias tém de ser reconhecidas pelo notariado.




S6 para socicdades comerciais,
O investidor ndo pode abrir um parque de

nio para eTnpresas cm nome individual.
campismo. Ele so pode fazer

actividade. Estando reservado para Municipios ou administragdes

distriais. A administraglo distrital/municipio legaliza o parqu

terra, ambiente, autorizagdo do projecio € construgao).
N0 para restaurantes. ’
56 para agéncias de viagens.

um contrato de aluguer da licenca de exploraglo da

¢ de campismo a seu favor (incluido as licengas para uso da

Passos:

Documenitos

Taxas:

Instituicio e Procedimentos:

Resultados:

8. Requerimento
de vistoria®

requeridos:

Requerimento
Recibo
modelo B*

Taxa
de
vistona

LDN:
. Recepeio e instrugdo

Conselho Municipal/Admin. Distrital:.
*  Vistoria

Recibo da DP Plano ¢
Finangas

Certido da Vistoria

9. Requerimento
de vistoria
funcional®

Requerimento
Recibo
modelo B!

Taxa
de
Auto-
vistoria

LDN:

¢  Recepgloe instruclo
DP'HJRIDN'I'UR‘/SAUDE!Bomb:iros:
s Auto-vistoria

30 dias

20 dias
{(para
restaurantes)

Recibo da DP Plano ¢
Finangas

Certiddo da Auto-vistoria
(= Empreendimento pode
comegar de operar)

10. Regquerimento
da denominagio

Requerimento
Certiddo
negativa
Recibo
modelo B

LDN: )
e  Recepgioc instrugio

DPTUR /DNTUR":
+  Despacho

Recibe da DNTUR

Despacho

11, Apresentagdo
da tabela de prego

Tabela de
prego

LDN: .
s  Recepglo e instrugio

Tabela de prego carimbada

12. Requerimento
do Alvard’

Requerimento
Auto-vistoria

LDN:
. Recepgio ¢ instrugio

Recibo da DP Plano ¢
Finangas

Recibo . .
modeto B? DP Plano e Finangas: Alvara

. . | « Cobraas taxas
Garantia
bancaria (100

milhdes . .
Meticais)® trabatho

Contrata de DPTUR/DNTUR®:

seguro a
garantir a * Alvard

responsabilid
ade civil ¢
profissional
resultante da
actividade da
agencia em
vator de 100
milhoes
Meticais (p.e.
Emosse)?

DP Trabalho: - :
Verificagdo dos contractos d

Copias tém de ser reconhecidas pelo notariado.

S6 para socicdades comerciais, ndo para empresas em nome individual.

O investidor nio pode abrir um parque de campismo, Ele s6 pode fazer um contrato de aluguer da licenga de exploraglo da
actividade. Estando reservado para Municipios ou administragdes
distritais, A administragio distrital/municipio legaliza o parque de cammpismo a seu favor (incluido as licengas para uso da
terra, ambiente, autorizagdo do projecto ¢ construgio). -

) Nio para restaurantes. ‘

* S4 para agéncias de viagens:

Fonte: Muatxiawa, Martinho A. ¢ Ernesto, Raul A. 2005. Organiz&gc?o e Des
€

Turismo na Provincia de Inhambane (2000-2004). inhambane. p. 16-18 _anlvi;nento do




Questionario aos agregado familiares
(Entrevista estruturada)

Questionarion® Data [/ '/
Local _

Vocé € residente neste local?
Sim
"Nio
Vocé é natural desta area?
Sim
Nio _
Quando € que se fixou nesta drea?
Ha um ano
Ha dois e trés anos
Ha quatro e cinco anos
Desde nascenga
Antes onde residia ou vivia?
Noutra provincia
Num dos distritos da provincia
No estrangeiro
Qual foi o motivo que o levou para este lugar?
Emprego
Familiar
“Guerra
Outro -
Como ¢ que adquiriu o terreno?
Compra '
Heranga
Aluguer
Outra ‘
Alguém neste agregado familiar trabalha num empreendimento turistico (loja, bar,
take away, restaurante, acampamento turistico, etc.)?
Sim
Nio .. _
8. Se sim onde? - ' ' ,
9 Quantas pessoas neste agregado familiar trabalham num empreendimento turistico?
a) Uma pessoa
b) Duas a trés pessoas
¢)  Acima de trés pessoas ‘
10. Além de trabalhar em empreendimento turistico, alguém neste agregado familiar
vende alguns produtos para os visitantes?
a) Sim
b) Niao




. Que produtos vocés vendem?
Alimenticios
Artesanato
Higiénicos
) Outros
. Compram os produtos que vendem?
Sim
Nio
. Se sim onde consegue o produto?
. Se ndo
a) Fabricam
b) Pescam
¢) Outro
15. Na sua opinido sio bem vindos ou nédo os turistas?
a) - Sim
b) Nio
15 Porqué?’

16. E os operadores turisticos sdo ou ndo bem vindos?

a) Sim

b) Niao

17. O que é que pensam que as estruturas competentes deviam fazer para tornar o

turismo mais benéfico para vocés?




Guido de Entrevistas para Operadores Turisticos

(Entrevistas ndo estruturadas)

Tipo de empreendimento turistico (Hotel, restaurante, lodge, etc.)

Quando € que foi instalado o empreendimento (antes ou depois da guerra, data)
Que tipo de servigos sdo prestados no empreendimento (alojamento, servigos de
restaurante, etc.)

4. Qualéa capacidade de alojamento do estabelecimento (nimero de camas, mesas,
tendas, chalets, quartos, etc.) - ; _ -
Conseguem éempre responder a demanda dos clientes?

Quando ndo, quis sdo os periodos mortos?

. Quem séo os principais clientes ou utentes do estabelecimento (nacionais ou
estrangeiros)? .
Quantos utentes ou clientes turisticos tem recebido por ano? (dados numéricos
sobre a tendéncia de ﬂu.xo)
Qual € a tendéncia dos nitmeros de turistas nos wltimos anos (aumenfo ou
diminuigdo)?
Qual ¢ o periodo do ano mais frequentado pelds turistas?

10. Tenralgum projecto social (construgdo de escolas, hospitais, furos de agua, etc.)?

11. Qual € o principal problema r‘;o exeréicio das suas fungdes? -

12. Quantos trabalhadores empregam?

a) Homens

b) Mulheres

13. Em que fun¢6es? (gerentes, recepcionistas, cozinheiros, manutengo)

14. Qual € a origem dos trabalhadores?




- Guiao de entrevista dirigida

(nfo estruturada)

1. Que procedimentos sio usados para a obtengdo de uma licenga de construgio de um
empreendimento turistico?

2. Quantos empreendimentos turisticos o distrito de Jangamo apresenta em
funcionamento? '

3. Que tipo de empreendimentos predomina?

4. Que. beneficios o turismo traz para o distrito de Jangamo no geral e para as
comunidades locais em particular?

5. Qual ¢ a contribui¢do dé sector turistico na economia da provincié?

6. Que problemas o turismo traz para as comunidades locais (sociais e’cultuf'ais) .

7. Qual € o papel das comunidades locais na gestdo e resolugdo de conflitos resultantes da
acttvidade turistica no distrito de Jangamo?

8. Qual é o papel do Estado na gestdo destes problema?

9. Sera que o turismo ¢ uma actividade que pode dar um significativo contrtbuto no

desenvolvimento do distrito?




