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RESUMO

A presente pesquisa apresenta uma analise do impacto do envolvimento dos pais e/ou
encarregados de educacdo no desempenho escolar dos alunos da Escola Primaria
Completa de Boquisso. Seu objectivo central é de fazer uma analise critica no que
tange, o impacto do envolvimento dos pais e ou encarregados de educacdo no
desempenho escolar dos alunos indicando, os principais tipos de envolvimento que a
escola usa para envolver aos pais e/ou encarregados de educacéo na escola, descrevendo
a importéncia do envolvimento dos pais e/ou encarregados de educagdo na vida escolar
dos alunos, bem como, apresentando estratégias ou ac¢des que a escola usa para motivar
o envolvimento dos mesmos. Para efeito, aplicou-se uma pesquisa qualitativa e
quantitativa, auxiliada por questionario, envolvendo a amostra de 33 informantes, sendo
que os dados recolhidos foram submetidos & andlise estatistica e analise de contetdo.
Desta pesquisa concluiu-se que os procedimentos de envolvimento dos pais e/ou
encarregados de educagdo limitam-se na participacdo das reunifes trimestrais para a
recepcdo das informacdes do processo pedagogico, participacdo nos projectos da escola
de forma exporadica, na resolucdo dos problemas comportamentais e de desempenho
escolar dos alunos, bem como na gestdo dos fundos da escola; conclui-se, ainda, que as
acgOes dos encarregados de educacdo tem menor impacto na melhoria do desempenho
escolar dos alunos porque ndo ha dedicacdo na execucdo das estratégias que a escola
dispde para melhorar o desempenho escolar dos alunos. Diante destas constatagdes, no
presente trabalho, apresenta-se como sugestdes, a revitalizacdo dos 6rgaos escolares

para o envolvimento dos pais e/ encarregados de educacéo.

Palavras-chave: desempenho escolar , familia e envolvimento dos pais e/ou

encarregados de educacéo.
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CAPITULO I: INTRODUCAO

1.1. Introducéo

A autonomia da escola é produto da harmonia de forgas entre os diferentes actores, tais
como governantes, professores e pais, pois estes todos detém sempre algum poder de

influenciar na organizacao Escola ( Martins, 2014).

A educagdo constitui uma das componentes fundamentais do processo de socializagdo
de qualquer individuo, tendo em vista, a integracdo plena no seu ambiente. A escola ndo
deveria viver sem a familia nem a familia deveria viver sem a escola. Uma depende da
outra, na tentativa de alcancar um maior objectivo, qualquer um que seja, porque um

melhor futuro para os alunos €, automaticamente, para toda a sociedade (Picanco, 2012).

Martins (2014), insiste afirmando que para serem bem-sucedidas, as Escolas devem
adaptar constantemente as suas praticas, constante evolucdo em exigéncias de prestacao
de contas, e para atender as necessidades Unicas de cada um dos seus alunos e rever
velhos metodos para incorporar estratégias novas e melhoradas requer a capacidade de

aprender.

Esta pesquisa tem como objectivo central analisar o impacto do envolvimento dos pais
e ou encarregados de educacdo no desempenho escolar dos alunos, bem como, buscar

estratégias que ajudam a melhorar o processo de ensino e aprendizagem do aluno.

A estrutura da pesquisa € composta por cinco capitulos que descrevem, de um modo

sequencial, as actividades desenvolvidas ao longo da investigacgéo.

O primeiro capitulo procura sistematizar a problematica da investigacdo; o segundo
capitulo diz respeito a revisdo da literatura onde sdo discutidos os termos inerentes a
pesquisa, sdo arrolados e esclarecidos os fundamentos teéricos do tema em estudo,
desde as definicbes de conceitos chave até o desenvolvimento dos contetidos. O terceiro
capitulo traz os fundamentos tedrico-metodoldgicos, o quarto capitulo que corresponde
a descricdo e analise de dados no qual apresentamos os resultados dos dados recolhidos,

e por fim o quinto capitulo corresponde a conclusdo e as recomendacdes.



1.2. Formulagé&o do problema

O desempenho escolar dos alunos necessita do envolvimento da escola assim como dos
pais e/ou encarregados de educacdo — P/EE. Neste contexto a cooperacdo entre a familia
e a escola é necessaria, pois segundo Formosinho (1997, p/127) “contribuem para a
educacdo da mesma crianga, importando por isso, que haja uma relacéo entre estes dois

sistemas”.

A breve observacéo realizada, inferimos que na EPC de Boquisso o envolvimento dos
P/EE né&o se faz sentir na vida escolar dos alunos, constatacoes feitas pela, pesquisadora
na qualidade de méae e encarregada de educacédo, durante varias reuniées agendadas pela
escola. A cada trimestre nota-se uma fraca participacdo dos pais na vida escolar de seus
educandos tanto que, varias vezes a direccdo da escola reclamava a ndo aderéncia
daqueles nas actividades escolares dos seus educandos, pois, eles ndo participam nas
reunides de turma nem ligavam para os professores para se inteirar do desempenho
académico do aluno dai, surge o interesse de fazer um estudo para conhecer os motivos

que estdo por de tras dessa auséncia.

Na optica da pesquisadora a Escola como lugar propicio para cuidar do aluno, e o
professor como essencial no processo educativo, a interaccdo com a familia é de
extrema importancia para o desenvolvimento integral da crianca, pois este é o lugar de

permanente interaccdo das criangas com 0 meio gque 0s cerca.

Tendo esta importancia da colaboracdo entre familia e a escola, na escola EPC de
Boquisso durante as reunides de turma em que os professores convocavam 0S pais e
encarregados de educacdo, os professores apelavam a méaxima aderéncia dos pais e
encarregados de educacédo nas actividades que os educandos levavam para casa, porque
durante o ano lectivo, raramente um encarregado de educacdo ia a escola para se
informar sobre o comportamento e das dificuldades que este aluno tém enfrentado
durante o processo de ensino e aprendizagem, contudo, isso nos remete a uma andlise

sobre o desempenho escolar dos alunos, Perante esta situagdo surge a seguinte questao:

Qual é o impacto do envolvimento dos pais e encarregados de educacdo no

desempenho escolar dos alunos na escola?



1.3. Objectivos de pesquisa

1.3.1. Objectivo geral
» Analisar o impacto do envolvimento dos Pais e/ou Encarregados de Educagéo no
desempenho Escolar dos Alunos.

1.3.2.0bjectivos especificos

» ldentificar os principais formas de envolvimento dos pais e/ou encarregados de
educacao na vida escolar dos alunos na EPC de Boquisso:

» Descrever a importancia do envolvimento dos pais e encarregados de educacéo
na vida escolar dos alunos na EPC de Boquisso;

» Apresentar as estratégias ou accOes que a escola usa para motivar o
envolvimento dos pais e /ou encarregados de educacdo na vida escolar dos

alunos na EPC de Boquisso.
1.4. Perguntas de pesquisa

» Quais sdo as principais formas de envolvimento dos pais e/ou encarregados de
educacdo na vida escolar dos alunos na EPC de Boquisso?

» Qual é a importancia do envolvimento dos pais e/ou encarregados de educacdo
na vida escolar dos alunos na EPC de Boquisso?

> Que estratégias ou acgdes a escola usa para motivar o envolvimento dos pais

e/ou encarregados de educacdo na vida escolar dos alunos na EPC de Boquisso?

1.5. Justificativa de pesquisa

O que motivou a pesquisa deste tema na EPC de Boquisso foi pela aparente situacédo
enfrentada pelos pais e ou encarregados de educacdo, no que tange a busca de melhores
condigbes de vida. Neste caso, acaba dificultando o envolvimento dos pais e ou
encarregados de educacdo na vida escolar dos seus educandos, e tendo um impacto no
desempenho escolar dos seus educandos. A escolha dos anos 2018-2019 justificam-se
pelo facto de que, foram os dados recentes do arquivo da escola existentes no momento

da pesquisa .



O estudo deste tema é importante na medida em que, poderd motivar os encarregados da
educacdo a serem mais participativos no processo de ensino e aprendizagem do aluno e
que de alguma forma ira contribuir para a melhoria da qualidade do ensino e

aprendizagem.

A relevancia desta investigacdo justifica-se a partir da crenga de que “os efeitos
positivos da educacdo escolar estdo intimamente relacionados com a articulacéo das

familias na escola” (Formosinho, 1997, p. 138).

Para a pesquisadora, este estudo podera desenvolveras capacidades de critica e buscar
novas formas e estratégias para melhorar alguns aspectos relacionados com a educacao,
bem como motivar a comunidade local em busca de solugbes para melhorar a

aprendizagem dos alunos.

Nesta ordem de ideias, com a pesquisa espera-se influenciar a mudanca do
comportamento e atitude das familias, em particular de pais e encarregados de educacgao
e os professores com vista a colaborarem mutuamente na melhoria da qualidade de

formacéo pessoal e social dos alunos.



CAPITULO II: REVISAO DE LITERATURA

Segundo Leite, (2015), a revisao da literatura é o processo de busca, analise e descricdo de

um corpo de conhecimento em busca de resposta a uma pergunta especifica.

Portanto neste capitulo sera afeita mencdo aos seguintes conceitos: envolvimento, familia e

desempenho escolar e abordaremos contetdos relevantes na base dos autores consultados.

2.1 Definicéo de conceitos
2.1.1 Envolvimento

Lourenco, (2008) definem o envolvimento como sendo formas mais leves de
relacionamento da escola com os pais e/ ou encarregados de educagdo, nomeadamente
os niveis “troca de informacdes”, “educacdo de pais” e “apoio a escola”, implicando
todas as formas de actividades dos encarregados de educacdo no acompanhamento dos

educandos em casa, na comunidade ou na escola.

No contexto real, sdo exemplos de envolvimento: os contactos telefénicos, as idas a
escola para falar com o director de turma, as reunifes de pais e as mensagens escritas

atraves da correspondéncia escola-familia.

Picanco (2012) “define envolvimento como um leque de interac¢des entre a Escola e a
Familia desde a simples participagdo dos encarregados de educacdo em reunides mais
ou menos formais, até a execucdo de tarefas especificas na escola, em colabora¢do com

os professores”.

Neste caso podemos afirmar que a primeira definicdo é a que melhor se enquadra no
nosso tema por esta trazer aspectos que deveriam acontecer na realidade escolar como
por exemplo: os contactos telefonicos as idas a escola, para falar com o director de
turma, as reunides de pais e as mensagens escritas através da correspondéncia escola-
familia. A segunda definicdo ndo menos importante apresenta o assunto de uma forma

mais implicita.



2.1.2 Familia

De acordo com Mendonga (2012), “a Familia é um grupo de individuos ligados entre si
por lacos de sangue, de casamento ou adopcao que forma, uma unidade econdémica, em

que os membros adultos sao responsaveis pela educagao das criangas.”

Diogo (1998), refere familia como a primeira etapa de socializacdo da crianga e como
tal ela constitui a primeira escola para ela que lhe fornece as bases solidas para a

construgdo da sua vida académica, social e cultural.

Perante as duas definicdes podemos afirmar que, a familia € um conjunto de pessoas
unidas por lago de parentesco, pelo sangue ou por alianga, no entanto estas citaces
complementam-se na medida em que, de facto a familia e a primeira etapa da
socializacdo e que para insistir uma familia ndo s6 os lagos sanguineos, culturais e
sociais fazem uma familia mas também por sentir amor pelo proximo que esteja em
situacdo de abandono e poder adoptar formas de ter o consigo em casa e fazer parte de

uma familia como por exemplo: “adoptar uma crianga”.
2.1.3 Desempenho escolar

Segundo Ramirez e Ramirez, (2004) definem o desempenho académico, como grau de
conhecimento e o desenvolvimento de habilidades de um individuo em um determinado

nivel educacional.

Para Boruchovitch, (1999) o desempenho escolar compreende o alto nivel de producgéo
intelectual, a motivacdo para aprendizagem, a existéncia de metas e objectivos
académicos definidos, a atencdo prolongada e centradas no tema do seu interesse, além

da persisténcia dos esforcos face as dificuldades inesperadas.

Face a estes conceitos podemos definir, desempenho escolar como sendo, 0 processo de
ensino e aprendizagem que o aluno enfrenta durante o se percurso escolar tendo em
conta, as regras e objectivos pré estabelecidos pela escola para o alcance de um grau
académico. Entre estes conceitos o segundo € o0 que mais se adequa para este tema de
pesquisa, na medida em que, esta nos informa de modo geral os elementos necessarios

para o alcance de um desempenho escolar positivo.



2.2. Formas de envolvimento dos pais e ou encarregados de educagédo

Segundo Epstein citado por Marques (1999), o envolvimento dos pais € uma variavel
importante na eficicia da escola e na melhoria da qualidade de ensino. Mas nem todas
as familias sabem como se envolver nas actividades escolares, nem todas as escolas
encorajam os pais a fazé-lo e muitos professores desconhecem as estratégias mais

eficazes para promover o envolvimento parental.

Dai Epstein citado por Marques (1999), define cinco tipos diferentes de envolvimento
dos pais que ndo devem ser vistos em separado, mas sim, incluidos num programa

integrado de modo a permitir aos pais a escolha de um deles:
a) Ajudar os filhos em casa

Os pais tém o dever de satisfazer as necessidades bésicas das criangas, fornecendo - Ihes
vestuarios, alimentacéo e condi¢cdes ambientais saudaveis em casa, saude e seguranca de
modo a facilitar uma boa aprendizagem escolar; os pais devem organizar uma rotina
familiar diaria, elaborando um horério de forma a proporcionar tempo de sono
suficiente, uma hora e lugar adequado para o estudo, uma hora certa para finalizar os

trabalhos de casa, fixar o tempo passado em frente ao televisor.

a) Comunicar com os pais

Constitui uma das obrigacdes bésicas da escola. Refere-se a forma como a escola vai
informar os pais sobre as actividades escolares e do progresso dos educandos. A escola
tem o dever de informar ou comunicar os pais acerca dos progressos e dificuldades dos
alunos. Esta comunicacdo pode ser feita através de reunides, de telefonemas e do envio

de cartas pelos discentes.

b) Envolvimento dos pais na escola
Refere-se aos apoios voluntarios que os pais oferecem aos professores e directores na
realizagdo das actividades na escola, nas actividades escolares (intercambios, festas,
visitas de estudos e outros), nas actividades de aprendizagem na sala de aula ou em casa

na resolucgéo dos deveres de casa. Este tipo de envolvimento pode incluir:



» Apoio voluntério as escolas, em que os pais podem auxiliar os professores na
realizacdo de visitas de estudos, na organizacdo de festas, no apoio aos alunos
com dificuldades de aprendizagem;

» ReuniBes de pais, ali tratam de problemas escolares directamente relacionados
com o comportamento, progressos e dificuldades dos seus filhos;

» Educacdo de pais, incluindo topicos relacionados com a prevencdo do uso de
drogas, orientacdo vocacional, salde, nutricdo, etc. Estes programas poderao ter
lugar na escola em horarios pos laborais ou realizar -se em casa dos pais, com
ajuda de “visitadores” domiciliarios.

c) Envolvimento dos pais em actividades de aprendizagem em casa

Os pais podem envolver-se nas actividades de aprendizagem em casa, como por
exemplo: na realizacdo de fichas de trabalho em casa. As actividades de aprendizagem
podem ser concebidas para desenvolver competéncias especificas na leitura ou na
matematica a nivel da resolucdo de exercicios. Essas actividades devem ser planeadas
com a ajuda dos professores para poderem dar sequéncia ao que os alunos fazem na

escola.

d) Envolvimento dos pais no governo da escola
Refere-se a tomada de decisbes por parte dos pais através dos seus representantes
(associacdo de pais), comités escolares, e entre outras. Estas trabalham no sentido de
melhorar a qualidade de ensino, recolher fundos para a realizagdo de programas
especiais, influenciar a politica escolar, apoiar os professores e directores nas

actividades de aprendizagem.

2.3. Modalidades de envolvimento parental

Segundo Davies (1987), citado por Marques (1999), definiu quatro categorias que
contribuem para a melhoria da qualidade de educacdo e, consequentemente, para o
aumento do rendimento escolar do aluno, preocupando-se com a participagdo dos pais

na tomada de decisao.

Tomada de decisdo — Os pais e encarregados de educacdo tém o direito de participar na
tomada de decisdo, durante a vida escolar dos seus filhos, contribuindo para a melhoria

da qualidade do ensino dos mesmos;



Co-Producéo — refere-se ao contributo da escola junto aos pais, quanto ao tipo de
actividades desenvolvidas na escola que contribuem para a melhoria da qualidade da
educacdo escolar dos seus educandos. Pois, tanto a escola como as familias devem

desenvolver actividades com vista a melhorar o aproveitamento escolar dos alunos;

Defesa do ponto de vista - refere-se as ac¢Oes exercidas pela associacdo de pais com
vista a influenciar os pais a participarem mais na escola, como por exemplo, marcacgao

de reuniodes, contacto telefénico e entre outras;

Escolha da escola pelos pais — essa categoria defende que os pais tém o direito a

escolherem a escola dos seus filhos.

2.4. Impacto pedagdgico na contribuicdo da familia na gestao da escolar
De acordo com Lima (1998) o impacto pedagdgico refere-se aos resultados pedagdgicos
que a contribuicdo da familia pode trazer na vida dos alunos. Alias, os resultados néo se

limitam unicamente ao nivel dos alunos, mas afectam também a familia e a escola.

Nos alunos, o envolvimento parental conduz a uma maior motivagdo, a mais
aproveitamento escolar e a um melhor comportamento disciplinar. No pais, verifica-se
uma melhoria da sua auto-estima e o acesso a informacao que Ihes é Gtil para orientar 0s
filhos; nos professores, o envolvimento parental pode tornar o seu trabalho mais

facilitado e bem-sucedido, além de mais, bem visto, porque compreendido pelo pais.

O envolvimento da familia, segundo Lima, é uma grande motivacdo para os educandos,
dado que, modifica 0 seu comportamento e incentiva-os a se entregarem muito nos
estudos. Além disso, a familia recupera a sua responsabilidade ou funcdo de educadora,
e assim o trabalho dos professores é facilitado. Na mesma ordem de ideias Paiva (2012)
observa que a presenca da familia na vida escolar dos filhos aumenta a motivagdo e a
responsabilidade deste. O aluno que sente esta boa comunicacdo e relacdo escola-
familia serd& um aluno mais dedicado, mais co-responsabilizado pelos seus actos e

responsabilidades.

2.5. Envolvimento da familia no conselho da escolar
O conselho de escola (CE), pode ser considerado como uma nova etapa na concepgao

da gestdo da escola, dado que actua em conjunto com a Direccao da escola, enfrentando



juntos problemas e tomando decisdes nos diversos ambitos: pedagogico, administrativo
e financeiro. Assim, os membros do conselho participam, ndo como observadores da
gestdo escolar, mas sim, com co-responsaveis na tarefa educativa. Em outros termos, o

conselho da escola é a via pela qual a familia se envolve na gestao da escola.

O Artigo (Art.°) 9 do Regulamento Geral do Ensino Béasico (RGEB), mostra que CE é
um 6rgdo maximo do estabelecimento e tem com funcdo ajustar as directrizes e metas
estabelecidas, a nivel central e local, a realidade da escola; garantir a gestdo

democrética, solidaria e co-responsavel.

Na mesma Optica, o Ministério da Educacdo e Desenvolvimento Humano (MINED) (2015)
institui o CE como 0rgédo executivo e maximo da escola, pois todas as actividades a serem
realizadas na escola devem ser analisadas e aprovadas pelos membros do conselho e, sem tal

aprovacao, elas ndo acontecem.

Deste 6rgdo, fazem parte, o director da escola, os professores, 0s representantes dos
alunos, os representantes do pessoal técnico administrativo, os representantes dos pais
e/ou encarregados de educacdo e os representantes da comunidade (MEC, 2008, p. 15).
A participacdo destes na vida da escola € importante para garantir a gestao participativa
e transparente, o bom aproveitamento escolar, 0 bom desempenho dos professores, a
participacdo activa dos pais no acompanhamento do desempenho dos seus educandos e

avaliacdo permanente da escola (MINEDH, 2015, p. 9).

Dalmas (2001), adverte que ao nivel da escola todos sdo chamados a contribuir na
resolucdo dos problemas, e que, o conselho da escola, como 6rgdo que integra nao
apenas 0s actores internos, como também a comunidade, deve ser um espa¢o onde todos
tém a possibilidade de poder expressar 0s seus posicionamentos. A ideia de Dalmas é
que toda a comunidade escolar (familias, professores, alunos, etc.) se disponibilize a
participar na gestdo da escola e acha que o conselho de escola é o espago favoravel para
esta participacdo. Alias, é neste conselho que a comunidade pode apresentar as suas

opinides e dar a sua posicao sobre os diferentes aspectos da gestdo escolar.

A escola é propriedade da comunidade, e, como tal, é a comunidade que faz a sua
gestdo. A presenca da familia pode ser considerada como uma presenca fiscalizadora,

dado que, ja a escola ndo pode decidir sozinha sobre o plano educativo. No entanto, a
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familia vigia na escola por intermédio do conselho da escola e para o bem dos

educandos.

MINEDH (2015) assegura que a participacdo activa e construtiva da comunidade, dos pais
e/ou encarregados de educacdo, através do conselho da escola, tomada de decisGes, pode
melhorar as infra-estruturas, o equipamento e o ambiente escolar e promover 0 Sucesso

escolar, pois o seu envolvimento est4 positivamente ligado aos resultados dos alunos.

2.6.Importéancia do envolvimento dos pais e encarregados de educagdo na vida

escolar dos alunos

Segundo Silva, Cosmo, Trindade e Mendonca (2012), o envolvimento dos pais e
encarregados de educacdo na escola facilita a integracdo escolar, contribui para o
aumento do rendimento escolar dos alunos, para a valoriza¢do da escola e aumento das
expectativas positivas dos professores face aos alunos, cujos pais participam no seu

processo de ensino / aprendizagem.

Isso quer dizer que a familia tem um papel muito importante, pois quando elas
participam na vida escolar dos filhos e ajudam-nos nos trabalhos escolares, em casa,
estes ttm melhores resultados do que os colegas cujos pais se mantém afastados da
escola. Também facilita os papéis do professor quando eles participam como auxiliares
e fazem trabalhos voluntarios na realizacdo das actividades escolares (festas,
intercambios, visitas de estudos e entre outras), e quando auxiliam os filhos nas

actividades de aprendizagem e na sua realizagdo em casa.

Por sua vez, Epstein, Marques e Mendoncga (2012), além de facilitar o trabalho do
professor, contribui para a melhoria da imagem do professor. Esta participacdo traz
beneficios para os pais, na medida em que, estes reconhecem e valorizam o seu papel,
aumentam os sentimentos de auto - estima e melhoram o acesso as informacdes sobre 0s
filhos e a escola, aumenta a sua motivacao para participar na formacdo permanente dos

seus filhos e nas tarefas conjuntas com os professores.

Por outro lado, Picango (2012), afirma que os pais devem envolver-se na educagdo dos
filhos também na escola. Foi-se 0 tempo em que os pais abandonavam filhos na escola

dizendo que a partir dai a escola era responsavel pela educacdo deles. A educacdo dos
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filhos € uma preocupacdo dos pais e educadores. A influéncia que os filhos sofrem junto
aos meios de comunicagdo, junto aos amigos e junto a escola leva-nos a concluir que
este processo educativo € um componente importante na formagdo de cada filho. Os
pais ttm uma ferramenta que, se for bem direccionada, podera resultar em dividendos

para todos-filhos, escola, amigos e pais.

Ainda com Picango, ndo nos restam ddvidas de que os pais sdo 0s primeiros educadores
da crianca e que, ao longo de toda a sua escolaridade, continuam a ser os principais
responsaveis pela sua educacdo e bem-estar. Os professores aparecem como parceiros

insubstituiveis no “transporte” dessa responsabilidade.

Como parceiros que s@o (pais-professores), devem unir esforgos, partilhar objectivos e
reconhecer a existéncia de um mesmo bem comum para os alunos. Por ora, encarar 0S
pais como rivais € algo que impede a unido de esforcos e a partilha de objectivos, com
graves prejuizos para o aluno, onde tantos os professores como os pais tém muito a

ganhar com uma colaboragdo genuina.

E neste aspecto que nos parece que o papel mais importante dos pais é o que é realizado
em casa, durante o desenvolvimento da crianga e que o papel mais importante da escola
é¢ o pedagdgico (inerentemente relacional e técnico) estabelecendo estratégias
operacionais e eficazes para fazer face ao projecto pedag6gico da crianca, que é esse 0

objectivo da frequéncia do aluno na escola.

2.6.1 Relacéo entre a escola e o0 envolvimento dos pais e /ou encarregados de
educacgao

De acordo com Perrenoud, Montandon, e Diogo, citado por Picanco (2012), “as familias
preocupam-se, também cada vez mais com o desabrochar e a felicidade dos seus filhos,
esperando que a escola os discipline sem os anular e os instrua sem os privar da sua
infancia”. Consequentemente, a Escola é, com frequéncia, atentamente vigiada pelos
pais que Ihe confiam os seus filhos com uma mistura de confianca e de desconfianca.
Para estes autores que referem que o diadlogo com a Escola néo se instaura numa base de
igualdade e que, individualmente, os pais ndo se relacionam numa base de igualdade,
facto que se acentua ainda mais quando em presenca dos lugares mais elevados na

hierarquia escolar.
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Ainda com 0 mesmo autor, a escola ndo deve ser s6 um lugar de aprendizagem, mas
também um campo de ac¢do no qual havera continuidade da vida afectiva que devera
existir a 100% em casa. E na escola que se deve conscientizar a respeito dos problemas
do planeta: destruicdo do meio ambiente, desvalorizacdo de grupos menos favorecidos
economicamente, etc. Na escola deve-se falar sobre amizade, sobre a importancia do

grupo social, sobre questdes afectivas e respeito ao proximo.

E de extrema importancia o estudo da relagio familia/escola, onde o educador/professor
se esmera em considerar o educando, ndo perdendo de vista a globalidade da pessoa,
percebendo que, o jovem, quando ingressa na rede escolar, ndo deixa de ser filho,

irmao, amigo, etc.

2.6.2 Estratégias usadas pela escola para motivar o envolvimento dos P/EE na vida
escolar dos alunos

Segundo Lourenco (2008) o site da escola parece constituir uma iniciativa da escola
para aproximar encarregados de educacao, na medida em que este consiste numa forma
de dar visibilidade ao trabalho que se desenvolve na escola, podendo ser entendido

como uma estratégia de “abertura a comunidade”.

Por sua vez, o site da escola torna transparente a actividade da escola e d& a conhecer as
actividades aos encarregados de educacdo. Assim estes “sentem-se envolvidos, revéem-

se 14 quando véem um trabalho de um filho que esta metido na internet’.

Segundo Comer (1980), e Marques (1997), citados por Mendonga (2012), todos os pais
e encarregados de educacdo podem e tém condi¢des para participar na escola. Cabe a
escola incentiva-los. E para isso deve definir um conjunto de estratégias para fomentar o
envolvimento e a participagdo dos pais na escola. Estas estratégias devem ser adoptadas
consoante o tipo de familias e o tipo de objectivo que pretendem atingir. Eis aqui as

seguintes estratégias:

» Incluir na formacéo inicial dos professores uma disciplina especifica que diz
respeito ao envolvimento parental, de forma a criar uma atitude positiva nos

professores, quanto a importancia da participacdo dos pais na escola;
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Fazer visitas domicilidrias aos pais a fim de aconselhar aos pais informacoes
detalhadas sobre os progressos e dificuldades dos filhos sobre a avaliagdo e

sobre os contetdos que os alunos irdo estudar num determinado periodo;

Criar na escola um espaco apropriado (uma sala) para receber os pais. Ali,
podem promover convivios e troca de informagbes entre professores e pais e
onde estes podem auxiliar os professores na realizacdo de algumas actividades

escolares;

Envolver os pais na tomada de decisbes na escola, uma vez que eles, ao
participarem, podem apresentar propostas de melhoria da qualidade de ensino e
de gestdo escolar, também podem ter mais oportunidade para conhecer 0s
instrumentos de gestdo (regulamento interno e plano de actividades), o que Ihes
facilita o conhecimento do tipo de apoio que eles devem dar aos filhos. Ainda

dar orientacdo aos pais sobre 0 modo de ajudar os filhos nos trabalhos de casa;

Marcar reunides periodicas com 0s pais, pois as reunides constituem uma das
formas através dais quais o0s pais conseguem obter informacdes sobre a escola e
0 educando, podem opinar nas decisdes a serem tomadas pela escola, e ndo so,
mas também podem apresentar solucGes para a resolucdo dos problemas da

escola;

Desenvolver programas de apoio ao envolvimento dos pais, este é benéfico para
os alunos em todos os aspectos e tornam os pais bons educadores e mostra-os

como é que podem auxiliar os professores na realizagdo da sua tarefa educativa;

Contactar frequentemente os pais, informando-os sobre 0s aspectos negativos e
positivos dos alunos, como forma de estabelecer uma relagéo estreita entre pais e

professores.

Também podem ser convidados para assistirem as aulas, dando-lhes a
oportunidade de ver os seus filhos em actividades na sala de aula e envolvé-los
activamente nas tarefas e nos trabalhos desenvolvidos pelos alunos dentro e fora
da sala de aula. Além disso, sugerindo-lhes actividades de acompanhamento,

relacionadas com actividades escolares aos alunos;
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Manter seguranca na escola, protegendo os alunos contra mas influencias;

Criar centros comunitarios mais proximos dos pais, o que facilita o encontro e a

presenca dos mesmos em conformidade com as suas disponibilidades;
Criar na escola um espaco e convivio entre pais e professores;
Criar servicos de apoio aos alunos filhos de pais mais carenciados;

Promover a educacdo de pais sobre temas actuais (infeccOes sexualmente
transmissiveis e saude sexual reprodutiva), utilizando uma linguagem simples e

de fécil compreensao aos pais;

Desenvolver programas de apoio de acompanhamento aos pais pertencentes aos
estratos sociais mais baixos, fazendo com que eles participem mais e levar os
outros a participar na vida dos seus educandos (realizando passeios, tardes de

ché, intercambios, actividades culturais e recreativas).

15



CAPITULO Ill: METODOLOGIA

Segundo Gil (2008), método é o caminho para se chegar a um determinado fim. E
método cientifico como conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos adoptados

para atingir o conhecimento.

O presente capitulo apresenta aspectos ligados a metodologia, o tipo de pesquisa levada
a cabo e os demais instrumentos de recolha de dados, com vista a concretizagdo do
trabalho.

3.1. Descricéao do local do estudo

A Escola Primaria Completa de Boquisso (EPC de Boquisso), situa-se no bairro
Boquisso “B” no distrito municipal da cidade da Matola na provincia de Maputo. A
escola faz limite com as seguintes localidades: Norte Mukatine e Muhamba, a Sul
Boquisso “A” e Mohalazi, a Este o distrito de Marracuene, e a Oeste o bairro de

Ngodlosa e uma parte de Mohalazi. Na EPC de Boquisso frequentam de 12 a 73classes.

Em 1997 foi construida de forma convencional na altura com duas salas de aulas e um
bloco administrativo. Actualmente a EPC de Boquisso possui onze salas de aulas
embora alguns assistem as aulas na sala sombra devido a demanda dos alunos, trés
blocos administrativos, dois blocos sanitarios para alunos e professores, uma sala dos
professores e uma cantina escolar. A EPC de Boquisso tem um total de 89 professores,

5.825 alunos e 3 membros da direcgéo.
3.2 Tipo de Estudo

Esta pesquisa € do tipo estudo de caso. Segundo Chizotti, 1995 citado por Barros e
Lehfeld, 2007 estudo de caso é uma moralidade de estudo nas ciéncias sociais, que se
volta a colecta de dados e ao registo de informagdes sobre varios casos particularizados,
intervengdes sobre o objecto escolhido para a investigacdo, uma comunidade,

organizacgédo, empresa, etc.

Para Yim, 1998 citado por Carmo e Almeida, 1998 estudo de caso investiga um
fendmeno actual no seu contexto real, quando os limites entre determinados fenémenos

e 0 seu contexto ndo séo claramente evidenciados, e no qual sdo utilizadas muitas fontes
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de dados. Ainda na perspectiva de Yim (2003) o método de estudo de caso tem
vantagens em relagdo a outros métodos quando se deseja saber o “como” e o “porqué”
de algum fenémeno que seja contemporaneo e sobre o qual o pesquisador tenha pouco
ou nenhum controle. Como também permite investigar a evolucdo de um fendmeno
actual ao longo do tempo, em profundidade, utilizando-se de fontes mdltiplas de

evidéncias e possibilitando, inclusive, considerar dados de natureza qualitativa.

S&o apontadas como desvantagens em primeiro lugar a falta de rigor cientifico, que
seria ocasionado pela subjectividade a que estaria sujeito o pesquisador, e também, a

impossibilidade de se fazer generalizacdo dos resultados obtidos para outras situagdes.
3.3 Natureza do Estudo

Do ponto de vista da sua natureza, trata-se de uma pesquisa de método qualitativo. Em
relacdo ao método qualitativo, Richardson (1999) diz que os estudos que empregam
uma metodologia qualitativa podem descrever a complexidade de determinado
problema, analisar a interaccdo de variaveis, compreender e classificar processos

dindmicos vividos por grupos sociais.

O método qualitativo servird para a recolha e organizacdo dos dados, assim como a

interpretacéo dos resultados obtidos dos inquiridos sobre o estudo em causa.

Tendo em conta ao objectivo da pesquisa, optou-se por uma pesquisa descritiva que, de
acordo com Gil (2008) visa descrever caracteristicas de uma determinada populagdo ou
fendmeno ou estabelecimento de relagcbes entre variaveis. Podemos ainda assumir uma
parte exploratdria dos nossos objectivos, pois pretendemos buscar maior familiaridade
com o problema da pesquisa, considerando que a mesma ira ao campo confirmar esse
problema. Em suma, a pesquisa é qualitativa, mas a categorizagdo dos dados €
quantitativa.

3.4 Populacdo e Amostra

» Populagdo
Segundo Marconi e Lakatos (2010) populacdo sdo seres, que se podem apresentar como
seres animados ou inanimados pelo menos uma caracteristica em comum. NO nosso

caso, consideramos universo, 0s membros que constituem a comunidade escolar.
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A EPC de Boquisso tem um total de 19 professores da 62 e 72 classe, onde 11
professores sdo da 72 classe e 8 professores sdo da 62 classe. A escola conta ainda com
um total de 1665 familias e 3 membros da direccdo. Portanto o universo é de 1689

elementos.
> Amostra

Segundo Marconi e Lakatos (2010) a amostra é a por¢do ou parcela, convenientemente
selecionada do universo. Portanto foram seleccionados do universo alguns elementos

que constituiram a amostra.

Para tornar possivel esta pesquisa foi usada a amostragem aleatéria dos elementos, de
tal maneira que cada um tenha a mesma probabilidade de ser amostrado (Torezani,
2004).

No total do universo, foi escolhido ao acaso um grupo de 10 professores, 10 familias, 10
alunos e 3 membros da Direc¢do, desta forma a amostra é constituida por 33 elementos.
A selecgdo desta amostra associa-se ao que sustenta Michalet apud Paro (2011, p. 11)
“numa pesquisa qualitativa, s6 um namero de pessoas é interrogado. S&o escolhidas em
funcdo de critérios que nada tém de possibilidades e ndo constituem de modo algum

uma amostra representativa no sentido estatistico.”

» Caracterizacdo da amostra

A amostra é representada tal como ilustra o gréafico 1 por, 10 pais (30%), 10 alunos 10

representantes de professores (30%) e 3 membros da Direcgdo (10%).
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Gréfico 1: Membros da
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Tal como ilustra a Tabela 1, os 33 membros da escola incluidos na amostra apresentam,

de acordo com as variaveis sexo, idade e habilitagdes literarias, as seguintes

caracteristicas: segundo o sexo, a maioria, 58% (N=19), sdo do sexo masculino. No que

diz respeito a idade, a amplitude varia de 11 anos a mais de 45 anos j& que a escola é

composta por uma diversidade de elementos, desde pais e professores. A escala da idade

que apresenta maior percentagem (43%) para 30 a 45 anos. O mesmo para as

habilitacdes literarias, onde 38% (N=12)) possui 0 nivel basico, 31% (N=10) com o

nivel médio, 31% (N=10) possui o nivel superior.

Tabela 1: Amostra dos membros da EPC de Boquisso

Total 33

Fonte: Dados oficiais da escola

Caracteristicas | Alternativa Frequéncia (fi) | Percentagem (fr%)

Sexo Feminino 14 42%
Masculino 19 58%
11-14 9 26%

ldade 15-16 3 9%
30-45 15 43%
45 em diante 8 23%
Basico 12 38%
Escolaridade Médio 10 31%
Superior 10 31%

100%
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3.5 Técnicas de Recolha e analise de dados

Lakatos e Marconi (2009), consideram as técnicas de colecta de dados, um conjunto de
processos de que se serve uma ciéncia e para se efectuar a pesquisa, foram utilizadas
diversas técnicas de recolha de dados como forma de obter maior nimero de

informacado, através da compilacdo de dados provenientes de diferentes vias.

Devido a Covid-19 a colecta de dados foi feita apenas pelos seguintes instrumentos:

inquérito por questionario, e analise documental.
3.5.1 Questionario

Segundo Marconi e Lakatos (2010) o questionédrio é um instrumento de colecta de
dados, constituido por uma ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por

escrito e sem a presenca do entrevistador.

Segundo Gil (1999) questionario é um instrumento que permite trabalhar com um
numero elevado de participantes num curto espaco de tempo e a informacéo recolhida é
de facil tratamento. Neste caso os elementos da administracdo do questionério séo:

professores, membros da direccao, pais e ou encarregados de educacéo e alunos.

Os representantes dos pais e/ou encarregados de educacdo, professores e a Direccao
responderam a questionarios diferenciados. O questionario da direccdo continha 4
questdes, sendo 02 fechada e 02 abertas e aplicadas a 3 membros da direc¢do. Os pais
e/ou encarregados de educacdo o seu questiondrio continha 08 questdes sendo 06
fechadas e 02 abertas. O questionario dos professores foi constituido por 04 questdes,
sendo todas fechadas e aplicadas a 10 professores. O questionario dos alunos foi

constituido por 04 questdes, sendo todas fechadas e aplicadas a 10 alunos.

Essa técnica foi utilizada com objectivo de suscitar aos participantes respostas por
escrito em relacdo ao impacto do envolvimento dos pais e/ou encarregados de educacéo
no desempenho escolar dos alunos, bem como obter em simultaneo, informacdes de um

namero consideravel de pessoas em curto espaco de tempo e assegurar 0 seu anonimato.

20



3.6. Analise Documental

Segundo Bardin, (1977) analise documental € um conjunto de operacdes visando
representar o conteudo de um documento sob forma diferente da original, a fim de

facilitar, num estado ulterior, a sua consulta e referenciacéo.

3.7. Técnicas de Analise de Dados.

No que tange a andlise das informagdes obtidas, recorreu-se a analise do conteido que
corresponde ao procedimento que inclui um conjunto de técnicas para a analise de

dados.

Segundo Bardin (1977) a analise do contetido € um conjunto de técnicas de anéalise das
comunicacdes que visa obter, indicadores que permitam a inferéncia de conhecimentos

relativos de condicdes de producéo e recepcdo dessas mensagens.

Do ponto de vista operacional, a analise do contetdo inicia pela leitura das falas,
realizada por meio da transcricdo das entrevistas, depoimentos e documentos. Recorreu-
se ainda ao Microsoft Office Word e aos pacotes estatisticos Microsoft Office Excel,
onde se fez 0 agrupamento das opc6es de respostas obtidas nos questionarios para que

pudessem ser representadas em tabelas e gréficos.

3.8. Questdes Eticas

Para a realizacdo deste trabalho, solicitou-se uma credencial & Direccéo da Faculdade de
Educacdo para formalizacao a realizacdo do estudo na EPC de Boquisso. Durante todo o
processo de recolha de dados garantir-se-4 0 anonimato aos inquiridos bem com aos

entrevistados.
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CAPITULO IV: APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, iremos apresentar e interpretar os resultados da pesquisa realizada na
EPC de Boquisso realizada através de um inquérito por questionario. Com o objectivo
de analisar o impacto do envolvimento dos Pais e/ou Encarregados de Educagdo no
desempenho Escolar dos Alunos, a pesquisa procuro respostas possiveis as seguintes

perguntas de pesquisa:

» Quais sdo os principais tipos de envolvimento dos pais e/ou encarregados de
educacdo na vida escolar dos alunos na EPC de Boquisso?

» Qual é a importancia do envolvimento dos pais e/ou encarregados de educagdo
na vida escolar dos alunos na EPC de Boquisso?

» Que estratégias ou acgdes a escola usa para motivar o envolvimento dos pais

e/ou encarregados de educacdo na vida escolar dos alunos na EPC de Boquisso?

4.1. Principais tipos de envolvimento dos P/EE na vida escolar dos alunos na EPC

de Boquisso

Para o alcance deste objectivo, foi aplicado um questionario composto por perguntas

abertas e fechadas ao gestor, professores e pais.
Dados dos P/EE

Questionados se visitassem a escola para saber dos resultados ou comportamento dos
seus educandos, grande parte deste afirmaram negativamente, o que constitui a 63% e
em um ndmero reduzido afirmaram positivamente, perfazendo uma percentagem de

37% como podemos observar no grafico 2 abaixo.

22



Gréfico 2: Visita livre dos encarregados de educacao a escola

Visita a escola para saber do comportamento do
seu educando?

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Sim Nao

Fonte: adaptada pela pesquisadora
Dados do gestor

N&o obstante aos resultados apresentados a cima, entende-se que a participacdo dos
P/EE na vida escolar dos seus alunos € um grande desafio. Segundo os resultados
apresentados pelo director da escola os encarregados de educagdo sé vao a escola
quando séo solicitados para resolver problemas comportamentais dos seus educandos.
Eles ndo buscam os resultados dos seus filhos e deixam toda a responsabilidade a escola

(directores, professores, e outros funcionarios), vejamos a descri¢ao abaixo:

“Os pais ndo fazem acompanhamento dos filhos, eles s6 vém a escola quando 0s
professores mandam os seus educandos chamar devido a mau comportamento
dos mesmos. Estamos numa situacdo complicada porque € normal um
encarregado terminar o ano sem pisar a escola. Os pais nem procuram saber do
aproveitamento dos seus filhos, no inicio de cada trimestre sempre solicitamos a
eles para virem a escola saber do aproveitamento dos seus filhos, e para
apresentarmos alguns desafios que enfrentamos na educagdo dos mesmos, mas

poucos aparecem.” DE

Sobre com que frequéncia visita a escola e para qué, pode se compreender que a maior

parte dos pais s6 vdo a escola para resolver os problemas dos seus filhos, pois em algum
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momento entendem que entre a escola e a familia deve existir fronteiras. Porém, alguns
pais entende que € necessario visitar a escola, uma vez que, quando um pai mantem esta
ligagdo, a consequéncia é ter um aluno comportado e estudioso, como podemos ler

abaixo:

“N&o ha necessidade de eu como pai estar na escola. E trabalho do professor estar 14
para ensinar 0s nossos filhos, uma vez que nds os pais nos preocupamos em desaracar

avida para dar os de comer e vestir.” P/EE.4

“E dificil!l Eu vou na escola quando mandam a crianca para me chamar. Vou na
abertura do ano para ouvir as recomendac6es da direc¢do e por vezes para levar as
notas dos meus filhos.” P/EE.6

“E complicado, ninguém consegue fazer isso, minha esposa faz isso, mais quando
mandam chamar, eu vou a escola no inicio do ano para ouvir as recomendacdes da
direccéo. "P/EE. 1

“E realmente importante, vou quase sempre, talvez trés a quatro vezes por ano ou
quando o miudo brincou mal e mandam chamar. Vou para saber do comportamento
dele e das suas notas. Sabe é muito bom o seu filho saber que vocé como pai ou mae

fala com o seu professor, para ele ter respeito e se dedicar mais.” P/EE.9

Analisando as frequéncias projectadas pela escola, verifica-se que o envolvimento dos
P/EE tem uma tendéncia crescente nos temas inerentes as informacbes sobre o
aproveitamento dos seus educandos, principalmente, nas reunides trimestrais e nas

solicitagOes dirigidas para o acompanhamento da aprendizagem dos alunos.

Numa analise comparativa de 2018 e 2019, constata-se que o envolvimento dos P/EE
tende a ser progressiva, segundo os dados recolhidos na escola e sistematizados na

tabela abaixo (tabela 2).
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Tabela 2: Formas comparativas do envolvimento dos P/EE

| Formas de participacdo dos P/EE

Anos 2018 2019
Reunides 68% 78 %
Projectos da escola 22% 20%
Resolucédo de problemas de desempenho escolar dos alunos 48% 58%
Resolucdo dos problemas da escola 26% 34%
Gestéo de fundos da escola 19 12%

Fonte: Dados do arquivo da escola referente aos anos 2018 e 2019

Com base nos resultados do estudo pode se compreender que grande parte dos P/EE dos
alunos da EPC de Boquisso, participam na escola por diversos motivos alheios a sua
vontade. Embora alguns entendam a grande importancia do seu envolvimento na vida
escolar dos seus filhos, como a possibilidade da regulagédo do seu comportamento e do

bom desempenho, alguns entendem que ndo devem se meter nas actividades da escola.

Picango (2012) “define envolvimento como um leque de interagdes entre a Escola e a
Familia desde a simples participacdo dos encarregados de educacdo em reunides mais
ou menos formais, até a execucao de tarefas especificas na escola, em colaboragdo com

0s professores .

Segundo Soares (s.n) e Marques (1999), existem muitas maneiras dos pais participarem
deste processo, sendo que algumas contribuicdes tornam-se muito relevantes como o
auxilio nas tarefas escolares, o incentivo a leitura e 0 seu envolvimento nos eventos

pedagdgicos ocorridos na escola.

4.2. Importéncia do envolvimento dos P/EE na vida escolar dos alunos da EPC de
Boquisso
Quanto a percepcao dos P/EE sobre a importancia do seu envolvimento no desempenho
escolar dos seus filhos, os dados do questionario indicam que 21%, tem a nocao de que
a sua participacdo na vida de escola pode contribuir na condugdo do processo de ensino
e aprendizagem, 63% que é importante pois ajuda na sensibilizacdo dos filhos para que
se envolvam ativamente na vida da escola, 16% entendem que é importante porque pode
apoiar a direccdo na resolugédo dos problemas escolares, portanto nenhum mostrou que a
sua participacdo pode contribuir para ajudar a direccdo da escola na gestdo dos fundos

alocados, confira-se na tabela (3) que segue:
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Tabela 3: nivel do impacto do envolvimento dos P/EE na vida escolar

Fazer parte da vida da escola na condugdo do processo de ensino e | 21%
aprendizagem.

Sensibilizar os meus filhos para envolverem-se ativamente na vida da escola 63%

Apoiar a direccdo na resolucédo dos problemas da escola. 16%

Ajudar a direccdo da escola na gestdo dos fundos alocados. 0%

Fonte: adaptada pela pesquisadora

Por outro, os P/EE entendem que o seu envolvimento na vida de escola é importante,
pois com este processo 0s alunos desenvolvem mais respeito pela figura do professor e
envolve-se mais no seu processo de aprendizagem. Para os professores, os P/EE sé&o
importantes uma vez que o processo de ensino ndo é s6 do professores, pois ele deve se
sentir apoiado e eles tém a tarefa de dar acompanhamento aos alunos nas suas
actividades de casa. Para o director da escola a presenca dos P/EE na escola é
importante porque ajuda no bom comportamento dos alunos, na melhoria dos resultados

pedagogicos, bem como na gestdo escolar. Confira os dados abaixo:
Dados dos P/EE

“Como ja dizia... a participacdo dos pais na escola é muito importante. E importante
porgue os alunos quando veem que 0s pais chagam a escola eles passam a ter respeito

com os professores, e estudam.” P/EE.9

“E importante, mais tenho falta de tempo. O que tenho feito e exigir o meu filho para
me mostrar as provas e os cadernos. Eu ndo sei o que o meu filho estuda, mais procuro
pessoas para ajudar a ele, porque um dia o professor dele me chamou para dizer que

ele te problemas na matematica. ” P/EE.1
Dados dos professores

“Os pais nos ajudam muito, as criangas precisam quando chegam em casa encontrar

uma mao que os apoia.” Prof.3
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“A participagdo dos pais na escola é importantes porque os professores se sentem
apoiados. Quando eles vem a escola os professores aproveitam falar do comportamento

dos alunos, pedir ajuda no controlo de TPC.” Prof. 7

“A educacdo deve ser compartilhada, é por isso que a participacdo dos pais €é
importante. Eles devem nos ajudar a orientar os filhos quando estdo em casa. Dar

ordem para que este possa estudar, fazer TPC, e acompanhar o seu comportamento.”

Prof. 5
Dados do director da escola

“E insubstituivel, um pai ou encarregado de educagao tem um papel importantissimo na
vida da escola e de modo particular na educacao dos seus filhos. Os alunos que tem
seus pais a participarem na vida da escola tem um comportamento aceitavel, e um nivel
de aproveitamento satisfatorio. Também € importante porque nas reuniées que temos
com eles nos ajudam a pensar nas melhores formas de resolver os problemas da

escola.” DE

Outrossim, entende-se nesta pesquisa que o envolvimento dos P/EE auxilia na resolucéo
dos problemas de atraso sistematico dos alunos, bem como para a apresentacdo dos
pontos positivos e negativos da aprendizagem de cada aluno. O envolvimento dos P/EE
é privilegiado pois acredita-se que contribui para o desempenho escolar dos alunos, bem

como para a busca de solugdes dos problemas que afectam a comunidade escolar.

De acordo com Paiva (2012) a presenca da familia na vida escolar dos filhos aumenta a
motivagdo e a sua responsabilidade na aprendizagem. O aluno que sente uma boa
comunicacdo e relacdo escola e familia torna-se um aluno mais dedicado, mais co-
responsabilizado pelos seus actos e responsabilidades. N&o obstante, Lima (1998),
entende que o envolvimento da familia na educacgéo dos filhos, € uma grande motivagédo
para os educandos, dado que, modifica 0 seu comportamento e incentiva-os a se

entregarem muito nos estudos.

Outrossim, para Marujo (1997) citado por Monteiro (2016) os beneficios da interacdo
entre 0s pais e a escola, ndo se resume s6 ao dominio cognitivo, sendo também evidente

0 seu beneficio no dominio comportamental e afetivo. Assim, uma maior consisténcia
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entre a familia e a escola, no que concerne a objetivos e as normas comportamentais,
estd significativamente associado a menores problemas comportamentais e de
indisciplina do aluno. Quando existe um maior envolvimento parental na escola, é
notério que os pais acabam, consequentemente, por transmitir aos seus filhos a
importancia que a escola tem para si, facilitando, desta forma, o desenvolvimento de

uma atitude mais positiva face a escola por parte do aluno.

Contudo, a participacdo dos P/EE na vida escolar dos filhos é de suma importancia para
0 desempenho do aluno, pois quando 0s pais acompanham a crian¢a em todo 0 seu
processo de desenvolvimento educacional, esta se sente valorizada e importante na vida
de seus pais e estes sentimentos contribuem para o seu aprendizado (Soares, s.n). Para o
autor, quanto maior for a parceria entre escola e familia, mais positivos e significativos

serdo os resultados da aprendizagem da crianga.

4.3. Estratégias ou accOes usadas pela escola para motivar o envolvimento dos
P/EE na vida escolar dos alunos da EPC de Boquisso
Sobre as estrategias usadas pela escola para envolver os P/EE na vida escolar dos alunos
da EPC de Boquisso, encontramos: exigéncia de que as actividades que os professores
ddo, possam ser verificadas e assinadas pelos encarregados de educagdo, marcar
reunides em cada trimestre para partilhar o aproveitamento pedagogico dos alunos e 0s
desafios enfrentados pela escola na educacdo dos alunos, convocar os encarregados de
alunos mais problemaéticos da escola, a criacdo do conselho de escola, convidar os pais
para assisténcia das aulas dos professores. Também, a direc¢do junto com o conselho de
escola buscam sensibilizar os P/EE a pautar pelo acompanhamento dos seus educandos
envolvé-los mais nas rotinas didrias do aluno, de forma a identificar os possiveis
problemas e juntos procurar solugcdes para superar possiveis dificuldades, e as interacoes

individualizadas.
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Dados dos alunos sobre a forma de participacio dos P/EE

Tabela 4: Envolvimento dos pais na escola

Formas de Envolvimento Nivel %
Nas festas organizadas pela escola 0%

Em campanhas de limpeza 78%
Realizacdo de visitas de estudo 0%
Realizacdo de reunides 97%
Nenhuma actividade 30%

Fonte: adaptada pela pesquisadora
Dados dos professores e da direcédo de escola

“Temos muta coisa que se faz nesta escola. Sabemos que as escolas funcionam com os
conselhos de escola, que fazem parte alguns encarregados. Esta € uma das estratégias
gue n6s usamos para envolver os pais. Para além desta, sempre que inicia um trimestre
convocamos 0s pais para partilharmos o aproveitamento pedagogico dos seus filhos e
bem como os problemas enfrentados pela escola para juntos procurar solucbes e
fazemos de tudo para fazer perceber a eles que fazem parte desta comunidade. Os pais
sdo convidados a virem a escola para dar assisténcia a algumas aulas sempre que o

possivel e sdo pucos que fazem.” DE.1

“Ha muito esforco que se faz aqui nesta escola, é dificil mais tentamos, os pais nao
tempo para virem a escola, mais pelo menos eles séo obrigados a verem os cadernos e
os testes dos seus filhos e assinaram. Outra forma é chamar de forma particular os
encarregados dos alunos que apresentam dificuldades maiores de aprendizagem.” Prof.
10

“...Divulgacdo de informagdes sobre os direitos e deveres dos pais e encarregados de
educacdo na escola; Campanhas de sensibilizacdo levadas a cabo pelo conselho e pela
direccdo da escola; Solicitacéo directa e individualizada aos pais e encarregados de

educacdo.” DE.2

“Fu obrigo 0s alunos a me apresentarem todos os dias a assinatura do encarregado em

cada matéria e em todos os testes.” Prof. 2
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Segundo Soarres (s.n), na relagdo familia e escola em algum momento uma sempre
espera algo da outra. Porém, a escola como instituicdo formadora de cidaddos atuantes é
preciso que ela seja capaz de construir coletivamente uma relacdo de didlogo matuo,

onde cada parte envolvida tenha o seu momento de troca de saberes.

Para o efeito, lembra Perreira (2011) que ao nivel da escola todos sdo chamados a
contribuir na resolucdo dos problemas, a escola deve ser um espaco onde todos tém a

possibilidade de poder expressar 0s seus posicionamentos.

Assim, “a inexisténcia dum plano de actividades e a ambiguidade do funcionamento do
conselho de escola que, sem um plano, acaba por organizar as suas actividades de forma
desarticulada e inconsciente, acentua uma perspectiva de funcionamento anarquico da
escola.” Drabach (2010, p.65).
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CAPITULO V: CONCLUSOES E RECOMENDAGCOES

Neste capitulo apresentam-se as conclusfes e recomendacdes tendo em conta 0s

objectivos e as perguntas que guiaram o estudo.

5.1. Conclusodes

A presente pesquisa teve como objectivo analisar o impacto do envolvimento dos Pais
e/ou Encarregados de Educacdo no desempenho Escolar dos Alunos, tendo sido

realizado na EPC de Boquisso, e chegou-se a seguintes conclusdes:

Com esta pesquisa pode compreender que a participacdo dos P/EE na vida de escola tem
sido desafio, porém, relativamente aos principais tipos de envolvimento dos pode-se
encontrar como formas, a resolucdo dos problemas do desvio comportamental dos seus
educandos, participacdo nas reunides, embora de forma esporadica, acompanhamento
do processo académico dos alunos, também participam nos projectos da escola de forma
esporédica, na resolucdo dos problemas de desempenho escolar dos alunos, bem como

na gestdo dos fundos da escola.

Sobre a importancia do envolvimento dos P/EE na vida escolar dos alunos da EPC de
Boquizo, os resultados da pesquisa indicam que é de grande valia a participagdo destes
no ambiente escolar uma vez que ha nocao de que esta pode contribuir na conducéo do
processo de ensino e aprendizagem e ajudar na sensibilizacdo dos filhos para que se
envolvam ativamente na vida da escola, apoia a direc¢cdo na resolucdo dos problemas
escolares, ajuda os alunos a contruir uma imagem saudavel pela figura do professor, é
importante porque ajuda na auto-regulacdo do bom comportamento dos alunos, na
melhoria dos resultados pedagdgicos, bem como na gestdo escolar, auxilia na resolugdo

dos problemas de atraso sistematico dos alunos.

Por ultimo entendeu-se que a escola desenvolve algumas acgdes para motivar o
envolvimento dos P/EE na vida escolar dos alunos da EPC de Boquisso,
nomeadamente: exigir que os pais verifiquem e assinem os cadernos e testes dos seus
educandos, marcar reunides trimestrais para partilhar o aproveitamento pedagdgico dos
alunos e os desafios enfrentados pela escola na educacdo dos alunos, convocar 0s

encarregados de alunos mais problematicos da escola, criacdo do conselho de escola,
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criacé@o de espacos para a assisténcia de aulas pelos pais, bem como a sensibilizagéo dos

P/EE a pautar pelo acompanhamento quotidianos dos seus educandos.

Pode se entender com a presente pesquisa que perante as estratégias ou as ac¢oes que a
escola usa para motivar o envolvimento dos pais e encarregados de educacdo na vida
dos alunos prevalecem enormes limitacdes para operar na melhoria no desempenho
escolar dos alunos. Embora os resultados mostram o reconhecimento da importancia na
regulacdo do comportamento e desempenho académico dos alunos, esta é uma
actividade ndo frequente na escola em estudo, tendo sido mencionado o estilo de vida
dos pais, na busca de melhores condi¢des de vida das suas familias. Contudo, as ac¢des
dos encarregados de educagdo tem menor impacto na melhoria do desempenho escolar
dos alunos porque ndo ha dedicacdo na execucdo das estratégias que a escola dispde

para melhorar o desempenho escolar dos alunos.

5.2. Recomendagc0es

Em fungdo das conclusdes alcangadas, recomenda-se:

» Potenciar o envolvimento dos pais e encarregados de educacdo e
consciencializar a sua importancia no envolvimento na vida escolar dos seus
educandos;

» Que a direcdo da escola contemple a dimensdo da gestdo pedagogica da
qualidade de ensino nos seus debates com os P/EE para a procura de solugdes
gue melhorem o seu envolvimento;

» Que os P/EE sejam vigilantes, bem como contribuir em estratégias e solugdes

que permitam reforcar o bom desempenho escolar dos seus filhos.
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Anexo A - Credencial submetida na Direccdo da Escola Primaria Completa de
Boquisso.
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Apéndice A. Questionério dirigido aos professores

Escola primaria Completa de Boquisso

Na sequéncia de um estudo para a monografia de licenciatura em Organizacao e Gestao

de Educacédo na faculdade de educagdo na UEM com o tema: Envolvimento dos pais e

ou encarregados da educacdo no desempenho escolar dos alunos importa auscultar os

professores, de modo a compreender melhor este papel dado que sé@o eles que vivem

esta realidade no seu dia-a-dia. Desde ja agradecemos a vossa colaboracéo.

Preenche os espagos em branco e marque X nos espagos convenientes.

Grupo I: Dados Socioprofissionais

=

Sexo:
Escolaridade: Bésico Médio Superior

Disciplina/classe que lecciona

Questdes aos professores

O professor tem desenvolvido uma comunicacdo directa com 0s pais

e/encarregados de educacgéo dos seus alunos? Sim_ Ndo_ As vezes Sempre___

Quais séo as modalidades que usa para comunicar-se com 0s pais e/encarregados

de educagéo?

a) Reunides com os pais e/encarregados da turma

b) Convocatdrias particularizadas para os pais e/encarregados de educacdo

c) Construcdo de um cronograma de contactos com os encarregados

d) Convocatoéria geral da escola aos encarregados

Que assuntos sdo debatidos nessas reuniGes referente a aprendizagem dos

alunos?

a) Problemas de atrasos sistemético dos alunos

b) Apresentacdo de pontos positivos e negativos na aprendizagem de cada
aluno__

c) Elaboracdo de estratégias coordenadas com os encarregados para 0 apoio dos
alunos__

Apresente outros problemas analisados
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4. Qual e o papel dos pais e /ou encarregados de educacdo na melhoria do

desempenho escolar dos alunos?

a) O encarregado envolve-se activamente no apoio do seu educando em
coordenacao com os professores

b) O encarregado apresenta as suas percepg¢des para a elaboracdo das estratégias
de apoio ao aluno___

c) O encarregado recebe recomendacdes que deve seguir para 0 sucesso do seu
educando__

d) Apresente outros problemas analisados

5. De que forma o envolvimento dos pais e/ou encarregados de educacdo faz-se

sentir na Escola

a) Em reunides de turma
b) Em momentos de avaliagéo
c¢) No conselho de escola

e) Apresente outras formas

Muito obrigada pela sua colaboragao!

Apéndice B. Questionario dirigido a direccédo da escola

Escola Priméaria Completa de Boquisso
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Na sequéncia de um estudo para a monografia de licenciatura em Organizacgéo e Gestdo

de Educacéo, na faculdade de educacdo na UEM com o tema: Envolvimento dos pais e

ou encarregados da educacdo no desempenho escolar dos alunos importa auscultar o

Director e o Director Adjunto Pedagdgico, de modo a compreender melhor este papel

dado que sdo eles que vivem nesta realidade no seu dia-a-dia. Desde ja agradecemos a

vossa colaboracao.

Preenche os espagos em branco e marque X nos espagos convenientes.

Grupo I: Dados Socioprofissionais

1.
2.
3.

Sexo:
Escolaridade: Basico Meédio___ Superior_____
Cargo: Director (a) da Escola_ Director Adjunto Pedagogico Chefe da
Secretaria__.
Questdes a Direccéo da Escola
O professor tem desenvolvido uma comunicacdo directa com o0s pais
e/encarregados de educacéo dos seus alunos? Sim_ N&o_ As vezes  Sempre
Quais sdo as estratégias que a direccdo usa para envolver os encarregados na
melhoria do desempenho escolar dos alunos?
a) Divulgagdo de informacOes sobre os direitos e deveres dos pais e
encarregados de educacdo na escola_
b) Campanhas de sensibilizacdo levadas a cabo pelo conselho e pela direccéo
daescola_
c) Solicitacdo directa e individualizada dos pais e encarregados de educacéo

d) Apresente outras estratégias

3. Quais sdo os principais tipos de envolvimento que a escola usa para melhorar o

desempenho escolar dos alunos?

4. Que estratégia a direccdo da escola aplica para envolver os encarregados na

avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem?

Muito obrigada pela sua colaboracéo!

Apéndice C. Questionario dirigido aos pais e/encarregados de educacéo

Escola Priméaria Completa de Boquisso
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Na sequéncia de um estudo para a monografia de licenciatura em Organizacgéo e Gestdo

de Educacdo, na faculdade de educacdo da UEM com o tema: Envolvimento dos pais

e/ou encarregados de educacdo na melhoria do desempenho escolar dos alunos, importa

auscultar os pais, de modo a compreender melhor este papel dado que sdo eles que

vivem esta realidade no seu dia-a-dia. E neste ambito que solicitamos a sua colaboragéo.

Preenche os espagos em branco e marque x nos espagos convenientes.

Grupo I: Dados Socioprofissionais

1.
2.

Sexo:
Escolaridade: Basico Médio Superior

Responda as questdes que se seguem

Tem informagdo ou conhecimento sobre os seus direitos de envolvimento na

vida da escola? Sim Nao

Como pai e/encarregado de educacdo quais sd0 0S seus objectivos quando

participa da educacdo dos seus filhos na escola? (seleccione uma opc¢éo)

a) Fazer parte da vida da escola na conducdo do processo de ensino-
aprendizagem__

b) Apoiar a direc¢do da escola na resolucdo dos problemas daescola_

c) Ajudar a direccdo da escola na gestdo dos fundos alocados___~

d) Sensibilizar os meus filhos para envolverem-se activamente na vida da
escola.

Quais sdo as tarefas ou actividades concretas que ja realizou na escola onde

estudam os seus filhos? (seleccione uma opgéo)
a) Participar das reunides internas da escola para gestdo de problemas_
b) Indicar os problemas que afectam aescola_
c) Apoiar a direccdo na busca de solugdes_

d) Apresente outras actividades

Tem se, deslocado a escola para 0 acompanhamento da aprendizagem dos seus

filhos? Sim Néao As vezes

Que problemas de aprendizagem dos alunos tém debatido com os

professores/direccao da escola?
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a) O problema dos horérios de aprendizagem naescola_

b) Os problemas de professores que faltam muito as aulas_~

c) ldentificagdo de alunos com baixo rendimento escolar___

d) A negociacdo de medidas ou estratégias de recuperacdo dos alunos com
dificuldades

e) Apresente outros problemas debatidos

6. Como é que os pais se envolvem para melhorar o desempenho escolar dos

alunos?

7. Os pais tém avaliado a qualidade de aprendizagem oferecida pela escola? Sim__
Néo__
8. Como os pais e/encarregados de educacdo avaliam a qualidade dos servigos

prestados pela escola para a educacao dos seus filhos?

Muito obrigada pela sua colaboragédo

Apéndice D. Questionario dirigido aos alunos

Escola Priméaria Completa de Boquisso
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Na sequéncia de um estudo para a monografia de licenciatura em Organizacao e Gestdo

de Educacdo, na faculdade de educacdo da UEM com o tema: Envolvimento dos pais

e/ou encarregados de educacdo na melhoria do desempenho escolar dos alunos, importa

auscultar aos alunos, de modo a compreender melhor este papel dado que séo eles que

vivem esta realidade no seu dia-a-dia. Desde j& agradecemos a vossa colaboragéo.

Preenche os espagos em branco e marque x nos espagos convenientes.

Grupo 1. Dados Pessoais
1-ldade — [11-14[ _ ;[15-16[ __ ;[17-emdiante] .
2-Género: Feminino __ ; Masculino

Responda as questdes que se seguem:
1-Existéncia ou ndo de associacdo de estudantes

a)-A escola tem uma associagdo de estudantes? Sim ; N&o

b)- Caso sim, fazes parte dela? Sim ; Néo
c)-Se existe associacgdo, indica as actividades que desenvolvem?

2-0O envolvimento dos pais na escola

a)-Os teus pais sdo convocados a participarem nas reunides da escola? Sim __; N&o

Néo sei .

b)- Quando convocados aparecem nas reuniées? Sim ; Ndo ; As vezes .

3-Em qual das actividades apontadas os teus pais costumam participar? Assinale

com um x as actividades.

: Nao sei

Nas festas organizadas pela escola

Em campanhas de limpeza

43



Realizagéo de visitas de estudo

Realizacdo de reunides

Nenhuma actividade

a)-Achas que a participacgao dos teus pais na escola contribui para o teu sucesso escolar?

Sim - Nao : Nao sei

b)-Os teus pais ajudam -te a resolver os trabalhos de casa? Sim ; Né@o

¢)-Quando € que o (a) teu (a) director (a) de turma costuma contactar os teus pais?

Muito obrigada pela sua colaboracgéo!
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