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Resumo

A presente pesquisa, intitulada “Gestdo da Educa¢do em meio a pandemia: mecanismos de
adaptagdo face a intensificagdo das desigualdades sociais em meio @ COVID-19 entre estudantes
da Universidade Eduardo Mondlane”, buscou compreender como os estudantes fizeram a gestdo
dos assuntos académicos em meio a pandemia. Parte da hipdtese segundo a qual o ensino online,
durante esse periodo, agravou as desigualdades sociais entre os alunos, afectando o seu desempenho
académico. Teoricamente, o estudo recorreu a Teoria da Reproducdo Social, destacando conceitos
como desigualdade social e sistema de ensino. A metodologia adoptada foi de caracter qualitativa,
com entrevistas semiestruturadas realizadas com 32 estudantes seleccionados intencionalmente. Os
resultados apontam que, durante a pandemia, estudantes com recursos limitados enfrentaram
desafios significativos devido a falta de acesso a internet e dispositivos electronicos, muitas vezes,
dependendo de empréstimos e redes Wi-Fi compartilhadas. A adaptagdo ao ensino remoto também
trouxe dificuldades emocionais ¢ académicas como a falta de motivacao ¢ dificuldade de absor¢ao
de conteudos, especialmente em disciplinas praticas. Para superar estas adversidades, os estudantes
utilizaram estratégias como empréstimo de dispositivos, gravacdo de aulas e colaboragdo entre
colegas, mostrando resiliéncia diante dos desafios. No entanto, a eficicia dessas medidas variou
devido as diferencas no acesso a recursos e apoio social. Além dos desafios académicos, a
pandemia também impactou profundamente as interacgdes sociais dos estudantes, modificando
dindmicas familiares e amizades, devido ao distanciamento fisico e as restrigdes de contacto pessoal.
Isso destaca a importincia da adaptagdo e da resiliéncia diante das mudangas impostas pela

pandemia.

Palavras-chave: Mecanismos de adaptagdo, estudantes universitarios, gestdo da educacdo, COVID-

19.
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Abstract

The study "Education Management Amid the Pandemic: Adaptation Mechanisms Facing COVID-
19 Among Students at Eduardo Mondlane University" sought to understand how students manage
academic affairs amidst academic challenges during the pandemic. The research hypothesized that
online teaching during this period exacerbated social inequalities among students, affecting their
performance. The study theoretically drew on social reproduction theory, emphasizing concepts
such as social inequality and the education system. Qualitative methodology was adopted, with
semi-structured interviews conducted with 32 intentionally selected students. Findings indicate that
during the pandemic, students with limited resources faced significant challenges due to lack of
internet access and electronic devices, often relying on loans and shared Wi-Fi networks. Adapting
to remote learning also brought emotional and academic difficulties, such as lack of motivation and
difficulty absorbing content, especially in practical disciplines. To overcome these adversities,
students employed strategies like borrowing devices, recording lectures, and collaborating with
peers, demonstrating resilience in the face of challenges. However, the effectiveness of these
measures varied due to differences in resource access and social support. In addition to academic
challenges, the pandemic profoundly impacted students' social interactions, altering family

dynamics and friendships due to physical distancing and personal contact restrictions.

Keywords: Adaptation mechanisms, university students, education management, COVID-19.
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Introduciao

A educacdo tem sido uma parte fundamental da sociedade desde os primeiros dias da humanidade,
mesmo em culturas onde ndo existiam instituigdes escolares formais. Em Mog¢ambique, a educagao
sempre foi uma presenga constante, manifestando-se de varias maneiras ao longo da historia, desde
formas rudimentares de ensino até instituigdes de ensino superior (Luluva, 2009, p. 37). Em 2020, a
pandemia da COVID-19 trouxe um novo conjunto de desafios, forcando o sistema educacional a se

adaptar rapidamente ao ensino online, para garantir a continuidade do ensino e da aprendizagem

(Colombearoli, 2020, p.67).

A pandemia, declarada pela Organizagdo Mundial da Satide em Dezembro de 2019, teve um
impacto global e chegou a Mocambique em Marco de 2020. Medidas de restricao, incluindo o
fechamento de escolas, foram implementadas para conter a propagagdo do virus. Isso afectou
milhdes de alunos em todos os niveis de ensino, interrompendo o acesso a educagdo e apresentando

desafios significativos para o sector educacional (Muzime, 2021, p. 47).

Ap6s dois anos de restricdes, medidas de mitigagdo da pandemia e campanhas de vacinagdo foram
intensificadas, o retorno as aulas presenciais comegou a se tornar numa realidade. No entanto, os
impactos da pandemia continuaram a ser sentidos, especialmente entre os mais vulneraveis da

sociedade.

A pandemia da COVID-19 impoés desafios sem precedentes a educagdo em todo o mundo, exigindo
adaptacdes rapidas e significativas para garantir a continuidade do processo educativo. No contexto
mocambicano, a Universidade Eduardo Mondlane enfrentou uma série de dilemas e ajustes para

lidar com os impactos da pandemia nas actividades académicas e na gestdo dos assuntos estudantis.

A presente pesquisa tem como objectivo compreender os mecanismos de adapta¢do dos estudantes
da Universidade Eduardo Mondlane na gestdo de assuntos académicos durante a pandemia da
COVID-19 em Mogambique. A hipotese nela subjacente € a de, que o modelo de ensino online,
instaurado durante a pandemia, intensificou as desigualdades sociais existentes entre os estudantes.
Esta suposi¢do sugere que a estruturacdo do sistema educacional durante a crise sanitaria pode ter

contribuido para o baixo aproveitamento dos estudantes.



O problema de pesquisa concentra-se na andlise do papel do sistema educacional na gestdo da
pandemia e o seu impacto no desempenho académico dos estudantes. Busca-se compreender como
a improvisagdo das actividades educacionais influenciou a adaptagdo dos estudantes da

Universidade Eduardo Mondlane.

Em termos tedricos, recorremos a Teoria da Reproducgdo Social, para lancar luz sobre as dindmicas
de estratificacdo social e as formas como as instituicdes educacionais perpetuam ou mitigam essas
disparidades. Conceitos como desigualdade social, sistema de ensino, origens sociais, habitus e

capital sdo fundamentais para a compreensao das relagdes entre educagdo e sociedade.

Espera-se que esta pesquisa contribua para uma compreensdo mais aprofundada dos desafios
enfrentados pelos estudantes universitarios durante a pandemia da COVID-19, fornecendo insights
relevantes para o desenvolvimento de politicas e praticas educacionais mais inclusivas e resilientes

em Mogambique.
Objectivos

Geral

e Compreender os mecanismos de adaptacdo dos estudantes da Universidade Eduardo

Mondlane na gestdo de assuntos académicos no contexto da pandemia da COVID-19.

Especificos

e Identificar as principais dificuldades enfrentadas pelos estudantes durante a pandemia;
e Descrever os cenarios de risco aos quais os estudantes estavam submetidos; e

e Analisar como a pandemia afectou os estudos e as relacdes sociais dos estudantes.
Justificativa

A motivagdo para a exploracdo deste tema surgiu de uma vivéncia pessoal impactante. Durante a
pandemia da COVID-19, observdmos disparidade no acesso a dispositivos tecnoldgicos entre os
estudantes. Muitos ndo possuiam o0s recursos necessarios para participar nas aulas remotas e,
consequentemente, realizar os testes remotamente, enquanto aqueles que tinham acesso as mesmas

enfrentavam desafios significativos na integracdo e aproveitamento das aulas.

Embora a literatura académica tenha abordado amplamente os efeitos da pandemia em diversos

sectores, ainda ha uma lacuna significativa no que diz respeito ao impacto directo na educagdo,



especialmente no que concerne as estratégias que os proprios estudantes adoptaram para superar

essas adversidades e garantir a continuidade de seus estudos.

Assim, esta pesquisa visa preencher essa lacuna, oferecendo tanto uma contribuic¢ao tedrica quanto
pratica. Teoricamente, ela aprofunda a compreensao sobre a resiliéncia estudantil e as adaptagdes
tecnologicas emergentes durante crises sanitarias. Praticamente, oferece elementos valiosos para
que instituigdes educacionais revisem e aprimorem as suas politicas de inclusdo digital. Ao
promover politicas robustas de inclusdo, o sistema educacional estarda melhor preparado para

responder de forma eficaz e eficiente a futuras contingéncias que impeg¢am o contacto presencial.

Portanto, ao investigar as estratégias adoptadas pelos estudantes durante a pandemia, esta pesquisa
nao s6 enriquece o corpo tedrico existente, mas, também, pode servir como um guia pratico para a
formulacdo de politicas educacionais mais inclusivas e resilientes, garantindo a continuidade e

qualidade da educagdo em tempos de crise.

O trabalho, esta dividido em quatro capitulos. O primeiro traz a revisdo da literatura, que inclui as
principais discussdes de diversos autores, tanto nacionais quanto internacionais, relacionadas ao
tema e a problemadtica da pesquisa. No segundo, apresenta-se a teoria que fundamenta a pesquisa,
junto dos principais conceitos a serem explorados. O terceiro detalha a metodologia adoptada,
incluindo o método escolhido, a técnica de colecta de dados, os critérios de amostragem,
consideragdes éticas . Finalmente, no quarto, sao apresentados os principais resultados da pesquisa,
analisados e interpretados a luz do quadro tedérico proposto por Pierre Bourdieu, seguidos pela

conclusao e as referéncias bibliograficas consultadas.



CAPITULO I - DA REVISAO DE LITERATURA A PROBLEMATICA

Com a revisdo de literatura, pretendemos lancar um olhar sobre os impactos da COVID-19 na
educacdo, no mundo ¢ em Mogambique. Para tal, recorremos a literatura disponivel, que versa a

respeito do fenomeno, para, em seguida, delinearmos o nosso problema de pesquisa.

Da literatura consultada, emanaram trés correntes que explicam as possiveis razdes da nao
eficiéncia e eficacia das aulas online durante a vigéncia da pandemia no pais: a primeira sugere que
a principal causa estaria relacionada com as desigualdades econdmicas; a segunda olha mais para a
auséncia de politicas publicas que promovam a inclusdo digital; e a ultima destaca que o despreparo
dos estudantes, aliado a sua fraca autonomia, contribuiram para a ineficacia das aulas online no

periodo em anaélise.

1.1. Desigualdades economicas

A internet representa uma oportunidade, além do acesso a informagao, de produgdo e divulgagdo de
materiais proprios, como também de interac¢ao com outras pessoas. Em Mogambique, constatam-se
limitacdes no acesso a internet, vistas em dois pontos antagoénicos, mas que comungam do mesmo
fim: (i) existe uma classe social significativa que vive em locais reconditos, onde a rede de
comunica¢do nao flui correctamente, devido a falta de energia; e (ii) mesmo as pessoas que se
encontram geopoliticamente bem localizadas, onde a internet flui sem restricdes de ordem técnica,
constata-se que a maioria ndo reune condigdes monetarias para o acesso, sobretudo se olharmos

para a faixa etaria estudantil (Dos Santos, 2018, p.45).

As desigualdades educacionais ja se faziam sentir antes da emergéncia da pandemia no pais e a
nivel global, mas, com o surgimento da COVID-19, estas, bem como as verificadas no sector da
educacdo, tornaram-se ainda mais evidentes devido a dificuldades que muitos estudantes tiveram no
acesso a internet e aos aparelhos digitais. No entanto, as dificuldades no ensino online nao se

restringem somente nas possibilidades de acesso a infernet e nos meios digitais.

Em regides com elevadas desigualdades como Mogambique, os impactos da COVID-19 podem
explicitar e aumentar as iniquidades ja existentes, seja na renda, no acesso a servigos, ou na
concretizagdo de direitos basicos. E nesta vertente em que nos propusemos estudar o fenémeno da
pandemia, aliado ao sector da educagdo, a fim de compreender o processo de adaptagdo dos
estudantes universitarios diante da pandemia da COVID-19 no pais. Trabalharemos, portanto, com

estudantes de diversos cursos de licenciatura, com idades compreendidas entre os 20 ¢ 50 anos, que



tenham iniciado o seu percurso académico no periodo em alusdo (da pandemia) e que estejam

actualmente no activo.

Outros factores como a renda familiar t€ém forte influéncia no desempenho escolar, porque os
responsaveis com melhores condi¢cdes de renda e maiores niveis de escolaridade podem
proporcionar um ambiente mais propicios a aprendizagem em relacdo a quem nao possui melhores

condi¢des (Lucena & Dos Santos, 2020, p.34).

“Diante da nova realidade imposta pela situacdo de pandemia, as limitagdes que existem no
processo de ensino e aprendizagem tornaram-se mais evidentes. O discurso da educagdo a

distancia traz a tona a dificuldade de alunos de classes sociais menos favorecidas em dar

continuidade ao ano lectivo nesse contexto de isolamento social” (Leal, 2020, p.21).

De acordo com Colombaroli (2020, p.39), mesmo os que possuem internet de qualidade e um
computador ou equipamento similar para assistir as aulas e realizar as actividades, tém encontrado
dificuldades no processo de aprendizagem. A grande maioria dos pais e cuidadores ndo tem o
preparo necessario para ensinar os filhos em casa, o que envolve, entre outros factores, didactica,

conhecimentos e habilidades que possibilitem a correcta educagdo em meio ao ensino online.

O virus da COVID-19 e as politicas de confinamento criaram enormes prejuizos sociodemograficos
por quase todo o mundo. Os efeitos econdmicos foram entre os mais visiveis entre as populacdes e

nos Estados (Sunde et al, 2021, p.49).

Laguna et al. (2021, p.34) acrescem que as familias mais pobres e menos escolarizadas enfrentam
ainda maiores dificuldades para auxiliar os filhos a fazerem as actividades, ensina-los algo que eles
ndo entendam somente com a explicacdo do professor, em razdo da falta do conhecimento dos

conteudos. Muitos pais desses alunos mais pobres nao possuem sequer o ensino basico completo.

Neste contexto, a utilizagdo da infernet como meio para a educagdo niao ¢ democratica, mas o
contrario, tende a aprofundar as assimetrias socioecondmicas preexistentes, potencializando a
agudizag¢do das desigualdades educacionais. Diante do cenario da pandemia, enquanto aos mais
favorecidos em termos econdmicos a possibilidade de continuagdo da aprendizagem ¢ garantida,

aos mais vulneraveis, tornou-se condicionada.

1.2. Auséncia de politicas de inclusio digital
Antes, as tecnologias, o uso de computadores, celulares e outros aplicativos moveis foram, muitas

vezes, algo que causasse receio e até medo as escolas e aos professores e gestores escolares, por ndo



saberem lidar com eles; hodiernamente, somos for¢ados a conviver e gerenciar as nossas praticas

pedagogicas, incluindo as vidas pessoais e profissionais, a partir de telas digitais:

“Por um tempo, o celular foi tido como um grande rival dos professores, era visto como
obstaculo para a aprendizagem e ficou proibido o seu uso nas salas de aula, mas, com a
evolugdo dos aparelhos celulares, os actuais smartphones deram ao ensino muitas outras
possibilidades de aprendizagem. Actualmente, os celulares comportam aplicativos que

colaboram com pesquisas e ferramentas de realidade virtual e aumentada nas aulas, tornando-

as mais atractivas” (Pires, 2020, p.28).

Hoje, universidades e demais institui¢des de ensino-aprendizagem, devido a pandemia, viram-se a
readaptar o seu sistema didactico, recorrendo as novas tecnologias e apostando nas aulas a distancia.
Neste contexto, autores que se debrugam sobre esta temdtica ressaltam uma certa auséncia de

politicas de inclusao digital que seriam a causa da pouca eficiéncia das aulas ndo presenciais no pais.

De acordo com Jesus (2021, p.46), na modalidade de ensino hibrido, a tecnologia tem o papel
fundamental de auxiliar na acomodacdo da aprendizagem e alterar a educacdo massificada em um

modelo de educagdo que possa permitir ao discente aprender de acordo com seu ritmo

Para Habowski & Conte (2020, p.34) e Andrade (2019, p.21), a relagdo entre tecnologia e educagao
ndo ¢ uma tarefa facil, pois requer romper barreiras entre o convencional e o contemporaneo. A
inser¢ao da utilizacdo da cultura digital no ensino tradicional como ferramenta educacional
necessita de uma reorganizacdo nas praticas pedagogicas, pois ainda sdo vdrias as necessidades para

tal adequagao.

Desta forma, faz-se necessaria uma conexao entre aquilo que ¢ visto na escola com o que o mundo
digital lhes apresenta por meio das TIC's (Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo). A
preparacao de toda a comunidade escolar, para incluir a tecnologia, ndo se faz do dia para a noite
(Jesus, 2021). As TIC's vém pouco a pouco sendo inseridas no processo de ensino e aprendizagem,

possibilitando o acesso ao conhecimento (Santos & Alves, 2018, p.211).

Dorneles (2012, p.49) afirma que, para que essas tecnologias sejam implementadas no ambiente
escolar, ¢ necessario que haja a preparagdo dos professores em curso de formagdo. Deste modo, as
instituicdes devem actuar na insercdo de tecnologias nos curriculos dos cursos de licenciatura, uma
vez que ¢ de responsabilidade das universidades formar profissionais aptos a lidarem com as
mudangas ocorridas em decorréncia do avango tecnoldgico, explorando as potencialidades de tais

recursos, para que haja o desenvolvimento intelectual e social de cada aluno.



Para Colombaroli (2020, p.29), as tecnologias de informagdo disponiveis ndo sdo acessiveis a todos
os estudantes, uma parcela consideravel ndo tem acesso a internet, outra tem acesso a aparelhos e
redes inadequados as necessidades do ensino online e nao possuem estrutura ¢ suporte para o

desenvolvimento de actividades educacionais e de aprendizagem.

Na mesma linha de pensamento, Macedo (2021, p.23) ressalta que embora tentar garantir a conexao
digital de todos os estudantes se tenha revelado um passo fundamental na busca de um ensino
remoto democratico, constatou-se que apenas 0 acesso aos equipamentos € a internet nao bastava

para garantir a participagdo de todos os alunos nas actividades remotas.

Fica evidente a relagdo entre a exclusdo digital e as condigdes socioecondmicas. Ressalta-se que ao
relacionarmos ambas as desigualdades, ¢ preciso lembrar que muitas pessoas ndo sabem utilizar o
computador e muito menos a internet, i.e., mesmo que tenham acesso a rede, o uso acaba tornando-

se limitado.

Em virtude do supramencionado, fica claro que a pandemia ndo foi responsavel por criar quadros
desiguais, mas pode ser responsabilizada pelo agravamento da desigualdade ja existente. Conforme
diferentes estudos indicam, as desigualdades digitais apresentam forte correlagdo com critérios de
renda, além da articulagdo com marcadores sociais da diferenca, como raga, género ¢ idade (Ribeiro

et al., 2013); (Parreiras e Macedo, 2020, p.23).

1.3. Despreparo das instituicoes de ensino

A crise causada pela COVID-19 resultou na interrupcao das aulas em virtude do encerramento das
escolas e universidades, afectando mais de 90% dos estudantes no mundo (UNESCO, 2020, p.43,
citado por Lima & Tumbo, 2021, p.21).

Teixeira et al. (2021, p.32) entendem que o desafio que a pandemia colocou a educagdo, de um
modo geral, e ao processo de ensino-aprendizagem, de um modo especifico, foi o facto de os
professores tentarem ensinar sem alunos presentes e estes, por sua vez, tentarem aprender, mas sem
estarem na escola. Neste viés, a nova proposta educacional para suprir as necessidades devido ao
virus implica o uso activo de tecnologias. A educagdo a distdncia (EaD) aparece como uma
possibilidade de ensino, o que permite que o aluno tenha acesso ao conhecimento por meio de
multimidias e dispositivos electronicos, proporcionando uma interaccdo entre professor e aluno,

através dos meios digitais (Rocha & Quintao, 2020, p.17).



Em oposi¢do, Costa (2013, p.51) defende que as tecnologias digitais ndo servem para transmitir
conhecimento, mas potencializam as possibilidades do aluno, bem orientado pelo professor, mas

dispositivos colectivos e colaborativos que facilitam a construg¢do de aprendizagem.

De acordo com Feitosa et al. (2020, p.2), surge a necessidade de adaptagdo do ensino presencial
para o tdo discutido ensino remoto emergencial, que normalmente ¢ confundido com a Educagdo a
Distancia (EaD). No ensino a distancia, o ensino ¢ compartilhado com outros especialistas, ja na
educagdo remota, o professor € responsavel pela realizacao desde os contetdos até a producao de

video-aulas.

“Para o retorno das aulas presenciais, a universidade adoptou o modelo hibrido, no qual os
estudantes frequentam as aulas na universidade em alguns dias e, em outros dias, em casa, a
partir das plataformas. Por isso, a universidade reduziu o numero de estudantes por turma,
diminuiu a carga horaria de aulas presenciais, reorganizou as carteiras nas salas, respeitando
o distanciamento fisico, fazia a medi¢do da temperatura logo que o utente entrava no recinto
universitario, colocou baldes com agua e sabdo e alcool em gel nos portdes de entrada e saida

e em todos os corredores, para a higienizagdo das maos e instituiu o uso obrigatorio da

mascara” (Sunde ef al., 2021, p.34).

Segundo Lima & Tumbo (2021, p.9), o ensino remoto aplicado neste periodo foi desenvolvido sem
planeamento e, por consequéncia, sem quaisquer condi¢des de plena efectivagdo. Isso demonstrou o
quanto as politicas educacionais precisam evoluir, quer dizer, estarem melhor planejadas e

implantadas.

Para Matsinhe (2021, p.32), citado por Teixeira et al. (2021, p.89), a pandemia do novo
Coronavirus revelou sérios problemas de ordem tecnologica e social por parte das instituigdes de
ensino, sejam elas publicas ou privadas. Mesmo reconhecendo as limitagdes de ordem estrutural e
infra-estruturais, por maior que fosse a vontade politica de mudanga, ndo haveria tempo habil nem
recursos suficientemente disponiveis para a mudanga radical do cenario educacional de

Mocambique, principalmente no tocante a perspectiva da educagao remota.

Os professores tiveram que, de uma hora para a outra, rever a sua didactica e a sua forma de
leccionar. Nessa nova perspectiva, “os papéis de professores e alunos ndo estdo geograficamente
delimitados por mesas, quadro negro e carteiras; os docentes se vém também atravessados pelas

duvidas e reflexdes sobre seu fazer pedagogico” (Rodrigues, 2020, p.83).

Os estudos desenvolvidos por Laguna et al. (2021, p.42) retractam que as dificuldades na educacao

em meio a pandemia vao muito além da entrega de contelido. A interaccdo entre os alunos e



professores ¢ fundamental para o processo de aprendizagem. Essa auséncia de interaccdo pode
desencadear um sentimento de fracasso, por ndo conseguir articular adequadamente a matéria,

aumento das taxas de evasdo escolar e uma perda significativa de capital social.

Ademais, a pesquisa desenvolvida por Teixeira et al. (2021, p.29) revelou que entre os alunos que
participaram nas aulas, a assimilagdo dos contetidos ndo foi satisfatéria para a maioria. A
insatisfacdo dos pais em relagdo a fraca assimilagdo dos conteudos por parte dos seus educandos
estd relacionada, segundo eles, a fraca preparacdo dos professores para lidarem com as modalidades

de aprendizagem alternativas que foram adoptadas durante o Estado de Emergéncia.

O fraco interesse pelo aprendizado, seja pelas condigdes estruturais da escola, pela qualidade do
ensino ou mesmo pelas condi¢des da familia, ¢ um facto que também ocorre em periodos ditos

normais. A pandemia da COVID-19 apenas agravou esse processo.

“Com isso, temos, de um lado, o professor, que se esfor¢a exaustivamente para ministrar a aula diante
de ambiente frio e silencioso. Do outro lado, os alunos, que, na maioria das vezes, apenas estdo

marcando a presenga nas aulas, com suas cdmaras e microfones desligados. Essa forma de aula faz
com que tanto os professores como os alunos se sintam desmotivados com os resultados” (Jesus,

2021, p.11).

Segundo o posicionamento de Sunde et al. (2021, p.14), as instituicdes de ensino e universidades
estavam despreparadas face a essa nova realidade. Inicialmente, todas as actividades presenciais
foram canceladas e, gradativamente, foram implementadas diferentes medidas de isolamento social

e estratégias de ensino e aprendizagem remotas.

Em Mocambique, o despreparo das instituicdes de ensino face as modalidades do ensino remoto
associado com a falta de condi¢des infra-estruturais de qualidade e o dominio das novas tecnologias
tanto aos estudantes como aos professores, impactou negativamente as adaptagdes ao cenario
pandemia. Joye et al. (2020, p.15) afirmam que “as tecnologias proporcionam vantagens
significativas para o processo de ensino ¢ aprendizagem, mas € necessario que o professor tenha

conhecimento e habilidades necessarias para manusear tais recursos.”

No mesmo prisma, Mazula (2018, p.77) afirma que “a insisténcia na qualidade da formacdo do
professor nunca serd exagerada em qualquer tempo e lugar, por causa da dinamica e velocidade com

que as sociedades evoluem”.

Mesmo em épocas de pré-pandemia, “essa dificuldade de formagdo docente nessa area ja era

evidente, porque a capacitagdo em matérias de uso dos meios tecnoldgicos na educacdo ¢ tida como
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um processo continuo que acontece a todo o momento, o que, por vezes, proporciona mudangas

significativas nas praticas dos professores” (Moreira, Henriques e Barros, 2020, p.35).

Neste ambito, o que contribuiu para o baixo aproveitamento escolar no periodo pandémico em
alusdo sdo os factores relacionados com o despreparo das instituigdes de ensino no pais, em

particular as universidades publicas, em estratégias pedagogicas durante a pandemia.

A escola ¢ o espaco de socializagdo de criancas e jovens, de debate de ideias, pluralidade de
vivéncias e realidades, produ¢do de pensamento, o que foi prejudicado pela falta de contacto
(Colombaroli, 2020, p.36). Nesta senda, de acordo com Pinto (2017), “o estudante ¢ a principal
personagem e o maior responsavel pelo processo de aprendizado. Nesta vertente, o estudante, deve,
entre outras coisas, assumir uma postura de construcdo autonoma do saber, buscando uma
intersec¢do proactiva, sem assumir total dependéncia do professor. (Chitata & Nhampinha, 2020,

p.23).

Na mesma linha de pensamento, Ricci (2020, p.17) considera que o conhecimento ¢ construido
progressivamente através da interac¢do entre o sujeito € o meio. O conhecimento nao se adquire por
uma interiorizacao, mas, sim, pela constru¢do a partir de dentro de representagdes e interpretagdes
adequadas, pelo que ¢ importante encontrar sentido nos factos. No contexto educacional, nestes
tempos da pandemia, os conhecimentos que outrora foram integrados em contextos formais (escola)

tiveram de redescobrir novas abordagens.
1.4. Formulacio do problema

O direito a educagdo ¢ interpretado, primeiro, como direito de acesso a uma educagdo formal
através da escola; por conta da pandemia da COVID-19, tornou-se problematico face a rapida
capacidade de propagacdo do virus, o causador da pandemia (Gongalves & Mangue, 2020, p.58). A
COVID-19 surgiu quase que de forma esporadica, testando a espécie humana em quase todas as
suas dimensdes. O retorno as aulas presenciais em tempos de pandemia da COVID-19 foi a
decisdo mais dificil a ser tomada devido ao elevado risco de contaminagao por parte dos estudantes

(Benhamate, 2020, p.67).

Adicionalmente, Mog¢ambique nunca, antes da eclosdo da pandemia da COVID-19, praticava o
ensino online para os regimes de ensino presencial, restringindo o encontro entre os elementos do
sistema didactico a um ambiente de sala de aulas fisico, em que o quadro preto € outros materiais
tradicionais eram os mais utilizados para a ilustracdo e gestdo das actividades de ensino e

aprendizagem (Chitata & Nhampinha, 2020, p.38).
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Mocambique € um pais com mais da metade da populacao a viver abaixo da linha da pobreza e que,
a semelhanca de todos os paises de economia débil, possui fraquezas no que concerne a posse € uso
de tecnologias de informac¢do e comunicagdo (TIC's), que sdo ferramentas indispensaveis a um

possivel ensino nao presencial (online).

Segundo dados do Recenseamento Geral da Populagdo de 2017 (Censo, 2017), divulgados na
pagina oficial do Instituto Nacional de Estatistica (INE), apenas 4,4% da populagdo mogambicana
possui computador e 6,6% tem acesso a internet. Em relagdo ao acesso a energia eléctrica, os

mesmos dados indicam que apenas 22,2% usa este recurso para a iluminagao.

A situacdo de Mog¢ambique pode conduzir-nos ao pensamento de que, no decurso das aulas, tenha
havido fraca conectividade a internet; fraco acesso aos computadores, tabletes ou outros

dispositivos, quer por parte dos estudantes, quer por parte dos professores (Castro et al, 2020, p.22).

Um dos problemas que a educagdo mogambicana enfrenta é a falta de participagdo de todos os
estratos sociais na tomada de decisao sobre o tipo de educacao que se pretende construir. (Muzime,
2021, p.42). O simples acesso a educagdo pelos(as) alunos(as) nem sempre significou uma
igualdade de oportunidades no interior dos sistemas de ensino. Nessa Optica, os sistemas de ensino
actuais (sem exceptuar o de Mogambique) t€ém estado a fomentar de maneira sistematica uma

multiplicagcdo de desigualdades sociais (Dubet, 2003, p.31).

Mogambique ainda se depara com graves problemas de acesso as tecnologias educacionais, pelo
que se pode questionar a forma como os estudantes terdo tido acesso as aulas, como os docentes
terdo orientado os conteudos e como as escolas terdo controlado o processo educativo durante o
periodo em que o contacto presencial foi interdito. Outro elemento questionavel, no concernente as

TIC's, para além do acesso, ¢ o dominio no uso e, particularmente, nas ac¢des educativas.

Neste contexto,procuramos compreender, como foi o processo de adaptagdo dos estudantes da

Universidade Eduardo Mondlane na gestio de assuntos académicos face a pandemia da COVID-

19?
Hipotese

O modelo de ensino online, instaurado durante a pandemia da COVID-19, intensificou as

desigualdades sociais existentes entre os estudantes.
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CAPITULO II - ENQUADRAMENTO TEORICO E CONCEPTUAL

2.1. Teoria da Reproduciao Social

Pierre Bourdieu (1930-2002) ¢é considerado uma das referéncias na area da Antropologia e
Sociologia. Uma grande preocupagdo em seu pensamento ¢ entender os mecanismos de reproducao
das desigualdades sociais, numa altura em que os modelos educacionais entdo vigentes (1950) viam

na escola uma instituicao de promocao da igualdade e justiga social.

Em 1970, Pierre Bourdieu, em parceria com Jean-Claude Passeron, publica o livro A4 reproducgao,
que inaugura os principais pressupostos da Teoria da Reprodugdo. O tema da educag¢do ocupa um
espaco relevante no pensamento de Pierre Bourdieu. O argumento geral deste autor aponta que a
educacdo tem como funcdo dissimular as relagdes de poder, acrescendo, assim, uma eficacia

simbdlica a tal sistema hierarquico (Silva, 2021, p.26).

Bourdieu revela um sistema de reproducdo e de legitimagdo das desigualdades sociais, sendo as
escolas o meio pelo qual se mantém e se legitimam os privilégios sociais. Dessa forma, a escola ¢
concebida como uma instituicdo que contribui para a reprodugdo e a legitimagdo da dominagao

exercida pelas classes dominantes (Nogueira & Nogueira, 2009, p.23).

Para Nogueira e Nogueira (200, p.46), a Teoria da Reprodugao explica alguns factos como: os casos
improvaveis de sucesso escolar em meios populares, os quais sdo vistos como excepgdes que
confirmam a regra e que reafirmam a autonomia relativa do sistema escolar, alimentando a ilusdo

(tida como necessaria) de neutralidade em seu funcionamento.

Bourdieu tece uma argumentacgao segundo a qual a escola € vista como mais um dos mecanismos de
manuten¢do da estrutura de classes utilizados pelas elites para manterem sua posi¢do de
superioridade. A escola seria o 16cus de uma violéncia cultural contra as camadas populares, seria
nela em que a cultura dominante ganharia status de geral, no sentido de necessaria a todos,
enquanto a cultura popular seria vista como rudimentar no sentido de primaria e pouco elaborada

(Pena, 2012, p.45).

Para Bourdieu, a escola cumpre a fun¢do de reproducdo das desigualdades sociais. A escola, alias,
faria, na contemporaneidade, o mesmo papel que antes fazia a religido. Caberia a ela garantir a
reproducdo do macro no micro, ou seja, a escola seria 0 meio pelo qual o individuo assimilaria e

reproduziria a sociedade.

“A heranga cultural ¢ a responsavel pela diferenga inicial das criangas diante da experiéncia escolar

e, consequentemente, pelas taxas de éxito”. Obviamente, se o sistema de ensino se apresenta
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igualitario a individuos que se distinguem em uma série de factores, logo, a igualdade de condicdes

se transforma em desigualdade de rendimentos (Pena, 2012, p.47).

Dessa forma, nota-se como o processo de escolarizacdo ¢ excludente para com as camadas
populares, ja que sdo justamente as criangas dessas classes que deveriam obter uma taxa de éxito
mais elevada para que seus pais acreditassem e permitissem a continuidade dos seus estudos.
Bourdieu mostra que a fun¢do da escola, na sociedade capitalista, estd longe de ser a de libertagao

dos oprimidos. Antes disso, a escola seria uma institui¢do de propagacao da cultura dominante.

Assim, seria ingénuo esperar, diante do exposto acima, que dessa estrutura escolar, voltada para a
conservagdo da estrutura de classes, surgissem as contradi¢des necessarias a transformacdo do
sistema de dominagdo. Ao tratar desigualdades sociais como se fossem desigualdades de “dons” ou
de méritos, a escola legitima a transmissdo da heranga cultural. A “ideologia do dom”, além de
justificar a dominagdo das elites, ainda inculca na mentalidade dos dominados que seu destino de
exclusdo, dentro ou fora da escola, se deve a sua falta de capacidades e, portanto, & sua natureza

individual. (Pena, 2012, p.48).

Nesse contexto, o fracasso ou o sucesso escolar justifica-se pela “ideologia do dom”, de aparéncia
meritocratica, que garante o acesso as posi¢des sociais mais altas por meio do trabalho, do esforgo e
do talento empregado. As instituicdes escolares, dessa forma, transformam desigualdades sociais
em desigualdades de competéncias e conseguem explicar, de forma “natural”, a exclusdo das

classes dominadas bem como a existéncia das elites (Bonnewitz, 2003, p.58).

Em defesa a tese, Bourdieu desenvolve a sua argumentacdo em duas vias. Primeiramente,
demonstra como a heranca familiar exerce influéncia sobre o capital cultural das novas geracdes, de
modo a impactar decisivamente a sua trajectdria escolar. Diferentemente do capital econémico e do
social, o cultural relaciona-se com os modos de comportamento, de conhecimento geral e de nivel

intelectual.

Bourdieu (2007, p.32) chegou a conclusdo de que os gostos e os habitos eram profundamente
marcados pela trajectoria dos agentes, pela forma como se socializam com o0s outros € com a
educacdo que recebem. Desta forma, o autor questiona se esse “gosto cultural” e os habitos de vida

ndo seriam o resultado das relagdes de forga estabelecidas pelos capitais, operando nas instituigdes.

Assim, o habitus produz estratégias que, embora ndo sejam produto de uma aspiracao consciente de

fins explicitamente colocados a partir de um conhecimento adequado das condi¢des objectivas, nem
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de uma determinagdo mecédnica de causas, mostram-se objectivamente ajustadas a situagdo

(Bourdieu, 2004, p. 23).

Bourdieu & Passeron procuram apontar que a ac¢do pedagogica impde um arbitrio cultural da
classe/grupo dominante por meio da autoridade pedagogica, de tal maneira que produz o
desconhecimento da verdade objectiva, ou seja, de que o arbitrio cultural dominante se funda em
relacdes sociais de forga. Isso porque a fun¢do de um trabalho pedagdgico eficaz é a de realizar uma
inculcacdo de habitus, de tal forma que fagam desconhecer os fundamentos arbitrarios da cultura
dominante, visando, afinal, manter a ordem e reproduzir as estruturas das relagdes de for¢a dos

grupos dominantes (Silva, 2021, p.49).

Assim, ¢ por meio do que Bourdieu chama de habitus que o trabalho pedagogico se perpetua, pois €
ele que continua mesmo depois de a ac¢do pedagodgica cessar. Em outras palavras: a educacao
escolar ¢ instrumento fundamental para a continuidade historica, tendendo a ser uma reprodutora de
arbitrios culturais, pela mediacdo do habitus. O trabalho pedagdgico aparece como eficaz
ferramenta para isso, uma vez que ele ¢ capaz de perpetuar mais duravelmente uma atitude do que

qualquer coercao politica directa (Idem).

,

E no seio desse desvelamento ideologico que o autor apresenta a tese de que toda a acgdo
pedagogica se constitui em uma forma de violéncia simbolica. Educadores, principalmente do
ensino superior, tendem a reproduzir os valores do seu meio e de sua origem, julgando os
individuos segundo critérios das classes dominantes, principalmente se o seu pertencimento a elite

estiver associado a sua ascensao universitaria (Bourdieu, 2010, p.83).

Bourdieu & Passeron consideram fundamental o papel desta para a concretizagdo da violéncia
simbdlica, em sua verdade objectiva: sem autoridade pedagogica ndo € possivel realizar a acgdo
pedagogica, ja que € ela que detém o direito de imposi¢do legitima das significag¢des. (Silva, 2021,

p.62).

Por fim, no ultimo topico do texto, Bourdieu fecha o seu raciocinio, afirmando que mesmo diante
dessa situacdo de manutencdo da exclusdo social ajudada pela escola, esta seria ainda o unico meio

possivel para a superagao desse mal social (Pena, 2012, p.58).

A Teoria da Reproducdo Social de Pierre Bourdieu ¢ essencial para compreender a temadtica
abordada. Segundo Bourdieu, o sistema educacional tende a reproduzir desigualdades sociais ao
valorizar o capital cultural de grupos dominantes. Durante a pandemia, estudantes com maior

acesso a recursos tecnoldgicos e a um ambiente doméstico propicio ao estudo, elementos do capital
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cultural, adaptaram-se mais facilmente ao ensino online. Por outro lado, estudantes de classes
menos favorecidas enfrentaram dificuldades, expondo a desigual distribui¢do de recursos e

oportunidades.

Além disso, o conceito de habitus de Bourdieu, que se refere as disposi¢des internalizadas que
moldam as praticas e percepgdes dos individuos, ajuda a explicar como as experiéncias
educacionais prévias influenciaram a adaptacdo dos estudantes ao novo modelo de ensino.
Estudantes acostumados ao ensino presencial estruturado podem ter tido dificuldade em ajustar-se
ao ensino remoto, resultando em desempenho académico desigual. Dessa forma, a gestdo
educacional durante a pandemia, apesar de seus esforgos, pode ter contribuido para a reprodugio
das desigualdades existentes, destacando a necessidade de politicas que considerem essas

disparidades ao planejar intervengdes futuras.
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2.2. Definicao e operacionalizacdo dos conceitos

Nesta seccdo, serdo apresentados alguns conceitos que irdo nortear a pesquisa, nomeadamente:

desigualdade social, sistema de ensino, e os conceitos teoricos de origens sociais, habitus e capital.

2.2.1. Desigualdade social

A desigualdade social ¢ todo aquele processo e situa¢ao de diferenciagdo social ou econdomica. De
acordo com a perspectiva socioldgica defendida por Salgado (2010, p.68), a desigualdade ¢ social
na medida em que essa diferenciacdo ¢ produto da interacg¢@o entre sujeitos sociais; nesse sentido,
tanto o acesso diferenciado as oportunidades como a riqueza econdmica realizam-se dentro de um
sistema de reacgdes de sentido e poder que geram distingdo, estigma, exclusdo e vulnerabilidade,

tanto a nivel individual como colectivo.

Numa visdo mais antropologica, Fernandes (2016, p.34) entende que a desigualdade social ¢ a
diferenga existente entre classes sociais ou castas que se pode manifestar em diferentes sociedades,
de formas diferentes e em situagdes sociais diferentes. Fala-se em desigualdade social quando
alguns grupos sociais se encontram em situacdes que se julgam mais vantajosas do que outras,

segundo escalas de valor.

Ao passo que Mendes (2007, p.62) entende desigualdade como um produto que é sempre associado
e relacionado com os contextos (local ou global) de exploracdo de um ser humano por outro, com

base em recursos distribuidos de forma desigual e injusta.

Para fins desta pesquisa, iremos recorrer a concepcao defendida por Salgado (2010, p.68), por
entendemos que esta retne alguns elementos que irdo guiar a nossa observacdo, na medida que
destaca que a desigualdade ¢ observada no decorrer da interac¢do social entre diferentes grupos, e
um deles possui acesso a recursos ¢ oportunidades no sector da educagdo, que o outro grupo nao
possui. Esta perspectiva enfatiza que as desigualdades sdo vistas como produto das diferencas

econdmicas que influenciam o sistema de ensino dos estudantes face a pandemia da COVID-19.

\

Focaremos na identificagdo de indicadores como o acesso a internet, a disponibilidade de
dispositivos electronicos e a adequagdo do ambiente de estudo, variaveis que reflectem a
disparidade economica e social entre os estudantes. Essas desigualdades serdo analisadas como
factores determinantes nas estratégias de adaptagdo ao ensino remoto durante a pandemia,
evidenciando como a diferenciagdo social impacta directamente a experiéncia educacional dos
estudantes, exacerbando a vulnerabilidade de grupos menos favorecidos em um contexto de crise

sanitaria global.
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2.2.2. Sistema de ensino

A concepgao de sistema de ensino pode ser analisada sob dois prismas: por um lado, Leal (2009,
p.32) defende que um sistema de ensino se refere a empresas que ddo suporte a instituigdes de
ensino tanto de rede publica quanto de rede privada, fornecendo material didactico e apoio
pedagogico com consultorias, treinamentos e formagdo para professores; por outro, Braida et al.
(2018, p.76) entendem que os sistemas de ensino podem ser compreendidos como modelos
educacionais que, de forma abrangente, englobam o atendimento das necessidades escolares gerais.
Para além do material didactico, os sistemas de ensino devem ofertar também servigos educacionais
que assegurem boas praticas a todas as dindmicas e demandas que compdem o ambiente escolar.
Portanto, as escolas, as universidades, as bibliotecas e os docentes, entre outros, fazem parte deste

sistema.

Nesta ordem de ideias, optaremos pela concep¢ao apresentada por Braida et al. (2018, p.76), pois
analisa o sistema de ensino de forma abrangente, muito mais do que envolver a disposi¢do de
materiais didacticos, envolve a interacg¢do entre os estudantes e os docentes durante o processo de
ensino e aprendizagem que, de acordo com a nossa pesquisa, ocorreu em um periodo atipico, em

que as aulas eram leccionadas no modelo hibrido.

Cconsideramos uma analise abrangente que transcende a simples disposi¢cdo de materiais didacticos,
englobando também a interaccdo entre estudantes e docentes, bem como a infra-estrutura
educacional e os servigos pedagogicos fornecidos. No contexto da pandemia de COVID-19, a
Universidade Eduardo Mondlane enfrentou o desafio de adaptar seu sistema de ensino ao modelo
hibrido, no qual parte das aulas ocorreu remotamente e outra parte presencialmente. Essa adaptacao
exigiu ndo apenas a adequacao dos espagos fisicos e tecnoldgicos, mas também a reorganizagao das
dindmicas educacionais para garantir que os alunos tivessem acesso continuo ao conhecimento e

pudessem interagir de maneira eficaz com seus professores.

2.2.3. Origens sociais

Bourdieu (2010, p. 47) considera origens sociais como a “interiorizacdo de um destino
objectivamente determinado para o conjunto da categoria social a qual as pessoas pertencem”. Com
este pensamento, o autor procura demonstrar que, nas familias privilegiadas, ¢ mais comum a
presenga de uma “atitude em face da escola” mais favoravel a trajectoria escolar dos educandos.
Nesse sentido, os filhos pertencentes a classes dominantes obtém mais sucesso na aquisi¢ao da

cultura escolar e, assim, ingressam mais ampla e facilmente na universidade.
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Na mesma linha de pensamento, Vasconcellos (2002, p.45) considera que os estudantes que
possuem acesso a uma cultura “erudita” pelas praticas culturais e linguisticas de seu meio familiar

tém maior estoque de capital cultural e decodificam melhor as regras do jogo escolar.

Assim, para fins desta pesquisa, optaremos pela abordagem apresentada por Bourdieu, ao inferir
que as origens sociais de classe em que os estudantes foram socializados desde a nascenca
influenciam na qualidade de ensino que estes recebem e no seu processo de adaptacdo diante de
cenarios adversos como a COVID-19, em detrimento de estudantes com origens sociais de familias
menos “abastadas” economicamente, que tendem a apresentar menor adaptabilidade a estes cenarios.
As origens sociais serdo examinadas através de indicadores como o nivel de escolaridade dos pais, a
renda familiar e o acesso a praticas culturais e linguisticas no ambiente familiar. Esses factores
reflectem o capital cultural disponivel para os estudantes, que influencia directamente sua
capacidade de decodificar as regras do jogo escolar e, consequentemente, de se adaptarem as

exigéncias do ensino online imposto pela pandemia.

2.2.4. Habitus

Segundo Bourdieu (2004, p.43), habitus ¢ concebido como um sistema intrincado de esquemas
individuais, socialmente compostos de arranjos estruturados (na sociedade) e estruturantes (nos
pensamentos), obtidos nas experiéncias cotidianas, invariavelmente orientadas nas fungdes e ac¢des
da actuagdo cotidiana. Ademais, este ¢ incorporado durante a vida, i.e., uma subjectividade
socializada. Nao ¢ aprendido de forma mecanica, mas ¢ o produto de uma aplicagdo sistematica de
principios coerentes que passam da pratica para a pratica, ndo necessitando de explicitacdo e

conscientizagao.

Neste contexto, os estudantes universitarios foram socializados em contextos sociais e realidades
diferentes. Assim, 0 nosso pressuposto ¢ que a populacdo de pesquisa ndo adoptou os mesmos
habitus na gestdo dos assuntos académicos face a pandemia. Assim, entendemos habitus como as
estratégias de adaptacdo dos estudantes face a COVID-19. No contexto da pandemia, isso se traduz
nas estratégias e adaptagdes académicas dos estudantes, como mudangas nas rotinas de estudo, na
utilizagdo de ferramentas digitais e na interac¢do com colegas e professores por meio de

plataformas online.
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2.2.5. Capital

Bourdieu (2006, p.56) denomina

capital a distribui¢io desigual de Tabela 1: Tipos de capital, de acordo com Pierre Bourdieu
recursos que geram a desigualdade

social. O autor divide os poderes em quatro tipos de capital:

Capital econdomico | Abrange bens materiais, renda, posses

Capital cultural O conhecimento adquirido formalmente, por meio de diplomas

Capital social Refere-se as relacdes sociais que geram algum tipo de capital, seria
uma rede de relacionamentos que gerariam empregos, aumentos

salarias, influéncia politica

Capital simbdlico | Refere-se a honra e prestigio, status e tratamentos diferenciados.

Autora (2024).

A influéncia que um determinado grupo adquire sobre os demais € fruto de uma articulagdo entre o
capital econdmico, cultural, social e poder simbolico. Estes exercem uma relagao directa e ¢ dificil
abordar um desassociando-se do outro. Para fins desta pesquisa, abordaremos mais a relagao do

capital cultural, ligado a educacdo, com o capital econdmico que fomenta as desigualdades sociais.
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CAPITULO III - METODOLOGIA

Neste capitulo da metodologia de investigagdo, abordaremos os procedimentos metodoldgicos, isto
¢, caminhos utilizados para a obtencdo dos objectivos da pesquisa, desde o tipo de pesquisa,
participantes, técnicas e instrumentos de recolha e andlise de dados, descrigdo do local da
investigacdo e aspectos éticos observados durante a pesquisa. Segundo Hengenberg (1992), citado
por Marconi & Lakatos (2003, p.24), metodologia “¢ o caminho pelo qual se chega a determinado

resultado, ainda que este caminho nao tenha fixado de antemao de modo reflectido e deliberado.”’

3.1. Quanto a abordagem

Quanto a abordagem, optamos pela pesquisa qualitativa, pois nos permitiu colher significados,
analise de atitudes dos participantes, crencas, convicgdes e valores face a eclosdo da COVID-19. De
acordo com Vilelas (2009, p.32), “a investigagdo qualitativa centra-se na compreensdo dos

problemas, analisando os comportamentos, atitudes ou valores.”

A escolha desta abordagem justifica-se pelo facto dela ndo se limitar muito a valorizagdo numérica,
mas a qualidade das respostas fornecidas pelos entrevistados a respeito do processo de adaptacao

dos mesmos na gestao de assuntos académicos face a pandemia da COVID-19 no pais.

3.2. Quanto aos objectivos da pesquisa

A pesquisa classifica-se como compreensiva, pois trata-se de um procedimento analitico, que toma
por base de seu exercicio a compreensao, do investigador enquanto sujeito compreensivo livre. Esta
pesquisa depende tanto dos elementos que compdem o universo multidimensional do sujeito, como
das relagdes que ele identifica entre esses elementos, o que determina o julgamento que o sujeito faz
em relacdo & pertinéncia que ele atribui aos elementos eleitos para a sua analise. (Mourin 1998;
2003, Marcuse 2004 e Weber 2005). A escolha desta pesquisa justifica-se pelo facto de buscar
compreender a razdo dos acontecimentos dos fendmenos, ou seja, essa busca entender como ¢ que
os estudantes da UEM, contornaram a fase pandémica dentro do contexto educacional, tendo em
conta a questdo das desigualdades sociais exacerbadas por conta do modelo de ensino online
introduzido pela eclosao do mesmo fendmeno.

3.3. Quanto aos procedimentos

O método de procedimento usado na pesquisa foi o fenomenoldgico, pois ndo consiste apenas numa
vaga descricdo do fendmeno, mas, também, num processo interpretativo, no qual o pesquisador faz
a mediacdo entre diferentes significados das experiéncias vividas. Além do mais, a fenomenologia

busca a interpretagdo do mundo através da consciéncia dos sujeitos. Nesta vertente, torna-se
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compativel com a nossa pesquisa, na medida em que buscamos compreender o processo de

adaptacao dos estudantes da Universidade Eduardo nos mecanismos de adaptagdo face a pandemia.

3.4. Técnicas de recolha de dados

Segundo Gil (1999, p.123), entrevista ¢ a técnica em que o investigador se apresenta frente ao
investigado e lhe formula perguntas, com o objectivo de obtengdo dos dados que interessam a
investigagdo. E uma forma de dialogo assimétrico, em que uma das partes busca colectar dados e a

outra apresenta-se como fonte de informagao.

De entre as diferentes modalidades de entrevista, recorremo-nos a semi-estruturada, que, na opinido
de Richardson (2012, p.234), permite que além de responder simplesmente as perguntas
previamente formuladas, o entrevistado deixa ficar os aspectos que acha mais relevantes sobre o

assunto em causa.

A escolha da entrevista semi-estruturada como técnica de recolha de dados justifica-se porque nos
permitird extrair o maximo de informag¢des do nosso publico-alvo, e ndo nos limita diante das
questdes que serdo apresentadas no guido de entrevista. Importa salientar que todas as entrevistas
foram aplicadas com recurso a um gravador de voz, para fins de qualidade dos dados aquando da
sua analise, e tiveram uma duracdo minima de 15', ¢ maxima de 45', para ndao cansar os

participantes.

3.5. Populacio e amostra

Trata-se de um conjunto de elementos que possuem determinadas caracteristicas (funciondrios,
produtos e comunidades) que serdo alvo da pesquisa (Gil, 1999, p.35). Usualmente, fala-se de
populacdo ao se referir a todos os habitantes de determinado lugar, ¢ a amostra ¢ uma parcela

convenientemente seleccionada da populagao (Richardson, 2012, p.156).

Procedeu-se a escolha de amostras ndo probabilisticas do tipo intencional, em que os sujeitos da
pesquisa foram seleccionados em fungdo de alguns critérios, tais como idade, estado profissional,
nivel académico e regime em que se encontra. Desse modo, a amostra intencional apresenta-se

como representativa da populacao (Richardson, 2012, p.161).

No trabalho de campo, tivemos acesso a estudantes com idades compreendidas entre os 20 aos 30
anos, subscritos nos anos de 2019 a 2021, com experiéncia em mecanismos de adaptacdo

académica antes e durante a pandemia.

21



Portanto, constitui nossa populacdo estudantes universitdrios inscritos durante a vigéncia da
COVID-19 em Mogambique (2019-2021), da qual retiramos uma amostra de 32 estudantes, sendo

15 do sexo masculino e 17 do sexo feminino, com idades compreendidas entre 20 e 30 anos.

As limitagdes desta pesquisa incluem sua focalizagdo exclusiva nos estudantes da Universidade
Eduardo Mondlane, o que pode restringir a generalizagdo dos resultados para outros contextos
educacionais e os estudantes que participaram podem ndo ser representativos de toda a populagdo
estudantil da universidade. Isso poderia limitar a amplitude das conclusdes tiradas a partir dos dados

colectados.

3.6. Técnica de analise de dados

Para esta pesquisa, recorremos a técnica de analise de conteudo, que constitui um “método de
tratamento e analise de informagdes. (Bardin, 1997, p.69). Iniciamos pela transcrigao fiel dos
depoimentos dos entrevistados e, posteriormente, a filtragem da informacdo, consoante os
objectivos da pesquisa e, por fim, procedemos a interpretacao e discussdo dos dados obtidos com o
referencial tedrico que melhor se adequa as respostas dos entrevistados. Constituimos 2 categorias

de analise, onde interpretamos e analisamos os dados subdivididos em:

- Estudantes com acesso a smartphones, computador e internet durante a pandemia;

- Estudantes sem acesso a smartphones, computador e internet no mesmo periodo.

3.7. Consideracdes éticas

No que concerne aos aspectos éticos, na realizacdo do trabalho no campo, solicitamos uma
credencial a Universidade Eduardo Mondlane, concretamente a Faculdade de Letras e Ciéncias
Sociais, para apresentarmos no local de estudo. Durante as entrevistas foram respeitados a
integridade e sigilo das informacdes e identidade dos participantes mediante a apresentacdo do
termo de consentimento informado, contendo os direitos dos participantes e os objectivos por tras

da pesquisa.
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CAPITULO IV - APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1. Perfil sociodemografico dos estudantes

A pesquisa foi conduzida no campus principal da Universidade Eduardo Mondlane (UEM), entre 24
de Outubro de 2023 e 22 de Margo de 2024. O perfil sociodemografico dos estudantes revela uma
diversidade rica e equilibrada em termos de género, idade, localizacdo geografica e areas de
formacdo académica. A andlise desses dados destaca caracteristicas importantes sobre a composi¢ao

e interesses deste grupo de estudantes.

Participaram na pesquisa 32 estudantes, sendo 15 do sexo masculino ¢ 17 do sexo feminino, com
idades compreendidas entre 20 e 30 anos, a maioria concentrada entre 20 e 25 anos, representando
predominantemente a faixa jovem da populagdo estudantil. Os estudantes sdo provenientes de
diversas areas residenciais, com algumas localidades a apresentarem maior nimero de residentes,
nomeadamente: Liberdade (4 estudantes), Magoanine (3 estudantes), e Polana Canico, Guava,
Zona-verde, Nkobe e Ndlavela, com 2 (dois) estudantes cada.

Além disso, ha representacdo de varias outras areas como Marracuene, Maxaquene, Tsalala, Alto-
Mag¢, Singathela, Matola, Mavalane, Mafalala, Zimpeto, Residéncia Universitaria, Triunfo e Patrice
Lumumba, cada uma com um estudante. Essa dispersdo geogréfica indica que a universidade atrai
estudantes de uma ampla gama de bairros, reflectindo uma diversidade de contextos urbanos e

suburbanos.
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Sexo Idade Proveniéncia Area de formacio

Tradugdo Inglés-Portugués (5);
Administra¢ao Publica, Engenharia
Florestal e Sociologia (4); Psicologia e
Servico Social (2); Engenharia Eléctrica,
Ciéncia e Tecnologia de Alimentos,

Liberdade (4estudantes),
Magoanine (3 estudantes),

Polana Cani¢co, Guava, Zona
Verde, Nkobe e Ndlavela (2

15 Geologia Aplicada, Antropologia, Ciéncias
) 20-30; a  estudantes/cada) &  Outras _ . g p. . P , .g ’ , .
(masculino)e . . Politicas, Direito, Informatica, Quimica
maioria entre (Marracuene, Maxaquene, . . R .
17 , ) {ndustrlal, Ensino de Portugués, Agronomia
.. 20 e25. Tsalala, Alto-Maé, Singath c¢la, e N
(feminino). e Linguas de Sinais (2/cada); Tradugao

Matola, Mavalane, Mafalala,
Zimpeto, Residéncia
Universitaria, Triunfo e Patrice
Lumumba — com 1/cada);

Inglés-Portugués (5); Administracao
Publica, Engenharia Florestal e Sociologia
(4/cada) (quatro); Outras areas de estudo,
incluindo Psicologia ¢ Servigo Social (2)

(...)

1

Fonte: A autora

Tabela 2: Perfil dos entrevistados

As areas de formacao dos estudantes também sdo variadas. Tradu¢do Inglés-Portugués ¢ a drea com
o maior nimero de entrevistados, com 5 (cinco) estudantes; em seguida, Administragao Publica,
Engenharia Florestal e Sociologia com, cada uma, 4 (quatro) estudantes; outras areas de estudo
incluem Psicologia e Servico Social, cada uma com 2 (dois) estudantes.

Além dessas, ha estudantes em Engenharia Eléctrica, Ciéncia e Tecnologia de Alimentos, Geologia
Aplicada, Antropologia, Ciéncias Politicas, Direito, Informatica, Quimica Industrial, Ensino de

Portugués, Agronomia e Linguas de Sinais, com um ou dois estudantes em cada uma dessas areas.

4.2. Dificuldades enfrentadas pelos estudantes durante a pandemia

Verificamos, através das entrevistas realizadas em diferentes areas, niveis de dificuldades
enfrentadas pelos estudantes durante a pandemia. Por um lado, temos estudantes sem acesso a um
smartphone, computador, ¢ com limitagdes no acesso a internet, e destacaram como principais
dificuldades enfrentadas a conectividade e aceso a infernet, a falta de dispositivos adequados para
aceder as aulas e dificuldades financeiras; por outro lado, temos o grupo dos estudantes com acesso

a internet, a um computador ou smartphone que registaram dificuldades aliadas a adaptacdo ao

ensino remoto ¢ a falta de motivacao pelas aulas.

11 EM - Entrevistado Masculino
EF — Entrevistada do sexo Feminino
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4.2.1. Problemas de conectividade e internet

Os estudantes sem acesso a dispositivos electronicos como computadores, smartphones € a internet
revelaram ter registado problemas relacionados a instabilidade da rede e a necessidade constante de
comprar dados moveis, o que afectou consideravelmente a sua participacdo nas aulas online. A

seguir, analisdmos como essa situacdo se manifestou na vida dos estudantes.

“Uma das minhas maiores dificuldades foi o acesso a internet, porque as aulas eram
online, e alguns dias eu podia ter internet e alguns dias eu ndo assistia as aulas, por

ndo ter internet” (EF1, 22 anos).

“Problemas de rede, lembro-me que um dos grandes desafios era comprar crédito de

noite, para poder ter “megas” no dia seguinte de manhd...” (EM1, 20 anos)

“«

o periodo online, eu tive problemas mesmo, as vezes tinha problemas de internet,

por essa razdo ndo conseguia participar em algumas aulas...” (EM2, 20 anos).

Os depoimentos mostram como o ndo acesso a internet exacerbou as desigualdades sociais.
Estudantes com recursos limitados e que dependem de conexdes instaveis ou de recargas pré-pagas
tém menos oportunidades de aprender e acompanhar o ritmo das aulas online. Isto cria uma divisao

significativa entre aqueles que tém acesso constante a infernet e aqueles que nao o tém.

Fazendo uma analise com recurso a perspectiva tedrica de Bourdieu (2010), podemos inferir que
estudantes com recursos financeiros limitados enfrentaram dificuldades constantes para se
manterem conectados, enquanto aqueles com mais capital econdmico, cultural e social tinham

melhores condigdes de superar essas barreiras.

4.2.2. Falta de equipamento adequado

Além de problemas de conectividade e internet, os estudantes sem condi¢des financeiras revelaram
como uma das dificuldades, a auséncia de um smartphone ou computador para a participagdo nas
aulas online. Smartphones sdo ferramentas essenciais no mundo contemporaneo, especialmente para
jovens, e a incapacidade de adquirir um indica restrigdes financeiras que afectam directamente o seu

acesso a educacao, trabalho e outras oportunidades.

Alguns estudantes destacaram a necessidade de utilizar o celular de terceiros durante as aulas, o que
evidencia uma dependéncia tecnoldgica. Esta situacdo reflecte uma limitagdo na autonomia digital,
onde a falta de um dispositivo proprio impde restricdes a capacidade de acessar a informagdes e

recursos online.
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“A primeira dificuldade era mesmo o problema de celular, tinha que usar o celular
da minha mae, porque eu ndo tinha um smartphone proprio na altura...” (EF2, 20

anos).

“Bem, a primeira dificuldade foi mesmo no acesso a internet, porque eu usava um

telefone, mas ndo tinha acesso a internet, o vulgo bombinha...” (EF3, 23 anos).

A dificuldade mencionada pode ser extrapolada para entender como a falta de acesso a tecnologias
apropriadas afecta a experiéncia educacional. Durante a pandemia da COVID-19, muitos estudantes
enfrentaram desafios semelhantes, dificultando a continuidade dos estudos. Embora alguns
possuissem um telefone, este ndo tinha capacidade para se conectar a internet, sendo, o que usavam,
referido coloquialmente como “bombinha”, um termo que pode ser usado para descrever

dispositivos com funcionalidades limitadas.

O acesso a dispositivos tecnoldgicos esta directamente ligado ao capital econdmico das familias; a
falta desses recursos limita a autonomia digital dos estudantes, prejudicando a qualidade do
aprendizado. A dependéncia de celulares de terceiros demonstra uma rede de suporte tecnologico
inadequada, reflectindo deficiéncias no capital social. Essas barreiras tecnologicas dificultam a
acumulag¢do de capital cultural e impedem a mobilidade social, perpetuando as desigualdades

estruturais descritas por Bourdieu (2010).

4.2.3. Questoes financeiras

Uma outra dificuldade registada por estudantes sem condi¢des de acesso a infernet e a dispositivos
electronicos foram os desafios financeiros, os quais afectaram negativamente varios aspectos da
vida cotidiana dos jovens. Em relacdo as finangas, a pandemia levou ao fechamento de muitos
negocios ¢ a redugdo de vagas de emprego, particularmente em sectores que, tradicionalmente,

empregam jovens, como o comércio, Servigos de satide e outros sectores.

A perda de empregos e a redugdo da renda familiar pressionaram ainda mais os estudantes, muitos
dos quais tiveram que conciliar as demandas académicas com a necessidade de buscar fontes
alternativas de renda para ajudar as suas familias. Essas dificuldades financeiras também tiveram
um efeito em outras areas da vida dos jovens. A inseguranca econdémica afectou a saide mental,
aumentou o estresse ¢ a ansiedade e limitou as oportunidades de desenvolvimento pessoal e

profissional.
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“Com a pandemia, muitas coisas foram se fechando, ndo so a nivel da educagdo,
mas também, no que concerne as oportunidades de emprego, isso originou

dificuldades financeiras...” (EM4, 28 anos).

“Tive dificuldades, sim, para poder continuar com o processo de ensino e
aprendizagem, isto deveu-se a dificuldades financeiras em poder manter a internet

online...” (EF4, 28 anos).

“(...) A aquisi¢do da propria internet, os custos sdo elevados, entdo, em algum
momento, isso acabou influenciando um pouquinho no ndo acesso de todas as

aulas...” (EF5, 25 anos).

Essas dificuldades estavam directamente ligadas a problemas financeiros, especificamente na
manutengdo do acesso a internet. A impossibilidade de garantir uma conexao estavel e continua
prejudicou a sua capacidade de acompanhar as actividades académicas, constituindo um obstaculo
comum entre muitos estudantes durante este periodo. Neste contexto, para Bourdieu (2010), a falta

de capital econémico afectaram a acumulagao de capital cultural (educagao).

Os altos custos, associados a aquisi¢ao e manutengao da infernet, em certos momentos a falta de
recursos para cobrir essas despesas, resultou no ndo acesso a algumas aulas. Este problema de

conectividade ressalta a desigualdade de acesso a educacao digital, exacerbada pela crise pandémica
(Salgado, 2010).

4.2.4. Dificuldades de aprendizagem remoto? e a falta de motivagio

Por outro lado, temos o grupo de estudantes com acesso a internet € a dispositivos electronicos, que
teve como dificuldade a adaptagdo ao modelo de ensino remoto, o que gerou falta de motivagdo
durante as aulas. Este cenario foi destacado por diversos factores, como a auséncia de interac¢ao
directa entre professor-aluno durante as aulas virtuais, a inadequacdo do formato remoto para as

disciplinas praticas e a dificuldade em assimilar o material fornecido pelos docentes.

Esses obstaculos tém impactado negativamente tanto o engajamento quanto o desempenho
académico dos estudantes que frequentemente relatam a sensagdo de “estar ali, mas nao estar”. Essa
desconexdo fisica e emocional impacta negativamente a motivagdo para participar activamente nas

aulas.

A qualidade da aprendizagem foi significativamente comprometida quando as actividades que

normalmente seriam realizadas em um ambiente presencial e pratico tiveram de ser transferidas

2 Referimo-nos as aulas online, a distincia.
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para o ambiente virtual, no ensino online; eles foram forgados a imaginar ou simular mentalmente
actividades que exigem uma interac¢do fisica directa com equipamentos ou materiais especificos, o
que tornou o processo educativo menos eficaz e satisfatorio. Assim, a falta de experiéncias praticas
tangiveis resultou em uma sensacdo de aprendizado incompleto e ineficaz, tornando-se num dos

maiores desafios do ensino remoto, imposto pela pandemia.

[ ~ . . .
Em algum momento, a questdo da aula online criava um certo desinteresse, porque

vocé estad ali mas ndo esta ali...” (EF6, 23 anos).

“Eu tinha muitas dificuldades, porque acho que durante o processo de ensino e

aprendizagem, aquele contacto entre o professor e o estudante fazia muita falta...’

(EF7, 21 anos).

“Um dos maiores problemas é que as aulas ndo eram presenciais, e 0 meu curso
requer que as aulas sejam presenciais, porque é mais pratico do que teorico em

algum momento...” (EM5, 21 anos).

Muitos estudantes admitiram que a falta de motivacdo os levava a criar desculpas para nao
comparecer as aulas, evidenciando como a auséncia de uma estrutura fisica concreta pode minar a
disciplina e a participagdo. A falta de um ambiente dedicado ao estudo em casa contribui para essas

dificuldades, tornando mais desafiador manter a concentragdo ¢ o foco nas actividades académicas.

“Por vezes, eu dizia que ndo estava disponivel para participar nas aulas so por
capricho/preguicga, inventava uma desculpa plausivel so para ndo participar, pela

falta de motivagdo...” (EM6, 27 anos).

“..ndo tinhamos um espago adequado para aderir as aulas, por vezes até esquecia

que tinha aulas online...” (EF9, 22 anos).

Essas declaragdes reflectem as complexidades de manter a motivacao e a aten¢ao no contexto do
ensino online. A sensagdo de desconexdo e a falta de um espaco fisico apropriado para o estudo
impactam directamente o desempenho e o envolvimento dos estudantes. Além disso, a auséncia de
interaccdo face a face com colegas e professores pode contribuir na sensa¢do de isolamento,

dificultando ainda mais a imersdo no ambiente de aprendizagem virtual.
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4.3. Origem das dificuldades

Questionados sobre o que tera originado as dificuldades registadas, os estudantes revelaram duas
causas principais: a falta de preparo e adaptagdo ao modelo de ensino remoto e dificuldades
financeiras na aquisi¢do de dispositivos electronicos, e na aquisicdo de dados moveis para o acesso

a internet.

4.3.1. Falta de preparo e adaptacio tecnoldogica

Os estudantes com acesso a internet e dispositivos electronicos destacaram a auséncia de um
preparo adequado dos estudantes em se adaptarem ao novo modelo de ensino foi a principal causa
do insucesso do ensino remoto durante a pandemia, relatam que muitos ndo estavam habituados as

novas demandas e métodos, resultando em uma resisténcia e dificuldade adicionais.

“Eu acredito que a institui¢do devia cooperar com os estudantes nesse sentido de
oferecer formas de nds termos acesso a uma internet seja barata ou mesmo
disponiveis a todos estudantes, eu em particular ndo conseguia fazer isso sempre.

(EF1, 22 anos).

“Foi algo inesperado, que aconteceu sem o preparo de muitos, pelo
desconhecimento da causa do que ia acontecer, foi uma realidade nova em que nos

tivemos de nos adaptar de uma forma rapida” (EF6, 23 anos).

“O que influenciou mesmo foi por ndo ter havido um preparo prévio por parte dos

estudantes e também pelo facto de ndo estar acostumado...” (EM7, 25 anos).

“«

ouve uma mudanga de paradigma, a falta de preparo psicologico, financeiro,

dificultou muito” (EF9, 25 anos)

Essa adaptacdo foi ainda mais complicada pela falta de preparo psicologico dos docentes e
estudantes. A mudanga repentina gerou um impacto significativo na saide mental dos estudantes,
que tiveram de lidar com o estresse e a ansiedade adicionais, provocados pela pandemia. Sob a
optica de Bourdieu (2010), o insucesso do ensino remoto durante a pandemia pode ser visto como
uma consequéncia da reprodugdo das desigualdades sociais existentes, onde a falta de capital
cultural e econémico dos estudantes menos privilegiados dificultou significativamente a sua

adaptacao e sucesso no novo modelo educacional.
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4.3.2. Limitacées financeiras e acesso a tecnologia

Para estudantes sem acesso a internet e dispositivos electronicos, o que terd originado dificuldades
em se adaptar ao modelo hibrido é a realidade economica que impOs limitagdes severas. As
condi¢des financeiras de muitas familias ndo permitiram gastos adicionais que se tornaram
necessarios durante a pandemia. A aquisi¢ao de dispositivos tecnoldgicos adequados como celulares
modernos foi um desafio consideravel para alguns, dificultando a comunicagdo e o acesso a

recursos online.

“Olhando para o nosso estrato social, ha certas pessoas que as condi¢oes ndo sdo la

muito boas, para ter esse tipo de gastos diariamente...” (EM1, 20 anos).
“Por ndo possuir condicoes de obter um celular melhor” (EF10, 24 anos).

“Eu acho que o proprio custo da internet, tendo em conta que ndo trabalho, tinha

que depender dos meus pais.” (EFS5, 25 anos).

Além disso, o custo da internet representou um obstaculo substancial. Sem uma fonte de renda
propria, muitos jovens dependiam economicamente de seus pais, o que intensificava a dificuldade
de arcar com as despesas de conectividade. A necessidade de um acesso estavel a internet,
fundamental para actividades educacionais e profissionais, tornou-se num fardo financeiro adicional

para familias ja pressionadas.

A dependéncia econdémica dos pais para arcar com as despesas de conectividade ilustra a
interdependéncia entre os diferentes tipos de capital. As limitagdes financeiras das familias nao
apenas restringem o acesso a dispositivos e internet, mas, também, perpetuam a reproducio das
desigualdades sociais. Estudantes sem acesso a esses recursos encontram maiores barreiras na
continuidade de suas actividades educacionais e profissionais, reforcando a posi¢cdo desvantajosa no

campo educacional (Bourdieu, 2010).

4.4. Mecanismos de mitigacao das dificuldades enfrentadas
Durante a pandemia, os entrevistados enfrentaram diversas dificuldades no acesso a educacao

online e adoptaram diferentes mecanismos para lidar com esses desafios.

4.4.1. Empréstimo de dispositivos e partilha de internet
Estudantes sem recursos financeiros para a compra de pacotes de intermet ou acesso a um
smartphone ou computador com acesso a infernet tiveram que recorrer a empréstimos de

dispositivos ou a utilizagdo de redes Wi-Fi de familiares.
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“Posso dizer que ndo tive taxativamente como solucionar, o que eu fazia era as vezes
pedir celular de um familiar emprestado, ou Wi-Fi, ou simplesmente ficar sem ter

aulas, porque nao tinha como aceder a internet” (EF1, 22 anos).

“Bom, eu em particular ndo consegui sanar essas dificuldades, o processo de aulas
dentro da COVID-d19 correu todo assim mesmo, ndo houve nenhuma mudanca até a

volta as aulas presenciais” (EF7, 21 anos).

4.4.2. Gravacao das aulas e aquisicio de manuais

Ao passo que os estudantes com acesso a internet e dispositivos electronicos recorriam a gravagao
das aulas para revisa-las posteriormente, compensando a dificuldade em captar todas as explicagdes
dos docentes durante as aulas online e adquiriam manuais de estudo, mesmo que nao fossem

exactamente os recomendados, redobrando esforgos no estudo, para compensar a falta de recursos.

“Um dos mecanismos que eu tive foi gravar as aulas, abria o computador, gravava
as aulas, porque, por vezes, ficava muito atrds, ndo captava tudo que o professor
explicava, entdo, gravava as aulas e arranjava depois um tempo para escutar a
gravagdo da aula para tentar perceber aquilo que tera me escapado” (EMI1, 20

anos).

“Dos manuais que deviamos ter que ndo tinhamos, tinhamos que arranjar formas de
adquirir, ainda que ndo fosse taxativamente daquele manual, o estudo era redobrado,

houve a necessidade de se reinventar” (EMS5, 21 anos).

4.4.3. Colaboracio entre colegas

A colaboragdo entre colegas também foi uma solugdo encontrada tanto por estudantes com acesso a
dispositivos electronicos e internet assim como 0s sem acesso a estes meios, seja para obter
materiais de aulas perdidas ou para realizar actividades de estudo em conjunto. Alguns entrevistados

buscaram explicadores ou auxilio de colegas residentes, para melhorar a compreensdo das matérias.

“Falava com os colegas, para eles poderem me facultar o material das aulas, uma

vez que algumas eu acabava perdendo” (EM2, 20 anos).

“Fu sempre tive explicadores, procurava pessoas para me explicarem, procurava
falar com alguns colegas da residéncia, para que pudéssemos nos ajudar, e foi muito

eficaz” (EF11, 22 anos).
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Apesar da resiliéncia demonstrada pelos entrevistados e da adaptagdo as novas condigdes de
aprendizado online, as desigualdades estruturais continuam a moldar as experiéncias educacionais e
os resultados académicos dos estudantes da Universidade Eduardo Mondlane durante o periodo

pandémico (Salgado, 2010).

4.5. Eficacia dos mecanismos adoptados diante das dificuldades

Os entrevistados apresentaram opinides diversas sobre a eficdcia dos mecanismos adoptados.
Alguns acharam que os mecanismos foram eficazes, ajudando-os a se adaptar e resolver problemas,
mesmo que pequenos ou parcialmente. Outros, no entanto, ndo notaram qualquer beneficio, seja
porque ndo tinham acesso a esses mecanismos, seja porque acharam a sua eficacia limitada. Em

alguns casos, a falta de suporte levou até a desisténcia dos estudos.

“Para mim surtiram nem, como ja comentava antes, eu ndo tinha assim problemas
tdo sérios, era um e outro que naturalmente acontecem e que de alguma forma ndo

dependiam de mim” (EM7, 25 anos).

“Nao surtiram, porque ndo tive nenhum mecanismo, acabei desistindo de estudar no

primeiro ano” (EF12, 23 anos).

As narrativas dos entrevistados sobre a eficacia dos mecanismos adoptados, a luz da Teoria da
Reprodugdo Social de Bourdieu (2010), revelam a influéncia do capital cultural e social na
experiéncia educacional. Enquanto alguns perceberam beneficios desses mecanismos, o que
resultou no acesso a recursos € apoio, outros enfrentaram desafios decorrentes da falta desses
capitais, levando a desisténcia dos estudos. Essas percep¢des sdo moldadas pelos habitus
individuais e pelas dinamicas do campo educacional, contribuindo para a reproducdo das

desigualdades sociais na educagio.

4.6. Principais focos de contaminac¢ao pela COVID-19

Os entrevistados relataram diversos locais que tiveram receio de frequentar, devido ao risco de
contaminagdo durante a pandemia. A universidade foi mencionada frequentemente como um local
de preocupacdo, principalmente devido ao contacto inevitavel com colegas e o uso de instalacdes
como casas de banho e bibliotecas. Alguns, porém, se sentiram mais seguros dentro da institui¢ao,
devido as medidas de proteccao implementadas, como o uso de mascaras, alcool em gel e torneiras

com sabdo.

“A faculdade foi o primeiro local que me criava medo de frequentar por saber que ld

tinhamos colegas, o contacto era inevitavel, tinhamos la superficies, outro local

32



eram os transportes publicos, eram um local de facil contaminacdo, mas ndo
tinhamos como evitar entrar nesses locais, eu seguia a risca todo o protocolo

observado para me manter seguro” (EM4, 28 anos).

6 . . . . .
‘A universidade em primeiro lugar, concertos, shows, porque eu gosto mesmo de ir,
sdo sitios que eu ja ndo podia frequentar por causa do excesso de gente, transportes

também, hospitais” (EF1, 22 anos).

Fora do ambiente académico, os transportes publicos foram amplamente apontados como locais de
alto risco. Os entrevistados destacaram a falta de ventilagdo adequada, especialmente durante o
Inverno, e o ndo cumprimento dos limites de lotagdo como factores que aumentavam a preocupagao.
Mercados e locais com grande aglomeracdo de pessoas como igrejas e shows, também foram
mencionados como preocupantes devido a dificuldade de manter o distanciamento social e o

potencial de transmissdo de goticulas.

“Eu tinha receio de frequentar hospitais e mercados fora da universidade, mas na
academia ndo me preocupava tanto, pois ndo iamos sempre. Algumas aulas eram

online, e na academia eles mediam a temperatura, entdo ndo havia tanto receio”

(EMS, 23 anos).

“Fora dela, os hospitais representavam um alto risco devido a natureza do local, e

os mercados, por serem muito movimentados” (EF13, 24 anos).

“Antes das aulas online, ainda iamos a faculdade. Eu tinha muito medo de vir,
evitava lugares lotados e aglomerados, como a cantina, porque nunca sabiamos

quem poderia estar infectado” (EF14, 23 anos).

Hospitais foram citados como locais de receio por serem naturalmente associados a presenca de
doengas. Outros locais mencionados incluem padarias, saldes de cabeleireiros, bares, discotecas, e

até bancos, onde as pessoas nao se sentiam seguras devido a proximidade com outras pessoas.

A Teoria da Reprodu¢do Social de Bourdieu (2010) oferece uma analise das percepgdes de risco e
seguranga diante da COVID-19, tal como expressadas pelos entrevistados em diversos contextos

sociais; riscos sao moldados pelos campos sociais € normas culturais.

Portanto, a universidade ¢ encarada com preocupacao devido ao inevitavel contacto entre estudantes.
Os transportes publicos sdo identificados como areas de risco pela necessidade de circulagdo. A

apreensao em relacdo a mercados e locais de aglomeragdo reflecte normas sociais sobre
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distanciamento social, enquanto a temida presenca em hospitais esta directamente associada a um
local caracteristico pela presenca de doencas. A adaptacdo as medidas de protec¢do em alguns

ambientes sugere conformidade com praticas institucionais difundidas pela Universidade.

4.7. Estratégias preventivas usadas em meio a COVID-19

Os entrevistados adoptavam diversas medidas para se protegerem da contaminagdo ao frequentar
locais publicos, principalmente hospitais. A medida mais comum mencionada foi o uso de méscaras,
destacada por praticamente todos. Além das mascaras, muitos também usavam alcool em gel para
desinfectar as maos frequentemente. Alguns adoptavam praticas adicionais como o uso de duas
mascaras, evitar tocar em superficies ¢ manter o distanciamento social. Varios entrevistados

também mencionaram a importancia de lavar as maos regularmente.

[z r ~ .
Eu usava duas mascaras, lavava as mdos ao entrar no hospital e andava sempre
com dlcool em gel também, lembro-me que bastasse eu chegar a casa, tirava tudo
que trazia de fora e deixava fora mesmo, até roupa, metia na agua, eu tomava banho

e s0 depois entrava dentro de casa.” (EM9, 20 anos).
“Usar a mascara, desinfectar sempre que possivel” (EM5, 21 anos).

“Primeiro, nos tinhamos que usar a mascara, ter o alcool tanto em gel ou em liquido
e também evitar tocar em superficies, e evitar a proximidade com as pessoas” (EF6,

23 anos).

Medidas especificas foram relatadas, como desinfectar areas ao sentar-se, trocar e lavar
imediatamente as roupas ao chegar a casa, e evitar o contacto fisico e conversas proximas. Outros
optaram por medidas preventivas mais gerais, como cortar o cabelo em casa para evitar idas a
saldes.

As praticas de proteccdo adoptadas pelos entrevistados, como o uso de madscaras, dlcool em gel e
énfase na higiene das maos, reflectem um habitus colectivo influenciado pelo capital cultural,
acesso a recursos econdomicos e redes sociais.

Portanto, essas medidas reproduzem normas sociais e estruturas de satde publica, enquanto também
podem representar formas de adaptacdo e resisténcia diante da pandemia. Assim, as praticas de
protec¢do sao moldadas por uma interac¢ao complexa de factores sociais, econdmicos e culturais,
destacando tanto a reproducao quanto a transformacdo das estruturas sociais existentes (Bourdieu,

2010).
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4.8. A pandemia nos estudos e nas relacoes sociais

A andlise dos dados revela uma variedade de perspectivas sobre o impacto da COVID-19 nas
relacdes familiares e de amizade. Alguns estudantes sentiram uma mudanga significativa em suas
interacgdes sociais devido as restricdes impostas pela pandemia. Para estes, a interrup¢iao das
conversas fisicas e a impossibilidade de se conectar pessoalmente resultaram num distanciamento
de amigos e, em alguns casos, na perda de entes queridos para o virus. Isso alterou completamente

as suas dinamicas sociais, criando um sentimento de isolamento.

A pandemia teve um impacto significativo nas relagdes dos estudantes com as suas familias, amigos,
professores e colegas, exigindo uma reestruturacdo nos mecanismos de interac¢do. Por exemplo,
alguns estudantes observaram que a interac¢ao familiar presencial deu lugar & comunicacdo através
de dispositivos moveis, como telefones celulares. Além disso, os encontros familiares rotineiros

foram adiados ou reduzidos em virtude das restricdes de contacto interpessoal.

“Teve impactos, sim, pois isto fez com que alguns lacos quebrassem a internet, ficou
mais proxima a mim que os meus amigos e familiares, até acabei ganhando vicio em
internet, e na escola também distanciei-me bastante dos meus colegas, mas quando

voltamos a escola no ensino presencial, tudo recompos-se” (EF15, 25 anos).

“A COVID-19 teve, sim, impactos com a familia e amigos, porque gostava de sair
com amigos e familia, mas por conta da pandemia acabamos quebrando certos
habitos e ndo podiamos mais sair, nao podiamos mais passear, e em alguns casos so
interagiamos com a familia em festas familiares, mas porque acabavamos ndo tendo

esses convivios, de certa forma os lacos familiares foram afectados” (EF9, 22 anos).

“Teve, sim, e foram impactos negativos, principalmente do lado da familia. Antes da
pandemia, encontrava-me muito com os meus familiares, mas por causa da
pandemia tivemos de parar de nos encontrar, e isso continua até hoje” (EM10, 22

anos).

Em termos mais gerais, os depoimentos nos levam a reflectir sobre as transformacgdes sociais e
culturais mais amplas que ocorreram como resultado da pandemia, destacando ndo apenas os
aspectos imediatamente visiveis, mas, também, as mudangas subjacentes nas relagdes humanas e na
estrutura social. Por exemplo, podemos considerar que esta mudanca na forma de interacgao afectou

ndo apenas os estudantes, mas, também, as dindmicas familiares como um todo.
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Isso pode incluir questdes como a comunicacdo emocional, a saude mental ¢ a coesdo familiar.
Além disso, podemos explorar como essas mudancas podem ter impactos a longo prazo nas
relacdes familiares e sociais, incluindo possiveis alteragdes nas prioridades, valores e formas de

interac¢ao.

A COVID-19 introduziu novas formas de estigma, onde até sintomas leves como tosse ou uma
simples gripe levavam as pessoas a se afastarem umas das outras. Desejos de cumprimentar, abragar
e estar proximo foram contidos pelas recomendagdes de distanciamento, resultando em uma maior

dependéncia das redes sociais para a comunicacao.

“A COVID acabou trazendo uma descrimina¢do, nalgum momento so de tossir ou
ter uma simples gripe, as pessoas jd se afastavam; hd pessoas que queriam
cumprimentar, abragar e chegar perto, mas as recomendagoes ndo permitiam, a
forma de nos cumprimentarmos mudou e passamos a falar mais pelas redes sociais

que presencialmente” (Dalton, 23 anos).

“Alguns parentes com os quais éramos mais proximos acabaram se afastando um
pouco, e também existia aquela discrimina¢do para alguns parentes que ficavam
contaminados pela COVID-19” (EMS, 21 anos).
A mudanga na rotina causou transtornos psicoldgicos como ansiedade, depressdo e soliddo, devido
ao isolamento social ¢ a falta de contacto fisico. Neste ambito, falta de interaccao face a face com
colegas e professores também pode ter afectado negativamente o bem-estar emocional dos
estudantes. Além disso, sintomas associados a COVID-19, como tosse e espirros, tornaram-se
estigmatizados, levando as pessoas a evitar o contacto proximo com qualquer pessoa que os

apresentasse.

“Com a pandemia, fiquei muito tempo isolada de amigos e colegas, acabei
desenvolvendo ansiedade e ficava toda deprimida por ndo ter com quem conversar e
precisei de muito tempo para me recuperar, pior quando perdi alguns familiares
pela pandemia” (EFS5, 25 anos).

“A pandemia me deixou muito deprimido para quem ja esta acostumado a viver em
um ambiente cheio de pessoas e do nada ficar em casa, foi algo terrivel” (EM11, 23

anos).

Alguns estudantes compartilharam experiéncias de distanciamento durante cerimonias funebres,

pois os cemitérios impuseram limites no numero de participantes devido ao risco de contaminagao.
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A forma de saudagdo e interac¢@o nas igrejas também precisou ser adaptada para minimizar o risco

de propagacao.

“Gerou afastamento, tive alguns familiares e amigos que tiveram COVID e tive
infelicidades que ndo pude participar das cerimonias pois havia limite no numero de

participantes nos funerais” (EM12, 20 anos).

Por outro lado, ha aqueles que relatam que a pandemia teve pouco ou nenhum impacto em suas
relacdes, especialmente se j4 estavam acostumados a passar a maior parte do tempo em casa € a
adoptar medidas de proteccdo. Alguns até encontraram maneiras de manter certos encontros e

actividades, mesmo com as restrigdes, como se reunir com amigos em casa usando mascaras.

“Bem, eu sou residente aqui na universidade, entdo, para mim, no que concerne as

relagoes sociais, ndo mudou muita coisa, pois ja estava distante da familia” (EM2,

20 anos).

“Para mim ndo teve, ndo mudou muita coisa nas minhas relagoes familiares ou com

amigos” (Marcos, 27 anos).

9 . ~ . . , ~ . .
Para mim, ndo fez muita diferenca, porque também ndo costumava sair muito,

entdo continuava mesmo mantendo-me em casa, adoptando as medidas de protecgdo

que eram proprias para aquela época’ (EF7, 21 anos).

Alguns entrevistados destacam aspectos positivos da pandemia, como a oportunidade de fortalecer
os lacos familiares e criar novas amizades, mesmo que virtualmente. Outrossim, ha quem ressalte os
aspectos negativos, como o distanciamento fisico dos entes queridos, a diminuicao das visitas e o

surgimento de conflitos devido a convivéncia forgada.

“Teve e foram positivos. Permitiu com que estivéssemos um bocadinho mais
proximos do que antes, e acabei criando novas amizades, apesar da época ndo
permitir, uma vez que estavamos todos em casa, foi um meio de convivéncia” (EM12,
20 anos).

“Com a COVID-19, tornamo-nos mais frios no que toca a visitas, visitdvamos muito
pouco, trouxe uma desunido, ndo de forma programada, porque nos ndo sabiamos e

até hoje existem vestigios” (EF9, 25 anos).

“Teve, sim, e foram impactos negativos, principalmente do lado da familia. Antes da

pandemia, encontrava-me muito com os meus familiares, mas por causa da
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pandemia tivemos de parar de nos encontrar, e isso continua até hoje.” (EM10, 22

anos).

Além disso, a pandemia levou a uma reavaliagdo dos habitos de higiene e segurancga, incentivando
uma maior conscientizacdo sobre essas questdes. No entanto, também trouxe consigo uma sensagao
de desconforto e uma mudanca na dinamica das relagdes sociais de alguns entrevistados, pelo que
fazem alusdo a um aumento no numero de separagdes ¢ uma sensacido de frieza nas interacc¢des

pessoais.

Portanto, o impacto da pandemia nos estudos e nas relagdes sociais revela disparidades de capital
cultural e social, desafiando habitos e praticas sociais estabelecidos, exigindo adaptacdes
institucionais no campo educacional e familiar. Além disso, a pandemia levou a uma redefini¢ao de

valores e prioridades individuais e sociais (Bourdieu, 2010).

4.8.1. Desempenho académico dos estudantes antes e durante a pandemia

Durante as entrevistas, uma variedade de perspectivas emergiram sobre o desempenho académico
antes e durante a pandemia. Antes do surto de COVID-19, muitos descreveram um ambiente
favoravel para o aprendizado, com interac¢des face a face com colegas e professores, facilitando a

compreensao e retengdo do conhecimento.

No entanto, a transi¢do para o ensino remoto durante a pandemia trouxe desafios significativos
como dificuldades de acesso a infernet, falta de suporte dos docentes para estudantes ausentes e
distracgdes em casa, destacados como obstaculos importantes para o desempenho académico

favoravel aos estudantes.

Alguns entrevistados relataram uma queda notavel no desempenho durante a pandemia, aliada a

falta de motivacgao, preguica e dificuldade em se concentrar durante as aulas online.

“O meu desempenho académico antes da pandemia era bom, mas ao decorrer da
pandemia, por conta dos constrangimentos ja citados, falta de internet, eu ndo tinha
acesso a todas as aulas, alguma matéria me passava, porque eu simplesmente ndo
tinha condigoes de adquirir megas por um ou dois dias durante a semana e porque a
matéria me passou, eu ndo tive como aprender aquilo e de certa forma o meu

desempenho académico baixou” (EF1, 22 anos).

“«

o periodo da COVID-19, o meu desempenho académico foi muito baixo, acredito
que foram os piores semestres, ao passo que actualmente o meu desempenho

académico melhorou muito” (EM2, 20 anos).
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“No periodo da COVID, o meu desempenho foi muito fraco, muito mais pela

preguica, mas pos-COVID melhorei bastante”” (EF16, 20 anos).

E de consenso geral que antes da pandemia, o ambiente presencial era favordvel e proporcionava
interac¢des que facilitavam o aprendizado, reflectindo num maior acesso a recursos culturais e

melhor desempenho académico por parte dos estudantes universitarios.

No entanto, a transi¢do para o ensino remoto durante a pandemia intensificou as desigualdades, com
estudantes enfrentando dificuldades de acesso a internet e falta de suporte, desafiando seus habitus
e marginalizando aqueles com recursos limitados. Essas dindmicas ressaltam como as condigdes
sociais e estruturais influenciam o desempenho académico dos estudantes em tempos de crise, como
os da emergéncia da COVID-19, dificuldades essas que influenciaram nos resultados negativos dos

estudantes (Bourdieu, 2010).
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Conclusao

A pesquisa sobre a gestdo da educagcdo durante a pandemia, com foco nos estudantes da
Universidade Eduardo Mondlane, evidenciou uma gama de desafios enfrentados nesse periodo sem
precedentes. Desde problemas de conectividade e acesso a dispositivos tecnologicos até questoes
financeiras e dificuldades de adaptacao ao ensino remoto, os estudantes lidaram com obstaculos
significativos. Analisando esses desafios a luz da Teoria da Reproducao Social de Bourdieu (2010),
como as desigualdades sociais desempenham um papel fundamental na experiéncia educacional

durante a pandemia.

A falta de acesso adequado a internet e dispositivos electronicos destaca as disparidades
socioecondmicas, alguns estudantes com recursos limitados enfrentaram maiores dificuldades para
acompanhar o ensino online. Dependendo de empréstimos de dispositivos e redes Wi-Fi
compartilhadas, esses alunos enfrentam ndo apenas limitagdes financeiras, mas, também, uma

caréncia de autonomia digital.

A adaptacdo ao ensino remoto revelou desafios adicionais, como a falta de motivagdo ¢ a
dificuldade em acompanhar a matéria leccionada. A auséncia de interac¢des presenciais com
professores e colegas afectou negativamente o engajamento dos estudantes e comprometeu a

qualidade da aprendizagem, especialmente em disciplinas praticas.

As estratégias adoptadas para enfrentar essas dificuldades foram: o empréstimo de dispositivos, a
gravacdo das aulas e a colaboragdo entre colegas, demonstram resiliéncia e esfor¢o para superar
obstaculos. No entanto, a eficicia dessas medidas variou, reflectindo-se nas disparidades no acesso

a recursos e apoio social.

Portanto, a pandemia afectou as relagdes sociais € no desempenho académico também ¢ notavel,
com mudangas significativas nas interac¢des familiares e sociais, além de uma reavaliacdo das
prioridades e habitos individuais. A pandemia trouxe a tona uma série de desafios e transformacdes
que exigem uma adaptacdo continua e uma reflexdo critica sobre as estruturas educacionais e
sociais. Seria relevante para futuras pesquisas explorar as perspectivas dos professores e
administradores universitarios, que também desempenham um papel crucial na gestdo da educagdo

durante crises como a pandemia da COVID-19.
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Apéndices
UNIVERSIDA EDUARDO MUNDLANE
FACULDADE DE LETRAS E CIENCIAS SOCIAIS

Departamento de Sociologia

Termo de consentimento livre e informado

Este termo visa a sua permissdo para participar na pesquisa referente ao tema “Gestdo da Educagdo
em meio a pandemia: mecanismos de adaptag¢do face a COVID-19 entre os estudantes da
Universidade Eduardo Mondlane.” Os seus objectivos visam compreender os mecanismos de
adaptagdo dos estudantes da Universidade Eduardo Mondlane na gestdo de assuntos académicos
face a pandemia da COVID-19 no pais; especificamente, faremos a identificagdo das principais
dificuldades enfrentadas pelos estudantes durante a pandemia, abordaremos os cendrios de risco aos
quais estavam submetidos e, por fim, analisar como a pandemia afectou os estudos e as relagdes

sociais dos estudantes.

Por intermédio deste termo, sdo garantidos e assegurados os seguintes direitos do(a) entrevistado(a):

e Solicitar, a qualquer momento, maiores esclarecimentos sobre a pesquisa;
e E assegurado o sigilo absoluto sobre a sua identidade;
e Of(a) entrevistado(a) tem o direito de recusar responder a alguma questdo que considere
inapropriada;
e Tem o direito de desistir da pesquisa a qualquer momento.
A entrevista terd uma duracdo média de 15 a 55 minutos, a mesma serd gravada para fins de
qualidade e publicada posteriormente. Portanto, a sua participa¢do permitird extrair um maior

conhecimento sobre a realidade dos estudantes da UEM.

Assinatura do(a) entrevistado(a)

Data: \ \
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Guiao de entrevista aos estudantes

Perfil Socio-demografico

1. Idade
2. Sexo
3. Local de residéncia

4. Curso de formacao

Seccao A: Principais dificuldades enfrentadas pelos estudantes durante a pandemia

Al: Possuia acesso a um smartphone, ou computador durante a COVID-19 e acesso a internet?
A2: Pode relatar algumas dificuldades que enfrentou na academia durante a pandemia?

A3: Na sua opinido, o que tera originado essas dificuldades?

A4: Quais foram os mecanismos usados para solucionar as dificuldades enfrentadas?

AS: Estes mecanismos por si adoptados surtiram o efeito previsto?

Seccio B: Cenarios de risco durante a COVID-19

B1: Quais foram os locais que teve mais receio de frequentar por considerar de alto risco de
contaminagao, tanto na academia como fora dela?
B2: Que medidas adoptava para permanecer nestes locais € ndo ser contaminado(a)?

B3: As medidas adoptadas surtiam o efeito desejado?

Seccio C: A pandemia nos estudos e nas relacoes sociais

C1: Considera que a COVID-19 teve impactos nas relacdes com a familia e amigos?

C2: Como era o seu desempenho académico antes da pandemia e que mudangas trouxe a sua vida
académica?

C3: Considera que os estudantes estiveram preparados para lidar com o modelo de ensino online

face a pandemia?

Grata pela atengdo dispensada!
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