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Resumo

A presente pesquisa, subordina-se ao tema ‘“factores sociais que influenciam no processo de reinsercéo
social dos ex-reclusos: Estudo de caso do Estabelecimento Penitenciario Provincial de Maputo™, e tem
como principal escopo, compreender os factores que influenciam no processo de reinsercao social dos ex-
reclusos no caso especifico do estabelecimento penitenciario provincial de Maputo”, para a recolha de
dados, trabalhamos com uma amostra de vinte e cinco (25) elementos, dentre eles vinte (20)séo reclusos e
cinco (5) sdo técnicos de DRRS, com recurso a entrevista semi-estruturada e método usado foi
qualitativo. Nesta pesquisa, foi utilizada a teoria de “rotulagem”, em que segundo a qual, a aplicacdo de
rotulos sociais, especialmente aqueles relacionados a comportamentos desviantes ou criminosos, pode
levar as pessoas a internalizarem esses rotulos e a se comportarem de acordo com as expectativas
associadas a eles. Os estudos feitos no Estabelecimento Penitenciario Provincial de Maputo, apontam que
muitas vezes a pessoa que sai das cadeias, enfrentam inimeros desafios na sociedade, dificuldades essas
gue tem a ver com o estigma, preconceito, discriminacdo social e exclusdo da mesma no mercado de
emprego apds 0 seu regresso a sociedade.

Palavras- chave: Ex-recluso, Reincidéncia criminal e reinsercéo social.
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Abstract

This research is based on the theme “Social factors influencing the social reintegration process of ex-
prisoners: A case study of the Maputo Provincial Penitentiary Establishment”, and its main objective is to
understand the factors that influence the social reintegration process of ex-prisoners, specifically in the
context of the Maputo Provincial Penitentiary Establishment. For data collection, a sample of twenty-five
(25) individuals was used, of which twenty (20) were inmates and five (5) were DRRS technicians. Data
was collected through semi-structured interviews, and the qualitative method was employed. This
research was guided by the labeling theory, according to which the application of social labels especially
those related to deviant or criminal behavior can lead individuals to internalize these labels and act in
accordance with the expectations associated with them. The studies conducted at the Maputo Provincial
Penitentiary Establishment, it was found that individuals released from prison often face numerous
challenges in society, particularly related to stigma, prejudice, social discrimination, and exclusion from
the job market upon their return to the community.

Keywords: Ex-prisoner, Criminal recidivism and social reintegration.
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Introducéo

O presente trabalho insere-se no a@mbito da conclusdo do curso de licenciatura em
Servigo Social e tem como tema: “Factores sociais que influenciam o processo de
reinser¢do social dos ex-reclusos: Estudo de caso do Estabelecimento Penitenciario
Provincial de Maputo”. A pesquisa ndo estabelece um corte no horizonte temporal
especifico, pois se propde a compreender estudos actuais sobre a tematica, motivada
pela observacao da reincidéncia criminal durante a fase exploratdria da investigacdo no

referido estabelecimento.

A reinsercdo social de individuos que passaram pelo sistema prisional representa uma
ferramenta fundamental para a redugéo da reincidéncia. Conforme afirmam Abbadie,
Ardo e Mattos (2021), este processo requer esforcos coordenados entre o Estado, a
sociedade e as instituicdes prisionais, com o intuito de oferecer ao egresso novas
perspectivas de vida por meio de politicas que transcendam a dimensdo punitiva,

abrangendo acgdes educativas, de capacitacéo profissional e apoio psicossocial.

Importa salientar também que a reinser¢do social tem como ponto de partida no
estabelecimento penitenciario (EP’s), por intermédio de actividades de ressocializagéo
através de ferramentas existentes no estabelecimento, como referiu 0 Rocha (2005), ao
dizer que € la nas instituicdes penitenciarias que se utilizam instrumentos como o
trabalho, a educacdo, a ajuda psicoldgica e, sobretudo, a manutencéo de vinculos sociais
do recluso. Subsidiando essa ideia, Santos (2003), refere que projecto de reinsercéo,

para se concretizar, estd dependente da articulacéo entre os EP’s e os tribunais.

A reincidéncia criminal é um fendmeno complexo e multifacetado, que encontra raizes
profundas em contextos socio- estruturais adversos. De acordo com Oliveira Janior e
Marinho (2024), as precarias condi¢bes do sistema prisional e a auséncia de politicas
publicas eficazes de ressocializacdo figuram entre os principais factores que contribuem
para 0 retorno ao crime. Neste sentido, Damim (2023), observa que individuos
provenientes de contextos de marginalizacdo e vulnerabilidade socioeconémica, baixo
nivel de escolaridade e desemprego, enfrentam desafios ainda maiores no processo de

reintegracéo a sociedade.

Além disso, a estigmatizacdo social constitui um obstaculo significativo a reinsercao.

Tal estigma, como afirmam Abbadie, Ardo e Mattos (2021), limita o acesso do egresso



ao mercado de trabalho formal e a aceitacdo social, comprometendo sua autonomia e
dificultando a construgdo de uma nova trajetoria de vida. Na perspectiva de Golin
(2003), o trabalho é um elemento essencial para o reconhecimento social do sujeito,

sendo uma actividade que humaniza, dignifica e transforma o individuo.

Porem, apesar do papel imprescindivel do trabalho no processo de reinsercéo social dos
ex-reclusos, observa-se elevado indice de exclusdo no mercado de trabalho. Conforme
afirma Tortato (2021), ao referir que ninguém quer ter um ex-presidiario trabalhando
em sua empresa ou cuidando de seus filhos. Para ele, um dos motivos muito afirmado
pelo senso comum é porgue se diz que o carcere é uma industria de produzir criminosos
(Tortato, 2021).

Para Janior e Marques (2013), a exclusdo social reforca os lagos dos ex-reclusos com
subculturas criminosas, favorecendo a reincidéncia. Entretanto, Tortato (2021),
corrobora com esta visdo ao mencionar a resisténcia da sociedade em aceitar a presenca
do ex-recluso no convivio social. E a partir deste olhar que, Carvalho (2005), afirma que
0 ex-recluso carrega consigo uma marca social que o acompanha apds o cumprimento

da pena.

Outro factor agravante refere-se a superlotacdo do sistema prisional. Facto que concorre
para a escassez de recursos humanos e materiais, que por sua vez, compromete a
qualidade da assisténcia prestada, dificultando deste modo, a implementacdo de
programas educacionais, de capacitacdo profissional e de inser¢do laboral (Oliveira
Junior e Marinho, 2024).

Na mesma ordem de ideias, Pinto (2016), assim como Young (2002) citado por Souza
(2012), enfatiza que a superlotacdo e as condicBes precarias do sistema carcerario
constituem barreiras a reinsercdo social dos ex-reclusos. Segundo Giacomin (2020), a
impossibilidade de separacdo dos detentos por tipo de crime ou perfil de periculosidade
promove a troca de experiéncias criminosas e potencializa a reincidéncia. Por sua vez,
Machado (2008), reforga essa ideia ao mencionar a influéncia criminégena do ambiente
prisional sobre os jovens, destacando o processo de delinquéncia juvenil. Para Machado
e Guimarées (2014), a deficiéncia na estrutura fisica e funcional das unidades prisionais

compromete directamente o processo de reabilitagéo e ressocializagdo dos reclusos.



Na visdo de Vasconcelos (2022), muitos estabelecimentos prisionais ndo garantem o
cumprimento dos direitos béasicos assegurados pela Lei de Execucdo Penal, como o
acesso ao trabalho e a educagdo. Carvalho (2022), acrescenta que as condigOes
insalubres das celas comprometem a saude fisica e mental dos presos, contribuindo para
o aprofundamento do isolamento e para a dificuldade de reintegracdo. Nesse sentido,
Almeida (2023), afirma que em vez de promover a reeducacdo, 0 ambiente carcerério

frequentemente perpetua a excluséo social.

Portanto, Oliveira Junior e Marinho (2024), apontam a necessidade de implementagdo
de politicas publicas que considerem a complexidade da situacdo prisional, promovendo
estratégias de reintegracao social com accdes especificas e planejadas para a preparacao
dos reclusos para o retorno ao convivio social. Esta perspectiva é igualmente defendida
por Latessa, Listwan e Koetzle (2014), que advogam pela intervencdo direccionada as

necessidades especificas de cada individuo.

O acompanhamento pds-libertacdo também desempenha um papel crucial na reinsercdo
social. Souza et al. (2015), evidenciam a importancia da familia como pilar de apoio
nesse processo, sendo um espaco de acolhimento e referéncia afectiva e social para o

€gresso.

Na mesma senda, acrescenta Dias & Andrade (2013), ao referirem que reinsercao
social ndo é um processo que o individuo pode atravessar de forma isolada, mas requer
a actuacdo coordenada de diversos agentes sociais, incluindo o Estado, a familia, e a
comunidade, para a reconstrucdo de lacos sociais e a restauracdo da auto-estima.
Ademais, Barata (2007), no processo de reintegracdo social requer a abertura de um
processo de comunicacao e interaccao entre a prisao e a sociedade, no qual os cidaddos

reclusos se reconhegam na sociedade.

Rodrigues (2000), defende que a sociedade, ao promover a reinser¢do social, esta
investindo na seguranca colectiva e na reducdo da marginalizacdo. J& Silva (2022),
destaca o perfil dos reclusos, frequentemente marcados por juventude, baixa
escolaridade, desemprego e pertencimento a grupos socialmente vulneraveis. Esses
factores indicam a necessidade de um olhar mais atento e de politicas publicas

inclusivas voltadas para esses segmentos da populacéo.



No entanto, Martins (s.d.), argumenta que a reincidéncia € uma consequéncia da
exclusdo social e da auséncia de oportunidades. Na mesma linha, o Relatério do
Conselho Nacional de Justica (2021), aponta que as politicas de ressocializa¢do
actualmente implementadas no Brasil ndo apresentam resultados eficazes, uma vez que
0 ambiente prisional favorece a manutencdo de vinculos criminosos e inviabiliza a
reinsercdo social. O Férum Brasileiro de Seguranca Publica, destaca que
aproximadamente 70% dos crimes de homicidio sdo cometidos por individuos
reincidentes. Nesse contexto, Abrantes (2019), defende um tratamento penal que
considere a individualidade do infractor, suas condi¢des sociais e historico de vida,
como forma de prevenir a reincidéncia e promover sua ressocializacio. E deste modo
que Abreu (s. d.), acautela que a reinsercao social ndo deve ser uma utopia, mas apostar

na verdadeira reintegracdo do condenado.

No contexto mog¢ambicano, o artigo 58 do Codigo Penal estabelece que, a pena deve
visar a proteccdo dos bens juridicos, a reparacdo dos danos e a prevencdo da
reincidéncia, através da reinsercdo social do condenado. O artigo 63, por sua vez,
determina que a execucdo da pena deve ter como objectivos a regeneracdo do
condenado e sua readaptacdo a vida em sociedade. A Constituicdo da Republica de
Mocambique (2004), no artigo 40, assegura o direito a vida e a integridade fisica e

moral do cidaddo, vedando a aplicacao de penas cruéis, desumanas ou degradantes.

Nesse sentido, Bacido (s.d.), defende que a proibicdo da pena de prisdo perpétua no
ordenamento juridico mocambicano representa um reflexo do compromisso com a
reinsercdo social do condenado. Para o autor, a prisdo deve ser um espago que propicie
a aprendizagem de um oficio, permitindo que o individuo se regenere e possa retornar a
convivéncia social. A oferta de oportunidades de formacgdo profissional no ambiente

prisional é apresentada como estratégia eficaz para a reducdo da reincidéncia.

Entretanto, apesar da existéncia de dispositivos legais e politicas publicas voltadas a
reinsercdo social em Mocambique, a realidade, observada no Estabelecimento
Penitenciario Provincial de Maputo, demonstra um cenario de contradi¢fes. Verifica-se
uma elevada taxa de reincidéncia criminal, mesmo diante da implementacéo de politicas
de reinsercdo. Diante dessa constatagdo, esta pesquisa propde-se a responder a seguinte
pergunta de partida:



De que forma os factores sociais influenciam o processo de reinsercao social dos ex-

reclusos no Estabelecimento Penitenciario Provincial de Maputo?”

Hipoteses

H 0- (negativa): O baixo nivel de escolaridade, a estigmatizacdo e a exclusdo no
mercado de emprego, ndo dificultam o processo de reinsergéo social dos ex-reclusos no

Estabelecimento Penitenciario Provincial de Maputo, e reduzem a reincidéncia.

H 1- (positiva): O baixo nivel de escolaridade, estigma social e exclusdo no mercado de
emprego, dificultam o processo de reinsercdo social dos ex-reclusos no Estabelecimento

Penitenciario Provincial de Maputo, aumentando a reincidéncia criminal.

Justificativa

Nos ultimos tempos, a reincidéncia criminal tem assumido contornos alarmantes, o que
demanda atencdo especial por parte dos atores sociais, sobretudo daqueles envolvidos
directamente com processos de transformacéo social. A escolha da presente tematica foi
motivada, sobretudo, pelo fato de constituir um campo fértil para a intervencdo do
Servigo Social, além de representar um fendmeno no qual o assistente social pode
desenvolver habilidades, ampliar sua actuacdo e aprofundar seu conhecimento

profissional.

A principal motivacdo deste estudo estd centrada na compreensdo de como 0s
individuos sdo conduzidos apds o cumprimento da pena, desde sua saida do
estabelecimento penitenciario até sua reintegracdo na sociedade. Busca-se, também,
analisar as ac¢des implementadas pelas autoridades governamentais e pelos membros da

sociedade civil que visam promover essa reinsercao.

Destaca-se que essas accgdes estdo voltadas ao processo de reintegragdo social de
individuos no periodo pds-reclusdo, assistidos pelo Departamento de Reabilitacdo e
Reinsercdo Social no Estabelecimento Penitenciario Provincial de Maputo — instituicdo

que registar indices significativos de reincidéncia criminal. Assim, do ponto de vista



pessoal, esta tematica oferece fundamentos e ferramentas importantes para a
compreensdo dos factores sociais que influenciam a reintegracdo de ex-reclusos,

contribuindo para a reducdo do ciclo da reincidéncia criminal.

No que tange a dimenséo social, observa-se que a reinser¢do bem-sucedida dos ex-
reclusos é essencial para a reducéo da criminalidade e o fortalecimento do tecido social,
por meio da formulacdo e implementacdo de politicas e programas eficazes que
beneficiem ndo apenas os individuos egressos, mas também suas familias, comunidades

e a sociedade como um todo.

A temética da reinsercdo social de ex-reclusos configura-se como um campo de notavel
interesse académico, especialmente no ambito do Servigo Social, por estimular
reflexdes criticas sobre o funcionamento das institui¢cbes sociais e sobre o papel do
Estado frente as desigualdades estruturais que atravessam o sistema penal. A discussao
tedrica e metodologica acerca desse tema contribui significativamente para o
aprofundamento dos estudos sobre a questdo social, pois evidencia como as formas de
exclusdo e estigmatizacdo reproduzem-se mesmo apds o0 cumprimento da pena,

exigindo intervengdes qualificadas e fundamentadas.

Do ponto de vista académico, o estudo da reinser¢do social permite o didlogo com
diferentes categorias analiticas, como direitos humanos, justica social, cidadania e
politicas publicas, favorecendo abordagens interdisciplinares e criticas sobre o
encarceramento em massa e seus efeitos sociais. Além disso, amplia o debate sobre o
papel do Servigco Social nas instituicbes penais e pds-penais, destacando a importancia
de acc¢des profissionais alinhadas as demandas concretas da populacdo egressa do

sistema prisional.

Outro aspecto relevante diz respeito a contribuicdo da pesquisa académica para a
producdo de conhecimento acerca dos limites e das potencialidades das politicas
publicas voltadas a reintegracdo social, tais como: programas de acompanhamento de
egressos, inser¢do no mercado de trabalho, acesso a rede socioassistencial e processos
educativos. Esses estudos sdo fundamentais para subsidiar intervengdes mais eficazes e
socialmente comprometidas, além de indicar lacunas existentes nas politicas de

execucgéo penal.



Portanto, a relevancia académica da reinsercdo social de ex-reclusos reside em sua
capacidade de fomentar investigacGes que revelem as contradi¢des da realidade social e
que contribuam para a construgdo de practicas profissionais comprometidas com a
transformacéo social, a equidade e a efetivacdo de direitos. Ao se debrucar sobre essa
tematica, a academia cumpre um papel essencial na formulacdo de diagndsticos criticos,
na elaboracdo de propostas de intervencdo e na consolidacdo de uma base tedrica que
fortaleca o exercicio ético-politico do assistente social no enfrentamento das multiplas

expressdes da exclusdo vivenciadas por essa populacao.

Objectivos da pesquisa

Objectivo Geral:

» Compreender os factores sociais que influenciam na reinser¢ao social dos individuos

no periodo pds- reclusdo no caso especifico da Penitenciaria Provincial de Maputo.

Objectivos Especificos:

v' Explorar as percepcOes das pessoas que estiveram em situacdo de reclusdo, sobre

a reinsercdo social dos ex- reclusos;

v"Identificar os factores sociais que influem no processo de reinsercéo social dos
ex- reclusos do EPPM,;

v" Descrever 0s impactos da reinsercdo social sobre a vida dos ex- reclusos;

v Apresentar as propostas para a melhoria no processo de reinsercdao social das
pessoas que estiveram em situacdo de reclusdo, para reduzir focos de

reincidéncia.



Estrutura do Trabalho

No tocante a estrutura, o presente trabalho suporta a introducdo (que compreende o
tema, as hipdteses e 0s objectivos geral e especificos, respectivamente); quatro (4)
Capitulos, onde o primeiro capitulo diz respeito ao enquadramento tedrico e conceitual,
que apresenta a teoria da base como a lente para observar o fendmeno em aluséo, bem
como abordar e operacionalizar os conceitos- chave. No capitulo segundo, faz a
referéncia ao plano de intervencdo social, onde séo arroladas as actividades de
intervencdo social desenvolvidas durante a pesquisa no Estabelecimento Penitenciario

Provincial de Maputo, com vista a intervir no problema.

O terceiro capitulo, é apresentado o quadro metodoldgico que elucida o método de
abordagem; técnicas de recolha de dados; técnica de amostragem; método de analise e
interpretacdo de dados; os aspectos €éticos e 0s constrangimentos. E por fim, no quarto e
ultimo capitulo, apresenta- se a andlise e a interpretacdo dos resultados da pesquisa e a

conclusao.



CAPITULO I: ENQUADRAMENTO TEORICO E CONCEPTUAL

No presente capitulo, serd apresentada teoria de base que serviu de lente para analisar a
tematica abordada nesta pesquisa, e além da teoria, também serdo definidos e
operacionalizados 0s conceitos-chave que incorporaram o trabalho, com destaque: Ex-

recluso, Reincidéncia criminal e reinsergdo social.

1.1. Enquadramento Tedrico

No tocante ao mundo do crime, existem varias teorias que explicam o crime nas
diferentes perspectivas, a saber: a teoria da associacdo diferencial (desenvolvida pelo
Americano Edwin H. Sutherland); a teoria da Ecologia humana (desenvolvida por
Robert Park); teoria de Subcultura delinquente; teoria de reforco diferencial
(desenvolvida por Clyde Ray Jeffery); teoria das zonas concéntricas (Ernest Burguess) e

teoria da rotulagem (desenvolvida por Haward Becker).

Todavia, nesta pesquisa, aborda-se a teoria que fundamenta o presente trabalho, a
Teoria da Rotulagem, cujo principal desenvolvedor, destaca-se Howard Becker. Essa
teoria foi escolhida por sua relevancia em explicar como o processo de etiquetamento
pode contribuir para a prevaléncia de reincidéncias criminais no Estabelecimento
Penitenciario Provincial de Maputo (EPPM). Nesse sentido, a teoria sera atil para

compreender casos de reincidéncia no local.

A Teoria da Rotulagem enfatiza a influéncia dos rotulos sociais na formacgdo da
identidade e no comportamento dos individuos, destacando os efeitos negativos que 0s
rotulos estigmatizantes podem ter na vida das pessoas rotuladas. De acordo com Becker
(2008), o estigma é um processo social dindmico em que caracteristicas ou
comportamentos sdo negativamente avaliados pela sociedade, levando a marginalizagédo
dos individuos. Quando o rotulo de "criminoso” é aplicado, os individuos sdo vistos sob
a Optica de suas acgdes passadas, e isso afecta suas interac¢@es sociais e oportunidades

futuras, aumentando as chances de reincidéncia (Western, 2006).

Segundo Western (2018), o estigma associado ao crime gera barreiras significativas
para a reintegracdo social, uma vez que os individuos rotulados enfrentam

discriminacdo no mercado de trabalho, na educagdo e em suas relacdes sociais. Essa



marginalizacdo pode levar ao isolamento social e a oportunidades limitadas, forcando os
rotulados a buscar formas alternativas de sobrevivéncia, muitas vezes retornando a

actividades criminosas.

Além disso, para Goffman (2009), o estigma € visto como um processo que "marca” 0s
individuos e os coloca em uma posicdo de desvantagem perante a sociedade. Ele
argumenta que, ao serem rotulados, os individuos internalizam essa percepcao social e
podem comegar a se ver e a se comportar de acordo com as expectativas negativas
associadas ao rotulo. Isso pode resultar na “profecia autor realizavel”, onde o
comportamento desviante é perpetuado por meio da reaccao social ao estigma (Gofman,
2009).

Os Estudos sobre a Teoria da Rotulagem frisam que a rotulacdo ndo apenas cria um
ciclo de estigma e exclusdo, mas também contribui para um sistema penal selectivo e
discriminatorio (Pager, s. d.). Ao analisar o impacto do rétulo de criminoso, autores
apontam que as consequéncias vao além das interaccdes imediatas, influenciando a
trajetéria de vida dos individuos e perpetuando a criminalidade estrutural. Isso é
especialmente relevante no contexto de ex-reclusos que, ao serem estigmatizados,
enfrentam dificuldades para acessar recursos sociais € econémicos essenciais para a

reintegracdo (Western, 2018).

A Teoria da Rotulagem, portanto, explica como o processo de rotulagcdo social pode
levar ao aumento da reincidéncia criminal, pois a estigmatizacdo e a discriminacao
sistematica enfrentadas por ex-reclusos tornam o retorno ao crime uma alternativa

viavel diante da exclusdo e da falta de oportunidades.

Contudo, ao aplicar esta teoria, € possivel perceber que o rotulo, constitui um dos
factores que contribui para a reincidéncia criminal entre os individuos libertados da
Penitenciaria Provincial de Maputo. Pois, em vista disso muitas vezes as pessoas que
estiveram em uma situacdo de reclusdo, atravessam inumeros desafios, sobretudo, no
contexto da reinsercdo social, onde essas pessoas sdo vistas como prevaricadoras da
seguranca publica, e na sequencia disso, sdo discriminadas até pelos proprios familiares

e excluidas no mercado de emprego, facto que forca a elas a voltar ao mundo de crime.
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1.2. Enquadramento conceptual e sua operacionalizacao
Apdbs a apresentacdo da teoria da base na seccdo anterior, agora segue no presente

subcapitulo, a definicdo dos conceitos- chave, que foram elencados nesta pesquisa e
bem como a sua operacionalizagcdo, nomeadamente: ex- recluso, reincidéncia criminal e

reinsercéo social.

1.2.1. Ex-recluso
Segundo Chimuco (2020), o ex-recluso é o individuo que, ap6s o cumprimento da pena,

retorna ao convivio social, devendo ser reintegrado como cidaddo recuperado,
beneficiado pelos processos de reeducacdo vivenciados durante o periodo de reclusao.

No entanto, essa transicdo nem sempre ocorre de forma simples ou eficaz.

Nesse sentido, Ferreira (2015), reforca que o ex-recluso, ao deixar o sistema prisional,
frequentemente se depara com estigmatizacdo e exclusdao social, o que torna
fundamental a implementacdo de medidas concretas que favorecam sua reintegragédo
social e profissional. A autora enfatiza que, sem tais medidas, o risco de marginalizagdo

e reincidéncia permanece elevado. Complementando essa perspectiva, Gomes (2009),
salienta que o apoio imediato apés a libertacdo é crucial, uma vez que o ex-recluso
enfrenta desafios significativos relacionados a ineficiéncia dos organismos responsaveis

pela sua reinsercdo e a persistente segregacdo social que sofre no meio comunitario.

Das abordagens trazidas, optamos pela definicdo proposta por Ferreira (2015), por
revelar-se a mais abrangente, pois considera tanto os obstaculos enfrentados quanto a
necessidade de accgdes efectivas para garantir a reinsercdo do ex-recluso como sujeito de

direitos no espaco social.

1.2.2. Reincidéncia Criminal

A reincidéncia criminal, segundo Mello (2024), representa um fendmeno complexo que
reflecte a faléncia do sistema prisional em ressocializar o individuo, estando
directamente relacionada a factores estruturais, sociais e institucionais. Oliveira Janior
(s.d.), complementa ao destacar que a reincidéncia deve ser entendida ndo apenas como

uma repeticdo do delito, mas como resultado de um contexto de vulnerabilidades
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sociais, como pobreza, falta de acesso a educacao e estigmatizacdo do egresso. Ja Capez
(2022), define a reincidéncia sob a perspectiva juridica, como a pratica de novo crime
por quem ja foi condenado anteriormente por sentenca transitada em julgado, o que

acarreta consequéncias penais mais gravosas.

Entretanto, para enquadrar na tematica da reinsercdo social dos ex-reclusos, a definicao
mais apropriada ¢ a de Oliveira Janior (s. d.), pois ela compreende a reincidéncia
criminal como fruto de vulnerabilidades sociais e ndo apenas como repeticdo de
condutas criminosas. Essa abordagem permite relacionar directamente a reincidéncia

com a auséncia de politicas eficazes de reintegracao.

1.2.3. Reinserc¢ao Social
Dias e Andrade (2013), destacam que a reinsercao social deve ser entendida a partir de

uma andlise critica da sociedade crimindgena, isto é, uma sociedade que produz
condicdes favoraveis para a criminalidade. Eles argumentam que o sistema penal muitas
vezes reforca as desigualdades sociais e econdmicas existentes, perpetuando um ciclo de
exclusdo. Nesse sentido, a reinser¢do social ndo se limita a uma mudanca individual,
mas implica em transformac@es sociais mais amplas que abordem as causas estruturais
do comportamento delinquente. A critica de Dias e Andrade (2013), se volta para o
facto de que, muitas vezes, o foco na reabilitacdo individual ndo considera as questdes
sociais mais amplas que afectam a trajetéria de vida dos ex-reclusos (Dias & Andrade,
2013).

Gomes (2014), enfatiza que a reinsercdo social enfrenta desafios adicionais quando se
trata de populacBes vulneraveis que, além do estigma de terem passado pelo sistema
prisional, enfrentam discriminacdo e exclusdo social. A autora argumenta que as
politicas de reinsercdo devem ser sensiveis as especificidades culturais e sociais dessa
camada social, oferecendo um suporte que va além das medidas tradicionais de
reabilitagdo, incorporando acg¢bes que promovam a igualdade de oportunidades e a

eliminacdo de barreiras estruturais ao emprego e a educacéo.

Por sua vez, Pinto (2016), para além de olhar a reinsercdo social como um processo de
devolucdo de um individuo que tinha sido excluido pelo crime que cometera, mas

também enfatiza a interconex@o entre o Estado, a pobreza e a punicdo, e como esses
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factores influenciam o processo de reinsercdo social. Pinto argumenta que o modelo
punitivo do Estado tem uma tendéncia de marginalizar ainda mais 0s pobres e as
minorias, transformando a prisdo em uma instituicdo que, ao invés de promover a

ressocializacdo, contribui para a estigmatizacao dos individuos.

Ja Rodrigues (2017), olha a reinsercdo social como reintegracdo ou trazer de volta as
pessoas que por um tempo passaram fora do convivio familiar, como resultado de um
comportamento desviante, mas também contribui para a discussdo sobre reinsercdo
social ao analisar a experiéncia prisional e suas implicagdes na reabilitacdo de jovens e
adultos. A autora destaca que, embora haja diferencas na maneira como o0s reclusos
jovens e adultos vivenciam o sistema prisional, ambos enfrentam obstaculos
significativos no processo de reintegracdo a sociedade, como a falta de suporte familiar
e as dificuldades de reintegracdo no mercado de trabalho. Rodrigues sugere que a
reinsercdo social efectiva deve considerar essas diferencas etarias e adaptar as
intervencdes de acordo com as necessidades especificas de cada grupo, promovendo um
acompanhamento continuo e suporte especializado, especialmente em &reas como a
educacéo e o desenvolvimento de habilidades profissionais para 0 mercado de emprego
(Rodrigues, 2017).

Por fim, Pereira (2017), oferece uma perspectiva baseada nas percepcdes dos proprios
reclusos sobre o processo de ressocializacdo em Portugal. A autora identificou que,
apesar das medidas institucionais voltadas para a reintegracdo social, muitos reclusos
mantém uma visdo céptica quanto as suas chances de sucesso fora da prisdo. Pereira
defende que a reinsercéo social deve ser planejada de forma a preparar os reclusos para
enfrentar esses desafios de forma mais eficaz, focando tanto no fortalecimento das
competéncias pessoais quanto na criagdo de um ambiente social acolhedor e livre de

preconceitos.

Os autores convergem na visdo de que a reinsercdo social vai além da reabilitacdo
individual e requer mudancas estruturais que abordem as causas sociais e econémicas da
criminalidade. Eles fazem uma critica relativamente ao sistema punitivo, apontando que
ele reforca a exclusdo e perpetua estigmas, especialmente em grupos vulneraveis, a
necessidade de politicas adaptadas e suporte continuo apés a libertacdo é enfatizada,
abrangendo areas como educacdo e capacitacdo profissional para reduzir a reincidéncia.

A perspectiva de Pinto (2016), é particularmente relevante, pois destaca que a
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reintegracdo social deve ser parte de um esforco mais amplo para transformar as

condigdes de marginalizacdo, articulando o papel do Estado, a pobreza e a punicéo.

Contudo, ndo obstante as ideias dos autores convergirem, nds concordamos com a ideia
de Rodrigues (2017), por esta abordar a reinser¢do social, numa perspectiva de criar
ferramentas para reclusos e os dotar de competéncias para fazer face ao mercado de
trabalho apds o seu regresso no convivio familiar, porque a exclusdo no mercado de
emprego para as pessoas que estiveram em recluséo, tem sido frequente nas nossas

sociedades.

1.2.4. Servigo Social

O Servico Social, é uma érea do saber que pode ser entendida como uma especializacdo
do trabalho colectivo que actua no campo das politicas sociais publicas e privadas, com
0 objectivo de intervir nas expressdes da questdo social por meio de acc¢Bes planeadas e
sistematicas, (Netto, 2005). Essa definicdo leva-nos a entender que esta area do saber,
tem como base a dimensdo técnica e politica da profissdo, que se realiza por meio da

intervencg&o qualificada em processos sociais complexos.

No entanto, Guerra (2007), define o Servigo Social como uma profissdo que materializa
politicas publicas e sociais, buscando a garantia de direitos e a promocao da cidadania.
Nesse sentido, o Servi¢co Social atua na promogéo da incluséo e a ampliacdo dos direitos

sociais.

No mesmo pensamento de Guerra (2007), Faleiros ( 2022), acrescenta que 0 Servigo
Social se insere no conjunto de estratégias de enfrentamento da questdo social, com o
objectivo de contribuir para a construgdo de uma sociedade mais justa e equitativa. Para
Faleiros (2022), a prética do Servico Social estd intrinsecamente ligada ao compromisso

com a transformacéo social e a luta por equidade.

Por sua vez, lamamoto e Carvalho (2012), definem o Servigo Social como uma
profissdo inserida no contexto das relacbes sociais, caracterizada pela mediagdo de

demandas oriundas de sectores sociais subalternizados.
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Essas diferentes defini¢cbes convergem para a compreensdo do Servico Social como uma
profissdo comprometida com a intervengdo critica nas questdes sociais e com a
promocdo da justica e da equidade, actuando de maneira planeada e sistemética na
construcdo de uma sociedade mais justa. Porem, apesar do papel de Servico Social, nem
sempre a luta pela justica e igualdade, é visivel, por exemplo, nos paises como
Mogambique onde ha escassez de recursos para implementar politicas eficazes e pela
falta do reconhecimento desta area do saber, mina o objectivo e a esséncia do Servico
Social na promocéo de direitos, colocando desta feita, em causa a cidadania, é dai que, a

definicdo de Guerra(2007) e as dos outros autores mostram limitacéo.

1.2.5. AtribuicBes do Assistente Social no estabelecimento penitenciario

O trabalho do assistente social no sistema penitenciario envolve diversas atribuicoes
focadas essencialmente na promogdo de direitos humanos, reintegracdo social e na
garantia de condic¢Bes de vida dignas para a populacdo carceraria. Conforme Almeida
(2013), o assistente social exerce uma funcdo essencial na mediacdo dos direitos dos
presos, buscando minimizar violacdes e assegurar 0 cumprimento das normas legais
dentro das prisfes. Essa mediacdo inclui articular com outros profissionais e construir
redes de apoio que ampliem o acesso dos internos a servicos publicos, como salde e
educacdo, os quais sdo garantias fundamentais, mesmo em situacfes de privacdo de
liberdade.

Além disso, de acordo com Braga (2017), o assistente social desempenha um papel
fundamental na promocdo de saude dentro das unidades prisionais. Ele identifica
necessidades de salde mental e faz encaminhamentos para atendimento especializado,
contribuindo para a criagdo de politicas e programas de atencdo a salde prisional. Esse
trabalho vai além das préaticas convencionais de assisténcia, envolvendo uma analise
critica da realidade dos internos e o desenvolvimento de acgdes preventivas e de suporte

emocional, que incluem a orientacdo para o fortalecimento dos lagos familiares.

A assisténcia e 0 acompanhamento psicossocial também sdo atribuicGes essenciais do
assistente social, como aponta Conceicdo (2019). Ele oferece suporte aos presos para
desenvolver suas capacidades e lidar com os impactos psicolégicos do encarceramento,
facilitando a manutencéo de vinculos sociais e familiares, algo que pode contribuir para

uma reintegracdo mais eficaz apds o cumprimento da pena. Esse trabalho exige que o
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assistente social acompanhe de perto os processos emocionais dos internos, auxiliando-

os a lidar melhor com a experiéncia de privagéo de liberdade.

No entanto, os assistentes sociais enfrentam desafios que limitam sua actuacao,
especialmente em relacdo ao impacto social transformador do seu trabalho. Como
discutem Siqueira et al. (2023), a actuacdo nesse contexto exige um olhar critico sobre o
papel do sistema prisional na sociedade, buscando enfrentar estigmas e promover
alternativas ao encarceramento como Unica solugdo para a criminalidade. Estes
profissionais segundo esses autores (Siqueira et al., 2013), precisam lidar com barreiras
institucionais que restringem suas ac¢Oes, exigindo resiliéncia e habilidade para

articular politicas que visem a mudancas efectivas no sistema.

Por fim, a reinsercdo social € um dos aspectos centrais do trabalho do assistente social
nas prisdes. Conforme Almeida (2013), esse profissional contribui para a criacdo e
execucdo de programas de capacitacédo profissional e incentivo ao estudo, preparando 0s
internos para a vida ap6s o carcere e ampliando suas oportunidades de retorno ao
mercado de trabalho e a sociedade. Esse trabalho exige uma viséo critica das dinamicas
sociais que levam ao encarceramento, buscando diminuir a reincidéncia e promover

justica social.

O assistente social, portanto, desempenha um papel preponderante no sistema
penitenciario mocambicano, actuando como mediador de direitos, promotor de saide
mental e agente de transformacdo social. Seu trabalho é marcado por desafios
significativos, em um ambiente de recursos limitados (como no caso de Mogcambique) e
alto indice de reincidéncia, mas ele contribui de forma indispensavel para
transformacdes dentro do sistema prisional e para a construcdo de uma sociedade mais

inclusiva e justa.
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CAPITULO II: APRESENTACAO DO PLANO DE INTERVENCAO SOCIAL

Nesta secdo, apresenta-se o plano de intervencdo social delineado no &mbito da presente
pesquisa, no qual estdo descritas as actividades interventivas realizadas com o propdsito
de responder a problematica em analise. Tais actividades foram cuidadosamente
planejadas e implementadas ao longo do processo investigativo, de modo a contribuir
para uma melhor compreensao e actuagéo sobre os factores que influenciam o processo
de reinsercdo social de ex-reclusos. Dentre as ac¢des empreendidas, destacam-se: a
reunido com os técnicos do Departamento de Reabilitacdo e Reinsercdo Social; a
intervencao psicossocial junto aos reclusos; e, por fim, a realizacdo de uma palestra com

enfoque na reinsercao social pds-recluséo.

2.1. Reunido com Técnicos do Departamento de Reabilitacdo e Reinsercao Social

do EPPM

A reunido configura-se como uma das técnicas de intervencdo social empregadas pelo
profissional de Servico Social, sendo utilizada como instrumento estratégico para a
compreensdo e abordagem de situacdes sociais especificas. Neste caso, a reunido teve
como objectivos principais apresentar a pesquisa a ser desenvolvida, esclarecer os
propositos e metodologias do estudo, e solicitar a colaboracdo dos técnicos no processo
de identificacdo dos individuos pertencentes ao grupo-alvo — nomeadamente, 0S

reclusos reincidentes.

A actividade foi conduzida pelo pesquisador, em articulagdo com os técnicos do
Departamento de Reabilitacdo e Reinsercdo Social, e ocorreu nas instalacbes do
Estabelecimento Penitenciario Provincial de Maputo (EPPM). A reunido teve a duragdo
de aproximadamente duas horas e constituiu um momento essencial para o alinhamento
institucional, além de possibilitar o estabelecimento de uma relacdo de cooperacdo e

dialogo entre os intervenientes.
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2.2. Intervencédo Psico-social Junto as Pessoas em Reclusao

A intervencdo psico-social, enquanto técnica de accdo do Servigo Social, tem como
finalidade abordar, acompanhar e avaliar situacdes problematicas que afectam o bem-
estar e 0 comportamento dos individuos em contextos de vulnerabilidade. No ambito
desta pesquisa, a referida intervencéo teve como propoésito contribuir para a melhoria
das relacdes interpessoais entre os reclusos durante o periodo de encarceramento, assim

como promover a prepara¢do dos mesmos para o retorno a convivéncia comunitaria.

De modo especifico, a actividade visou fortalecer habilidades socioemocionais,
incentivar a reflexdo sobre os desafios enfrentados no processo de reinsercéo, e oferecer
estratégias para lidar com o estigma e o preconceito frequentemente associados ao
historico de reclusdo. Essa intervencao foi realizada pelo pesquisador em conjunto com
os profissionais do Departamento de Reabilitacdo e Reinsercdo Social do EPPM, tendo

decorrido ao longo de dois dias consecutivos.

2.3. Actividade Sécio-educativa com Pessoas em Recluséo

A actividade Socio-educativa foi desenvolvida por meio de uma palestra dirigida aos
reclusos. Antes da sua realizacdo, procedeu-se a organizacdo e preparacdo dos
conteidos a serem abordados, com base na temética central da reinser¢do social. Em
seguida, a proposta da palestra foi submetida ao Departamento de Reabilitacdo e
Reinsercdo Social para apreciagcdo, e o pedido de autorizagdo foi formalmente

encaminhado a Direccdo da penitenciaria.

O principal objectivo desta actividade consistiu em sensibilizar os reclusos acerca da
importancia de se engajarem, desde o interior da instituicdo penitenciaria, nas
actividades de caracter ressocializador. Tais ac¢des, conforme argumenta Rocha (2005),
devem priorizar o trabalho, a educacéo, o apoio psicoldgico e, sobretudo, a preservagédo
dos vinculos sociais durante o periodo de reclusdo. Além disso, a palestra visou
fomentar uma mudanca de perspectiva por parte dos reclusos, estimulando-os a assumir

uma postura proactiva em relacdo ao seu processo de reabilitacéo.
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Outro aspecto relevante foi o intuito de promover a auto-estima e incentivar a adogam
de novos papéis sociais, capazes de facilitar a reconstrucdo de lagos sociais e a
superacdo do estigma social, elementos fundamentais para uma reinser¢do social bem-
sucedida, conforme destaca Savazzoni (2010). A palestra foi ministrada pelo
pesquisador, com o apoio dos profissionais do Departamento de Reabilitacdo e
Reinsercdo Social, e teve lugar nas instalagdes do EPPM, no dia 4 de Setembro de 2024,
com duragdo aproximada de 45 minutos.
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CAPITULO IlIl: METODOLOGIA
Neste capitulo, pretende-se discorrer sobre a metodologia adoptada, na qual serdo

apresentadas todas as técnicas que possibilitaram a realizacdo da presente pesquisa.
Dessa forma, destacam-se as fontes de informacéo, o0 método de pesquisa, as técnicas de
amostragem, os instrumentos utilizados para a recolha de dados, os procedimentos de
analise e tratamento dos dados, bem como 0s mecanismos empregados para garantir a

validade e a fiabilidade dos resultados.

3.1. Natureza da pesquisa (quanto a abordagem)

Neste ponto, serdo abordadas as questdes relativas a metodologia utilizada na presente
pesquisa, além de se considerarem 0s aspectos éticos. A pesquisa em questdo foi
realizada no Estabelecimento Penitenciario Provincial de Maputo (EPPM). A escolha
deste local deveu-se, sobretudo, a prevaléncia das reincidéncias criminais, ou seja, ao

destaque dado ao registo de casos de reincidentes nesse estabelecimento.

Para a efectivacdo da presente pesquisa, optou-se pelo método qualitativo,
consubstanciado no trabalho de campo, por ser o mais apropriado as investigacées nas
ciéncias sociais. Segundo Minayo e Sanches (2012), esse método permite uma
aproximacdo intima entre o pesquisado (neste caso, os reclusos reincidentes no EPPM)
e 0 pesquisador, considerando que ambos pertencem a mesma natureza social. Ao
adoptar o0 método qualitativo, foi possivel que o pesquisador se inserisse profundamente
no campo social, desenvolvendo empatia pelos reincidentes, de modo a compreender e
descrever suas acgdes, intencdes, percepgdes e planos. A partir disso, as representacoes,
estruturas e relagdes sociais tornam-se significativas na busca por solugdes eficazes para

a reinsercdo das pessoas em situacdo de liberdade (Minayo & Sanches, 2012).

Adicionalmente, a pesquisa foi consolidada pelo método descritivo, o qual permitiu a
identificacdo e descricdo das actividades de reinsercdo social promovidas pelo

Departamento de Reabilitagéo e Reinsercdo Social do EPPM.
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3.2. Tipo de pesquisa (quanto as fontes de informacao)

Para a realizagdo desta pesquisa, foram utilizadas fontes bibliogréaficas e documentais. A
pesquisa bibliografica consistiu na consulta de obras e livros de diferentes autores que
abordam o fendmeno em questdo, com o intuito de compreendé-lo e, posteriormente,

propor solugOes para o problema identificado.

Ja a pesquisa documental envolveu a anélise de arquivos publicos relacionados a
reinsercdo social de ex-reclusos e a problematica da reincidéncia criminal. Esses
arquivos podem ser de natureza municipal, estadual ou nacional, e incluem documentos
oficiais como leis, relatorios, codigos, entre outros. Além disso, recorreu-se também a

pesquisa descritiva.

Preferimos essas modalidades de pesquisa, por proporcionarem maior interacgdo com o
problema social em estudo (Gil, 2008). Assim, a pesquisa exploratdria permitiu ao
pesquisador conhecer as diferentes estratégias de reinsercdo social aplicadas pelo
Departamento de Reabilitacdo e Reinsercdo Social do EPPM, bem como os factores

sociais gque influenciam a efetivacao desse processo.

Ja no que toca a pesquisa descritiva, segundo Gil (2008), tem como objectivo fulcral,
descrever as caracteristicas de uma determinada populacdo ou fenédmeno ou estabelecer
relages entre as variaveis. Neste diapasdo, fez-se a identificacdo e descri¢do do perfil
do nosso grupo alvo e dos factores sociais que influem no processo de reinsercao social
dos ex-reclusos e, igualmente, a pesquisa descritiva possibilitou a identificacdo e
descricdo das diversas actividades reabilitativas voltadas a reinsercdo social dos

individuos apds sua libertacdo.

3.3. Método de pesquisa

Partindo do pressuposto de que esta pesquisa se volta ao estudo de um fenémeno social
que vem ganhando cada vez mais relevancia no contexto mogambicano, e considerando
que a intervencdo nesse fenomeno envolve directamente o grupo-alvo, optou-se pelo
uso do método da pesquisa-ac¢do. Segundo Thiollent (2006), a pesquisa-acgdo tem

como objectivo resolver ou esclarecer uma determinada questdo social, com énfase na
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producdo do conhecimento e no saber-fazer no terreno, envolvendo activamente o

grupo-alvo — neste caso, os reclusos que ja foram condenados anteriormente no EPPM.

3.4. Populagéo e Amostra

De acordo com Marconi e Lakatos (2011), populacdo pode ser compreendida como todo
segmento ou conjunto de elementos que possuem uma caracteristica em comum. Ja Gil
(2019), define amostra como um subconjunto ou fraccdo da populacdo que serve para
estabelecer resultados estimativos. Assim, a amostra representa uma parte da populacéo

em estudo.

Conforme Lakatos (2013), o objectivo da amostra é produzir informacdes aprofundadas
e ilustrativas dos beneficiarios da pesquisa, independentemente do seu tamanho. A
amostra pode ser probabilistica ou ndo probabilistica. A amostra probabilistica permite
que qualquer elemento da populagdo tenha chance de ser seleccionado. No entanto,
nesta pesquisa, optou-se pela amostragem ndo probabilistica por tipicidade, em que
consiste na seleccdo intencional de participantes que apresentam caracteristicas

consideradas tipicas ou representativas do fendmeno estudado (Gil, 2019).

A pesquisa foi realizada com reclusos em situagdo de reincidéncia. De acordo com
dados do Departamento de Reabilitagdo e Reinser¢do Social, a populacdo do EPPM
varia entre 3.000 e 3.700 reclusos, excedendo significativamente a capacidade normal
de 800 reclusos. Para a amostra, foram seleccionados vinte e cinco (25) participantes:
vinte (20) reclusos reincidentes e cinco (5) técnicos do Departamento de Reabilitacdo e
Reinsercdo Social. De salientar que, 0 numero reduzido da nossa amostra, justifica-se

pela fraca disponibilidade do grupo alvo.

3.5. Instrumentos de recolha de dados
Os instrumentos utilizados para a recolha de dados ao longo da pesquisa foram:

entrevistas semi-estruturadas com gravacdo, anotacbes em diario de campo e

observacao directa.

Segundo Gil (2019), a entrevista semiestruturada caracteriza-se pela sua flexibilidade e
espontaneidade. O pesquisador, embora disponha de um roteiro de perguntas
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predefinidas, pode formular novas questdes conforme o interesse surgido durante a
entrevista. Essa flexibilidade permite explorar diferentes aspectos do fendémeno
estudado.

As entrevistas foram realizadas de forma individual, precedidas de uma explicacdo
sobre os objectivos da pesquisa, garantindo o consentimento dos participantes e a
salvaguarda de sua integridade. Durante as entrevistas, 0 pesquisador evitou pressionar
0s participantes, criando um ambiente descontraido, com perguntas abertas,

possibilitando aos entrevistados expressarem-se livremente.

Quanto a observacdo directa, conforme Minayo (2012), esta envolve o uso de todos os
sentidos para captar aspectos da realidade, sendo realizada directamente pelo

pesquisador no local de estudo.

3.6. Analise e Tratamento dos dados

Como referimos anteriormente, foi utilizada a técnica da entrevista para a recolha dos
dados. Para a sua analise e tratamento, recorreu-se ao modelo aberto de categorizacédo
proposto por Laville e Dionne (1999), que consiste na definicdo de categorias com base

nos dados colhidos.

Posteriormente, procedeu-se a analise e interpretacdo dos dados colectados, com base
em fontes bibliogréficas e teoricas relacionadas ao fendmeno em estudo. Essa etapa foi
realizada conforme as quatro fases descritas por Laville e Dionne (1999), citados por

Matusse (2013): leitura, descricéo, classificacdo e interpretacao.

Na fase da leitura, iniciou-se o primeiro contacto com os dados, buscando compreendé-
los em sua totalidade e identificar padrbes, temas ou problemas. Em seguida, na fase de
descricdo, os dados foram apresentados e organizados de modo a facilitar a sua
compreensdo. Na classificagdo, os dados foram agrupados em categorias, com base em
critérios previamente definidos. Por fim, na fase de interpretacdo, procurou-se atribuir
significado aos dados a luz de teorias, hipOteses e contextos, de forma a alcangar

conclusoes relevantes.
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3.7. Validade e Fiabilidade dos resultados

Validade é entendida como a capacidade de uma medida produzir os efeitos esperados
(Gil, 2019). Assim, uma medida é considerada valida quando realmente avalia aquilo
que se propBe a medir. Nesta pesquisa, foram utilizados os criterios de validade externa,
interna e de constructo, 0s quais permitiram uma anélise minuciosa da reincidéncia
criminal na Penitenciaria Provincial de Maputo, buscando compreender os factores que

influenciam esse fendmeno social.

Por sua vez, o conceito de fiabilidade (fidedignidade) refere-se a consisténcia ou
estabilidade de uma medida. Uma escala é considerada fidedigna quando, ao ser
aplicada repetidamente a mesma amostra, produz os mesmos resultados (Gil, 2010).
Para comprovar a fiabilidade dos resultados, recorremos & técnica do teste e reteste,
utilizando as mesmas questfes dos instrumentos de recolha de dados, a fim de testar a

consisténcia entre as respostas fornecidas pelos entrevistados e a realidade observada.

3.8. Aspectos éticos da pesquisa
Conforme Tatiana (2009), para que uma pesquisa seja considerada credivel, é essencial

que se observem os principios éticos, como: evitar o plagio, ndo adulterar documentos,
garantir a integridade dos individuos e instituicGes, respeitar os direitos dos autores e

prevenir a fraude académica.

Em consonancia com esse pensamento, nesta pesquisa foram rigorosamente respeitadas
todas as normas do trabalho cientifico, especialmente no que tange as citacbes em

trechos que néo reflectem ideias do autor do presente estudo.

Durante a recolha de dados (entrevistas com reclusos reincidentes e funcionarios do
EPPM), garantiu-se o sigilo das informacOes pessoais dos participantes. Suas
identidades ndo foram reveladas sem o seu consentimento explicito, conforme
estabelecido na declaragéo de consentimento informado, que esclarecemos que os dados
seriam utilizados exclusivamente para fins académicos. Também foi informado que as
entrevistas seriam gravadas de forma anonima, assegurando que 0s nomes dos

entrevistados nao seriam divulgados.
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3.9. Constrangimentos durante a pesquisa

No decurso da pesquisa, enfrentamos alguns constrangimentos. O primeiro foi a
morosidade do Servico Nacional Penitenciario (SERNAP) na emissdo da credencial,

cujo despacho foi emitido somente ap6s cerca de um meés.

Apds a autorizacdo, no primeiro dia de trabalho, as entrevistas foram interrompidas pelo
director do estabelecimento, sob o argumento de que a natureza das perguntas deveria
ser previamente apresentada, por receio de conflitos com o regulamento interno da
instituicdo. As entrevistas sO puderam ser retomadas no dia seguinte. Contudo, quando
se percebeu o uso da gravacdo, houve nova interrupcao por aproximadamente quatro

horas. Apos dialogo com o director, a gravagdo foi autorizada.

Outro constrangimento significativo foi a auséncia de um espaco reservado para a
realizacdo das entrevistas. Por questdes de seguranca, os oficiais permaneciam a uma
distancia de aproximadamente oito (8) metros, 0 que impedia que o0s reclusos se
sentissem a vontade. Por receio, os entrevistados falavam em tom baixo, dificultando a
captacdo plena das informacdes. Tivemos igualmente, dificuldades na observancia
rigorosa do critério de seleccdo da amostra , devido ao acesso limitado do grupo alvo,
facto que obrigou-nos a trabalhar com uma amostra apenas de vinte e cinco (25)

elementos, ndo obstante, termos grande numero da populacéo total.
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CAPITULO 1V: APRESENTACAO, ANALISE E INTERPRETACAO DOS

DADOS

No presente capitulo, serdo analisados e interpretados os dados colectados no campo,
com o objectivo de compreender os factores que influenciam o processo de reinsercédo
social das pessoas que estiveram em situacdo de reclusdo. Importa salientar, ainda, que a
analise e interpretacdo desses resultados tera como linha fulcral o quadro tedrico e

conceitual que norteou a pesquisa.

4.1. Perfil Sécio-demogréfico do Grupo-Alvo

Antes de mais, importa lembrar que o escopo central deste trabalho de pesquisa é
compreender os factores que influenciam o processo de reinsercdo social dos ex-
reclusos no Estabelecimento Penitencidrio Provincial de Maputo (EPPM). Por essa
razdo, para garantir a fiabilidade dos resultados, optou-se por entrevistar exclusivamente
aqueles reclusos que se encontram em situacdo de reincidéncia, uma vez que ja

passaram anteriormente pelo processo de reinsercdo na sociedade.

Para a apresentacdo do perfil socio-demografico dos entrevistados, recorreu-se a anélise
de varidveis principais, com destaque para: idade, local de residéncia, ocupagdo
profissional até a data da detencdo, estado civil e nivel de escolaridade. Cabe referir
que, no total, trabalhou-se com vinte e cinco (25) entrevistados, sendo vinte (20)
reclusos — todos do sexo masculino — e cinco (5) técnicos (de ambos 0s sexos) do
Departamento de Reabilitacdo e Reinser¢do Social (DRRS) do estabelecimento. No
entanto, sera descrito apenas o perfil dos vinte reclusos entrevistados, por constituirem o

grupo-alvo focal da presente pesquisa.

Tabela 1: Dados sécio-demogréaficos dos reclusos

Entrevistado | Idade Nivel de | Profissao Estado civil | Residéncia

escolaridade

1 30anos 8%classe Desempregado | Solteiro Chamanculo

2 40 anos 10%classe Jardineiro Vive Chamanculo
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maritalmente

3 19 Anos | 5%lasse Pescador Solteiro Ilha de
Inhaca
4 18 anos 8%classe Biscateiro Solteiro Mafalala
5 20 anos 6%lasse Estudante Solteiro Chamanculo
C
6 26 anos T3classe Serralheiro Solteiro Bairro T3
7 20 anos 9classe ajudante  de | Solteiro Laulane
mecanico
8 19 anos T3classe Agricultor Solteiro Bagamoio
9 21 anos T3classe bate- chapa Solteiro Xipamanine
10 21 anos 6%classe Mecéanico Vive Alto- Maé
maritalmente
11 32 anos 8%classe Pedreiro Solteiro Catembe
12 46 anos 10%classe Pintor Vive Inhagoia A
maritalmente
13 18 anos T3classe Ajudante  de | Solteiro Ndlavela
mecanico
14 21 anos 8%classe Serralheiro Solteiro Mathlemele
15 19 anos 8%classe Pedreiro Solteiro Matola Gare
16 22 anos 9classe Pedreiro Solteiro Matola Gare
17 20 anos 9classe Pedreiro Solteiro Ndlavela
18 20 anos Tclasse Estudante Solteiro Infulene
19 19 anos 8%classe Biscateiro Solteiro Namaacha-
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quarteirdo 1

20 20 anos | 7éclasse Biscateiro Solteiro Inhagoia A

Fonte: Adaptado na base de dados fornecidos pelos entrevistados ( reclusos
reincidentes) no EPPM — Setembro de 2024

A tabela acima, ndo apresenta a variavel sexo dos entrevistados (reclusos), pois, todos
sdo do sexo masculino, portanto, a existéncia somente de homens nas entrevistas, deve-
se pelo facto do estabelecimento ser concebido para acolher exclusivamente reclusos do

sexo masculino.

Na analise da variavel idade, observa-se que a maioria dos reclusos entrevistados no
EPPM sdo jovens, com idades entre 18 e 30 anos, representando 90% da amostra.
Apenas dois individuos estdo na faixa etaria entre 40 e 46 anos, 0 que corresponde a
10%. Este cenario evidencia que 0s jovens sdo 0s principais envolvidos em préaticas
criminosas, sendo caracterizados por Machado (2008), como participantes da
“criminalidade juvenil”, a qual resulta de processos de socializacdo marcados por

subculturas delinquentes e pela auséncia de oportunidades socioeconémicas.

Essa predominancia juvenil na populacdo carceraria pode ser associada a Teoria da
Rotulagem, adoptada como referencial tedrico neste estudo, por sua relevancia em
explicar como os rétulos sociais impactam o comportamento e a identidade dos
individuos. De acordo com Becker (2008), ao serem rotulados como "criminosos”, 0s
individuos passam a ser vistos e a se verem sob esse estigma, o0 que afecta suas relacdes
sociais e oportunidades futuras, favorecendo a reincidéncia. Western (2018)
complementa ao afirmar que o estigma associado ao crime gera obstaculos a
reintegragé@o social, como a exclusdo do mercado de trabalho, da educacéo e das redes
de apoio social. Isso aprofunda a marginalizacdo dos jovens e 0s empurra novamente

para a criminalidade como forma de sobrevivéncia.

Além disso, Goffman (2009), argumenta que o estigma rotula o individuo de forma
permanente, condicionando-o a uma identidade desviada, frequentemente reforgada pela
sociedade. Esse processo pode desencadear a chamada “profecia autorealizavel”, em
que o comportamento desviante se perpetua em resposta a rejeicdo social. Como

apontado por Pager (s. d.), a rotulacdo reforca um sistema penal selectivo, no qual os
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jovens, especialmente os oriundos de contextos vulneraveis, sdo mais propensos a

exclusao e a reincidéncia.

Dessa forma, a variavel idade ndo apenas revela a predominédncia juvenil no
encarceramento, mas também se conecta com os efeitos da rotulagem social, que
dificulta a reinsercdo dos jovens reclusos e contribui para a continuidade de trajectorias

criminais no contexto do Estabelecimento Penitenciario Provincial de Maputo.

Quanto ao nivel de escolaridade, pode-se observar um nivel muito baixo académico do
nosso grupo alvo, onde dos vinte (20) entrevistados, apenas dois (2) possuem a décima
(10?) classe, e os dezoito (18) reclusos possuem um nivel de escolaridade que varia da
quinta (5% e nona (9% classes respectivamente. Esta cifra que indica niveis bastante
baixos de escolaridade, pode sobremaneira propiciar de forma significativa a pratica de
criminalidade, convergindo deste modo com a ideia de Damim (2023), que defende que,
a existéncia de um baixo nivel de escolaridade pode propiciar situacdes de reincidéncia
devido as dificuldades de inser¢do no mercado de trabalho.

No que diz respeito a ocupacdo, constata-se que grande nimero dos entrevistados ndo
obstante estar em uma idade economicamente activa, até a data da sua detencdo, ndo
possuia uma ocupacao remunerada formal e nem estavel, facto que de certa forma,
dificulta a reintegracdo apos a libertacdo, conforme Damim (2023). Assim, como ilustra
a tabela acima, pode- se distribuir as profissdes da seguinte maneira: um (1)
desempregado, um (1) jardineiro, um (1) pintor, um (1) pescador, dois (2) biscateiros,
dois (2) estudantes, um (1) agricultor, dois (2) serralheiros, dois (2) ajudantes de

mecanicos, um (1) bate-chapa, um (1) mecénico e quatro (4) pedreiros.

Com base nos dados acima descritos, pode- se notar que uma parte dos entrevistados
ndo tinha uma profissao estavel e nem formal, isto faz com que muitas vezes fiquem
sem exercer alguma ocupacdo, engendrando deste modo, uma conduta criminosa. Além
disso, alguns posicionamentos dos entrevistados, revelam que quando foram devolvidos
a comunidade nas suas penas anteriores ndo voltaram a exercer suas actividades, isto
porque as pessoas que possuem um histérico de condenagdes nos seus curriculos,
enfrentam inimeras dificuldades para ocupar uma vaga de emprego, uma vez que 0S

empregadores e a sociedade no geral alimentados pelo preconceito, ndo disponibilizam
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vagas as pessoas que ja estiveram presos, dificultando assim, reinsercdo no mercado de
trabalho (Tortato, 2021).

Assim, os resultados podem-se associar com a teoria da Rotulagem, por evidenciar
como o estigma de ex-recluso limita as oportunidades de reintegracdo social e no
mercado de emprego, e contribui para a reincidéncia criminal. Conforme Becker (2008),
0 rétulo de criminoso passa a definir a identidade do individuo, influenciando sua

trajetoria social. Isso se reflecte no trecho de Tortato (2021), acima mencionado.

4.2. Percepcao dos entrevistados (reclusos reincidentes) sobre a reinserc¢éo social

Para melhor compreender os factores que influenciam o processo de reintegragdo social
das pessoas que estiveram em reclusdo, foi necessario antes de manter a conversa com

grupo alvo, saber até que ponto eles tém percepc¢do sobre essa tematica.

Entretanto, perguntados os entrevistados se ja ouviram falar de reinsercdo social, em

resposta a esta questdo, assim responderam:

“Eu nunca ouvi dizer sobre a reinsercdo social” (entrevistado 3: 3 de Setembro de
2024).

“Nao sei qual é o significado dessa palavra e nunca ouvi dizer” (entrevistado 4: 3 de
Setembro de 2024).

“Ja ouvi dizer sobre essa palavra, mas ainda nunca fui explicado exactamente o que

isso significa” (entrevistado 12: 3 de Setembro de 2024).

“Eu ndo sabia, mas fiquei a saber aqui dentro, mas sé sei que é quando alguém volta na
sua casa para ser recebido depois de cumprir a metade ou toda pena” (entrevistado 15:
4 de Setembro de 2024).

“Nao sei exactamente, mas ja ouvi por ai que tem haver com as actividades que agente
faz aqui dentro, por exemplo desporto, curso de carpintaria, serralharia” (entrevistado
19: 4 de Setembro de 2024).

Os dados acima apresentados denotam uma unanimidade ao afirmarem que ndo tém

entendimento do que se trata e nunca ouviram a respeito, ndo obstante os outros
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entrevistados terem relacionados com as actividades reabilitativas que sdo levadas a

cabo pelo estabelecimento.

Deste modo, importa salientar que o processo de reinser¢do social das pessoas que
estiveram em reclusdo, ndo pode ser olhado de forma isolada de reabilitagdo, mas sim,
um processo integrado envolvendo todo conjunto de actividades reabilitativas. Por sua
vez, processo reabilitativo tem como alicerce a comunicacdo entre os profissionais e
reclusos dentro da penitenciaria, com vista a descobrir os talentos e competéncias de
cada recluso, pelo que, os reclusos devem ser consciencializados sobre a reinsergdo
social, por forma a prepara-los para o posterior regresso a comunidade, ou seja, dotar 0s
mecanismos formais para preparar 0s reclusos para uma boa reintegracdo social
(Latessa, Listwan & Koetzle, 2014).

Ademais, o processo de reinsercdo social, requer a aplicacdo de politicas que nao apenas
punam, mas que também eduquem, capacitem e oferecam suporte social e psicoldgico
aos reclusos, permitindo que eles reconstruam suas vidas apés sua liberdade (Abbadie,
Ardo e Mattos, 2021).

4.3. Factores que influenciam no processo de reinsercédo social dos ex- reclusos no

EPPM

Nesta seccao, apresentar- se- ao alguns factores que podem colocar em causa 0 processo
de reinsercdo social das pessoas que estiveram em situacdo de reclusdo, dentre eles
pode- se destacar: estigma e descriminacdo social, superlotacdo do estabelecimento,
insuficiéncia de recursos que garantam uma reinsercéo social eficaz, falta de actividades
socio- educativas dentro da penitencidria e nas comunidades e outro factor tem a ver
com a dificuldade de reintegrar as pessoas ap0s a liberdade no mercado de trabalho, ou

exclusdo no mercado de trabalho, como relatam os nossos dados a seguir:

“O que acontecia comigo foi um grande inferno quando eu estava la, eu ja passei 0
pior, 0s amigos que eu deixei viraram-me as costas e nem queriam mais andar comigo,

me gozavam muito e falavam que eu sou ladrdo” (E- 4: 3 de Setembro de 2024).
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“Na minha prépria familia, receberam - me bem, mas quando saisse la fora para
passear, eu era gozado pelos vizinhos e colegas e até amigos j4 ndo queriam andar
mais comigo, porque eles tinham aquela duvida de que sera que eu mudei mesmo” (E-
6: 3 de Setembro de 2024).

“A minha familia recebeu- me bem quando sai daqui, mas as pessoas la fora falavam
mal de mim, sempre desconfiavam de mim e tinham medo quando me viam a pessoa,

comecaram a se afastar de mim” (E- 8: 3 de Setembro de 2024).

“Minha familia me recebeu sim, mas ndo acreditou em mim, e na comunidade perdi
aquele valor anterior, apesar de que as pessoas ndo demostrava muito isso, mas eu
conseguia perceber que alguma coisa mudou, mas com o tempo acabei superando e
ndo dei conta disso” (E- 10: 3 de Setembro de 2024).

“NoOs como técnicos de reabilitacdo e de reinsercdo social, observamos que um dos
grandes problemas é do estigma, exclusdo no mercado de trabalho e discriminacéo que
muita das vezes essa camada enfrenta na sociedade, um outro factor é a falta de
recursos, porque temos aqui varios cursos que oferecemos os reclusos, mas quando 0s
mesmos terminam e voltam a sociedade, ndo tem como recomecar a vida, visto que ndo
tem recursos, agora assim seria melhor se a instituicdo oferecesse um quite para cada
graduado. O outro factor é de falta de transportes para fazer acompanhamento aqueles
reclusos que vivem longe de Maputo” (E- 23, técnico X do DRRS, : 4 de Setembro de
2024).

“Na minha casa me receberam muito bem, e fizeram tudo para eu néo voltar mais neste
lugar, mas o problema foi dos vizinhos, eles ndo queriam me ver novamente la no
bairro, queriam que eu voltasse novamente para este lugar, até da UGltima vez,
acusaram- me de ter violado uma crianga de 3 anos de idade, dai que espancaram- me

muito e quase morria naquele momento” (E- 15: 4 de Setembro de 2024).

Com base nos dados acima apresentados, pode- se observar que ha pouca aceitacdo nas
pessoas que voltam das cadeias, este fendémeno faz com que o individuo seja rotulado e
descriminado no meio social. Por sua vez, rotulo e descriminagdo pode gerar sentimento
de isolamento, ou seja, a pessoa pode- se sentir excluida na sociedade e isto pode
sobremaneira forcar o individuo a optar novamente por um comportamento criminoso.

Em outras palavras, quando as pessoas sdo rotuladas como criminosas, delinquentes ou
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desviantes, elas podem comecar a se ver e a se comportar de maneira consistente com
esses rétulos, o que pode levar a0 aumento da taxa de reincidéncia e perpetuacdo do
ciclo da criminalidade. Tal como referem Janior & Marques (2013), ao ressaltar que,
por causa do estigma associado aos ex-reclusos, estes para evitar a exclusdo social,
preferem regressar a prisdo, preservando os vinculos e associarem-se a subculturas

dentro do estabelecimento prisional.

Na mesma senda, segundo Carvalho (2005), ser um ex-recluso é carregar consigo as
marcas de um estigma social que persiste mesmo apo6s a saida da prisdo. Carvalho
ressalta que o ex-recluso enfrenta inUmeros desafios aliados a aceitacdo social, a

dificuldade de reintegracdo no mercado de trabalho e a reconstrucéo de sua identidade.

Quanto a exclusdo no mercado de trabalho as pessoas que outrora estiveram presas,
pode constituir um determinante muito influenciador no processo de reinsercao social.
De acordo com Golin (2003), o trabalho é uma necessidade, € como o ser humano se
reconhece e é reconhecido enquanto sujeito. E uma actividade necessariamente humana,
e sua caracteristica principal é a accdo de poder transformar e a capacidade de

modificacdo de um determinado aspecto da realidade.

Muitas vezes, as pessoas que ja estiveram na condicdo de reclusdo, enfrentam serias
dificuldades de ser aceites e reintegradas no mercado de emprego, a sociedade continua
a olhar a eles como prevaricadores para sempre. Portanto, como referido pelo Tortato,
no pensamento popular majoritario, ninguém quer ter um(a) ex-presidiario(a)
trabalhando em sua empresa ou mesmo cuidando de seus filhos, para ele um dos
motivos muito afirmado pelo senso comum é porque se diz que o céarcere € uma fabrica
de produzir criminosos (Tortato, 2021). Assim, 0s relatos abaixo, evidenciam

fendmenos de exclusdo no mercado de trabalho:

“Passei muitos desafios quando recebi soltura na minha pena anterior, € verdade que a
minha familia recebeu- me bem, mais ja ndo consegui mais voltar a trabalhar no meu
boss(patrdo) anterior porque ele ndo aceitou e disse- me que no lugar que eu
trabalhava ja tinha ocupado alguém, e eu andava isolado porque né&o tinha o que fazer”
(E- 15: 4 de Setembro de 2024).

“Nos como o departamento de reabilitacédo e de reinsercao social, observamos que um

dos grandes problemas é do estigma, exclusdo no mercado de trabalho e discriminacéo
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gue muita das vezes essa camada enfrenta na sociedade” (E- 23, técnico X do DRRS: 4
de Setembro de 2024).

A teoria da rotulagem é fundamental para compreender a exclusdo de ex-reclusos do
mercado de trabalho, especialmente no contexto do Estabelecimento Penitenciério
Provincial de Maputo. Apds cumprirem pena, muitos individuos enfrentam dificuldades
de reinsercdo profissional devido ao estigma associado ao rotulo de “criminoso”. E é
importante dizer que, o rétulo de criminoso ndo apenas reforca o comportamento
desviante, mas também exclui o individuo de oportunidades de reabilitagdo e
reintegracdo”, como o acesso ao trabalho digno. Assim, a rotulagem contribui
directamente para a marginalizacdo dos ex-reclusos, comprometendo suas chances de

reconstrucdo social (Becker, 2008).
Quanto a superlotacdo, podemos captar os relatos abaixo:

“Somos muitos aqui na cadeia, e por causa disso, ndo se aprende bom comportamento,
outros aprendem consumir drogas e aprendem outra forma de roubar” (E- 3: 3 de
Setembro de 2024).

“Primeiro verificamos a superlotacédo, porque a pessoa pode cumprir metade da pena,
mas é dificultada a sua liberdade condicional, como podes ver que o estabelecimento
tem a capacidade de 800 reclusos mais agora estd a suportar a cima de 3000 reclusos”
(E- 22, técnico X: 4 de Setembro de 2024).

No que diz respeito ao fendmeno de superlotacdo relatado acima, pode originar varios
problemas do indole social, um deles foi trazido pelos Machado & Guimaraes (2014),
ao apontar que a falta de estrutura, a superlotacdo, dificulta sobre maneira, a
recuperacdo do recluso. A superlotacdo tambem dificulta a separacdo dos presos por
critérios como periculosidade ou tipo de crime, o que facilita a troca de influéncias entre
individuos de diferentes perfis criminais, potencializando a reincidéncia (Giacomin,
2020).

Deste modo, a existéncia de superlotacdo no EPPM, pode por um lado propiciar a ma
qualidade de reinsercdo social dos ex-reclusos. Ora vejamos, a existéncia de mais de
trés mil (3000) reclusos contra a capacidade normal de oitocentos (800) reclusos, isto,
obviamente coloca em cheque a realizacdo de actividades de ressocializa¢do, pois 0s

recursos podem ser escassos, isto implica que os outros reclusos, ndo saiam
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devidamente reabilitados, pondo desta feita em causa, a reinsercdo social desses

reclusos ao serem devolvidos na sociedade (Pinto, 2016).

Assim, concorda Young (2002) citado por Sousa (2012), ao afirmar que dentro dos
estabelecimentos penitenciarios as dificuldades como superlotacdo e condigdes
precarias das celas, violam os direitos dos apenados, dificultando deste modo, o

processo de adequacéo para retorno ao convivio social.

Portanto, concordando com ideias de Young (2002)e Machado & Guimaraes (2014), o
Pinto (2016), acrescenta que, a superlotagao existente nos EP’s, compromete, de certa
forma, o processo de reintegracdo do condenado, pois ndo permite um acompanhamento

eficiente dos reclusos durante o cumprimento da pena de prisdo.

No que tange a questdo de rejeicdo das pessoas que estiveram em reclusdo, pelos seus
familiares, foi um dos fendmenos sociais que conseguimos colher ao longo das

entrevistas, como revelam os estratos abaixo:

“Eu ndo vou te mentir, quando eu sai daqui na minha pena anterior ndo voltei em casa
dos meus familiares e optei por viver na rua, porque tinha vergonha de encarrar as
pessoas do meu bairro e os meus vizinhos, eu percebi que eles ndo me queriam de volta,
porque desde de que eu fiquei preso na minha pena anterior, nunca vieram me visitar e
mesmo assim que eu estou novamente aqui, nunca pisaram os pés aqui” (E- 20: 4 de
Setembro de 2024).

“Sim temos recebidos caso de rejeicdo na familia, mas sdo aqueles que cometeram um
homicidio no meio da sua familia, e eles ndo sdo recebidos com facilidade” (E- 22,
técnico X: 4 de Setembro de 2024).

A familia constitui uma instituicdo extremamente importante, mormente, no processo de
reintegracdo da pessoa que esteve em reclusdo, para ajuda- 16 a recuperacdo e superar as
sequelas ao longo do seu encarceramento, ou seja de acordo com Sousa et al (2015), um

dos pilares fundamental para uma reinsercéo social bem mais sucedida ¢ a familia.

Contudo, relegar o individuo que outrora esteve em reclusdo, no seio familiar, pode ser
um factor bastante significante, sobretudo, na formacdo de novas ondas de
criminalidade, ou seja, a pessoa pode estar propensa a reincidéncia criminal, isto por

ndo encontrar um espago no convivio familiar. Aliado a isso, é importante entendermos
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que a reinsercdo social da pessoa que esteve em reclusdo, ndo acontece de forma
isolada, mas sim, envolve o esfor¢o conjunto entre o Estado, a sociedade e as
instituicOes prisionais para resgatar o apenado de sua condigéo anterior e oferecer-lhe

uma nova perspectiva de vida (Abbadie, Ardo e Mattos, 2021).

Nesse contexto, torna-se pertinente aplicar a Teoria da Rotulagem, que fundamenta o
presente estudo, para compreender como o estigma social atribuido aos ex-reclusos
pode impactar negativamente sua trajetoria pdés-prisional. Segundo Becker (2008), “o
estigma é um processo social dindmico em que caracteristicas ou comportamentos séo

negativamente avaliados pela sociedade, levando a marginalizagdo dos individuos”.

Essa marginalizagdo manifesta-se na rejeicdo familiar, na exclusdo do mercado de
trabalho e na estigmatizacéo por parte da comunidade. Ao vivenciarem essas formas de
rejeicdo, os individuos acabam internalizando tais percep¢des negativas. Goffman
(2009), corrobora essa ideia ao afirmar que “ao serem rotulados, os individuos
internalizam essa percepgéo social e podem comecar a se comportar de acordo com as

expectativas negativas associadas ao rétulo”.

Dessa forma, a rotulagem social contribui directamente para o aumento da reincidéncia
criminal, pois dificulta o acesso a oportunidades concretas de reintegracdo, reforcando o

ciclo de exclusdo social que marca a vida de muitos ex-reclusos apés a liberdade.

4.4. Impactos da reinsercéo social sobre a vida dos ex-reclusos

Os resultados apresentados até aqui, ja& pode- se notar que a reinser¢do social das
pessoas que estiveram em situacdo de reclusdo, é de extrema importancia e constitui um
ganho enorme, ndo apenas para 0 ex-recluso, mas também para a sociedade no geral.
Todavia, perguntados sobre os impactos da reinsercdo social das pessoas que outrora

estiveram presas, assim responderam:

“Estar no meio da sua familia é muito bom, por exemplo, eu brincava com a minha
filha, os meus irméos e minha esposa, e isto me ajudar a pensar ndo somente em mim,
mas também em minha familia, onde partilhavamos momentos juntos como uma
familia” (E- 7: 3 de Setembro de 2024).
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“Estar no meio da sua familia € mais bom do que estar aqui na cadeia, porque la fora
prende novas coisas com a sua familia, e resgata valores morais” (E 8: 3 de Setembro
de 2024).

“E uma alegria estar no meio da familia, € um alivio muito grande e a pessoa se sente
parte da sua familia, por exemplo eu quando eu sai, foi uma grande alegria por voltar a
ver a minha filha depois de cinco anos e metade que fiquei aqui na cadeia” (E 12: 3 de
Setembro de 2024).

“Voltar a viver com a sua familia tem um impacto muito positivo porque é muito
aliviante” (E 16: 4 de Setembro de 2024).

“O impacto sempre é muito  positivo, porque é bom voltar a conviver com a familia,
aqui ndo é o melhor lugar para estar, mas em casa recebe bons conselhos e
ensinamentos que podem conduzir a mudanca do comportamento” (E 19: 4 de
Setembro de 2024).

“(...) o individuo socializa- se hovamente com a sua familia, volta a aprender novos
ensinamentos, € ajudado a superar mais rapido a dor de estar preso, a superar trauma,
e mais do que isso ajuda o individuo a renovar e recuperar 0 seu comportamento
anterior” (E 21, técnico do DRRS: 4 de Setembro de 2024).

“Na verdade, o impacto tem sido positivo, pois a reintegracdo de um individuo a
sociedade oferece mais uma chance de viver uma vida fora de crime, fora de drogas e o
individuo a viver uma vida digna, e mais do que isso ajuda a pessoa a corrigir o seu

comportamento anterior” (E 22, técnico do DRRS: 4 de Setembro de 2024).

“O impacto € muito positivo, porque isso traz mudanca de mentalidade na familia,
através da reinsercdo social a pessoa tem a chance de constituir uma nova familia e ele
é capaz de mostrar a sociedade que ele mudou o seu comportamento” (E 24, técnica do
DRRS: 4 de Setembro de 2024).

Os relatos dos entrevistados, revelam uma convergéncia em suas respostas, no que
tange aos impactos de reintegrar alguém que beneficia-se da soltura. Eles ressaltam com
maior tdénica principais questdes como: mudanca do comportamento da pessoa em
liberdade, dar chance ao individuo de ndo voltar ao comportamento desviante ou

criminoso e também enfatizam o papel da familia e a sociedade para ajudar o ex-recluso
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a recuperar e superar traumas trazidos da cadeia, conforme afirmam Dias & Andrade
(2013), ao referirem que reinsercdo social ndo € um processo que o individuo pode
atravessar de forma isolada, mas requer a actuacdo coordenada de diversos agentes
sociais, incluindo o Estado, a familia, e a comunidade, para a reconstrucdo de lacos

sociais e a restauracao da auto-estima.

Na mesma senda, Rodrigues (2000), defende que a sociedade, a0 promover a reinsercao
social, estd investindo na seguranca colectiva e na redugdo da marginalizacdo, ao

mesmo tempo que consolida os valores de justica e solidariedade.

A convergéncia entre os depoimentos dos entrevistados e diferentes ideias trazidas pelos
autores correlagdo aos impactos de reinsercdo social dos ex- reclusos, nos leva a
perceber que o papel de reinserir alguém que estava preso, ndo se circunscreve apenas
na sociedade, mas é um trabalho articulado entre a sociedade, as instituicGes
penitenciarias e a propria pessoa a ser reinserida, visto que, a reinsercdo social tem
como ponto de partida no estabelecimento penitenciario, por intermédio de actividades
de ressocializacdo através de ferramentas existentes no estabelecimento, como referiu o
Rocha (2005), ao dizer que € |4 nas instituicbes penitenciarias que se utilizam
instrumentos como o trabalho, a educagdo, a ajuda psicol6gica e, sobretudo, a

manutencdo de vinculos sociais do recluso.

Assim, pode-se concluir que a reinsercao das pessoas que estiveram em reclusdo, possui
um impacto bastante positivo sobre a vida da mesma e para a sociedade no geral,
sobretudo na mudanca do comportamento e na promoc¢do do bem- estar social, através

de recuperacéo e resgate de valores e de lagos outrora perdidos.

4.5. Propostas para a melhoria no processo de reinsercdo social das pessoas que
estiveram em situacéo de reclusdo

Quanto a melhoria da reinsercdo social dos ex-reclusos, podemos observar diferentes
sugestdes, assim, para melhor compreender 0s mecanismos que concorrem para uma
eficiente reinsercdo social, o pesquisador colheu as sugestdes dos entrevistados que

abaixo se seguem:
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“Para mim a cadeia deve trabalhar mais para dar muitas liberdades condicionais para
reduzir o numero de reclusos e noés como reclusos devemos melhorar o nosso

comportamento e aceitar a mudanca” (E- 1: 3 de Setembro de 2024).

“O governo deve continuar a trazer muitas actividades para nés aqui dentro para

aprendermos mais” (E- 2: 3 de Setembro de 2024).

“A cadeia deveria melhorar na parte de visitas, eles ndo devem parar de visitar
independente da liberdade, todos merecemos um acompanhamento das cadeias” (E- 5:
3 de Setembro de 2024).

Quanto ao acompanhamento, como ilustram os estratos acima, converge com as ideias
de Junior & Marques (2013), ao apontar que, é extremamente importante que haja o
acompanhamento do recluso desde que este entra na prisdo, durante a recluséo e depois
em liberdade, e consolidar a interac¢do entre os reclusos e a comunidade, e promover
uma reinsercdo social potencializada. Segundo eles por causa do estigma associado aos
reclusos, estes para evitar a exclusao social, preferem regressar a prisdo, preservando 0s
vinculos e associarem-se a subculturas dentro do estabelecimento prisional (Junior &
Marques, 2013).

“Partindo do pressuposto de que a reinser¢do ndo é somente palavras, mas sim, ela
deve se reflectir em accdes. No entanto, para tal, deve haver recursos para oferecer
ferramentas aos reclusos ap6s cumprir, como no caso de um quite em cada reabilitado
para o seu proprio emprego, no sentido de ganhar a vida la fora” (E- 22, técnico do
DRRS: 4 de Setembro de 2024).

“Devem oferecer um quite para cada graduado, para ir comecar demovo a vida la na
comunidade, porque quando nds saimos deste lugar, ndo temos como adquirir o

dinheiro para o nosso sustento” (E- 5: 3 de Setembro de 2024).

“Para mim, deveriam melhorar a parte das formacdes, para alem de somente dar
certificados, também deveriam dar instrumentos para ir comegar a vida novamente
(...)” (E- 8: 3 de Setembro de 2024).

Alinhado as ideias unanimemente supra apresentadas, segundo Pinto (2016), a
reinsercdo social tem como pressuposto fornecer aos reclusos, durante o periodo de

reclusdo, os meios e as competéncias necessarias e adequadas, educacdo e formacéo
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profissional, para evitar a pratica de novos crimes quando em liberdade. Contudo,
Abreu (s.d.), acautela que a reinsercdo social ndo deve ser uma utopia, mas apostar na
verdadeira reintegracdo do condenado.

“(...) Algumas empresas quando que descobre que estavas preso, ja nao te contratam, e
entdo torna dificil para procurar um ganha péo do dia- a- dia” (E- 8: 3 de Setembro de
2024).

Concordando com o0s depoimentos acima descritos, o Tortato (2021), refere que
ninguém quer ter um ex-presidiario trabalhando em sua empresa ou cuidando de seus
filhos. Para ele, um dos motivos muito afirmado pelo senso comum € porque se diz que
o cércere é uma fabrica de produzir criminosos (Tortato, 2021). E nesta visio, Carvalho
(2005), afirma que o ex-recluso carrega consigo uma marca social que o acompanha

apos o cumprimento da pena.

“No meu ponto de vista, a cadeia deve melhorar mais no atendimento dos reclusos,
trazer mais cursos para aumentar, as cadeias devem também fazer campanhas nas
comunidades e empresas para nao discriminar as pessoas que saem das cadeias e
devem emprega- 16s, mas também é importante que depois de fazer um curso a
instituicdo deve pelo menos oferecer um quite para uma iniciativa para aquele que vai

ser reintegrado na sociedade” (E. 9: 3 de Setembro de 2024).

Um outro aspecto ndo menos interessante que merece uma atencdo, tem haver com a
falta de coordenagdo entre as unidades penitenciarias e os tribunais da execugéo penal.
Pelo que, 0s nossos estratos sugerem que os tribunais devem de forma urgente julgar os
casos, para evitar a superlotagdo os estabelecimentos penitenciarios, como a seguir se

ilustra:

“Eu acho que deve haver uma coordenacdo entre tribunal e a cadeia, porque muitas
vezes, a cadeia fica superlotada , por conta de casos ndo deveriam levar muito tempo
sem beneficiar- se de uma liberdade e ha morosidade nos processos (...)” (E- 24,
técnico do DRRS: 4 de Setembro de 2024).

Entretanto, as propostas captadas nas nossas entrevistas, véo de acordo com a ideia de
Santos (2003), que segundo a qual, a reinsercdo social estd dependente das politicas
definidas e executadas para os diversos sectores do sistema prisional, nomeadamente,

saude, emprego, formacédo profissional e ensino, onde esta é condicionada pelas
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medidas de flexibilizacdo de execucdo das penas. O autor refere que um projecto de
reinsercdo, para se concretizar, esta dependente da articulagéo entre os estabelecimentos

penitenciarios (EP’s) e os tribunais (Santos, 2003).

“(...) Esta superlotagcdo pressiona os técnicos de reabilita¢do social, porque ao mesmo
tempo ele é obrigado atender muitos reclusos” (E- 24, técnico do DRRS: 4 de Setembro
de 2024).

“O governo deve estabelecer uma parceria com as empresas empregadoras, para que
esses reclusos assim que beneficiar- se da graciosa liberdade sejam inseridos no
mercado de trabalho. assim, estaremos a garantir uma reinsergéo eficaz” (E- 25,
técnico de DRRS: 4 de Setembro de 2024).

Os resultados acima arrolados, varias sdo sugestdes, dentre 0s aspectos propostos, 0s
dados sugerem que as instituicBes penitenciarias deve sensibilizar as comunidades
empregadoras (empresas) e a sociedade no geral, sobre a mudanca do comportamento e
as capacidades e habilidade da pessoa que esteve em reclusdo adquiriu durante a
prisdo, com vista a romper com preconceitos e promover a inclusdo no mercado de
emprego, como refere o Souza et al , ao afirmar que alguns dos pilares fundamentais
para uma reinsercdo social bem mais sucedida sdo a familia e o trabalho (Souza et al
2015).

Nesta linha de pensamento, confirma Barata (2007), que no entendimento da
reintegragéo social requer a abertura de um processo de comunicacao e interaccao entre
a priséo e a sociedade, no qual os cidaddos reclusos se reconhecam na sociedade. Desta
feita, sensibilizar as comunidades constitui uma pe¢a muito preponderante, para a

pessoa que outrora, esteve na prisdo, como referiu um dos entrevistados:

“(...) conversamos com chefes de quarteiroes para informar o regresso aquele membro
e sensibilizar a eles para o receber de volta, de modo a desencorajar a estigmatizacéo”
(Entrevistado 23, técnico de DRRs: 4 de Setembro de 2024).

Os dados colectados acima, também apontam que uma das sugestdes tem a ver com a
questdo da reducdo de numero dos reclusos nesta penitenciaria. Todavia, aliado a este
fendmeno (superlotacdo) Young (2002), apud Souza (2012), revela que em instituicdes
penitenciarias, a superlotacdo e condi¢des precérias das celas, lesam os direitos dos

reclusos , dificultando desta feita , 0 processo de adequacao para retorno ao convivio
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social. Dai que, alguns dos depoimentos sugerem que o0 governo deve descongestionar

as cadeias, principalmente no EPPM, como apontam os estratos abaixo:

“Para mim a cadeia deve trabalhar mais para dar muitas liberdades condicionais para
reduzir o numero de reclusos (...)” (entrevistado 1: 3 de Setembro de 2024).

Entretanto, no &mbito de superlotacéo foi possivel perceber que o EPPM, suporta quatro
vezes mais do que a capacidade normal, que é de oitocentos (800) reclusos, conforme

ilustra o estrato abaixo:

“(...) como podes ver que o0 estabelecimento tem a capacidade de 800 reclusos mais
agora esta a suportar a cima de 3000 reclusos (...)” (Entrevistado 22, técnico de
DRRS: 4 de Setembro de 2024 ).

Deste modo, na mesma ideia de Young (2002), que anteriormente referenciamos, o
Pinto aponta outrossim, que os numeros de reclusos acima da meta nas penitenciarias,
pode resultar em colapso no sistema prisional sobretudo em Mocambique, e
insuficiéncia de profissionais para fazer a cobertura de actividades reabilitativas, por sua
vez, O escasso numero de técnicos de reeducagcdo bem como de reinsercao social, face a
sobrelotacdo existente nos estabelecimentos penitenciarios , compromete, de certa
forma, o processo de reintegracdo do condenado, pois ndo permite um acompanhamento

eficiente dos reclusos durante o cumprimento da pena de prisdo (Pinto, 2016).

Em linhas gerais, como acima proposto para melhorar o processo de reinser¢do social
dos ex-reclusos no EPPM, ¢ essencial adoptar medidas em diversas areas, como apoio
psicoldgico, oportunidades de trabalho, educacdo e articulagdo de politicas publicas.
Essas accOes buscam promover uma reintegracdo eficaz e reduzir a reincidéncia. Em
primeiro lugar, o apoio psicossocial e 0 acompanhamento poés-libertagdo sdo
fundamentais. Oferecer acompanhamento psicoldgico para lidar com traumas e estigmas

associados ao encarceramento pode fazer a diferenca.

A educagdo e a formacgdo também desempenham papel crucial na reinsercdo. A
implementacdo de programas educacionais e cursos de capacitacdo ainda durante o
periodo de encarceramento, com continuidade apds a libertagdo, & uma estratégia eficaz.
Facilitar a revalidagdo de diplomas ou certificaces profissionais também contribui para
0 acesso ao mercado de trabalho. As oportunidades de emprego podem ser ampliadas
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por meio de incentivos fiscais para empresas que contratem ex-reclusos, o que ajudaria

a reduzir o preconceito e promover a incluséo.

Por fim, a sensibilizagdo e o combate ao estigma sdo indispensaveis. Campanhas
publicas que visem reduzir o0 preconceito associado as pessoas que estiveram em
reclusdo e promover uma cultura de aceitacdo e inclusdo, além de iniciativas educativas
que envolvam a comunidade, sdo estratégias para fomentar a solidariedade e mostrar o

papel da sociedade no processo de reintegracao.

4.6. Implementacéo do Plano de Intervencao

Nesta seccdo, sdo apresentadas todas as actividades desenvolvidas no ambito da
intervencao proposta por esta pesquisa, tendo em vista a abordagem do fenémeno social
em analise. O plano de intervencdo foi estruturado em torno de trés actividades
basilares, nomeadamente: a reunido com os técnicos do Departamento de Reabilitacdo e
Reinsercdo Social; a intervencdo psicossocial dirigida aos reclusos; e, por fim, a

actividade socioeducativa com os reclusos sobre a reinsercdo social pés-recluséo.

4.6.1. Reunido com os Técnicos do Departamento de Reabilitacdo e Reinsercao

Social

A realizacdo da reunido com os técnicos do EPPM, particularmente aqueles em
exercicio no Departamento de Reabilitacdo e Reinser¢do Social, teve inicio apo6s a
obtencdo do despacho favoravel do Director do Servico Nacional Penitenciario
(SERNAP), em resposta ao pedido para a recolha de dados no EPPM. A reunido
decorreu no dia 2 de Setembro de 2024, por volta das 9 horas, conduzida pelo
pesquisador nas instalacdes do referido estabelecimento, contando com a presenca de

seis (6) funcionarios do DRRS.

Previamente ao inicio da reunido, o responsavel do DRRS apresentou o plano de
actividades ao Director do EPPM, com o intuito de informa-lo sobre o inicio do
encontro e das accdes subsequentes. Esta reunido foi realizada no interior do sector de

reabilitacéo e reinsercdo social e teve a duracdo aproximada de duas horas.
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Durante a sessao, foram abordados os seguintes pontos: apresentacdo da pesquisa a ser
desenvolvida, com o respectivo tema e objectivos; apresentacdo do guido de entrevistas;
solicitacdo de colaboracdo dos técnicos na identificacdo do grupo-alvo (reclusos
reincidentes); e recolha de informacdes sobre as actividades implementadas pelo
departamento no ambito do processo de reinser¢cdo social dos ex-reclusos.
Adicionalmente, foi apresentada a agenda que incluia a realizagdo de uma actividade de
caracter psicossocial com os reclusos, bem como a organizagdo de uma palestra

orientada a reinsercéo social.

4.6.2. Intervencao Psico-social as Pessoas em Recluséo

A intervencdo psico-social foi realizada nas dependéncias do Departamento de
Reabilitacdo e Reinsercdo Social. Por coincidir com a semana de visita da Procuradoria
Provincial de Maputo, a actividade decorreu em espaco restrito, conforme orientacdo do
responsavel do DRRS, a fim de evitar interferéncias com os encontros da referida visita.

A principal finalidade desta actividade foi fortalecer as relagdes interpessoais entre 0s
reclusos e entre estes e os funcionarios, contribuindo assim para a prevencdo de
conflitos. Importa referir que esta intervencgao foi integrada as entrevistas, sendo que, ao
final de cada uma, se reservaram no minimo cinco minutos para essa abordagem. A
actividade decorreu ao longo de dois dias, concretamente nos dias 3 e 4 de Setembro de
2024.

Cumpre destacar que esta intervencdo revelou-se bastante produtiva, tendo em conta
que os vinte (20) reclusos participantes foram sensibilizados a adoptar comportamentos
positivos no regresso ao convivio familiar, bem como foram preparados para lidar com
situacOes de estigma e discriminacéo, aspectos estes cruciais no processo de reinsercdo

social.

4.6.3. Actividade Sdacio-educativa com as Pessoas em Reclusao

A actividade socio-educativa foi realizada por meio de uma palestra. Antes da sua
concretizacdo, procedeu-se a organizacdo e preparacdo do conteddo referente a

reinsercdo social, que constituiu o objecto central do debate. Em seguida, foi
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apresentada ao Departamento de Reabilitacdo e Reinsercdo Social a proposta da palestra

com o respectivo tema, e solicitada a devida autorizacdo junto do Director do EPPM.

Esta actividade teve como objectivo principal sensibilizar os reclusos para o facto de
que o processo de reinsercdao social inicia-se ainda dentro da instituicdo penitenciaria,
por meio de actividades ressocializadoras voltadas a reabilitacdo, tais como o trabalho, a
educacdo, o apoio psicoldgico e a manutencdo dos vinculos sociais durante o periodo de

reclusao.

A palestra foi conduzida pelo pesquisador, com o apoio de alguns técnicos do DRRS, e
contou com a participagéo de quinze (15) reclusos. Realizou-se no dia 4 de Setembro de
2024, com uma duracéo total de 45 minutos.

Inicialmente, estava previsto que a palestra ocorresse no pavilhdo; contudo, devido a
visita da Procuradoria, foi transferida para as instalacbes do DRRS, sendo restrita aos

reclusos previamente seleccionados para as entrevistas.

Com o intuito de tornar a sessdo mais produtiva, a palestra foi conduzida de forma
aberta, possibilitando a livre intervencdo dos participantes, de acordo com 0s seus
entendimentos sobre a reinser¢do social dos ex-reclusos. No entanto, ao longo do
debate, constatou-se que a maioria dos reclusos ndo possuia um entendimento claro

sobre 0 tema em questéo.

Por fim, todos os participantes foram encorajados e sensibilizados a envolverem-se
activamente nas actividades promovidas pelo estabelecimento, reconhecendo que essas
accOes contribuirdo significativamente para a sua reinsercdo na sociedade, facilitando a

reabertura de portas no regresso ao convivio social.
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Concluséo e Sugestdes

Concluséao

O processo de reinsercdo social das pessoas que estiveram em recluséo, ndo se pode
observar de forma dissociada da reabilitacdo e ressocializacdo, mas sim deve ser
entendido como ferramenta bastante crucial na determinacao de uma eficaz reintegracédo
da pessoa apds o cumprimento da sua pena no estabelecimento penitenciario, dado que
tal reinsergdo, sé tem o seu epicentro dentro do estabelecimento penitenciario, mediante
a varias actividades que sdo implementadas, com vista a capacitar o recluso, onde por
sua vez, este sera dotado de competéncias e habilidades que véo facilitar o seu regresso

a comunidade, apos sair da cadeia.

Todavia, na presente pesquisa concluiu-se que, as penitenciarias mogambicanas, em
particular no estabelecimento penitenciario provincial de Maputo, os reclusos apds
cumprir sua pena, enfrentam inimeras dificuldades aquando da sua reinsercdo social.
Essas dificuldades estdo relacionadas com o rotulo e preconceito que a sociedade da
como marca uma pessoa que saiu da prisdo. Uma outra dificuldade tem a ver com a
exclusdo do ex- recluso no mercado de emprego, pelo que, essas e outras situagdes
podem ser factor determinante na ocorréncia de novas ondas de crime ou a chamada

reincidéncia criminal, como forma de se livrar dessas situacoes.

Neste diapasdo, compreender os factores que facilitam ou dificultam esse processo
pode levar a politicas e programas mais eficazes, que beneficiem ndo apenas o0s ex-
reclusos, mas também suas familias, comunidades e & sociedade como um todo. Além
disso, promover a reintegracdo social dos ex-reclusos € um passo importante em
direcgdo & uma sociedade mais inclusiva e justa, que reconhece a dignidade e os direitos

de todos os seus membros.

Nesta pesquisa, foram alcancados 0s nossos objectivos, onde 0s mesmos apresentamos
em forma de subtitulos no capitulo V. Igualmente, foi confirmada a segunda hipotese
que segundo a qual, «o baixo nivel de escolaridade, estigmatizacdo e a exclusdo no
mercado de emprego, dificultam o processo de reinsercdo social dos ex-reclusos e
aumenta a reincidéncia criminal». Os resultados, apontam que muitas vezes, a pessoa
que esteve na condicdo de recluséo, enfrenta inUmeros desafios aliados a aceitagédo
social, a dificuldade de reintegracdo no mercado de trabalho e a reconstrucdo de sua

identidade. Por sua vez, a exclusdo no mercado de trabalho as pessoas que outrora
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estiveram presas, constitui um determinante muito influenciador no processo de

reinsercéo social, propiciar a reincidéncia criminal.

Porém, ndo foi confirmada a primeira hipotese, que d& conta que «o baixo nivel de
escolaridade, estigmatizagcdo e a exclusdo no mercado de emprego, ndo dificultam a
reinsercdo social dos ex-reclusos no EPPM e, reduzem a reincidéncia criminal». Pois,
constatamos que, muitas vezes, a pessoa que sai da prisdo, a sociedade continua a
condena-la, através de estigma e discriminacdo no meio social, colocando deste modo
em causa a sua reinsercdo social, facto que forga novamente a pessoa a um

comportamento desviante.

Durante a pesquisa, concluimos igualmente que um dos factores mais poderoso que em
parte influi no processo de reinsercdo social das pessoas que estiveram em reclusao, tem
haver com a superlotacdo dos estabelecimentos penitenciarios de Mogambique, mas
muito particularmente no EPPM, que de acordo com 0s nossos dados esta instituicdo
suporta mais de 3000 reclusos, contra a capacidade normal de 800 reclusos. Entretanto,
tal superlotacdo, pode reflectir no fraco processo reabilitativo e de ressocializacdo dos
reclusos, dado que os recursos para tal, podem néo ser suficientes para todos reclusos.
Ademais, para além dos aspectos que aludimos, foi possivel por meio desta pesquisa,
depreender que para uma reinsercdo eficaz, € importante que o0s ex-reclusos
reintegrados, também se esforcem em remover todos sentimentos de vergonha, e
mostrem frutos dignos de arrependimento e notavel mudanca, para granjear a simpatia e
a confianca da sociedade em que estdo reinseridos, para ndo esperar somente que de

forma leviana, venham apoios, vindos dos terceiros.

Pra minimizar o congestionamento nas penitenciarias, 0 Governo mogambicano, deve
apostar na construgdo de novas infra-estruturas e investir na formagdo do capital

humano, para atender a demanda nos estabelecimentos penitenciarios.

Sugestdes para melhoria no processo de reinsercdo social dos ex-reclusos em

Mocambique

Para fortalecer a reinsercéo social dos ex-reclusos, o Estado mogambicano deve adoptar

medidas como o descongestionamento das penitenciarias, construindo mais infra-
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estruturas, a sensibilizacdo da sociedade contra 0 preconceito e a promocdao da inclusédo

no mercado de trabalho.

E recomendavel a criacio de leis que obriguem as empresas privadas e estatais a
reservar pelo menos 20% das vagas para ex-reclusos recém-libertados, com articulagdo
directa com as penitenciarias. Além disso, é necessario garantir a entrega de Kits de
auto-emprego aos libertos que tenham recebido formacdo profissional durante o

cumprimento da pena.

Sugerimos ainda a criagdo de um fundo de investimento especifico para apoiar, por
meio de microcréditos, medias e pequenas empresas idealizadas por ex-reclusos, como

forma de reduzir a reincidéncia.

Por fim, propde-se a implementacdo de centros distritais de recrutamento, voltado
exclusivamente aos recém-liberto, com foco em areas como pecuaria, costura,

carpintaria, canalizacdo e agricultura tecnoldgica, promovendo autonomia e dignidade.
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Apéndice A)

Exmo. Senhor Director Geral do Servi¢o Nacional Penitenciario- SERNAP

Maputo

Razaque Agre Rosse, Estudante do curso de Licenciatura em Servi¢o social, na
Faculdade de Letras e ciéncias Sociais (FLECS), Universidade Eduardo Mondlane, vem
mui respeitosamente rogar a V Excia que se digne autorizar a mandar emissdo de
credencial para efeitos de recolha de dados no Estabelecimento Penitenciario
provincial de Maputo, num periodo de dez (10) dias, para elaboracdo do trabalho do
final do curso, subordinado ao tema "factores sociais que influencia no processo de
reinsercdo social dos ex-reclusos] estudo de caso Estabelecimento Penitenciario
Provincial de Maputo." pelo que, em anexo credencial de Universidade Eduardo
Mondlane

Pede deferimento
Maputo, aos 7 de agosto de 2024
Razaque Agre Rosse

Contacto] 842178649/ 877178649
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Apéndice B)
Guido de entrevista para os reclusos

1. Idade

2. Sexo

3. Estado civil

4. Nivel de Escolaridade

5. Profissao

6. Que percepcédo tem sobre a reinsercdo social dos ex- reclusos?

7. Teve algum acompanhamento dos técnicos de accdo social quando esteve em

liberdade na pena anterior?

8. O que dificulta a reinsercéo social dos ex- reclusos?

9. Como é que os familiares, amigos e a sociedade no geral, receberam- lhe de
regresso ao convivio familiar, aquando da sua liberdade?

10. Quais séo os desafios que enfrentou durante a sua reinsercéo na sociedade?

11. Quais sdo as actividades reabilitativas existentes neste estabelecimento
Penitenciario?

12. Que impacto a reinsercao social tem sobre a vida dos ex- reclusos?
13. O que achas que as instituicbes penais deve melhorar no processo de

reinsercdo social dos ex- reclusos?

Fim da entrevista

Comentarios

Agradecimentos
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Apéndice C)

Guido de entrevista para técnicos de Departamento de Reabilitacdo e Reinsercao
Social de EPPM

1. Que estratégias que a accdo social toma no ambito de reinsercdo social dos
reclusos ap0s cumprir a sua pena

2. Que impacto a reinsercdo social tem sobre a vida dos ex- reclusos?

3. Quais sdo as dificuldades que a instituicdo enfrenta no processo de reinsercao
social dos reclusos apds serem devolvidos ao convivio familiar?

4. Seré que todos os reclusos participam activamente nas actividades reabilitativas
levadas a cabo nesta instituicdo?

5. Pela experiencia que teve com os casos de reincidéncia, 0 que acha que contribui
para a reincidéncia criminal neste Estabelecimento?

6. Quais as propostas para a melhoria no processo de reinsercéo social dos reclusos
depois de cumprirem a sua pena de prisao?

Fim da entrevista

Tem algum comentério ou acréscimo do que ja respondeu?

Agradeco pela disponibilidade
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Apéndice D)
Declaracao de Consentimento Informado
Prezado Senhor

No ambito da investigacdo de Licenceatura em Servico Social, na Faculdade de Letras e
Ciéncias Sociais (FLECS) da Universidade Eduardo Mondlane, subordinada ao tema:
«Factores sociais que influenciam no processo de reinsercdo social dos ex- reclusos:

estudo de caso no Estabelecimento Penitenciario Provincial de Maputo (EPPM)».

Venho por este meio pedir a sua participacdo na investigacdo, através

de uma entrevista, que coloca questdes que procuram conhecer a sua experiencia e
nocbes em relacdo a reinsercdo social das pessoas que estiveram em reclusao.
Pretende-se através desta investigacdo responder a questdo: de que forma os factores
que influenciam no processo de reinsercdo social, contribuem para o aumento de

reincidéncia criminal no EPPM?

A sua participagdo € muito importante, de modo a compreendermos os factores que
influem na reinsercao social dos ex- reclusos, na base das suas experiencias, isto por sua
vez, nos permitird desenhar propostas para a melhoria no ambito de reinsercédo social,
junto do Estabelecimento Penitenciério Provincial de Maputo.

As suas informages sdo estritamente confidenciais pois os resultados

deste estudo serdo apenas utilizados nesta investigacdo, assegurando que sera

mantido o sigilo e garantido o anonimato de todos participantes.

A sua participacao sera voluntaria, pelo que podera interrompé-la a qualquer momento.

Agradecemos pela sua disponibilidade e cooperagao.
Atenciosamente,

Pesquisador: Razaque Agre Rosse

Depois de devidamente informado declaro que pretendo participar livremente
nesta investigacao.

Participante 21- téecnico X

Maputo, aos 4 de Setembro de 2024
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FACULDADE DE LETRAS E CIENCIAS SOCIAIS

CREDENCIAL N°157/DRA-FLCS/ 2024

No dmbito da disciplina de Trabalho de Fim do Curso, credencia-se junto a Cadeia Central, o Sr.
Razaque Agre Rosse, estudante do 4°

ano do Curso de Licenciatura em Servigo Social, para realizar o
trabalho de recolha de dados sobre o t

ema “ Factores que influenciam no
dos ex- reclusos: estudo de caso Cadeia Central.”

processo de reinserg¢do social

o

(Professor Auxiliar)

UNIVERSIDADE EDUARDO MONDLANE-Faculdade de Letras e Ciéncias Sociais-Tel.: (21) 485402 - Fax (21) 485402-

www.flcs.uem.mz- -C.P. 257-Campus Universitdrio - Pricipal -Maputo -Repiblica de Mogambique.



