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Epigrafe

Os agentes de deterioracdao
dos acervos das bibliotecas,
arquivos e outros centros de
documentacdo e informacao
sdo aqueles que levam os
documentos a um estado de
instabilidade  fisica  ou
quimica que compromete sua
integridade e  existéncia.
(Sebastian, 2003)



Resumo
Este trabalho propde uma reflexdo sobre a gestdo de agentes bioldgicos na preservacdo do

acervo documental, com foco especial no Arquivo Histérico de Mogcambique (AHM), uma
instituicdo de grande relevancia no contexto arquivistico mogcambicano. A preservacao de
acervos arquivisticos é frequentemente ameacada por agentes bioldgicos que degradam os
documentos, comprometendo a integridade e a acessibilidade das informacdes.

No que tange aos aspectos metodoldgicos, como método de abordagem do problema, recorreu-
se a qualitativa, no intuito de se entender as reflexfes relativas ao combate dos agentes
bioldgicos na preservagdo documental, tendo como técnicas de recolha de dados a entrevista, a
observacdo directa e a bibliogréafica. Contudo, podemos considerar que a proteccdo do acervo
do Arquivo Histérico de Mocambique é uma tarefa colectiva que demanda atencdo e esforco
continuo. Somente através da colaboracdo entre profissionais da area, instituicdes
governamentais e a sociedade civil serd possivel assegurar que as futuras geracdes tenham
acesso a um legado histdrico rico e bem preservado. Em funcdo da analise feita, sustentada com
os dados colhidos no nosso campo empirico, foi possivel ficar a saber das grandes dificuldades
enfrentadas por esta instituicdo em matérias de combate aos agentes bioldgicos causadores da
deterioracdo de documentos de arquivo, por essa via, recomendamos em optar pela capacitagéo
sistematica dos técnicos que trabalham directamente com os documentos, lembrando que a luta
contra os agentes biologicos de deterioracdo de documentos e de todos nos. Neste ponto, a
dificuldade enfrentada esteve em torno da seleccdo das técnicas e instrumentos de pesquisa,
visto que havia necessidade de questionar, entrevistar e observar o local de estudo devido as
condigdes.

Palavras-chave: Agentes Biologicos; Preservacao; Arquivo Histérico de Mocambique



Abstract

This work proposes a reflection on the management of biological agents in the preservation of
the documentary collection, with a special focus on the Historical Archive of Mozambique
(AHM), an institution of great relevance in the Mozambican archival context. The preservation
of archival collections is often threatened by biological agents that degrade documents,
compromising the integrity and accessibility of information. Regarding the methodological
aspects, the problem was approached qualitatively, with the aim of understanding the reflections
related to the fight against biological agents in document preservation, using interviews, direct
observation and bibliography as data collection techniques. However, we can consider that the
protection of the collection of the Historical Archive of Mozambique is a collective task that
demands attention and continuous effort. Only through collaboration between professionals in
the field, government institutions and civil society will it be possible to ensure that future
generations have access to a rich and well-preserved historical legacy. Based on the analysis
carried out, supported by the data collected in our empirical field, it was possible to learn about
the great difficulties faced by this institution in matters of combating biological agents that
cause deterioration of archival documents. Therefore, we recommend opting for systematic
training of technicians who work directly with documents, remembering that the fight against
biological agents that cause deterioration of documents is a matter for all of us. At this point, the
difficulty faced was around the selection of research techniques and instruments, since there
was a need to question, interview and observe the study site due to the conditions.

Keywords: Biological Agents; Preservation; Historical Archive of Mozambique
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1.Introducéo

Desde os seus primdrdios, os arquivos tém desempenhado um papel fundamental na sociedade,
uma importancia que se mantém até os dias actuais. Eles sdo responsaveis por preservar a
mem©ria colectiva, garantindo o acesso a informacgfes essenciais para a pesquisa historica, a
administracdo publica e a cidadania. De acordo com as "Directrizes para a Salvaguarda do
Patrimonio Documental” da UNESCO, o objectivo da preservacdo € garantir 0 acesso
permanente aos documentos, pois sem acesso, a preservacao perde seu sentido (Edmondson,
2002, p. 17).

Este trabalho propGe uma reflexdo sobre a gestdo de agentes bioldgicos na preservacao do
acervo documental, com foco especial no Arquivo Histérico de Mogambique (AHM), uma
instituicdo de grande relevancia no contexto arquivistico mogambicano. A preservacdo de
acervos arquivisticos é frequentemente ameacada por agentes biologicos que degradam os
documentos, comprometendo a integridade e a acessibilidade das informacgdes. Focamos no
Problemas como documentos roidos, degradados, folhas amareladas e com mofo, e documentos
empoeirados foram notados. A localizagcdo pantanosa das instalaces contribui para a presenca
de agentes biologicos como cobras, ratos, formigas, baratas, mosquitos e outros insectos que
danificam os documentos.

Como um arquivo permanente e fonte historica, é necessario garantir, através de procedimentos
de preservacao documental, que a informacédo histdrica ndo se perca. A importancia deste estudo
reside na necessidade de compreender o impacto dos agentes bioldgicos na preservacdo dos
acervos do Arquivo Historico de Mogambique e propor boas praticas para mitigar esses efeitos,
assegurando a integridade e a acessibilidade dos documentos para as futuras geragoes.

As principais obras que orientaram este trabalho, foi a obra de Marinela Paes pela razéo de ter
uma ampla abordagem sobre a Teoria e a préatica arquivistica, bem como as obras de Heloisa
Liberalli Belloto, Arquivos permanentes: tratamento documental, e a obra de VAILLANT
CALLOL, M. com uma rica abordagem sobre os agentes bioldgicos que prejudicam os acervos
documentais. Algumas dificuldades foram enfrentadas em torno de algumas obras, como é o
caso de adquirir por via da internet, pois era necessario pagar e algumas estavam corrompidas.
O trabalho encontra-se estruturado em 4 partes, sendo que se pretende a principio, fazer-se uma
contextualizacdo sobre o tema que ird incidir na problematizagdo que guiara este estudo,
tomando como ponto focal a preservacdo de acervos arquivisticos que em diversas vezes €
ameacada pelos agentes biologicos que degradam os documentos, com destaque para 0S

objectivos, hipdtese e justificativa. A fase seguinte refere-se ao referencial tedrico com especial



destaque para as palavras-chave desteestudo, com vista a aborda-los no ambito do seu contexto
historico, evolucdo e actual estagio do tema. A posterior, consideram-se os procedimentos
metodoldgicos que orientam esta pesquisa, destacando o tipo de pesquisa, a populagdo e
amostra, assim como as técnicas e instrumentos de pesquisa. Neste ponto, a dificuldade
enfrentada esteve em torno da selec¢édo das técnicas e instrumentos de pesquisa, visto que havia
necessidade de questionar, entrevistar e observar o local de estudo devido as condigdes. No
quarto capitulo, apresentamos andlise de dados, onde iremos discutir mais afundo os aspectos
relacionados ao tema de acordo com os dados recolhidos na fase da entrevista, com vista a
responder as perguntas feitas e aos objectivos propostos. No quinto e ultimo capitulo

apresentaremos as consideracdes finais do que foi compreendido durante o trabalho.



1.1.Problematizagdo

Com o advento das Tecnologias da Comunicagéo e Informacéo o fluxo informacional cresceu
de forma exponencial e aos poucos percebeu-se uma mudanga nessa visdo devido a umapelo
crescente da sociedade quanto a transparéncia dos Estados, provocando reconhecimento da
relevancia de preservacdo e manutencdo desses acervos que passam a ser considerados como
patriménio histérico-cultural. Diante da elevada producdo de documentos, notaram-se
problemas associados ao armazenamento de documentos e como consequéncia foram-se
verificando problemas graves directamente ligados a preservacao de documentos.

De acordo com as “Directrizes para a salvaguarda do patrimoénio documental” da UNESCO o
objectivo da preservacdo € 0 acesso permanente, sem ele a preservacdo nao faz sentido
(Edmondson 2002, p. 17). Jardim (2019) destaca que "a preservacdo documental é essencial
para a transparéncia e a cidadania, pois permite 0 acesso continuo a informacdo publica". A
preservacdo de acervos €, portanto, um assunto central que deve englobar toda a instituicdo
arquivistica.

Efectivamente, sendo um dos principais objectivos dos arquivos preservar e dar acesso aos
documentos, num equilibrio nem sempre facil de concretizar, as decisdes de gestdo e
administracao do corpo institucional devem ser orientadas para esta finalidade. A preservacao de
acervos €, pois, um assunto central que deve englobar a instituicdoarquivistica no seu todo. No
contexto mogambicano, questdes ligadas ao acesso de acervos em instituicGes publicas ainda se
configura como um dos grandes desafios, influenciado pelos diversos factores que condicionam
a viabilizacdo da informacdo, acima de tudo colocam-se problemas graves associados a
preservacdo da informacao.

Até 2019, a situacdo da Area de Documentacio e Arquivo em Mogambique enfrentava muitas
dificuldades resultantes da auséncia de uma estratégia especifica para este dominio e de normas
reguladoras, da exiguidade de recursos financeiros, da falta de técnicos qualificados e com
formacédo profissional ou superior necessarios para o desenvolvimento desta area. (CEDIMO,
2019)

A esse nivel coloca-se o problema relacionado a conservacao e preservacdo de documentos nas
instituicdes publicas, com especial foco para o Arquivo Historico de Mogambique em que 0s
documentos podem estar expostos a0 mau uso, problemas ambientais e climéticos, degradacao
dos suportes documentais que levam pouco tempo.

Notamos de igual modo que este problema é gerado a principio pelo facto destas instalacbes

AHM no campus da UEM estarem localizados num espago pantanoso que cria condi¢bespara a



visita de agentes biolégicos como cobras, ratos, formigas, baratas, mosquitos e outros insectos
que arruinam os documentos arquivados naquele lugar. E sendo um arquivo permanente fonte
historica e probatoria dos tempos, verifica-se a necessidade de garantir, através de
procedimentos de preservacdo documental que ndo se percaa informacao historica.

Face a isso, surge a seguinte pergunta de partida: qual € o impacto dos agentes biolégicos na

preservacgdo do acervo documental, do Arquivo Histérico de Mogcambique?



1.2. Justificativa

Qualquer instituicdo ao longo dos anos das suas fungdes e actividades, produz e recebe
documentos. Estes, por sua vez, reflectem as fungBes e representam sua histdria, sendo
necessarias na comparacao de Direitos, na realizacdo de tarefas, nos processos de tomada de
decises, nas pesquisas, entre outros.

Assim como sdo produzidos e recebidos, também sdo conservados documentos que servirdo de
heranca para a comunidade, sendo que esta heranca € reflectida pelas Instituicbes Arquivisticas
que servem de via para veiculacdo ou partilha desta informacéo. Este papel s6 se consolida
quando o acesso ao acervo se faz sentir pela comunidade, superando questbes ligadas a
deterioracdo de documentos, mau uso de documentos, entre outros.

No computo geral esperamos que este trabalho possa contribuir para a consolidacdo das
Ciéncias Arquivisticas, de forma a apresentar resultados que sirvam a curto, medio ou longo
prazo para a solucdo ou resposta a um dos maiores problemas enfrentados pelas instituicoes
publicas, especialmente para Mogcambique, sendo a Preservacdo e Conservagdo de documentos
que dificultam a devida operacionalizacdo dos servigos publicos com maior enfoque para as
InstituicGes Arquivisticas, neste caso o Arquivo Historico de Mocambique que garante o acesso
publico aos documentos de arquivo, 0 apoio ao governo na tomada de decisdes politico-

administrativas e ao cidaddo na defesa dos seus direitos e privilégios.



1.3. Objectivos
1.3.1.0bjectivo Geral
e Compreender o impacto dos agentes bioldgicos na preservacao dos acervos do Arquivo

Historico de Mogambique

1.3.2.0Dbjectivos Especificos
e Identificar os sinais de deterioragdo nos documentos causados pelos agentes bioldgicos;
e Analisar o nivel de eficacia dos procedimentos de conservagdo contra os Agentes
biolégicos no AHM;
e Propor melhorias para o processo de preservacdo de documentos contra 0S agentes

bioldgicos para 0 AHM.



2.Quadro Tedrico e Conceptual

A fundamentacdo tedrica é a localizacdo e obtencdo de documentos para avaliar a
disponibilidade de material que subsidiard o tema do trabalho apresentado pelo pesquisador.
“Uma revisao tedrica, em geral, tem o objectivo de circunscrever um dado problema de
pesquisa dentro de um quadro de referéncias tedricas que pretende explicd-lo. A importéncia
dessa circunscricdo assume diferentemente, do compromisso com a teoria daquele que julga o
trabalho o mesmo da sua concepgédo de teoria”. (Luna, Marques & Manfro, (2006. p. 102).
Assim, neste capitulo faz-se uma contextualizacdo cientifica de conteudos considerados
indispensaveis a execucao desta pesquisa, dai que para a contextualizagdo do mesmo houve a
necessidade de realizar - se uma pré-consulta bibliografica e documental de autores que
abordam assuntos relacionados ao tema da presente pesquisa; com objectivos de adquirir
conhecimentos em prol dos requisitos necessarios para o alcance dos objectivos da pesquisa.
Assim sendo, apresentaremos nesse capitulo, 0s conceitos basicos da area, os sinais de

deterioracéo e 0s mecanismos para combate-los.

2.1.Conceitos Chave

2.2. Conceito de Arquivo

O termo arquivo é polissémico, designando hoje na nossa lingua, assim como em linguas
europeias, o lugar onde se guardam os documentos, a instituicdo, o edificio, o servico ou
unidade organica, o mobiliario, o conjunto dos documentos ou a informacédo, produzidos por
uma instituicdo, e a prépria funcdo de organizacdo dos documentos.

A origem etimologica do termo ‘arquivo’ remonta ao substantivo arkhaion, palavra de origem
grega que designava o palacio em que residia o magistrado (Arkhon, o arconte) e no qual se
conservavam os documentos produzidos no ambito das suas actividades. Era nessa época ja
notéria a ambivaléncia de significados do termo Archeion, designando quer o conjunto dos
documentos, quer o local destinado a sua conservagao, acepgdes que se manterdo na lingua
latina, independentemente das formas distintas com que o termo arquivo foi gravado: Arcivum,
Archivum ou Archivium.

E, a partir dessas formas, facilmente reconhecemos o termo ‘arquivo’ na lingua portuguesa,
assim como nas demais linguas europeias modernas, como ‘archivo’ em espanhol, ‘archivio’
em italiano, ‘archiv’ em alemao, ‘archives’ (na forma do plural) em francés e inglés, ou archief
em neerlandés.

Para indicar 0 ‘arquivo’, 0s povos romanos dispunham ainda de outras palavras, como

tabularium, chartarium, scrinium, enquanto para se referirem especificamente ao mobiliario no



qual se encontravam 0s documentos guardados utilizavam a palavra archarium e armarium,
tendo surgido, a partir deste, a palavra ‘armario’, que encontramos na lingua portuguesa e,
também, na lingua italiana (ROSSEAU e COUTURE, 1998). Archarium corresponde a palavra
portuguesa ¢ italiana ‘arca’ (proveniente do verbo grego archein; ou cassa, em italiano),
presentes nas palavras latinas arcere e arx.

Com o passar do tempo, encontra-se ja a palavra archium no primeiro século da Era crist,
nomeadamente em Pompdnio Mela, nascido na Bética, o autor da mais antiga obra geografica
latina intitulada De Chorographia ou De situ Orbis, datada de 43 d.C. Também o termo archium
foi assim grafado pelo imperador Marco Aurélio (161-180) em uma carta ao seu preceptor
Marcus Cornelius Fronto, nascido em Cirta, na Numidia (hoje Constantina, na Argélia).

Dentre os distintos autores latinos que usaram o termo ‘archivum’, citemos Tertuliano,
presbitero de Cartago, que viveu entre ¢.155 e ¢.220, na sua obra Apologia (TERTULLIAN,
1999 citado por BERNARDES, 1998), escrita no ano de 197. O mesmo autor também usa o
termo archivum em Adversus Marcionem. E a palavra archivum que se prolongara no tempo,
tendo sido adoptada nos periodos medievo e moderno, passando as linguas modernas.

O termo “"Arquivo”” tem varias acepcOes, contudo, nos concentramos no seu conceito como um
conjunto de documentos criados ou recebidos por uma organizacao, firma ou individuo, que os
mantém ordenadamente como fonte de informac&o para a execucdo de suas actividades.E neste
contexto em que Bernardes (1998) esclarece que a operacionalizacdo deste conceito comega por
uma gestdo de documentos que contempla as diversas funcGes de sua aplicacdo, como a
producdo, classificacdo, avaliacdo de documentos junto de suas comissdes e outras funcdes. E
neste contexto em que torna-se fundamental destacar o surgimento e importancia da gestéo de

documentos que serviu e ainda serve um caminho certo para a viabilizagdo dos arquivos.

2.2.1. Documento de arquivo

Os arquivos séo instituicdes publicas ou privadas, que tém como principais fungdes ouprocessos
a. criacdo, avaliacdo, aquisicdo, classificacdo, descricdo, comunicacdo e conservacdo dos
documentos gerados em decorréncia do exercicio das actividades funcionais que se estabelecem
primordialmente pelas vias juridico-administrativas (ROUSSEAU; COUTURE, 1998). Além
dessas funcdes técnicas, desdobram-se dos documentos outros entendimentos essenciais para o
funcionamento dos arquivos, como 0s principios da proveniéncia ou do respeito aos fundos, da
territorialidade, do respeito a ordem natural, da pertinéncia ou principiotematico, e o principio da
reversibilidade (ARQUIVO NACIONAL, 2005). De acordo com Belloto (2002), além destes

principios da Arquivologia, os documentos de arquivo possuem certas caracteristicas que lhe
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séo peculiares tais como a unicidade, organicidade, indivisibilidade, integridade, autenticidade e
heterogeneidade de seu conteudo.

Paes (2006), ao escrever acerca da origem dos arquivos e da importancia deles para a sociedade,
revela que eles guardavam os tesouros culturais da época e eram responsaveis pela proteccao
dos documentos que atestavam a legalidade de seus patrimonios. Paes (2006) ainda aponta quea
origem dos arquivos teve como base o surgimento da escrita e a proliferagdo dos documentosnas
mais variadas instancias: individual, religiosa, juridica, profissional, econémica, social ou
nacional. Para ele, esse crescimento da quantidade de documentos decorreu da passagem de
uma cultura oral para a escrita, permitindo ao ser humano conhecer na estrutura, no tempo e no
espaco, o valor das palavras, levando-o a perceber que, depois da descoberta da escrita, a
origem dos arquivos torna-se igualmente relevante para a sociedade.

Nao obstante, para Paes (2006, p.26), o documento consiste no “registo de uma informacao
independente da natureza do suporte que a contém”. A autora acrescenta que a distingdo entre0
conceito de documento e de documento de arquivo reside na diferenca de sua origem e de sua
colecta, a saber:

Aguele que, produzido e/ou recebido por uma instituicdo publica ou privada, no exercicio de
suas actividades, constitua elemento de prova ou informacao; aquele produzido e/ou recebido
por pessoa fisica no decurso de sua existéncia” (PAES, 2006).

Segundo Castro (1988), essa abertura do conceito de documento conduziu a sua classificagao
em duas formas distintas: o documento em sentido restrito e o documento em sentido amplo.
No sentido restrito o documento € o livro, folheto, revista, relatorio, entre outros exemplos.
Acredita-se que este sentido é o mais disseminado, em razdo da materialidade concedida ao
documento convencional. No sentido amplo o documento pode ser visto como bem cultural, ou
seja, um monumento, um sitio paisagistico. Nessa mesma perspectiva, Castro (1988) esclarece
que, apesar da variedade conceitual no ambito da Arquivologia, a palavra arquivo, de algum
modo, conserva duas dimensdes, uma tradicional, que entende o arquivo como um lugar onde
se guardam documentos, e outra que corresponde a um conjunto organico de documentos, 0 que
contribui para a visdo da Arquivologia como disciplina integrante do sistema informativo
documental.

Ora, as ciéncias documentais sdo compostas pela Arquivologia, Biblioteconomia e Informagéo,
em virtude de estas areas trabalharem com documentos e deles extrairem a informagdo. A
diferenca entre as instituicbes dos arquivos, bibliotecas e dos centros de informagéo reside na
diferenca entre os tipos de documentos. Segundo a autora, 0s museus ndo integram as ciéncias

documentais, pois diferente dos arquivos e das bibliotecas, eles sdo espacos preocupados em
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conservar as obras de arte, assumindo, portanto, a posicao de que seus objectos séo distintos dos
documentos escritos (CURRAS, 1982).

Por fim, é possivel perceber que ha na literatura uma multiplicidade de conceitos de
documentos e de documentos arquivisticos, bem como conceitos de arquivos, 0s quais variam
segundo a caracteristica do acervo, sem, contudo, perder de vista os principios da Arquivologia.
Os entendimentos das relagdes dos arquivos com outras instituicGes que também lidam com
documentos ndo sdo unanimes entre os teoricos, todavia, a proximidade entre os arquivos e as
bibliotecas parece maior do que com 0s museus. Essa proximidade ocorre devido ao fato de
ambos trabalharem com documentos materializados em duas dimensdes, enquanto nos museus
prevalecem o0s objectos/documentos em trés dimensGes. Desse modo, os documentos de
arquivos e de bibliotecas sdo registados, em sua maioria, pela escrita e seus significados, istoé, a
informacdo, pode ser extraida deles, de forma mais direita. A totalidade das informacdes
contidas nos objectos de um museu ndo se apresenta tdo directa ou claramente como nas linhas
de um texto. Estas questbes serdo tratadas nas proximas sessoes, dedicada a Biblioteconomia e a
Museologia.

2.2.2. Preservacao e Conservacio

Nesta sessdo vamos abordar os principais conceitos utilizados na area da Preservacdo de acervos
documentais, dentre eles, o proprio termo preservacdo, conservacao e restauracdo. E ainda,
expressGes que incorporaram novos elementos aos termos iniciais, tais como: conservacao
preventiva, conservacao reparadora, preservacao indirecta, restauracdo activa, etc.

Num segundo momento faremos uma relacdo entre a preservagéo e as bibliotecas, visando 0s
agentes de degradacdo bioldgico sobre o0s acervos, cujo suporte seja o papel.

Nos conceitos utilizados por George P. Mackenzie além dos conceitos de preservacao e
conservacdo, observamos a incorporacdo de dois novos termos: preservacdo indirecta e
preservacao através da substituicdo ou da transferéncia de suporte.

Preservacgdo, no seu significado corrente no mundo arquivistico, refere-se a tudo aquilo que
contribui para o bem-estar fisico da coleccdo; conservagédo, ou intervencéo fisica directa sobre o
material, € somente uma parte da preservacdo; preservacao indirecta inclui o edificio, os
métodos de armazenagem de arquivos, a seguranca contra as ameacgas € 0 manuseamento;
preservacao através da substituicdo ou da transferéncia de suporte. Isto significa executar copias
dos documentos, normalmente em microfilme e, depois, utilizar as cépias em vez dos originais,
reduzindo, portanto, o desgaste dos originais e preservando o0 seu estado de conservagéo.
(MACKENZIE, apud TENGELER, 2007).
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Coradi & Eggert-Steindel (2008) definem conservagdo como “métodos técnico-cientificos
capazes de desacelerar o processo de deterioracdo instalado em suportes de informagao” e
preservacéo é uma politica que visa evitar a posterior deterioracdo do acervo. E importante queo
acervo faca parte de um programa de conservacao e preservacdo para evitar possiveis danosao
material e conscientizar o usuario quanto ao correcto manuseio e utilizacdo das obras para que
estas ndo tenham que passar por um processo de restauracdo que além de custoso € exaustivo.
Observamos que o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica, de 2005, define
preservacdo como “Prevengdo da deterioracdo e danos em documentos, por meio de adequado
controle ambiental e/ou tratamento fisico e/ou quimico” e conservagdo como a “Promocgdo da
preservagdo ¢ da restauragdo dos documentos”. Percebemos que infelizmente 0 dicionario nos
da conceitos simples podendo dar margem a diversas interpretacées. (ARQUIVO NACIONAL,
2000).

Norma Cassares define preservacdo como um conjunto de medidas e estratégias que contribuem
para a manter a integridade dos materiais. Conservacdo seria 0 conjunto de acgOes
estabilizadoras que visam desacelerar a degradacdo de objectos e documentos por meio de
controle ambiental e técnicas especificas para tal. Ja a restauracdo se caracteriza por meio de
medidas que visam a estabilizacdo ou reversdo de danos fisicos causados por agentes
bioldgicos, fisicos ou quimicos adquiridos pelo tempo de uso sem comprometer sua integridade
e caracter historico (CASSARES, 2000, P. 12)

A publicacdo da European Confederation of Conservator-Restorers Organisations - ECCO
(2002, citado por SILVA, 2012), que define os segmentos da preservacdo como: conservacao
preventiva consiste em accdes indirectas para retardar a deterioracdo e prevenir danos atraves
da criacdo das condigdes ideais para a preservacdo do bem cultural de acordo com a
compatibilidade de seu uso social Conservacao consiste, principalmente em ac¢des directas no
bem cultural degradado, com o objectivo de estabilizar suas condicGes e retardar sua
deterioracdo. Uma vez instalado o processo de degradacdo, a conservacdo busca tratamentos
para interromper esse processo e devolver a estabilidade perdida sempre com a ajuda
intervencdes ndo invasivas. Restauracdo consiste em accdes directas no bem cultural danificado
ou deteriorado com o objectivo de facilitar a sua percepgao, apreciacdo e riscos potenciais de
compreensdo, respeitando suas propriedades estéticas, historicas e fisicas. (ECCO, 2002).

Silva (2012) sugere que a conservagdo seja uma disciplina hibrida que alem de observar a
deteriorizacdo do material, conduz pesquisas para determinar a causa, o efeito e a solugdo dos
problemas, direccionando correctamente as medidas preventivas e remediagOes para manter a

integridade e a qualidade do acervo. Portanto, a partir do que vimos anteriormente, a preservagao
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tem impacto sobre todo o conjuntode documentos, a conservacao cuida dos itens ja degradados
para os estabilizar, enquanto a restauragcdo tem impacto apenas em itens individuais visando a
sua reintegracdo formal e estética. Ficando as fungdes da preservacdo e em alguns casos a
conservacdo, podendo ser aplicadas por funcionarios treinados na conservacao, enquanto a

restauracdo necessitaria de umespecialista e de um laboratério com o instrumental indicado.

2.3.Sinais de Deterioragao de documentos causados por agentes biologicos

A preservacdo e a conservacao de documentos em papel exigem um conhecimento amplo sobre
as causas da deterioracdo dos acervos e como evita-las. De acordo com Beck (1991, p.34), na
sua obra Manual de Preservacdo de Documentos apresenta varios sinais que causam a
deterioracdo de documentos desde: Insectos, Pragas, Tintas, Gorduras, Manchas de forragem,
Manchas de Cola, poeira, cupins, baratas, Amarelecimento, descolagem, Roedores, fungos e
foxing. A autora, aponta esses sinais sendo 0s mais notaveis na deterioracdo de documentos.

Par Barboza (2016, p.25), “os agentes biologicos constituem um dificil problema nas
instituicdes que retinem arquivos e bibliotecas. Os agentes bioldgicos sdo, neste caso: insectos
(baratas, brocas, cupins), roedores e fungos”. Por outro lado, Cassares & Moi (2000, p.15-16) a
ambientacdo dos agentes biolégicos nos arquivos e bibliotecas esta relacionada temperatura e
umidade relativa elevadas, pouca circulagdo de ar, falta de higiene etc. Os tipos de agentes
biol6gicos mais frequentes sdo: Fungos, Roedores e Insectos (baratas, brocas, cupins). Os
Microrganismos como fungos e bactérias provocam degradacdo enzimatica de celulose e
proteinas. Deixam o material extremamente fragilizado. Normalmente sdo notados por
alteracbes de cor, erosdes superficiais, deixando o suporte fraco e absorvente. As vezes
apresentam aspecto pulverulento. Em condi¢des propicias de umidade e calor os fungos e as
bactérias encontram excelentes condicdes de desenvolvimento. As enzimas e 0s acidos,
produzidas como resultado do metabolismo de diferentes espécies de fungos e bactérias podem
acelerar o processo de degradacdo da celulose e de colas, por hidrolise; Insectos: provocam a
destruicdo fisica do material e a destruicdo enzimatica por excrementos, contribuindo para o
aumento da acidez. O ataque, activo ou ndo, é denunciado pela presenca de perfuracdes, erosdes
superficiais, galerias e manchas; Roedores: provocam a destruicdo fisica de materiais e a
oxidacdo por excrementos. Denunciados pela presenca de manchas e perdas de suporte.
VIGIANO (2008, p.48-49). Diante disso, torna se muito importante os profissionais que actuam
em unidades de informagdo como Bibliotecas e Arquivos, estarem sempre atentos a esses
agentes bioldgicos que destruem facilmente os documentos em suporte papel. Alguns destes

agentes biologicos se disseminam através do ar e alteram a estrutura do papel, causando
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manchas ou rasgando 0s documentos.

2.4.Processo de conservacao e combate aos agentes biologicos

No que concerne aos processos, planos, acgdes e técnicas de conservagdo e combate aos agentes
biol6gicos, Macie (2014), destaca 4 partes importantes como: a higienizacdo, sendo que 0s
documentos devem ser mantidos limpos. Isto aumenta sensivelmente sua vida Gtil. Remove-se o
po das lombadas e partes externas dos livros com aspirador de pé com baixa poténcia, com
proteccdo na succdo e para a limpeza das folhas utilizando trinchas, escovas macias e flanelas
de algoddo; o Monitoramento ambiental, pois, para uma boa conservacao do papel, do ponto
de vista quimico e fisico, aconselha-se manter a temperatura entre 180 e 220C e a umidade
relativa entre 50 e 60%. A medicdo desses indices é feita através da utilizacdo de aparelhos
termo higrometros e deve ser realizada diariamente; Acondicionamento em embalagens,
preferencialmente, em papel cartdio em torno de 300g/m2, utilizar o sistema de dobras e
encaixe, sem fazer uso de qualquer tipo de adesivo; e por fim a Vistoria/diagnostico, que
consiste em examinar todo acervo identificando se ocorreu algum ataque de insectos,
microorganismos ou outro agente nocivo. Os Indices de temperatura elevados e humidade
também devem ser levados em consideracao, pois sdo seriamente prejudiciais aos documentos.
Esses factores intensificam processos quimicos de deterioragdo, além de permitir a proliferacdo
de pragas (insectos) e o ataque de microrganismos (fungos e bactérias). Da mesma forma,
ambientes muito secos, por sua vez, determinam a perda da humidade do papel, tornando-o
quebradico e fragil.

Para a salvaguarda documental, é fundamental também se estabelecer uma espécie de politica
de preservacdo de documentos, uma vez, essa politica ira abranger a instalacdo no espaco fisico
do acervo, bem como o treinamento e capacitacdo dos seus funcionarios em matéria de
conservacao e combate aos agentes bioldgicos, consciencializando aos seus usuarios as formas
adequadas de manuseio e armazenamento dos documentos no acervo. Para Rocha (2003), cabe
aos directores dessas instituicdes, orientar e divulgar actividades que devem ser desenvolvidas e
quanto aos planos de emergéncia. Nessa linhagem, isso permitira que se defina desenvolver os
métodos adequados de conservagao, 0s principais materiais e equipamentos necessarios para a
conservacéo e restauro. O diagndstico do estado de conservagdo do acervo documental é o
primeiro passo antes da definicdo de medidas que buscam estabilizar os danos ocorridos no
suporte. E por meio do diagnéstico, feito por um profissional com as competéncias e
habilidades para aplicar a conservacdo, que serd definido o tratamento mais adequado a ser

aplicado, podendo ser realizado de forma superficial, detalhada ou por meio de exames técnico-
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cientificos (ROCHA, 2003).

Nessa perspectiva, tanto 0 armazenamento adequado como o controlo ambiental irdo garantir
longa vida aos documentos armazenados no acervo. Quanto aos agentes biologicos de
deterioracdo como fungos, insectos e roedores, o arquivo devera empregar medidas como
dedetizagéo, descupinizacdo e desratizacdo a fim de evitar a sua infestacdo. Dentre 0s servigos
ofertados pelo Arquivo Histérico de Mogambique ao publico esta a disponibilizacdo dos
documentos, em suporte papel ou digital, para a realizacdo das pesquisas de cunho historico, ou
para anexar como pecas de um processo juridico. A higienizacéo, tanto dos documentos quanto
do ambiente onde estdo armazenados, € uma das medidas mais importantes no processo de
conservacao e preservacao e, em vista disso, € montado um plano de limpeza mensal para a
realizacdo desse procedimento. Segundo Santos (2017, p.15), a conservacao preventiva integra
todas as etapas directas e indirectas, bem como as medidas que vao optimizar as condicdes
ambientais, a preservacao e 0 acesso ao objecto de modo a prolongar o seu tempo de vida. Isto
significa, deve se definir uma linha clara de uma politica que inclua a formacao, mentalizacdo e
profissionalismo para todo o pessoal envolvido, uma boa gestdo interna, purificagdo do ar, ar
condicionado, limpeza e monitoramento da coleccdo. Ademais, esse processo ira ajudar a
proporcionar um ambiente apropriado que constituira a base sobre a qual irdo se apoiar outras

actividades de preservagédo e conservacao.

2.5.Boas praticas de preservacéo de documentos contra os agentes bioldgicos

Para prevenir ou reduzir a deterioracdo do seu acervo documental é necessario tomar medidas
no ambiente de guarda, acondicionamento e manuseio dos documentos. Trata-se de medidas de
longo prazo, pois o acervo demanda de cuidados ininterruptos. O acondicionamento tem por
objectivo a proteccdo dos documentos que ndo se encontram em boas condi¢fes ou a proteccao
daqueles ja tratados e recuperados, armazenando-os de forma segura. Para cumprir sua funcéo,
que é a de proteger contra danos, o acondicionamento deve ser confeccionado com material de
qualidade arquivistica e necessita ser projectado apropriadamente para o fim a que se destina.

A qualidade arquivistica € uma exigéncia necessaria para 0 acondicionamento, pois esse
material estd em contacto directo com os documentos.

Para decidir a melhor forma de acondicionamento é essencial considerar o tamanho e o tipo de
documento, o espaco disponivel, os custos e o tempo de guarda. Pode-se optar por diversos
modelos de caixas, envelopes, pastas, etc. E recomendado usar opcdes de embalagens de
tamanho maior que o documento para ndo dobra-lo ou amassa-lo. N&o se deve utilizar elasticos,

pois podem danificar a embalagem e os documentos ali envolvidos; ao usar pastas deve-se dar
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prioridade as com prendedores e hastes plasticas; ndo se deve acondicionar documentos acima
da capacidade da pasta ou caixa; os documentos devem ser acondicionados de maneira correcta
e conter a identificacdo do conteudo. O local de armazenamento dos documentos deve ser
limpo, prevenindo a proliferacdo de microrganismos que provocam danos tanto aos documentos
quanto a saude dos colaboradores. Além disso, nestes locais deve-se restringir o consumo de
alimentos e bebidas. Restos de comida e migalhas atraem roedores e insectos que atacam 0S
documentos, além do risco de derramar liquidos e manchar documentos ou danificar
equipamentos.

O manuseio inadequado dos documentos € um factor de degradacdo muito frequente em
qualquer tipo de acervo. O manuseio abrange todas as ac¢des de tocar no documento, sejam elas
durante a higienizacdo pelos funcionarios da instituicdo, na remocdo das estantes ou arquivos
para uso do pesquisador, nas foto-reproducdes, na pesquisa pelo usuario etc. Neste sentido,
Ogden e Garlick (2001, p35), destacam que apds a colecta de informacdes e o planejamento do
programa de preservacao para fixar prioridades e implementa-lo, é Util sempre ter em mente a
primeira responsabilidade do administrador: a de assegurar, para 0 acervo como um todo, a
mais longa vida Util possivel. Se ndo por outra razao, esta prioridade se impde no sentido de
proteger o0s investimentos da instituicdo naquele material. A preservacdo preventiva
desempenha, basicamente, o mesmo papel da medicina preventiva e da salde publica em
relacdo ao ser humano. Ou seja, deve buscar formas de acautelamento antes que 0s papéis
padecam e necessitem de intervencdes restaurativas. Segundo Santos (2017, p.15).

Os critérios para higienizacdo, por exemplo, devem ser formulados mediante avaliacdo do
estado de degradacdo do documento. Os limites devem ser obedecidos. H& documentos que, por
mais que necessitem de limpeza, ndo podem ser manipulados durante um procedimento de
higienizacdo, porque o tratamento seria muito mais nocivo a sua integridade, que é o item mais
importante a preservar, do que a eliminacao da sujidade.

Os filamentos dos fungos promovem o enfraquecimento da fibra, ocasionando ruptura da
cadeira molecular da celulose, tornando o papel fragil, apodrecendo, podendo chegar a perda
total do documento. (LIMA, 2020).

Outro inconveniente sdo as manchas deixadas na superficie do objecto, que resultam da sua
actividade metabdlica, podendo ser amareladas (redonda com um ponto escuro ao centro),
marrons e preta (estas ultimas quando secas parecem poeira. (VAILLANT CALLOL, 2013)
Nessa vertente, destaca-se a importdncia da preservacdo e conservacdo, como préaticas
imprescindiveis para uma melhor conservagdo dos documentos em suporte de papel no arquivo

em qualquer que seja a instituicdo, devendo assim programar essa técnica para a durabilidade da
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informacgdo. Ademais, importa referir que o Arquivo Histérico de Mogambique pode garantir
com que a informacdo seja preservada e conservada nos melhores moldes, pois, 0s seus

profissionais de informacdo € que cuidam dos documentos do arquivo propriamente dito.
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3.Metodologia

A escolha dos métodos é um momento fundamental no &mbito da pesquisa cientifica, visto queé
a partir deles que o pesquisador ird definir qual tipo de pesquisa ira realizar e quais ferramentas
e técnicas serdo necessarias para auxiliar na construcdo de seu trabalho. Nessa perspectiva,
Lakatos e Marconi (2017) definem métodos como um “conjunto das actividades sistematicas e
racionais gque, com maior seguranga e economia, permite alcancar o objectivo de produzir
conhecimentos validos e verdadeiros” (LAKATOS; MARCONI, 2017, p. 91).

3.1.Do ponto de vista de natureza

Esta pesquisa classificara-se quanto a sua natureza como basica, uma vez que segundo Silva e
Menezes (2001), esse tipo de pesquisa ndo busca a aplicacao préatica de suas descobertas, maso
aumento do conhecimento para responder perguntas ou para que esse conhecimento possa ser
aplicado em outras investigacdes. Por um lado, quanto ao objectivo esta pesquisa é de caracter

descritivo.

3.2.Do ponto de vista da forma de abordagem do Problema

Nesta pesquisa objectiva-se destacar um estudo de abordagem qualitativa, j& que busca-se
compreender o0 impacto dos agentes bioldgicos na conservacdo e preservacdo dos acervos
documentais, com especial destaque para o Arquivo Histérico de Mocambique. Desta forma,
Para Silva e Menezes (2000 p. 20), a pesquisa qualitativa considera que ha uma relacdo
dindmica entre 0 mundo real e o sujeito, isto é, um vinculo indissociavel entre 0 mundo
objectivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em numeros. A interpretacao
dos fendmenos e atribuicdo de significados é basica no processo qualitativo.

3.3.Do ponto de vista dos seus objectivos

Desta feita, optou-se uma pesquisa exploratdria e descritiva, pois, no ponto de vista de Severino
(2007 p. 123-4), a pesquisa exploratoria busca apenas levantar informagdes sobre um
determinado objeto, delimitando assim um campo de trabalho, mapeando as condic¢des de
manifestacdo desse objeto. Na verdade, ela € uma preparacdo para a pesquisa explicativa.

No que concerne, a pesquisa descritiva, Vergara (2000:47), a pesquisa descritiva exple as
caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno. Pode tambem estabelecer correlacdes
entre varidveis e define sua natureza. A autora coloca também que a pesquisa ndo tem o
compromisso de explicar os fendmenos que descreve, embora sirva de base para tal explicagéo.

Na visdo de Gil (2007 p.44) cita que a pesquisa descritiva “tem como objectivo primordial a
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descrigcdo das caracteristicas de determinada populagdo ou fenédmeno ou o estabelecimento de

relacOes entre varidveis.”

3.4.Do ponto de vista dos procedimentos técnicos

No que diz respeito aos procedimentos técnicos, recorremos a pesquisa bibliogréafica pois, para
Gil (2002 p. 44), pesquisa bibliografica, € desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Analisando até neste ponto, podemos
concordar que a pesquisa bibliografica é baseada em livros e outros escritos.

Para além da pesquisa bibliografica, usamos a pesquisa documental, a partir da qual fizemos o
levantamento de “materiais que ndo receberam ainda tratamento analitico, ou que ainda podem
ser reelaborados de acordo com o0s objectivos da pesquisa, (Gil, 2001, p. 51), procuraremos
trazer esses documentos que relatem as actividades e processos que envolvem a gestdo de
agentes biologicos no acervo documental do Arquivo Histérico de Mocgambique Portanto,

usamos essas técnicas de pesquisa para o alcance dos nossos objectivos.

3.5.Técnicas e instrumentos para colecta de dados

Para a colecta de dados desta pesquisa foram utilizados como instrumentos de pesquisa: a
pesquisa bibliogréfica, a observacao directa e a entrevista. Considerando as classificacbes da
pesquisa, estes instrumentos possibilitardo a compreensdo dos dados necessarios para 0 avango
da pesquisa.

Desta forma, para Lakatos e Marconi (2003 p. 183): a pesquisa bibliogréfica ndo é mera
repeticdo do que ja foi dito ou escrito sobre certo assunto, mas propicia 0 exame de um tema
sob novo enfoque ou abordagem, chegando a conclusées inovadoras.

No que diz respeito a entrevista, Gil (1999) conceitua a entrevista como uma forma de interacéo
social. Mais especificamente, é uma forma de didlogo assimétrico, em que uma das partes busca
coletar dados e a outra se apresenta como fonte de informacao.

A entrevista deve ser considerada como um roteiro (ou guia) facilitador de abertura, de
ampliacéo e de aprofundamento da comunicac¢do (MINAYO, 1996 p. 39).

De acordo com Lakatos (2007 p. 09) na entrevista focalizada ha um roteiro de tdpicos relativos
ao problema que se vai estudar, e o entrevistador tem liberdade de fazer as perguntas que quiser:
pondo razdes e motivos, da esclarecimentos, ndo obedecendo, a rigor, a uma estrutura formal.
Para isso sdo necessarios habilidade e perspicacia por parte do entrevistador. Em geral, é
utilizada em estudos de situa¢des de mudanca de conduta.

De acordo com Martins (2007 p.52), entrevista é uma técnica que permite o relacionamento
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entre entrevistado e entrevistador. Ndo é uma simples conversa, mas trata-se de um diélogo
orientado que busca, através do interrogatorio, informagdes e dados para a pesquisa.

Por outro lado, Quivy (1995) considera a observacdo directa é aquele em que o proprio
investigador procede directamente a recolha das informacgdes, sem dirigir aos sujeitos
interessados. Por sua vez, Marconi e Lakato (2003 p. 93), diz que na observagdo directa o
pesquisador sabe 0 que procura e 0 que carece de importancia em determinada situacdo, deve
ser objectivo reconhecer possiveis erros e eliminar sua influéncia sobre o que vé ou recolhe.

De acordo com Gil (2008 p.104), na observacdo directa o pesquisador precisa elaborar um
plano que estabeleca 0 que deve ser observado, em que momentos, bem como a forma de
registo e organizagdo das informacdes. O primeiro passo consiste em definir o que deve ser
observado. Esta definicdo precisa levar em consideracdo aos objectivos da pesquisa, 0 que
significa que se estes ndo estiverem claramente definidos, serd impossivel conduzir

adequadamente o processo de observacéo.
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3.6.Método de anélise de dados

Apos andlise dos dados recolhidos por meio das entrevistas optamos por uma abordagem
indutiva criteriosa, visando aprofundar a compreensdo dos fenémenos em estudo. A conducéo
deste processo seguiu um conjunto de etapas metodologicas bem definidas, permitindo uma
andlise sistematica e precisa dos dados obtidos.

Mais adiante, apo6s conclusdo das entrevistas, os dados recolhidos foram cuidadosamente
transcritos e tratados. Essa fase de preparacdo dos dados foi crucial para garantir que a analise
subsequente fosse conduzida de maneira confidvel e consistente. A transcricdo exacta das
respostas dos entrevistados e a organizacdo dos dados constituiram uma base solida para as
etapas subsequentes de codificacdo e categorizagdo. As entrevistas foram transcritas num
documento Word, uma ferramenta do pacote Microsoft Office da empresa Microsoft.

Conforme pontua Gil (2010), a analise de contetido, enquanto método, torna-se um conjunto de
técnicas de analise das comunicacdes que utiliza procedimentos sistematicos e objectivos de
descricdo do conteudo das mensagens. As diferentes fases da andlise de conteldo organizam-se
em torno de trés pdlos, conforme Gil (2010) pontua: 1) a pré-analise; 2) a exploracdo do
material; e, 3) o tratamento dos resultados: a inferéncia e a interpretacao.

Na pré-analise fizemos a transcri¢do das entrevistas feitas aos sujeitos da pesquisa, na segunda
fase de exploracdo do material o foco foi a organizacdo dos dados recolhidos, e por fim na fase
trés foi feita a interpretacdo dos mesmos dados usando as técnicas de analise de contetdos que
serdo descritas abaixo.

A técnica de analise de contetdo foi a abordagem escolhida para analisar os dados das
entrevistas. Essa técnica é especialmente apropriada quando se busca identificar temas, padrdes
e significados subjacentes nas respostas dos participantes. Ela permite uma investigacao
aprofundada dos dados, destacando elementos importantes que emergem das narrativas dos
entrevistados (Minayo, 2011).

As entrevistas foram transcritas e categorizadas, e as informagdes pessoais como nomes foram

codificados de forma a proteger a identidade dos entrevistados.
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4.Apresentacdo, Analise e interpretacdo dos Resultados

4.1.Apresentacdo Do Arquivo Historico de Mogambique

O Arquivo Histérico de Mocambique € uma instituicdo arquivistica nacional, vocacionada a
recolha, tratamento, preservacdo e acesso publico de documentos de valor informativo e
probatorio, produzidos e ou recebidos pelas instituicdes publicas e privadas. O mesmo foi
criado pela Portaria 2267, de 27 de Junho de 1934, ligado a Biblioteca da Reparti¢do Técnica de
Estatistica com a missdo de reunir alguns arquivos dispersos e organizar uma colec¢édo
bibliografica sobre Mocambique. Em 1939, o Diploma Legislativo especifica mais as suas
funcdes tornando-se "Instrumento da Cultura Historica™ e "Arquivo do Governo da Coldnia. Em
1957, o entdo Ministério do Ultramar e da Educagdo Nacional, através do Decreto-Lei 41.472
determina a transferéncia de sua dependéncia para os Servicos de Instrucdo. O Decreto-Lei
26/76, de 17 de Julho de 1976, liga administrativamente o Arquivo Histérico de Mocambique a
Universidade Eduardo Mondlane.

Nos anos que se seguiram, sob a nova dependéncia, esta instituicdo definiu como prioridade,
criar as infra-estruturas indispensaveis a recolher em todo o pais e a todos os niveis, a
documentacdo colonial até a data da independéncia nacional. O Diploma Legislativo 90/71, de
21 de Agosto de 1971, tornou o Arquivo Histérico de Mocambique, beneficiario de parte do
Deposito Legal do pais. Em 1992, o Decreto 33/92, de 26 de Outubro, que institui o Sistema
Nacional de Arquivos, designa o Arquivo Historico de Mogambique, 6rgao central do mesmo.
Em 2007, é instituido o Sistema Nacional de Arquivos de Estado (SNAE), pelo decreto
36/2007, de 27 de Agosto, o qual revoga o decreto 33/92 do Sistema Nacional de Arquivos, e no
ambito da nova legislacdo o Ministério da Funcgéo Publica assume a fungdo coordenadora.

Hoje, no ambito das suas atribuicdes, 0 AHM tem a grande responsabilidade de apoio ao
governo na definicdo de politicas de gestdo e preservacdo de documentos, ndo sé produzidos a
nivel local, como também de outras fontes externas de interesse nacional. Neste dmbito, o0s
actuais desafios s@o pela identidade do AHM como um verdadeiro Arquivo Nacional, cuja
finalidade seja de exercer orientagédo técnica e normativa de gestdo arquivistica e preservacao da
memoria Nacional. Assim, essa instituicdo garante o acesso publico aos documentos de arquivo,
0 apoio ao governo na tomada de decisdes politico-administrativas e ao cidaddo na defesa dos

seus direitos e privilégios.
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4.2.Analise, Discussao e Interpretacio dos Resultados

4.2.1.Factores ou agentes bioldgicos causadores da deterioracdo do acervo documental sob
custodia do AHM

O AHM tem sob sua gestdo e preservacdo cerca de 27km lineares de documentacdo textual
tratada e agrupada em fundos arquivisticos distribuidos em quatro depdsitos, que se localizam
em partes distintas da cidade de Maputo. Para o exercicio de varias actividades de gestdo e
preservacdo de documentos e arquivos, 0 AHM conta actualmente com um corpo de cerca de 58
funcionarios de niveis superiores e médios de diversas areas de formacdo, com a funcdo de
recolher documentos, tratar, preservar, divulgar e disponibilizar a consulta publica sob
restri¢Oes legais.

Contudo a funcdo arquivistica do AHM esta sob constante ameaca devido ao alto risco de
degradacdo progressiva do seu espolio documental por agentes bioldgicos. Os dados colhidos
no presente trabalho sugerem que em todos os depdsitos do AHM ndo existem condicbes
adequadas de uso e guarda permanente de documentos. Ambientes himidos, quentes e com
pouca ventilacdo sdo 0s mais propicios para a vida de microrganismos, insectos e roedores.

Nos arquivos de regides tropicais como Mocambigue, onde a humidade relativa e a temperatura
alcancam niveis elevados, em torno de 75% e 30°C, respectivamente, o habitat € ideal para sua
moradia e reproducdo. Para além dos agentes fisicos e quimicos, os agentes biol6gicos
constituem uma grande ameaca a preservacdo e acesso a informacdo dos documentos sob
custodia do AHM. Os fungos, brocas, tracas, baratas, cupins e ratos, que compreendem a classe
de microrganismos, insectos e roedores, respectivamente, compdem o grupo dos agentes
biologicos frequentemente detectados em actividades ciclicas de vistorias, conduzidas pela
Reparticdo de Conservacdo e Restauro, dos quais 0 cupim € o insectos que representa maiores

impactos de destruicdo massiva do acervo sob custddia do AHM.

4.2.2.Microorganismos

Os documentos em suporte papel séo vulneraveis ao ataque microbiologico, pois o seu principal
constituinte, a celulose, sofre degradacdo provocada por diferentes espécies de fungos e
bactérias. Os vestigios de contaminac¢do microbiologica encontrados nos documentos do AHM,

apontam para a deterioracdo dos mesmos por fungos.

a)Analise da deterioracao por fungos
Séo frequentemente encontrados os sinais de contaminacdo por fungos em diversos fundos

documentais sob custédia do AHM, documentos fungados apresentam manchas coloridas que
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com um aspecto filtros de diferentes intensidades e conformagfes e de remogdo complexa
conforme ilustrado na figura 1. Os fungos alimentam-se da cola de amido presente no papel. Os
valores elevados de temperatura, humidade e fraca circulacdo do ar que se regista nos depositos
do acervo documental do AHM, associada a presenca de muita poeira, proporcionam um
ambiente ideal para a proliferagdo dos fungos.

Cassares (2000), aponta que os fungos se reproduzem através de esporos de forma muito rapida
e intensa se estiverem em um ambiente com humidade e calor, além de que gostam de ambiente
com pouca circulacao de ar, temperatura bastante elevada e falta de higienizacéo.

Ogden (2001), explica que existe uma possibilidade de impedir o crescimento dos fungos, se
nos arquivos as condigdes ambientais forem contrérias as que foram citadas por Cassares, 0s

esporos ficam no estado latente, portanto nao se reproduzem e nem atacam o0s documentos.

Figura 1: Ataque por fungos e diversos fundos documentais do AHM. Fonte: Autor

b)Insectos

Os insectos sdo 0s agentes bioldgicos que causam maiores danos ao acervo documental do
AHM, dos quais os Isopteros (cupins) e os coledpteros (brocas), constituem-se como 0s maiores
predadores de documentos e livros do AHM, enquanto, apesar da presenca de vestigios de

baratas e tragas, os seus danos nos documentos do AHM n&o séo impactantes.

c)Anélise da deterioracéo por brocas

Para além do ataque por fungos, os documentos sob custodia do AHM, sofrem deterioracao
bioldgica por brocas, também conhecidas por carunchos ou besouros. A titulo de exemplo,
muitos documentos importantes do fundo de Cddices em suporte papel perderam o seu
conteudo informacional devido ao ataque por brocas presentes no deposito do Campus-UEM,
conforme mostram as imagens da figura 2. Durante as vistorias bioldgicas a sua presenca €

percebida pelos orificios ou buracos criados nas capas ou no miolo dos documentos (Figura 2),
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estes insectos perfuram as folhas compactadas ou de encadernados, até rendilha-las,
impossibilitando a leitura do contetido informacional.

Félix e Costa (2018), explica que o ciclo de vida das brocas é dividido em quatro fases: ovos-
larva-pupa-adulta, das quais a fase larva é a que mais ataca os acervos. Na fase adulta colocam
ovos e todo ciclo se repete, elas se reproduzem por acasalamento que acontece no proprio
acervo.

A elevada humidade relativa do ambiente dos depoésitos do acervo documental do AHM, que
anda em torno dos 60 a 80% de acordo com as medi¢cdes localmente feitas durante as
actividades de monitoramento ambiental, € uma das principais causas da infestacdo do deposito,
pois Félix e Costa (2018), afirmam que as brocas conseguem sobreviver em locais com a

temperatura moderada, mas ndo em humidade relativa abaixo de 55%.
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Figura 2: Ataque por brocas dos documentos do fundo de codices. Fonte: Autor

d)Andlise da deterioracdo por cupim

Os cupins, mundialmente conhecidos por térmitas, em Mocambique sdo denominados por
muché. S8o as pragas mais destrutivas presentes nos depoésitos documentais do AHM,
localizados no Campus-UEM. Estes insectos alimentam-se da celulose da madeira e dos papéis
e vivem em colonias muito organizadas. Classificam-se em dois grupos: os de solo e os de
madeira, 0s dois tipos atacam o0s acervos documentais.

Os cupins do solo sdo os que mais atacam os documentos depositados no AHM. Devido a
acentuada aversdo a luz, os cupins buscam os blocos ou conjuntos compactos e seus estragos
ndo aparecem na superficie e a sua infestacdo e destruicdo de documentos € percebida
tardiamente pela presenca da areia vermelha no acervo numa fase em que 0s estragos ja
atingiram enormes propor¢des, conforme ilustram as imagens na figura 3. De acordo com Beck
(1991), os cupins do solo formam ninhos subterraneos muito populosos, em contacto directo

com a terra ou em pegas de madeira que estejam no solo, inclusive em arvores. Alcangcam 0s
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depositos atraves dos mdveis ou de galerias que constroem ao longo das paredes. As arvores ao
redor do depdsito e de todo o campus universitario da UEM estdo infestadas por cupins, apesar
de se alimentar da celulose (constituinte principal do papel) em geral, ddo preferéncia a
madeira, em especial, a mais macia.

Os cupins séo insectos de combate complexo e os danos causados por estes no acervo
documental sob custddia do AHM est4 cada vez mais a intensificar e compreendem a perda
parcial e total da informacdo, conforme a infestacdo mostrada na figura 3, que ilustra o ataque
dos fundos documentais do AHM. Flaeschen (2009), afirma que eles sdo capazes de causar
danos de grandes proporgdes em pouco tempo, sem serem percebidos por pessoas que nao
conhecem seus habitos e as caracteristicas de sua infestacéo.

| <X =

Figura 3: Infestacdo e ataque por cupim a diversos fundos documentais do AHM. Fonte: Autor

e)Analise da deterioracdo por tragas

Os depositos de documentos do AHM, estdo infestados por tracas. De acordo com Flaeschen
(2009), as tracas sdo insectos que alimentam se de substancias ricas em proteinas e sao comuns
em bibliotecas e arquivos e podem ocasionar enormes danos ao papel.

Apesar da deteccdo da sua presenca nos depositos, ainda ndo séo notados de forma significativa
0s danos causados por estes insectos. Os seus estragos sdo percebidos pelo desgaste horizontal
na superficie do papel e buracos irregulares. As tracas precisam de 70 a 80% de humidade,
preferindo locais escuros e sujos, geralmente se escondem debaixo de mdveis, caixas e rodapés

ou até papéis velhos enrolados (Kullman, 2021).

f)Anélise da deterioracdo por baratas

Tal como as trancas, causam danos nas superficies e nas margens de documentos e das
encadernacdes. Ha infestacdo de baratas nos depoésitos documentais do AHM, mais ndo ha
vestigios significativos dos danos causados por estes insectos sobre o acervo. A sua infestacéo é

percebida por meio de sinais de fezes e até esqueletos de baratas mortas. S&o atraidas para 0s
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ambientes pelos residuos alimentares e preferem os locais escuros, quentes e himidos.

De acordo com Kullman (2021), essas pragas alimentam-se de couro, papel e colas,
especialmente se o item estiver sujo de comida, principalmente doce. Causam abrasdo
superficial com contornos irregulares e suas fezes causam manchas no papel, alem de ser um

risco de contaminacao para os utentes.

g)Roedores

Os depositos de acervo do AHM, estdo infestados por ratos, sdo atraidos para o local por meio
de cheiro e restos de comidas geradas na copa dos depdsitos. A invasdo dos depdsitos é feita
pelas portas e janelas, causam danos aos documentos de arquivos e biblioteca, desfiguram
permanentemente o acervo, urinando e defecando nele. Costumam roer (Figura 4) e mastigar o
papel para fazer ninhos. Beck (1991), dizem que os roedores preferem ambientes quentes,
humidos e escurecidos e para manterem-se aquecidos utilizam papéis, couros, tecidos e
plasticos picados, principalmente na confeccdo dos ninhos para a reproducgdo, que ocorre até
dez vezes por ano.

A infestacdo de ratos nos depositos do AHM é detectada frequentemente nas actividades de
vistorias bioldgicas por meio de excrementos, objectos e madeira corroidos, odores fortes,

trilhas de comida, papel e pegadas.
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Figura 4: Infestacdo e ataque por ratos aos documentos do fundo da SATCC. Fonte: Autor

4.2.3.Actividades de preservacédo para o combate de agentes biologicos nos depdsitos do

AHM

As alteracBes ou a perda de informagdes geradas por agentes bioldgicos, é um factor que

claramente pode mudar o contexto de um documento. A informacdo danificada, perdida ¢ sem
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sombra de duvida uma questdo que deve se ter um cuidado especial, porque pode-se perder
parte da memdria social, econémica, cultural, educacional de um determinado contexto
histdrico, e, ainda, fazendo com que o utente do arquivo ndo consiga realizar a sua pesquisa de
uma forma total.

Os agentes bioldgicos de degradacdo do acervo arquivistico, sdo uma auténtica ameaca a
preservacdo e ao acesso a informacdo, o seu combate é de extrema importancia para a
construcdo da memdria colectiva da sociedade.

As actividades de preservacdo para o combate de agentes bioldgicos nos depositos documentais
do AHM incluem a vistoria bioldgica, higienizacdo do acervo e do seu espaco de guarda,
fumigacdo com produtos quimicos e a sensibilizacdo do pessoal sobre as boas préaticas de

conservacao do acervo.

4.3.Higienizacéo do acervo do AHM

As actividades de higienizacdo do acervo documental sob custodia do AHM séo realizadas no
Laboratério de conservagdo e restauro, vinculado a Reparticdo de Conservacdo e Restauro. A
Reparticdo de Conservacdo e Restauro estd sob tutela do Departamento de Tecnologia de
Informacdo e Transferéncia do Suporte (DTITS) e tem como objectivo principal, assegurar a
preservacao do patriménio documental sob custédia do AHM com recurso as boas préaticas de
conservagao e restauro.

A higienizacdo dos fundos documentais do AHM ¢é feita usando as mesas de higienizacao e
consiste na remoc¢do mecanica folha a folha da poeira, excrementos de insectos, adesivos, clipes
e agrafos metélicos, entre outros materiais (Figura 5) que contribuem significativamente na
aceleracdo da degradacdo de documentos, diminuindo a sua vida Util, bem como colocar em
causa 0 acesso a informacdo. Para (Millar 2012:76) a proteccdo de documentos e arquivos e
garantia do seu acesso por longo periodo constitui a esséncia da responsabilidade dos
arquivistas. De acordo com o responsavel deste sector, o Mestre Rogério Chivodze, a
higienizacéo € a principal actividade desta Reparticdo e € tida como conservagédo preventiva por
exceléncia.

A higienizacdo do acervo e do seu espago de guarda € crucial na prevencdo e combate dos
agentes biologicos gque atacam 0s documentos, pois 0S microrganismos presentes na poeira,
aderem aos materiais organicos e encontram condi¢des adequadas para o seu desenvolvimento —
se proliferam e causam altera¢do quimica e degradacéo.

Desde a criagdo e entrada em funcionamento do Laboratério de Conservacdo, ja foram

higienizadas folha a folha cerca de 3000 caixas dos fundos da Administracdo do Concelho de
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Lourengo Marque, Inspeccdo dos Servicos Administrativos e dos Negdcios Indigenas, Onumoz
e 0 Fundo da Administragdo do Concelho de Chibuto.
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Figura 5: Higienizagdo dos documentos do fundo da Administragdo do Conselho Lourenco

Marques. Fonte: Autor

4.3.1.Vistoria bioldgica

A vistoria bioldgica faz parte das actividades de rotina da Reparticdo de Conservacdo e através
dela é identificada a infestacdo de alguns agentes biol6gicos que atacam 0s documentos,
principalmente os insectos e os roedores tal é 0 caso de baratas, cupins e ratos, respectivamente,
recorrendo sinais ou pistas como: excrementos, odores fortes de urina, manchas nas paredes,
piso e mobiliario, fragmentos de documentos, marcas de dentes e perdas irregulares dos

materiais organicos.

4.3.2.Fumigacdo com produtos quimicos

A fumigacdo com substancias quimica insecticidas especificas para o combate de insectos que
deterioram os acervos no AHM é feita anualmente por empresas especializadas em todos 0s
depdsitos do acervo documental sob tutela do AHM e os resultados observados nos dltimos
anos tem demonstrado resisténcia ou pouca eficacia dos insecticidas aplicados, resultando em
nédo eliminag&o dos insectos que atacam os documentos. Beck (1991), dizem que se recomenda
fumigacgdes trimestrais com insecticidas especificos dissolvidos em &gua, autorizados pelos
orgdos de controle de meio ambiente e tais produtos devem ser manuseados dentro das normas
de seguranca e aplicados sobre 0s pisos, rodapés e acessos de esgotos, evitando se o contacto

com documentos.
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4.3.3.Sensibilizacéo do pessoal
Os funcionarios do AHM e o publico em geral utente do arquivo sdo sensibilizados para que
concentre em local especifico a guarda e o consumo de alimentos, com atencao especial quanto

a infestacOes, especialmente de baratas e ratos.

4.4.Proposta de boas praticas do processo de preservacdo de documentos contra o0s agentes
biol6gicos no AHM

Da andlise e interpretacdo dos dados da presente pesquisa da qual inferiu-se a vulnerabilidade
do patrimonio arquivistico sob custddia do AHM, associada aos agentes bioldgicos, cujo ataque
ou a bio deterioracdo estd em curso, agravada pelo clima quente e himido do pais e 0 excesso
de poeiras e sujidades nos depositos do AHM, propde-se o seguinte:

Como forma de prevencdo destes factores, deve-se implementar medidas especificas como a
aquisicdo e montagem de aparelhos de controlo dos pardmetros de temperatura e humidade. Os
depdsitos devem ser alvo de rotinas de limpeza periddica e desinfestacdo trimestral ou
semestral. Para além disso toda a documentacéo deve ser alvo de accBes de verificacdo regular
do seu estado de conservacao, nomeadamente no que se refere a existéncia de insectos.

Realizar vistoria bioldgica nas areas de guarda e no acervo sistematicamente, para a verificacdo
de incidéncia de insectos ou fungos, observando a presenca de dejectos de insectos nas
prateleiras ou esporos de fungos nos documentos, como também a presenca de roedores.
Também € necessario avaliar o acervo antes de sua entrada ao depoésito, evitando a
contaminacdo do local; os materiais contaminados por fungos ou insectos deverao ser separados
do restante do acervo e posteriormente higienizados minuciosamente, evitando assim a
contaminacgdo do acervo em geral; ndo compartilhar &rea de alimentacdo junto a area de guarda,
podendo funcionar como atractivo para insectos e roedores junto ao acervo. O ideal é que as
areas de guarda fiqguem afastadas das de alimentacdo e trabalho; melhorar os parametros
climaticos, com maior circulacdo de ar nos locais de guarda, através de ventiladores ou abertura
das janelas; instalar telas do tipo mosquiteira em todas as esquadrias, de modo a impedir a
entrada de pequenos animais e insectos no momento da abertura das janelas; estabelecer um
programa sistematico de prevencdo/combate de microrganismos e insectos bibliofagos.
Recomenda-se 0 uso de insecticidas especificos, autorizados pelas autoridades de controlo de

meio ambiente.
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5.Consideracdes Finais

A preservacdo da memoria colectiva de uma nacdo é um dos pilares fundamentais para a
construcdo da identidade cultural e historica de seu povo. Neste contexto, o Arquivo Historico
de Mocambique (AHM) se destaca como um repositério vital que abriga documentos essenciais
para a compreensdo da trajectdria social, politica e cultural do pais. Contudo, a gestéo eficiente
deste acervo enfrenta desafios significativos, especialmente no que diz respeito a accdo de
agentes biologicos, que ameacam a integridade dos documentos e, consequentemente, a
preservacdo da memoria nacional, facto este que nos preocupa e levou-nos a investigar mais
sobre o tema, com vista a trazer solugdes positivas.

Os resultados obtidos nesta pesquisa evidenciam a presenca alarmante de microrganismos,
como fungos, que se manifestam em forma de manchas coloridas nos documentos. Além disso,
0S arquivos estdo sob constante risco de deterioracdo causada por insectos e roedores, como
cupins, tracas e baratas. Essa realidade torna-se um alerta para a necessidade urgente de
implementar medidas eficazes de conservacao e gestdo dos acervos documentais.

As actividades desenvolvidas para mitigar os efeitos dos agentes biolégicos no AHM, como a
higienizacdo regular do acervo, vistorias sistematicas e ac¢des de fumigacdo, demonstram um
compromisso com a proteccdo desse patriménio. No entanto, é essencial reconhecer que essas
acgdes ndo sdo suficientes por si s6. A sensibilizacdo continua dos técnicos e colaboradores é
fundamental para promover uma cultura de preservacdo e cuidado com o0s documentos
historicos.

A reflexdo sobre a gestdo de agentes bioldgicos na preservacdo do acervo documental ndo se
limita apenas a aplicacdo de técnicas de conservacao, ela envolve também uma abordagem mais
ampla que reconheca a importancia desses arquivos na constru¢cdo da memoria volitiva
mocambicana. Portanto, é imprescindivel que as instituicbes responsaveis pela preservacdo do
patrimonio documental invistam em pesquisa, formacao profissional e conscientiza¢do sobre 0s
riscos associados aos agentes bioldgicos.

Contudo, podemos considerar que a protec¢do do acervo do Arquivo Historico de Mogambique
é uma tarefa colectiva que demanda atencdo e esforco continuo. Somente através da
colaboracéo entre profissionais da area, instituicbes governamentais e a sociedade civil sera
possivel assegurar que as futuras geracdes tenham acesso a um legado historico rico e bem
preservado. A memoria do nosso passado deve ser valorizada e protegida como um bem

inestimavel para o presente e o futuro.
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5.1.Recomendacoes

Em funcdo da andlise feita, sustentada com os dados colhidos no nosso campo empirico, foi
possivel ficar a saber das grandes dificuldades enfrentadas por esta instituicdo em matérias de
combate aos agentes bioldgicos causadores da deterioracdo de documentos de arquivo, por essa

via, abaixo sdo arroladas as recomendagdes:

e Identificar melhores opc¢des de materiais para o acondicionamento dos documentos de
arquivo;

e Optar pela capacitacdo sisteméatica dos técnicos que trabalham directamente com os
documentos, lembrando que a luta contra os agentes bioldgicos de deterioracdo de
documentos e de todos nos;

e Focalizar na importancia da preservacdo e conservacdo de documentos em locais
seguros, pois, desta forma estaremos a pensar no conjunto da instituicdo e ndo apenas
nos objectos fisicos, pois, ela vai estabelecer os critérios para a melhor organizagdo com
a intencdo de preservar o acervo, incluindo, tarefas tipicamente arquivisticas como: o
que precisa ser preservado, por que, com qual finalidade e por quanto tempo.

e Ressaltar a necessidade de se olhar para o arquivo como uma fonte de informacao.
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ANEXQOS



Roteiro de Entrevista:

Parte I: Apresentacgdo e Contextualizagdo

Como descreveria o estado actual de conservacao dos documentos armazenados no AHM?

Parte 2: Identificacdo dos Agentes Biologicos e Impacto na Preservacao

Identifique os agentes bioldgicos causadores da deterioragdo de documentos? (Solicitar exemplos
especificos, como roedores, insectos, fungos, entre outros.)

Quais sdo sinais de deterioracdo causados por agentes bioldgicos?

Como os agentes biologicos tém afectado a durabilidade e a qualidade dos acervos do AHM?

Parte 3: Estratégias Actuais de Preservacao e Desafios

Quais sao as estratégias para melhoria da preservacao do acervo contra os agentes biol6gicos?

Na sua opinido, essas estratégias tém sido eficazes? Porqué?

Quais sdo os principais desafios enfrentados na implementacdo dessas estratégias de preservagdo?
Como avalia o apoio institucional e governamental na preservacdo dos acervos documentais do
AHM?



