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RESUMO

Partindo da premissa de que a necessidade de aplicagdo de modelos participativos
nos programas que dizem respeito a vida das populagdes é reconhecida de modo
generalizado pelos Governantes ¢ pelas agéncias internacionais. O presente trabalho
adoptou como foco de abordagem a analise da questdo da participagio das comunidades
na elaboragio e implementagio dos programas de desenvolvimento local.

O estudo foi realizado no Posto Administrativo de Bela-Vista (distrito de
Matutuine) e tem como principal objectivo, entender os mecanismos usados pelo governo
local para o envolvimento das comunidades nos programas que visam melhorar as suas
condi¢des de vida, e que impacto é que esses mecanismos usados tiveram ou t€ém nos

programas desenvolvidos.

Depois da recolha de dados, com base em pesquisa bibliografica ¢ também
usando as entrevistas semi-estruturadas, bem como a observagio directa. Chegamos a
constatagiio da existéncia de incapacidade administrativa do governo local, provocada,
por um lado, pela insuficiéncia de meios financeiros € matenais para o seu pleno
funcionamento, e por outro lado, pela exiguidade de recursos humanos qualificados.

Constatou-se também, que essas fraquezas do governo local constituiam alguns
dos motivos para a resisténcia ou incapacidade de aplicagc3o de métodos partcipativos; ou
seja, nos programas que analisamos € que tiveram interven¢io do govemno,
nomeadamente “Blanchard Mozambique Enterprise,Lda” e “Construgdo do posto de
saide em Mabilibili no dmbito do alargamento da rede sanitaria”, constatou-se nio ter
havido participagio das comunidades. O que gerou conflitos ao longo da implementagio
¢ constituiu uma das razdes para que o seu impacto (dos programas) fosse negativo, néo

surtindo os efeitos desejados.

Assim, as conclusdes do trabalho, levam-nos a confirmagio da hipétese de que, o
deficiente mecanismo de articulagio entre o governo distrital de Matutuine/ comunidades

€ outros parceiros, contribui para o fracasso dos programas de desenvolvimento local.
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participagdio das comunidades nos programas de desenvolvimento local, e analise da
articulagio entre os diversos actores envolvidos no processo de desenvolvimento.

O trabalho terd como corpus principal, a contextualizagio do assunto que nos
propomos debrugar, a metodologia usada para a realizagdo da pesquisa e, de seguida, o
quadro tedrico em que se insere a abordagem.

Por fim, serfio apresentados os resultados da pesquisa com atengdio especial ao
governo, Helvetas (ONG), € as comunidades.

Serdo apresentadas, no final do trabalho, algumas propostas para se ultrapassar as
lacunas que dificultam a plena participagdo das comunidades nos programas de

desenvolvimento local.

2. CONTEXTUALIZAGCAO

Um dos maiores obstaculos para uma boa performance das burocracias publicas,
na maioria dos paises em vias de desenvolvimento, é a excessiva concentragdo do
processo decisorio e autoridade nos governos centrais. O sector publico tem estado
distante das pessoas e tem tomado decisdes sem o conhecimento ou sem interesse
acerca dos reais problemas e preferéncias das populagdes.’

Dai resulta que a nova era politica seja essencialmente caracterizada por uma
onda de democratizagio e descentralizagdo particularmente nos paises em vias de
desenvolvimento, € também por um reconhecimento geral, por parte das agéncias

. internacionais, ONGs e governos da necessidade de envolvimento das pessoas nos

programas de desenvolvimento.

Relativamente 2 Mogambique, importa referir que desde a independéncia do pais
em 1975 até ao inicio da década de noventa; o pais optou por uma linha de orientagéo
socialista, onde os cidadios se exprimiam mediante um quadro ideolégico pré-

concebido, num ambiente onde nio havia condi¢des favoraveis para o surgimento e

l |

' In Turner, Mark & Hulme David. Governance, Administration and Development, pp.151.




livre expressdo dos diversos grupos de interesse, ¢ onde o Estado tinha um papel
intervencionista ao estilo das economias centralmente planificadas, portanto, um

sistema de governagio centralizado.

Entdo, com a revisdo constitucional de 1990, que tinha como pano de fundo a
implantagdo do sistema de democracia multipartidaria, ja se preconizava que o
desenvolvimento do pais e consequente melhoria das condi¢des de vida das populagdes
deveria basear-se na participacdo ¢ na utilizagfo eficiente dos recursos humanos e

materiais.?

Nesse caso aos drgdos locais do Estado, cabia a tarefa de organizar a participagéo dos
cidaddos na solugdo dos problemas préprios da sua comunidade ¢ promover o

desenvolvimento local. >

Esta revis3o constitucional veio criar bases para a concretizagio da ideia de uma
governagdio participativa, onde o papel-do cidaddo se mostra relevante, notando-se a
partir desta (revis@o constitucional) uma abertura, pelo menos a nivel institucional, para
uma participagdo popular livre ¢ uma abertura para a diferenga, através da expressio
dos diversos grupos de interesse, como é o caso por exemplo dos partidos politicos.

Alds, como defende Mazula, “Democracia é, essencialmente, o processo através
do qual a grande massa de cidaddos participa no poder, na formulagdo das decisdes € na
sua implementagiio; em outras palavras, democracia é o “empowerment” dos cidadios,
(...). O multipartidarismo ¢ uma forma, e ndo a esséncia, desse processo de

“empowerment”.”™

E importante verificar até que ponto essas mudan¢as que ocorrem no pais
contribuem para a participagio efectiva dos cidad3os na governagao do mesmo, pais, ¢

particularmente na resolugio dos problemas que dizem respeito as suas proprias vidas.

? In Constituigio da Republica de Mogambique, cap.IV, art.38, 1990.
* . In Constituigio da Reputblica de Mogambique, cap.IX, art. 185, 1990.
* In Mazula, Brazio (1995), “Eleigdes, Demacracia ¢ Desenvolvimento”, Ed.1, Maputo, 1993, pag. 603.




E igualmente pertinente desenvolver o estudo a partir de 1994, uma vez que este
ano constitui um marco histérico na vida politico-econdmica e social do pais, na medida
em que foram realizadas as primeiras eleigdes democriticas do pais. Estas, vieram de
certo modo sedimentar a implantagdo do sistema democratico, j4 previsto a nivel
constitucional, o qual tem como uma das suas principais componentes a participagdo do

cidaddio na govermagio do pais.

Por outro lado, na década 90 iniciou-se um processo de reforma institucional,
onde uma das grandes componentes € a descentralizagfio administrativa. Importa referir
que ainda no Ambito desse processo de reforma institucional foram desenhadas, em
1998, orientagSes para a elaboragio e implementagdo de planos distritais de

desenvolvimento. De entre outras coisas, pode-se ver nas orientagdes que:

“Compete ao conselho executivo do distrito a elaboragiio do plano distrital de
desenvolvimento por sua propria iniciativa, ou em regime de colaboragdo com os
distritos[...]. Os planos sdo aprovados pelo Conselho Executivo do Distrito € sujeitos a
ratificagdo pelo Governo Provincial[...]. Através da sua ratificagio, o Governo
Provincial assume o plano Distrital de Desenvolvimento como vertente territorial do seu

programa de desenvolvimento.

Sdo algumas das fungdes especificas do Governo Distrital, na planifica¢éio do
desenvolvimento:

- A definigdo de estratégias de desenvolvimento territorial, devidamente inseridas
nas politicas globais do pais, com base na analise dos problemas ¢ potencialidades do
Distrito;

- Promover a participagio da sociedade civil na elaboragdo e implementagio da

estratégia de desenvolvimento do Distrito, de modo a promover e apoiar as iniciativas




locais e responder as necessidades identificadas localmente, tomando em consideragio

particular as necessidades da mulher e dos grupos vulneraveis;” 3

Porém, estas orientagdes estdo ainda na fase experimental € na maior parte dos
distritos do pais ainda ndo estdo a ser implementadas. Sabe-se que a experiéncia piloto

estd decorrendo, apenas, em alguns distritos da provincia de Nampula.

3. BREVE DESCRICAO DO DISTRITO DE MATUTUINE

O Distrito de Matutuine localiza-se no extremo Sul da Provincia de Maputo ¢ do
Pais, entre os parzilelos 26° ¢ 27° de latitude Sul e entre 32° e 33° de longitude Este. A
Norte ¢ limitado pela baia de Maputo, a Sul faz fronteira com a Reptiblica da Africa do
Sul, a Este é banhado pelo Oceano Indico € a Qeste faz fronteira com os Distritos de
Namaacha e Boane ¢ € confinado com o Reino da Swazilandia (ver anexo 1).

O Distrito possui uma area de 5.403 km2, com uma populagdo de 38.119
habitantes e estd divididlo administrativamente por 5 Postos Administrativos
nomeadamente: Bela-Vista, Catembe-Nsime, Catuane, Machangulo e Zitundo, e estes
por sua vez subdividem-se em 12 localidades.

Funcionam no Distrito algumas ONGs, Agéncias e Projectos como a Intermon,
Helvetas, Programa de Desenvolvimento Humano Local (PDHL), Programa Mundial de

Alimenta¢io {PMA), entre outras.

Agricultura
A agricultura ¢é a actividade mais praticada, o Distrito possui 32.200 hectares de terras

araveis, das quais 16.705 sdo de areas irrigaveis e 15.995 de sequeiro. As culturas mais

5 . Para uma abordagem mais detalhada sobre as competéncias dos governos Distritais na 4rea da
planificagdo e implementag3o veja-se “Plano Distrital de Desenvolvimento”, Orientagdes para Elaboragio e
Implementagio, 1998, Elaboradas pelos Ministérios da Administragio Estatal e do Plano € Finangas
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praticadas sdo: milho, mandioca, Batata-doce, Amendoim, Feijdes nhemba e manteiga,

arTozZ.

Clima

O clima ¢ classificado de tropical hiimido ocorrendo ao longo do ano duas principais

estagdes, a chuvosa que vai de Novembro a Margo € a seca que vai de Abril a Outubro.
Registam-se temperaturas elevadas, com valor médio anual superior a 24°c e

Ocenico com amplitude térmica anual inferior a 10°c e com uma media anual de

humidade relativa entre 55% e 75%.

Hidrografia

Do ponto de vista fisico a regido ¢ definida pela bacia do Maputo-Tembe. Possui
como principais rios: o Maputo, Tembe, Futi, Nsele e Chilichili e, tem as seguintes
lagoas: Phiti, Chunguti, Sotiva, Malongane, Mandlene, Tsebjane, Gamane e
Mangalipse.

O distrito de Matutuine tem potenciais condi¢des de desenvolvimento devido 3 sua
posigdo geografica. Possui vastas terras férteis, é costeiro e atravessado por rios,
condigOes favoraveis para o desenvolvimento da agricultura e da pesca.

No que diz respeito a infra-estruturas, a situagio € ainda precaria mas com
tendéncia a melhorar, muitas povoagdes ndo tem acesso facil a um posto de saide. Os
servigos de educagio estdo limitados a escolas para o ensino primério do primeiro grau,
que estdo sobrelotadas.

A maior parte das vias rodovidrias estdo degradadas.

3.1 Posto Administrativo de Bela-Vista (PAB)
O PAB ¢ a sede do Distrito, constitui a area mais vasta ¢ mais povoada do distrito,
composto por 15 povoagdes e com cerca de 14.272 habitantes.

A Vila de Bela-Vista dista a 92kms da capital provincial (via Boane).




O PAB possui duas escolas de Ensino Prnimario do 2° grau (EP2), unicas do
Distrito, uma na sede e outra em Mabilibili. Possui 16 escolas Ensino Primario do 1°
grau (EP1) de um total de 41 escolas EP1.

A area que constitui este Posto Administrativo abrange a Reserva Especial de
Maputo pelas povoagdes de Madjajane, Massoane, etc., e ¢ atravessada por rios como o
Futi, Maputo e possui lagoas.

O PAB possui também, entre outras infra-estruturas, uma unidade de extracgio de
calcario na zona de Salamanga, uma fabrica de descasque de arroz (orizicola) na sede
do distrito. Portanto, 0 PAB ¢é o que possui melhores condigdes para se desenvolver a

nivel do distrito.

4. O Problema

A participagdo da comunidade ou dos cidadios na promogdo do desenvolvimento
distrital € uma questdo fundamental na vida politico- econémica do pais.

A fragilidade de articulagio entre as comunidades/ orgios locais do Estado €
noténa em quase todos os distritos do pais, sobretudo nos distritos que foram
significativamente afectados pela guerra civil e permaneceram um longo periodo fora
de contacto com a administrag3io governamental.®

Estudos feitos sobre o sistema administrativo Africano e sua relagio com os
cidaddos evidenciaram essa falta de articulagfio ou de participacio dos cidaddos na
tomada de decisdes sobre assuntos que dizem respeito as suas vidas, e essa defictente ou
inexistente articulagdo contribui de forma significativa para o fracasso na

implementacio de programas de desenvolvimento.

% Abrahamsson & Nilsson (1994) fazem uma alusdo, na sua abordagem sobre esse problema. Segundo estes
autores, a guerra militar de desestabilizagfio que comegou pouco depois da independéncia do pais, destruiu
nas zonas rurais, as relagdes entre a populagio e o Estado moderno. Esta situagfo contribui para que o
Estado n3o conseguisse garantir a sobrevivéncia da populagio a longo prazo e oferecer uma visio do
futuro, a populagiio camponesa optou por outras alternativas que no caso foi o “regresso i sociedade
tradicional”.
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Mutahaba, Baguma & Hlafani (1993), fazendo uma abordagem sobre o sistema
\

administrativo nos paises Aﬁcmosl%ientm que essa falta de dialogo
intrainstitucional ¢ com a comunidade reflecte-se no sistema de gestdo de politicas. Os
autores déo um exemplo da politica educacional na Tanzania, cujo objectivo era prover
educagdo a todos niveis, de modo Que o sistema de educagfio fosse estabilizado de
forma compativel com as necessidades e recursos da sociedade. Esta politica deveria ter
sido concebida mediante uma sintonia entre o programa educacional com as
necessidades da sociedade, havendo também uma colaboragio entre a escola e a
comunidade.

Porém, essa politica falhou, e uma das razdes foi1 a existéncia de maus canais de
comunicagio entre o sistema administrativo com o ambiente social.

Os autores também fazem alusfo a falta de coordenagdo ou existéncia de mas
relagbes entre os governos centrais e outras agéncias nio governamentais, como € o
caso de comerciantes agricolas, cooperativas, agéncias comunitarias. Tendo em conta
que o processo de gestacdo de politicas envolve outras agéncias nio directamente
ligadas a estrutura governamental, isto pode constituir um dos motivos do fracasso dos
programas.

Como diz (Shapherd, pg.197)*, a participagdo é muitas vezes propalada mas nio
demonstrada. Dai que ha necessidade de se desenvolver e aplicar indicadores que
possam elucidar como a participagdo ocorre e qual o seu efeito sobre os participantes e

na sociedade em geral.

Relativamente ao Posto Administrativo de Bela-Vista, foi possivel notar, com
base em dados colhidos no local, uma fragilidade ou inexisténcia de canais de
comunicagdo estaveis entre o governo local e a comunidade.

Segundo informagdes colhidas junto a alguns funcionarios da administragdo, a
maquina governamental a nivel local debate-se com problemas que dificultam o seu

pleno funcionamento, especialmente no que diz respeito a deslocagdes de trabalho que

* Por falta de visibilidade, ndo foi possivel identificar o ano da edigdo da obra, por isso, apresentamos as
nossas sinceras desculpas. Chamamos atengo pelas vezes subsequentes em que se fara referéncia a obra e
garantimos resolver o problema brevemente.
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tém de ser feitas as povoagdes ou localidades, reclama-se insuficiéncia de meios de
transporte, o que faz com que se estabeleca contacto com a populagio de forma
irregular.

Além deste problema, a Administragdo debate-se com insuficiéncia de meios
materiais inerentes ao seu funcionamento, como € o caso de computadores, etc.

Importa saber, numa situar,:ﬁo' em que se estabelece contacto irregular com a
comunidade, que procedimentos tém sido usados para a concepgdo ¢ implementagéo
dos programas destinados a melhorar as condigdes de vida das populagdes, € que
impacto esses procedimentos tém na solugio dos problemas que dizem respeito a vida
das populagdes.

Por outro lado, existem em Bela-Vista diversas Organizagdes Nio
Governamentais (ONGs) que por disporem de meios para se deslocarem s povoagdes
mais distantes, tém maior propensio em se comunicar com as populagdes. Desta forma,
quais seriam as implicagdes disso nas suas ac¢des em prol das comunidades?

Importa verificar que tipo de relagdes estes actores (governo, ONGs) estabelecem
entre si € com a comunidade e de qﬁe maneira ¢ que a forma de trabalhar de cada um
dos actores afecta no desenvolvimento da comunidade, na melhoria das condigdes de
vida das populagdes e na capacitagio da comunidade em discutir problemas,
desenvolver habilidades de auto-ajuda, solidariedade e ac¢fo colectiva.

.

Desta forma, a nossa hipétese principal é a de que:

- O deficiente mecanismo de articulagio entre governo Distrital de Matutuine/

7

comunidade e outros parceiros’ contribui para o fracasso dos programas de

desenvolvimento local.

7 . . .
Refere-se a outros actores envolvidos no processo de desenvolvimento , especificamente as

ONGs implantadas em Bela-Vista e os agentes Privados.
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5. OBJECTO DE ESTUDO

Pretende-se com o presente estudo, discutir a questiio da participagio da comunidade na
elaboragio € implementagfio dos programas de desenvolvimento local.

Qual o impacto do relacionamento que se estabelece entre governo/comunidade
nos programas de desenvolvimento local. Questdes relativas 3 politicas adoptadas com
vista a possibilitar a participagdo; relacionamento entre os diversos actores que
participam na tomada de decisdo governo/comunidade/ONGs, merecerdo seu destaque
ao longo da abordagem.

O estudo serd realizado no Posto Administrativo de Bela-Vista e abarcard o

periodo compreendido entre os anos 1994 a 2000.

6. OBJECTIVOS

Pretende-se com este estudo:
- Analisar os mecanismos e o nivel de articulagfio entre a comunidade/governo distrital
de Matutuine e outros actores que directa ou indirectamente estio envolvidos no

processo de desenvolvimento local.

- Contribuir para melhoria das relagdes entre os érgdos locais do Estado e a comunidade,
ndo s6 em Matutuine, mas para todos Distritos que possam ter do resultado desta
pesquisa importantes contribui¢des para se melhorar a articulagio entre o cidaddo e os

érgdos governamentais.




7. FUNDAMENTACAO

Este estudo ¢ relevante no contexto da administragdo publica, na medida em que
discute uma questio da actualidade e que faz parte da agenda das preocupacdes de
diversos organismos, como Govemos, agéncias internacionais, etc., no que diz respeito
ao que constitui os ideais de boa govemnacio.

O estudo € igualmente relevante, na medida em que vem servir de uma espécie de
termometro sobre a aplicabilidade do que estd previsto & nivel legal, em termos de
promog¢do da participacdo comunitiria para desenvolvimento, confrontando com a
realidade do Posto Administrativo de Bela-Vista, e oferecer algumas sugestdes como
possibilidade de melhorar a articulagdo governo/comunidade.

O estudo 1ra ainda, enriquecer a literatura existente em Mogambique sobre

abordagens participativas baseadas em casos especificos.

8. METODOLOGIA

A metodologia usada para a elaboragdo da presenté pesquisa, compreendeu duas fases,

nomeadamente:

a) A pesquisa bibliografica- que consistiu na recolha e consulta de instrumentos
tedricos para a abordagem , tais como documentos, livros, mapas que versam sobre o

assunto em discussio

b) O trabalho de campo- consistiu na recolha de dados no terreno por via de entrevistas
_—_— T —— .

semi-estruturadas (ver anexo n°2), uma vez que estas sio consideradas como sendo as

que oferecem uma relativa flexibilidade e abertura, permitindo que o interlocutor

aprofunde mais o seu discurso.




O grupo alvo entrevistado foi essencialmente constituido por funcionarios do
aparelho do Estado, funcionarios das ONGs, lideres comunitarios, lideres religiosos,
comerciantes e comunidade em geral.

Foram realizadas cerca de vinte e duas entrevistas. E para tal, constituiram
prioridade os funciondrios do aparelho do Estado e das ONGs de escaldo superior, que
pudessem formecer melhor informagio sobre questdes relacionadas com a participagéo
das comunidades nos programas de desenvolvimento.

Nos bairros, os secretarios e lideres comunitarios, constituiram também um grupo
prioritario. Finalmente as entrevistas foram complementadas com alguns elementos da

comunidade no geral de uma forma aleatoria.

C) A observagdo directa constituiu, também, um elemento importante como

complemento da informagfo para a realizagéio do trabalho.

No capitulo referente a apresentagdo dos resultados da pesquisa, merecera
especial atengdio a Helvetas, por ser uma ONG que esta a operar em Matutuine desde
1994 (praticamente na fase inicial de reconstrugio e consﬁuqﬁo de infra-estruturas), e
também por ser uma organizagio com maior inser¢g&o nas comunidades, merecendo, por
1550, uma posigdo privilegiada na analise do impacto do relacionamento das ONGs com
a comunidade e com outros actores que fazem parte do processo de gestacio de

politicas.
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9. REVISAO DA LITERATURA E QUADRO TEORICO

9.1 Revisido da Literatura

Relativamente a trabalhos escritos sobre a participagdo comunitiria e
desenvolvimento, em Mogambique, destaca-se a obra de Chichava (1999). Este autor,
na problemadtica da participagdo comunitiria e desenvolvimento, procura ilustrar a
validade do mandato dos Grupos Dinamizadores (GDs) em Mogambique, como uma
forma de organizagdo e participagio das comunidades nas tarefas de desenvolvimento e
gestdo urbanos.

De referir que a obra de Chichava contém contribuigdes importantes,
relativamente a questdes referentes & participagio comunitaria e desenvolvimento.
Porém, a experiéncia dos GDs nfio se enquadra nas abordagens participativas da
actualidade na medida em que as realidades sio distintas.

No tempo do mandato dos GDs, Mogambique estava sob orientagido da doutrina
socialista, o sistema de governagiio era centralizado, as pessoas se exprimiam mediante
um quadro -ideoldgico pré-concebido. Enfim, um contexto que n#o oferecia condigdes
para a participacio democratica de livre expressdo, como a que se pretende no presente
trabalho.

Por outro lado, o mandato dos GDs, compreende sensivelmente o periodo de 1964 a
finais da década de 80, altura em que o pais estava sob uma guerra civil.

Como lembram Abrahamsson e Nilsson (1994:276), “ Nas zonas rurais a
desestabilizagio militar® destruiu as relagdes entre a populagio e o estado modemo.
Simultaneamente, as prioridades do estado nfio deram atengfio aos aspectos regionais ¢
acabaram por fortalecer as tensdes regionais historicas.”

Ainda segundo os mesmos autores, esta situag@o conduziu a uma desintegragdo da
sociedade mogambicana; e como o Estado ndo conseguisse garantir a sobrevivéncia da
populagio a longo prazo e oferecer uma visdo de futuro, a populagio camponesa optou

por outras alternativas, que no caso, foi 0 “regresso a sociedade tradicional”, que teve

8 £ importante ter em mente que a guerra de desestabilizagio militar a que os auteres se referem, iniciou
pouco depois da independéncia.




oportunidade para desenvolver suficientemente a sua capacidade social € economico
para representar, de novo, elementos funcionais na vida das pessoas.

Com estas afirmagdes, pode-se concluir que com a auséncia do estado nas zonas
rurais, obviamente que nfo podia existir qualquer forma de organizagio e participagio
das comunidades nas tarefas de desenvolvimento através dos Grupos Dinamizadores,

nem através de uma outra forma de organizagéo Estatal.

Vala (1998), no seu artigo intitulado “Os Imperativos da Participagio
Comunitaria no Desenvolvimento Rural”, da algumas contribui¢des sobre o conceito de
“participagdo comunitaria”, e ilustra de uma maneira geral a importancia ou a aceitagio

que o tema “‘participacio comunitaria” vem ganhando por parte de governantes e de

- agéncias internacionais.

O autor tem como principal objectivo, ilustrar 0 quio é pertinente envolver as

comunidades nos programas de desenvolvimento rural, argumentando que estas,

conhecem melhor os seus problemas, sabem quais sdo as prioridades em termos de
desenvolvimento das suas localidades, podem oferecer altermmativas de solugdo de
problemas.

Por fim, o autor relata o contributo do Instituto de Desenvolvimento Rural na
promogdo da participagdo comunitaria.

O artigo de Vala € superficial, e oferece uma visdo geral, nio profunda, sobre a

participagfio comunitaria e nio se baseia em nenhum caso especifico.
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9.2 Quadro Tebrico

Varias, sdo as abordagens feitas em relagdo a participagdo ndo sé para o
desenvolvimento mas também para realizagﬁo de pesquisas.

Segundo Thompson (1998), muitas das inovagdes e realizagbes em pesquisa
participativa e desenvolvimento, tem emergido do terceiro sector’.

Estas organizagtes (terceiro sector), normalmente manejam pequenos programas
com pequenos or¢amentos, em pequenas areas de acgio e consequentemente alcangam
resultados palpaveis. O sucesso deste terceiro sector, tem sido analisado e documentado
amplamente e as suas multiplas realizagdes tem comecado a atrair as atengdes dos

planificadores e decisores governamentais.

Existem trés razdes que levam ao aumento de interesse por parte das agéncias do
sector publico a modelos de participagdo.

Primeira, a participagdo passou a fazer parté dos ideais de boa governagio,
democracias ou “empowerment”. Exigéncias politico-econémicas, incluindo a

liberalizagiio econdmica, integragdo de mercados, etc., forgam muitos paises do terceiro

mundo a reduzirem servigos sociais e capacitarem a sociedade para sua provisdo
directa de servigos(Boer and Rooimans, 1994; Due, 1993; Helleiner, 1992 citados por
Thompson(1998)).

Relativamente a eficiéncia, os governos procuram fazer mais gastando menos. Em
alguns casos, 0s governos conseguem isso estabelecendo novas parcerias com
organizagdes do terceiro sector adoptando novas formas de participagdo que ddo a
populagio local mais controle sobre recursos e processo de desenvolvimento

(Farrington and Bebbington, 1993, 1994; Trupp, Cabarle and Zazueta, 1994 citados por

Thompson (1998)).

® Thompson, adopta esta designagdo em David Hulme (1994) com o significado de “organizagdes

privadas ndo lucrativas mas que nfo s3o partidos politicos”.




Segunda, a ajuda comunitdria internacional, tem influenciado os governos do
terceiro mundo a desenvolverem interesse em técnicas participativas. Frequentemente,
doadores impdem condigdes nas doagBes e empréstimos aos paises em desenvolvimento
para que apliquem modelos de participagdo em programas de desenvolvimento e
projectos. O objectivo €& criar um processo decisério no qual ha presenga de
organiza¢des locais e associagdes € que haja mais abertura no processo piblico

{Bowles, 1989; Griffin, 1991; Grounder, 1994 citados por Thompson (1998)).

A Terceira raz&&,‘ ¢ o reconhecimento do fracasso dos modelos de
desenvolvimento do passado. Ha mais de duas décadas, estratégias de desenvolvimento -
tem se mostrado ineficazes, isto €, nio vio de encontro com as necessidades basicas da
numerosa populagdo vulneravel (Chambers, 1995; Doyal and Gough, 1991; Kates and
Haarman, 1992; Wisner and Yapa, 1992 Citados por Thompson (1998)).

Por outro lado, as burocracias governamentais tém sido mais lentas que a sua
contraparte, o terceiro sector, no reconhecimento e resposta a esses fracassos, eles tem

estado também & margem das necessidades do fundamental da mudanga institucional.

Como se pode depreender, tem havido uma generalizada tendéncia de mudanga de
atitude quanto a gestdo dos servigos publicos por parte das agéncias governamentais,
essa mudanca de atitude tem como principal caracteristica a inclusfio das populagoes
locais nos programas de desenvolvimento.

Normalmente, as ONGs tém sido referenciadas como sendo promotoras das
mudancas que se tém verificado em métodos de elaboragdo ¢ implementagio de
programas de desenvolvimento.

Smith (1998), refere que muitas associagdes civis surgiram para suprir as
insuficiénctas do governo, incluindo o governo local.

Este autor, refere ainda que na transigdo para a democracia os governos podem
sofrer falta de recursos adequados e precisar dos sectores ndo governamentais como

forma de reduzir o peso da auséncia de recursos.
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Neste caso, as ONGs engajam-se em parcerias com os governos locais na
prestagdo de servigos e na partilha de custos de habitagdo, dos cuidados de saide,
educagiio, etc. Introduzem deste modo, novos métodos de prestagio de servigos e
apoiam os conselhos locais na mobilizagdo de auto ajuda e nas iniciativas de
democratizagio.

Contudo, existe ainda muita polémica acerca da validade ou ndo dos métodos
empregues pelas ONGs sobretudo nas zonas rurais.

Como defende Jackson (1999:41),

“A maioria das ONGs internacionais surgiu a partir da sociedade civil nas democracias
fiberais do ocidente. Como tal, trazem consige uma certa concepgdo de sociedade civil e de
governdncia, incluindo a énfase na participagio e responsabilidade individual. Isto conduz
Sfrequentemente a uma rejeicdo em relagdo ao governo distrital, que ndo é visto como fidvel. Por
outro lado, conduz também a uma atitude de refeicdo em relagdo aos chefes locais, que apesar de
legitimados pela populag¢do, ndo sdo vistos como estimuladores da participa¢do de todos os
membros da sociedade, nem como fiaveis. Na auséncia destes dois, as ONGs olham em volta a
procura de parceiros. Ndo encontrando nenhum que se engquadre no tipo de estrutura de sociedade
civil que se desenvolveu nas democracias liberais, concluem que a sociedade civil ndo existe em

Mocambique.”

Para Shapherd, a participagdo requer mudanga de atitude, entendimento,
humildade, flexibilidade e paciéncia. Este autor defende que tanto as ONGs como o
governo tém de ter regras que promovam a participa¢fio, € necessario que se trabalhe
com a comunidade ¢ com outras organiza¢des existentes, responder a iniciativas locais.
As pessoas tem de ser envolvidas na identificagfo, anélise, solugio dos problemas ¢ os
projectos tém de ser suficientemente pequenos de modo a que sejam acessiveis ao
entendimento por pessoas locais.

Shapherd conclui que tém de haver factores facilitadores tais como, politicas de
suporte, descentralizagdio, tradigio de organizagdes comunitarias, bons lideres e

gestores, tecnologias que promovam maior autonomia.




No entanto, as recomendagdes de Shepherd para uma participagio efectiva,
entram em choque com a posigdo de Manor (1998) pelo menos no que diz respeito a
descentralizagio.

Pois Manor, na sua abordagem sobre “A Promessa e as Limitagdes da
Descentralizac¢ao”, defende que a descentralizagio pode ser um factor desagregador da
comunidade e, por isso, inibidor da participagio comunitaria.

Manor, sustenta a sua posigdo argumentando que geralmente as elei¢des para a
ocupagio de cargos nos Orgdos descentralizados s3o vencidas pelas elites das aldeias
que, ndo surpreendentemente, comportam-se depois frequentemente de uma forma
elitista, o que entra em choque com a logica comunitaria que pode inspirar uma ampla
participag¢@o em esforgcos de desenvolvimento.

Manor (1998:129), acrescenta que “As sociedades das aldeias sdo muito injustas,
de modo que o espirito de comunidade ¢ limitado e os esforgos colectivos tendem a ser
vistos (muitas vezes correctamente) como mais uma politica para explorar os menos
favorecidos.”

‘... As pessoas sdo geralmente cépticas acerca de alguma iniciativa do governo...
E crucialmente, a competi¢io eleitoral para lugares em 6rgios descentralizados cria
novas divisdes nas aldeias e intensifica as antigas, isto €, lesa a solidariedade
comunitaria.”
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Manor conclui o capitulo afirmando que “...a participagio genuina da
comunidade no desenvolvimento ¢ muitagvezes um sonho impossivel. Mas tanto quanto
possivel, melhor incentivada por associagdes voluntarias locais ou organizagdes nio

governamentais, € nio por autoridades descentralizadas.”

O presente trabalho, toma como perspectiva privilegiada, a abordagem de
Thompson (1998), segundo a qual a participagio passou a fazer parte dos ideais de boa
governagdo, democracias ou “empowerment”. Dai a necessidade da capacitagdo da
sociedade para sua provisdo directa de servigos, como forma de reduzir os gastos do
governo e dotar a populagdo local de maior controle sobre os recursos e processo de

desenvolvimento, criando um processo decisério com mais abertura para os diversos’




segmentos da sociedade onde haja partilha de informag3o, discussio e andlise dos
problemas.
Esta posi¢do de Thompson, pode ser complementada com a abordagem feita no

Relatorio do Desenvolvimento Humano segundo a qual:

“Q grande valor das avalia¢des rurais participadas (que nédo sdo exclusivamente rurais)
reside na forma como estas capacitam as comunidades e desenvolvem capacidades de auto-ajuda,
solidariedade e accdo colectiva. As avaliagdes podem ser descritas como uma familia de
abordagens, métodos e comportamentos que permitem que as pessoas exprimam e analisem as
realidades das suas vidas e condi¢des, planeiem as acg¢des a tomar e controlem e avaliem os
resultados. Se forem bem utl'iizadas, elas podem levar a revelagbes importantes (e por vezes
surpreendentes) que podem contribuir para a criacdo de politicas dedicadas a servir as

necessidades dos pobres. Fundamentalmente, elas podem desafiar as percep¢des das autoridades e

comecar a modificar atitudes e agendas "’

10. CONCEPTUALIZACAO

Alguns conceitos serdo usados durante a abordagem, nomeadamente:
comunidade, participag3o e participagiio comunitaria.

Comunidade é um conceito que ja existe a varios séculos, ¢ actualmente ¢ dos
mais usados em questdes relacionadas com desenvolvimento.

A sua definigio apresenta diversas perspectivas mediante diversos autores.

Porém, destacar-se-do os seguintes conceitos para a presente abordagem:

Nisbet (1994:255) Aborda a comunidade de forma mais ampla que a comunidade
local. Para este autor, a comunidade forma o elemento denotativo da legitimidade em
associa¢des tdo vanaveis como o Estado, a Igreja, o sindicato, o movimento

revolucionario, a profissdo € a cooperativa.

" Attwood 1996 in Relatério do Desenvolvimento Humano {(RDH)1997.




Nisbet, define a comunidade como sendo a fusdo de sentimento e de pensamento,
da tradi¢io e da ligagdo intencional, da participagdo e da voligio. Sua expressdo

simbdlica pode ser encontrada na religiio, na nag&o, na raga, na profisséo nas cruzadas.

Numa perspectiva desenvolvimentista, Chichava define a comunidade como
sendo “...uma forma especifica de associag@io humana: um grupo social definido com
base étnica, religiosa, casta, lingua, residéncia, etc. (grupo alvo ou grupo potencial a ser

promovido no decurso de um dado projecto ou programa).

Chichava, define ainda a comunidade como um importante elemento nas ideologias
politicas modernas. Isto significa um cometimento aocs interesses ¢ bem-estar da maioria
da populagio (normalmente a mais desfavorecida), referindo-se também as politicas ¢
estratégias de desenvolvimento das populagdes no planeamento e execugio de projectos

individuais e programas gerais.” (Chichava 1999:10})

Por sua vez, Vala (1998) designa de comunidade a “um determinado grupo
populacional que habita um espago fisico especifico, que comunga os mesmos recursos
em scu préprio beneficio, podendo ou nfio ter uma forma especifica de organizagio
social. Uma comunidade € um grupo de pessoas que vivern na mesma area geografica
partilhando, muitas vezes, objectivos, interesses e valores comuns (crengas, costumes,

habitos, lingua, representacdes, artefactos, etc).

Quanto ao conceito de participagdo,
Pearse & Stiefel (1979:8) definem participagdo como sendo o esforgo
organizado, para aumentar controle sobre recursos e instituigdes reguladoras por grupos

ou movimentos..
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Por sua vez, Paul, (1987) define a participagdo como um processo activo através
do qual os beneficiarios (comunidade, populagdo comum) influenciam a direcgio e
execugdo de um projecto de desenvolvimento, com o intuito de melhorar o seu bem-

estar em termos de rendimento, crescimento, confianca e estatuto social.

Participagdo comunitaria € um direito que a populagio tem de participar na
tomada de decisdes que afectam directamente as suas condi¢bes de vida. Participagdo é
uma forma de exercer democracia de base (popula¢des desfavorecidas) (Chichava,

1999:14).

Para Manor (1998:128) “Participagdo comunitaria no desenvolvimento” refere-se
a ocasides em que todos ou a maioria das pessoas nas zonas rurais se juntam num

espirito cooperativo € colaboram voluntariamente para construir ou criar alguma coisa.

Para o presente trabalho, adopta-se a defini¢do de participa¢io comunitaria
como um processo segundo o qual 0s membros de uma determinada comunidade
participam de forma activa e organizada na identificagdo e analise dos seus problemas,
busca de solugdes alternativas, mobilizagio de recursos e realizagdo de intervengdes de
desenvolvimento. Num contexto em que os participantes (as comunidades) aument
os seus conhecimentos e compreensio dos varios factores que lhes afectam, melhorando
qualitativamente a sua interven¢do na resolugio de assuntos que lhes dizem respeito, em

fungéo dos seus interesses ¢ aspiragdes (Vala 1998).




11. APRESENTACAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Durante a guerra civil, verificou-se a emigragio dos habitantes do distrito de
Matutuine para os paises vizinhos {Africa do sul, Swazilandia) ou para a.cidade de
Maputo.

Com o acordo geral de paz em 1992, as populagdes comegaram a regressar as
suas zonas de origem. Porém, nessa época o distrito estava numa situagdo critica em
relagdo as infra-estruturas, pois estas tinham sido destruidas durante o conflito armado.
Sendo assim, a primeira tarefa do governo local junto & comunidade, foi de reconstruir o
que tinha sido destruido (escolas, centros de saude, abertura de furos de &gua,
reabilitacdo das vias de acesso, etc.)

Em 1994, foram realizadas as primeiras elei¢des democraticas em Mogambique €
até esta altura, ainda ndo tinha sido feito praticamente nada em termos de reabilitagdo
ou construgdo de infra-estruturas. No Posto Administrativo de Bela-Vista, aparecem
nesta altura as primeiras ONGs, como foi o caso da Helvetas, que se dedica ao
desenvolvimento rural, através da educagdo e capacitagdo das comunidades para a

gestdo de recursos naturats. Apareceram também mais tarde a Intermon, que se dedica a

Micro-finangas, PDHL (Programa de Desenvolvimento Humano Local), que se dedica
ao apoio institucional e desenvolvimento rural, PMA (Programa Mundial de
Alimentagio), que se dedica a assisténcia humanitaria, e outras ONGs.

De referir que foi nessa altura que se comegou a reabilitar ou erguer infra-

estruturas como escolas, postos de saiide, abertura de furos de 4gua, etc. gragas ao apoio
que estas ONGs vieram oferecer ao distrito.

Importa para o presente trabalho anallsar como esses programas de

desenvolv1mento foram levados a cabo, isto, em termos de mteracgao entre os dlversos
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Por uma questio de método, adoptar-se-a dois programas com intervengio do
governo'' e parceiros privados, nomeadamente o projecto de investimento “Blanchard-
Mozambique Enterprises, Lda.” e a construgfio do posto de saide em Mabilibili pela
Igreja Presbiteriana e DPS (Direcgfio Provincial de Saude) no ambito do alargamento da
rede sanitaria; E dois programas implementados pela Helvetas nomeadamente a
construgdo de escolas no Posto Administrativo de Bela-vista, e a capacitagdo das
comunidades na gestio de recursos naturais.

Interessa-nos, nestes programas, saber que tipo de envolvimento a comunidade
teve, que mecanismos foram adoptados pelo governo como actor institucional, e pela
Helvetas como actor da sociedade civil, para que as comunidades participassem no
processo, desde a elaboragdo até a implementagio e avaliagdo dos programas. Importa,
enfim, saber que impacto os mecanismos de articulagdo usados por cada actor
(governo/Helvetas) teve ou tem no sucesso dos programas.

Desta forma analisaremos, em primeiro lugar, os mecanismos de articulagdo (com
a comunidade) que normalmente sdo usados pelo governo e pela Helvetas. De seguida,
far-se-a uma exposi¢do dos dois programas, referidos anteriormente, que foram
implementados com intervencio do governo, ¢ os outros dois, implementados pela
Helvetas. Observando desta maneira, o tipo de coordenagdo ou de articulagido que estes
actores estabeleceram com a comunidade.

Por fim sera apresentada uma analise conclusiva em relagdo & maneira como

foram desenvolvidos os programas expostos.

"' Era do nosso interesse analisar programas sem ou com minima presenga de parceiros tipo ONGs,
privados pois assim teriamos elementos mais substinciais para analisar o impacto da articulagio
govermno/comunidade. Infelizmente, niio podemos ter acesso a esse tipo de programas.
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11.1 MECANISMOS DE ARTICULAGCAO USADOS

Governo

Tal como em diversos distritos do pais, 0 contacto entre a comunidade € o
governo local no Posto Administrativo de Bela-Vista ocorre com fragilidade, sobretudo
nas povoagdes localizadas no interior do distrito, onde nfio se dispde de nenhum

transporte publico para 14 chegar.

Segundo informagdes colhidas do secretario da Administragdo do Distrito, o
governo local adopta a seguinte forma de envolvimento da comunidade: de vez em

quando, 0 Administrador ou a sua equipe informam ao secretario de um determinado

_bairro, o qual pretendem visitar, para que convoque a populagdo a4 uma reunido.

Chegado o dia da reunido, o administrador conversa com a populagéo, perguntando que
tipo de problemas se tem enfrentado na zona. A populagdo relata as suas afligdes, e por
sua vez, a Administragdo toma nota dos problemas e promete trabalhar sobre o assunto.

Porém, poucas vezes a populagdio tem tido retorno em relagdo aos problemas
apresentados e esta situagio deve-se, segundo o mesmo secretario, ds insuficiéncias
financeiras e materiais do governo local para fazer face as preocupagdes das populagoes
¢ até para chegar as zonas mais distantes da vila.

Um interlocutor em Hindane, referiu que raras vezes o govemo tem aparecido
neste local, quando a populagfio do bairro tiver algum problema, retine-se ¢ discute,
procurando alternativas de solucioni-lo. Caso n3o consigam resolver por si sés,
delegam ao secretario do bairro para expo-lo a Administragio ou a Direc¢do Distrital de
tutela.

Outros interlocutores das comunidades de Mabilibili ¢ Cuahlhe reclamaram a falta
de presenga do governo nestes locais, pois éles tem enfrentado diversas dificuldades em
termos de agua ¢ hospitais. Porém, nfo tem tido nenhum pronunciamento do governo

em relagdo a estes aspectos.




Helvetas

A Helvetas ¢ uma ONG que estd implantada na sede do Posto Administrativo de
Bela-Vista desde 1994, e desenvolve programas com o financiamento da cooperagio
Suiga.

Em 1994, a Helvetas comegou a operar em Matutuine com programa de
desenvolvimento rural, dedicando-se & abertura de furos de agua, repovoamento
pecuario, capacitagdo das comunidades na gestio de recursos naturais e a construgdo de
infra-estruturas para educagio e saide.

Segundo o oficial de projectos da Helvetas, desde 1995 que esta organizagio vem
adoptando métodos de envolvimento da comunidade nos programas de
desenvolvimento. Tais métodos consistem em DRP {Diagnéstico Rural Participativo) e
Seminarios que se realizam anualmente com a participagdo de dez representantes de -
cada comunidade.

Nos DRP a Helvetas dialoga com a populagiio e esta faz o levantamento dos
problemas que lhe afligem, analisam, trocam pontos de vista, visualizam em conjunto
possiveis solugdes para os problemas, a comunidade diz o que € capaz de fazer por
exemplo para construir uma escola em falta, faz-se o plano de ac¢iio com base nas
informagdes colhidas da populagio, as partes envolvidas tomam responsabilidades,
implementam o programa fazendo o monitoramento, e por fim faz-se o balango dos
resultados.

Nos semindrios participativos, com dez representantes de cada comunidade,
discute-se durante dois dias os problemas das comunidades, relacionados com saude,
educagio, etc., faz-se avaliagiio do que foi implementado e se recolhe toda a informagao
que a Helvetas julgar conveniente para o seu trabalho.

Ainda segundo o oficial de projectos da Helvetas, esta organizagdo tem se
empenhado na promogdo de didlogo com diversos parceiros, governo, privados,
comunidade. Neste ambito, foi criado em 1998 o Forum Distrital, que congrega os
actores citados anteriormente.

O férum visa fundamentalmente a concertagdo de planos de desenvolvimento,

troca de informacgdes e redugio de conflitos entre as ONGs, governo e privados




12. IMPLEMENTACAO DE PROGRAMAS

121 PROGRAMAS IMPLEMENTADOS COM INTERVENCAO DO
GOVERNO

12.1.1 BLANCHARD MOZAMBIQUE ENTERPRISES, Lda. (BME)
A Blanchard-Sodetur é uma empresa norte-americana que pretendia levar a cabo
um projecto de investimento, em associacdo com varios investidores nacionais, na

reserva especial de Maputo, numa area total de 236.000 hectares.

O projecto de investimento tinha como objecto :
- Desenvolvimento de diversas infra-estruturas econémicas € sociais;
- Exploragfo de actividades de turismo, reservas de fauna e ecoturismo nomeadamente,
a hotelaria, turismo de praia, safaris de contemplagio, desportos nauticos, etc.
- Reabilitagdo, construgo, desenvolvimento e exploragio de infra-estruturas e
actividades econdmicas ¢ sociais indispensaveis para a melhona das condigGes de vida

da populag@o local.

Este projecto, por ter sido considerado viavel e que contribuina para o
desenvolvimento do turismo no pais e para a criagdo de postos de emprego, bem como
poderia surtir efeitos positivos para o Orgamento Geral do Estado. Foi autorizado pelo
conselho de ministros em 1996 o uso ¢ aproveitamento das parcelas de terra que fazem
parte da reserva especial de Maputo, por um periodo de 50 anos renoviveis e com um

valor de investimento cerca de 800 milhdes USD.

Em finais de 1996, comegou a fase da implementagao. Importa referir que até esta
altura havia pouca ou era praticamente inexistente a coordenagdo com o governo local,
pois, tratando-se de um projecto de grande dimensdo, as decisdes eram tomadas pelos
escaldes superiores do governo. Mas considerando que o projecto seria implementado

em Matutuine, ¢ 16gico que o governo local deveria estar a par dos acontecimentos,




tendo em conta que fazia parte do interesse da respectiva comunidade'?. Infelizmente,
ndo foi assim que aconteceu, de acordo com andlise das informagdes colhidas.

O que sucedeu fol que nem a populagiio que vive nas zonas abrangidas
pelo programa estava participando no programa, houve simplesmente divulgagio de que
haveria um projecto, através do qual seriam construidas escolas hospitais, lojas etc.,
para as populagbes. Isto é, apenas foram feitas promessas as populagdes e estas ndo
tiveram nenhuma participagéo activa no processo.

Esta situag@o, entra em choque com a pretenséo de Thompson (1998) que defende
a criagiio de um processo decisério mais abragente, no qual haja uma presenga activa
dos beneficiarios.

Poderiamos, por exemplo, questionar se os implementadores do projecto sabiam
quais sdo as actividades indispensaveis para a melhoria das condigdes de vida da
populagdo do que a prépria populagdo local? Tomando em consideragdo que esse era
um dos objectivos do projecto.

Como lembra Vald (1998) “As comunidades rurais nio devem ser vistas como
recipientes passivos de acgdes do Governo, empresas ou ONGs/projectos, ¢ preciso
fazer dos habitantes locais participantes motivados (activos) em vez de simples
beneficiarios colaterais”.

Esta situagio de auséncia de informagdo ou de falta de envolvimento da
comunidade provocou conflitos'’ na fase da implementag3o do projecto, na medida em
que a BME vedou algumas parcelas de terra que constituiam machambas para a
subsisténcia de algumas familias.

Segundo um funcionario da Helvetas, a populagfio, descontente com esta situagiio

conflituosa, recorreu ao governo distrital para se procurar formas de apaziguar o

120 artigo 116 da constituigio da Repuiblica de 1990 prevé que * Nos diversos escaldes territoriais, os
orgaos locais do Estado asseguram a participagio e decisdo dos cidadios em matéria de interesse proprio da
respectiva comunidade.”

"> Um dos pontos do conflito foi a regiio de Madjajane, que dista a 25km da sede do distrito (Bela-Vista),
Pois o lado “Este” desta comunidade encontra-se dentro da Reserva Especial de Maputo, e é atravessado
pelo rio Futi, que nasce na Africa do Sul e desagua na planicie dos Changos. Este rio é um recurso vital
para a povoagio, garante a subsisténcia nas épocas da seca, busca-se dgua, aproveita-se o canigo do vale
como material de construgio.Contudo, o vate do rio foi vedado pela BME. O que provocou grande furia da
populagao, pela interdiggo.




conflito, mas nfo teve resposta satisfatéria. E quando a Helvetas se deslocava ao local,
no ambito do seu programa de gestio de recursos naturais, recebia constantemente
queixas da populagio, até que esta (Helvetas) resolveu convidar membros do governo ¢
o proprio Blanchard para juntos procurarem alternativas de solugiio

Portanto, durante a fase da implementag#o, o projecto Blanchard foi conflituoso €
ndo beneficiava em nada a populagdo local, como se pretendia, pois ja ia passando o
terceiro ano de implementac¢3o do projecto, mas ainda nada tinha sido feito em relagéo
as promessas feitas a populagio, o unico dado concreto que se tinha até este momento €
a vedagdo da cerca e o consequente conflito de terra entre os implementadores € a
populagdo. Esta situagéo, fez com que a populag@o desacreditasse no projecto € que nio
se identificasse com o mesmo. Até que em 1999 foi interrompido, alegadamente por a
BME nio estar a honrar os compromissos assumidos, uma vez que até esta altura ndo
tinha sido construida nenhuma infra-estrutura.

Nio pretendemos com este exemplo afirmar que o ndo envolvimento da
comunidade tenha sido a causa conclusiva do fracasso do programa, mas sim, mostrar
como a falta ou deficiente articulagio com a comunidade pode contribuir para
surgimento de conflitos entre os diversos actores envolvidos no processo de
desenvolvimento, e contribuir até para que a implementagdo dos programas seja
desastrosa e que a populagio nio se identifique com os mesmos.

Realmente, se este projecto tivesse sido bem encaminhado, se tivesse sido feita
boa coordenagio e envolvimento dos diversos actores, poderia beneficiar a comunidade
local em termos de desenvolvimento de infra-estruturas, desenvolvimento de turismo e

criagiio de postos de emprego.




12.1.2 Construgio do posto de saude em Mabilibili no

Ambito do programa de alargamento da rede sanitaria

Em Mabilibili pode ser visto mais um exemplo de como a falta da procura de
solugbes com a comunidade contribui para o fracasso dos programas de
desenvolvimento.

Mabilibili & um bairro que dista 4 aproximadamente 8km da vila sede de Bela-
Vista, € um bairro que possui poucas infra-estruturas existe apenas uma escola EP2 com
internato, um posto de saide que ndo estd em funcionamento ¢ uma igreja Missdo
Suiga. A escola e o posto de saide foram construidos em 1998 pela Igreja Presbiteriana

de Mogambique.

Por volta de 1996/7, houve um acordo entre a Igreja Presbiteriana de Mogambique
(IPM) e a Direcg¢io Provincial de Saidde, segundo o qual a Igreja construiria um posto
de saude em Mabilibili, que até entdo o bairro ndo dispunha de nenhum.

Foi informada a populagio de que seria construido um posto de saude, ¢ até esta

indicou o local que lhe convinha que fosse construido o posto.

Chegou a fase da implementagfo, o posto de saude foi construido e apetrechado
em termos de equipamento hospitalar. Em 1998 foi inaugurado pelo Governador da
Provincia de Maputo, na altura Soares Nhaca.

O mais inédito é que desde a sua inaugura¢io o posto de saude sé funcionou cerca
de trés meses. Depois deste periodo até hoje (20/04/2001), o posto de saude se encontra
encerrado, ndo beneficiando em nada a populagfo local.

Segundo fontes da (DDS) Direcgo Distrital de Saude, o encerramento do posto
de saude, deveu-se até ao ano passado (2000) a falta de enfermeiro para ser afecto.

Como forma de ultrapassar este problema, a DDS aconselhou, em 1999, a
comunidade para que ‘escolhesse um membro do bairro para beneficiar de uma
formagdo na vila do Posto Administrativo e que posteriormente seria afecto no posto de

saude do bairro. A populagdo escolheu um membro, este teve formacdo no hospital da




vila. Mas depois da formagio, voltou & comunidade e comegou a trabalhar no hospital
da vila e nio em Mabilibili como havia sido combinado.

Questionado sobre esta segunda situag3o, o director informou o seguinte “...neste
momento (margo 2001) ja existe um enfermeiro s6 que ainda nio foi nomeado, por isso,
ndo pode ser pago.”

A populagdo local, mostra-se exausta com a situagdo, ja fora prometida varias
vezes que mandariam um enfermeiro para o posto mas ndo mandam nenhum enfermeiro
€ nem se pronunciam a respeito do problema.

Assim, a populagio de Mabilibili continua a transportar doentes & carrinha de
mao, percorrendo cerca de 8km para chegar ao hospital da vila.

Alguns interlocutores em Mabilibili, consideram que esta situagdo resulta da falta
de boa vontade do governo em resolver problemas das populagdes, e até de uma certa
desorganizagio das instituigdes governamentais, adicionada a falta de planificag3o.

Os mesmos interlocutores, acreditam que se o governo abrisse espa¢o para a
populagio decidir, ja teria sido encontrada uma solugfo para este problema.

Este ¢ mais um exemplo de como a deficiente ou inexistente articulagio particularmente
entre governo/comunidade pode contribuir para a nio melhoria das condigdes de vida

das populagdes.

12.2 PROGRAMAS IMPLEMENTADOS PELA HELVETAS

12.2.1 Programa de Expansido da Rede Escolar
Da Helvetas servir-me-ei do programa de construgio e manutengio de escola em
Mpochane'*. .

Segundo o oficial de projectos da Helvetas, antes da concepgdo do plano de

construgdo da escola EP1 em Mpochane, houve uma reuniio com a comunidade, onde

4 s .

' O caso da escola em Mpochane, ¢ apenas um exemplo, existem outros casos de escolas que foram
construidas nas mesmas modalidades que esta. Como s3o os casos das escolas EP1 em Hindane,
Mungazine,etc.

o




—

se auscultou as preocupagdes da populagdo e se trocaram pontos de vista em termos de
possiveis soluges para os problemas levantados. Sendo assim, decidiu-se em conjunto
que era necessario construir uma escola EP1, decidiu-se também o tipo de escola que
deveria ser construida e onde seria mais conveniente construir.

Fez-se o plano de acgido, depois de ter sido feita a planta da escola, chegou a fase
da construggo onde se privilegiou a mio-de-obra local.

Depois da escola ter sido construida, apetrechada ¢ com professores, a Helvetas
constituiu aquilo que designa de comissdo de ligagdo escola/comunidade. Tal comissio
é composta pela directora da escola e dois membros da comunidade, eleitos pela
populagiio e tem como tarefa velar pela manutengdo e gestdo da escola. Esta comissio
funciona através de um fundo de manuteng¢io da escola doado pela Helvetas, e também
através da colecta do dinheiro das matriculas que se deposita numa conta da escola, para
posterior pagamento de salarios dos professores e manutengio da escola.

Esta comissdo visa velar pelas infra-estruturas da escola, reparagio dos danos que
possam existir na escola, assinatura de cheques para movimentagdo de valores
monetarios. De referir que sé o director da escola nio tem autonomia para movimentar
valores monetarios sem consentimento ou assinatura de pelo menos um dos membros da
comunidade. '

Neste programa, encontramos elementos que podem sustentar a abordagem feita
por Thompson (1998) e RDH (1997) segundo a qual, o valor dos métodos participativos
reside na forma como estes capacitam as comunidades na sua provisdo directa de
servigos, € desenvolvem habilidades de auto-ajuda e solidariedade. Reduzindo de certo
modo os gastos do governo, e dotando a popula¢iio local de maior controle sobre os
recursos e processo de desenvolvimento.

Esta maneira de trabalhar contribui, igualmente, para que a comunidade se
identifique com os programas desenvolvidos (isto é nosso nos € que construimos) ¢ dé
maior empenho para o sucesso dos programas, contribuindo também para auséncia de
conflitos durante a implementag3o.

Ainda sobre a educagfio, ha casos em que a populagdo toma iniciativa um

exemplo destes aconteceu em Tinonganine, onde a populagio tem falta de escola EP1 ¢




num dos encontros regulares que a Helvetas costuma ter com a populagio, esta
predispbs-se a construir uma escola com base em material local, pedindo para que a
Helvetas ajudasse em portas e a Direcgdo Distrital de Educagdo em professores. Este €
um exemplo de que a populagio por vezes toma também iniciativas para resolver
problemas que a aflige sendo apenas necessario que seja dado espago de acglio e o

auxilio necessario.

12.2.2 Gestéo e Conservaciio de Recursos Naturais

No projecto de Gestdo e Conservagio de Recursos Naturais, tem sido envolvida a
populagdo, ¢ os resultados sdo positivos.

Dado que o distrito de Matutuine possui um potencial de turismo, que por vezes
gera conflitos de terra entre as populagdes e outros agentes econdmicos, o presente
projecto tem como objectivo capacitar as comunidades, dotando-as de conhecimento
sobre a lei de terra, e sobre os cuidados que a populagio deve ter em relagio as florestas
€ outros recursos naturais. -

Para a implementag&o do projecto, a Helvetas mantém encontros regulares com as
comunidades, e faz a auscultagio dos constrangimentos que as comunidades tem em
relagdo a terra, analisam os problemas, visualizam solu¢des. A Helvetas faz a
divulgagdio da lei de terra, divulga a lei das florestas, e posteriormente séo constituidas
comissdes locais que trabalham constantemente com as comunidades, fazendo a
fiscalizagdo e levantamento de eventuals problemas que possam surgir, relacionados
com recursos naturais .

Segundo as populagdes locais, os conflitos de terra tem diminuido bastante e nota-se por
parte destas um certo conhecimento da lei de terra, aumentando assim, a sua capacidade

de defesa contra eventuais invasdes de terras por outros agentes econémicos.




13. CONCLUSOES

Da exposigdo dos anteriores exemplos de programas com interven¢io do

Governo, pode-se chegar as seguintes conclusdes:

1. Relativamente ao projecto Blanchard, pode-se notar uma falta de coordenagio ou até
de comunicagio entre os diversos escaldes governamentais (governo central/ provincial
e local), dado que o governo local posswm pouca informagiio € por isso pouco
conhecimento em relagio ao programa, quando este estava sendo desenvolvido dentro

da sua area de jurisdigio.

2. A situagio descrita no ponto anterior, contribui para a persisténcia da incapacidade
ou limitagdo do governo local em termos de intervengiio em empreendimentos de
desenvolvimento, e contribui igualmente para a fragilizagdo do poder governamental a

nivel local como um agente regulador da vida econdmica, social ¢ politica do distrito.

No programa de construgfio do posto de saide em Mabilibili, ja esta patente a fraqueza
do governo local, decorrente dos problemas referenciados nos pontos “1” e “2” |
associados a incapacidade administrativa e insuficiéncia de meios financeiros e
materiais.

Pode ser visto, também neste programa, a limitagdo do governo local em termos de
iniciativa, associada a falta de abertura para acolhimento de iniciativas das

comunidades.

De uma maneira geral, nos programas onde praticamente nfio houve participagdo da
comunidade, gerou-se conflitos entre os implementadores e as populagdes. No caso do
projecto Blanchard, acabou por ser interrompido e ndo beneficiou em nada nem a
populagdo nem ao distrito. No caso do posto de saiide em Mabilibili, a populagio

continua sofrendo, apesar de ja possuir um posto de satide no bairro ha 3 anos.




Repete-se ndo ser nossa pretensdo, fazer entender que o nio envolvimento da
comunidade seja a causa conclusiva do fracasso destes projectos, queremos sim, tal
como a pesquisa confirma, mostrar que a falta de comunicagio e o ndo envolvimento da
comunidade podem muitas vezes contribuir para o fracasso dos programas, atraves de
conflitos que podem surgir na fase da implementagfo. Isto, por a populagido ndo ter
conhecimento do programa e por isso ndo se identificar com o mesmo. Qu que os
projectos podem ser desenvolvidos com objectivo de beneficiar a populagio local, mas
por ndo serem conhecidas as verdadeiras caréncias da populagiio, estes podem
simplesmente nio ter nenhum impacto na melhéria das condigdes de vida. Por fim, a
falta de articulagio pode também fazer com que problemas que aparentemente nio
sejam de dificil solugdo, que até podem ser resolvidos a partir de iniciativas locais,

persistam por muito tempo, mantendo deste modo o sofrimento das populagdes.

Além dos problemas referidos anteriormente, pode se notar também no Posto
Administrativo de Bela-Vista uma fragilidade na articulagio interinstitucional, entre as
diversas institui¢es do Estado a nivel local, e com organizagdes da sociedade civil.

Segundo um interlocutor da Helvetas, as relagbes entre o governo local ¢ as
ONGs n3o tém sido das melhores ¢ por vezes s3o conflituosas “...as vezes o governo
olha para as ONGs com certa rivalidade, uma vez que estas s3o dotados de mais
recursos...”

Contudo, as relagdes entre governo/ONGs tendem a melhorar com a criagéio do
Férum de Coordenagdo de Desenvolvimento do Distrito de Matutuine em 1998,
composto por representantes do Governo Local, ONGs e Agéncias que operam no
Distrito, representantes das comunidades e por pessoas especializadas em determinados
assuntos do interesse do Distrito.

O Férum tem como objectivo principal melhorar a troca de informacdo entre
varios projectos que contribuem para o desenvolvimento do Distrito.

A nio aplicagdo de métodos de participagdo pelo governo local resulta, em parte,
da sua incapacidade administrativa, nomeadamente, recursos financeiros inadequados,

fraca qualidade dos funciondrios publicos em termos de formagdo académica €
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profissional, exiguidade de meios de transporte, etc. Porém, com a contribuigdo das
ONGs, “como € o caso do Programa de Desenvolvimento Humano Local (PDHL), que
estd a apoiar o processo de criagio do Gabinete Distrital de Planificagdo, tendo j&
realizado cursos de capacitagdo de quadros dirigentes e técnicos de algumas instituigdes
do Estado no Distrito espera-se que “a coordenagio entre as ONGs e o governo local
possa contribuir para expansiio da cidadania aos excluidos no processo de
desenvolvimento ” (Smith 1998:13).

Segundo Smith (1998), ao passarem os seus métodos participativos para o refor¢o
da capacidade organizacional, as ONGs, ajudam as pessoas a adquirirem habilidade ¢ a
praticarem a cidadania como preparagio para encontros com o governo aos niveis local,
regional e nacional, bem como para empreendimentos de desenvolvimento.

Os resultados da pesquisa levam-nos a concordar com a posigio de Smith,
segundo a qual “As ONGs tém muitas vezes uma pericia consideravel, que lhes permite
agir como uma for¢a educativa, promovendo a tomada dos problemas e das solugdes
nos municipios € no publico em geral. O seu apoio a mobilizagio de outras
organizagdes de base pode levar a proliferagio de grupos e ao posterior enriquecimento

da sociedade civil”(Smith 1998:14).

14. RECOMENDACOES

Tendo sido detectadas lacunas no sistema de articulagdo governo
local/comunidade € o impacto que dai advém para os programas de desenvolvimento,
dar-se-30 de seguida algumas sugestdes para que se ultrapasse essas lacunas.

E necessario, em primeiro lugar, que o Governo a nivel central desconcentre o
processo decisorio, € que no caso em que for necessario tomar decisdes que
transcendem o poder decisério a nivel local, o Governo central tem de, no minimo,

tomar as decisdes em coordena¢do com o escaldo local (governo local e comunidade),




se tais decisdes dizem respeito ao distrito e as populagdes locais (segundo dados
recolhidos no local, nfo foi assim que aconteceu com o caso do projecto Blanchard).

E necessario | que se procure mecanismos de melhoria do orcamento da
Administragdo local, no caso da impossibilidade de aumento pelo Governo central,
entdo deve-se desenhar mecanismos de exploragio das pontencialidades do Distrito e
procurar junto 4 comunidade local resolver problemas que afligem as comunidades.
Para isso, € necessario que o governo se aproxime da populagio e discuta em conjunto
possiveis saidas das dificuldades enfrentadas.

Ja houve varios casos que demonstraram que a comunidade ¢ capaz de fazer
alguma coisa para melhorar a sua qualidade de vida, é capaz de analisar seus problemas
e de visualizar solugdes, mas para isso ela necessita de um facilitador, de alguém que
possa ajudar e orientar, daf que o governo tem de estar préximo da populag@o.

O Relatério do Desenvolvimento Humano (1997), enfatiza o papel central que o
governo tem, nfo apenas através das suas actividades, mas também pela influéncia que
exerce sobre tantos outros elementos da sociedade.

Ainda segundo este relatério, dependendo da conjuntura criada pela acgio
governamental, os individuos e grupos, podem por si sos fazer muito para combater a
pobreza.

E necessario que se adoptem métodos de trabalho que envolvem a comunidade, pois
ndo existe ninguém que conhece melhor as suas condi¢gdes de vida, seus problemas,
seus constrangimentos.

O governo local, deve promover a realizagio de seminarios, convidando outras
organizagdes, para contribuirem através da sua experiéncia, € para que se estabele¢a um
padrdo de conduta, de modo a determinar o qué é, e o que ndo &, método participativo.

A comunidade tem de ter conhecimento da agenda, da filosofia ¢ da abragéncia
dos programas, bem como dos recursos disponiveis. Tem de haver troca de pontos de

vista entre governo/comunidade.




Quanto a comunidade:

E necessério que a comunidade desenvolva o seu espirito de associativismo, como
forma de melhor encarar os seus problemas.

A comunidade deve desenvolver iniciativas, colaborando com outros agentes
econdmicos que operam no distrito (Governo, ONGs, Privados) como forma de

enriquecer e tornar efectivo o seu espirito empreendedor.

Por sua vez, as ONGs devem procurar coordenar com o governo local nas suas acgdes
contribuindo deste modo para a redugdo das insuficiéncias financeiras e materiais €

tornando os projectos realizaveis.
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Anexo n°2;: Guides de Entrevista

Guido de Entrevista com:

Comunidade local em geral, lideres tradicionais comerciantes.

1. Identificagio do entrevistado.

2. Que tipo de problemas, dificuldades vocés tem tido aqui na zona?

3. J4 ouviu falar do programa “x”?

4. Tem sido convidado ou tem participado em discussées com o governo sobre vossos
problemas locais?

5. Como tem sido feito o convite para participar?

6. Os problemas discutidos sio colocados pelo governo ou pela comunidade?

7. A comunidade tem alguma forma de organizagfo para intervir junto ao governo local?
8. As suas ideias, problemas tem sido valorizados?

9. Vocés se identificam com os programas (isto € nosso, nos € que construimos)?

10. Vocés tém sentido beneficio dos programas desenvolvidos?

11. O qué € que acha, a sua zona esta a desenvolver ou ndo?.
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Guiio de Entrevista com:

Administrador, Funcionarios do Estado e Prnivados.

1. Identificacdo do entrevistado.

2. Vocés tém envolvido a comunidade nos programas que tém desenvolvido? Em que
areas é que envolvem a comunidade?

3. Como ¢ que ocorre essa articulagio comunidade/ governo local no processo de tomada
de decisdo?

4. Que contribui¢des as pessoas dio, quais sio 0s dados objectivos dessa participagio?

5. Os problemas discutidos sdo colocados pela comunidade ou pelo govemo local?

6. Que avaliagio faz dos programas que foram implementados, surtiram efeitos desejados
ou n#o?

7. Como avalia o relacionamento entre o governo local e outras organizagdes ndo
governamentais que operam no Distrito?

8. Na sua Optica, a comunidade tem tomado iniciativa (ex. formar associagdes) para fazer

valer sua expressdo, para defender seus interesses?
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