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INTRODUCAO

Mocambique é essencialmente um pais agricola, com cerca de 85% da
sua populacao a viver no campo; a grande maioria vive abaixo da linha
de pobreza absoluta, dedicando-se a agricultura de subsisténcia, cujos
rendimentos sdo baixos, incertos e sazonais, o que inibe a mobilizacao
de poupancas nas zonas rurais.

Muito embora alguma literatura economica advogue que as familias
pobres nas zonas rurals nao poupam, € que mesmo tendo um
rendimento adicional gastam-no em consumo ou em divertimentos
cerimoniais, estudos revelam que estas familias tem de facto uma
substancial capacidade de poupar. No entanto, as formas como estas
poupangas se traduzem, bem como o rendimento que é destinado ao
consumo, sao influenciados em grande medida pelas politicas das taxas
de juro, custos de transacgao, credibilidade das institui¢des, variedades
das opcgdes de depdsito, entre outros factores,

A literatura econdémica reserva & poupang¢a um papel fundamental no

desenvolvimento da economia, por ser considerada geradora de
investimento, de consumo futuro, de bem estar social e de ser o
garante da estabilidade durante a velhice. Neste contexto, &€ importante
adoptar estratégias para a mobilizacao de poupancas nas zonas rurais.

O objectivo principal deste trabalho é contribuir para a definigio de
estratégias de mobilizacao de poupangas rurais adequado ao ambiente
rural, tendo em consideracao as necessidades, habitos, costumes ¢ as
motivagbes da populagédo rural, bem assim a dimensdo das poupancas
rurais.

Desse modo, com base no estudo de campo, estudou-se entre outras,
duas questées principais, com énfase no género, a saber: 1. Nivel das
poupancas no distrito de Boane; 2. A finalidade das poupancas neste
distrito. Antes porém, apresentou-se o debate tedrico sobre a
problematica da mobilizagao de poupangas na zonas rurais, e depois
abordou-se o ponto de situacdo de Mocambique no que concerne a
industria microfinanceira.

O trabalho esta organizado em dez capitulos. O 1° refere-se ao potencial
de poupangas rurais; o 2° aborda o impacto das taxas de juro na
mobilizagao de poupancas; o 3° a mobilizacao de poupancas rurais; o 4°
aborda a mobilizagdo de poupancas pelas IMF’s; o 5° da uma visdo geral
do sector financeiro mocambicano; o 6° é relativo 4 demanda de
produtos financetros vs sua natureza; o 7° ¢ relativo a oferta de
produtos Microfinanceiros; o 8° diz respeito a politica do governo e
situacgao legal das microfinangas em Mogambique, o 9° diz respeito ao
estudo de caso e o 10° e ultimo apresentam-se as recomendagdes.




Questées Estudadas

» Dimensao/Tamanho, importancia e finalidade das poupancas no
distrito de Boane;

Principais formas/modalidades de constitui¢ao das poupangas no
distrito;

Fornecedores de servigos de poupancgas neste distrito;
Politica do governo na mobilizagao de poupancas rurais;

Outras questdes como taxas de juro, mobilizagdo'das poupangas nas
zonas rurais etc.

Com este leque de questoes, pretendeu-se conhecer o funcionamento, e
principais constrangimentos das poupancas nas zonas rurais em
Mocambique, mais concretamente no distrito de Boane, o que permite
fazer recomendacdes de estratégias de politica que poderdo ser
adoptadas para melhorar a mobilizacdo de poupangas nas zonas rurais.

Metodologia

A metodologia aplicada para a elaboracdao do trabalho consistiu numa
revisao bibliografica, inquéritos semi-estruturados do tipo fechado ao
grupo alvo cujos elementos foram seleccionados de uma forma
aleatoéria; entrevistas ao Banco Austral e algumas ONG’s que se
dedicam as microfinancas; e por ultimo foi contactado o Banco de
Moc¢ambique, entanto que representante do governo nesta area, para se
inteirar das politicas adoptadas para a mobilizacdo de poupancas nas
zonas rurais.
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POTENCIAL DE POUPANCAS RURAIS

Sabe-se relativamente pouco acerca das poupancas das familias rurais
nos paises em vias de desenvolvimento. A falta de dados precisos, o
grande numerc de unidades heterogéneos envolvidos na tomada de
deciséo, a complexidade do processo decisorio familiar, os inadequados
modelos tedricos do comportamento das poupancas familiares e a
pouca importancia que se.da, enfatizando-se apenas as poupancas
governamentais, tem limitado as analises que podiam resultar em
informacgdes mais precisas sobre o comportamento das poupancas
familiares nas zonas rurais (Adams, 1983:399).

Apesar destas limitagdes, visées distorcidas influenciadas quer pelas
estatisticas oficiais sobre rendimento per capita nos Paises em Vias de
Desenvolvimento (PVD’s), quer mesmo pelas estimativas dos
rendimentos rurais nesses paises, reservam um certo cepticismo quanto
a possibilidade dessas familias puderem poupar, nao obstante alguns
estudos aprofundados revelarem que nas zonas rurais em causa existe
uma substancial capacidade de poupanca e que até as familias mais
pobres, desenvolvem estratégias de poupanca quando se lhes coloca a
possibilidade de decidir o destino a dar ao seu rendimento (Mauri,
1983:409; Rodrigues,1994:12).

Estas presungdes, segundo as quais as familias rurais sao tdo pobres
para poupar, e que mesmo tendo um rendimento adicional gastam-no
em consumo ou em divertimentos cerimoniais, ndo podem ser
consideradas linearmente correctas, pois estas familias tém, de facto,
uma substancial capacidade de poupar. Contudo, as formas como as
poupangas sao expressas, bem como o rendimento que ¢é destinado a
poupanca, sdo consideravelmente influenciadas, pelas politicas dos
mercados financeiros, tais como a pratica de taxas de juro atractivas,
baixos custos de transaccgao, credibilidade das instituicdes, variedades
das opgdes de depositos, etc. (Adams, 1983:399-400).

Para consubstanciar a influéncia das politicas de mercados financeiros
no comportamento das poupangas, um estudo feito pela CGAP (1997)
concluiu haver evidéncias que mostram que os pobres deterdo
poupancas financeiras em contas de poupanca em instituicoes
financeiras se as facilidades apropriadas de poupanca estiverem
disponiveis. A decisao das familias a constituirem contas de poupanca
¢ influenciada por:

seguranca da poupanga, credibilidade e confianca nas
instituigdes dos depositarios;

a liquidez das opg¢des de poupanga, isto €, rapido acesso-dos
depositos, para questdes de emergéncia e oportunidades de
investimento que possam surgir repentinamente;
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s 0s custos de transacgao, isto €, o custo de fazer um deposito e
a sua liquidacao. O tempo gasto viajando para as instituicées
financeiras, esperando na fila, e sobre os trabalhos
burocraticos podem representar custos tiao altos que tornam
uma taxa de juro real positiva em negativa e os pequenos
poupadores voltam-se aos meios de poupanga informal;

a existéncia de taxa de juro real positiva. Embora existam
evidéncias de que as poupancas rurais tornam mesmo sobre
uma taxa de retorno baixa oferecida pelo sector informal,
evidéncias dos diferentes paises mostram que a procura de
produtos de poupanga pelos poupadores, incluindo os pobres,
aumentam com o aumento da taxa de juro.

Segundo Thillairajah (1994) e CGAP (1998), estudos feitos em varios
paises de baixa renda na Africa Sub-Sahariana revelam que o sector
familiar rural € uma unidade com um potencial significativo na geracédo
de poupancas financeiras, € que a mesma tende a ter elevadas
propensoes média ¢ marginal a poupar, de modo a puderem enfrentar
problemas relacionados com a saude, invalidez e outras emergéncias;
investimentos, obriga¢cdes sociais e religiosas e consumo futuro.
Inclusivamente, muitas familias poupam em activos financeiros e nao
financeiros e poupam mais do que investem.

Embora esta corrente da literatura econdémica advogue que a
capacidade de poupanca e o potencial de crescimento sao maiores nas
areas rurais do que nas urbanas, e que as familias rurais tendem a ter
uma maior propensao marginal a poupar, alguns economistas porém,
ndo comungam a mesma ideia. Segundo Mauri (1983:409), as
poupancas sdo geralmente mais baixas nos PVD’s do que em paises
industrializados ¢ baixas no campo que nas cidades devido a certos
factores como: condi¢bes climatéricas (as quais permitem menos
despesas para habitagao, vestuario e comida), os habitos de poupanca
¢ a auséncia de muitos bens de consumo e o efeito demonstracao da
supremacia no consumo, uma vez que nas zonas rurais dos PVD’s parte
do rendimento disponivel do sector familiar ¢ dirigido ao consumo.

Na realidade, as familias rurais, na maior parte dos casos, devido ao
acesso limitado as formas de deposito apropriadas ou auséncia dum
sistema de poupanga desenhado especificamente para elas, usam
formas alternativas de poupancas como € o caso das poupancas
rotativas, associagoes de creédito e outras formas de poupanca informais
de caracter financeiro ¢ nao financeiro. Em muitos paises da Africa
Sub-Sahariana, a forma de poupanca mais significativa é normalmente
conhecida por Rotating Savings and Credit Association (ROSCA-
Associacao de Poupanga e Crédito Rotativo). A mobilizagao de poupanca
por parte dos intermediarios financeiros varia consideravelmente de
pais para pais, dependendo de varios factores, como seja o grau de
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monetarizagao da economia, os servi¢os oferecidos pelos intermediarios
financeiros formais, bem como factores de ordem sociologica
(Thillairajah, 1994:41).

Regra geral, nas “ROSCAS” os membros conhecem-se entre se e estdo
ligados por lagos comuns, tais como o local de residéncia, grupo étnico,
rendimento ou tipo de actividade, concordando entre eles contribuir
periodicamente com um valor fixo em dinheiro, o qual é sequencial e
rotativamente alocado a cada um dos membros com custos de
transaccao bastante baixos. A qualquer momento durante o ciclo de
trocas, os membros assumem-se como devedores (Buckley, 1997:1085).

De acordo com Thillairajah (1994:46), pesquisas realizadas em
Colobane, Senegal, sobre sistemas informais de poupancas,
identificaram duas formas de poupangca:

(a) individuais:
(1) em genero (como cereais e animais); e

() em dinheiro, guardado em casa, entregue a um
amigo, familiar, comerciante ou até as freiras de uma
missao catolica;

(b) em grupeo:

(1) poupangas de mulheres, com origem em actividade
do grupo, sendo os lucros consumidos
colectivamente;

poupancas em grupo mistos (homens e mulheres),
com conotacgoes de ajuda mutua; e,

poupangas em grupo para jovens, utilizados para
eventos culturais, ¢ para compra de equipamentos de
grupos associativos.

TAXAS DE JURO VERSUS MOBILIZACAO DE POUPANCAS

Grande parte da literatura economica nao identifica claramente o
significado da relacdo casual entre o nivel das taxas de juro e
acumulacao das poupancgas na area rural, atribuindo a mobilizacéo de
poupanc¢as a outras causas, apesar de haver uma crescente evidéncia
da importancia que as taxas de juro desempenham na mobilizacdo de
poupangas, na tomada de decisdes de investimento, na determinacao do
nivel de liquidez na economia, € na estrutura e papel do sector
financeiro. Esta situagdo sugere que os debates tradicionais
convencionais neste assunto tém de ser reconsideradas, e politicas mais




{

\

i
8
1
i
1
B
i
i
i
1
i
i
i
’
1
i
I
i
i
]

//

realistas devem ser adoptadas em relagao aos retornos sobre poupancas
financeiras (Mauri, 1983: 411-412).

O argumento de que nao ha uma significativa relagdo casual entre o
nivel das taxas de juro e acumulagao de poupancas nas areas rurais, é
sustentado pelo facto de que grande parte das familias ndo tem contas
de deposito; as que usam instituicées financeiras sdo, porém,
inicialmente mais atraidas por determinados servigos desenvolvidos
pelas instituicoes, tais como a seguranga do deposito, disponibilidade
da liquidez e acesso mais facilitado aos servigos da instituicao, do que
propriamente das taxas de juro. Evidéncias sugerem que os
camponeses estariam dispostos a depositar as suas poupancgas e
converter as poupangas reais em recursos financeiros sem prestar
grande atengao as taxas de juro (Von Pischke, 1991:418-419).

Embora as taxas de juro tenham um efeito incerto quanto ao montante
que as pessoas poupam, actualmente, os tedricos do desenvolvimento
financeiro tem destacado a importancia das taxas de juro reais positivas
nos instrumentos de poupancas, pois elas favorecem mais as
poupancas nas formas financeiras que nas nao financeiras,
conduzindo ao aumento de poupangas financeiras, uma vez que 0s
agentes econdémicos convertem as suas poupancas de activos nao
financeiros para activos financeiros como forma de obter ganhos
positivos. Contrariamente, as taxas de juro reais negativas constituem
um constrangimento no campo economico na medida em que
desencorajam a manutengao de poupangas em activos financeiros e
conduzem a uma alocagdo sub optima de recursos, ndo contribuindo
para o crescimento economico (Thillairajah, 1994:45).

E comum nos PVD’s existir uma imposicdo de tectos para taxas de juro
sobre depositos, medida que tem contribuido para a inibicao da
mobiliza¢ao de depositos. Existem criticas em relagao a esta pratica que
tem sido associada a um crescente reconhecimento de que a existéncia
de deposito seguro com rendimentos razoaveis pode ser crucial para as
familias pobres com um fluxo de rendimento incerto ou sazonal,
especialmente nas areas rurais (Adams, 1978; Von Pischke, 1978;
Bhatt e Meerman, 1978; citados por Burkett, 1987:77). Neste contexto,
os efeitos do estabelecimento de taxas de juro-tecto sobre deposito
poderao ser importantes somente para aquelas familias de baixa renda
que enfrentam enormes despesas e/ou constrangimentos dos cash
flows associado a um investimento em capital fisico (McKinnon, 1973;
Vogel, 1984; citado por Burkett, 1987:77).

Contudo, a repressido das taxas de juro a que se assiste nesses paises,
aliada a outros factores como um baixo grau de monetarizagao dessas
economias, ¢ redes bancarias bastante diminutas, nao tem contribuido
para a mobilizagdo de depositos (Lanyi e Saracoglu,1983 citados por
Silvina de Abreu, 1996:13 ).
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Ha todavia dois aspectos que nac tém sido invocadas na critica as taxas
de juro tecto sobre depodsitos:

Primeiro, os intermediarios financeiros tendem a responder aos decretos
governamentais sobre taxas de juro tecto explicitas, incentivando uma
competicao nao baseada em taxas de juro que toma diversas formas,
tanto financeiras como nao financeiras, particularmente o uso das
taxas de juros implicitas (Spellman, 1980 e 1982; White, 1976; Taggart,
1978; citados por Burkett, 1987:77-78). Nos paises em vias de
desenvolvimento, por exemplo, a hiper expansao de agéncias bancarias
tém sido reportada como uma clara evidéncia da tal taxa de juro
implicita sobre uma taxa de juro-tecto sobre depédsito, com vista a
expansio de oportunidades financeiras ao grupo alvo (Daly, 1967;
Despres, 1970; citados por Burkett, 1987:78).

Segundo, as oportunidades de depédsito para familias de baixa renda
tendem a ser raras, devido a elevados custos de transacciao para
pequenos poupadores, mas também numa pratica comum de poupanca
na forma de bens reais e nao de activos financeiros entre familias nao
prosperas (Bhatt e Meerman, 1978; Elagalam, 1978; McKinnon, 1973;
citados por Burkett, 1978:78).

Estas duas razdes, segundo Burkett (1987:77-78) podem suscitar as
seguintes questoes:

e como € que a substituicao da competicao baseada em taxa de
juro por uma nao baseada em taxa de juro se faz, tendo em conta
a ideia de que a fixagao de taxas de juro-tecto sobre depositos
impede a mobilizacao da poupanca?

como € que as oportunidades de deposito sao consistentes com a
competicdo ndo baseada na taxa de juro sobre depositos, levada a
cabo por intermediarios financeiros num contexto de taxa de juro-
tecto de deposito?

Na tentativa de respostas a estas questdes, Chandavarkar (1977),
citado por Burkett (1987:78), argumenta que existem outros factores
diferentes das taxas de juro-tecto que impedem a expansido das
oportunidades de depodsito nos paises em vias de desenvolvimento, tais
como, o baixo nivel de monetarizacao das economias, o padrao de
desenvolvimenio e estruturas dos mercados financeiros, o nivel de
desenvolvimento das economias ou o impacto continuo do modelo
colonial do desenvolvimento. Estes factores podem levar a que os
intermediarios financeiros concentrem os seus esforcos de mobilizacao e
as suas actividades de empréstimo em sectores comerciais nas zonas
urbanas, devido a retornos de curto prazo e baixo risco (Bourne, 1974,
Abhdi, 1977, citados por Burkett, 1987:78).
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O outro factor saliente € a existéncia dum sistema financeiro
oligopolista que pode ter um impacto negativo na mobilizacdo de
deposito com ou sem taxa de juro-tecto de deposito (Fry, 1981; Galbis,
1982, Heggestad e Mingo, 1976; White, 1976; citados por Burkett,
1987:78).

Inovagdes tecnologicas e trocas de informacées necessarias, como a
introdugao dum sistema de informacio que reduz significativamente os
custos operacionals assoclados a pequenas contas, podem criar
externalidades positivas para incrementar a mobilizacdo de depositos,
uma vez que as instituigdes financeiras individuais podem verificar que
as suas estratégias para elevar a mobilizagao de pequenas poupancas
benefictam outros agentes incluindo outras instituigdes financeiras,
pois, a negligéncia das mudangas tecnologicas no sector financeiro,
pode gerar menos oportunidades de depositos para os pequenos
poupadores do que um nivel que seria socialmente desejavel, devido a
elevados custos operacionais de pequenos depodsitos (Bhatt, 1978;
citado por Burkett, 1987:78).

Finalmente, a competitividade para a mobilizacdo de depdsitos entre os
intermediarios financeiros tem sido minimizada, dada a existéncia de
fundos externos dos programas de crédito subsidiado, tanto pelo
governo como pelos doadores internacionais, € uma vez que este
financiamento externo tem frequentemente conduzido a viabilidade
financeira das instituigdoes de crédito nos PVD’s (Vogel, 1983; Von
Pischke, 1980; citados por Burkett, 1987:79). Nao obstante a
acessibilidade de fundos a baixo custo ser um dos grandes factores de
impedimento da mobilizacao das poupancgas, € inconcebivel explicar a
falta de servigos financeiros nas zonas rurais como consequéncia das
entradas de fundos externos, pois, todos os intermediarios financeiros
tém acesso aos fundos externos, e o fluxo desses fundos tende a ser
irregular (Burkett, 1987:79). :

MOBILIZACAO DE POUPANCAS RURAIS

As poupancas voluntarias! mobilizadas localmente sao deveras
importante para o desenvolvimento dos mercados financeiros e para os
que procuram servigos de poupanca e crédito localmente, na medida em
que esta poupanca € potencialmente uma fonte enorme de recursos
para financiamento a algumas instituigéoes de micro crédito, tornando-
as linanceiramente viaveis (CGAP, 1997:1).

Contrariamente, as instituicdes financeiras que negligenciam a
mobilizagao de poupangas torname-se instituicdées incompletas, pois elas
nao so falham no proporcionamento de servigos adequados para os

" A poupanga voluntaria assume que as familias pobres sempre poupam ¢ o que se requer sio instituigdes
e servigos aproprindos para suas necessidades, enquanto a poupanga compulsiva assume que o pobre deve
ser ensinado a poupar, e necessita de aprender a disciplina financeira.
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poupadores rurais, como também tornam-se por si proprias pouco
viaveis, uma vez que podem ser vistas como instituicdes ineficientes
(Thillairajah, 1994:44).

A mobilizagao de poupancgas rurais proporciona um fluxo adicional de
fundos para empréstimos adicionais ao sector agricola e ajuda a
desenvolver o espirito empreendedor, e uma combinacao das
poupancas bem formuladas, efectivamente administrada e esquemas de
crédito também bem desenhadas sao essenciais para a viabilidade
financeira e desenvolvimento sustentavel dos sistemas financeiros, pois,
a sustentabilidade das actividades institucionais de empréstimos nao
pode ser alcangada sem os esquemas de poupancas ¢ mobilizacao de
depositos (Mauri, 1983:408; Thillairajah, 1994:46}.

Para que a mobilizacao de poupancas nas zonas rurals nos paises em
vias de desenvolvimento tenha  sucessos ¢ fundamental que os
fazedores de politica nesses paises desenhem e implementem um
modelo de mobilizacao de poupangas adequado ao ambiente rural,
tendo em consideracido as necessidades, habitos, costumes e as
motivagdes da populagao rural, bem assim a dimensdo destas
poupancas (Maur1,1983:410-411).

A fixacdo deliberada das taxas de juro sobre depoésitos abaixo do nivel
de mercado, através de programas governamentais, tende de facto a
desencorajar as poupancas. A pratica de taxas de remuneracao
suficientemente altas para incentivar a poupanga, conjugada com a
cobranca de juros suficientemente altas para cobrir os custos de
intermediagao e permitir alguma margem de lucro ao intermediario é
que sustentam o desenvolvimento de mercados financeiros (Thillairajah,
1994:41).

Alguns intermediarios desencorajam  agressivamente  pequenos
depdsitos pela imposicdo de elevadas despesas na constituicdo de
depositos. Adicionalmente, a legislacao das taxas de juro, bem como a
disponibilidade de fundos externos relativamente baratos agem como
desincentivos para os intermediarios fnanceiros mobilizar depositos,
diluindo qualquer entusiasmo na mobilizacao de depédsitos (Ibidem).

A presenca de sucursais de instituigdes financeiras nas areas rurais
nao garante, porém, que as poupancas das familias rurais serdo
mobilizadas por estas instituigcoes, pois, 0os bancos comerciais nao estao
muito interessados em atrair contas de poupangas pequenas, porque
elas sao dificeis de gerir, devido a elevados custos operacionais. Isto
acontece porcque os bancos comerciais sao tradicionalmente concebidos
para lidar com empréstimos de curto prazo e baixo risco, implicando
que as poupancas {luam das areas rurais para areas urbanas (Mauri,
1983:409). :

U.E M,




MOBILIZACAO DE POUPANGCAS PELAS INSTITUICOES MICRO-
FINANCEIRAS (IMF’s)

Muito embora evidéncias empiricas sugiram que as familias pobres
podem poupar se houver disponibilidade de institui¢des financeiras
apropriadas e as facilidades de poupanca forem avaliaveis, estudos
feitos recentemente mostram que pouco progresso tem sido feito para
tornar as IMF’s como intermediarios financeiros com um nivel de
“performance” aceitavel, pois, actualmente muitas delas oferecem
somente crédito € a mobilizagao de poupangas permanece praticamente
negligenciada (CGAP, 1998:1).

Na pratica, poucos paises tém-se empenhado na mobilizacao de
poupancas familiares voluntarias através dos mercados financeiros
rurais, dado que os fazedores de politica tém assumido que as familias
rurais sao tao pobres para poupar € que, mesmo tendo um rendimento
adicional, gastam-no em consumo ou em divertimentos cerimoniais:
assungoes estas que tém sido contestadas (Adams, 1983:399).

A mobilizagdo de pequenas e micro poupangas pelas [IMF’s é
fundamental para a sustentabilidade destas IMF’s, na medida em que
os depdsitos do publico sdo uma fonte menos volatil e segura
relativamente aos fundos aiternativos vindos do mercado interbancario
ou agéncias doadoras. Com esta fonte estavel de fundos, pode-se
expandir as operacdes de crédito e criar beneflicios para os devedores,
ndo obstante o0s custos relativamente elevados para a administragao
destes pequenos depositos {(CGAP, 1998:2).

As IMF’s que mobilizam poupancgas para empréstimos estio motivadas
a oferecer servigos adequados aos seus clientes como forma de atrair
fundos para os empréstimos, e aquelas que néo enfrentam restrigcoes
regulamentares vao oferecer aos seus depositantes taxas de juro que
sgjam sulicientemente altas para anular o efeito da inflagao,
proporcionando servigos e instrumentos financeiros concebidos
especialmente para os seus potenciais depositantes. Elas também sao
motivadas a expandir as suas redes de sucursais para as zonas
potencialmente lucrativas, sem institui¢cdes financeiras, e deste modo
reduzirem os custos de transaccao dos depositantes (A.[.D, 1991:4).
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Constrangimentos das IMF’s

De acordo com CGAP (1998:1), as institui¢des micro financeiras
enfrentam varios desafios na mobilizagao de poupancas, das quais
salienta-se:

“- Ambiente macroeconémico instdvel disturbios econémicos e altas
taxas de inflagao dificultam a mobilizacao de poupangas das familias
pobres por mais eficiente que seja a IMF. Para além disso, as IMF’s
notam que a mobilizagao de poupangas conduz a perdas se houver
uma grande intervencdo governamental resultando em taxas de juro
controladas e créditos subsidiados;

Ausencia duma legislagao propria para as IMF’s: por falta dum
regulamento especifico para as micro finangas, muitas das IMF’s
sao obrigadas a transformar-se em instituigdes financeiras
formais; para tal, elas tém que reunir certos requisitos que
dificilmente podem reunir. Adicionalmente, estas estipulagoes
legais nao estdo ajustadas a riscos especificos a que as IMF’s
estao expostas, tais como elevado retorno de empréstimo devido &
curta maturidade ou uso de substitutos colaterais;

Capacidade de gestlo: para a mobilizacdo de depdsitos as IMF’s
precisam de treinamento e motivagdo do seu pessoal para
alcancar os desafios de compatibilizar activos e passivos no
processo de gestdo de liquidez apropriado, com vista a assegurar
a sustentabilidade institucional .”

Factores impulsionadores

Segundo CGAP (1998:3), um estudo feito comparando quatro (4) bancos
de diferentes paises apontam para sete (7} factores chaves que
contribuem para © sucesso na mobilizacao de pequenas e micro
poupancas, a saber:

- Liberaliza¢do do sector financeiro: a liberalizagdo resulta no aumento
da competitividade das IMF’s, implicando que aumentem a quantidade
de produtos financeiros oferecidos, especialmente poupancas,
incorporando novos grupos de clientes, particularmente os pobres. O
relaxamento do controle da taxa de juro conduz a que as IMF’s
estabelecam um spread das taxas de juro que conduza a uma base
lucrativa.
. Ve

- Tipo de instituigdo e lideranga: a lideranga, propriedade e reputacao da
instituigdo sao crucials na atraccdo de poupancas, uma vez que 0S
aforradores estdo mais motivados a cederem as suas poupancgas a
instituicdes dignas de confianga. Os depositantes ficam confortados ao
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saber que as suas poupancas estdao em instituigées que parecem ser
deles e percebem o risco.

- Situacdo geografica: quanto mais proximo as IMF’s estiverem dos seus
clientes, maior sera o numero de pequenos depositantes com acesso
as facilidades de poupangas.

- Opgoes de deposito e inovacdo tecnoldgica: contas individuais,
voluntarias e acesso a abertura de contas de poupanga tém provado um
maior sucesso na atraccdo de depositantes. O rapido acesso aos
depdsitos € também atraente para familias pobres.

- Gestdo de risco e liquidez: a gestio de riscos através do conhecimento
minucioso dos credores diversificando a carteira de empréstimo,
monitorando os credores ¢ essencial para uma boa gestao prudenciada
de liquidez.

- Estrutura reguladora e controle interno: a regulamentacao prudente e
supervisao efectiva fornecem linhas mestres para praticas de gestao
financeira apropriadas e assim salvaguardar os interesses dos
depositarios. Na auséncia da supervisido efectiva ¢ de um sistema
adicional de seguranca de depositos, a auditoria interna tem tido um
papel importante relativamente a supervisao externa.

- Redugao de custo de mobilizagdo de poupanga: a concessio de
produtos de poupanca simples, oferecendo sistemas de taxas de juro
diferenciadas, sem juros nas contas com saldo baixo, e mantendo as
instituigdes-a operar com poucas Sucursais € com a mesma equipa,
gerindo os servigos de empréstimos e de poupangas é fundamental para
a reducao de custos administrativos.

Condicoes para o arranque

Assim ¢ de acordo com CGAP (1997:1), trés condigdes dominam a
questao de fundo de quando as IMF’s poderao iniciar a mobilizagéao de
poupancas:

1*: A mobilizacdo lucrativa requer um bom ambiente macroeconémico,
estabilidade politica, condigoes demograficas sustentaveis e um
ambiente regulamentar apropriado;

2% Supervisao das [MF’s. Para a proteccdao dos clientes, especialmente
os depositantes, as instituigdes que mobilizam poupanga voluntaria
devem ter uma supervisao governamental. [sto porque, requere-se um
governo disposto a modificar a sua supervisao bancaria de modo a -que
as IMF’s sejam apropriados para as suas actividades, e assegurem que
o “corpo” de supervisac seja capaz de monitorar estas instituigoes
efectivamente;




3% Histéna, capacidade e performance da instituicdo. Depois da
mobilizagao da poupanca publica, estas instituigées devem demonstrar
consistentemente uma boa gestao dos seus fundos. Por outras palavras,
serao financeiramente solventes com uma elevada taxa de retorno,
ganhando retornos atractivos. [sto € muito importante, porque muitos
paises com baixo rendimento per capita que confiaram suas poupancas
a pequenas instituigdes financeiras ndo orientadas ou sem supervisao
perderam suas poupangas.

IMF’s qualificadas versus ambiente inapropriado

Segundo CGAP (1997:1-2), existem circunstancias em que as
instituigoes estdo qualificadas e prontas para iniciar a mobilizagdo da
poupanca voluntaria, mas o pais nao tem uma legislacao, regulamento
¢ estruturas de supervisao apropriados.

Neste caso, as IMF’s € doadores deverdo concentrar as suas atencoes
nos seguintes pontos:

(a) Regulamentacao das taxas de juros, capital, salarios, entre outros
factores que possibilitem as IMF’'s a proporcionar servicos
financeiros lucrativos; )

(b) Banir as institui¢des ndo qualificadas a mobilizacdo da poupanca
publica, ¢ nao permitir a criagao de mais instituigéoes mais do
que o numero que o corpo de supervisio possa ser capaz de
supervisionar efectivamente.

As institui¢gbes que precisam de convencer as autoridades acerca das
necessidades de mudancgas devem familiarizar-se com a experiéncia
internacional do pais e evidéncias que sustentam seus argumentos.
Devem também pesquisar o mercado da procura de instrumentos de
poupanca.

Estratégias das IMF’s

As estratégias de mobilizagdo de poupancgas ao nivel local pelas IMF’s,
pressupdem que o pais tenha uma estabilidade macroeconémica;
suficiente densidade populacional que permita uma intermediagao
financeira lucrativa e assuma que a instituicao microfinaceira ¢
financeiramente viavel com bom desempenho.
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Ainda, de acordo com CGAP (1997:2-5), as IMF’s devem:

- Incorporar poupangas voluntarias: a instituigdo deve estar preparada
para mudangas ¢ nao deve acreditar que adicionando poupanga € o
mesmo que acrescentar simples produto, pois, a introdugao dos
servigos de poupancas voluntarias, implica que o acréscimo de novos
clientes conduz a um aumento no pessoal, geréncia, sistemas de
comunicagao, seguranga ¢ mudangas noutros aspectos operacionais
das IMF’s. As mudancas nas descri¢oes dos trabalhos e treinamento do
pessoal ocorrem desde que o pessoal torna-se intermediario financeiro
em vez de oficiais de empréstimos. Além disso, taxas de juro sobre
empréstimos podem ter que ser ajustados para assegurar que o spread
entre a taxa de juros para empréstimos e depositos seja suficiente para
cobrir os custos e produzir lucros.

- Equacionar a poupanga Compulsiva versus poupanca Voluntaria: a
necessidade da poupanga compulsiva e a mobilizacdo da poupancga
voluntaria reflectem duas filosofias muito diferentes. Uma assume que o
pobre deve ser ensinado a poupar, e¢ necessita de aprender a disciplina
financeira. Outra, assume que familias pobres sempre poupam ¢ o que
se requer sao instituigdées €  servigos apropriados para  suas
necessidades. Os clientes de micro financgas nao se sentem confortaveis
colocando suas contas de poupanca voluntaria nas contas de poupanca
compulsiva, ou colocando ambas numa mesma nstituicao. Eles sabem
que nao podem retirar as poupancas compulsivas até seus
empréstimos serem reembolsados {ou antes dum certo namero de
anos), € também sentem-se aflitos por nao poderem ter facilidades de
ACesso as suas poupangas voluntarias.

Portanto, ha duas ligoes a tirar aqui. Primeiro, poupancas e
empréstimos podem ser captados separadamente; segundo, as
institui¢cdées nao podem tentar ensinar seus clientes como poupar. Em
vez disso, a IMF pode concentrar-se no ensino ao seu pessoal como
proporcionar os instrumentos e servigos que poderio captar estas
poupancas. A licao aprendida na mobilizagdo da poupancga ¢ treinar o
pessoal, nao os clientes.

- Conceber produtos de poupancas e fixacdo do seu prego: uma
instituicao dirigida com uma total auto-suficiéncia deve, de facto, fixar o
spread entre as taxas de juro dos depositos e dos empréstimos que
permitem que as instituigdes se tornam lucrativas. De qualquer modo, o
ajuste da taxa de juro requer alguma experiéncia.

A experiéncia mostra que muitos poupadores naoc estao interessados
nas taxas de juros altas. Geralmente eles preferem melhores servigos do
que elevadas taxas de juros. O trabalho e outros custos nao financeiros
podem ser considerados quando se aplica uma taxa de juros nos
depositos. Estes custos sao dificeis de calcular antecipadamente, assim
sa0 necessarios testes pilotos para estimar exactamente 0s custos.
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Finalmente, os limites nos volumes de empréstimos podem aumentar
quando os servigos de deposito forem acrescidos. Uma instituicao que
usa o0s depositos para os empréstimos enfrenta uma procura dos
credores e poupadores. Os grandes poupadores tendem a concorrer
para empreéstimos de grandes valores.

- Necessidades de instrumentos apropriados de depésito para procura
local: o denominador comum em muitas instituicées de micro crédito
encaram os servigos de poupanga como uma procura local para
seguranca, alocagao conveniente, e uma escolha de instrumentos com
diferentes misturas de hquidez e retorno, com vista a atrair um maximo
numero de familias a pouparem o seu maximo;

- Desenvolvimento de recursos humanos: a gestio duma instituigao de
poupanga ¢ mais complexa do que das operagdes de crédito,
especialmente desde que o tamanho da organizagaoc tende a aumentar
rapidamente. O treinamento do pessoal e a gestdo torna-se uma
necesstdade urgente e imprescindivel.

O pessoal das instituigoes de micro crédito, muitas vezes, necessita de
mudar a sua percepgdo acerca dos seus clientes. Eles precisam de
entender que as familias pobres poupam, € que estas poupancas podem
financiar um elevado volume de crédito.

- Introducao de novas estratégias de Marketing: para os servigos de
crédito, a IMF selecciona os devedores confiados pela instituigdo. Na
mobilizagao de poupanga, € a instituicao que deve primeiro organizar-se
como proporcionar aos seus poupadores uma boa qualidade de servigos
e depois publicitar os seus instrumentos e servigos com meios locais
apropriados. A chave é aprender dos clientes o que eles querem e depois
incorporar estas informagoes nos produtos e publicidade.

- Sequencia das actividades: Os passos seguintes sao relevantes para
muitas instituigoes de micro crédito que planeiam a introducio de
poupancas voluntarias.

1. Melhorar o conhecimento do conselho institucional e
geréncia na experiéncia doutras IMF’s com respeito a
mobilizacdo da poupanca voluntaria;




. Pesquisar o mercado e treinar pessoal para a fase piloto;

. Conduzir e valorizar um projecto piloto (um passo crucial,
pois, até a extensao da procura e custos dos diferentes
produtos, incluindo o trabalho, sao conhecidos, somente as
taxas de juros temporarias que podem ser aplicados);

. Se for necessario, um segundo treinamento deve ser levado
a cabo. Durante este periodo, a atencgdo deve ser também
dada ao plancamento, logistica, sistemas de gestdao de
informacao € abrangéncia/extensido do treinamento do
pessoal, de modo a preparar a expansao do programa de
poupanga;

. A instituigdo esta agora pronta para gradualmente expandir
0s seus servigos de poupancas por todas as suas sucursais;

Para a expansao ser bem sucedida; a énfase deve ser na
mudanca de expansao da logistica para as técnicas de
penetracao do mercado. E necessaria uma forma, mas nio
uma condigao suficiente, para- mobilizacao massiva dos
depositos. Instituigdes eficientes podem rapidamente
ganhar a confian¢ga das pessoas que vivem ou trabalham
proximo das IMF’s. A penetragao do mercado numa vasta
area de servigo requer, portanto, outros métodos. Estes
incluem: o desenvolvimento de abordagens sistematicas
para a 1dentificacaoc de potenciais depositantes;
implementacdo dum sistema de incentivo do pessoal
baseado na performance; desenvolvimento de métodos de
comunicacao efectivos entre IMF’s; mailor pesquisa de
mercado; exame das relagoes publicas e treinamento
massivo do pessoal.

n(\l’w‘lrgv‘ l}o\}y"

UMA VISAO GERAL DO SECTOR FINANCEIRO MOCAMBICANO RSO va// (

Durante o periodo 1975/92, a caracteristica dominante do sistema K\
financeiro mogambicano nao era exactamente de monobanco como
acontecera em muitos paises, dado que o Banco de Mogambique(BM)
compartithou o mercado com o ex-BPD, actual Banco Austral, e Banco
Standar Totta de Mogambique (BSTM), pese embora, sob o ponto de
vista funcional, o facto de que o BM, ao assumir simultaneamente a
funcdo emissora e comercial, fazia com que os tragos vitais de
monobanco estivessem sempre presentes (Maleiane, 1997:2).

Com a restruturacao da banca, ocorrida em 1977, o sistema financeiro
mocambicano passou a ser dominado exclusivamente pelo Estado, dado
que o BM assumiu o controle maioritario do mercado, com 100% em
termos de operagdes bancarias com o exterior, 80% no mercado
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crediticio, pelo menos até 1988 e 90% na captagdo de depodsitos das
EIMPresas na sua maioria estatais, até 1989 (Ibidem ).

E de salientar, no entanto, que, até 1984, o BM era orgédo do aparelho
do Estado sendo, por isso, o seu governador, membro efectivo do
conselho de Ministro, com o estatuto de Ministro. Esta realidade
institucional, trouxe implicagdes de curto e médio prazos na dinamica
do sistema financeiro, cuja reforma, inicia-se posteriormente ao
Programa de Reabilitagdo Econdmica (PRE) e uma vez alterado o quadro
juridico-institucional prevalecente, 1sto depois de 1990 (Ibidem ).

Ate 1993, o sistema bancario mog¢ambicano oferecia um leque limitado
de [facilidades de depédsito, dado que durante um largo periodo de
tempo, as taxas de juro sobre depositos foram rigidas o que
desencorajou de certa forma a mobilizacdo de poupancas. O outro
factor que actualmente tem desencorajado a mobilizagao de depdsitos
domesticos no pais tem sido a crescente oportunidade de uso de fundos
externos canalizados as instituicdées doadoras através do sistema
bancario (USAID,1996).

Este sistema [inanceiro compreende um banco central, dez bancos -
comercials, um banco de investimento, cinco cooperativas de crédito,
trés sociedades de locacao financeira, duas sociedades de investimento,
quatro companhias de seguro e varias instituigées financeiras
informais, muitas baseadas nas areas rurais e geridas por organizag¢oes
nao governamentais ou associacdes locais (BM/DSB, 2000).

“Performance” do sector financeiro Mocambicano

As politicas macroeconomicas e financeiras favoraveis sdo importantes
para a sustentabilidade e crescimento do sector financeiro de qualquer
pais. Desde a introduc¢ao do Programa de Reabilitacao Economica (PRE)
em 1987, as politicas governamentais tém estado a mudar a fim de criar
condi¢gdes para a promogac de um crescimento econdmico continuo, a
correccao dos desequilibrios da balanga de pagamentos e o controle e
reducao da inflacao.

Durante um largo periodo de tempo, as taxas de juro foram utilizadas
como um dos instrumentos mais importantes na aplicagao de politicas
de selectividade do crédito, visando o desenvolvimento diferenciado de
algumas actividades de acordo com critérios pré-determinados de

~ prioridade, podendo-se destacar trés grandes periodos, em termos de

conducdo da politica de taxas de jure, nomeadamente o periodo de
taxas de juro rigidas; periodo de ajustamento das taxas de juro e
periodo de taxas de juro liberalizadas (Silvina de Abreu, 1996:18).

Os aforradores foram os que mais perderam com a manutengao de
taxas de juro reals negativas durante muitos anos, pois, um mesmo
volume de capital aplicado, por exemplo, a um determinado periodo,
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deteriorava-se mais para os depositantes (poupanga financeira) do que
para os bancos comerciais (créditos bancarios), desencorajando a
poupanca. Tal constatagao € consubstanciada pelos altos valores
negativos assumidos pela taxa de juro das operacbes passivas, em
termos reais, comparativamente aos das taxas activas (Silvina de Abreu,
1996:30).

Entre 1989/92, na tentativa de inverter esta situacao, houve grandes
esforgos por parte das autoridades monetarias em tornar as taxas de
juro positivas em termos reals com vista a tornar cada vez mais
atractiva a poupanga financeira (Silvina de Abreu, 1996:32).

O sector Bancario

O sector bancario mogambicano € uma estrutura institucional
altamente centralizada. O ex-BPD, actual Banco Austral, é o banco que
possul a mais vasta rede bancaria e uma certa tradi¢cdo na provisao de
servigos financeiros ao sector agricola. Se excluirmos o Banco Comercial
de Mocambique (BCM), BSTM e o Banco Internacional de Mogambique
(BIM), instituicdbes com uma elevada propensdo urbana cujas redes
comerciais sdo relativamente pequenas, a fonte basica de crédito formal
para fins de producdo parte da carteira de empréstimos do actual
Banco Austral (Rodrigues, 1994:19 ).

Antes da independéncia em 1975, nove bancos operavam na colonia de
Mocambique. Nos meados de 1978, todos os bancos com a excepgéao de
um, o BSTM foram nacionalizados e fundidos em dois bancos estatais, o
BM e o BPD. Somente o BM foi the permitido conduzir a politica cambial
¢ servir como o banco emissor e comercial até 1992. Assim em 1991, o
BM detinha mais que 95% dos activos financeiros totais e
responsabilizava-se por mais de 2/3 do total do crédité emitido pela
economia.O0 BM foi formado em 1975 a partir do “Banco Nacional
Ultramarino- BNU” em conjunc¢ao com trés outros bancos. O ex-BPD
concentrado em pequenos depositarios € credores € estava
particularmente relacionada com a provisao do crédito para os
produtores rurais (Amino, 1999:21-22).

Bancos Comerciais

Ha trés subgrupos de bancos comerciais em Mogcambique: (a) os bancos
comerciais recentemente privatizados incluindo o ex-BPD e 0 BCM ; (b)
varios bancos privados recém criados; e {¢) bancos cujos proprietarios
sao bancos estrangeiros com sucursais em Maputo (Amino, 1999:22).

Ao longo do pais, as sucursais sao largamente localizados nos maiores
centros urbanos tais como Maputo, Sofala e Nampula. Estas trés
provincias juntas tem cerca de 139 sucursais correspondentes a 59.6%
do total das sucursais da industna bancaria. Sé a provincia de Maputo
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tem 87 sucursais correspondentes a 37.3% do numero total das
sucursais. A provincia de Sofala tem 28 sucursais (12%); Nampula tem
24 sucursais (10.3%). As restantes 94 sucursais (40.4%) sao
distribuidas da seguinte maneira: Gaza com 20 sucursais (8.5%);
Inhambane e Cabo Delgado com 12 sucursais (5.2% cada); Manica e
Zambézia com 14 sucursais (6% cada); Tete com 13 sucursais (5.6%) e
finalmente Niassa com 9 sucursais (3.9%) (BM/DSB, 2000}.

DEMANDA DE PRODUTOS MICROFINANCEIROS VS SUA NATUREZA

Desde a implementagdo do Programa de Reabilitacdo Econdmica (PRE)
em 1987, as actividades de micro-empresas tanto nas zonas urbanas
como nas zonas rurais tem aumentado significativamente. Um estudo
realizado pelo Ministério da Agricultura e Pescas em parceria com a
Universidade do Estado.de Michigan sobre Micro ¢ Pequenas Empresas
(MPE) na regido Central e Norte do pais, constatou que existem cerca de
840.000 empreendimentos nesses locais os quais empregam
aproximadamente 1.4 milhdes de pessoas. Cerca de uma pessoa em
cada sete € activa numa MPE, taxa esta em MPEs muito maior que a
dos outros paises da regiao (Benfica, 1998: iv).

Ainda de acordo com o mesmo estudo, mais de metade destas empresas
dedicam-se a actividades de manufactura, enquanto perto de um terco
esta no comércio, sendo muitas delas constituidas por uma pessoa
trabalhando sozinha. Trés quartos das empresas pertencem e sao
operadas por homens, um valor que ¢ substancialmente alto em
comparagao com os paises vizinhos. Oitenta por cento da forca de
trabalho € constituido pelos proprietarios e trabalhadores nao
remunerados, muitos dos quais sd3o membros da familia.
Aproximadamente 80% da forca de trabalho ndo tem mais do que
quatro ancs de escolaridade; cerca de um tergo nunca foram a escola
{Ibidem ). i

Este aumento das MPEs pode ser airibuido aos melhoramentos
significativos registados na economia mog¢ambicana. Nos ultimos anos,
tem se assistido a uma procura crescente de bens e servigos por parte
da populagao de baixa renda, como resultado de um maior nivel de
rendimentos e de uma maior estabilidade politica e econémica. O sector
informal respondeu mais rapidamente a estas condi¢oes relativamente
ao sector formal ao proporcionar oportunidades de captacao de receitas
a populacao de baixa renda (Chidzero et al, 1998:20).

Parafraseando Chidzero et al (1998:21), o sector informal urbano e peri-
urbano apresenta condigdes conducentes as micro-financas, permitindo
a IMF servir um grande numero de clientes com custos baixos.
Contrariamente, o sector rural possul caracteristicas que as micro-
financas tém dificuldades de ultrapassar, como sejam o caso de infra-
estruturas de transportes e comunicacdes frageis, populacdes
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dispersas, agricultura como fonte principal de rendimento e economia
monetarizada diminuta. Ademais, as micro-empresas localizadas nas
zonas rurais enfrentam problemas de falta de infra-estruturas basicas e
acesso aos mercados. Devido a estes factores, as melhores condigdes
para a pratica de micro-financas encontram-se nos centros urbanos.

Estas micro-empresas ¢ as familias pobres economicamente activas
tanto nas zonas urbanas , como nas zonas rurais nao tém acesso ao
crédito bancario, estando dependente praticamente de fontes informais
que lhes tém concedido crédito. Para elucidar este facto, o inquérito
realizado pelo Ministério da Agricultura e Pescas/Universidade do
Estado de Michigan constatou, de entre as empresas analisadas, que
14% nunca tiveram acesso ao crédito e 80% obtiveram empréstimos de
parentes, ¢ os créditos de instituigdoes financeiras formais eram de
importancia insignificante {Benfica, 1998:v).

Mercados Urbanos

As Micro e Pequenas Empresas (MPEs), sao definidas como actividades
ou negocios, empregando 50 ou menos pesscas € engajadas em
trabalhos geradores de rendimento fora do da agricultura ou pecuaria,
1sto €, qualquer actividade que nédo seja a venda da forca de trabalho,
produgao de cultura ou gado ou a venda da sua propria produgao
agricola ou pecuaria (Benfica, 1998:1).

Segundo Chidzero et al (1998:22), estas empresas tém as seguintes
caracteristicas:

Demograficas: os proprietarios destas micro-empresas de um modo
geral tem menos de 30 anos de idade, e sao igualmente homens ou
mulheres com um nivel de escolaridade muito baixo, ou se¢ja, 70% tem
quatro anos de escolaridade ou mais.

Actividades: estas micro-empresas nas zonas urbanas sao dominadas
por pequenos vendedores e comerciantes ndo registados, estando a
ganhar proeminéncia servi¢os como restaurantes, alfaiatarias, oficinas
de reparagdo e pequenos artesaos, tals como carpintarias, sapatarias
etc.

Receitas: as actividades das micro-empresas tém potencial para
fornecer uma melhor fonte de receitas relativamente ao emprego formal,
principalmente para aqueles que se encontram no fim da escola de
aptidao. Para ilucidar este facto, o inquérito realizado em 1996 revelou
que as receitas geradas pelos pequenos comerciantes, as receitas
provenientes de vendas, servigos e de pequenos produtores com 2-3
empregados eram significativas e que, em alguns casos, sSUperiores aos
salarios mensais dos trabalhadores menos qualificados no sector
formal.




Localizacao: Grande parte das actividades das micro-empresas sao
realizadas nos mercados urbanos previamente indicados, estando
sujeitas a uma forma de controlo oficial.

Mercados Rurais

A actividade micro-financeira nas zonas rurais ¢ mais problematica
comparativamente as zonas urbanas. Muito embora 80% dos
mogambicanos viva nas zonas rurais, vivem muito isolados e em
condigées muito dificeis. Cerca de 2/3 da populagao rural nao tem
acesso a agua potavel e a servigos de saude, considerando-se que vivem
em absoluta pobreza. Este facto, pode ser comparado as areas urbanas,
onde 81%-97% tem acesso a agua (Chidzero et al, 1998:24 citando
Banco Mundial, 30 de Abril de 1997).

Cerca de 90% dos pobres que vivem nas zonas rurais obtém as suas
receitas da agricultura de subsisténcia. As actividades como a pesca,
criacao de gado € o emprego assalariado constituem uma fonte
importante de receita em algumas regides do pais, mas as actividades
agricolas de pequena escala sdao a base econdomica chave nas zonas
rurais. As actividades que geram receitas sao limitadas pelo facto das
populagoes se encontrarem isoladas devido a auséncia de uma rede de
estradas, transporte deficiente, falta de centros de mercados rurais e
auseéncia de informacao e de comunicagao (Chidzero et al, 1998:24)."

De acordo com Chidzero et al (1998:24), a nivel nacional 70% das
actividades agricolas destinam-se ao autoconsumo e 30% para
rendimentos. Apenas 29% das familias sdo capazes de comercializar as
suas culturas alimentares e 61% das que se dedicam a culturas de
rendimento sdo incapazes de comercializar a sua producao. Os
pequenos produtores contribuem com mais de 50% das actividades
agricolas comerciais ¢ o potencial para crescimento esta claramente
demonstrado pelo aumento da contribuigdo dos pequenos produtores
para o PIB agricola.

A actividade micro-financeira encontra um bom potencial entre os
pequenos produtos agricolas. Contudo, o crescimento no fornecimento
de servigos financeiros para este mercado alvo, e a escala a que estes
servicos podem ser fornecidos numa base financeira sustentavel, ira
depender duma serie de factores das quais salienta-se os outros
factores de producgao agricola e a comercializagdo sao tratados bem
como a capacidade do fornecedor de produtos microfinanceiros
desenvolver um produto cujos termos respondam as necessidades do
produtor (Chidzero et al, 1998:25). '
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OFERTA DE PRODUTOS MICROFINANCEIROS

De acordo com Chidzero et al (1998: 25-26), a industria micro-
financeira no pais pode caracterizar-se por duas fases. A primeira, em
que um grande numero de iniciativas prestavam servi¢os financeiros
aos pobres de Mocambique. A maior parte destas operacdes nao foi
iniciada com a intencdo de edificar instituigcdes microlinanceiras
sustentaveis. Algumas foram uma resposta ad hoc a necessidade de
angariacao de receitas em populagdes-clientes apos a conclusao de
tarefas de auxilio” e reabilitagdo. Outras foram experiéncias de
aprendizagem sobre metodologias para servir pessoas de baixa renda. A
maior parte carecia das estruturas de gestao que apoiariam uma
abrangéncia em larga escala com indices de reemboliso elevados.
Consequentemente, a abrangéncia total das microfinancas em
Mocambique continua hoje bastante limitada.

Uma segunda fase, em que alguns dos operadores da primeira fase
ultrapassaram alguns obstaculos que enfrentaram nas suas operagdes
para comecarem a registar avangos e varias novas iniciativas estio a
surgir com base nas boas praticas. Eventos tais como o Seminario
Nacional sobre Microfinangas elevam o nivel de conhecimentos entre os
eclementos envolvidos nas boas praticas, garantindo que novos
operadores sejam orientados de modo a adoptar tais praticas. Nesta
nova fase, € provavel que surjam varios operadores com uma cobertura
significativa e uma maior sustentabilidade.

Formas Tradicionais e Informais de Poupanca e Crédito

Segundo Chidzero et al (1998:27-29) e SNV (1996:38-42) existe uma
histéria de sistemas financeiros tradicionais e informais ' em
Mocambique, dos quais grande parte tém caracteristicas urbanas, a
excepcdo dos esquemas de crédito em espécie e o crédito aos
comerciantes (cantineiros). Estudos realizados em algumas regides do
pais mostraram que as familias rurais poupam de diferentes maneiras,
a saber:

Xitique: pequenos grupos constituidos por 4 a 10 pessoas, no
qual os membros reunem-se com regularidade para darem as
suas contribuicoes e receberem fundos de um fundo de poupanca
rotativo. Cada membro da uma contribuicao igual. Os fundos
captados sao emprestados a um membro. Cada membro tem a
sua vez para receber os fundos. A frequéncia dos reembolsos ¢ o
valor da contribui¢ao depende dos recursos dos participantes e
das suas necessidades. Os fundos podem ser rodados diaria ,
semanal ou mensalmente. Os grupos sao divididos por género. Os
vendedores do mercado, produtores de legumes, bem como




individuos com trabalho assalariado no mesmo'local de emprego
usam o Xitique. _ -

Acordos de confianga: € um sistema no qual uma pessoa merece
a confianca de um grupo de depositantes. O individuo que
empresta o dinheiro recolhe o valor do dia dos clientes e paga-o
na totalidade depois de trinta dias. O cobrador deposita os
fundos no banco sem juros e ganha um dia de poupanca (31° dia)
por ter recolhido ¢ mantido o dinheiro dos clientes em seguranga.
O cobrador so esta autorizado a aceitar fundos dos que constam

numa lista previamente aprovada. Os que estao nas listas devem

aprovar acréscimos ao grupo. As vendedeiras do mercado, que
possuem poupanga diaria e que nao podem depositar num lugar
seguro, muitas vezes usam este método;

Poupang¢a em espécie: .0s camponeses poupam sob a forma de
culturas e/ou animais de pequena espécie que sao guardados e
representam a poupanga ou sdo trocados ou vendidos em algum
momento para a obtengao de bens de uso doméstico, que sao
poupados ou vendidos mais tarde. Mandioca seca, mapira, milho
ou fejjao sao os produtos normalmente poupados. Este tipo de
poupan¢a ¢ comum nos momentos de um indice elevado de
inflacdo e em zonas com fracas possibilidades de monetarizacao;

Fundos solidarios: Estes fundos sdo organizados por grupos que
vivem no mesmo bairro ou local de trabalho. As contribuicdes sao
muito pequenas e sao disponibilizadas aos membros para eventos
socials (na sua maioria funerais, mas também casamentos).

Ainda os mesmos estudos revelam que existem os seguintes sistemas de
crédito informal:

Crédito de animais: os esquemas de crédito de animais sdo
empregues por camponeses para aumentar o nimero de animais
do seu rebanho. Um camponés empresta um animal a outro
camponés. O mutuario ira cuidar do animal e depois devolve-o ao
dono depois de terem nascido crias ou entdo o animal é morto e
dividido pelas duas partes. O mutuario paga o valor do animal
através de algumas das crias ao dono (por exemplo, por duas
galinhas, o pagamento € metade dos pintos; por um porco, 0
pagamento ¢ um leitdo). O periodo do empréstimo dependera do
animal do tempo que leva a ter crias;

Creédito dos comerciantes: comum na regido norte do pais. Antes
da independéncia, os camponeses podiam obter sementes e
outros insumos agricolas a crédito dos cantinetros.




Visao Geral do Sector Microfinanceiro

Segundo Chidzero et al {1998:32), a actividade microfinanceira no pais
ainda se encontra numa fase embrionaria, pese embora existirem cerca
de 25 instituigoes individuals prestando servigos financeiros as familias
pobres em Mo¢cambique. Portanto, o estado da industria microfinanceira
no pais pode caracterizar-se por :

Informagdo. mailor parte das instituigdes nao regista
sistematicamente os dados qualitativos sobre os clientes activos,
empréstimos pendentes e taxas de reembolso. A informacgao que é
registada com mais frequéncia sobre a abrangéncia é o numero
cumulativo de clientes;

Estrutura institucional: grande parte das operacdes ¢é
implementada como projectos ou componentes de projectos, por
uma ONG, nacional e/ou internacional. Outras formas sao
associac¢oes de base e projectos dentro de um departamento do
governo, mas implementados por uma ONG internacional;

Abrangéncia: o grau de abrangéncia das instituigoes
microfinanceiras existentes ¢ bastante limitado num pais com
cerca de 16 milhdes de habitantes;

Qualidade de carteira: grande parte das instituigdes apresentam
sistemas muito fracos de relatérios sobre o desempenho da
carteira;

Metodologia: a mailor parte das instituicées usa diferentes
metodologias na criagdo de bancos comunitarios, requerendo a
organizacao dos membros num corpo associativo. Para além desta
assoclagao, a maior parte das operacoes requer clientes de grupos
de solidariedade;

Produtos: todas as instituigdes concedem crédito. Trés sao
instituigdes vocacionadas para a poupancga, nomeadamente a
CMR, CAWANA ¢ OJDR, onde a poupanca € o principal produto e
¢ utilizado na concessao de créditos aos seus membros;

Termos: as taxas de juros percentuais anuais variavam entre 10%
e 60%. Actualmente as taxas comerciais variam entre 20% a 30%.
Embora a maior parte das instituigoes cobra taxas nominais
anuais a volta das taxas comercials em vIgor, estas sao
significativamente mais elevadas do que a taxa de redesconto;

Mercado: grande parte das instituigdes esta concentrada em
Nampula (12) e provincia de Maputo (8); seguida pela provincia de
Sofala (4); Zambézia (4); Gaza (3); Tete (3); Niassa (2) ¢ Manica(1);




Financiamento: as institui¢goes sdo inteiramente financiadas por
doadores, a excepcao das caixas de poupanga. As caixas contam
com as poupancas dos membros para financiar as suas
actividades e beneficiam de algum apoio dos doadores.

POLITICA DO GOVERNO E SITUACAO LEGAL DAS MICROFINANCAS
Politica do governo

A estabilidade macro-economica e politica bem como as politicas em
relacao- ao sector de micro-empresas sao importantes para o
desenvolvimento sustentavel das microfinangas de um pais. A
estabilidade macro-economica que se vem registando nos ultimos anos
no pais, oferece um ambiente favoravel para o desenvolvimento das
micro-financgas.

No pais ainda ndo ha uma politica especifica ao desenvolvimento de
micro-empresas com menoes de 5 empregados, pois, as micro-empresas
com menos de 5 empregados sao normalmente associadas a pequenas e
meédias empresas. Um documento do INDER sobre politicas, “Principios
Orientadores para o Desenvolvimento Industrial” afirma que o
desenvolvimento de micro, pequenas e médias empresas (MPMES) tera
um papel importante na politica industrial. As MPMES dao
importantes contribui¢ées para: i) a produgao econdémica e criagao de
emprego; i) redugcao da dependéncia das importacdes; iii) processo
catalisador para uma economia de mercado; e iv) utilizacao de recursos
locais (Chidzero et al, 1998:44).

Nao obstante, as micro-empresas poderem dar alguma contribuigdo em
todas estas areas, as suas contribui¢cdes mais importantes sao como
fonte de rendimento e de emprego para um grande niimero de pessoas,
reduzindo deste modo a pobreza. Neste contexto, € fundamental que o
governo reconhe¢a as micro-empresas COMO FeCUrsos economicos e
sociais valiosos e que promova a criacido das mesmas (Ibidem ).

Actualmente, a estratégia do governo relativamente as micro-empresas,
no quadro da sua politica de desenvolvimento industrial, é de as
integrar na economia nacional através de mecanismos rapidos para o
scu registo e legalizacao. Ademais, o governo advoga a necessidade de
aumento de acesso das MPMEs a servigos financeiros e nao financeiros
para o desenvolvimento econdémico sustentavel (Ibidem ).

Situacao legal das microfinancas

As Instituigoes micro-financeiras funcionam de diversas formas no pais.
Muitas delas sdo projectos de ONG’s internacionais e estao registados
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como assoclagoes, cooperativas de crédito ou fundagées. Outras sio
projectos de Ministérios. A base legal para muitas destas instituicdes é
precaria. As leis que se encontram actualmente em vigor nao prevéem
uma sanc¢ao legal para estas organizagbes concederem crédito ou
captagao de depositos de poupanca (a excepgdo de cooperativa de
crédito). Muitos dos actuais operadores indicam que os seus programas
enfrentaram muitas dificuldades e atrasos resultantes da falta de um
quadro legal claro {Chidzero et al, 1998:48).

A excepcio das cooperativas de crédito, nenhuma associacdo ou
fundacéo esta explicitamente definida como entidade financeira (ou de
crédito). Pelo contrario, os seus objectivos poderdo estar dentro de uma
ampla diversidade de objectivos comerciais ou nao comerciais (nao
lucrativos). As associa¢des com fins ndo lucrativos estao cobertas pela
Lei da Livre Associagao, n°8/91 de 18 de Julho. As associacées com fins
economicos ou comerciais e que também sao nao lucrativas estio
cobertas pela Lei das Associacdes Economicas, n® 4/82 de 6 de Abril.
De acordo com a Lei 8/91, sao exigidos 10 membros as associagoes,
enquanto as exigéncias da Lei 4/82 sao as mesmas do Codigo Civil
(Chidzero et al, 1998:49).

As cooperativas sao normalmente caracterizadas como associagdées nao
lucrativas “no sentido de que qualquer beneficio econémico ou
financeiro obtido ¢ acrescido directamente aos membros ¢ ndo a
cooperativa como tal’. As cooperativas sdo uma forma especial de
associagdo na legislagdo mogambicana. Para além disso, as
cooperativas de crédito sdo uma forma especial de instituiciao de crédito
e devem adoptar a estrutura de uma sociedade anonima de
responsabilidade limitada, que necessita de 10 accionistas. Como uma
mstituicao de crédito, as cooperativas de crédito sdo reconhecidas pela
Lel das Instituigoes de Crédito, n°® 15/99 de 01 de Novembro. Embora a
definicdo acima referida, de “beneficios aos membros” geralmente se
aplique as cooperativas de crédito, a Lei das Instituicdes de Crédito,
estabelece e permite reservas, cobertura para créditos mal parados e
outras “disposi¢des tidas como necessarias para acautelar riscos de
depreciagao ou perdas associadas com operagées especificas ou
instrumentos” (Chidzero et al, 1998:49-50).

Organizacoes de Poupanca: sua situacao legal

No pais, existem muito poucas organizacoes de poupancga, como por
exemplo a CMR. Estas organiza¢des baseiam-se nos membros e as suas
poupangas s6 sao utiizadas para fornecer créditos aos membros.
Qutras organizagdes captam poupancas como parte de uma exigéncia
da metodologia de crédito, e estes depdsitos sdo de facto considerados
fundos de garantia. A poupanc¢a em garantia € normalmente depositada
num banco, ou guardada pelos clientes como no caso de um banco de
aldeia ou comunitario. Neste cenario, os fundos nao sao utilizados pela
IMF, niao aparecem no balango anual € ndo sao postos em risco pela
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IMF. Estas podem ser consideradas organizagdes dirigidas ao crédito.
Nos casos em que os depositos do publico sdo utilizados para financiar
o fundo de empréstimo, os reguladores tém motivos para se
preocuparem (Chidzero et al, 1998:50).

Para o desenvolvimento de um sistema de microfinancas solido e
sustentavel ¢ extremamente importante o reconhecimento da existéncia
de organizagoes dirigidas a poupancga e a concessido do reconhecimento
Juridico semelhante ao proposto para as organizagdes meramente de
concessao de crédito. Os servicos de depésito siao talvez mais
importantes para as pesscas pobres do que os servicos de crédito,
especialmente nas areas rurais. A disponibilidade de instrumentos de
poupangca, ainda que basicas e simples, permite que as pessoas pobres
guardem os seus excedentes temporarios para fazerem face as despesas
planeadas ou inesperadas, ganhando o retorno no processo e evitando
os riscos de guardarem a sua poupancga em f{orma fisica. A acumulagao
em forma de gado ou mercadoria armazeriavel esta sujeita a riscos
naturais (morte, doenga, perdas na armazenagem) e riscos provocados
pelo homem (roubo). A experiéncia em Africa e em outros locais mostra
que quando instrumentos adequados de poupancga sido disponiveis, as
pessoas pobres rapidamente tiram vantagem destas formas financeiras
de poupanca em vez da acumulagao de activos fisicos ou do seu
aumento (Chidzero et al, 1998:50-51).

ESTUDO DE CASO: DISTRITO DE BOANE
Localiza¢cao Geografica

O distrito de Boane localiza-se a Sudeste da provincia de Maputo
ocupando uma area de 820 Km® com uma populacao estimada em

56.703 habitantes. Boane ¢ limitado a Norte pelo Distrito de Moamba, a
Sul ¢ Este pelo Distrito da Namaacha, e a Oeste pela Cidade da Matola
e pelo Distrito de Matutuine (MAE,1998).

O distrito ¢ habitado por populagées de origem Tsonga, das etnias
Ronga ¢ Changana. Esta dividido em dois postos administrativos
nomeadamente Boane e Matola-Rio, sendo a sede distrital a vila de
Boane (Ibidem ).

Potencial Econémico

A principal actividade deste distrito ¢ a agricultura, concentrada no

sector familiar, que tem como principal produto agricola o milho. O
distrito apresenta grandes potencialidades agricolas, pesqueiras e
florestais. O sector florestal apresenta um grau de exp YEACAO~ .. L,
acentuado que tem como consequéncia o desflorestamento (MAE %98)




Dado o contexto socio-econémico, com a vinda de grandes projectos de
desenvolvimento como o corredor de Maputo e¢ a fabrica de Aluminio
(MOZAL), Boane € talvez o distrito do pais suyjeito a mudang¢as mais
sensiveis € a uma profunda transformacao de um distrito rural
essencialmente agricola para um distrito peri-urbano industrial (Ibidem)

Estrutura da Populacdo

Grande parte da populagcao nao € originaria da regido, sendo muitas as
familias que para la se deslocaram nos ultimos 12 ou 15 anos. A
maioria da populacdao provém de outros distritos da provincia de
Maputo, provincias de Gaza e Inhambane (MAE,1998:20).

Segundo um estudo levado a cabo pela Unidade de Populagao e
Planificagao (UPP) da Comissédo Nacional do Plano em Boane (1992), do
total da populagao residente, 39.4% era de origem local, 5.4% de
Maputo e 55.2% de outros Distritos. Da populacao total, 60.6% eram
imigrantes (Ibidem ).

O distrito de Boane ¢ dos mais densamente povoados da provincia
sendo a densidade estimada em 47.9 hab/Km. A populacaoc do distrito,
a semelhanca deo que acontece no resto do pais, € uma populagao
jovem. Dados de 1992 (UDP) indicam que a idade meédia é inferior a 14
anos e destes 52% sao adultos (dos 15 aos 64 anos). Esta caracteristica
reflecte-se no conjunto da populacdo economicamente activa (PEA).
Mais de metade da PEA esta integrada na faixa etaria dos 20 a 39 anos
(Ibidem).

Dinamica da Populacdo

A populacido de Boane manteve uma tendéncia de crescimento que esta
directamente relacionada com as migragdes da populagio durante a
guerra, a construgao da Barragem dos Pequenos Libombos (esta passou
a constituir um polo de atraccao de populacao devide as melhores
condigcdes de vida que passaram a existir) € a procura de emprego em
Maputo (MAE,1998:22).

O padrao de distribuicao nas aldeias de Boane esta directamente
relacionado com as condi¢cdes de seguranca durante a guerra. A maior
parte das aldeias do distrito de Boane mostra algum incremento da
populacao entre 1986 e 1996 (MAE,1998:23).




Aspectos culturais e Linguisticos

As manifestagoes culturais em Boane, da mesma forma que no resto do
pais, marcam os principais acontecimentos da vida quotidiana da
famihas como o0s nascimentos, mortes, entrada na puberdade, etc.
(MAE,1998:23).

As principais etnias do distrito sdo os Ronga e Changana. As principais
linguas faladas sao o Tsonga (engloba Ronga, Changana, Tswa), Chope,
Bitonga, e Portugués (MAE,1998:24).

Politicamente, as populagoes Ronga e Changana estao organizadas em
patriclas: os grupos sao exogamos, o sistema de parentesco patrilinear,
casamento virilocal e habitat organizado - em povoagdes familiares
dispersas sob a direcgao de um chefe (MAE,1998:24).

RESULTADOS DA PESQUISA
Metodologia e tamanho da amostra

O estudo de campo foi realizado no distrito de Boane por se considerar
que Boane, nao obstante estar sujeito a mudancgas profundas de um
distrito rural essencialmente agricola para um distrito peri-urbano
industrial, € um distrito que possui ainda caracteristicas rurais com um
bom potencial econdomico € densamente povoado.

O referido estudo foi realizado na aldeia Jossias Tongogara na
localidade Eduardo Mondlane, situada a 20 km da vila de Boane. Foram
entrevistados/inquiridos 107 chefes de familias (dos quais cerca de 63
por cento homens e 37 por cento mulheres), escolhidos/seleccionados
de forma aleatoria de um universo de 2386 habitantes da aldeia.

Os dados do inquérito foram processados no pacote estatistico “SPSS”.
Em toda analise estatistica dos dados foi utilizado um intervalo de
confianca de 95 por cento.

Caracterizacdo das Familias por Géenero

A tabela 1 apresenta os indicadores demograficos e de rendimento dos
chefes das familias. Fazendo uma analise minuciosa do quadro, pode-se
constatar que a idade média do chefe do agregado familiar é cerca de 43
anos para os homens e 43 anos para as mulheres, sendo a idade média
amostral de 43 anos.

Relativamente ao estado civil, pode-se notar que no total dos 107 chefes
do agregado familiar, cerca de 73 por cento sdo casados; oito por cento
sao solteiros; oito por cento sao divorciados ¢ os restantes 11 por cento
séo viuvos.




Em termos de distribuicdo por género, pode-se constatar que ha
diferencas significativas nos casados e nos viavos. Por exemplo, dos
cerca de 73 por cento dos casados, cerca de 72 por cento sao homens e
cerca de 28 por cento sao mulheres, € dos cerca de 11 por cento dos
viuvos cerca de oito por cento sao homens e cerca de 92 por cento sao
mulheres.

Portanto, estas diferencas tem implicagdes na distribuicdo do
rendimento e poupanga, se tivermos em linhas de conta que os casados,
devido ao seu agregado, tém maior rendimento € consequentemente
maior poupanca em relaciao aos viavos.

Em termos de nivel académico/escolaridade, cerca de 55 por cento dos
chefes de agregado familiar nao foram a escola; cerca de 19 por cento
frequentou entre a 17 e 3° classe, 15 por cento entre 3* ¢ 5 e, cerca
de 11 por cento tem mais de 5 classe.

No que concerne a distribuigdo por género, pode-se constatar que dos
cerca de 355 por cento dos analfabetos cerca de 33 por cento sao
homens e cerca de 48 por cento sao mulheres, mas em contrapartida
dos que frequentaram a escola nas diferentes categorias de classe a
maioria sao homens. Este facto tem alguma influéncia no rendimento,
se assumirmos que os mais letrados tem mais oportunidades de
emprego, maior produtividade e consenquentemente maior rendimento
e poupancga.

No que se refere a ocupacdo, constata-se que dos 107 chefes de familia
cerca de 87 por cento sdac camponeses, cerca de nove por cento sao
assalariados; cerca de um por cento sido empresarios; cerca de dois por
cento tém auto-emprego € o0s restantes um por cento tém outras
ocupagoes.

Em termos de distribuicao por género, constata-se que dos cerca de
nove por cento dos assalariados, 80 por cento sdo homens e 20 por
cento sao mulheres, pressupondo que os homens tenham maior
rendimento e, consequentemente, maior poupanca do que as mulheres.

No que concerne ao rendimento do chefe de agregado familiar, nota-se
que o rendimento médio amostral é de cerca de 304 mil Meticais. Em
termos de distribuicao por género, constata-se que o rendimento médio
para os homens ¢ de 350 mil Meticais e para as mulheres, de 225 mil
Meticais.

Este facto, pode ser justificado provavelmente pelo facto de existir mais
homens letrados do que mulheres (assumindo que o nivel de
escolaridade tem de certa forma influéncia no rendimento) e de haver
mator numero de homens assalariados que das mulheres.




Em linhas muito gerais, pode-se concluir que grande parte destas
familias sao camponesas ¢ analfabetas (caracteristicas tipicas duma
populagao rural) e que os homens tém um rendimento maior que as

mulheres.

Tabela 1: Indicadores Demograficos e de Rendimento

GENERO

Masculino

Feminino

Idade M¢édia

Anos

433

42,7

Estado civil

Solteiro
Casado
Divorciado
Vitvo(a)

% de cheles de familia

606.7
71.8
50
8.3

8.4
72.9
7.3
i1.2

Fducagiio
Nio foi a escola
1" a 3" classe
3" a 3% classe
> 5 ¢lasse

47.5
35%
18.8
16.7

55.1
18.7
15.0
11.2

Ocupagio
Camponés
Assalanado
Empresario
Auto emprego
Outra

39.8
20.0

100.0

86.9
9.3
0.9
1.9
0.9

Rendimento do
chefe da familia

350.000,00MTs

225.000.00MTs

303.750,00MTs

Fonte: Inquérito aos chefes de tamilia, Aldeia Jossias Tongogara, Boane, 2000,

Rendimento, Poupanca e Género

A tabela 2 mostra-nos os indicadores economicos principais em fungao
do género. Analisando a tabela, a distribuicdo dos chefes de familia por
categoria de rendimento médio mostra que cerca de 22 por cento destes
tém um rendimento inferior a 200 mil Meticais; 48 por cento, tém um
rendimento que varia entre 200 a 500 mil Meticais e os restantes 30 por

cento, tém um rendimento entre
‘Meticais.

500 mil Meticais e 3 milhdes de




Em termos de distribuigcao por género pode-se constatar que dos cerca
de 22 por cento dos que tem um rendimento meédio menor que 200 mil
Meticais, cerca de 38 por cento sdo homens e cerca de 63 por cento sdo
mulheres. Para as restantes categorias de rendimento nota-se que ha
maior numero de homens do que das mulheres. Este situaciaoo pode ser
explicado provavelmente pelo facto de existir mais homens letrados do
que mulheres { assumindo que o nivel de escolaridade tem de certa
forma influéncia no rendimento) e de haver maior numero de homens
assalariados em relacao as mulheres,

Em termos de nivel de poupanca, pode-se constatar que cerca de 22 por
cento dos chefes do agregado familiar ndo tém poupanga, 48 por cento
tem um nivel de poupanca inferior a 200 mil Meticais; oito por cento
tem uma poupanca que varia entre 200 e 500 mil Meticais; 20 por cento
tem um nivel de poupanca entre 500 mil Meticais € 3 milhdes e os
restantes trés por cento possuem um nivel de poupanca superior a 3
milhoes de Meticals.

No que diz respeito a distribuigao por género, pode-se notar que dos
cerca de 22 por cento dos chefes de agregado familiar que ndo tém
poupancga, cerca de 57 por cento sdo homens e cerca de 44 por cento
sao mulheres, mas para os diferentes niveis de poupanca ha mais
homens do que mulheres, provavelmente pelo facto de possuirem
maiores rendimentos que as mulheres.

No que concerne a pratica do “Xitique”, pode-se notar que cerca de 97
por cento das familias nao fazem “Xitique” ¢ somente trés por cento
praticam “Xitique”.

Em linhas sumarias, pode-se duferip/que grande parte destas familias
tem um rendimento médio que vatia entre 200 mil a 500 mil Meticais e
um nivel de poupanca inferior a 200 mil Meticais e a maioria delas nao
fazermn “Xitique”, provavelmente pelo facto de se dedicarem a agricultura
de subsisténcia, cujos rendimentos sao baixos, incertos e sazonais.




Tabela 2: [Indicadores Econdédmicos

GENERO
Masculino Feminino Total

% de chefes de agregado familiar

Rend. Médio por
chefe da familia

<200.000,00Mts
200.000 a 500.000
500,000 a 3000.000

Nivel de poupanga
nfio tem poupanga 56.5
<200.000.00MTs 54.9
200000 a 500000 77.8
500000 a 3000000 81.0
mais de 3000000 66.7

RO S

wd D B tn L

Lo D I — Ln

1.2

Xitique
Nao faz xitique 62.5
[Faz xitique 66.7

Fonte: Inquérito aos chetes de familia, Aldeia Jossias Tongogara, Boane, 2000.

Uma analise conjunta do rendimento do chefe da familia e o nivel de
poupanca nota-se que os individuos com um rendimento superior a 3
milhdes de Meticais tém um maior nivel de poupanga. Para ilucidar este
facto, os individuos com uma renda que varia entre 200 mil a 500 mil
Meticais tém uma poupanc¢a média de 400 mil Meticais; com uma renda
entre 500 mil Meticais a 3 milhdes de Meticais tém um nivel de
poupanca meédia de 600 mil Meticais € com um rendimento superior a 3
milhoes ha um nivel de poupanca média de 900 mil Meticais. Portanto,
este facto condiz com a teoria economica segundo a qual a poupanca €
funcao do rendimento, ou seja quanto maior for o rendimento maior é a
poupancga e vice versa.

Do mesmo modo, o rendimento do chefe da familia e a idade mostra
que os idividuos na {aixa etaria de 25 a 34 anos tém maior rendimento
comparativamente aos Individuos das outras faixas etarias. Para
eluctdar este facto, os individuos com menos de 25 anos tém um
rendimento de 325 mil Meticais; os individuos com 25 a 34 anos tém
um rendimento de 500 mil Meticais; os individuos com 35 a 44 anos
tém um rendimento de 400 mil Meticais, e os individuos com mais de
45 anos tem um rendimento de 300 mil Meticais. Este facto pode ser
explicado talvez pelo facto de que os individuos na faixa etaria 25 a 34




anos terem maior produtividade em relacao aos individuos das outras
faixas etarias.

Com relagao ao nivel de poupanca e escolaridade, constatou-se que ha
mais analfabetos a pouparem nas categorias de nivel de poupanca mais
baixa (menos de 200 mil Meticais; 200 mil a 500 mil Meticais) do que
nas categorias de nivel de poupanga mais alta (500 mil Meticais a 3
milhoes de meticais; ¢ mais de 3 milhdes). Este facto pode ser exphcado
talvez pelo facto de que os alfabetos possuem rendimentos mais altos ¢
consequentemente maior nivel de poupanca em relacao aos analfabetos.

Sobre a finalidade da poupanca, dos 107 chefes de agregado familiar
inquiridas cerca de 81 por cento disseram/responderam que a
finalidade primaria da poupanga € seguranga contra despesas
imprevistas (ex. doenga, calamidades, falecimento etc.); oito por cento
para melhorar a habitacdo; quatro por cento para comprar matéria
prima para sua actividade, € os restantes sete por cento para compra de
matérias primas, instrumentos de produgéo e bens de consumo de alto
valor.

A mesma pesquisa constatou que as familias nao sé tém poupanga
financeira mas também em espécie, e principalmente animais. Por
exemplo, dos 107 chefes de agregado familiar inquiridos cerca de 60 por
cento disseram que tinham no momento armazenado stock de produtos
de valor superior a 500 mil Meticais. Em relacac a poupanca em forma
de animais 44 por cento dos chefes de familia disseram que possui
criacao de animais { bois , cabritos, porcos, patos , galinhas etc.).

O servico de poupancga ao nivel do distrito € bastante limitada, se
tivermos em linha de conta que o distrito tem apenas uma unica
dependéncia bancaria, pertencente ao Banco Austral e situada na vila
de Boane nao tendo mais nenhum posto de captagdo de poupangas nos
outros pontos do distrito inibindo de certa forma a mobilizacdo de
poupancgas.

Politica do governo na mobilizacao de poupancas rurdis

Antes da privatizacao do ex-BPD, actual Banco Austral, sempre houve
uma politica com vista a captacao de poupancas nas zonas rurais,
através deste banco, alias um dos propédsitos para o gual foi criado o ex-
BPD foi de servir o pequeno aforrador quer nas zonas rurais quer nas
zonas urbanas.

Portanto, com a privatizacdo do ex-BPD, actual Banco Austral e com a
liberalizacdo do sector financeiro, esta actividade fo1 exclusivamente
reservada aos agentes econémicos.




Contudo, o governo através do ex-INDER vem desenhando politicas
mais favoraveis para o desenvolvimento de microfinancas nas zonas
rurais.

Do estudo realizado, pode-se concluir que:

Grande parte das familias sao camponesas e analfabetas com um
rendimento meédio que varia entre 200 a 500 mil meticais € com
um nivel de poupan¢a menor de 200 mil meticais. Em termos de
distribuicdo por género, constatou-se que para as diferentes
categorias de rendimento e poupanca mais altas ha mais homens
do que mulheres;

A finalidade primaria da poupanca destas familias ¢ seguranca
contra despesas imprevistas ({ex. doengas, calamidades,
falecimento etc.);

As familias ndo sO poupam em numerario, mas também poupam
em espeécie (géneros alimenticios) e em animais (cabritos, porcos,
galinhas, patos etc.);

A oferta de servigos de poupanca no distrito é bastante limitada,
se tivermos em linha de conta que, ao nivel do distrito existe
apenas uma dependéncia bancaria na vila sede.

Recomendacoes

Para que a mobilizagdo de poupancas nas zonas rurais no pais tenha
sucessos, € fundamental que se desenhe e implemente um modelo de
mobilizacao de poupancgas adequado ao ambiente rural, tendo em
consideracdo as necessidades, habitos costumes e as motivagoes da
populacao rural, bem assim a dimensao destas poupancas.

Contudo, qualquer modelo de mobilizacao de poupangas nas zonas
rurais deve ter em conta a minimizagio dos custos operacionais destas
poupancas, uma vez que elas sao dificeis de gerir, devido a elevados
custos. Neste contexto, recomenda-se que as instituicoes financeiras
adoptem as seguintes estratégias:

Criagdo das IMF’s: a introdugao por exemplo de “Village Bank” em
que se capacita a populagao local na gestao do banco, seria um
bom ponto de partida para a mobilizagdo de pequenos depdsitos
a baixos custos, pois, as familias .pobres ndo estdao muito
preocupadas com as taxas de juro sobre depdsitos mas sim da
seguranca dos depositos, credibilidade e confianga nas
institui¢coes dos depositarios entre outros factores.




“‘Bancos” moveis: através de esquemas bem concebidos as
institui¢des financeiras podem utilizar os bancos moveis captando
pequenos depositos sem incorrer a altos custos. Esta pratica tem
tido sucessos em muitos paises africanos (eg. Zimbabwe, Africa
do Sulj apesar de existirem criticas & mesma, pois assume-se que
esta pratica ndo oferece muita seguranga devido a onda de
assaltos que tem sido comum em muitos paises. Seria util que os
referidos “bancos” nao perturbassem a actividade principal das
populagdes que € essencialmente agricola.

Emissao de certificados de depositos: as instituicdes financeiras
podem emitir certificados de depdsito (espécie duma obrigagao)
com valores facials pequenos para atrairem pequenos depdsitos.
A qualquer momento, os detentores desses certificados podem
desfazer-se dos mesmos sem incorrer a quaisquer custos.
Convinha que esta pratica tivesse em consideragao o grande grau
de analfabetismo, evitando para tal que as familias sejam
obrigadas a preencher impressos/fichas, na medida em que, uma
vez que a maioria nao sabe ler nem escrever, o facto podia inibir a
sua aderéncia a estas formas de poupanca.

Utiiza¢do de Postos dos Correios: em zonas em que ha postos de
correios, as instituigdes financeiras podem fazer a captacao de
poupangas através de servigos de correios, reduzindo desta forma
0% custos administrativos.
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INQUERITO SOBRE SISTEMAS FORMAIS E INFORMAIS DE POUPANGCA E CREDITO
DAS FAMILIAS RURAIS EM MOCAMBIQUE
2000

Questionario destinado ao Chefe da Familia

N.©

Data,

Distrito
Localidade
Aldeia ou Bairro

A. INFORMACAO GERAL
1. Género: 1. Masculino (] 2. Feminino [
2, Idade Anos
. Estado civil : 1. Solteiro [1 2. Casado U 3. Divorciado U 4, Viavo(a) O

. Quantos filhos tem ?
Ha quanto tempo vive nesta aldeia/Bairro?
Ja frequentou a escola? 1. Sim [J 2. Nao (0
6.1 Se sim, até que classe?

. Qual é a sua principal ocupagéo?
1. Camponés [ 3. Empresério (artesiao/comerciante/transportador] O
2. Assalariado [J 4. Auto emprego [ 5. Outra,
7.1 Rendimento Médio {mensal)

. Tem alguma ocupacéo secundaria? 1. Sim a 2. Nao
Se sim, qual é?
8.1 Rendimento Médio (mensal)

9. Ha membros da sua familia que contribuem para os rendimentos do seu agregado
familiar? 1.Sim 00 2. Nao U

9.1 Se sim, qual o seu grau de parentesco? (assinale mais de uma resposta, se for
caso aplicavel)

1. Esposa (J 2.Filho O 3. Irmao 0 4. Primo U 5.0utro familiar
(especifique)

9.2 Onde é que eles trabalham?
1. Mesma provincia 0 2. Outra provincia [J 3. Africado Sul I 4. Suazilandia O

5. Outro local
Que tipo de trabalho faz (em)?
9.3 Rendimento Total {mensal)




10. Habita em casa :
1. Propria [J 2. De outros familiares [ 3. Alugada a particular [J

10.1De que tipo?
1. Precaria(barraca, lata, cartao) 1 2. Palhota O 3. De material local, com divisdes

O

4. De madeira e Zinco 0O 5. De material convencional U
6.0Qutro({descreva)

B. SECTOR FORMAL E INFORMAL DE POUPANCA

11. Depois de utilizar os seus rendimentos para as necessidades da familia, o que faz
com o remanescente ( ¢ que resta depois da compra de comida, roupa, etc. na
familia)?

. Deposita no Banco [

. Guarda em casa [

. D4 empréstimo a outros [J

. Compra bens de consumo de maior valor ( radio, relogio ,ete.) [}

. Compra gado [J

. Paga suas dividas anteriores [1

. Outra,

12. Tem alguma poupang¢a em dinheiro? 1. Sim [ 2. Ndo [J

12.1 Se sim, aproximadamente quanto?
1. < 50.000MT0 5. 50.000 <100.000MT [ 9. 100.000 <200.000MT]
2. 200.000 <500.000MT O 6. 500.000 <1 milhio (] 10. milhdio <2milhdes [J
3. 2 milhdes <3 mithdes {1 7. 3 milhdes < 4 milhdes (I 11. milhdes <5 milhdes (]
4.5 milhdes <10 milhdes [l 8. 10 milhdes <15 milhdes U 12.» 15 milhdes [J

12.2 De que forma tém esta poupanga?
1. Conta bancaria [J 2. Entregue a alguém para guardar (arranjo informal) (]
3. Escondido em lugar especial [ 4. Deposito no posto de captagio de poupanga

d

5. Guardado por contrato (xitique geral) [
6. Outra (especifique)

13. Qual é para si a finalidade primaria da poupanga?

1.Comprar mercadoria/matéria prima para a sua actividade (J

2. Melhorar a habitagao [

3. Eventualmente comprar equipamento de capital, instrumentos,etc para

actividade econémica [J

4. Comprar bens de consumo de alto valor {ex: bicicleta, radio, motorizada,etc) O

5.Seguranga contra despesas imprevistas (ex: doenga,calamidades, falecimento,
etc.) U

6. Estoque de riqueza (ex: gado) [1

7. Cerimonia (ex: nascimento, cultos tradicionais, etc.) [J

8. Rendimento futuro [
9. Outra,

14. Possui criacdo de animais? 1. Sim [ 2. Nao O
14.1 Se sim, de que espécie e em que quantidades?




1. Bois [ 2. Cabritos [J 3. Porcos (] 4, Ovelhas [
5. Coelhos U 6. Outros, em quantidades>50 (ex. galinhas,patos,pombos) [

15. Tem de momento, armazenado stock de produtos, de valor superior a 500 mil
meticais? 1.8im (0 2. Nao [J

15.1 Se sim, quais?
1. Matéria prima para a sua actividade [] 4. Podugao realizada e ainda por vender

U

2. Excedente de producio agricola [J 5. Mercadoria comprada para vender [
3. Insumos agricolas (ex. sementes) 6. Outro(especifique)

15.2 Como?
1. Em celeiro 1 3. Outro(especifique)
2. Dentro de casa [J

16. E membro de algum grupo de Xitique aqui na aldeia? 1. Sim [ 2. Nao [J

Se sim, desde quando e quantos membros tem este grupo?
16.1 Anc 19 16.2 N® de membros
16.3 Indique a razdo mais importante que lhe fez tornar membro desse grupo?

1. Lugar seguro para poupangas [
. Porque nio ha banco na zona [l
. Porque os vizinhos também o séo [J
. Possibilidade de ter crédito/empréstimo (J
. Confian¢a U
. Porque o chefe tradicional lhe recomendou a ser [

. Ajuda a nao gastar facilmente o dinheiro [
. OQutra

16.4 Se nao, porqué nunca fez parte de um grupo de Xitique?
1. Nao gosta de Xitique {J
. O grupo se recusou a admiti-lo [J
. Nunca teve dinheiro suficiente para poupar (I
. Nao existe Xitique aqui na aldeia/comunidade []

. Nao sabe o que é Xitique [
. Outra,

17. O Xitique oferece mais vantagens que o Banco? 1. Sim [ 2. Nao [

17.1 Se sim, quais:
1. E uma forma rapida de acumular dinheiro [
. E por estar perto de casa 0
. Conhece outros membros [
. Possibilidade de obter mais dinheiro do que contribui [J
. Mais confianga [
. E mais facil de participar [J
. E mais facil de aderir (J
. Qutra,

18. Vocé entrega dinheiro a alguém para guardar? 1. Sim 0 2. Nao [J
18.1 Se sim, o guardador de dinheiro oferece mais vantagens que o banco? 1.Sim [J
2.Nao [




18.2 Se sim , quais:
. Muito pratico [J
. Permite muita disciplina 0
. Possibilidade de obter mais dinheiro do que ¢ dinheiro inicialmente deixado la

. Fica perto de casa [J
. Qutra

C. OFERTA E OBTENGAO DE CREDITO

19. Aproximadamente quantos emprestadores tradicionais de dinheiro existem na
sua aldeia/Bairro ?

20. Os emprestadores de dinheiro tem adiantado algum dinheire como empréstimo
antes da vossa colheita como forma de vos apoiar ? 1. Sim [J 2.Raramente [J
3. Nunca 0

21. Ja alguma vez pediu crédito/empréstimo a uma instituicdo bancaria, ONG’s?
1.8im 0 2. Nao

21.1 Se nao, porqué?
1. Nao sabe como pedir [J
. Quis crédito/empréstimo mas teve receio de ser recusado [
. Nao quer estar a dever O
. Ndo sabia da existéncia da instituicao que da crédito/empréstimo O
. As taxas de juro siao muito elevadas [

. Insuficiéncias de economias [
7.0utra,

22. Ja alguma vez foi recusado um empréstimo? 1. Sim [ 2. Nao (J

22.1 Se sim, indique por quem: 1. Bancos U  2.0NG’s U 3. Fonte Informal (J
4. Outra,

22.2 Razdes:
1. Falta de garantias O
2, Falta de relacionamento com os Bancos [
3. Falta de poupangas [
4, Projecto inviavel (J
5. Qutra

23. Vocé empresta dinheiro a pessoas? 1. Sim 0 2. Nao [J
23.1 Se da empréstimos a outros, indique a quem?

1. Parentes [l

2. Amigos ou vizinhos [J

3. Comerciante [

4. Qutro
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24. Na sua comunidade as pessoas emprestam gado? 1. Sim [0 2. Nao O
24,1 Se sim, para que fins?

1. Reprodugéo [
2. Trabalho na machamba {tracgéo) 0

3. Treinar outro gado [J
4. OQutro

25. E normal na sua zona pessoas pedirem emprestado géneros alimenticios a outros
durante épocas de fome ou fraca colheita? 1. Sim [] 2. Nao [J
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