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Resumo

Estudo dos impactos s6cio-ambientais do turismo de evento nas zonas costeiras no municipio de
Inhambane: caso festival da Barra/Tofo, um estudo de caso da praia da Barra, ¢ o objecto de
estudo do presente trabalho. A pesquisa do trabalho foi com base na técnica de investigagdo
documental, abrangendo a pesquisa bibliografica, documental para atingir os objectivos,
questionarios e observagdo directa para colecta de dados, sendo por isso classificda como uma
pesquisa exploratoria. A pesquisa no campo envolveu aos participantes do festival da Barra/Tofo
e residentes do bairro Conguiana atraves de entrevista e questinario e a observagdo directa ndo
participativa, para alem dos instrumentos usados na recolha de dados, o trabalho teve suporte a
pesquisa bibliografica baseada na consulta de algumas leituras como manuais, e dissertacoes. O
objectivo deste trabalho é Avaliar os impactos socio-ambientais do festival do festival da
Barra/Tofo. De arcordo com os resultados obtidos no campo, este evento é maioritariamente
aderido por jovens dos 18 aos 25 anos de idade provenientes da cidade Inhambane e do sexo
femenino e os mesmo fazem uma avaliagao posetiva deste e evento, evento este que tem mais

impactos negativos em relacao ao posetivos.

Palavras-chaves: Eventos; Capacidade de carga; Percepcdo; Impactos;
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CAPITULO I: INTRODUCAO
1.1.Enquadramento

Turismo € um fenémeno socioeconémico que consiste no deslocamento temporario e voluntario
de um ou mais individuos que, por uma complexidade de factores que envolvem a motivagdo
humana, ausentam-se do seu local de residéncia habitual para outro, gerando multiplas inter-
relagdes de importancia cultural, sécio econémica e ecoldgica entre os nucleos emissores €
receptores (MOTA, 2001). Este deslocamento ¢ muitas vezes motivado pela realizagdo no lugar
de destino de um conjunto de actividades recreativas temporarias que servem de principal
motivador de viagem, ou seja, as pessoas se deslocam para determinado destino para participar

de algum evento seja cultural, desportivo ou recreativo.

Segundo ZANELLA (2003), evento ¢ uma concentragido ou reunido formal de pessoas e/ou
entidades realizada em data e local especial, com objectivo de celebrar acontecimentos
importantes e significativos, e estabelecer contactos de natureza comercial, cultural, desportiva,
social, familiar, religiosa, cientifica, etc. No contexto de turismo os eventos, especialmente os
que envolvem valores culturais podem ser usados como uma via de apoio ao desenvolvimento de
uma regido (ZANELLA;2003) e podem funcionar como meio para combater a sazonalidade de
um determinado destino e apoia a revigorar a cultura de uma determinada regido (ZANELLA,
2003). O turismo de eventos, bem planeado, pode influenciar positivamente a imagem de um
destino turistico, podendo atrair turistas, estimular a economia e enriquecer a vida cultural e

social das regides onde o mesmo ¢ praticado (IGNARRA;2003).

O segmento de eventos ¢ propulsor do turismo e deve-se considerar, todavia, que este segmento
apoia-se fortemente no sector de servigos, o que sugere uma politica de eventos centralizada
principalmente do desenvolvimento de recursos humanos e na consequente qualificacdo da
prestagdo de servigos e nos processos comerciais de captagdo € venda de eventos, além de ser
ainda, um segmento que exige a presenga de infra-estrutura basica urbana e turistica, como
condi¢do fundamental para a determinago do local onde realizar-se-a o evento. Nesse sentido os
eventos podem contribuir na reflexdo sobre a reorganizagdo da cidade, na qualidade de vida, nas

facilidades e assim contribuirem para o melhoramento das condi¢des de vida do habitante local.



Permitem portanto, mobilizar toda a estrutura de uma cidade, comegando pelo poder puiblico, que
as vezes deve colocar em prética uma série de medidas de melhorias que vdo possibilitar que

uma localidade sedie um evento, mas que depois sdo aproveitadas em beneficio da comunidade.

Para o alcance dos objectivos preconizados, o trabalho encontra-se dividido em oito partes,
nomeadamente: Introdugdo, Metodologia de Pesquisa, Fundamentagdo Tedrica, Apresentagdo e

Discussdo de Resultados, Conclusdo, Recomendagaes, Referéncias Bibliogrdficas e Apéndice.

1.2. Problematizac¢io

Segundo SORAYA (2004) o turismo de eventos ¢ praticado com interesse profissional e cultural
por meio de congressos, convengdes, conferéncia, feiras, encontros culturais, reunides
internacionais. E uma das actividades econ6émicas que mais crescem no mundo actual e
consequente tais praticas modificam de uma certa forma o local de actuagio ou de realizagdo
deste tipo de actividade turistica. Este segmento do turismo ocasiona vérios tipos de impactos
positivos € negativos tais como o risco da introdugdo do consumo de drogas, possibilita o
incremento da prostitui¢do, gera inflagdo ou aumento temporario dos pregos no niicleo receptor,
e em muitos lugares, o turismo traz degradagdo ambiental expande o mercado para produtos

locais, contribui para melhorar a imagem dos lugares visitados.

O turismo, considerado uma pratica social caracteristica da sociedade capitalista industrial e
urbana, produz impactos negativos no meio ambiente. Por sua vez, o meio ambiente, tanto

natural quanto construido, é considerado a matéria-prima da actividade turistica.

A maior parte das 4reas litoraneas, o turismo se impde como um intenso agente de transformagio

ao exercer grande influéncia sobre a realidade s6cio-econémica e ambiental.

Neste contexto, foi em considera¢@o a estas realidades, que se pretende entender: quais sdo os
Impactos socio-ambientais do turismo de evento nas zonas costeiras no municipio de

Inhambane?

1.3. Justificativa

Segundo ALLEN (2003) Os eventos acontecem em um determinado o espago, eles afectam

praticamente todos os aspectos de nossa vida, sejam eles sociais, culturais, econémicas,
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ambientais ou politicas. Os beneficios advindos dessa combinagdo positiva sdo, em grande parte,
responsaveis pela popularidade e apoio que os eventos tém. Esses beneficios estdo cada vez mais
bem documentados e pesquisados, e estratégias apropriadas tém sido desenvolvidas no sentido
de multiplicar os resultados dos eventos e optimizar seus beneficios.

Sendo o Municipio de Inhambane o palco de varias actividades e eventos turisticos que
provocam modificagdes ao meio socio-ambiental, este estudo vem levantar dados sobre os
impactos ocasionados ao meio ambiente e social que poderdo a posterior ser usados como base
para mitigar ou minimizar efeitos futuros resultados do turismo de evento.

O turismo de eventos, se for bem planeado e organizado, pode influenciar positivamente a
imagem de um destino turistico MARUJO (2014). Estudando o contributo dos eventos pode-se
saber ate que ponto os eventos podem captar visitantes ou turistas, incentivar a economia e
enriquecer a vida cultural e social das regides onde ¢ realizado.

Para MELO NETO (2004, p.13): “Os eventos constituem a mais nova midia actuante em nosso
meio. Tornaram-se estratégias de comunicagdo de produtos e marcas de todos os tipos. Sdo
eventos que mobilizam a opinido publica, geram polémica, criam fatos, tornam-se
acontecimentos, despertam emogdes nas pessoas ¢ fazem do entretenimento a nova industria do
terceiro milénio.”

Este estudo serd aplicado no municipio de Inhambane por este possuir diversos e abundantes
recursos naturais dos quais se destacam fauna marinha selvagem, flora, mar, rios, lagoas, assim
como um rico patriménio histérico e cultural, associado a uma excelente localizagdo geografica o
que lhe confere uma vantagem competitiva para empreender no desenvolvimento de turismo de
alta qualidade a nivel nacional, regional e internacional. O municipio de Inhambane
concretamente na cidade de Inhambane possui recursos tais como as praias de Tofo, praia da
Rocha, Tofinho, € a praia da Barra e actividades marinhas. Lugares onde pode e sdo praticadas
actividades ligadas ao turismo de evento.

A escolha deste local de estudo foi motivada pela constatagdo visual de irregularidades socio-
ambientais durante a realizagdo de festival da Barra/ Tofo e de uma mais aprofundada este
estudo pode ser de grande importancia para a area académica e para os organizadores dos

eventos e aos praticantes do turismo.



1.4. Objectivos

Objectivo geral: Avaliar os impactos socio-ambientais do festival da Barra/ Tofo.

1.4.1. Objectivos especificos

Indicar a capacidade de carga turistica na praia da Barra/ Tofo.
Descrever a quantidade de residuos solidos gerados pelo festival na praia de Barra/ Tofo.
Apresentar a percepgdo da comunidade local em relagio ao festival da Barra/ Tofo.

1.4.2. Hipoéteses
Para GOODE E HATT (1969) citado por GIL (1999), hipétese é uma preposigdo que pode ser

colocada a prova para determinar sua validade.

HI: O festival da Barra/ Tofo estimula 0 aumento da procura turista excedendo temporariamente

a capacidade de carga da praia da Barra.
H2: O festival da Bara/ Tofo estimula um aumento de residuos sélidos na praia da Barra/ Tofo.
H3: O festival da Barra é benéfico para a vida da comunidade local.

H4: O festival da Barra ndo e benéfico para a comunidade local

1.5. Metodologia

No presente capitulo sdo descritos os procedimentos metodolégicos que foram utilizados para
elaboragdo do estudo, desde a colecta de informagdes até a interpretagdo dos resultados. Faz-se
também referéncia ao tamanho da amostra onde os dados foram colectados bem como as etapas
seguidas para elaboragio do trabalho. Os procedimentos utilizados para o desenvolvimento de
uma pesquisa devem ser realizados de forma légica para que cada fase da mesma esteja em
concordancia. A escolha do tema, os objectivos a serem estudados, a metodologia, a colecta e
analise dos dados obtidos, precisam estar pré-estabelecidos para que o processo cientifico ocorra
sem maiores problemas, no qual o sucesso da pesquisa em questio da-se devido aos métodos

utilizados, empenho empregado, e habilidades utilizadas para se chegar aos objectivos desejados
(PINHEIRO, 2010).



De acordo com GIL (1999), metodologia ¢ o método ou conjunto de procedimentos intelectuais e
técnicos adoptados para atingir um determinado propdsito ao conhecimento, ou seja, representa o
caminho ou maneira para se chegar a um determinado resultado.

A metodologia aplicada para o presente trabalho de pesquisa foi com base na técnica de
investigacdo documental, abrangendo a pesquisa bibliografica, documental para atingir os
objectivos, questionarios e observagdo directa para colecta de dados, sendo por isso classificda
como uma pesquisa exploratoria. A pesquisa bibliografica surgiu da necessidade do
levantamento de referenciais teéricos que auxiliassem na selecgio e defini¢des de conceitos e de
enfoques que contribuissem com o problema investigado.

A importancia da pesquisa documental ¢ explicada por MANN (1970) ¢ BECKER (1999).
Segundo MANN (op.cit., p. 86) “os documentos sdo a nossa historia (e dos outros povos). Eles
registam fatos do passado e o presente esta na relagdo casual com o passado.”

Neste sentido a metodologia aplicada nesta pesquisa encontra-se estratificada em trés fases sendo

a primeira, preparacéo de trabalho de campo, colecta de dados, analise e interpretagdo de dados.

1.5.1. Preparacdo de trabalho de campo

Marconi e Lakatos (1999, p.85) conceituam a pesquisa de campo como “aquela utilizada com o
objectivo de conseguir informagdes e/ou conhecimentos acerca de um problema para o qual se
procura uma resposta, ou de uma hipétese que se queira comprovar, ou ainda, descobrir novos
fendmenos ou as relagdes entre eles”. Esta etapa consistiu na leitura de bibliografia em livros,

artigos cientificos, e outras fontes que exercitam sobre a informagio escrita sobre o tema.

1.5.2. Pesquisa bibliografica

E a investigagio cientifica que retne estudos relevantes sobre uma questdo formulada, utilizando
o banco de dados da literatura que trata sobre aquela questio como fonte ¢ métodos de
identificagdo, selec¢do e analises sistematicos, com intuito de se realizar uma revisdo critica e
abrangente da literatura. Este tipo de pesquisa consistiu de uma maneira geral na recolha de
dados e consulta a partir de material ja elaborado constituido por literatura distinta que aborda

aspectos relacionados com o tema de uma forma diferenciada.



1.5.3. Pesquisa documental

A semelhanca da anterior, consistiu na recolha de informagdo a partir de documentos,
contemporaneos ou retrospectivos, considerados cientificamente auténticos ( ndo fraudados), ou
seja, foram usados documentos de primeira mao, aqueles que ndo receberam qualquer tratamento

analitico, tais como: reportagens, jornal, fotografias, gravagdes, etc.

1.5.4. Entrevista

A entrevista foi aplicado aos participantes do festival da Barra/ Tofo € a comunidade local, ¢
este constituido por questdes mistas ( vide em apende A), a entrevista € composto por questdes
abertas e fechadas. Foi aplicado a comunidade local da Praia da Barra , € a formulagdo das
questdes do mesmo, baseou-se no modelo Irridex do tedrico Roy W. Doxey, que tem como
objectivo explicar as actitudes dos residentes face ao desenvolvimento turistico, influenciadas

pelos impactos provenientes da actividade turistica e sentidos pelos residentes.

1.5.5. Tamanho da ameostra

Amostra: ¢ uma porgdo ou parcela, convenientemente seleccionada do universo (populagio); é
um subconjunto do universo. (MARCONI e LAKATOS, 2002).

Para a realizagdo deste trabalho serd usada uma amostra probabilista que ¢ “aquela em que cada
elemento da populagdo tem uma chance conhecida e diferente de zero de ser seleccionado para
compor a amostra.” (MATTAR, 2001). Desta forma podera dar as respostas ao questionario de
uma forma voluntaria, isto €, s6 responde o questionario quem estiver pronto para responder.
Assim sendo, para prosseguir com a pesquisa, baseando-se no” modelo bola de neve” o modelo
bola de neve é um método tipicamente utilizado com populag:ﬁob raras ou desconhecidas. Foram
elaborados 346 questionarios baseando-se na tabela de amostra de (KREJCIE & MORGAN
1970), onde de forma aleatéria 200 (duzentos) individuos da populagdo disponibilizaram-se a
responder o questiondrio de acordo com o pretendido no estudo. A definicdo do tamanho da
amostra baseou-se na tabela Morgan Krejcie, tabela esta, que faz uma correspondéncia do
numero populacional e o tamanho da amostra. Segundo INE ( Instituto Nacional de Estatistica )
da cidade de Inhambane esta area de estudo tem como numero populacional 3499 segundo dados

de 2007, onde 1660 desta populagio sdo do sexo masculino e 1839 do sexo feminino.



1.5.6. Colecta de dados

Esta fase objectivou a construgdo, pré-teste do questionario, aprovagdo do questionario,
aplicag@o do questionario e a analise e interpretagdo de dado.
Entretanto para a colecta de dados do presente trabalho deslocou-se para o festival da Barra/
Tofo onde na base de um questionario foram colectados dados sobre o tema em estudo. Onde
teve um contacto directo com a comunidade local e os participantes do festival da Barra/ Tofo,
foi neste capitulo onde se aplicou as seguintes técnicas de colecta de dados:

¢ Observagdo nio participativa
Nesta etapa entrou-se em contacto com o grupo pesquisado sem nenhuma intermediagdo com o
intuito de observar e perceber os tipos de impactos provindos do festival da Barra/Tofo.
Segundo GIL (1999) a observagdo simples ndo participante permite que o pesquisador
permanega alheio a situagdo que pretende estudar observando de maneira sistematica os factos
que ocorrem.

® Questionario
Foi aplicado a comunidade local da Praia da Bara, e a formulagdo das questdes do mesmo,
baseou-se no modelo Irridex do tedrico Roy W. Doxey, que tem como objectivo explicar as
actitudes dos residentes face ao desenvolvimento turistico, influenciadas pelos impactos
provenientes da actividade turistica e sentidos pelos residentes. De acordo com Scalabrini et al,
(2014) este modelo toma em consideragdo quatro fases de desenvolvimento turistico: euforia,
apatia, irritagdo e antagonismo, em cada uma das fases a conexio do residente com o visitante
varia contrariamente ao desenvolvimento do turismo. Esta técnica permitiu colher informagdes
conducentes a apreensdo das percepgdes dos moradores relativamente aos impactos sdcio-
ambientais decorrentes da actividade turistica, € qual ¢ o seu posicionamento em relagdo ao
desenvolvimento do turismo na Praia da Barra.
O Modelo de Doxey, apesar de ser considerado de grande valia para muitos aspectos do turismo,
foi percebido na pesquisa como sendo de fato generalista e determinista, o que confirma a

opinidio de CARMICHAEI (2000), BRUNT E COURTNEY (1999) E MASSON ET AL.(2000).



1.5.7. Analise, interpretacio de dados

Apos a colecta de dados sera feito um processamento, analise, e interpretagido de dados de acordo
com as abordagens dos autores em relagdo a realidade constatada no trabalho de campo.

Para a analise dos dados obtidos no festival da Barra/ Tofo foram usados aplicativos
informéticos tais como SPSS Estatistic version 20, Microsoft Word, Excel. E para a interpretagao
dos dados foi usado o método descritivo como forma de descrigdio dos dados colectados no
campo. Este método ¢ realizado tomando em conta os aspectos da formulagdo das perguntas que
norteiam a pesquisa, alem de estabelecer uma relagdo entre as variaveis propostas no objecto de
estudo em analise.

Quanto ao tratamento de dados, a pesquisa combina dois métodos de tratamento de dados, o
qualitativo onde foram levantados dados aos entrevistados que de maneira livre apontaram os
seus pontos de vista sobre o tema em estudo, e 0 método quantitativo foi usado para quantificar

as opinides € informagdes obtidos no campo para a realizagao de estudo em causa.



CAPITULO II: REVISAO BIBLIOGRAFICA

E nesta parte do estudo que sdo revelados explicitamente o universo de contribui¢des cientificas
de autores sobre o tema em desenvolvimento, foram apresentados abordagens de diferentes

autores relacionados ao turismo, evento e impactos.

2.1. Turismo de evento

Em 1942, HUNZKER E KRAPF, de acordo com a OMT (Organizagdo Mundial de Turismo)
(2001, p. 37), definiram o turismo como: “A soma de fenomenos e de relagdes que surgem das
viagens e das estancias dos ndo residentes, desde que nio estejam ligados a uma residéncia
permanente nem em uma actividade remunerada”.

Segundo ARTHUR BORMAN (s.d.), Citado por IGNARRA (2003, p. 12), Turismo ¢ o conjunto
de viagens que tem como objectivo o prazer ou por motivos comerciais ou profissionais ou
outros analogos, durante os quais é temporaria sua auséncia da residéncia habitual. As viagens
realizadas para locomover-se ao local de trabalho nio constituem em turismo.

A origem da palavra turismo vem do vocébulo four que € de origem francesa e significa “volta”.
(BARRETO, 1995). Outra afirmagéo diz que “a matriz do radical tour é do latim, através do seu
substantivo fourns, do verbo tornare, cujo significado é “giro, volta, viagem ou movimento de
sair e retornar ao local de partida” (ANDRADE, 1992).

Embora ndo haja uma defini¢do Unica do que seja Turismo, a Organizagdo Mundial de

Turismo/Nagées Unidas (http://www.world-tourism.org), definem como "as actividades que as

pessoas realizam durante suas viagens € permanéncia em lugares distintos dos que vivem, por
um periodo de tempo inferior a um ano consecutivo, com fins de lazer, negocios e outros”.

Por sua vez, MATHIESON e WALL (1982), definem turismo como sendo o movimento
temporario de individuos para destinos fora dos seus locais habituais de trabalho e residéncia,
sendo que as actividades desenvolvidas durante a permanéncia nos destinos e as facilidades
criadas sdo para satisfazer as suas necessidades.

O turismo de eventos, segundo Montaner (apud Funiber, 2002, p. 199), distingui-se por englobar
atividades turisticas que consistem em congregar participantes de reunides académicas,

cientificas, técnicas, culturais, profissionais, etc., em local que oferega a infra-estrutura



necessaria a realizagdo desses eventos, englobando centros de convengdes, hotéis, transportes,

restaurantes, etc

2.2. Evento

Para entrar no conceito do Turismo de Eventos, faz-se necessaria a defini¢do do termo “evento”
A palavra “evento” da espago para diferentes defini¢des, ndo conflitantes, a partir do ponto de
vista daqueles que o organizam e dele participam (MARTIN, 2003). Exemplo disso, de acordo
com MARTIN (2003, p. 35) ¢ a possibilidade de destacar sua abrangéncia conceituando-o “q...]
todo fato inusitado que envolve pessoas.” como também compreendé-lo pela Optica dos eventos
de negbcios:

A reunido ou agrupamento de duas ou mais pessoas, com interesses comuns, com objectivo
especifico de adquirir produtos ou servigos; actualizar ou divulgar informagdes; conseguir
aperfeicoamento, congracamento ou motivagdo para alcangar ou superar metas; a capacitagdo
técnica do participante e/ou a compra de bens e equipamentos complementares ao
desenvolvimento da sua actividade profissional (MARTIN, 2003, p.35).

Outros autores como BRITTO E FONTES (2002, p. 20) ressaltam, em um de seus conceitos, a
importéncia de todo o processo necessario para a realizagdo de um evento, afirmando que este se
trata da “Acgdo profissional que envolve pesquisa, planeamento, organizagdo, coordenagdo,
controle e implantagio de um projecto, visando atingir o seu publico-alvo com medidas
concretas e resultados projectados.”.

Entretanto ZANELLA (2003) conceitua o evento como uma concentra¢do ou reunido formal e
solene de pessoas e/ou entidades realizada em data e local especial, com objectivo de celebrar
acontecimentos importantes € significativos, e estabelecer contactos de natureza comercial,
cultural, desportiva, social, familiar, religiosa, cientifica, etc. E GIACAGLIA (2006), propde que
os eventos podem ser uma ampliagdo da esfera de seus relacionamentos inerentes ao convivio em

familia, no trabalho, na escola ou no lazer, como um modo de quebrar a rotina.

2.3. TIPOS DE EVENTO

De acordo com BRITTO E FONTES (2002, pp.57-61), quanto a categoria, os eventos

classificam se em:
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Quadro 1: Categoria dos eventos

Institucional Quando visa criar ou firmar o conceito € a imagem de uma empresa,
entidade, governo ou pessoa.

Promocional ou | Quando objectiva a promogdo de um produto ou servigo de uma empresa,

mercadolédgico governo, entidade, pessoa ou local ( no caso do turismo), em apoio ao

marketing, visando, portanto, fins mercadoldgicos.

Fonte: BRITTO E FONTES ( 2002)

O festival da Barra/Tofo quanto ao quadro 1 se enquadra na categoria promocional ou

metodolégico porque 0 mesmo faz uma promogao da cultura da cidade e Municipio da Cidade de

Inhambane.

Essa classificagdo permite ao organizador de eventos definir e captar corretamente seu publico-

alvo, real e potencial.

Quanto a classificagdo por area de interesse, ainda segundo BRITTO E FONTES (2002,

pp-58,59) temos as seguintes areas.

Quadro 2: Classificacio dos eventos quanto a drea de interesse.

Artistica Estd relacionada a qualquer espécie de arte, como musica, danga,
pintura, poesia, literatura, teatro e outras

Cientifica Trata de assuntos cientificos nos campos da medicina, fisica, quimica,
biologia, informética e outros em que a tonica ¢ a pesquisa cientifica
Ressalta os aspectos da cultura, objectivando sua divulgagdo e

Cultural reconhecimento, com fins normalmente promocionais, a exemplo das
feiras de artesanatos, festivais de gastronomia regional, danga folclérica,
musica regional, entre outros.
enfoca a divulgagdo de didaticas avangadas, cursos e novidades

Educativa correlatas a educagao;

Civica Trata de assuntos ligados a Patria e a sua historia
Sao os eventos relacionados com assuntos das esferas politicas, sejam

Politica estes relacionados a partidos politicos, associagdes de classe, entidades
sindicais € outros;

Governamental Trata de realizagdes do governo, em qualquer esfera, nivel e instancia;
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Empresarial Enfocam as pesquisas, resultados e realizagdes das organizagdes € seus

associados;
Lazer _ Objectiva proporcionar entretenimento aos seus participantes;
Social Sdo os eventos de interesse comum da sociedade como um todo,

realizagdes familiares ou de grupos de interesses entre amigos, visando

a confraternizagéo entre as pessoas ou comemoragdes especificas

Desportivo Qualquer tipo de evento realizado dentro do universo esportivo,

independente de sua modalidade;

Religioso Tratam de interesses, assuntos e confraternizagdes religiosas, sejam

quais forem as crengas abordadas

Turistico Seu objectivo ¢ a divulgagdo e promogdo de produtos e servigos
turisticos com a finalidade de incrementar o turismo local, Regional,

Estadual e Nacional

Beneficente Bastante comum nos dias de hoje, esses eventos reflectem programas e

acgdes sociais que sdo divulgados e/ou auxiliados em acontecimentos

publicos;

Fonte: BRITTO E FONTES (2002)

Quanto a area de interrese o festival do Barra/Tofo engloba varias 4reas, tais como 4rea artistica ,
cultural, Lazer, social, turistico e beneficiente.

A classificagdo por caracteristicas estruturais analisa algumas especificidades do evento, a
seguir: Pelo porte do evento, este pode ser:

Quadro 3: Classificacdo por caracteristica estruturais do evento

Pequeno Evento com nimero de até 200 participantes;
Médio Evento com nimero de participantes estimados entre 200 e 500;
Grande Evento com mais de 500 participantes.

Fonte: BRITTO E FONTES (2002)

O festival da Barra/Tofo quanto a carateristica estrutural ¢ um grande evento isto porque tem
capacidade de atrair mais de 500 participantes .

Pela data de realizagéo, o evento pode ser de caricter:

Quadro 4: Classificaciio dos eventos quanto a data de realizagiio
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Fixo Evento com data de realizagdo invaridvel, de acordo com as comemoragdes
civicas, religiosas e outras. Realizam-se, anualmente, no mesmo dia, com

periodicidade determinada;

Modvel Evento que sempre se realiza, porém em data variavel, segundo o calendério ou os

interesses da organizagio promotora;

Esporadico | Evento de realizagio temporaria, que acontece em fungio de fatos extraordinarios,

porém previstos € programados.

Fonte: BRITTO E FONTES (2002)

O festival da Barra/Tofo quando a data de realizagdo é um evento mdvel isto porque a data da
sua realizagdo ndo ¢ sempre o mesmo. Data esta que varia devido a varios factores, factores este

que podem ser climaticos.

Pelo perfil dos participantes, o evento pode ser de caracter:

Quadro 5: Classificacdo dos eventos quanto ao perfil dos participantes

Geral Evento organizado para uma clientela em aberto, limitada apenas a fungdo da

capacidade do local de realizagio.

Dirigido | Evento restrito a um publico que possui afinidades com o tema.

Especifico | Evento realizado para o publico claramente definido pela identidade de interesse

pelo assunto.

Fonte: BRITTO E FONTES (2002)
Quanto ao perfil dos participantes os do festival da Barra/Tofo este evento é de caracter geral

uma vez que este evento nao tem um publico especifico.

2.4. TIPOLOGIA DE EVENTO

Quadro 6: Quadro sintese de tipologias de eventos segundo virios autores Autor.

Autor Tipologias
Getz Hallmark Events, Special Events ¢ Mega-Events
Richards Eventos Especiais e Mega Eventos

Raj, Walters e | Religiosos, culturais, musicais, comerciais/negdcios, politicos ou

Rashid governamentais, pessoais ou privados e os desportivos, os quais podem ter
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sub-categorias de diversas escalas

Pedro,  Caetano, | Por finalidade: institucionais ou promocionais; Por periodicidade:
Christian e | esporadicos, periédicos ou de oportunidades; Por area de abrangéncia:
Rasquilha locais, regionais, nacionais € internacionais; Por Ambito: internos e
externos; Por publico-alvo: corporativos e eventos para o consumidor; Por
nivel de participagdo: as empresas organizarem 0s seus proprios eventos,

recorrer a outras empresas para realizar o evento ou patrocinar um evento

Plano Nacional

Estratégico de
Turismo de ( | Mega Eventos, Grandes Eventos Promocionais, ¢ Animagao Local
PNET)

Autor: Simées, Maria (2012)

O festival da Barra/Tofo quanto a tipologia segundo os autores do quadro 6, este festival ¢ um m
Hallmarks Events porque este evento possui significado tradicionais, atractividade, qualidade ou
publicidade que o evento fornece ao local de realizagdo do evento

GETZ (2009) desenvolveu trés grandes tipologias — Hallmark Events, Eventos Especiais e Mega
Eventos. Classifica a primeira tipologia, os Hallmark Events, como sendo aqueles que possuem
tanto significado, quer em termos de tradigdo, atractividade, qualidade ou publicidade, que o
evento fornece o local, a comunidade ou o destino anfitrido com uma vantagem competitiva
(GETZ, 2009). GETZ (2009) inclui ainda, na sua definigdo, Over time, as imagens de evento e
destinos tornam-se inextricavelmente vinculadas. Os Hallmark events, por definigdo,
‘institui¢des’ permanentes em suas comunidades ou sociedades. (p.24). Segundo SMITH (2012),
Estes estdo indelevelmente associados a sua comunidade anfitrid, apoiando, assim, a teoria de
Getz, tal como os autores Bowdin, Allen, O’Toole, Harris € McDonnell - que indicam que o
termo hallmark events se referem aos eventos que se tornam tdo identificados com o espirito ou
ethos de uma cidade, cidade ou regido que se tornam sinénimos do nome do lugar e ganham
amplo reconhecimento e conscientizagio (BOWDIN, ALLEN, O’TOOLE, HARRIS &
MCDONNELL, 2006, P. 17), indicando o Carnaval do Rio de Janeiro, o Tour de Franga € o
Oktoberfest de Munique como exemplos maximos desta tipologia.

A segunda tipologia, Eventos Especiais , caracteriza-se como eventos que acontecem apenas uma

vez, ou eventos fora da programagido normal de quem organiza/patrocina, ou entio que sio
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especiais porque, para o participante, sdo uma oportunidade de uma experiéncia diferente das
suas escolhas ou do seu dia-a-dia (GETZ, 2009). GETZ (2005) esclarece ainda que ndo é
possivel encontrar um conceito universal nem uma classificagdo de que tipo sdo estes eventos
pois € uma questdo de perspectiva ¢ de preferéncia. Na opinido DE SMITH (2012), apenas trés
“eventos merecem ser denominados de “mega” — os Jogos Olimpicos, o0 Campeonato Mundial de
Futebol e as Expos Mundiais. Alguns autores defendem que para ser considerado mega evento
este tem que exceder um milhdo de visitantes, enquanto outros se enfocam na ideia de que
devem ser capazes de atrair publicidade a um nivel mundial, o que demonstra alguma dificuldade
em chegar a um conceito inico.
Para RICHARDS E PALMER (2010) existem apenas duas tipologias - Eventos especiais e Mega
Eventos. O primeiro estd de acordo com o conceito de Donald Getz, acrescentando que se pode
utilizar este termo para categorias de eventos culturais, nomeadamente festivais de arte,
competigdes desportivas ou celebragdes tradicionais. No que respeita a mega eventos, dio
relevancia ao papel do Marketing na sua defini¢do, dizendo que estes tém uma logica de
Marketing prépria, dando conta que em muitos casos o evento torna-se num destino que se
sobrepde a cidade anfitrid (RICHARDS & PALMER, 2010).
No entender (DE RAJ, WALTERS E RASHID, 2009) as categorias de tipologia s3o os eventos
religiosos, culturais, musicais, comerciais ou de negdcios, politicos ou governamentais, pessoais
ou privados e os desportivos, os quais podem ter sub-categorias de escalas, como é o caso dos
Jogos Olimpicos serem um mega evento da categoria desportiva
O Plano Nacional Estratégico do Turismo (PNET) considera trés grandes tipos de eventos: mega
eventos, grandes eventos promocionais ¢ animagdo local (Turismo de Portugal, 2007), ndo
especificando as caracteristicas de cada uma das tipologias apresentadas. Para o PNET, o
importante € apostar na realizagdo de um ou dois mega eventos por década, para contribuir para a
melhoria da oferta e a projecgdo e notoriedade do destino, e ainda na organizagio e promogio de
um calendério nacional de eventos (composto por 10-12 grandes eventos de projecgio
internacional que contribuam para o reforco da proposta de valor e a imagem de marca do

destino).
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2.5. CLASSIFICACAO DOS EVENTOS

2.5.1. Micro evento

O micro evento sustenta-se nesta classificagdo porque nio exigindo nenhum recurso financeiro e
logistico significativo (ou quadro o exige é pouco significativo), é orientado para um publico
muito especifico € o seu numero de participantes ndo ultrapassa em muito as cem (100) pessoas.
Podemos apontar como exemplo de micro eventos: um jantar de curso, uma festa privada, um

convivio de uma pequena associagdo etc. (MATIAS, 2001)

2.5.2. Médio evento

Neste evento verifica-se um maior empenho na sua divulgagdo (principalmente a nivel regional,
uma vez que ndo faz sentido apostar a maxima divulgagdo em zonas distantes da area de
realiza¢@o do evento); ha também um maior investimento a nivel logistico, devido a envergadura
a suportar que ja se torna consideravel; abrange uma maior diversificagdo de publico (aqui perde-
se o caracter especifico do publico-alvo); também o tema do evento suscita um interesse mais

alargado; o niimero de participantes pode variar entre os 500 e os 3000. (MATIAS, 2001)

2.5.3. Grande evento

O grande evento caracteriza-se pelo forte crescimento do investimento financeiro na sua
organiza¢do; alem de ser facilmente identificavel pela sua dimensio, o grande evento possui uma
maquina logistica bastante pesada em termos operacionais, assim como a equipa de trabalho
atinge as varias dezenas ou mesmo centenas de pessoas; neste evento, a divulgagdo ganha relevo
a escala nacional e por vezes, pode atingir outros paises. Neste tipo de festival, verifica-se um
recurso quase permanente ao patrocinio e ao alto patrocinio como forma de sustentabilidade
financeira da organizagdo; nido se pode também partir para um festival desta dimensdo sem
associagdo com a midia como forma de criagdo e manutengdo de imagem de marca; assim como
também se verifica a total perda de defini¢do do publico-alvo a nivel demografico, geografico e

etario; podemos incorporar no grande evento a oscilagdo e participantes entre 3000 e os 80000.

(MATIAS, 2001)
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2.5.4. Mega evento

O mega evento acarreta, pela sua dimensido, uma operagdo de preparagdo que atinge os Varios
meses ou mesmo anos: envolve a prestagdo politica e econdmica, assim como a mobilizagio
social dos pais, em causa; apenas se pode falar em mega evento numa escala internacional e/ou
mundial; ¢ um evento que, para além de muitas vezes obrigar a criagdo de infra-estruturas
proprias para o efeito, deixa consequentemente marcas profundas na comunidade, quer sejam
sociais, econdmicos, ou mesmo culturais. O publico torna-se totalmente abrangente em termos
sociais e culturais; o motivo geografico acaba por ndo ter expressdo, 0 que nos permite falar num
publico global do ponto de vista mediatico, uma vez que é impossivel considerar um mega
evento sem qualquer cobertura mediante generalizada. O numero de participantes € quase

incontavel neste tipo de evento mas podemos situa-los entre 100.000 pessoas € os muitos

milhdes (MATIAS, 2001).

2.6. IMPACTOS POSITIVO E NEGATIVO DOS EVENTOS

O impacto ambiental € o género que comporta varias espécies, dentre as quais se encontram o0s
impactos positivos que sdo aqueles que trazem melhorias ao meio ambiente, e 0s negativos o0s
quais sdo nocivos e altamente poluidores. O sector turistico ¢ um dos principais sectores
afectados pelos eventos. Estes impactes sdo verificados essencialmente ao nivel da hotelaria e
restauragdo, comércio e transportes, mas ndo podemos descurar outros tantos que, em menor

grau, influenciam também o desenvolvimento das cidades.

Apesar de efémeros, os eventos criam postos de trabalho durante um certo periodo de tempo.
Esses postos existem antes, durante e, alguns, apos a realizagdo do evento. Por norma, sio
posi¢des ocupadas por residentes no destino que acolhe. Pode ainda eventualmente dar-se um
refor¢o do nimero de empregados na hotelaria e restauragio local, como forma de resposta ao
aumento do nimero de turistas presentes. E de extrema importincia ter em consideragio o sector
turistico, ja que € este que mais influencia a percepgdo do turista e as suas opinides, Os eventos
poderdo ser esse impulsionador necessario para catalisar o turismo, bem como o produto fulcral
de um destino, ja que, segundo (SILVA JAFARI E SCOTT,2010) Dentro deste nivel destacam-

se entdo trés areas, pois sendo elas a hotelaria e restauragdo, o comércio e os transportes.
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2.6.1. Hotelaria e Restauracio

Os eventos sdo igualmente importantes no combate a sazonalidade. A hotelaria regista picos de
taxas de ocupagdo durante as férias € a estagdo estival, mas a realizagdo de eventos em época
baixa permite alterar este panorama

A escolha do meio de alojamento envolve alguns factores, sendo o mais importante a
centralidade/proximidade em relacdo ao Vénus do evento. Assim, na capital portuguesa o
numero de hotéis préximos aos principais venues € espagos outdoor para grandes eventos ¢ um
facto irrefutavel.

Temos ainda a restauracio, ja que a alimentacdo € uma necessidade basica de todos e, ao viajar,
esta tem que ser igualmente atendida. Assim, durante a realizagdo de eventos a restauragdo local
regista uma grande afluéncia. Os gastos sdo injectados na economia local e, com a expectativa de
grandes afluéncias, os restaurantes tém de recorrer ao contrato de mais recursos humanos. Tal
sucede em restaurantes tipicos, em cadeias internacionais e at¢é mesmo em restaurantes de fast-
food. A realizagdo de eventos €, ainda, uma oportunidade para promover a gastronomia do
destino. Esta varia de pais para pais e existem igualmente diferencas de regido para regido,
dentro do mesmo pais. Desta forma, a gastronomia local ¢ unica e contribui para a experiéncia

vivida, bem como para a imagem criada do lugar.

2.6.2. Comércio e Consumo

O comércio € um sector que ndo estd estritamente ligado a realizagdo de eventos mas, aquando
destes, pode também beneficiar. A procura por produtos locais e tradicionais do destino/cidade
anfitrid aumenta, ja que os turistas pretendem levar um pouco do que vivenciaram no local. Os
tipicos souvenirs sdo bastante procurados e, por norma, sido vendidos em casas de comércio
local, sendo esta uma forma de prolongar no tempo a experiéncia vivida e até uma forma de
promogdo do destino. Atento a este facto, os produtores de eventos sentiram a necessidade de
criar produtos relativos aos eventos e comegou-se a desenvolver merchandising diverso.
Actualmente, ha negdcio criado em volta da imagem do evento, desde t-shirts a imanes, como
peluches da mascote (os mega eventos costumam ter uma mascote que permite uma facil
identificagdo com o evento) entre outros mais criativos e alguns inclusivamente com uma

vertente mais pratica (como cadernos, canetas, etc.). E ainda frequente, quando se visita um
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destino, incluir um passeio reservado somente para compras, quer em ruas tipicas, quer em
centros comerciais. Assim, ndo s6 se regista um maior numero de vendas no comércio local
como ¢ de destacar o aumento das receitas para os vendedores, a promogdo dos produtos
caracteristicos desse destino e de produtos nacionais e o publicitar do evento ao comprar
merchandising do mesmo. Analisando as respostas obtidas ao inquérito realizado, denota-se um
certo consenso em torno da ideia de que os gastos médios diarios sdo influenciados pelos eventos

que decorrem no destino, ja que, por norma, estes turistas demonstram algum poder de compra.

2.6.3. Transportes

Actualmente, existem diversas formas de deslocagdo, sendo que os paises de origem dos
participantes do evento influenciam os meios de transporte escolhidos. A viagem pode ser
realizada por meio aéreo (avido), aquatico (barco) e terrestre (comboio, autocarro, automovel).
Durante o periodo de realizagdo de um grande e de um mega evento da-se um aumento dos
fluxos turisticos que acorrem ao destino anfitrido, principalmente ao nivel aeroportuario. Os
eventos permitem, ainda, o desenvolvimento de companhias aéreas low-cost, ja que ¢ uma forma
barata de chegar ao destino e de criar novas ligagdes aéreas, tal como reforgar o mimero de voos
ja existentes. H4 ainda uma melhoria da rede de transportes de forma a responder as necessidades
criadas, o que, por vezes, significa um igual aperfeigoamento da rede de estradas (o criar de
novas ligagdes ou o realizar de obras nas existentes) e até mesmo de infra-estruturas de suporte
(como € o caso dos portos nauticos, estagdes de servigo em auto-estradas, entre outros).
MCINTOSH, GOELDNER E RITCHIE (1995) vao ainda mais além e apoiam, inclusive, um
plano que tenha esta vertente do turismo em consideragio. Estes movimentos de fluxos turisticos
s6 tém sido possiveis com o “amenizar” das burocracias para passar fronteiras e também de
vistos necessarios. Com esta proximidade entre destinos, tornou-se o0 mundo mais acessivel e é

mais motivadora a deslocagio para participar num evento.

2.6.4. Impactos no Desenvolvimento Urbanistico

Os eventos podem influenciar o nimero de turistas presente no destino durante o seu periodo de
realizagdo, mas para tal hd que adequar os seus espagos, de modo a poder responder as

necessidades e causar a melhor impressdo possivel. Para RICHARDS E PALMER (2010) os
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eventos emergiram como meio de melhorar a imagem das cidades, adicionando vida as ruas e

dando aos cidaddos um orgulho renovado na sua cidade.

2.6.5. Regeneragio Urbana

A OMT encara os eventos como oportunidades para redefinir os destinos, Regeneragdo urbana
¢, entdo, o conjunto de transformagdes efectuadas a uma parte da cidade, que envolve alteragdes

profundas a paisagem, aos edificios e até mesmo ao uso/quotidiano do espago.

2.6.7. Ordenamento do Territorio e Planeamento Turistico

Anteriormente foi discutido o papel impulsionador da regenera¢do urbana que os eventos podem
ter na reconfigura¢do do destino, mas ndo se pode por de parte o ordenamento do territorio € o
planeamento turistico, estreitamente ligados aos projectos de regeneragdo. Para HENRIQUES
(2003), “o planeamento turistico ocorre sob uma variedade de formas (desenvolvimento, infra-
estruturas, uso do solo e dos recursos, organizagio, recursos humanos, promogao e marketing),
estruturas (diferentes governos, organizagdes quase € ndo governamentais), escalas
(internacional, transnacional, regional, local, de lugar) e em diferentes tempos (para
desenvolvimento, implementagdo, avaliagdo e o atingir satisfatério dos objectivos de
planeamento) ” (p. 9), mas este ¢ essencialmente o delinear pensado e estruturado das 46
transformagdes a efectuar, tendo em conta o territéorio em que se insere. Este planeamento
permite o adaptar das necessidades a realidade e deve estar assente no desenvolvimento
sustentavel, na medida em que servird a longo prazo. A sustentabilidade engloba trés dominios
(ambiental, econdmica e social,) € estes projectos de planeamento e ordenamento do territorio
devem reflectir esses mesmos dominios, nomeadamente a protec¢do ambiental como a
conservagdo da fauna e flora local, dos recursos naturais endégenos e o proprio ambiente, o
desenvolvimento econdmico da regido a ser reabilitada (com o minimo de custos e desvios
financeiros possiveis), e ainda ter em conta as alteragdes sociais que podera implicar - evitando
desigualdades e alteragdo do quotidiano, para pior, das pessoas afectadas. O planeamento do
turismo sustentavel deve estabelecer a cooperagdo e integragdo entre os diferentes agentes
envolvidos no desenvolvimento, bem como respeitar as caracteristicas do meio fisico.
Sustentabilidade significa, também, satisfacdo das necessidades do presente sem comprometer as

das geragdes futuras, dai estar intrinsecamente ligada ao planeamento e ordenamento do
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territério. O primeiro € referente a impactos e agentes, dizendo que o planeamento evita os
impactos negativos € todos os agentes e actores associados com o turismo devem ser envolvidos
para um melhor contributo; o turismo tem uma estreita ligagdo com a conservagio e recreagio,
por isso o seu planear deve ser pluralista, incorporando os objectivos econdmicos, sociais € os
fisicos; o planeamento ¢ um processo politico e deve reconhecer os efeitos politicos do processo;
um outro ponto apresentado € que este deve ser estratégico, o que significa que deve ser capaz de
atingir os objectivos desejados através do processo de planeamento e gestdo; por ultimo, deve ser
integrante € ndo se limitar s6 ao nivel da cidade, mas tentar incorporar os objectivos dos planos
regionais € nacionais. (HENRIQUES, 2003) corrobora alguma destas ideias, defendendo que “a
intervenc¢do no turismo urbano devera entdo assentar nio apenas no planeamento e gestdo do
turismo mas mais contextualizadamente no planeamento e gestdo da cidade. Cabe, alids, referir
que o planeamento raramente estd devotado exclusivamente ao turismo; em vez disso, o
planeamento turistico tende a ser uma amalgama de consideragdes econdmicas, sociais e
ambientais que reflectem a diversidade de factores que influenciam o desenvolvimento do
sector” (HENRIQUES, 2003). PARA AGARWAL (como citado em VIEIRA, 2007), “o
planeamento do desenvolvimento turistico tornou-se ainda mais abrangente englobando, para
além do ordenamento do territério, todos os restantes aspectos do fendmeno turistico e da sua
envolvente contextual, isto €, os aspectos socioculturais, os econémicos € os ambientais, sendo
utilizado, ndo apenas em situagdes novas, mas também na recuperagdo de destinos decadentes”,
continuando VIEIRA (2007), “Actualmente o planeamento passou a envolver os actores locais e
a acumular a utilizagdo das capacidades técnicas locais com as de especialistas de outras areas do
conhecimento.” (p.76), sendo que esta ultima premissa ¢ partilhada por Henriques, somente
aplicada a partir da década de 20 (“E ap6s a década de 20 que o planeamento turistico comega a
ganhar identidade prépria, uma vez que o turismo passa a ser perspectivado através de um ponto
de vista sistémico integrado nas politicas governamentais.” (HENRIQUES, 2003, P.9). Os planos
podem ser a curto prazo, a médio prazo ou a longo prazo e, numa perspectiva geografica, podem
ser ao nivel nacional, regional ou local, tal como indica VIEIRA (2007), o que requer uma
coordenag@o entre o sector privado € o publico para que se assegure um balango entre os
interesses de cada parte (Pag, 1995). H4 também que destacar a importancia do conceito de
capacidade de carga, sendo esta o “niimero maximo de visitantes que uma regido ou localidade

pode suportar sem que haja uma alteragdo inaceitavel no ambiente fisico ou uma deterioragio na
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qualidade da experiéncia usufruida pelos ditos visitantes” (MATHIESON & WALL, como
citados em HENRIQUES, 2003, p. 15), pois a pressdo humana exercida num local pode ser em
demasia e danificar o patrimonio ai existente, bem como comprometer a sua sustentabilidade.
Assim, a capacidade de carga ¢ uma outra componente do ordenamento e planeamento do

territorio a ter em consideragao.

2.6.8. Limpeza da Cidade

Os grandes € mega eventos impulsionam a limpeza das cidades em que se realizam. Eventos
desta magnitude atraem elevados nimeros de turistas ¢ ha uma grande consciéncia da
necessidade de causar uma boa imagem, sendo que esta passa inevitavelmente por pormenores,
tal como a limpeza. N&o s6 a grande concentragdo promove lixo em quantidades massivas e tem
que ser tratado por questdes de saude publica, como o amontoar de desperdicios ndo é uma
paisagem atractiva. Uma cidade limpa ¢ um excelente cartdo de visita e, por isso, as cAmaras
municipais nas quais o evento se insere apostam na recolha e na limpeza de estradas e passeios,
evitando, assim, que o lixo seja visivel e perturbador, ou que prevalegam cheiros desagradaveis.
Este foi um dos aspectos mais destacados no inquérito aos especialistas, que indicam ser um dos

pontos positivos da realizagdo de eventos, promovendo este cuidado com a cidade/destino.

2.6.9. Melhoria das Acessibilidades e Transportes

A realizagdo de eventos pode afectar igualmente as acessibilidades e os transportes. E fulcral
criarem-se novas ligagdes, bem como efectuar melhorias as ja existentes. Projectos de
regeneracdo urbana impulsionada por grandes eventos contemplam estas alteragdes, pois um
local facilmente acessivel € um caminho para o sucesso. Encurtar distincias e tempo ¢é
fundamental para a construgido de uma boa imagem e para a satisfagio do turista. Mas o sucesso
nao depende sé das vias e estradas. Passa também pelos transportes de ligagdo. Estes devem ser o
mais variado possivel, e deve dotar-se o local onde o venue se insere de plataformas intermodais,
de modo a dar oportunidade que os turistas venham de todas as origens, podendo recorrer aos
mais diversos tipos de transporte. Aquando de um evento, os transportes devem ser reforgados
em numero € encurtado o tempo de espera, de modo a escoar o elevado numero de pessoas
assistentes. E ainda de se considerar a criagdo de novas carreiras ou até mesmo o alargamento de

horarios nesse periodo, podendo recorrer-se a comboios “especiais”, tal como sucede em eventos
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de menor dimensdo (caso de concertos de bandas de grande projec¢do internacional). Os eventos

proporcionam também a venda de bilhetes especiais, com um prego mais acessivel, havendo, por

vezes, empresas de transporte que se associam aos eventos, sendo que na apresentagdo do bilhete

do evento os 49 participantes podem viajar com desconto ou mesmo gratuitamente. Sdo estes

tipos de gestos que influenciam o sucesso do evento, mas também criam uma boa imagem na

mente dos visitantes.

Quadro 7 - Maiores impactos positivos dos grandes e mega eventos nos destinos turisticos

Emprego

Aumento do trabalho temporario.

Criagdo de emprego.

Marketing

Visibilidade Global.

Place Marketing.

Melhoria da imagem da cidade.

Coloca a cidade no mapa internacional.
Branding da cidade.

Exposi¢do nos médios.

Economia

Investimentos.

Competitividade / Atractividade Turistica

Aumento da competitividade turistica.

Atracdo.

Reforgo da Oferta

Impactos a longo prazo (equipamentos, infra-
estruturas).
Aproveitamento de infra-estruturas construidas

para outro fim.

Qualificacdo e Desenvolvimento Urbanistico

Propulsor de crescimento urbano e, em alguns
casos, de desenvolvimento residencial.

Renovagdo ou melhoria da rede de transportes.
Limpeza da cidade previamente ao evento.

Regeneracao urbana.

Oportunidades  sociais/ Potencial para a

integragédo social.
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Identidade / Mobilizagdo Social

Identidade cultural.

Sentido comunitario de compromisso para com
o destino/ orgulho/ sensagdo de pertenga/
espirito de cooperagéo entre residentes.
Interacgdo entre populagdes locais e turistas.
Consciéncia de destino.

Aumento da capacidade para os servigos

turisticos (hotéis, restauragao, etc.)

Diferenciagdo do Mercado Turistico

Aumento da procura turistica.
Diferenciac¢io do destino.
Oportunidade de inovagio turistica.

Expansdo dos mercados turisticos.

Autor: Simées, Maria (2012).

Quadro 8 - Maiores impactos negativos dos grandes e mega eventos nos destinos turisticos

Fragilizagio da Identidade

Assuntos da autenticidade e degradagdo
cultural.

Impactos na cultura local.

Homogeneidade cultural.

Aculturagao.

Inflagdo de Pregos

Inflagdo dos pregos (pode danificar a imagem
do destino).

Pregos altos para as populagdes locais.

Pressdo Urbanistica / Capacidade de Carga

Grande pressdo no destino/ desrespeito da
capacidade de carga.
Problemas de publico e seguranga durante o

evento.

Emprego

Oportunidades de trabalho mal pagas e

temporarias/sazonais.
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Manutengao da Competitividade

Ter como garantido o uso e os impactos dos
efeitos multiplicadores.

Grande investimento para eventos de curta
duragdo.

Destrui¢do, lixo e a limpeza/remedir que
implica.

Lealdade ao destino a prazo.

O peso econdmico dos investimentos pds
evento.

Manutengio das infra-estruturas/ encontrar uso
para as infra-estruturas.

Custos a longo termo

Elevado investimento publico, sendo a curto
prazo.

Nado hd uma comparagdo real com os

beneficios e o investimento feito.

Distribuigdo dos Beneficios

Distribuig¢do desequilibrada dos beneficios.
Politicas e processos de decisio que ndo
incluem os residentes mas apenas interesses

poderosos.

Desigual distribui¢do dos custos € lucros.

Autor; Simoes, Maria(2012)
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CAPITULO III: APRESENTACAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

No presente capitulo, procede-se com as caracteristicas gerais da area de estudo, a apresentagio e
discussdo dos resultados de pesquisa de campo com base nos instrumentos de pesquisa, com

intuito de verificar os impactos scio ambientais do turismo de evento no festival da Barra/ Tofo.
3.1. Apresentagdo de resultados

3.1.1 Enquadramento Territorial do Municipio de Inhambane

Segundo Nhantumbo (2007) citado por Azevedo (2014), o Municipio de Inhambane situa-se
entre as latitudes 23°4550” (Peninsula de Inhambane) e 23° 58“15” (Rio Guita) Sul, e as
longitudes 35° 2212” (Ponta Mondela) e 35° 33*20” (Cabo Inhambane). Ocupa uma superficie
equivalente a 0.3% do territorio total da provincia e € limitado a Norte pela Baia de Inhambane
(Oceano Indico), a Sul pelo Distrito de Jangamo, através do rio Guitia, a Este pelo Oceano Indico
e Oeste pela Baia de Inhambane/Cidade de Maxixe, abrindo uma parte continental e duas ilhas.
A temperatura média mensal maxima do MI ¢ de 26,97°C ¢ a minima é de 20,30C e, a
precipitagdo média anual ¢ de 926,8mm. No que refere a hidrologia h4 que destacar os rios Guiua
e Salela, para além de varias lagoas tais como: Chivanene, Cumbe e Pembane. A precipitagio
média anual é de 926,8mm oferecendo condig¢des para a pratica de diversas actividades turisticas

associadas ao turismo de sol e praia em todas as estagdes do ano.

Figura 1 : Municipio de Inhambane

Municipio de Inhambane
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Fonte: Azevedo (2014)
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3.2. Divisdo Administrativa

O Municipio de Inhambane é composto por areas urbanas, semi-urbanas e rurais, distribuidas por
24 Bairros, dos quais: Balane I, Balane II, Balane III, Liberdade I, Liberdade II, Liberdade III,
Chalambe I, Chalambe II, Muelé I, Muelé II, Muelé III, Marrambone, Mucucune, Chamane,
Conguiana, Malembuane, Guitambatuno, Nhamua, Josina Machel, Machavenga, Salela,
Nhampossa, Siquiriva e Ilha de Inhambane. O MI apresenta, dentro do seu territorio, as praias da

Barra, Tofo, Tofinho e da Rocha, as quais nio constituem unidades territoriais (NHANTUMBO,
2007).

3.3. Descricéio de drea de estudo

A praia da Barra € um dos atractivos turisticos da cidade de Inhambane, que se localiza no Bairro
Conguiana, na regido nordeste do Municipio de Inhambane em Mog¢ambique (idem). Suas
caracteristicas geograficas conferem atributos paisagisticos que motivam fluxos de visitagdo.
Populagdo locais, turistas e excursionistas, atraidos, muitas vezes pela beleza paisagem ( mar,
vegetagdo, entre outros aspectos cénicos e pela oferta turistica ( mergulho, safaris oceanicos ), se
deslocam a esta praia com as mais diversa motiva¢gdes ( AZEVEDO E TAL, 2013). Segundo
(JAIME JERMINO DAVE — Técnico da cultura) Este atractivo tem uma capacidade de carga de
80.000 pessoas na sua totalidade

O governo da provincia de Inhambane realiza anualmente no municipio de Inhambane na Praia
da Barra, o Festival da Tofo, evento que constitui um marco importante na operacionalizagdo do
programa quinquenal do governo. O festival ¢ organizado pelo sector publico € privado ¢ tem
como objectivo promover Inhambane como destino turistico preferencial através da realizagdo de
actividades artisticos e culturais, aumentar o tempo de permanéncia e dos gastos de turistas, bem

como a redugdo de sazonalidade.

Este mega evento foi dirigido pelo excelentissimo Senhor Ricardo Nhacoongue, Secretario
Permanente da provincia de Inhambane e contou com cerca de 83.000,00 espectadores entre eles

nacionais e estrangeiros segundo DPTURI
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Dados referentes a capacidade de carga da praia Barra antes e durante o festival

Quadro 9 : Dados semanais de aderéncia da praia da Barra antes do festival

Horas 9H ate 10H 11H ate 12H 13 ate as 14 15H ate 16H 17H

Nr de Pessoas | 45 45 36 43 38
Quadro 10 : Dados de aderéncia da praia da barra nos dias de evento

Horas 9H ate 10H 11H ate 12H 13 ate as 14 15H ate 16H 17H

Nr de Pessoas | 66.500,00 55.000,00 50.000,00 65.000,00 83.000,00
Quadro 11: Dados referentes ao Pés evento

Horas 9H ate 10H 11H ate 12H 13 ate as 14 15H ate 16H 17H

Nr de Pessoas | 51 38 33 35 32

A capacidade de carga ¢ definida como o numero méaximo de pessoas que podem visitar em
simultaneo, determinada regido sem destruir as condigdes fisicas, vecol(')gicas, econdmicas €
socioculturais e sem causar redugdo inaceitavel da satisfagdo dos visitantes (ZACARIAS, 2013).

Os graficos 1,2 ¢ 3 vinde em anexos ilustram o nimero de pessoas que aderem a praia da barra
em diferentes dias e horarios, podendo se verificar em épocas ndo festivas uma fraca aderéncia a
praia da barra e exactamente ao local de realizagdo do festival da Barra/Tofo. Fenomeno que se
diverge totalmente nas épocas proximas e durante o festival. Onde podemos observar uma
aglomeragdo de pessoas muito acima do esperado e recomendado na praia da Barra, pessoas

essas de diferentes idades e sexo provenientes de diferentes pontos da provincia de Inhambane e

fora da provincia.
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Figura 2: Numero de pessoas que se fazem a praia da Barra antes e depois do evento

Fonte: O autof

Grifico 1: Representagdo griafica de nimero de pessoas que aderem a praia da Barra antes

do evento
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Grifico 2: Representagdo grifica do niimero de pessoas que aderem a praia da Barra nos

dias do evento. -
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Fonte: O autor (2020)

Grafico 3: Representagdo grifica do niimero de pessoas que aderem a praia da Barra pos

evento.
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Residuo compreende tudo aquilo que sobra de uma actividade qualquer. Ou seja, aquilo que
popularmente é chamado de “lixo”. No entanto, hd que se compreender que nas actividades
humanas sdo gerados residuos e ndo lixo. Como residuos tais materiais possuem valores sociais,
econdmicos € ambientais que podem ser preservados, a partir do descarte e colecta selectivos e
consequente envio para reciclagem, ou até mesmo para a geragdo de energia. Mas, se descartado
deforma comum os residuos podem virar lixo. (LOGAREZZI, 2006).

Figura 3: Residuos sélidos gerados antes do evento.

Fonte: O autor

A gestao dos residuos s6lidos na praia da Barra ¢ feita pela equipe do CMCI mensalmente de
modo a manter a praia constantemente limpa e saudavel para os usuarios daquela que é um dos
maiores atractivos da cidade de Inhambane e durante o evento a recolha dos mesmos ¢ feita
através de tambores que sido colados em pontos estratégicos para a recolha dos mesmos.

A praia ¢ visivelmente limpa em quase todos periodos do ano facto que torna esta praia uma das
mais limpas da cidade de Inhambane, mas este cenario nio prevalece nas épocas do festival da
barra onde podemos ver uma quantidade de residuos solidos no local do evento tais como (latas
de refrigerantes, copos plasticos, caixotes, garrafas, plasticos). Alguns destes eram visiveis
dentro da 4dgua da praia podendo poluir o oceano e colocando em risco a vida dos banhistas da
praia e das espécies marinhas e também tornando a 4gua imprdpria para o banho. Neste evento é
possivel também ver aparelhagem de grande porte que sdo causadores de populagdo sonora
durante a realizagdo do evento, e devido a existéncia de poucos sanitarios publicos no evento
alguns dos participantes de do evento realizavam as suas necessidades bioldgicas (Necessidades

Maiores € menores) em lugares improprios.
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O conselho municipal da cidade de Inhambane junto com a empresa do sector privado Pro
service foram os responséaveis pela retirada do lixo gerado durante o decorrer do evento, estas
actividades comecam a ser exercida no fim do evento onde sdo usados para a remogdo do lixo

tractores e tambores fixos de lixo.

Figura 4: Residuos sélidos gerados durante o evento

Fonte: O autor
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CAPITULO IV: CONCLUSAO

O presente trabalho buscou estudar os impactos socio-ambientais do turismo de evento nas zonas
costeiras no municipio de Inhambane caso festival da Barra/ Tofo, sendo o festival da Barra/Tofo
atractivo turistico de grande potencialidade turistica na cidade de Inhambane verificou-se a

necessidade de se estudar os impactos sdcio-ambientais que advém desde evento.

No que tange ao festival da barra a constatou-se que este evento ¢ mais aderido por jovens dos 18
aos 25 anos de idade do sexo feminino provenientes de Inhambane e populagio local assim como
os participantes fazem uma avaliagio positiva pois a maior parte da comunidade local aproveita
do mesmo para a venda de produtos artesanais e locais, os estabelecimentos hoteleiros proximos
ao local da realizagdo do festival ficam totalmente lotados podendo-se arrecadar maior renda aos
estabelecimentos. O festival também ¢ aproveitado para ser um meio de divulgagio da cultura da
cidade de Inhambane (musica, moda, artesanato e danca) também a realiza¢do de actividades
desportivas (futebol de praia, volei de praia,) masculino e feminino, é notavel a presenga de
varios artistas locais, ndo locais assim como internacionais tais como ( Valter Artistico , Os do

Momentos, General Musica, Preto Show).

Entretanto pode-se se notar alguns aspectos negativos durante e pois o evento que caracterizaram
o evento tais como a pouca presenga de unidade de protec¢do e seguranga pois notou-se a
existéncia de individuos embriagados que se fizeram ao mar durante a realizacdo do evento, a
falta de sanitarios publicos suficientes para fazer par ao publico que se fizeram presente no
evento, a venda de bebidas a garrafa de vidro, garrafas estas que por vezes sdo jogadas no mar e
por descuido dos consumidores sdo jogadas e partidas originando um grande perigo para os
participantes do evento, consumo de excessivo de drogas, roubos, a falta de recipientes
suficientes para melhor gestdo dos residuos sélidos gerados durante o evento (garrafas plasticas,
plasticos, caixotes de cervejas, latas de refrescos e cervejas.), € em menor escala pode se notar
defecacdo ao ar livre por parte dos participantes do evento. Foi notavel a falta de um parque de
estacionamento de viaturas, situagdo esta, que originou uma grande dificuldade para os

condutores que estiveram presente no evento na hora da retirada dos seus veiculos.
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Este festival € a razdo de deslocamento de varias pessoas de varios pontos do pais ate fora do
pais, facto este, que resulta da enchente no festival podendo ate atingir o limite de aderéncia

recomendado.
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CAPITULO V: RECOMENDACOES

e Aumento de sanitarios publicos.

¢ Aumento de recipientes para melhor gestdo de residuos solidos.
e Aumento de agentes de protec¢do e seguranga.

e Aumento de agentes da saude.

e Maior controlo nos produtos vendidos durante o evento.

e Aumento de transportes publicos para o evento.

¢ Criagdo de um parque de estacionamento.

¢ Aumento dos agentes de transito
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APENDICES

DG

EDUARDO

monoraneEscola Superior de Hotelaria e Turismo de Inhambane

Guiio de entrevista para o festival da Barra/Tofo

O presente guido de entrevista visa colher a opinido da comunidade local sobre os impactos
impactos sécio ambientais do turismo de evento nas zonas costeiras na Praia da Barra no Ambito
da elaboragdo de uma monografia cientifica em cumprimento dos requisitos exigidos para a
obten¢do do grau de Licenciatura em Gestdo de Mercados Turisticos pela Escola Superior de
Hotelaria € Turismo de Inhambane — ESHTI. O questionario é absolutamente confidencial e os
dados serdo usados, unicamente, para fins acima mencionados. A sua participagio ¢ muito

importante, pelo que desde ja, agradeco .

. Sexo:

Masculino () Feminino ()
. Local de origem

Cidadede .........ooovvniniiiiiiininn..

. Idade

18a25Anos () 26 a 34 Anos ( ) 35a42Anos( ) 43aS50anos( )

. Como avalia o festival da Barra/Tofo?

Bom ( ) Razoavel () Mau ( )

. Como avalia o local do evento?

Bom( ) Razoavel () Mau ( )

. O evento superou as suas expectativas?

Sim( ) Nao ()

Existem trabalhadores que sdo da comunidade local que estdo envolvidos na organizagdo do
festival?

Sim( ) Nao( )

Quais sdo os beneficios do festival da Barra/Tofo traz para comunidade local
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9. Quais sdo prejuizos que o festival da Barra/Tofo traz para a comunidade local.

.................................................................................................................

.....................................................................................................................
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