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Este estudo tem como objectivo abordar conceitos sobre o processo de manutengdo de

software, especificamente no que respeita a reengeharia e engenharia reversa.

Para abordar adequadamente as técnicas de manutenco de software, deve se primeiramente
considerar trés conceitos dependentes: a existéncia de um processo de desenvolvimento de

software, a presenga de um sistema a ser analisado e a identificagdo de niveis de abstrag3o.

Quando o sistema ndo é facil de ser mantido, sendo porém de grande utilidade, ele deve ser
reconstruido, partindo do sistema existente (via codigo fonte,interface ou ambiente), sdo
abstraidas as suas funcionalidades e sdo construidos o modelo de analise € o projecto do

software. Esse processo é denominado reengenharia de software.

A técnica tradicional, que avanga progressivamente pelas fases do processo de
desenvolvimentode software, é denominada engenharia progressiva. A execugdo dessa técnica
consiste em partir de projectos independentes da implementagdo, que possuem altos niveis de

abstragdo, indo em direc¢o a implementacdo fisica do sistema.

O processo inverso a engenharia progressiva, caracterizado pelas actividades retroativas do
ciclo de vida, que partem de um baixo nivel de abstragio para um alto nivel de abstragdo, ¢

conhecido como engenharia reversa.

O processo de reengenharia de software é constituido por duas fases distintas. Na primeira, o
software objecto de reconstrugdo é decomposto em partes, de modo a ser entendido. Na
segunda, o software ¢ reconstruido, na forma desejada, a partir do produto da primeira fase,

sendo incluidos 05 ajustes que forem necessarios.




Actualmente hé uma preocupagio muito grande em desenvolver sistemas utilizando
tecnologias que se dispoem a complexidade, melhoram a manutenabilidade, permitem o reuso

e reduzem o custo do ciclo de vida do software.

A programago orientada a objectos tem muitas vantagens porque possibilita construir sistemas
altamente flexiveis, adaptiveis e extensiveis; possui uma colec¢do rica de mecanismos
composicionais para formagdo de classes, instanciagdo de objectos, propriedades de heranga,
polimorfismo e ocultamento de informagdes, que estio presentes em linguagens de
programagio orientadas a objectos, as quais providénciam facilidades para criar sistemas que

exibem um alto grau de reuso e facilidade de manutengdo.

Objecto de reengenharia neste estudo € o Sistema de Informagio de pessoal (SIP), que
funciona na Direcgdo de Recursos Humanos (DRH) do Ministério da Educagio (MINED). Esta
reengenharia é realizada tendo em vista a orientagio a objectos e ¢ tomado como base a técnica

de modelagem orientada a objecto—Object Modeling Technique (OMT)




Breve descri¢do da organizagido da DRH

A Direc¢io de Recursos Humanos, abreviadamente designada por DRH, é o orgio do
Ministério da Educagdo (MINED) que regulamenta, planifica, coordena e monitora a
execug¢io da politica de gestdo, administragdo e controlo do pessoal do sector da Educagéo.
A Direcgdo de Recursos Humanos tem a sua estrutura geral assim definida:

a) Director

b) Departamento de Informagdo do Pessoal (DIP)

¢) Departamento de Administragdo de Pessoal (DAP)

d) Departamento de Gestdo e Normagdo (DGN)

e) Reparti¢do de Administragdo Interna (RAI)
O Departamento de Informag¢io de Pessoal (DIP) é uma unidade orgédnica que procede a
planificagdo e controlo da informagdic e diagnostico da forga de trabalho no MINED,

estabelecendo objectivos e metas a serem alcangados e definir os meios necessarios para os

atingir.

Para o cumprimento das suas fungdes, o Departamento de Informagéo de Pessoal possui duas
repartigées:
- Reparticdo de Planificagdo de Pessoal

- Repartigdo de Estatistica e arquivo de pessoal




A eparti¢io de estatistica e arquivo (REA) compete, para além doutras fun¢Ges, proceder a
recolha, tratamento e sistematizago das informagdes sobre os recursos humanos existentes,
desenvolver e manter actualizado um sistema de informagio de pessoal que sirva de base

para a tomada de decisdes na area de recursos humanos do sector e fornecer dados a outras

estruturas competentes.

O Departamento de Administragdo do Pessoal (DAP) é uma unidade estrutural que actua na
area de preparagdo, execugdo e controle dos diversos actos administrativos relativos ao

pessoal, na realizagdo de concursos e respectivo provimento.
O Departamento de Administragio de Pessoal compreende:

- Repartigdo de Concursos e Provimento (RCP)
- Reparti¢do de Previdéncia Social (RPS)

A repartigio de concursos e provimento (RCP) trata dos actos administrativos relativos ao
pessoal no que concerne a: Ingresso no quadro do pessoal da Educagiio, Contratagdo de
pessoal, Promogdo, Reconversio de carreira, Progressdo, Transferéncias, Comissio de

Servigo

A repartigio de previdéncia social (RPS) prepara e controla todo o expediente relativo a

reformas e falecimentos

O Departamento de Gestio e Normagdo (DGN) ¢ a unidade estrutural que procede &
adequacdo e implementagdo das normas gerais sobre os recursos humanos, a definigéo dos
planos de fungdes, salarios e quadros de pessoal € ao estudo do desenvolvimento das

carreiras profissionais do sector da Educagio.

O Departamento de Gestdo e Normagdo € constituido pelas seguintes reparti¢des:
- Reparti¢do de Gestdo de Pessoal
- Reparticdo de Normagdo




A repartigio de normagio (RN) compete, para além doutras fungdes, analisar e dar pareceres
sobre o contencioso administrativo e os processos disciplinares de todos os orgéos e

instituigdes dependents do MINED, em primeira instincia
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Capitulo |

1 Introducio

A variedade de problemas que envolve a manutengéo de software cresce constantemente, sendo que
as solu¢des n3o acompanham essa evolugdo. Esses problemas sao resultantes de codigo fonte e

documentagdo mal elaborados, além da falta de compreensdo do sistema.

A partir do momento em que o sistema comeca a ser usado, ele entra em um estado continuo de
mudanca. Mesmo que tenha sido construido aplicando as melhores técnicas de projecto e codificagio
existentes, os sistemas vdo-se tornando obsoletos em vista as exigéncias dos usuarios ou novas

tecnologias que sdo disponibilizados.

Além das correcgdes de erros, as mudangas mais comuns que 0s sistemas sofrem sdo as extensdes
em sua funcionalidade para atender as exigéncias dos usuarios. Em geral, essas mudangas sdo
realizadas sem que haja a preocupagdo com a arquitectura geral do sistema, produzindo estruturas
mal projectadas, documentagio desactualizada, légica e codificagdo mas, sendo estes, os factores

que dificultam a manutengdo em um sistema.

O caso de estudo neste trabalho é o Sistema de Informagdo de Pessoal (SIP) que a Direcgdo de
Recursos Humanos(DRH) do Ministéric da Educacdo (MINED) usa para fazer a gestio da
informagio de pessoal do sector de Educagdo.

O Sistema de Informagdo de Pessoal (SIP) ¢ de extrema importéncia para a Direc¢io de Recursos
Humanos (DRH). O sistema SIP ¢ a base para a tomada de deciso do corpo directivo em relagio ac
pessoal da Educagio, para tal ¢ importante que este sistema forneca a informagdo completa e

correcta em tempo util.

O Sistema de Informagdo de pessoal (SIP) nio regista toda a informag&o referente aos processos

principais da Direcgdo de Recursos Humanos, havendo casos de disparidade entre a informagdo




existente no processo individual de pessoal (registo manual) e a existente no SIP ou, faita de

informagdo no SIP que existe no processo individual. de pessoal.

O sistema niio estd documentado dificultando assim a sua compreensdo e consequentemente também

a sua manuten¢3o.

Os problemas apresentados nos pardgrafos acima s&o a razio da realizagéo da reengenharia o SIP,
onde se espera que este seja reescrito de forma a cobrir a maior parte dos processos principais da

DRH e apresente uma documentagio adequada.

Actualmente ha uma preocupagdo muito grande em desenvolver sistemas utilizando tecnologias que

se dispoem a complexidade, melhoram a manutenabilidade, permitem o reuso e reduzem o custo do

ciclo de vida do software.

A orientagiio a objectos oferece algumas caracteristicas uteis, tais como meios de abstracgdo bem
definidos, conceitos de encapsulamento e comportamentos que efectivamente facilitam o processo
de manutengio de software. Devido a estas vantagens o SIP serd modelado usando OMT (Object

Modeling Technique), uma técnica de modelagdo orientada a objecto.




1.1 Motivagio

A existéncia na DRH de uma proposta de abertura de um concurso publico para o desenvolvimento
do sistema SIP, isto &, reconstrui-lo na forma desejada, constituiu uma grande motivagdo para a

realizagio deste estudo.

Da informacio colhida, através de entrevistas ao pessoal da DRH e observagio do sistema,
constatou-se que para além de o sistema ndo fornecer dados actualizados, nfio responder a todos os
processos fundamentais da DRH, o SIP também ndo esta documentado, dificultando assim, 0 seu

entendimento e também a sua manutengdo.

Tendo em vista os aspectos acima mencionados, € uma oportunidade realizar este estudo porque ira
permitir o enriquecimento de conhecimentos adquiridos durante o curso de informéatica no que
respeita a area de engenharia e metodologias de desenvolvimento de software especialmente as
técnicas de modelagdo orientadas a objectos, técnicas de manutengdo de software e aplicar os

resultados deste estudo na resolugio do problema do Sistema de Informag@o de Pessoal (SIP) .

A escolha do método OMT (Object Modeling Technique) para o desenvolvimento do novo sistema
SIP deve-se ao facto de este nio ter sido tratado durante o curso e haver um interece em saber mais
sobre 0 método, uma vez que ele cobre todo ciclo de vida do processo de desenvolvimento de

software, objectivando implementagGes orientadas a objectos.




1.2 Descrigio do problema

A Direc¢do de Recursos Hufhanos, abreviadamente designada por DRH, € o org#o do Ministério da
Educagio (MINED) que regulamenta, planifica, coordena e monitora a execugdo da politica de

gestio, administragdo e controlo do pessoal do sector da Educago.

No ambito da informatizago dos sectores do Ministério da Educagio (MINED) foi desenvolvido um
sistema que ajuda a DRH na gestdo e utilizagdo de recursos humanos existentes. Inicialmente o
sistema funcionava com uma Base de Dado implementado em Microsoft Excel, a informacdo
contida nesta base ndo era segura nem completa. Na tentativa de melhorar o sistema foi criado um
sistema informatico, implementado em Micrisoft Access II, o sistema foi denominado Sistema de

Informagéo de Pessoal (SIF).

O sistema SIP funciona usando dois formularios principais, um para a introdugdo dos dados do
registo de pessoal e o outro formulério serve para exibir os dados do enquadramento de pessoal € um
relatorio sobre o enquadramento de pessoal. O formulério para a introdugio dos dados de pessoal
esta dividido em 4 partes: identificagdo de pessoal; dados do local de trabalho, dados da formagdo
académica; dados da categoria profissional; tipo de provimento e situagio em relagdo ao quadro. O
outro formulario, que é para exibir os dados do pessoal, tem as mesmas caracteristicas que o
primeiro s6 que este, depois de receber o nimero do B.1. ou o nome do trabalhador, se localizado no
sistema, exibe os dados do mesmo. O relatorio sobre o enquadramento contém informag#o sobre 2
identificacdo, local de trabalho, ano de ingresso no Aparetho do Estado, categoria actual, numero e

data da publicag@o no Boletim da Republica e fungio de chefia (caso o seja).

Em casos de um trabalhador participar em um concurso para a progressio, promogdo ou reconversdo
na carreira assim como no caso de uma transferéncia, a informagio resultante de cada um destes
processos ¢ armazenada em arquivos existentes nos departamentos da Direc¢do de Recursos
Humanos (DRH) , estes arquivos sio manuais ou bases de dados implementados em Microsoft
Excel. O pessoal do Departamento de Informag@o de Pessoal (DIP) recolhe os dados ou processos
dos arquivos para a actualizagio do Processo Individual (PI) e/ou do Sistema de Informagdo de
Pessoal (SIP).




Os problemas que afligem os utilizadores do sistema SIP sdo:

- A disparidade entre a informagiio de pessoal existente nos arquivos manuais (processo
individual ou registo biografico de pessoal) e a existente no sistema SIP. Este problema deve-
se ao facto de o sistema ndo possui rotinas nem interfaces préprios que permitem a
actualizagio imediata do registo de pessoal no SIP, esta actualizagdo deveria acontecer
sempre que um trabalhador fosse aprovado em concursos quer para progressao, promogio ou

reconversio de carreira, assim como, em casos de transferéncias.

A auséncia no SIP da informagio sobre comissdo de servio, aposentagio, falecimentos,
responsabilidades disciplinares e classificagdo de servigo do trabalhador. Esta informagdo é
processada manualmente e guardada em um arquivo manual que pode ser o Processo
Individual e/ou Registo Biografico ou guardada em uma base de dados implementada em

Microsoft Excel.

A auséncia no SIP da informagio especifica sobre o trabalhador contratado como: nimero do
contrato, data do contrato, tipo de contrato. Esta parte da informagdo existe s6 em arquivo

manual.

Um outro problema é a auséncia da documentacio do sistema e o facto de nio ter havido
envolvimento maior dos utilizadores/programadores do sistema no processo de desenvolvimento do
mesmo, dificultando assim o seu entendimento e consequentemente a sua manutengdo. Néo se sabe,

porém, que passos terdo sido tomados durante o seu desenvolvimento.

Esta situagdo mostra a necessidade da reengenharia do sistema SIP de modo a adapté-lo a situagdo

real dos processos da DRH assim como, torna-lo manutenivel.




1.3 Objectivos
1.3.1  Objectivo geral

Realizar a reengenharia do Sistema de Informagdo de Pessoal (SIP), de forma a responder
aos processos principais da DRH, nomeadamente a introdugdo no SIP de dados especificos
de pessoal contratado; actualizagio imediata do registo de pessoal em caso de o trabalhador
ficar aprovado em concurso de promogdo, reconversdo de carreira, progressao ou em caso de
transferéncia; extensdo das funcionalidades para atender processos referentes a comissdo de
servigo, classificagio de servigo, processos disciplinares, aposentagdo e falecimentos que

actualmente s3o manuais
Objectivos especificos

Fazer a revisdo bibliografica a cerca do processo de manutengio de software,

especificamente sobre a reengenharia e engenharia reversa de software

Estudar e aplicar a metodologia de desenvolvimento de software orientada a objecto

OMT (Object Modeling Technique) no caso de estudo
Realizar a engenharia reversa do Sistema de Informagio de Pessoal (SIP) actual

Descrever o modelo do novo Sistema de Informagio de Pessoal (SIP) usando a técnica de

modelagem OMT

Propor modelo do sistema novo a Direc¢do de Recursos Humano




1.4 Metodologia

1.4.1

Tipo de estudo:
Revisdo dos conteudos sobre a engenharia e reengenharia de software.
Estudo sobre metodologias orientadas a objectos.

Pesquisa na Internet e sintese dos contetdos extraidos do material de estudo durante o curso

de Informatica e material disponivel na biblioteca do DMI como, livros e trabalhos de

licenciatura relacionados.
Realizagdo de entrevistas ao pessoal da Direcgdo dos Recursos Humanos.
Observagdo do processo de tramitagio do expediente desde a entrada, despacho e arquivo.

Consultas a documentos disponiveis (Estatutos do Funcionario do Estado, Sistema Actual das

Carreirras Profissionais, Manual de procedimentos do Estatuto Geral dos Funcionarios).
Anilise da base de dados e dos interfaces do sistema SIP actual.

Participagdo em seminrios ¢ reunides sobre a gestdo de recursos humanos de modo a colher

informagSes mais abrangentes na area de Gestdo de Recursos Humanos.




Capitulo Il

2 Reengenharia de Software

Para abordar adequadamente as técnicas de manutengdo de software, deve se primeiramente
considerar trés conceitos dependentes: a existéncia de um processo de desenvolvimento de software,

a presenga de um sistema a ser analisado e a identificagdo de niveis de abstragdo.

Qualquer que seja o processo de desenvolvimento de software espera-se que haja interac¢do entre
seus estagios. Em um processo de desenvolvimento de software, os estagios iniciais envolvem
conceitos mais gerais, independentes da implementagio, enquanto que os estagios finais enfatizam
os detalhes de implementagdo. O aumento de detalhes durante o processo de desenvolvimento
conceitua os niveis de abstacgio. Estagios iniciais do sistema planejam e definem requisitos de alto
nivel quando comparados com a propria implementago. Essa comparagdo € importante para deixar
claro que niveis de abstracgdo e grau de abstracgdo sdo grandezas distintas. Enquanto que o nivel de
abstra¢iio ¢ um conceito que diferencia os estagios conceituais do projecto, o grau de abstracgdo é
intrinseco a cada estagio. A evolugdo através das fases do processo de desenvolvimento de software
envolve transigdes dos niveis mais altos de abstracgdo nos estdgios iniciais, para niveis mais baixos
nos estagios posteriores. As informagdes podem ser representadas em qualquer estagio de
desenvolvimento, seja de forma detalhada (baixo grau de abstragdo), seja de forma mais global (alto

grau de abstragio).
Para que as técnicas de manutengdo de software (especificamente engenharia reversa e reengenharia)

sejam descritas de forma simplificada, neste estudo serdo tomadas como base trés fases do processo

de desenvolvimento de software, com niveis de abstragdo bem distintas:

Regquisitos: Especificagio do problema a ser resolvido, incluindo objectivos, restrigdes e regras de

negociagao;

Projecto: Especificagao da solugdo:




Implementagdo: Codificagdo, teste e adaptagdo ao sistema operacional.

A técnica tradicional, que avanga progressivamente pelas fases do processo de desenvolvimento de
software, é denominada engenharia progressiva. A execugdo dessa técnica consiste em partir de
projectos independentes da implementagdo, que possuem altos niveis de abstracgdo, indo em
direc¢io a implementagdo fisica do sistema. Em outras palavras, engenharia progressiva segue 2
sequéncia de desenvolvimento estabelecida no projecto, visando a obtengdo do sistema

implementado.

Com excepgdo da engenharia progressiva, as outras transigdes entre as fases de desenvolvimento sdo

tecnologias usadas na manutengdo de software (CHIKOFSKY e CROSS, 1990), sendo assim

definidas:

Redocumentaciio: como uma sub-irea da engenharia reversa, ¢ a criagdo ou revisdo de uma

representagio semanticamente equivalente, dentro do mesmo nivel relativo de abstracgdo, sendo que
as formas resultantes da representagdo sio consideradas como visdes alternativas, utilizadas para

uma melhor compreensdo humana do sistema analisado;

Recuperagio de projecto: é uma sub-area da engenharia reversa na qual o conhecimento do dominio

da aplicagio, informagdes externas e dedugdo sdo adicionadas as observagbes referentes ao
programa, para se extrairem abstracgdes significativas de mais alto nivel, além daquelas obtidas

através da observagdo directa do sistema,

Restruturagiio: é a transformac¢io de uma forma de representacdo, para outra no mesmo nivel de
abstracgdo relativo, preservando o comportamento externo do sistema (funcionalidade e semantica).
Geralmente usada como uma forma de manutengdo preventiva, a restruturagio ¢ aplicada em
sistemas que tenham sido desenvolvidos de forma desestruturada, resultando uma representacdo que

preserva as caracteristicas do sistema, porém de forma melhor estruturada,

Engenharia reversa: € o processo de analisar um sistema com a finalidade de criar sua representacido

de uma forma diferente ou em um nivel mais alto de abstracgdo que o codigo fonte.

Reengenharia: é a reconstugdo de algo do mundo real, tendo como proposito a busca de melhorias

que permitam produzir algo de qualidade melhor ou comparavel ao produto inicial.




No processo de manutengdo, quando se trata de reconstruir um software (ou seja, realizar sua
reengenharia ), é necessario, portanto, que se proceda a engenharia reversa do sistema em causa,
afim de se obter os modelos de analise baseados no software existente. Esses modelos, com as

devidas correcgdes /alteragBes, serdo o ponto de partida para a engenharia progressiva.

2.1 Engenharia reversa

O processo inverso a engenharia progressiva, caracterizado pelas actividades retroativas do ciclo de
vida, que partem de um baixo nivel de abstracgdo para um alto nivel de abstracgdo, ¢ conhecido

como engenharia reversa (CHIKOFSKY e CROSS,1990).

Aplicando o conceito inicial de engenharia reversa a sistemas de software, muitas das técnicas
utilizadas em hardware servem para obter uma compreensdo basica do sistema e sua estrutura.
Entretanto, enquanto o objectivo basico para hardware ¢ duplicar o sistema, os objectivos mais
frequentes para o software sio obter uma compreensio suficiente em niveis do projecto para auxiliar

a manutengdo, fortalecer o crescimento do sistema, € aumentar o suporte.

2.1.1  Definigdes

Existem varias defini¢cBes para o que se chama, engenharia reversa. Estudando a bibliografia da area,

observa-se que cada autor apresenta a sua visdo do que entende por esta abordagem.

A engenharia reversa de software é um processo de recuperagio de projecto, consistindo em analisar
um programa, na tentativa de criar uma representagio do mesmo, em niveis de abstracgio mais alto

que o codigo-fonte. (Pressman 95)

Pode-se definir engenharia reversa como uma colecgdo de teorias, metodologias e técnicas capazes
de suportar a extracgio e abstracgdo de informagdes de um software existente, produzindo
documentos consistentes, quer seja somente a partir do cédigo-fonte, ou através da adigio de
conhecimento e experiéncia que nio podem ser automaticamente reconstruidos a partir do codigo.

(Chikofsky 90)




Entende-se por engenharia reversa a ac¢iio de criar um conjunto de especificagdes funcionais para

um sistema, por alguém que ndo foi o projectista original, baseado na analise de um sistema

existente ¢ suas partes componentes. (Samuelson 90)

O processo de analise de um sistema para identificar os componentes de um software e seus inter-
relacionamentos, e para criar uma representagio do software em outra forma, provaveimente num

nivel mais alto de abstracgdio que o codigo-fonte, constituia a engenharia reversa. (Sommerville 95)

2.1.2  Categorias da engenharia reversa

De acordo com o nivel de entendimento obtido do sistema ¢ o proposito das informagdes usadas,
duas categorias da engenharia reversa sdo definidas: a visualizagdo de cddigo e entendimento do

programa (CHIKOFSKY e CROSS, 1990).

Visualizagdo de codigo: também denominada redocumentagdo, a visualizgdo de codigo € a criagio
ou revisio de representagdes semanticamente equivalentes num mesmo nivel de abstracgdo. O
procesoo de visualizagdio de codigo cria as representagdes a partir de informagdes obtidas apenas da
analise do codigo fonte, embora a apresentagfo dessas informages possa se diversificar. As formas
das representagdes sdo consideradas visdes alternativas, cujo objectivo € melhorar a compreensao do

sistema global.

A forma mais simples e mais antiga de engenharia reversa é a visualizagdo de codigo. A intengdo ¢
recuperar a documentagdo que ja existiu, ou que deveria ter existido, sobre o sistema. A énfase de
facto ¢ a criagdo de visGes adicionais, especialmente visdes graficas, que néo foram criadas durante o

processo original de engenharia progressiva.

Recuperagdes mais ambiciosas tais como a fungdo, os propositos ou a esséncia do sistema exigem

um nivel de entendimento maior e sdo definidas como entendimento do programa.

Entendimento de programa: nesta categoria de engenharia reversa, também denominada recuperagio

de projecto, o conhecimento do dominio das informagdes externas e as dedugGes sdo adicionadas as




observagdes feitas sobre o sistema atrevés do exame do mesmo, de modo a obter informagges com

nivel mais alto de abstragdo.

O entendimento de programa recria abstragdes do projecto a partir de uma combiagdo de codigo,
documentagdo existente do projecto (se disponivel), experiéncias pessoais e conhecimentos gerais
sobre o problema e o dominio de aplicagio. Sintetizando, deve produzir todas as informagdes

necessérias para se entender completamente o que, como, € porque o sistema faz.

Um completo entendimento de programa busca reconstruir ndo somente a fungéo do sistema, mas
também o processo pelo qual o sistema foi desenvolvido. E de grande importancia a recuperagio de
decisdes de projecto tomadas durante o desenvolvimento original para uma completa estrutura de

entendimento.
2.2 Reengenharia

O termo reengeharia esta relacionado com a reconstrugdo de algo do mundo real, e
independentemente da sua aplicagdo, o seu principal propésito é a busca por melhorias que permitam

produzir algo de qualidade methor ou, pelo menos, de qualidade comparéavel ao nivel inicial.

2.2.1  Definicdes

A reengenharia, conhecida também como renovagdo ou reconstrugdo, € o exame € alteragdo de um
sistema de um software, para reconstrui-lo em uma nova forma, e a subsequente implementagéo
dessa nova forma. Um processo de reengenharia geralmente inclui alguma forma de engenharia

reversa, seguida por uma forma de engenharia progressiva ou reestruturagdo. (Chikofsky e Cross 90)

A reengenharia de software ¢ descrita como a reorganizagio e modificagdo de sistemas de software

existentes, parcial ou totalmente, para torna-los mais manteniveis. (Sommerville 95)

A reengenharia tem como principal objectivo melhorar um sistema de alguma maneira, através de

alteracdes significantes que proporcionem melhoria, porém, sem alterar suas fungdes.




A reengenharia pode ser dividida em duas fases principais: a Engenharia Reversa ¢ a Engenharia

Progressiva; € cada uma destas fases pode ser dividida em uma série de actividades.

O objectivo da engenharia reversa € derivar o projecto ou especificagdo de um sistema, partindo-se
do seu cadigo fonte. O objectivo da reengenharia € produzir um sistema novo com maior facilidade
de manutengiio e a engenharia reversa € usada como parte do processo de reengenharia, pois fornece

o entendimento do sistema a ser reconstruido.

2.2.2  Categorias da reengenharia

Existem diversas categorias relacionadas a reengenharia, entre elas podemos destacar as sequintes:

Reengenharia de processos administrativos: que ¢ direccionada para alteragdes potenciais em todos

0s negoceios ou processos organizacionais;

Reengenharia de processos produtivos: consiste em modificar qualquer ciclo de processo padrdo,
que esteja em uso em uma dada organizagio, afim de melhor acomodar as tecnologias novas e

emergentes, bem como os requisitos dos clientes para um produto ou sistema,

Reengenharia de sistemas de software ou produto: ¢ o exame, estudo, captura ¢ modificagio de
mecanismos internos ou funcionalidades de um sistema existente ou produto, visando reconstrui-lo
em uma nova forma e com novas caracteristicas, normalmente para tomar vantagem das novas e

emergentes tecnologias, mas sem grandes altera¢des na funcionalidade e proposito inerentes ao

sistema.

Quando se efectua a reengenharia de processos administrativos, provavelmente serd necessario
efectuar reengenharia do software, visto que existe uma dependéncia implicita entre os processos

administrativos e o software (SOMMERVILLE, 1995).




2.2.3  Reengenharia do software legado

Todos os sistemas tém um tempo de vida limitado, sendo que cada alterago efectuada pode
degenerar a sua estrutura, fazendo com que as manutengdes se tornem cada vez mais dificeis e

dispendiosas. Isso ocorre principalmente em software legado.

Um software legado pode ser informalmente definido como aquele que executa tarefas Gteis para a
organizagio e que foi desenvolvido utilizando-se técnicas actualmente considerados obsoletos. A
migragio e/ou alteragio desse tipo de software gera desafios técnicos (por exemplo; estimar 0 custo

de alteragio) a todos os envolvidos com a manutengdo de software.

Muitos programas legados sio criticos para os negécios das organizages que 0s possuem. Eles tém
embutidas informagdes dos negocios e procedimentos, que podem nio estar documentados. O risco
de remover e reescrever tais programas ¢ grande, pois muita informagéo teria que ser redescoberta
por tentativa e erro. Consequentemente, as organizagoes, de um modo geral, ndo “aposentam” seus
sistemas legados, preferindo manté-los em operagdo, com adapta¢des as novas necessidades. As
dificuldades devem ser enfrentadas, pois qualquer software que ndo evoluir continuamente (ie.

sofrer manutengdes) tornar-se 4 menos util no mundo real.
Os maiores problemas em manter software legado sdo:

Desestruturagio e dificuldade de entendimento do codigo, muitas vezes porque o
software foi desenvolvido antes da introdugio dos métodos de programagio estruturada,
Programadores que ndo participam do desenvolvimento de um produto de software i
sentem dificuldades em entender e organizar a funcionalidade do codigo fonte;
Documentagdo desactualizada, ndo auxiliando em nada a equipe de manutencao,
Dificuldade de predizer as consequéncias de efeitos colaterais;

Dificuldade de administrar multiplas alteragtes concorrentes.

Aplicando-se a reengenharia de software o sistema pode ser redocumentado ou reestruturado, os
programas podem ser traduzidos para uma linguagem de programagio mais moderna e

implementados em uma plataforma distribuida, bem como seus dados podem ser migrados para uma
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base de dados diferente. A reengenharia de software tem como objectivo fazer sistemas flexiveis,

faceis de modificar perante as costantes mudangas das necessidades dos usuarios.

Existe uma firme e crescente demanda para migrar programas legados de mainframes processados,
para estagdes multiprocessadas, distribuidas e ligadas em rede, visando acompanhar os avangos das
técnicas de programagdo tais como: interfaces graficas para o usuario, comunicagdo interprogramas,

desenvolvimento orientado a objectos, reusabilidade, etc...

2.3 Como realisar a reengenharia

O processo de reengenharia de software € constituido por duas fases distintas. Na primeira, o
software objecto de reconstrugdo é decomposto em partes, de modo a ser entendido. Na segunda, o

software & reconstruido, na forma desejada, a partir do produto da primeira fase, sendo incluidos os

ajustes que forem necessarios.

O processo de reengenharia pode ser traduzido como:
Reengenharia = Engenharia Reversa + Engenharia Progressiva

onde pode ser de dois tipos:
- Alteragdes parciais de funcionalidade (alteram parciaimente o objectivo principal do

sistema): ocorrem devido a mudanga nos negdcios, ou necessidade do usuario;
Alteragdes de implementagdo (alteram a forma de implementagdo do sistema): ocorrem
_devido a alteragdes no ambiente de operagio do software e/ou liﬁguagem de

implementago (protocolos, sistema operativo, portabilidade, linguagens, etc.)

2.3.1 O processo de reengenharia
Jacobson e Lindstrém (1991) declaram que, para executar um processo de reengenharia de um

sistema, € necessario:

Realizar a engenharia reversa: identificar como os componentes do sistema se relacionam entre eles

e entdo criar uma descricdo mais abstracta do sistema. Com este passo, obtém-se um modelo




abstracto, que mostra a funcionalidade do sistema (proposito para o qual o sistema foi construido) e
um namero de mapeamentos entre os diferentes niveis de abstracgdo. Os mapeamentos

compreendem as decisdes de projecto que ocorrem quando se transforma uma representagio

abstracta em uma representagio concreta,
Decidir sobre as alteracdes na funcionalidade: as alteragdes de funcionalidade sdo alteragdes nos
requisitos que o usuario determina que sejam emplementados no sistema. Esse passo € executado

utilizando-se as abstrac¢des de mais alto nivel, obtidas no passo anterior.

Reprojectar o sistema: parte-se das abstrac¢des de alto nivel, obtidas nos passos anteriores, para uma

representagdo mais concreta, ou seja, executa-se a engenharia progressiva reimplementando o
sistema. Neste processo, deve-se levar em consideracao as alteragoes de técnicas de implementagio.
Se apenas parte do sistema for alterado, devem-se considerar questdes sobre a

integragio/comunicagdo entre as partes velhas e novas do sistema.
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Capitulo Il

3 Orientagiio a Objectos

A orientagio a objectos é bem mais do que um paradigma de programagao, aplica-se a varias
actividades relacionadas com tecnologias de informag#o: analise de requisitos, processos, desenho
de software, construgiio e testes de sistemas de software. A ideia central consiste na construgdo de

modelos de sistemas em torno de entidades que unificam dados e procedimentos:objectos

Podemos definir a orientacio a objectos como uma forma de organizar o software como uma

colecgdo de objectos discretos que incorporam estrutura de dados e comportamento.

As seccdes que seguem apresentam definigdes relacionadas a tecnologia de objectos que sdo de

extrema importincia 4 compreensdo das atividades e metodologias baseadas em objectos.

3.1 Objecto

Um objecto ¢ algo distinguivel que contém atributos (ou propriedades) e possui um comportamento.
Cada objecto tem uma identidade e € distinguivel de outro mesmo que seus atributos sejam
idénticos. O conjunto de valores associados as propriedades do objecto define o estado deste; o
comportamento descreve as mudangas do estado do objecto interagindo com o seu mundo externo,

através das operagdes realizadas pelo objecto.

3.2 Classe

Uma classe é o agrupamento de objectos com a mesma estrutura de dados (definida pelos atributos
ou propriedades) e comportamento (operagdes) . Uma classe é uma abstragio que descreve as
propriedades importantes para uma aplicagéo e ndo leva em conta as outras. Cada classe descreve
um conjunto possivelmente infinito de objectos individuais. Cada objecto € uma instdncia de classe.
Cada instincia de classe tem seu proprio valor para cada um dos atributos da classe mas compartilha

o0s nomes e as operagdes com as outras insténcias de classe.




3.3 Caracteristicas da orientagiio a objectos

A orientagdo a objectos caracteriza-se principalmente pela abstragio, encapsulamento, heranga e

polimorfismo.

3.3.1  Abstragdo

A abstragdio consiste em enfocar os aspectos mais importantes de um objecto (visdo externa; o que é

e o que ele faz), ignorando suas caracteristicas internas (visdo interna; como ele deve ser

implementado).

3.3.2 Encapsulamento

O encapsulamento & o empacotamento de dados (atributos) e de operagdes sobre estes (métodos). No
caso da orientagio a objectos, os dados ndo podem ser acessados diretamente mas através de

mensagens enviadas para as operagdes. A implementagio de um objecto pode ser mudada sem

modificar a forma de acessa-lo.

3.3.3 Heranca

A heranga consiste no compartilhamento de atributos e operagdes entre as classes numa relagio
hierarquica. Este mecanismo permite a uma classe ser gerada a partir de classes ja existentes. Uma
classe pode ser definida de forma abrangente e posteriormente refinada em termos de sub-classes e
assim sucessivamente. Cada subclasse herda todas as propriedades e operacdes da sua superclasse,

(que ndo precisam ser repetidas) adicionando apenas as suas propriedades especificas.

A relagiio entre classes ¢ uma das grandes vantagens de sistemas orientados a objectos por causa da

redugiio de trabalho resultante durante o projecto € a programagao.

3.34 Polimorfismo
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O polimorfismo significa que uma mesma operagdo pode se comportar de forma diferente em classes

diferentes. Uma operagiio que tem mais de um método que a implementa é dita polimorfica.

Nos sistemas orientados a objectos, o suporte seleciona automaticamente o método correcto que

implementa a operagdo, a partir do nome da operagdo ¢ da classe do objecto no qual esta se

operando.
3.4 Desenvolvimento orientado a objectos

O desenvolvimento orientado a objectos diz respeito aos procedimentos de concepgao de sistemas a

partir dos conceitos basicos anteriores. Ele corresponde &s principais fases do ciclo de vida de

software; analise, projecto e implementagéo.

Sabe-se que por vezes a programagdo orientada a objectos (OOP) nfo ¢ uma tecnologia suficiente
para o desenvolvimento das aplicagdes. De modo a obter os beneficios reais da tecnologia de
objecto, a andlise orientada a objectos (OOA) e o desenho orientado a objectos (OOD) devem vir
antes da programagio orientada a objectos. Ao longo dos anos muitos métodos foram descritos para
a analise e desenho de sistemas orientados a objectos (OOS). A abordagem mais significativa da
metodologia vem de Booch, Rumbaugh (OMT—Object Modeling Technique), OOSE Jacobson(Use
Case Aproach/Objectory), Schlaer-Mellor, e Wirfs-Brock (Responsibility Driven Design).
Recentemente, Booch, Rumbaugh, e Jacobson uniram as suas metodologias individuais em
metodologia unificada usando a linguagem de modelagdo unificada (UML), que consiste em um

conjunto comum de modelos e notagBes para a analise ¢ desenho orientados a objectos.




Capitulo IV
4 Modelagem orientada a objectos usando a Técnica OMT

Uma das mais populares técnicas de desenvolvimento orientado a objectos ¢ OMT desenvolvido por
Rumbaugh. Porcausa da sua facil notacdo, OMT tem se mostrado facil entender, desenhar ¢ usar.

Este continua a ser muito sucedido em muitos dominios de aplicagdes: telecomunicagio, transporte,

compiladores, etc. (Schaufelberger 1998)

OMT define graficamente um sistema através de trés tipos de modelos:

- um modelo objecto para representar 0s aspectos estaticos, estruturais, de “dados” de um

sistema;
um modelo dinimico para representar os aspectos temporal, comportamental ¢ de
“controle” de um sistema,

um modelo funcional para representar os aspectos transformacionais e de “fungdo” de

um sistema.

4.1 Modelo objecto

O modelo objecto descreve a estrutura de objectos no sistema: sua identidade, suas relagoes com os
outros objectos, seus atributos € suas operagdes. Este modelo tenta capturar a estrutura estatica dos
componentes do mundo real que se pretende representar. O modelo objecto tem uma representagao
grafica na forma de diagramas, contendo as classes de objetos com seus atributos e operagdes, €

organizados segundo hierarquias e associagdes com o0s diagramas de outras classes.

4.1.1  Objetos e classes

Todos os objectos tém uma identidade e s@o distinguiveis. Eles sdo instncias de classes de objectos
que descrevem grupos de objectos com similaridade nas propriedades (atributos), comportamento
(operagdes), relagbes com os outros objectos e semintica. A notagdo grafica para representar

objectos, classes e suas relagdes é composta de dois tipos de diagramas, mostrados na figura 4.1-1:




um diagrama de classe, que representa classes de objectos e tem a fungdo de ser um

esquema, um modelo de dados;
um diagrama de instiincia, utilizado para representar instancias de classes e tem o

objectivo de descrever como um conjunto particular de objectos se relaciona com outro.

O atributo é colocado na segunda parte da caixa (ver figura 4.1-2). Cada nome de atributo pode ser
seguido por detalhes opcionais tais como tipo (precedido por ":") e valor default (precedido de "=").

Identificadores (explicitos) de objecto ndo sdo necessarios no modelo objecto pois cada objecto ja

tem a sua propria identidade (a partir de seus valores).

) . {funciondrio) (funciondrio) (funcionario)
funciondrio Clara Marcio José
_

Objetos

figura 4.1-1—llustragfo de Classes e Objectos.

funciondrio (funcionério)) ( (funcionério)

NrBl:string 1100213311 2A773342R
nome: string Clara Marcio
DataNasc Date 10371 30/09/90

! l

i
Classe com Objetos com
atributos valores

figura 4.1-2—llustragfio de Atributos e Valores.

Uma operagéo pode ser aplicada a ou por objectos numa classe. A mesma operagio pode se aplicar a
varias classes diferentes (polimorfismo). Um método é a implementagdo de uma operagdo para uma
classe. Quando uma operagdo tem métodos em varias classes, eles devem ter a mesma assinatura
(em numero e tipos de argumentos). As operagdes se encontram na terceira parte da caixa, como
ilustra a figura 4.1-3. Cada operagio pode ser seguida de detalhes opcionais tais como lista de
argumentos (colocada entre parénteses apds o nome, separados por ",") e tipo de resultado

(precedido por ":"). A notagio generalizada para classes de objetos se encontra na figura 4.1-4.




Funcionario

LocalTrabalho

Contrato

Nr8I
Nome
DataDeNasc

Identificador
Descrlocal
TipoDeLocal

NrContrato
DataContrato
DuracaoContr

Criar
Promaver
Exonerar

Adicionarioc
Actualizarloc
BliminarLoc

RenavarCortrato
RescindirContrato

figura 4.1-3—Operacdes com Objectos.

Nome da Classe

nome_atributo-1 : tipo_dado-1 = valor default-1
nome_atributo-2 : tipa_dado-2 = valor default-2

o & &
nome_operagio-1:(lista_argumentos-1) = tipo_resuft-1
nome_operagao-2:(lista_argumentos-2) = tipo_result-2

e & @

figura 4.1-4—Generalizagio da notaco de modelagem de objectos.

4.1.2  Ligacdes e associacles

Uma ligagio ¢ uma tipla matematica correspondente a uma lista ordenada de instincias de objectos.

Uma ligagdo é uma instancia de uma associagdo.
Uma associagdo ou association descreve um grupo de ligagSes com estrutura ¢ semantica comuns.

Todas as ligagbes de uma associagdo conectam objectos das mesmas classes. O conceito de

associagdo é similar aquele usado na area de base de dados (ver anexo 1).

Associa¢des sdo muitas vezes implementadas em linguagens de programagio como apontadores

(atributo de um objecto que contém referencia explicita a um outro) de um objecto para outro.




Multiplicidade de Associagbes

—— Classe Exatamente um

Classe | Muitos (zero ou mais)

—(] Classe Opcional (zefo ou um)

1+

Classe Um ou mais

1241 Classe Numericamente especificado

figura 4.1-5—notagAo para associagdes miltiplas

4.1.3  Agregagiio

A agregagdo é uma relagio “parte-todo” ou “yma-parte-de”. A agrega¢do € definida como uma
relagio entre uma classe jungdo e uma classe componente. A agregagdo ¢ ent#o uma forma especial
de associagio. A simbologia da agregagéo ¢é similar a da associagéo (linha), exceto pelo fato de um

pequeno losango indicar o lado da jungdo da relagdo, conforme a figura.

Provincia <>———( Distrito H Localidade

figura 4.1-6—agregagio

4.1.4 Generalizacio e heranga

Generalizagdes € heranga sdo abstracgdes poderosas que permitem compartilhar similaridades entre

as classes, apesar de preservar suas diferengas.

Generalizagio ¢ uma relagio do tipo “é um” entre uma classe e uma ou mais versdes refinadas. A
classe que esta sendo refinada é uma superclasse e a classe refinada é uma subclasse. Atributos e
operagdes comuns a um grupo de subclasses sdo reagrupados na superclasse e compartilhado por

cada subclasse. Diz-se que cada subclasse herda as caracteristicas de sua superclasse.

Utiliza-se a generalizagio para se referenciar a relagio entre classes, enquanto a heranga diz respeito

ao mecanismo de compartilhar atributos e operagdes usando a relagio de generalizagdo.
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Generalizacdo e especializagio sdo dois pontos de vista da mesma relagdio, no primeiro caso vista a

partir da superclasse e no segundo da subclasse: a superclasse generaliza a subclasse e a subclasse

refina ou especializa a superclasse.

Pessoal

| Funcionério | | Contratado |

figura 4.1-7—generalizagdo e heranga

4.1.5 Mdodulo

Um médulo é uma construcdo légica para reagrupar classes, associagdes e generalizagdes. Um
médulo captura uma perspectiva ou uma vista de uma situagdo. Um modelo objecto consiste de um
ou varios modulos. A nogio de modulo forga a particionar um modelo objecto em pegas
gerenciaveis. Uma mesma classe pode ser referenciada em modulos diferentes. De facto,

referenciando a mesma classe em maltiplos médulos é o mecanismo para interligar médulos entre si.

4.2 Modelo dinamico

O modelo dindmico descreve os aspectos do sistema que dizem respeito ao tempo € a sequéncia de
eventos {operagdes). Este modelo tenta capturar o controle, aspecto de um sistema que descreve as
sequéncias de operagbes que ocorrem em resposta a estimulos externos, sem levar em conta 0 que as
operagdes fazem, quem as ativa e como sio implementadas. Os conceitos utilizados nesta
modelagem dindmica sdo os de eventos que representam 0s estimulos externos e de estados que
representam os valores de objectos.

A representagio grafica é um diagrama de estados que representa os estados e a sequéncia de
eventos permitidos num sistema para uma classe de objectos. Os estados e eventos podem ainda

serem organizados de forma hierarquica e representados num diagrama de estados estruturado. (ver

anexos VIII)




4,2.1 Eventos ¢ estados

Cada evento é uma ocorréncia unica; entretanto é possivel reagrupa-los em classes de eventos e dar a
cada uma delas um nome que indica uma estrutura e um comportamento comuns. Alguns eventos
sdo simples sinais mas muito outros tem atributos indicando a informagdo que eles transportam. O
tempo no qual o evento ocorre é um atributo implicito de todos os eventos. Um evento transporta a
informagdio de um objeto a outro; os valores de dados transportados por um evento s3o seus

atributos. Os eventos incluem as condigdes de erro e as ocorréncias normais.

Um cendrio é uma sequéncia de eventos que ocorre durante uma execugio particular de um sistema.
Ele pode incluir todos os eventos do sistema ou apenas eventos gerados por certos objectos no

sistema. A sequéncia de eventos e os objectos que trocam eventos podem ser mostrados juntos num

diagrama de rastro de eventos.

Um estado especifica a resposta do objecto a eventos de entrada. A resposta de um objecto a um
evento pode incluir uma acgio ou uma mudanga de estado pelo objecto.

Um estado tem uma duragio; ele ocupa um intervalo de tempo entre dois eventos. Na definigdo de
estados, pode se ignorar atributos que ndo afetam o comportamento do objecto. O estado €
caracterizado por um nome e uma descrigio contendo a sequéncia de eventos que leva ao estado, a
condi¢do que o caracteriza e os eventos aceites neste estado com a agdo que ocorre e o estado futuro.

O estado pode incluir os valores de suas ligag3es.

O diagrama de estados relaciona estados e eventos. A mudanga de estado causada por um evento é
chamada de transigdo. Os diagramas de estado podem representar ciclos de vida uma-vez (com um
estado inicial e um estado final) que representam objectos com vida finita ou malhas continuas. Um

modelo dinimico é uma colegio de diagramas de estado que interagem entre si através de eventos

compartithados.

Condi¢des podem ser usadas como guardas nas transi¢des, sendo que uma transigdo guardada

dispara quando o evento ocorre & que a condi¢do de guarda é verdadeira.




4.2.2  Operacdes

Uma descri¢io do comportamento de um objecto deve especificar 0 que o objecto faz em resposta a

eventos. Operagdes associadas 4 estados ou transigGes sdo realizadas em resposta aos estados

correspondentes ou a eventos.

Uma atividade é uma operagio que leva tempo para se completar. Ela é associada a um estado. A

notagdo “do: A” dentro de um caixa de estado indica que a atividade A inicia na entrada no estado e

para na saida.

Uma ac¢do representa uma operagdo cuja duragdo é pequena comparada com a resolugdo do
diagrama de estados. Acgdes podem também representar operagdes de controle interno. A notagdo
para uma acgio numa transigéo € um “/” seguido do nome da agdo, apds o evento que a causa. (ver

anexos 1...para detalhes)

4.3 Modelo funcional

O modelo funciona! descreve os aspectos do sistema que dizem respeito as transformagdes de
valores: fungdes, mapeamentos, restrigdes e dependéncias funcionais. Este modelo captura o que o
sistema faz sem levar em conta o como € o quando ele faz.

O modelo funcional é representado por varios diagramas de fluxo de dados (DFDs) que mostram as
dependéncias entre valores e o célculo de valores de saida a partir de valores de entrada e de

funges. O modelo funcional inclui também as restrigdes entre valores no modelo objecto (ver anexo

n.

Um DFD contém processos que transformam dados, fluxos de dados que movimenta dados, objectos

actores que produzem e consomem dados, objetos armazenamento de dados que estocam os dados.

Um processo transforma valores de dados. Um processo é implementado como um método de uma

operagio de uma classe de objectos. O objecto alvo é usualmente um dos fluxos de entrada,




especialmente se a mesma classe de objecto € também um fluxo de saida. Em alguns casos, o objecto

alvo ¢ implicito.

Um fluxo de dados conecta a saida de um objecto ou de um processo a entrada de um outro objecto

ou processo Ele representa um valor de dados intermediario num caculo. O valor permanece sem

mudanga no fluxo de dados.

Actores sio ligados as entradas e saidas de um diagrama de fluxo de dados. Eles podem serem vistos

como fontes e receptores de dados.

Um arquivo de dados é um objecto passivo do diagrama de fluxo de dados que armazena dados para
um acesso futuro. Como no caso de um actor, um arquivo néo gera operag3es sobre ele mesmo mas
simplesmente responde a pedidos para armazenar ¢ acessar dados. O acesso pode ser feito em ordem
diferente do armazenamento. Destaca-se que actores e arquivos de dados sdo objetos que se

diferenciam pelo seu comportamento € uso; actores sao implementados como dispositivos externos e

arquivos como armazenadores.

Um diagrama de fluxo de dados (DFD) € particularmente Gtil para mostrar a funcionalidade de alto-
nivel de um sistema e sua quebra em unidades funcionais menores. Um processo pode ser expandido
num outro DFD no qual as entradas e saidas dos processos o s@o também no nove diagrama.
Eventualmente, o anhinhamento de diagramas termina com fungdes simples que devem ser

especificadas como operagdes.

4.4 Relacdes entre modelos

Cada modelo descreve um aspecto do sistema mas contém referéncias aos outros modelos. O modelo
objecto descreve a estrutura de dados sobre a qual os modelos dindmico e funcional operam. As

operagdes no modelo objecto correspondem aos eventos no modelo dindmico e as fungdes no

modelo funcional.




O modelo dindmico descreve a estrutura de controle dos objectos. As agdes no diagrama de estados

correspondem as fungdes no diagrama funcional. Os eventos no diagrama de estados se tornam as

operagdes no modelo objeto.
O modelo funcional descreve as fungdes invocadas pelas operagdes no modelo objecto e acgdes no
modelo dindmico. As fung3es operam sobre 0s valores de dados especificados pelo modelo objecto.

O modelo funcional mostra ainda as restri¢des sobre os valores objecto

4.5 Fases do processo de desenvolvimento orientado a objecto

A figura 4.5-1 mostra as fases do processo de desenvolvimento orientado a objecto usando OMT

Desenho Desenho
do »] do
Sisterma Qbjecto

A A

Y

figura 4.5-1—processo OMT

Anilise—entender e modelar a aplicagio e o seu dominio
Desenho do sistema—definir a arquitectura geral do sistema em termos de subsistemas, tarefas

concorrentes e arquivo de dados
Desenho do objecto—redefinir, depois optimizar o modelo de analise, a partir de aplicagdes para

conceitos de computador

Codificagio—implementar as classes de objectos através de uma determinada linguagem de

programagio
Teste—em qualquer estagio do sistema constam classes de objectos testados e ndo testados. A

testagem ¢é baseada em senarios desenvolvidos como parte do processo do modelo dindmico

Cada fase do processo trasforma alguns inputs em outputs, partindo do alto nivel de abstrac¢ao para

o nivel mais detalhado de abstracg@o que representa por fim a solugdo do problema (figura 4.5-2)




Biblioteca de classes

Desenho
do
sistema

Base de dados reusave! de especificagoes do OMT

figura 4.5-2—inputs e outputs do processo de desenvolvimento orientado a objecto usando OMT




Capitulo V
5 Engenharia reversa do Sistema de Informagéo de Pessoal

O processo inverso a engenharia progressiva, caracterizado pelas actividades retroativas do ciclo de
vida, que partem de um baixo nivel de abstragio para um alto nivel de abstrag¢do, é conhecido como

engenharia reversa (CHIKOFSKY e CROSS, 1990).

5.1 Modelo abstracto do sistema actual—SIP

A informagdo que constitui o Registo de pessoal da Educagdo ¢ produzida principalmente no
Departamento de Administragio de Pessoal (DAP) e através da Reparti¢io de Administragdo Interna
(RAI) a informagdo chega ao Departamento de Informagdo de Pessoal (DIP) onde o registo do

funcionario ¢ criado, alterado, extinto ou fazer a consulta sobre o enquadramento do funcionério.

Do estudo feito, foram identificados processos que tratam da informagdo sobre o pessoal da

Educagio que em seguida serdo descritos.
A repartigio de concursos e provimento (RCP) trata dos seguintes processos:

Ingresso no quadro do pessoal da Educagéo
Contrata¢do de pessoal

Promogio

Reconversdo de carreira

Progressdo

Transferéncias

Comissio de servigo

Classificagdo de servigo

A reparticio de previdéncia social (RPS) trata dos seguintes processos:




- Aposenta¢do

- Subsidio por morte

A repartiio de normagiio (RN) trata do seguinte processo:
- Responsabilidades disciplinares
A repartigiio de estatistica e arquivo (REA) trata dos seguintes processos:
Criar registo de pessoal
Actualizar registo de pessoal
Extinguir registo de pessoal

Consultar registo de pessoal

5.1.1 Identificaciio de Sub-rotinas no sistema actual

Os processos “introduzr registo de pessoal” e “ver enquadramento”no sistema actual serve-se das

rotinas que em seguida sdo listadas pelos respectivos nomes:
IntPessoal(): Sub-rotina que permite a introdug#o dos dados do registo do funciondrio
VidintPessoal(): Sub-rotina que permite a validagio dos dados do registo introduzido
GravalntPessoal(): Sub-rotina que permite a gravagdo dos dados do registo do funcionano

ProcuraResgs(“BI”"): Sub-rotina que localiza o registo do funcionario através do nimero do

BI

. Mostralnf(): Sub-rotina que permite exibir no formulario “frmIntPessoal” a informagio sobre

o enquadramento do funcionario




6. OpenReport(rptVerEnquadramento): Um comando que permite o carregamento do relatorio

para ser imprimido
7. BinImprimir(): Sub-rotina que permite a impressdo do relatorio

O modelo abstracto do sistema actual sera constituido por diagramas de fluxo de dados (DFDs) ¢
diagrama de entidade e associagdo (DEA) que ¢, deste modo, a visualizagio do codigo do sistema

actual (aito nivel de abstracgdo). O modelo descreve o software que &, neste neste estudo, o objecto

de reengenharia.

5.1.2 Diagrama de Fluxo de dados do processo “contratagio de pessoal”

DBdrhux
TblPerson
ThiPersonEducation
ThlPersonLocTrab

Formulano

figura 5.1-1—DFD do processo de ingresso no aparelho de estado por contrato

Gravar dados do local
de trabalhg de pessoal ThPersoniocTrab

figura 5.1.1-2—DFD detalhado do processo “introduzir registo de pessoal”




5.1.3 Diagrama de Fluxo de Dados do processo “Ingresso no aparelho de estado”

MPFDPPF

Tratar concursos

Candidatos
seleccionados

nomeagoes

¥ Despaciods

romestio para
obtenslic do visto
do TA
Formulérios

figura 5.1-2—DFD do processo de ingresso no AE

DBdriuo
TbiPerson
TolPersonCategories
ThiPersonEducation
TbiPersonLocTrab
ToiPersanSitCuadro
ThiPersonProvimento

figura 5.1-3—DFD detalhado do processo “Introduzir registo de pessoal”




5.1.4 Diagrama de Fluxo de Dados do processo “Consultar enquadramento)

ibir formularic

Formulérios preenchido

DBdriuot

ThiParson
Do/ o daon Copy s o
TbiPersonCategories enquadramento /nTEMEIEN i VerEnquadramento”
TbiPersonSitQuadre
ThiPersonProvimento

Fichas de
enquadramento

Tratar . .
Funcionario
enquadramento

figura 5.1-4—DFD do processo “Consultar Equadramento de pessoal” no sistema

5.1.5 Modelo entidade e associagfio

[Fovmes ] [(oawen | Icmschglr—i G

Pe—— - bil!la ﬂpo
rsonal Categories
Place of Work Personal LocTrabs L-T———l

Person H Personal Education HHahilnat;oes

[PostoAdministr]  [Place of Work T|
[ stauadro Perscnal StQuad Personal provimento Habllitagoes Nivel|

figura 5.1-5—diagrama de entidade e associago “DBdrhxx” do sistema actual

(O detalhe das tabelas do sistema actual pode ser visto no anexo V)

5.2 Andlise critica do software actual

1. O primeiro problema do Sistema de Informagdo de Pessoal (SIP) actual é nfio estar
documentado, dificultando assim, a sua compreensdo e consequentemente a sua

manuten¢ao




2. Nio ha clareza sobre o método que foi usado no desenvolvimento do SIP

3. O DAP faz o registo de informagdo de pessoal em bases de dados implementadas em
Microsoft Excel ou em arquivos manuais, o DIP faz a recolha destas informagdes e
as regista no Sistema de Informagdo de Pessoal implementado em Microsoft Access
II. Estas duas bases tém estruturas diferentes, obrigando assim a duplicago da
informagdo de pessoal, ou inexisténcia no Sistema de Informagio de Pessoal de parte

da infomag#o contida nos arquivos do DAP

Nio ha uma clara distingdo no tratamento da informagdo de pessoal no sistema, os
dados do funcionario ¢ os do contratado sdo introduzidos usando o mesmo
formulario, este formulirio ndo tem campos para a introdugdo dos dados especificos
do contratado tais como: numero do contrato, data do contrato, salario do contratado e

data do visto do tribunal administrativo. Esta informagdo é omitida no sistema.

Em caso de progresséo, promogdo, reconverdo de carreira ou transferéncia, o sistema
ndo tem rotinas nem interfaces que permitem a actualizagfio imediata do registo de
pessoal, estas informagdes ficam guardadas em arquivos manuais ou bases em Excel
usadas no DAP, esta situagio faz com que haja disparidade na informagio no SIP e a

existente nos arquivos do DAP.

O sistema actual ndo possui processos que tratam de questdes relacionadas com a
participagdo dos funcionarios em concursos, comissdes de Servigo, processo
disciplinar, informagao de servigo aposentagdo e falecimentos. Estas sdo informagdes
contidas em arquivos manuais ou bases em Microsoft Excel existentes nas diferentes
repartigdes da DRH. Salientar que estas informag3es sdo importantes e fazem parte

do processo individual de pessoal

Estes sio uma parte dos problemas identificados na analise do sistema actual, mas que justificam

uma reengenharia de software




O préximo capitulo sera dedicado a modelagem do novo sistema SIP, sera usada a técnica de
modelagem orientada a objecto (OMT) para a modelagéo do sistema SIP na nova forma. O novo

modelo do SIP ira incluir as alteragdes de modo asolucionar os problemas acima mencionados.




Capitulo Vi
6 Modelagem do Sistema SIP novo—usando OMT

A reengenharia, conhecida também como renovagéo ou reconstrugdo, é o exame ¢ alteragdo de um
sistema de um sofiware, para reconstrui-lo em uma nova forma, e a subsequente implementagio
dessa nova forma. Um processo de reengenharia geralmente inclui alguma forma de engenharia

reversa, seguida por uma forma de engenharia progressiva ou reestruturagao.

OMT graficamente define um sistema através de trés tipos de modelos: modelo objecto, modelo

dinidmico e modelo funcional. Estes modelos sio tratados em separado nas sec¢des que se seguem.

6.1 Modelo objecto

O modelo objecto é o modelo mais importante. Este identifica as classes de objectos no sistema e seu

relacionamento, assim como seus atributos e operagdes (métodos).

As secgdes que se seguem sio dedicadas a descrigéo da estrutura de objecto no SIP: sua identidade,

suas relages com outros objectos, seus atributos e suas operagdes. O modelo objecto detalhado pode

ser visto no anexo IL

6.1.1  Cadastro de pessoal

No sistema sdo considerados dois tipos de pessoal da Educagdo; o funcionério, cuja relagdo com o
aparelho de estado (MINED) ¢ através do despacho de nomeagdo (ou provimento) e o contratado
cuja relagio com o aparetho de estado (MINED) € através de contrato. O contratado pode concorrer

para ser funcionario do quadro se satisfazer as condigdes exigidas para tal.

Na modelagem, o pessoal pode ser representado como uma estrutura hieraquica de classes onde

“pessoal” € a super-classe das sub-classes “funcionario” e “Contratado”, como mostra a figura 6.1-1




| Pessoal |

Tipo d/e Qasoal

I

[ Funcionario | [ Contratado |

figura 6.1-1—cadastro de pessoal

6.1.2 Enquadramento do funcionirio na carreira

Um funcionario da Educagdo pode ser enquadrado, em um determinado momento, numa carreiras
profissional de acordo com o nivel académico e o lugar a ocupar. Numa carreira podem estar

enquadrados varios funcionarios. A modelagem desta situagao pode ser representada como mostra a

figura 6.1-2

. z Est4 enquadrado na —
Funcionario |® g Jl Carreira

figura 6.1-2—enquadramento do funciondric na carreira profissional

6.1.3  Participagio de pessoal em concursos

O pessoal da Educagio pode, satisfeitas as condigBes exigidas, concorrer para ser promovido na

carreira, mudar de carreira (se for do quadro) ou entrar para o quadro do pessoal (se for enventual).

Um trabalhador da Educagéio pode participar em um concurso, de cada vez, em um concurso podem
participar varios trabalhadores da Educagdo. A associagdo “participa em” pode ser modelada como

classe “Participagio em concurso”,como mostra a figura 6.1-3

Participa em A

[ Pessoal ®- k ) | Concursos

[ClassificagdioEmConcurso)

figura 6.1-3—participacdo de pessoal em concursos




6.1.4 Funcionirio em comissiio de servigo

Um funcionario pode ser designado a exercer uma fungdo de direcgdo, em um determinado

momento. Uma fungdo de direc¢io pode ser exercida por vérios funcionarios da Educagdo. Esta

associagio pode ser modelada como mostra a figura 6.1-4

[ Funcionario e Exeree —{ FungbesDeDirecgéo |

[ Comiss3oDeServigo |

figura 6.1-4—funcionario em exercicio de funcdes de direcgdo
6.1.5  Habilitagdes académicas do funciondrio

Um funcionario da educagdo pode ter uma formaggo académica ou mais, a formagdo pode ser geral,
profissional educacional ou profissional ndo educacional. Uma formagdo, podem ter varios

trabalhadores da Educagdo. Esta situagio pode ser modelada como mostra a figura 6. 1-5

[ Posson_Jo—TLepaga

[ Formag#oPessoal |

figura 6.1-5—habilita¢cdes de pessoal
6.1.6  Afectagdo do funciondrio a um local de trabalho

A classe “transferéncias” ird permitir o registo da informagdo sobre transferéncias, no sistema actual,

tal informag&o so existe em arquivo manual

Entende-se por colocagio a afectagdo de pessoal da Educagdo na prestagdo de servigo num local

determinado.

Entende-se por transferéncia a afectagdo de pessoal a tarefas em local diferente daquele em que se

encontra a prestar servigo.




Todo pessoal da educagdo no activo esta afecto em algum local de trabalho. Dependendo das

necessidades de servico ou a pedido do funciondrio, este pode ser transferido.

Em um local de trabalho, podem estar afectos muitos trabalhadores.

Provincias agregam Distritos, Distritos agregam localidades (Posto administrativo).

Na modelagem a afectagiio de pessoal a locais de trabalho pode ser representada por uma estrutura

hierarquica de classes em que “Afectagio” € super-classe e “Transferéncia” e “Colocagdo” sio sub-

classes. O modelo pode ter a representagio apresentada na figura 6.1-6

Alecto S __[Tocal de trabalho p—<{ PostoAdministrativo |

| L—
[Transferéncia Provines

figura 8.1-6—afectago de pessoal em um local de trabalho

6.1.7  Processo disciplinar do funciondrio

“Processo disciplinar” é uma classe que ird permitir o registo de informagdo sobre responsabilidades

disciplinares de pessoal. No sistema actual esta informago € guardada em um arquivo manual

Um trabalhador da Educagio pode cumprir uma pena disciplinar, de cada vez. Uma pena pode ser

aplicada a varios trabalhadores. Esta situagdo pode ser modelada como mostra a figura 6.1-7

h Podi cc;npn‘r {

[ Processo disciplinar |

Pessoal Pena disciplinar |

figura 6.1-7—responsabilidades disciplinares de pessoal




6.1.8  Situagio do funcionério em relagiio a0 quadro

O funcionario da Educagiio em relagio ao quadro a que pretence, pode encontrar-se nas seguintes

situagdes: Actividade no quadro, Actividade fora do quadro, Inactividade no quadro,

Supranumerario ou Aposentado

Um funcioario pode estar, de cada vez, em uma situagdo. Em uma situagio podem estar varios

funcionérios. A situacdo em relagio ao quadro pode ser modelada como mostra a figura 6.1-8

| Funcionario jo- Eiajm | SituagioNoQuadro

SituagdoDoFuncionario

figura 6.1-8—situago do funcionario em refagdo ao quadro
6.1.9  Classificaciio de servigo

A classe “avaliagdo de servigo” ir4 permitir o registo da classificagdo de servigo de pessoal. No

sistema actual, a classificagio de servigo € armazenado em um arquivo manual.

A classificagdo de servigo visa a avaliagio permanente do mérito do funcionario no exercicio das

fun¢des que lhe estdo atribuidas,

Em rela¢io a cada um dos indicadores constantes da folha de classificagiio € registado um dos
seguintes valores de ponderagdo: Muito bom, Bom, Regular ¢ Mau. Um trabathador da Educagdo
pode, durante a sua vida na Educagiio, ter de cada vez, uma determinada classificagdo de servigo.
Uma classificagiio de servigo pode ser para varios funcionarios. A associagio pode ser modelada

como classe “Avaliagio de servigo”. A figura 6.1-9 mostra a modelagem desta situagio.

Tem uma
g

| Pessoal [ Classificagao |

[ AvaliagaoDeServigo |

figura 6.1-9—classificacio de servigo




6.1.10 Aposentacio

“Aposentagio” é uma classe que vai permitir o registo de informagdes sobre a aposentagéo de
funcionarios, no sistema actual, este registo é feito em um arquivo manual. A associagdo € de um
para um, pois as caracteristicas da aposentagdo variam para cada funcionario. Esta situagdo pode ser

modelada como mostra a figura 6.1-10.

Pode ser Sujeito
[ Funcionario |- e Aposentacio)

figura 6.1-10—aposentacédo do funcionario
6.1.11 Falecimento

“Falecimento” e uma classe que ira permitir o registo de informagio sobre o falecimento de
funcionarios, no sistema actual o registo destas informagdes ¢ feito em um arquivo manual. A

associa¢do é de um para um, como mostra a figura 6.1-11

- - Pode ser Sujeilo a -
[ Funcionario |- e IFalecimento

figura 6.1-11—falecimento de um funcionario
6.2 Modelo dinamico
O modelo dindmico indica a dindmica de objectos e suas mudangas de estado.

Em seguida sdo apresentados dois diagramas de estado que correspondem acs processos de ingresso

no aparelho de estado e contratagio de pessoal.




) Sub-meni ) Sub-menu
frmingressoNoAE 3 de opges de adiglio i de opgdes de adigio

aclivo de registo de pessaatl ' de regislo de pessoal
no SIP adlivo tmContratagies no SIP activo

figura 6.2-t—modelo dindmico
(Os diagramas de estado de outros processos podem ser vistos no anexo IIT)
6.3 Modelo Funcional
O sistema de gestdo de informagdo de pessoal encontra-se dividido em trés processos principais
Adicionar o registo de pessoal‘
Actualizar registo de pessoal
Consultar registo de pessoal

6.3.1 Adicionar registo de pessoal

A adigiio do registo de pessoal depende da execugdo de dois processos, que em seguida serdo

descritas pelos respectivos diagramas de flixo de dados.




6.3.1.1 Ingresso no aparelho de Estado

O diagrama de fluxo de dados do processo de ingresso no aparelho de estado ¢ apresentado na figura

6.3-1. (O DFD detalhado do processo “Adicionar registo de funcionario” pode ser visto no anexo

Iv)
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figura 6.3-1— DFD do processo de ingresso no aparelho de estado

6.3.1.2 Contratacio de pessoal

O diagrama de fluxo de dados do processo de contratagio de pessoal é apresentado na figura 6.3-2.

(O DFD detalhado do processo “Adicionar registo de contratado” pode ser visto no anexo IV)

MPF/DPPF

Formulérios

figura 6.3-2— DFD do processo de ingresso na Educagéo por contrato
6.3.2 Actualizar registo de pessoal

A actualizagio do registo de pessoal depende da execugdo dos processos que em seguida serdo

descritas através dos respectivos diagramas de fluxo de dados




6.3.2.1 Progressio do funcionario na carreira

O diagrama de fluxo de dados do processo de progressdo na carreira ¢ apresentado na figura 6.3-3.

(O DFD detalhado do processo “Actualizar registo de Funcionario (progressdo)” pode ser visto no

anexo IV)

Tratar
propostas

Despachos de 3
progressio Tratar despachos MPF/DPPF

Actualizar registo de DBdrh
funciondrio { progressdo ) ThIFunciondrio

figura 6.3-3— DFD do processo de progressao na carreira

Despacho de progressdo com visto do
T.A

6.3.2.2 Promocio do funciondrio na carreira

O diagrama de fluxo de dados do processo de promogdo na carreira ¢ apresentado na figura 6.3-4. (O

DFD detalhado do processo “Actualizar registo de funcionario (promogdo)” pode ser visto no anexo

V)

Funcionério

tal Despachos do Actuzlizar registo de
MPF/DPPF Tratar despachos promogao funcionétie (promogio)

DBdrh
Tb!Funciondrio
TolParticipagio EmConcurso

figura 6.3-4— DFD do processo de promogao na carreira




6.3.2.3 Reconversio de carreira

O diagrama de fluxo de dados do processo de reconversdo de carreira € apresentado na figura 6.3-5.
(O DFD detalhado do processo “Actualizar registo de funcionario (reconversdo de carreira)” pode

ser visto no anexo IV)

Tratar concursos

reconvarsio com
vistodo TA - —
Despachos de Actualizar registo de

MPFIDPPF Cabiments creaments Tratar despachos reconversio funcionario (reconverséo de
de caneira carreira)

Daspacho de
cotens8o do Vst DBdrh
ThIFuncionario
ThiParticipagicEmConcurso

figura 6.3-5— DFD do processo de reconversio de carreira
6.3.2.4 Transferéncias

O diagrama de fluxo de dados do processo de transferéncia na carreira é apresentado na figura 6.3-6.

(O DFD detalhado do processo “Actualizar registo de pessoal (Transferéncia)” pode ser visto no

anexo IV)

Pedido de transfréncia . Pedidos de
. ratar pedidos transferéncias

Despachos de
transferéncia MPF/DPPF

Actualizar registo de
pessoal (transferéncia TbiTransferéncia

figura 6.3-6— DFD do processo de transferéncia de pessoal

Despacho transferdncia com visto do
TA.




6.3.2.5 Comissio de servi¢o

O diagrama de fluxo de dados do processo de comissdo de servigo ¢ apresentado na figura 6.3-7. (O

DFD detalhado do processo “Actualizar registo de funcionario (Transferéncia)” pode ser visto no

anexo IV)

imprensa

Despachos de
comisséo de servico Tratar despachos

DBdrh
ThiSituagioDoFuncionario
ThiComiss@ioDeServigo

figura 6.3-7— DFD do processo de designacéo do funcionério para fungbes de chefia

6.3.2.6 Aposentacio

O diagrama de fluxo de dados do processo de aposentagdio é apresentado na figura 6.3-8. (O DFD

detalhado do processo “Registar reformas” pode ser visto no anexo IV)

Pedidos de ; i Funciondrio

de informagao sobre a 1

DBdrh
TblAposentagio ralnr despachos Imprensa
ThiSituagaoDoFuncionario

espachos de
Regnstar reformas concessao de MPF/DPFPF

__aposentacdo

figura 6.3-8— DFD do processo de aposentagao




6.3.2.7 Falecimentos

O diagrama de fluxo de dados do processo de tratar subsidio por morte ¢ apresentado na figura 6.3-9.

(O DFD detalhado do processo “Registar falecimentos™ pode ser visto no anexo IV)

Pedidos de ; Pedido de Familiares do
subsidio por morte Sbsidio por merte | trabaihador
DBdrh
TolFalecimento Tratar despachos
ThiSituagdoDoFunciondrio

Despacho de
Registar falecimentos concessdo do
subsidio por morie

figura 6.3-9— DFD do processo de falecimentos

6.3.2.8 Responsabilidades disciplinares

O diagrama de fluxo de dados do processo que trata de responsabilidades disciplinares ¢ apresentado

na figura 6.3-10. (O DFD detalhado do processo “Registar processo disciplinar” pode ser visto no

anexo 1V)

Participate/Queixoso |-22tcipagaoda i —@ autos
»>
A Nota de acusagao
DBdrh
- Defesa Arguido

TolSituagioDoFunciondrio Tratar despachos
TblProcessoDisciplinar

Registar processo Processo
disciplinar disciplinar

figura 6.3-10— DFD do processo disciplinar

6.3.2.9 Avaliacio de servi¢o

O diagrama de fluxo de dados do processo que trata de Avaliagdo de servigo € apresentado na figura

6.3-11. (O DFD detalhado do processo “Registar classificagio de servigo” pode ser visto no anexo

V)




DBdrh
ThlAvaliagioDeServigo classificagao de
servigo

classificagao de
servigo

figura 8.13-11—DFD do processo de avaliagdo de servigo de pessoal

6.3.3  Consultar registo de pessoal

A consulta mais importante até agora é, ver o enquadramento de pessoal, pois com a participagdo de
pessoal em concursos a situagdo de enquadramento muda. No futuro o sistama podera produzir

relatorios de classificagio em concursos, comissdo de servigo, transferéncias, classificagdo de

servigo, aposentagio e falecimentos.

O processo “consultar enquadramento de pessoal” € descrito na figura 6.3-12 através do diagrama de

fluxo de dados

ibir formuldrig
preenchide

DBdrh
ThiPessoal .
ThbiFuncionario Copsaf; ﬁ'a:;s ﬁgam °
TblAfectagho N
ThiHabilitagoesDePessoal JrmVerEnquadramento
ThiSituagiioDoFuncionario

mpsimir Fichas de
enquadramento

enquadramento ¢

Tratar pedidos
informages

figura 6.3-12— DFD do processo de consulta de enquadramento




Capitulo VI

7 Impacto da técnica OMT na reengenharia do SIP, Conclusdes e Recomendagdes

7.1 O impacto do uso de OMT na reengenharia do SIP

A escolha e uso da estrategia de desenvolvimento de software OMT, durante a reengenharia do SIP

mostrou-se vantajosa nos seguintes aspectos:

- OMT é facil de ser entendido e desenhar

OMT permitiu a construgdo de modelos do sistema SIP em torno de entidades que

unificam dados e procedimentos: objectos

O uso do modelo objecto no SIP incentiva a reutilizagdo do software, porque os

objectos sdo componentes reusiveis devido a sua independéncia

OMT cobre todo o processo de desenvolvimento de software, tal que néo ha

necessidade de mudar de um modelo para outro

A desvantagem no uso de OMT para desenvolver o SIP relaciona-se com a dificuldade na

identificagdo dos objectos reais do sistema.




7.2 Conclusoes

Foi definido inicialmente como objectivo principal a reengenharia do Sistema de Informagdo de
Pessoal (SIP). Para a concretizagdo deste objectivo foi necessario realizar actividades especificas tais
como: revisdo bibliografica sobre a reengenharia e engenharia reversa de software; estudo da
metodologia de desenvolvimento de software OMT (Object Modeling Technique); realizagio da

engenharia reversa do sistema SIP e; desenvolvimento do modelo novo do sistema SIP usando

OMT.

A revisdo bibliografica permitiu abordar neste relatério conteiidos essenciais sobre o processo de
manutengio de software, especificamente sobre a reengenharia e engenharia reversa de software. A
descrigio do relatorio clarificou o0s conceitos “o que € a reengenharia”, “porque realizar a

reengenharia” ¢ “como realizar a reengenharia” de software.

Foram também tratados neste relatorio contetidos relacionados com a técnica de modelagem de
software—Object Modeling Technique (OMT). O estudo e uso desta técnica no desenvolvimento do
modelo do SIP novo mostrou o seu valor. OMT respeita os principios fundamentais da orientag#o a
objectos (abstracgdo, encapsulamento, heranga e polimorfismo). O desenvolvimento orientado a
objectos usando OMT cobre todo o processo de desenvolvimento de software, este modelo é simples

de usar e facil de desenhar e entender. Através desta técnica foi possivel produzir modelos de analise

do SIP que servem a engenharia progressiva.

A recuperagdo da documentagio que deveria ter existido sobre o sistema, especialmente visdes
graficas que nio foram criadas durante o processo original da engenharia progressiva, foi possivel
através da engenharia reversa. Com essas visdes foi possivel compreender o software e o sistema em

que o SIP esta inserido, possibilitando a produgiio de modelos de anilise que servem a reengenharia.

A reengenharia do software do SIP resultou em uma nova vers&o com documentagio actualizada e
consistente e que agregou toda a informagdo do software legado, mais as novas funcionalidades,

satisfazendo assim as necessidades dos utilizadores (ou novas necessidades do processo em que ©

sistema esta inserido).




A disparidade da informagdo existente nos arquivos da DRH e a existente no sistema SIP sera
reduzida, pois, o sistema novo tem processos que tratam da actualizagio do registo do trabalhador
em casos de promogdo, progressdo, reconversic de carreira ou transferéncia e tratam tabém de
registo de informages que antes era feito s6 em arquivos manuais (Processo Individual e/ou Registo
Biografico) nomeadamente a comissdo de servigo, classificagio de servigo, processo disciplinar,
aposentagdo, falecimentos e a informagdo especifica dos trabalhadores contratados. A informagdo da
decisio de despachos de expediente ser4 facilmente introduzida no sistema, reduzindo assim o tempo
entre os despachos e a actualizagdo dos dados no sistema, pois este sistema serd unico e estara

disponivel em cada repartigio. Salienta-se que as maquinas do MINED estio em rede.

De uma maneira geral pode se concluir que com a aplicagdo da reengenharia, o sistema SIP fot
redocumentado (ou reestruturado). As actividades da reengenharia permitiram elevar a capacidade
de entendimento do software existente e o melhoramento do mesmo. Porém, neste estudo a técnica
OMT nio foi toda explorada por causa do limite do tempo no desenvolvimento do sistema SIP foram

sé consideradas as fases de analise. As outras fases ficam para o estudo posterior a este.

7.3 Recomendacgoes:

1. Por haver ainda muita informagao sobre o sistema por descobrir, é recomendavel aos
utilizadores/programadores do sistema, uma analise comparativa dos dois modelos

de sistemas, o sistema SIP novo ¢ o SIP actual antes da implementagao.

Para melhor tirar vantagens da metodologia OMT usada no desenvolvimento do
novo modelo de sistema, é fundamental que a equipe encarregue pala implementagio
do sistema em causa tenha conhecimentos sélidos sobre liguagens de programacéo

orientadas a objectos
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Anexo | -
Notagoes OMT

ORGANIGRAMA ESTRUTURAL DA DIRECGAQO DE RECURSOS HUMANOS

Organigrama da DRH, Abreviaturas, Glossario,

Abreviaturas;

DAP—Departamento de Administragdo de Pessoal
DD—Dicionario de Dado
DEA—Diagrama de Entidade Associagio
DE—Diagrama de Estrutura
DFD—Diagrama de Fluxo de Dados
DGN—Depatamento de Gestdo e Normagao
DIP—Departamento de Informagdo de Pessoal
DM-—Dinamic Model
DNCP—Direccio Nacional de Contabilidade Puaplica
DPE—Direcgdo Provincial de Educagéo
DPPF—Direcgiio Provincial do Plano e Finangas
DRH—Direc¢io de Recursos Humanos
EGFE—Estatuto Geral dos Funcionérios do Estado
FM—Functional Model
MPF——Ministério do Plano e Finangas
OM—Object Model
OMT—Object Modeling Technique




Q0—Object Oriented

RAI—Reparticdo de Administragao Interna
RCP—Repartigio de Concursos € Provimento
REA—Reparticio de Estatistica e Arquivo
RGP—Reparti¢io de Gestdo de Pessoal
RN—Reparti¢io de Normagao
RPP—Repartigio de Planificagio de Pessoal
RPS—Reparti¢io de Previdéncia Social
TA—Tribunal Administrativo

GLOSSARIO

Acciio: operagdo instantanea associada a um evento.

Actor: objeto activo que conduz o diagrama de fluxo de dados produzindo ou consumindo valores.

Admissiio: conjunto de actos através dos quais um individuo vai ocupar um lugar

Arquivo de dados: objecto passivo do diagrama de fluxo de dados que armazena dados para um

acesso futuro.
Atividade: operagdo que leva tempo para s¢ completar.

Carreira: é um conjunto hierarquizado de classes ou categorias de idéntico nivel de conhecimentos
e complexidade & que 0s funcionarios tém acesso de acordo com o tempo de servigo e o mérito

profissional.

Colocagio: afectagio de um funcionario do aparelho de Estado na prestagdo de servigo num local
determinado.

Comissdo de Servigo: é um regime especial de actividades destinado ao exercicio de fungdes

classificados como de “Direcgdo e Chefia”, inspecgdo ou lugares de confiaga.

Concurso: é o conjunto de actos ou operagdes que se destinam a recrutar, a seleccionar € a
bjectivos, as pessoas € 05 funcionarios que se

classificar ou a graduar segundo critérios Tigorosos € o
candidatem a lugares de ingresso ou acesso no aparelho de Estado e que preencham os requisistos

previamente estabelecidos para certa categoria ou fungéo.

Escalio: ¢ cada uma das posigdes remuneratorias criadas para as carreiras horizontais ou da faixa
salarial de cada classe ou categoria das carreiras mistas.




Estado: abstragio dos valores dos atributos e das ligagdes de um objecto.

Estrutura salarial: contém os indices salariais organizados em faixas salariais correspondentes as
classes do grupo salarial em que cada carreira se integra.

Evento: algo que ocorre num instante de tempo € que nio tem dura¢do

Exoneragiio: termo da relagio de trabatho com o Estado. Desocupagio de um lugar no aparetho de
Estado, pode ser a pedido do funcionario ou pela conveniéncia do servigo.

Fluxo de dados: conecta a saida de um objecto ou de um processo a entrada de um outro objecto ou
processo.

Grupo salarial: ¢ o conjunto de indices salariais atribuidos a uma ou mais carreiras em fungdo da
sua complexidade, responsabilidade e requisitos habilitacionais exigidos.

Indice: ¢ um niamero que, multiplicado pelo valor do indice 100 da respectiva carreira e dividido o
valor por 100, indica o vencimento correspondente.

Informagdo de servigo: classificagdo do servico prestado que avalia o mérito do funcionario no
exercicio das fundes que lhe estdo atribuidas, nomeadamente as qualidades de adaptagdo e de
direcgio, a capacidade de execugdo, a eficacia na organizagdo do trabalho, a eficiéncia e o
comportamento pessoal.

Ligacdio ou /ink: conexdo fisica ou conceitual entre instancias de objectos

Posse: ¢ o acto solene realizado com a presen¢a dos funcionarios do respectivo servigo, em que 0
individuo nomeado ou funcionario promovido ou designado em comissdo de servigo, ¢ investido de
direitos e deveres inerentes a sua categoria ou fungao.

Processo: transforma valores de dados.

Progressdo: ¢ a mudanga de escaldo dentro da respectiva classe ou categoria.

Promogdo: é a mudanga para a classe ou categoria imediatamente superior da respectiva carreira.

Provimento: é um despacho de nomeagéo, ou contrato, sujeito a visto do Tribunal Administrativo €
a publica¢do no Boletim da Republica que constitui a relagdo de trabalho no aparelho de Estado.

Reconversio de carreira: mudanga de carreira do funcionario, desde que possua oS requisitos
habilitacionais e profissionais exigidos no respectivo qualificador profissional.

Remuneracio: ¢ constituida pelo vencimento e suplementos.

Termo de contrato: formalidade de prestagdo de servigos no Estado que consiste num acordo de
vontade das duas partes (contratante € contratado).




Transferéncia: afectagio de um funcionario a tarefas em local diferente daquele em que se encontra

a prestar servico.

onstitui a retribuigio que se atribui a cada funcionario de acordo com a sua categoria

Vencimento: ¢
presta ao estado.

ou fungdo e, como contrapartida, dos servicos que este

NOTAGCOES OMT:




Notagio do Modelo Objecto

Associagao: Associagao como classe:

Classe-1 - Classe-1 U

Nome da essociagao|
| Atributo de ligagao

+'EJpewaqﬂmdelu;aos;ﬂoo
0

Propriedades da Generalizagao (Heranga):

Descriminador

Bubcinrses neo
dajrtes

[ L
[Subclasse-1 | [ Subclasse-2 | [Subclasse1 | [ Subclasse-2 |

Heranga Multipla:

Superclasse-1 Superclasse-2

L .

Agregagao: Associagao Ternéria:

[ Classe Assembly |

Nome de E230CEcE0
Classe-1 |73
i Papu
["Parte-1-Classe | Parte-2-Classe [ Classe-2 |




Notagio do Modelo Funcional

Processo : Fluxo de dados entre processos .

Nome do [ 1 Nome o dado »{ Processo-2
processs

Arquivo de dados : Objectos actores (como origem e destino de dados) :

Nome do
o de
arc;dos \ Actor-1 af @ Actor-2

Fluxo de controle : Acesso a valofes no arquivo :

D

Acesso e Actualizagao de valores do anquivos : Actualizagao de valores no arquivo :

Arquive

Composigao do valor do dado : Decomposigao do valor do dado : Duplicagao do valor do dado :




Notag#o do Modelo Dindmico

Evento causa tyransigio entre estados: Evento com atributo:

| Statel |F Evento ,--{ State2 ] Statat Evento (atribsto

Transigio condicionada: Acgiio numa transigio:

Sttt Everito1 fguarda] Stato Evento/ accdo

Estado inicial e final: Resultado do evento numa transicio:

._,@@W e
reauiado

Envio de um evento a um objecto:

e

3

Iz

Accio e actividade durante um estado:




Anexo Il - Modelo objecto detalhado

Pessoal

-CodPessoal
NP

-NrB1
-LocEmissBl
-Nome

-Sexo

-DtNasc
-DistritoDeNasc

-EstadoCivil
L DtingressoEducagdo
+Adicionar()
+Actualizar()

Tipo de pessoal

-TipoDePessoal
+Cansultar()

Funcionario

-CodPessoal
.CodCarreira
-DtNomeacgdo
-Nr.BRnomeagdo
-DiBRnomeagéo
LTipoDeProvimento
-Classe

-Escalao
-indiceSalar

| SalarioNoEngquadr

+reconversdoDeCarm()
+progressdo()
+promogao)
+Exibirenquadramento()

-

£ anquadrado na

Contratado

-NrContrato
-DtContrato

L DuragaocContrato
-Salario

L TipoDeContrato

+RenovarContrato(y

+RescindirContrato()

Carreira

CodCameira

Funcionario  [—=—

-DesignagaoDaCarreira
LGrupoSalarial
-SaldrioBase

+AdicionarCarreira()
+RemoverCarreira(})




Concursos
Farticipa em

L-NrConcurso
r Pessoal )7 - TipoDeConcurso

-DtPubticagdo

ClassificagdoEmConcurso 'gl%t:ggg:Seleogao
‘ﬁ?é’:e’f“rg +Adicienar()
:DtParr:?dpaqao +Remover()
-Resultado +Consutar)
-Observagao
+Exibir()

FungaoDeDirecgao

Exerce
r Funcionario } -CodFungao
K ) _Desigagao
-Indice Salanial
ComissaoDeSetvigo _ Salario

-CodPessoal +Adicionat()
-CodFungédo +Remover()
-DtNomeagao +Consultar()
-DiBR

-NrBR

-DtPosse
-Duragac
-LocTrab
+Exibir()

T Formagiio

r Pessoal } i CodFormagao
\_J 5

L DesignagioFormagao
formagiioPessoal -ﬁp(?[.)eFonnaGﬂo
+Adicionar()
L.CodPessoal +Removes()
- CodFofmagio
-DtConcluséo
-Especialidade
-LocalDeFormacao
-NivelAcadémico
+Actualiza()
+Exibir()




Distrito PostoAdministrativo

Distrito dPostoAdm
- NomeDistrito [NomePostoAdm

Afecto em LocalDeTrabalho

docTrab
u | DesignagaoDol.ocal

- TipoLocTrab

Afectacao +Criar()
-CodPessoal +Remoyer()
| CodLocTrab rAchualzar)
-DiAfectagio
-TipoDeAfectagao

+ExibirAfectacao()

TiposDelocTrabalho

-CodTipo
-Designagao

r

Transferéncia

-CodPessoal
LDtDespachoTransf
LAfectagacActual
HAfectagaoNova
-TipoDeTransferéncia
+ExibirTransf)
+ActualizarTransf()

PenasDisciplinares

Pode cumprir
ﬁ Pessoal J Q _CodPena
-Designagdo

ProcessoDisciplinar +Actualizar()

CodPessoal +Adicionar(}
-NrProcesso
-Infracgao

-CodPena
-ValorDaCaugio
-DtDaDecisao
+ExibirProcesso{)
+ActualizarProcessol)

Est§ em uma SituagioNoQuadro

L/ [CodSituagdo

SituagéoDoFuncionario -DesignagdoDaSituagdo

-CodPessoal
LCodSituagdo
| DtSituagéo
-NrBR

-DIBR

+exibir()




Te uma Classificagao
-CodClassificagdo

k ) _Designagso

AvaliagaoDeServico

-CodPessoal
-CodClassificagdo
-DtAvaliagao
-MédiaClassificativa
+Exibir()
+Actualizar()

ode ser sujeito a Aposentagdo

P
| Funcionério i— _CodPessoal
-TipoDeAposentagio
-DtDaAposentacio
-ValorDaPensio

+ActualizarPenséo()
+Exibir)

Falecimento

Pode ser sujeito 8 |.CodPessoal
@ _UNr.CetidoObito
-DtFatecimento
_ValorSubsidioDeMorte
|_BeneficiarioDoSubsidio
-GrauDeParéntesco
-DtDespachoConcessdo

+ExibirDados()




Anexo lli - Modelo dinamico detalhado

jonar “sdbcioner Sub-manu
ricadiver | de opebes de adigio
5 de regisio de pessoal
no SIP activo

de opgdes de actuaizagao
de registo de pessoal

frmProgressao com
dados do enquadramento
na cameira actual

frmPromogbes com
dados do enquadamentn
na cafreira actual

Sub-meni
da opgbes de adicio
de registo de pessoal
ro SIP activo

da opgles de actualizagho
de registo de paessosfia
no SIP activo




Sub-meni Sub-mend
i de opgOes do achializacao

frmReconversaoDeCarmeira g.m‘ ol de opples de actualizagao 5
activo | ctive de registo de pessoal

o da registo de passoa
no SIP activo no SIP activo

g e

snquadrmentn na car i lacal de trabarho actal

hmRecgg’;e :?os de rroifa N frmTransferdncias
enquadramento © com dados da colocagio
na carreira actual

T

Introduzir dados

Mensagem
da emmo activa

Men pincipat)  (jrmParticipagtioE mConcurso | g  [Mend principal
i activo o SIP activo




frmComissaoDeServigo
com idem;r‘lloaagao e dados
de en ramento

dadoe

frmProcessoDisciplinar
com |denti!ic]aqao

Meny principal de
opgdes do SIP
activos

Registo [encontradolf
mecuperar identiScacio
Momﬂa

frmAposentaghes
com identificagao pessoal
e carreira de enquadramento

. Selectionar Meni pnnclpalde
"“'Fgg‘j\'m"'e“m trocmentort |~ opcoes do SIP
activos

frmFalecimento
com identffica
de pessoa

Dados gravados




Ficha de enquadramento
imprimido

hmVerClasslﬁcaﬁboDaSelvw ver cmxn: luo Opgles de consi
do SIP u:tm:s

Ficha de ctassii

frmVerConcursos
active




Anexo IV - Modelo funcional detalhado

DFD detalhado do processo “Adicionar registo de funcionario”

Valdar dados do Iderbitcagho o Gravar dados do DBdrh
identitcagho do pesson| pesicuvsiaa \|dentificacso de pesscal
eldar dados do loal\ Detes S0 et e Gravar dacos dolocal o~ DBaR
# de rabetho de pessosl / de trabaMa da pessos! TolAsectecac
.‘.‘ ‘

\A‘:_I_l_cllnmllil:h"° e Grevas dados ds

— e
9 TunshitacoesDoPessoal

L

pessoel o

Validar dados do Diacon do Crevar dados do
funclonario Frae
Validar dados da ™, Dedus dashacko " Gravar dndos da —_—
drio } 2 bnoont L f g 3 cho do Renclondrio .
- mwh‘omao TSk cDofunciontro

GBdrh

ThiClassticag8cEmConcurso

DFD detalhado do processo “Adicionar registo de contratado’

" Vefidar dados de Khorbikcar a0 Graver dados de ):00
identificacho de pessoel ) pesesly fcacho de p ] ThiPessoal

Vaiider dados do Daon o Gravar dados 4o ——pEa
7 contratado contraiads vEkios contrataco ThiCo do
7

)

wios do beal 88 Velidar d2d0s do 10681 \ Dado o dp [ Gravar dados do local DBdh
Q, T de trabalho de pessoal / trabetha vikdd de trebaho de p | ThlAlectacho




DFD detalhado do processo “Actualizar registo de funcionario (progressao)”

Formularios

Preencher Validar os dados da
frmProgressio progressa

DBdrh
ThIFuncionério Gra\lr.ar ;:igso da
TolParticipagdoEmConcurso prog
n,

DED detalhado do processo “Actualizar registo de funcionério (promogao)™:

Formulérios

Despachos de Preencher Formutirio Validar os dados da
promogdo frmPromogdo promogao

OBdrh
ThiFuncionario G’“"fgr:::;’: ca
TbiParticipagioEmConcurso P
L

DFD detalhado do processo “Actualizar registo de funcionario (reconverséo de carreira)”

Formularios

Validar os dados da
reconversao de carreira

DBdrh
ThiFunciondrio recg‘r::;;za::s c:r?eira
ThiParticipagdoEmConcurso




DED detalhado do processo “Actualizar registo de funcionario (transferéncia)”:

Formulérios

Despachos de Preencher Validar os dados da
transferéncia frmTransferéncia transferéncia

DBdrh
Thlfectagao Cnirtna
ThbiTransferéncia

DFD detalhado do processo “Registar comisséo de servigo”:

Formuldrios

Despachos de Preencher Validar os dados da
Comissio de servico frmComissdoDeServigo comissio de servico

DBdrh
ThiComissioDeServigo m‘fn‘f's‘;;":x:?
ThbiSituagioDoFunciondrio vo

DFD detalhado do processo “Registar reforma’:

Formularios

‘ .
Dd:so%ar::el i::aﬂoé Preencher Validar os dados da
de aposentagdo fmAposentagao aposeniagho

DBdrh
Tblaposenta¢io Gr:va;e dna.:;;:a
ThbiSituagdoDoFuncionario po




DFD detalhado do processo “Registar falecimento”:

Formularios

~—Déspachosde ,
c:rfgz ss;z d: Preencher Formuldrio Validar os dados de
frmFatecimento falecimento

subsidio por morte

DBdrh
TuiFalecimentos
THiSituagdoDoFuncionério

DFD detalhado do processo “Registar processo disciplinar”:

Formuldrios

Processo Preencher Validar os dados do
disciplinar frmProcessoDisciplinar processo disciplinar

DB8drh
ThiProcessoDisciplinar g;\;asrod:;gis I‘ij:ar
ThbiSituagdoDoFuncionario P P
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Categorias

CategsClasse Personal Categories

CdCat

NmCat
Desconhecida
TemClasses
NvLReq
CdSubCat
Duvida

SitQuadro -

StatusID
StatusName
TemBR

PodeConcorrer

SituagdoDeChefia

Personal SitQuadro

PersonlD
StatusID

BR_nr

Status_data_inic
Status_data_fim

Place of Work

Provice_|D
District_ID
CdPostoAdm
Localidade_ID
Loctrab
Loctrab_Name
Loctrab_Tipo
Loctrab_genero

NmLocTrab

Processos:

CdCateg ParsiD
NmCateg Prof_ID
NmClasse BR_Nr
LetraSalaria! Datalni
CdCat DataPosse
NvLReq
Classelngresso
Topo
CdCatSeg
CdAntigo
QuadroGeral

Person

PersiD
FieldID

8l
Bl_emissé&o
CdPostoAdm sex
NmPostoAdm Nome_completo
CdBonusGrupo Nasc_data
NmSedePostoA Nasc_Dist
CdDistrito Marital_status
CdProv IngrAEData
SedePrincipal IngrAEBR_Nr
SedeDistrital TipoFunc

PostcAdministr

PersonalLocTrabs

PersID
Data_ini
LocTrab_tipo
LocTrab_Dist Districts
LocTrab_cod
BR Nr DistrictlD

— District_Nom
Province_ID

Personal Education

Pers_ID
CdEduc
EducaAnoFim
Educ_comment

Habilitagoes

CdEduc
NmEduc
RamoCurso
NivelEduc
TipoEduc
Duragéo

Hbilitagoes_Nivel

CdNivelEduc
NmNvIEduc

Habolitagoes_Tipos

CdTipoEduc
NmTipoEduc

Pesrsonal Provimento

Place of Work T Provices

Loctrab_tipo Provice_ID
LocTrab_tipo_de Provice_Nom

PersiD
CdProvimento
DataProvimento
BRProvimento

Anexo VI - Dicionario de dados
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Anexo VI - Dicionéario de dados

Processos:

'DTwu do processo; Tratar cORCUrsos

Descrigao: Elaborar @ aprovar a proposta de aberturs de CONCUFSD de ingresso
Actualizar 0 arquive “CONCUISOS™

Elaborar 0 aviso @ publicar na imprensa

Nomear o jiri que vai acompanhar 0 processo

Receber as candidaturas

Proceder a selocpio dos candidatns segundo critéries estabelecidos
Pubticar as listas classificativas (pautas) na imprensa

Enviar as pautas puplicadas a0 sector que trata de nomeacoes
Organizar o processo do candidato soleccionado

© e NE BB W N

Nome do processo: Tratar despachos (ingresso no AE)

Receber as listas classificativas (pautas)

Verificar 0 cabimento orgamental

Elaborar a proposta de nomeagao provistra

Submeter a proposta & despacho do Director dos recursos humanos

Enviar o despacho 8o MPF/DPPT para obtensdo do visto do tribunal administrativo, a DAF para efeito de processamento de saldno
Publicag2o do despacho em BR

Actuaiizar o arquivo *Despacho de nomeacao provisbria®

Mome do processo: Tratar tarmos de contrato

Descrigao: 1. Receber as pautas

Verificar 0 ¢abimento argamental

Elaborar 0s termos individuais de contrato
Proceder a assinatura de contrato

Enviar 0s contratos a0 MPF/DPPF para cbtensao do visto do tibunal administrativo, a DAF para efeito de processamento de saldrnio
Publicagfio dos contratos em BR

Actualizar o amuivo “Termos de contrato®

Nome do processo: Tratar despacho de progressao

Descrigae: 1. Selecgionar os os funcionanos que satisfazemn as condigbes para a progressao

Vetificar @ cabimento orgamental

Elaborar propostas individuats de progresséo

Submeter as propostas & despacho do Director dos necursos humancs

Enviar os despachos ao MPF/DPPF para obtensdo do visto do tribunal administrativo, a DAF para efeito de actualizagao de saldrio
Publicar os despachos em BR

Actuatizar o arguivo *Despacho de progressbes”




Nome do processo: Tratar despacho de pIOMOGa0

Doscrigao; 1. Receber as pautas

Verificar o cabimentn orgamental

Elaborar a proposta do promaogao

Submeter a proposta & despacho do Director dos recursos humanos

Emviar o despacho ao MPF/DPPF para obtensao do visto o tribunal administrativo, a DAF para efeito de actualizaglo de saldrio
Publkcar o despache em BR

Actualizar o arquivo "Despachos promogio”

Nome dc processo: Tratar despacho de reconversao de carmaira

Descricao: 1.  Receber as pautas

Verificar o cabimento ofgamental

Elaborar a proposta de reencuadramento na cameia

Submeter a proposta 4 despacho do Director dos recurses humanos

Enviar o despacho ac MPF/DPPF para obtensao do visto do tibunat administrativo, a DAF para efeito de actuatizagdo de salano
Pubticar o despacho em BR

Actualizar o arquivo “Reconversio de catreiras”

Nome do processo: Tratar despacho de transferfncia

Receber padides de transferdncia

Analizar o5 pedidos

Elabarar propasta de transferéncia

Submetar a proposta & despacho do Director dos recursos humanos

Enviar os daspachos a0 MPF/DPPF para obtensdo do visto do tribunal adménistrativo, a DAF para efeito de transferéncia de satério

Actualizar o arquiva “Transferéncias”

Hmduprwusso:Tmrdosmmodmhcmn'ssaodaseMpo

Elaborar proposta de nomeagao de pessoal para axamicio do fungdes de dmcgdo

Submeter a proposta & despacho do Director dos recursos humancs

Enviar o despacho a0 MPF/DPPF para cbtensao do visto do tribunal administrativo, a DAF para efeito de actualizaglo de saldrio
Publicar o despacho em BR

Actualizaf © 2rquivo “comisstes de Sanigo”




Noma do processo: Tratar despacho de conoessao de aposentagao

Receber documentos para efeitos de aposentaco

Organizar 0 processo de aposenacio
Refmteromooesoadispaclndacono&aodaaposentat;&o
Pubimgaododespadloemmagemdatempoemaﬁ

Elaborar nata de anvio para fixagao da pens3o

Enviar a nota a MPF/DPPF

Atualizagdo do arquiva "Despacho de oonoessAD de aposentaghes”

Nome do processo: Tratar despacho do concessao de subsidio por morta

Descrican: 1. Receber os padidos de subsidio, com o anexo da ceitidio de dbito do trabelhador falecide

2. Submeter os pedidos 4 despacho da concessao do subsidio
3. Elabofar a nota de envic do processo para o MPF/DPPF
4. Actualizar o anquive “Despacho de concessac da subsidio por morte”

Nome do processo: Tratar despacho de processo disciplinar

Descricac: 1. Receber a participagdo da infracgdo

Formular ¢ autos

Designar o instructor do processo disciplinar

Instruir 0 processo disciplinar

Submenter o processo disciplinar a despacho da decisdo
Actualizar o arquive “processos disciplinares”

Nome do processo: Tratar despacho de exoneracao

Descrigao: 1. Feceber pedidos de exoneregio

Analizar os pedidos

Elaborar proposta de exoneragao

Submeter a proposta 4 despacho do Director dos recursos humanos
Puplicar os despachos em BR

Actualizar o arquivo * Daspachos da exoneraghes’

Arquivos:

';ume do arquive: Despacho de nomeagao provisdnia

|Allases: Nenhum

Composicio nome do funciondric + cameira + classe + escalao +
.emcurs:oﬂigaru'iacbanaopwido+da1adodespacho+htDOBR
do habilitagoes

unidade orglnica onde vai ser colocado + Nr. Do concurso + classificacéo no
+datadoBR+fonmdemmo+damdoviﬂodoTA+cbﬁadoBl+wnfmdo

Nome do arquivo: Termos de contrato

Aliases: Nenhum

Composigo: noma do funciondrio + naturalidae + Nr. B! + data do B
servigo + Nr. Do concurse + dassificagao no ooncurso + data do contrato + Nr. Do con
+ data do visto do TA + copéa do Bl+ cestificado de habilitagoes

1 + focal de emissao + actividade que exarce + unidade organica onde wvai prestar
trato + saldrio mensal + vaiidade do contreto + habiltagoes lteranas




N

Nome do amuive: Despacho de progressao

aliases: Nanhum

canposlwo:nomadol‘uneimariofesmlaoadnahclassa+mnaim+gmdua9aoma\aﬁagaodapotandahmlaopamqnmrsﬂaﬂhmdo
jdespacho aﬁmdoDam+N.BR4damdoBR+chmdovistndnTA

Mome do arquive: Despacho de promogo

\Allases: Nanhum
Composicio: nome do funciondrio + Nr. DG ConGiirso ¥ CESSEIaca0 em CORCLFS0 + cafmeia + classe actuel + dlasse para que Irnsta + escalo + data do

|daspactio + Nr. Do BR + data do BR + data do vistn do TA

Nome do arquive; Despacho de reconversao de carreira

Allages: Despacho do nomeacio para nova camena

(Composigho: nome da funciondrio + careim actual + careim para que trinsita + classe + escaldo + data do despa
visto do TA

cho + Nr. Do BR + data do BR + data do

Ill_oma do amuive: Despacho de transferéncia

|Altases: Nerhum

H nommfuncbnarioimmim+bmiondeaﬂ&cobmdo+tipodenmfnrencia+localpamondsauandm+damdodespacho+da‘ta

ldovistodoTA

Noma do arquive: Despudaodenumgbnmeurﬁséndesewiqn

Allages: Nenhum

Compesicao: nome do funciondrio + carreira +hm¢opamqwérmmdo+datadodespndw+daﬂ:hposo4NnDoBR+dahdoBR+datadnv'smdo

TA

Nome do arquive; Processo discpinar

latiases: Nenhum

Composicio: nimero do Processo + nome do trabalhador + camreira + Infracgdo + pena aplicada + data da deciséio

Nome do arquive: Despacho da concessao de aposentagio

Allages: Nenhum

IComposigio: nome do funciondrio + caneira ou funcio + local de trabalho + tipo de aposentagao + artigo que Ihe faculta a aposentaciio + tempo de sevigo
data do despacha + vencimento + Nr. DoBRdacmhgamdotunpo+datadoBR+dahduv'stodoTA

INome do arquive; Despacho de concessdo do subsidio por mosts

|Aliases: Nenhum
mmpodgio:mmdobeneﬁdéﬁo*gmdepamMcmnahbddo+m
oobmd:*hgarmaowpava+valudosubsidioiddado‘ pacho + Nr. Da
requerants

dotuﬂotﬁrio+datathmh+uneira+unidadaorgdrﬁcamm
(a0 de OBt +oertiddo de casamenta ou oertidio de nascimento do

Nome do arquivo : classificagao de sarvigo
'Allases: Avaliagio de sanvigo

‘Composicio: nomdomndmaﬁo*nmadassiﬁmﬁm+ch5iﬁm¢oqualimﬁva+damdaawia¢o




