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RESUMO

O presente estudo analisa o contributo da Educacdo Ambiental na promocdo do turismo
sustentavel no Parque Nacional de Maputo em tempos onde verifica-se a reducdo no fluxo de
turistas devido a pandemia da Covid-19. Buscou-se no estudo identificar os impactos socio-
ambientais verificados no PNM como consequéncia da Covid-19, bem como apresentar-se
estratégias de educacdo ambiental capazes de promover o turismo sustentdvel numa época em
que a maioria dos individuos mesmo com o relaxamento da pandemia, perderam o interesse em
praticar o turismo nas Areas de Conservacdo. Para a efectivacio deste estudo usou-se a
abordagem qualitativa, que a partir da revisdo de literatura, observacdo e entrevista semi-
estruturada foi possivel constatar as percepcdes dos envolvidos em relacdo ao contributo da
educacdo ambiental na promog¢do do turismo sustentavel, estiveram envolvidos 13 individuos
como amostra do estudo e, os dados foram analisados mediante procedimento composto por trés
fases distintas: pré-analise, analise do material e interpretacdo dos resultados. Portanto, com as
abordagens metodoldgicas usadas, foi possivel constatar-se que a educacdo ambiental pode
contribuir para a promogdo do turismo sustentavel através do desenvolvimento e expansdo de
estratégias como a identificacdo da percepcdo ambiental dos turistas na area, a sensibilizacdo
ambiental e a formacdo de educadores e educadoras em questGes ambientais. Constata-se que
algumas destas estratégias ja sdo levadas a cabo pelo Parque Nacional de Maputo, colocando-as
em pratica nas acgbes de EA previstas no programa de educacdo ambiental nas escolas e na
comunidade, porém néo sdo envolvidos os turistas nestas ac¢des, 0 que compromete a pratica do
turismo sustentavel. E preciso envolver maior parte dos participantes em actividades de
sensibilizacdo ambiental com vista a garantir boas praticas ambientais e conservacdo do meio

ambiente.

Palavras-chave: Educacdo Ambiental; Turismo Sustentavel; Impactos s6cio-ambientais



Abstract

This study analyzes the contribution of Environmental Education in the promotion of sustainable
tourism in the Maputo Special Reserve in times when there is a reduction in the flow of tourists
due to the Covid-19 pandemic. The study sought to identify the socio-environmental impacts
verified in PNM as a consequence of Covid-19 as well as to present environmental education
strategies capable of promoting sustainable tourism at a time when most individuals, even with
the relaxation of the pandemic, have lost interest in practicing tourism in conservation areas. To
carry out the study, in methodological terms we used a qualitative approach, which from the use
of the interview it was possible to verify the perceptions of those involved in relation to the
contribution of environmental education in the promotion of sustainable tourism, 13 individuals
were involved, having undergone semi-structured interviews and also used literature review and
systematic observation, the data were analyzed through a procedure composed of three distinct
phase Therefore, with the methodological approaches used, it was possible to verify that
environmental education can contribute to the promotion of sustainable tourism through the
development and expansion of some strategies such as the identification of the environmental
perception of tourists in the area, environmental awareness and the training of educators on
environmental issues. It is noted that some of these strategies are already carried out by the
Maputo National Park, putting them into practice in the environmental education actions
provided for in the environmental education program in school and in the community, but
tourists are not involved in these actions. Most participants should be involved in environmental
awareness activities in order to ensure good environmental practices and environmental

conservation.

Keywords: Environmental Education; Sustainable Tourism; Socio-environmental impacts.



CAPITULO I: INTRODUCAO

1.1.  Introducéo

A crescente busca por recursos naturais, quer para uso directo, quer para a apreciacao da beleza
cénica tem feito com que haja maior pratica do turismo, sendo esta actividade considerada uma
das principais actividades socio-economicas que gera beneficios financeiros para os paises,
sobretudo os que estdo em desenvolvimento, como é o caso de Mogambique que possui um
potencial turistico elevado e ainda por explorar recursos naturais, uma cultura diversificada com
um povo hospitaleiro (Ministério do Turismo [MITUR], 2006).

Ainda na perspectiva do MITUR (2006), o turismo é apontado como uma alternativa econémica
necessaria para a preservacdo e conservacao de areas naturais, e também com a consequente
melhoria e manutencdo da qualidade de vida das comunidades receptoras, podendo ao ser
praticado de forma sustentadvel trazer ndo apenas beneficios econdémicos, como também

ambientais.

Segundo Bata (2015), a educagdo ambiental constitui um meio para promover e formar uma
consciéncia critica dos cidadaos baseada no respeito pelo meio ambiente e uma filosofia de uso
sustentavel dos recursos naturais pensando nas geracdes vindouras. Neste sentido, esta educagédo
deve assegurar melhoria da qualidade de vida, a utilizacdo sustentavel dos recursos naturais e
acima de tudo direccionar as actividades econdmicas rumo ao alcance do desenvolvimento
sustentavel, tornando-se desta forma um meio crucial para a promocgéao do turismo sustentavel

nas areas de conservacao.

A actividade turistica vem sofrendo efeitos devastadores, desde que: segundo o Ministério da
Saude (MISAU, 2020), a 31 de Dezembro de 2019, a China reportou a Organizacdo Mundial da
Saude um cluster de pneumonia de etiologia desconhecida em trabalhadores e frequentadores de
um mercado de peixe, mariscos vivos e aves na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, na China,
que foi designado por virus COVID -19, que se propagou por outros paises e continentes, tendo
sido declarada como pandemia pela OMS a 11 de Marco de 2020, e em Mogambique em

particular o primeiro caso foi declarado a 22 de Margo de 2020.



Devido a rapida propagacdo da Covid-19, diversas actividades foram paralisadas, das quais o
turismo, trazendo impactos na economia do pais bem como na dindmica da vida das
comunidades residentes em areas de conservacao bem como nas zonas tampao das areas, como é
0 caso do PNM que foi encerrado por um periodo devido a pandemia.

E neste ambito que surge o presente estudo onde aborda-se sobre o Contributo da Educacéo
Ambiental na Promocdo do Turismo Sustentdvel nas areas de Conservacdo em tempos de
Pandemia da Covid-19.

1.2.  Delimitagdo do tema

Este trabalho focaliza-se no contributo da EA na promogéo do turismo sustentavel em tempos de
Covid-19, olhando de forma minuciosa as ac¢des de educacdo ambiental que sdo desenvolvidas
pelas comunidades locais face as acc¢Bes antrOpicas prejudiciais para 0 meio ambiente
desenvolvidas pelos turistas e visitantes do Parque Nacional de Maputo, assim como olhando
para a défice de visitantes no PNM neste tempo devido as restricdes de viagens por conta da
pandemia. O contributo da educacdo ambiental para a promocdo do turismo sustentavel deve
buscar o equilibrio entre a exploragdo dos recursos naturais e o desenvolvimento sustentavel,

garantindo que a pratica do turismo ndo comprometa nem crie desequilibrios a natureza.

De acordo com a Direcgdo Nacional de Areas de Conservacio (DNAC, 2009), a REM (actual
Parque Nacional de Maputo) como uma area de conservagdo tem como missao, a conservacao da
biodiversidade dos ecossistemas marinhos, da conectividade ecoldgica e da promocdo de
beneficios equitativos para as comunidades afectadas. Assim, as comunidades que vivem dentro
e nas areas adjacentes ao PNM deverdo participar e ser co-responsaveis pela sua gestdo

sustentavel.

O reconhecimento que se da as comunidades locais devido a sua importancia na manutenc¢édo da
biodiversidade do PNM através de suas praticas tradicionais faz com que estas tenham sentido de
pertenca pelos recursos, podendo sentir-se motivadas permanentemente a levar a cabo acgdes de
controle das actividades desenvolvidas pelos turistas, sendo esta comunidade um dos principais

motivadores na pratica do turismo sustentavel por parte dos visitantes (DNAC, 2009).



1.3.  Formulacéo do problema

Nas ultimas duas décadas, as agendas internacionais e nacionais tem sido preenchidas com temas
relacionados com o0 uso e aproveitamento sustentdvel dos recursos naturais para o
desenvolvimento de vérias actividades economicas inclusive do turismo, sector no qual foi
introduzida uma abordagem tedrica de Turismo Sustentavel, Justo e/ou Responsavel, sendo a
mais usual a abordagem de Turismo Sustentdvel que segundo Seabra (2001: 29) apud Dias
(2003), seré possivel ser alcancado quando forem considerados em harmonia e de forma

equilibrada os factores econdémicos, sociais, ambientais e culturais.

O turismo tem o potencial de colaborar com a protec¢do e a conservacdo do meio ambiente, e
também com a consequente melhoria e manutencdo da qualidade de vida das comunidades
receptoras, porém os impactos da actividade turistica recaem para as areas receptoras, por vezes

para 0 meio ambiente, comprometendo o equilibrio ambiental.

Com o surgimento da Covid-19, a vida da populacdo mundial foi afectada, com grande
repercussdo na area econémica, ambiental e social. Como forma de minimizar o efeito da Covid-
19, vérias medidas foram instituidas em todo mundo, como restrigdes de viagens, cancelamento
ou adiamento de eventos, bloqueio parcial ou completo de todas actividades que envolvessem
aglomeracdo de pessoas. Estas restricbes afectaram de forma negativa varios sectores
particularmente o sector de conservacdo e turismo, que teve que suspender a maioria das
actividades como o encerramento de instalagGes turisticas afectando de forma significativa as

operacdes quotidianas fundamentais das Areas de Conservacdo (BIOFUND, 2021).

Percebe-se nesse contexto que a pandemia da Covid-19 trouxe impactos sobre as actividades
turisticas, o que influenciou bastante no estado do meio ambiente, na economia e no suprimento
das necessidades das comunidades residentes no PNM, bem como nos arredores, sobretudo no

que tange as receitas geradas pela area a quando da pratica do turismo.

Dai que, ciente da existéncia de impactos da Covid-19 para o turismo nas &reas de conservacao e
da necessidade da utilizagdo sustentavel dos recursos naturais busca-se perceber: De que forma a
Educacdo Ambiental pode contribuir para a promoc¢do do turismo sustentavel nas areas de
conservagdo com vista a proteccdo do meio ambiente e a minimizacdo dos impactos socio-

ambientais causados pelo coronavirus?



1.4.

Objectivos da pesquisa

Objectivo Geral

>

Analisar o contributo da educacdo ambiental na promocdo do turismo sustentavel em

tempos de Covid-19 no Parque Nacional de Maputo

Objectivos Especificos:

>

1.5.

1.6.

Identificar os impactos socio-ambientais da Covid-19 para o desenvolvimento do turismo
sustentavel nas areas de conservagdo/no PNM,;
Descrever as estratégias de educacdo ambiental desenvolvidas para a promocédo do turismo
sustentavel nas areas de conservacdo/no PNM,;
Explicar o contributo da educacdo ambiental na promocdo do turismo sustentavel em

tempos de Covid-19 nas areas de conservacdo/no PNM.

Perguntas de pesquisa

Quais sdo os impactos socio-ambientais da Covid-19 para o desenvolvimento do turismo
sustentavel nas areas de conservagdo?
Que estratégias de educacdo ambiental sdo levadas a cabo para a promocdo do turismo
sustentavel nas reas de conservagdo?
Como € que a educacdo ambiental pode contribuir para a promog¢do do turismo sustentavel

em tempos de Covid-19 nas areas de conservagdo?

Justificativa

Marulo (2012), afirma que a REM (actual PNM) é considerada uma das areas de conservacéo de

maior relevancia do pais, e € um local onde o ecoturismo pode se afirmar como um importante

sector de actividade e motivador do desenvolvimento local sustentavel, pela sua localizagédo

(proxima da cidade de Maputo, fazendo fronteira com Africa de Sul e Swazilandia) situacio

geografica e dotado de recursos naturais e paisagisticos Unicos.

Trazendo a ideia de que o mundo, bem como Mogambique em particular, enfrenta a batalha da

Covid-19 e luta com vista a controlar e contornar os impactos que a pandemia da Covid-19

trouxe para diversas areas da vida nas sociedades, percebe-se que had necessidade de se



desenvolver estratégias que visam minimizar os impactos da Covid-19 no sector do turismo para
as areas de conservacdo, e desta forma, a educacdo ambiental evidencia-se como uma estratégia

vivel face a reconstrucéo de uma relagdo harmoniosa entre o turismo e 0 meio ambiente.

Este estudo é de extrema relevancia pois tras uma nova visdo daquilo que pode ser feito para a
galvanizacdo da economia nacional e estabilidade das comunidades que residem nas areas de
conservacao nestes tempos de Covid-19, buscando sobretudo a preservagdo e conservacao dos

recursos naturais com vista a beneficiar as futuras geracoes.

Vé-se a importancia deste estudo também pelos beneficios que trara a niveis académicos, onde
espera-se que contribua para gerar grandes discussdes na actualidade bem como nos préximos
anos depois de se ultrapassar a barreira da Covid-19 servindo de base de consultas bibliograficas
e pesquisas académicas sobre o turismo sustentdvel nas areas de conservacdo e a educacao
ambiental em tempos de Covid-19, num tempo em que questfes de desenvolvimento sustentavel

tém sido debatidas com maior énfase no que concerne ao meio ambiente.

Por sua vez, a educacdo ambiental como centro do presente estudo é capaz de trazer a
sustentabilidade nas actividades turisticas desenvolvidas no PNM, a partir da consciencializacéo
ambiental, garantindo a conservacdo e preservacdo de todo tipo de espécie da flora e fauna
existente no PNM.



CAPITULO II: REVISAO DA LITERATURA

2.1. Conceitos basicos

v Educacdo Ambiental

A Educacdo Ambiental é definida como um recurso necessario para a modificacdo de uma
crescente degradacdo sdcio-ambiental, que transforma e co-responsabiliza os sujeitos envolvidos

buscando promover um desenvolvimento sustentavel (Jacobi, 2003).
v Turismo Sustentavel

Turismo sustentavel é aquele que atende as necessidades dos turistas actuais e das regides
receptoras € a0 mesmo tempo protege e fomenta as oportunidades para o turismo futuro,
concebendo como um caminho para a gestdo de todos os recursos de forma que possam se
satisfazer as necessidades econdmicas, sociais e estéticas respeitando a0 mesmo tempo a
integridade cultural, os processos ecoldgicos essenciais, a diversidade bioldgica e os sistemas
que sustentam a vida (OMT, 2003).

v" Promocgdo turistica

Promocdo turistica € um conjunto de actividades, iniciativas e ac¢des que, por um lado,
influenciam as pessoas a tomar decisGes sobre as viagens e, por outro, lhes proporcionam 0s

conhecimentos para obter a maxima satisfacdo das suas viagens (Madeira, 2010).
v' Covid-19

E o nome atribuido pela OMS, & doenca provocada pelo novo coronavirus SARS-COV-2, que

pode causar infeccdo respiratdria grave como a pneumonia (MISAU, 2020).
v" Impactos sociais

S&0 as consequéncias positivas ou negativas resultantes de uma ou mais ac¢des de individuos,
grupos ou organizagfes em determinado local que modifica directa ou indirectamente os

comportamentos das pessoas desse local (Scaglia, Pereira & Da Silva, 2021).



v" Impactos ambientais

Qualquer alteracdo no meio ambiente em um ou mais de seus componentes — provocada por uma

accdo humana (Moreira, 1992, citado por Sanchez, 2013).

v Impactos socio-ambientais

S&o o resultado das alteragOes sofridas pelo meio ambiente provocadas por determinadas acc¢oes
ou actividades humanas, impactando sobre a qualidade de vida, a saude humana, a economia

urbana e os ambientes construidos (Sanchez, 2013).

2.2. Promog&o do Turismo Sustentavel

De acordo com o Ministério do Turismo (2007), as estratégias desenvolvidas para a promocao de

um produto turistico devem ter como objectivos:

Criar um relacionamento préximo com o mercado consumidor;

v
v" Criar e fortalecer a imagem do produto para o publico-alvo;
v Gerar informac0es dirigidas para publicos especificos;

v

Dar suporte ao processo de comercializacao.

A promoc¢do é um instrumento importante para o crescimento do turismo e que deve ser
executado em paralelo com o desenvolvimento do produto, sendo de igual forma importante para
a difusdo de novos lugares como destino para os turistas, garantindo o crescimento econémico
para a area onde é praticado. A promocao desempenha um papel importante para a reducéo da
incerteza sobre os destinos turisticos através da criacdo e conscientizacdo dos turistas sobre o
destino (Arruda, 2014).

A promoc¢do do turismo em vias sustentaveis, busca relacionar as ac¢Ges dos actores locais
participantes enquanto empreendedores turisticos, contribuindo para o emparelhamento de
interesses, pois as necessidades compartilhadas sdo melhor atendidas através de ac¢des conjuntas

e colectivas.



Vale ressaltar que a promoc¢édo do turismo sustentavel é imprescindivel a governanca turistica,
definida pela Organizacdo Mundial do Turismo como uma pratica de governo susceptivel de
medicdo, orientada a dirigir eficientemente o sector turistico nos distintos niveis de gestdo
governamental, mediante formas de planeamento, coordenacdo e colaboracdo entre eles para
realizar objectivos compartilhados pela rede de actores do sector, com fim de obter solucbes e
oportunidades baseadas em acordos sustentados em relacbes de interdependéncia e
responsabilidades compartilhadas (OMT, 2003).

2.3. Turismo sustentavel

2.3.1. Caracteristicas do turismo sustentavel.

De acordo com Dias (2003), a Carta de Turismo Sustentavel de Lanzarote (llhas Canarias-
Espanha, Conferéncia Mundial do Turismo Sustentdvel em 1995), determina que o Turismo
Sustentavel devera se nortear por trés eixos fundamentais que o caracterizam, que devem ser

contemplados de forma equilibrada e que nenhum se sobressaia sobre os demais, este deve:

v' Ser economicamente viavel,
v" Ecologicamente suportavel; e

v’ Equitativo do ponto de vista ético e social.

No ambito da conciliacdo dos aspectos econdmicos, sociais e ecoldgicos Dias (2003), afirma que
é importante que se tenha: respeito pelo meio ambiente natural (o turismo ndo pode colocar em
risco ou agredir irreversivelmente as regides nas quais se desenvolve); harmonia entre a cultura e
0s espacos sociais da comunidade receptora (sem agredi-la ou transforma-la); distribuicdo
equitativa dos beneficios do turismo (entre a comunidade receptora, 0s turistas e 0s empresarios
do sector) e por ultimo a questdo do comportamento do turista (devendo este ser responsavel,
atencioso, receptivo as questdes de conservacdo ambiental, sensivel a interaccbes com as

comunidades e ser educado).

Sachs (1993) citado por Marujo e Carvalho (2010), afirma que o turismo sustentavel esta

fundamentado nos seguintes principios de sustentabilidade:



v Sustentabilidade social: fundamentada no estabelecimento de um processo de
desenvolvimento que conduza a um padrdo estavel de crescimento, com uma reducdo das
actuais diferencas sociais;

v' Sustentabilidade cultural: consolidada na necessidade de procurar solugdes de ambito local
atraves das potencialidades das culturas especificas, levando em consideracdo a identidade
cultural e 0 modo de vida local, bem como a participacdo da populacdo nos processos de
decisdo e na formulacéo de planos de desenvolvimento turistico;

v’ Sustentabilidade ecoldgica: apoiada na teoria de que o desenvolvimento turistico deve limitar
0 consumo dos recursos naturais, e provocar poucos danos aos sistemas de sustentacdo da
vida;

v’ Sustentabilidade econémica: possibilitar o crescimento econémico para as geragfes actuais,
bem como o manuseamento responsavel dos recursos naturais que deverdo ter o papel de
satisfazer as necessidades das geracdes futuras;

v’ Sustentabilidade espacial: baseada na distribuicdo geografica mais equilibrada dos
assentamentos turisticos de forma a evitar exceder a capacidade de carga;

v’ Sustentabilidade politica: alicercada na negociacao da diversidade de interesses envolvidos

em questdes fundamentais que vao do ambito local ao global.

2.4. Impactos sécio-ambientais da Covid-19 para o desenvolvimento do turismo sustentavel

nas areas de conservacao
2.4.1. Impactos sociais da Covid-19 nas &reas de conservacéo

Em Mocambique, a pratica da actividade socioecondémica do turismo digna de realce, iniciou na
segunda metade do século XX, precisamente a partir de 1960. Os dados do Instituto Nacional de
Estatisticas (INE), referente ao periodo 2004 a 2018, tal como os apresentados pela OMT,
mostram que no geral, ao longo das duas ultimas décadas, o turismo mogcambicano, tal como o
mundial e o subsaariano, foi caracterizado por um crescimento progressivo de chegadas
internacionais (+57%), assim como se verificou em relacéo ao turismo doméstico (+61%).

Em Mocambique, no sector do Turismo, o volume de reservas tem demonstrado uma tendéncia
de reducdo desde o inicio do ano de 2020, o que afecta negativamente as areas de conservagédo
(Magaia & Dique, 2020).



As constatacdes acima referenciadas vieram a tomar novo rumo devido aos impactos da Covid-

19, dos quais dividem-se em positivos e negativos, a destacar:
Impactos sociais negativos

Em relacdo ao turismo nas areas de conservagdo, a BIOFUND (2021), destaca como impactos

sociais advindos da Covid-19, os seguintes:
- Diminuicéo global do interesse publico;
- Perda de empregos devido a baixa renda das receitas do turismo;

- Falta de beneficios comunitéarios que compreendem a partilha de carne e produtos de origem

animal (resultantes da caca desportiva);
- Reducédo de trabalhos comunitarios remunerados;

Menegasso, Sutil, Silva e Ladwig (2021), destacam que muitas comunidades que vivem perto de
areas de conservacdo se beneficiam de uma parcela das receitas do turismo, e houve uma reducao
nos valores das receitas, 0 que condicionou a perda de empregos, aléem do facto dessas
comunidades serem extremamente vulneraveis a pandemias e dependentes na maioria das vezes
da renda de pequenos e médios negdcios associados a areas protegidas e conservadas, com a
pandemia viram sua vulnerabilidade exposta e suas receitas perdidas pela falta de compradores

dos seus produtos.

Impactos sociais positivos

A pandemia foi devastadora por conta da paralisacdo total e parcial em algumas regides da
actividade turistica, neste sentido, a literatura que versa sobre 0s impactos da pandemia da covid-
19 destaca que a paralisacdo total destas actividades turisticas condicionou a ndo existéncia de

impactos sociais positivos, a sociedade em geral sofreu os efeitos da pandemia da covid-19.
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2.4.2. Impactos ambientais da Covid-19 nas areas de conservagao

Por outro lado, a pandemia da Covid-19 trouxe impactos ambientais, maioritariamente positivos.
Impactos ambientais positivos

A imposicédo do isolamento social contribuiu para reduzir em 50% o indice de poluentes, durante
0 periodo da pandemia o indice de poluentes que desencadeiam doencgas respiratdrias diminuiu
em cerca de 30% (Albuquerque, Campos & Simioni, 2020).

Desta forma, pode-se notar que a pandemia da covid-19 teve um impacto positivo no meio
ambiente no periodo de Julho de 2020 até inicios de 2021, e com o isolamento, os lugares que se

atingiam grandes niveis de poluicdo do ar, melhoraram.

A pandemia mostrou, também, como as ac¢Oes locais afectam o planeta e como as condigdes
ambientais sdo directamente afectadas pelas actividades antropicas (Silva, Soares & Machado,
2020).

E possivel constatar que do lado positivo, ha relatos de beneficios para espécies selvagens
sensiveis em areas de conservacdo por causa da actividade humana reduzida, mas esses
beneficios provavelmente serdo efémeros quando as restricbes a presenca humana forem
revertidas. Por outro lado, ha relatos de caca significativamente reduzida de rinocerontes no
Parque Nacional Kruger e em outras areas protegidas na Africa do Sul.

Impactos ambientais negativos

Na perspectiva de Menegasso et al. (2021), a auséncia de visitantes em areas de conservacao
contribuiu com o aumento da caca ilegal de espécies ameacadas bem como o aumento de dez

vezes mais na exploracdo ilegal de madeira em algumas areas de conservacao.

Verifica-se também como impacto negativo, a pressdo sobre 0s recursos.
2.5. Educacdo Ambiental
2.5.1. Caracteristicas e tipos de Educacdo Ambiental

De acordo com a Conferéncia de Thilisi, ocorrida em 1977, na ex-Unido Soviética, citada por
Marcatto (2002), a EA tem como principais caracteristicas o facto de ser um processo:
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Dinamico integrativo - € um processo permanente no qual os individuos e a comunidade
tomam consciéncia do seu meio ambiente e adquirem o conhecimento, os valores, as
habilidades, experiéncias e a determinacdo que os tornam aptos a agir, individual e
colectivamente e resolver os problemas ambientais.

Transformador - possibilita a aquisicdo de conhecimentos e habilidades capazes de induzir
mudancas de atitudes. Objectiva a construcdo de uma nova visao das relacées do ser humano
com 0 seu meio e a adopcdo de novas posturas individuais e colectivas em relacdo ao meio
ambiente.

Participativo - actua na sensibilizacdo e na consciencializacdo do cidaddo, estimulam o
individuo a participar dos processos colectivos.

Abrangente - extrapola as actividades internas da escola tradicional, deve ser oferecida
continuamente em todas as fases do ensino formal, envolvendo a familia e toda a
colectividade. A eficacia vira na medida em que sua abrangéncia atingir a totalidade dos
grupos sociais.

Globalizador - considera o ambiente em seus multiplos aspectos: natural, tecnolégico,
social, econdémico, politico, historico, cultural, moral, ético e estético. Deve actuar com visao
ampla de alcance local, regional e global.

Permanente - tem um caracter permanente, pois a evolucdo do senso critico e a
compreensdo da complexidade dos aspectos que envolvem as questdes ambientais se dédo de
um modo crescente e continuo, ndo se justificando sua interrupcao.

Contextualizador - actua directamente na realidade de cada comunidade, sem perder de

vista a sua dimensao planetaria.

No que se refere aos tipos de educacdo ambiental, na perspectiva do MICOA (2009), existem

trés (3) tipos de educacdo ambiental, nomeadamente:

v" Educacdo ambiental formal

E entendida como aquela que se desenvolve de forma estruturada e dentro do sistema formal de

ensino, através da incluséo de termos, conceitos e no¢des sobre ambiente nos planos curriculares
(MICOA, 2009).
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A EA formal é a especificada e desenvolvida nos curriculos das escolas publicas e privadas, tem
um reconhecimento oficial, nela séo leccionados cursos com niveis, graus, programas, curriculos

e culmina com diplomas.
v" Educacdo ambiental ndo formal

E a desenvolvida de forma semi-estruturada dentro e fora do sistema de ensino através de
actividades como: seminarios, palestras, ac¢des de capacitacdo e demonstrativas, criacdo de
programas comunitarios (MICOA, 2009).

Neste tipo de educacdo, desenvolvem-se acgdes e praticas educativas voltadas a sensibilizacéo da
colectividade sobre as questdes ambientais, a sua organizacdo bem como a participacdo na defesa
da qualidade do meio ambiente, por exemplo, realizacdo de palestras em organizacGes (ex:
fabrica de 4gua de Namaacha para o fomento da reciclagem bem como reutilizacdo de garrafas
como estratégia de sustentabilidade social, ambiental e econémica da mesma).

v' Educacdo ambiental informal

Ainda na perspectiva do MICOA (2009), a educacdo ambiental informal é aquela que constitui
processos destinados a ampliar a consciéncia publica sobre as questdes ambientais através dos
meios de comunicacdo de massas (revistas, radio, televisao, jornais e internet), incluem ainda
cartazes, folhetos. Os conhecimentos sdo partilhados em meio a uma interac¢do sécio-cultural,
onde o ensino e aprendizagem ocorrem de forma espontanea sem que, na maioria das vezes, 0s

préprios participantes do processo tenham consciéncia.
2.6. Estratégias de Educacdo Ambiental na promoc¢ado do Turismo Sustentavel

A educacdo ambiental constitui-se num fendmeno consciente e esta preocupada com o ambiente
e com os problemas com ele relacionados, dai que torna-se uma ferramenta indispensavel para a
promocdo da pratica do turismo sustentavel em areas de conservacdo, desta forma, algumas
estratégias podem ser levadas a cabo para a promocao de actividades turisticas sustentaveis, das

quais destacam-se:
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v ldentificacdo da percepc¢do ambiental

Na visdo de Silva e Leite (2008), a percepcdo ambiental abrange a maneira de olhar o ambiente.
Consiste na forma como o ser humano compreende as leis que o regem. O ser humano age no
meio ambiente de acordo com a sua percepcdo, gerando diversos problemas, os quais precisam
ser vistos como diferentes facetas de uma Unica crise que é, em grande medida, uma crise de
percepcdo. A percepcdo inadequada da realidade promove a utilizacdo dos recursos ambientais

de maneira insustentavel, comprometendo a estabilidade ambiental e social.

v Sensibilizagdo Ambiental

Na perspectiva de Gomes (2014), a sensibilizacdo ambiental como uma ferramenta de Educagao
Ambiental serve para a mobilizacdo dos individuos a adop¢do de comportamentos pro-
ambientais. A sensibilizacdo ambiental tem como foco fornecer conhecimentos suficientes para
que o pensamento critico de cada individuo modifique suas atitudes com o meio em que vive e

dar embasamento suficiente para que ele mesmo perceba e altere seu comportamento ambiental.
v Oficinas de Aprendizagem

Segundo Oliveira, Souza, Santos e Ferreira (2015), as oficinas consistem na formacao de grupos
de discussdo para trazer uma reflexdo conjunta sobre um determinado tema. Dessa maneira,
muitas sdo as formas onde se pode pensar e agir, a fim de desenvolver nas bases da educacao
ambiental para um consumo consciente e uso racional dos recursos naturais, nesse sentido a
oficina pedagdgica € um ambiente privilegiado onde se pode descobrir, conhecer e criticar a
sociedade quanto ao consumo, por meio da educagdo ambiental.

v' Formacao de educadores e educadoras

Mediante a andlise da percepcdo e do diagndstico ambiental, pode haver necessidade de se
formar membros de uma comunidade, individual ou colectivamente para adquirirem
conhecimentos que lhes possibilitem a lidar com os visitantes das areas de conservagdo, bem
como a fazerem uso sustentavel dos recursos, pois vé-se que ha urgéncia de sensibiliza-las para
as questdes ambientais. A formacao voltada para o meio ambiente de educadores e educadoras é

a principal estratégia em Educagcdo Ambiental (Silva & Leite, 2008).
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2.7. Contributo da Educacdo Ambiental para a promocéo do turismo sustentavel nas areas

de conservacao

No que diz respeito a EA voltada ao turismo sustentavel Escouto (2001), enfatiza que esta
educacéo deve ser concretizada com o envolvimento das comunidades, suscitando o desejo pela
manutencdo dos costumes locais, a garantia da conservacdo de espacos naturais, dentre outras
accOes relevantes para que o desenvolvimento sustentavel através do turismo se materialize.
Desta forma, a comunidade local deve ser estimulada através de programas de educagdo
ambiental para alterar as suas percepcOes acerca do ambiente que lhes rodeia, atribuindo valor
aos recursos naturais, passando a substituir habitos irresponsaveis com a implantacdo de novas

formas de apropriacdo da natureza.

Farias e Maracaja (2012), no seu estudo sobre a necessidade da EA no turismo, ressalvam que a
EA aplica-se a promocdo do turismo sustentavel, através das ac¢Bes ambientais sustentaveis, e
por seu torno estas ac¢Ges podem ser utilizadas nos diversos empreendimentos turisticos no que
diz respeito & economia de energia, reaproveitamento de &gua, sinalizacdo de lixeiras, trabalho
com colecta selectiva, consciencializacdo ou sensibilizacdo através de mensagens nos quartos e
locais naturais, para a diminuicdo do uso de &gua tanto para a lavagem, quanto no habito de
desligar os equipamentos tais como televisdo, ar condicionado, ventiladores e chuveiros

eléctricos ao deixarem o quarto bem como evitar a degradacao desses locais respectivamente.

Por sua vez, Ruschmann (1997), defende que a EA deve influenciar os operadores turisticos, a
ter uma responsabilidade na elaboracdo de roteiros ecologicamente ajustados as préaticas de
preservacdo do ambiente. Ademais, sublinha ainda que, 0s guias turisticos também devem estar
preparados para disseminar os preceitos da educacdo ambiental, uma vez que estes mantém um
contacto directo com os turistas nos locais visitados, através da reflexdo da necessidade de
respeitar 0 meio ambiente e os habitos locais, incentivando-os quanto a adopgdo de praticas
ambientalmente saudaveis tais como: evitar depositar residuos sélidos nos lugares improprios,
poluicdo sonora, hidrica, respeito as culturas locais e regras estabelecidas pelos operadores
turisticos etc. A EA para o turismo sustentavel devera ser levada a cabo por meio de programas
ndo formais, chamando a todos envolvidos nesta actividade a uma participagdo consciente

quanto a preservacdo do meio ambiente e para que o turismo sustentavel ocorra faz necesséario a
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divulgacdo e promogédo da educacdo ambiental ndo-formal ao turista, a comunidade local e aos
operadores turisticos através de campanhas de valorizacdo do turismo, sensibilizacdo e

organizacOes de informacdes relativas a preservacédo do meio ambiente e dos recursos turisticos.

No caso de Mogambique, o Ministério do Turismo, no seu plano Estratégico para o
Desenvolvimento do Turismo em Mocambique (2003-2014), destaca que a sensibilizacdo
ambiental constitui uma das estratégias fundamentais para a promoc¢éo do turismo sustentavel no
pais.

A educagdo ambiental como um processo continuo, nas areas de conservacdo contribui para a
resolucdo das questdes ambientais e desenvolvimento das comunidades colocando-as em
harmonia com a natureza, dai que de acordo com UNESCO (1976), citado por Libano e Pereira
(2006), a finalidade da educagdo ambiental ¢ formar uma populagdo mundial consciente e
preocupada com o ambiente e problemas com ele relacionados, e que possua 0s conhecimentos,
as capacidades, as atitudes e o compromisso para colaborar individual e colectivamente na

resolucdo de problemas actuais e na prevencao de problemas futuros.

Dos seus objectivos mais relevantes, a EA tem o papel de ajudar grupos e individuos a adquirir
consciéncia e compreensdo do ambiente global e sensibiliza-los para os seus problemas; a
comprometer-se com valores ambientais e suscitar interesse e preocupacdo de modo a que
participem activamente na sua melhoria e proteccdo, capacitando-os com informacdo e

habilidades para determinar e lidar com questfes ambientais (Dias, 2003).

Adicionalmente, o Relatério de Brundtland (WCED, 1987) expressa que o papel da EA é formar
atitudes positivas em relacdo a natureza, a partir de uma postura critica da realidade e de medidas

concretas que podem alterar os rumos da degradacdo ambiental (Silva & Leite, 2008).

Nas analises de Chimuruge (2021), a EA nas areas de conservagdo tem o papel de
consciencializar as comunidades para evitar o uso insustentavel dos recursos que os coloca sob
pressdo, desta forma, sdo realizadas palestras de sensibilizacdo e consciencializagdo nas
comunidades bem como sédo feitas excursfes ecoldgicas. Por exemplo, na REM, ndo existe um
programa especifico de Educacdo Ambiental, porém existe um programa de desenvolvimento
comunitario, onde engloba ac¢bes de EA, que sdo levadas a cabo por uma equipa conjunta dos

varios departamentos afectos na administracdo da REM (Chimuruge, 2021).
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CAPITULO IIl: METODOLOGIA

Neste capitulo, sdo apresentados os procedimentos metodologicos usados na realizacdo do
trabalho, desde a descricdo do local de estudo, a abordagem metodologica, a amostragem, as
técnicas de recolha e anélise de dados, as questBes éticas que foram levadas em consideracao
bem como as limitagOes do estudo.

3.1.  Descricdo do local de estudo

E crucial referenciar que o local de estudo da presente pesquisa passou por uma transico, desta
forma, a literatura ndo apresenta ainda de forma clara os limites actuais da area, que é neste caso
0 Parque Nacional de Maputo, que foi criado em 7 de Dezembro de 2021, reclassificando a
Reserva de Elefantes de Maputo, oficialmente Reserva Especial de Maputo, e a Reserva Marinha

Parcial da Ponta do Ouro, que foram extintas na mesma data.

De acordo com a DNAC (2009), a Reserva Especial de Maputo (actualmente Parque Nacional de
Limpopo) localiza-se no Distrito de Matutuine, na Provincia de Maputo, no Sul de Mogcambique,

a Sul da Peninsula de Machangulo.
3.2.  Abordagem metodoldgica

Para o alcance dos objectivos preconizados, a pesquisa adoptou a abordagem qualitativa,
envolvendo o levantamento bibliografico e entrevista para colher e descrever dados expressos a
partir de palavras, sentimentos e opinides, com vista a entender a ocorréncia de determinados

fenémenos.

Para Mutimucuio (2008), as pesquisas que se baseiam no tratamento qualitativo dos dados sdo
usadas quando se busca percepcBes e entendimento sobre a natureza geral de uma questao,

abrindo espaco para a interpretacgéo.

Esta abordagem foi aplicada para os funcionarios do PNM, turistas e alguns membros de
comunidades residentes arredores do PNM com vista a colher dados referentes a percepgéo

destes em relacdo ao tema, onde responderam algumas questdes previamente estruturadas.
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Segundo a OMT (2005, p.10), citada por Marulo (2012), a andalise qualitativa representa uma
forma de abordar a realidade do sector turistico, entretanto, ndo pode ser considerada como uma
abordagem alternativa a analise quantitativa, mas sim complementar. Apresenta-se como
ferramenta de grande valor nos casos em que a informagdo quantitativa ndo é adequada em

funcéo de determinadas circunstancias.

3.3.  Amostragem

Para o presente estudo, foi usada a amostragem ndo probabilistica, que segundo Mutimucuio
(2008), os respondentes sao escolhidos pela acessibilidade, ou seja, os pesquisadores tém alguma
justificativa por acreditar que eles sdo representativos da populacdo, dai que usou-se a
amostragem ndo probabilistica por conveniéncia que busca respostas de pessoas que estdo

disponiveis e dispostas a participar do processo de recolha de dados.

Constituiram populacdo do estudo treze (13) individuos, sendo: cinco (5) funcionarios da
administracdo da REM, cinco (5) turistas disponiveis na area de conservacao e trés (3) membros
de comunidades residentes na zona tampdo do PNM. Esses foram os constituintes da amostra por
possibilitar o acesso de informacdes, sobretudo a administracdo do PNM por ser este 6rgao que

possui maior precisdo dos dados.
3.4.  Técnicas de recolha e analise de dados

3.4.1. Técnicas de recolha de dados

Referente as técnicas de recolha de dados, foram obtidos dados para esta pesquisa através das
seguintes técnicas: pesquisa bibliografica e pesquisa de campo (aplicacdo de entrevistas e

observagdo sistematica).

A pesquisa bibliografica baseia-se na recolha de documentos constituidos principalmente por

artigos cientificos relacionados com o tema.

De acordo com Gil (2008), a entrevista € uma das técnicas de colecta de dados, mais utilizada
nas pesquisas sociais. Esta técnica de colecta de dados é bastante adequada para a obtencdo de
informagdes acerca das percepgdes de pessoas sobre o que sabem, créem, esperam e desejam,

assim como suas razdes para cada resposta.
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Quanto a entrevista semi-estruturada, esta, tem em vista obter informac6es de maneira diferente
a cada entrevistado, porém, a forma de perguntar (a estrutura da pergunta) e a ordem em que as
questdes sdo feitas varia de acordo com as caracteristicas de cada entrevistado. No presente
estudo, o uso da entrevista semi-estruturada foi adequado as caracteristicas e posi¢fes que cada

entrevistado apresentava.

Segundo Marconi e Lakatos (2003), observacdo é uma técnica que utiliza os sentidos na colecta
de dados para conseguir informacdes e obtencdo de determinados aspectos da realidade.

Desta forma, no processo de pesquisa de campo, que decorreu no intervalo de 15 dias Uteis de 17
de Janeiro a 04 de Fevereiro de 2022, foi possivel observar alguns aspectos ambientais na area

(presente no apéndice 3- grelha de observacdao).

3.4.2. Técnicas de analise de dados

No processo de analise de dados foi usado um modelo de andlise de impactos ambientais, com
vista a buscar de forma mais organizada os impactos ambientais causados pela Covid-19 nas
actividades turisticas.

Pimentel e Pires (1992), destacam que a escolha do modelo aplicado caso a caso dependera de
varios factores, tais como: 0s objectivos que se querem alcancar, a disponibilidade de dados, as
caracteristicas do projecto e especificidades da localizacdo, bem como o tempo e recursos

financeiros e técnicos disponiveis.

Para tal, usou-se na analise de dados, o0 modelo de andlise de impactos ambientais: Listas de
controle (Check-list), por ser pratico e de facil utilizacdo, por consistir em uma relacdo de
factores e pardmetros ambientais que servem de referéncias, onde s&o identificados e
enumerados impactos, a partir de um diagndstico ambiental, que devera contemplar os meios

fisico, bioldgico e socioecondémico.

Fora o modelo acima referenciado, os dados da pesquisa foram analisados de acordo com a
técnica de analise de conteldo apresentada por Bardin (2014), que obedeceu as trés fases
preconizadas na analise de conteido nomeadamente:

v' Pré-analise - é a fase em que se organiza os dados colectados com o objectivo de torna-los

operacionais, sistematizando as ideias iniciais por meio de leitura.
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Nesta fase, para uma melhor compreensdo, os dados recolhidos no ambito das entrevistas e
observacbes foram organizados e divididos por meio de semelhancas e diferencas, para os
entrevistados usou-se uma caracterizacdo para sua identificacdo segundo os seguintes codigos:
FAd- Funcionario da Administracdo; T — Turista e MC — Membro da Comunidade.

v' Exploracdo do material - fez-se o agrupamento e organizacdo das respostas dos
entrevistados em funcdo das perguntas propostas na entrevista.
v" Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo — é etapa destinada ao tratamento

dos resultados, culminando nas interpretagdes inferenciais.

Apbs a classificacdo e agregacao das informacdes por objectivos de pesquisa, foi feita a leitura e
a interpretacdo dos resultados fazendo-se a relacdo destas com a revisdo de literatura,

anteriormente, definida.

As respostas colhidas no &mbito das entrevistas e da observagdo foram agrupadas e classificadas
segundo a aplicacdo da questdo para cada interveniente do grupo-alvo, de salientar que alguns

dados colhidos através da observacdo foram registados atraves de imagens fotogréaficas.

3.5.  Questdes éticas

Na perspectiva de Oliveira (2011), as questBes éticas devem ser observadas em todas as fases de
uma investigacdo, desde a escolha do tema e a definicdo das questfes de pesquisa, passando pela
seleccdo dos participantes, a forma de recolha dos dados, aos procedimentos de analise

adoptados, a redaccdo do texto e a propria publicacdo dos resultados.

Neste sentido, o presente estudo obedeceu algumas questBes éticas, das quais fez-se um pedido
de autorizacido & Administragdo Nacional das Areas de Conservacdo (ANAC), 6rgio responsavel
pelas AC’s através de uma credencial fornecida pela Faculdade de Educacdo da Universidade
Eduardo Mondlane (vide Anexo | - Credencial da FACED para a Administragdo da Reserva
Especial de Maputo e Anexo Il — Credencial de Investigacdo da ANAC). Apos a verificagdo das
questdes formais, os gestores do PNM foram contactados no ambito da recolha de dados, onde
aspectos como 0 respeito aos costumes e habitos locais foram preservados, garantindo-se o

anonimato dos participantes e a confidencialidade da informacao facultada por estes.
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3.6. LimitacOes do estudo

A pesquisa teve como limitacGes: défice de informacao literaria relativa a promoc¢éo do turismo
sustentavel em tempos de covid-19 no contexto nacional, uma vez que esta situacdo € recente, e
ndo existe na literatura muitos artigos que abordam sobre o assunto. Para se ultrapassar esta
dificuldade, recorreu-se a literatura estrangeira e procurou-se contextualizar na realidade

nacional.

Outra limitacéo foi a dificuldade no acesso aos turistas (disponibilidade dos participantes), visto
que o fluxo de entradas/visitas de turistas reduziu por conta das restrigdes impostas pelo governo
e autoridades da area de conservacdo devido a Covid-19 e alguns ndo aceitaram participar da
pesquisa por conta da sua indisponibilidade, para ultrapassar estas barreiras, houve a necessidade
de prolongar-se o tempo estabelecido para a recolha de dados de modo a alcancar mais turistas
determinados para a amostra. Teve-se também como limitacdo a lingua, pois alguns turistas
entrevistados falam lingua inglesa ou ainda suas linguas locais, e para o caso dos que falavam a
lingua inglesa, em respostas que para a entrevistadora ndo era possivel compreender, recorreu ao

auxilio do guia turistico e também tradutor do PNM para ultrapassar esta limitacéo.
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CAPITULO IV: APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo séo apresentados e discutidos os resultados da pesquisa, voltados para os impactos
socio-ambientais da Covid-19 no PNM, Estratégias de Educacdo Ambiental na promocdo do
Turismo Sustentavel e o Contributo da Educacdo Ambiental para a promocdo do turismo

sustentavel nas areas de conservacao.

4.1. Impactos sécio-ambientais da Covid-19 nas areas de conservacgao

No que concerne aos impactos socio-ambientais da Covid-19 no PNM, foram feitas questdes
destinadas propriamente a: FAd- Funcionarios da Administracdo e a MC — Membros da

Comunidade.

Procurou-se saber dos impactos sociais e ambientais que a Covid-19 trouxe para as comunidades
e a Administracdo do PNM, e os entrevistados FAd 1 e FAd 3, afirmaram que para a
administracdo do PNM houve impactos sociais destacando-se a perda de empregos, condicionada
pela reducdo das receitas ganhas com o turismo. A reducdo das receitas condicionou de certa
forma na reducdo do valor dos 20% destinado as comunidades, ndo obstante essa situacéo, eles
reinventam-se com a pratica da agricultura, apicultura, comércio e pastoricia sendo auxiliados
pelo governo. Afirmam ainda que estes impactos ndo estdo sé relacionados com a gestdo da area
de conservacdo. De forma geral, a reducdo dos 20%, ndo sendo uma receita semestral, mas anual
garante que ndo haja muita negatividade. Face a alguns impactos como a perda de emprego,
perda de oportunidades de estudos, o PNM viu uma alternativa de reduzir estes impactos
causados, criando desta forma oportunidade de emprego para pessoas que perderam emprego,

cerca de 170 pessoas da zona tampdo foram contratadas para fazer trabalhos sazonais.

Em contradicdo, os entrevistados FAd 2 e FAd 4 responderam que ndo ha impactos tdo
significativos, mas houve meses que viram-se obrigados a encerrar a recep¢do. Porém, nunca
tiveram taxa 0. N&o foram tdo significativos esses impactos porgue nos anos anteriores houve
muita produtividade em questbes de entradas, pelo que no tempo de covid-19 ndo houve

dificuldades para pagar salarios aos funcionarios.

O entrevistado FAd 5 cingiu-se a falar dos impactos positivos que verificam-se para 0 meio

ambiente, destacando a reducdo de poluentes atmosféricos, pela auséncia de pessoas na area,
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bem como fécil circulacdo de animais de pequeno e grande porte por todos os lados do PNM, o

que ndo se verificava com muita frequéncia aquando do maior fluxo de visitantes.

Os entrevistados MC 1 e MC 2 falaram dos impactos que estdo a fazer-se sentir pela reducéo dos
visitantes, pois possuem pequenos e médios negdcios que estdo associados a area de conservagao
e com a pandemia, as suas receitas foram reduzidas pela auséncia de compradores de seus
produtos tais como carvéo, lenha, mel e alguns de artesanato, tendo afirmado que ha uma ligeira
diferenca dos tempos, enfrentam dificuldades porque ndo ha negocio, ndo ha compradores para

seus produtos que produzem localmente para ter alguma renda.

Em relacdo a segunda questdo que diz respeito a como tem sido a vida das comunidades e as
condigdes da administracdo desde que surgiu a Covid-19, os entrevistados FAd 1, FAd 2 e
FAd 3, coincidem em suas respostas, afirmando que o PNM faz trabalhos de apoio as
comunidades como forma de minimizar os impactos negativos que algumas actividades dessas
comunidades causam para 0 PNM que podem estar relacionadas ao suprimento de suas
necessidades que foram condicionadas pela Covid-19. Estando numa &rea de conservagdo, a
comunidade costuma fazer actividades que prejudicam a area (queimadas), dai que o PNM deve
ter uma actividade que repele gueimadas, por exemplo. Explicando a comunidade como fazer

essas actividades sem prejudicar o ambiente ou abater arvores.

O entrevistado FAd 4 destaca que depois que surgiu a Covid-19, as comunidades foram dadas
muitas colmeias para a producdo de mel e posterior venda para turistas e ndo so. Ainda neste
contexto, um Lodge existente no interior do PNM, tem parceria com a comunidade, onde
contratou 170 jovens da comunidade para trabalhar na Africa do Sul reduzindo desta forma a

carga dos impactos que sdo sentidos e vividos por esta comunidade.

Ja 0 MC3 afirma nos seguintes termos: “o PNM observando que como comunidade estdvamos a
enfrentar diversas dificuldades porque ndo vendiamos bem nossos produtos e tivemos uma
reducdo no valor da taxa dos 20% nos anos de 2020 e 2021, eles ofereceram oportunidades de
emprego para jovens da comunidade, criou oportunidade de emprego para pessoas que

perderam emprego e diminuir assim a carga das dificuldades da nossa vida”.

Em relacdo as condicbes da Administracdo do PNM, os funcionarios FAd 2 e FAd 4

responderam que houve uma mudanca na dindmica do trabalho, trabalhavam em escala, alguns a
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partir do escritorio do PNM e outros trabalhavam a partir de casa que era para evitar maior

existéncia de pessoas no escritdrio e assim evitar a propagacdo do coronavirus.

No que diz respeito a terceira questdo colocada aos FAd’s e aos MC’s sobre a reducgédo do fluxo
dos turistas, tanto o FAd 1, FAd 2, FAd 3, FAd 4 e FAd 5 e 0s MC 1, MC 2 e MC 3
concordaram em afirmar que houve sim reducgdo do fluxo dos turistas durante o periodo de Maio
de 2020 a Julho de 2021 e ndo so, até finais de 2021 resta reducdo persistia, tendo criado 0s

tantos impactos acima mencionados.

Quanto a ultima questdo para este objectivo, em relacdo a forma como a administracdo se
reinventou para superar os impactos da Covid-19, os entrevistados FAd 2, FAd 3 e FAd 4
afirmaram que ndo tiveram muita necessidade de se reinventar porque ndo estavam tdo mal, mas

tiveram apoio de algumas entidades privadas sobretudo nos custos financeiros.

Com base nas respostas obtidas, é possivel constatar que os impactos sécio-ambientais da Covid-
19 fazem-se sentir, a niveis estaveis (ndo exagerados), destacando-se nos sociais, a oportunidade
de empregos fornecida pelo PNM, garantindo assim alguma remunera¢do, bem como a
capacidade de adaptacdo que o préprio PNM teve diante do surgimento da Covid-19 e das
restricbes no sector do turismo. Além disso, verifica-se também que com a reducdo da
mobilidade publica, o ambiente encontra-se em condi¢cbes melhoradas, a pandemia mostrou
como as accdes locais afectam o planeta e como as condi¢cGes ambientais sdo directamente

afectadas pelas actividades antropicas.

Felizmente, apesar de Sutil et al. (2020), afirmarem que a auséncia de visitantes em areas de
conservacao contribuiu com o aumento da caca ilegal de espécies ameacadas, principalmente na
Africa, na Asia e na América Latina e do desmatamento no Brasil, no PNM de modo particular
neste tempo de pandemia ndo sdo reportados casos excessivos de caca furtiva nem actividades

degradadoras do meio ambiente.

As respostas apresentadas pelos entrevistados em relagdo aos impactos ambientais, ddo énfase na
reducdo de poluentes atmosféricos, bem com na maior circulacdo de animais de grande e
pequeno porte pela area devido a reducdo da circulacdo de pessoas, convergindo com o0 que 0S

autores Silva et al. (2020) afirmam, que a diminuicdo ou interrupcdo de diversas actividades
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economicas e da circulacdo de pessoas, aparentemente melhoraram a qualidade do ar e da agua

em diversas cidades bem como nas areas de conservacdo em relacao a flora e fauna.

A reducdo do fluxo de turistas, teve uma influéncia directa no comércio, vendo-se que as
comunidades sofrem bastante com isso, pois ndo tem compradores, este posicionamento foi de
antemao previsto por Sutil et al. (2020), quando afirmaram que muitas comunidades que vivem
perto de areas de conservacgdo se beneficiam de uma parcela das receitas do turismo, e houve
uma reducdo nos valores das receitas, 0 que condicionou a perda de empregos, além do facto
dessas comunidades serem extremamente vulnerdveis a pandemias e dependentes na maioria das
vezes da renda de pequenos e médios negdcios associados a areas protegidas e conservadas, com

a pandemia viram suas receitas perdidas pela falta de compradores dos seus produtos.

4.2.  Estratégias de Educacdo Ambiental na promoc¢do do Turismo Sustentavel

Em relacdo a questdo: “O que ¢ Educacdo Ambiental?”” 0s respondentes afirmaram:

FAd 1: “Educacdo Ambiental é a forma como a gente tem que educar as pessoas a tratar ou a

respeitar o meio ambiente, a valorizar o meio ambiente”.

Os entrevistados FAd 2 e FAd 4 concordam que a E.A é um processo onde se transmitem
conhecimentos as pessoas sobre como cuidar do meio ambiente, das plantas e 0s animais em
geral que existem na natureza. Enquanto o FAd 5 enfatizou que a “E.A é a realizagdo de
actividades que visam promover a mudanga de comportamento em relacdo ao meio ambiente e

0S recursos que existem na natureza, para cuidar bem deles”.

A mesma questdo quando colocada aos turistas, foi possivel colher outras percep¢des, 0 T1, T2 e
T3 deram respostas semelhantes destacando que a “E.A ¢ ensinar e aprender sobre assuntos
ligados com conservagdo, questoes ecologicas e equilibrio entre 0 homem e o ambiente”, o T4
respondeu que a “E.A é uma actividade que pessoas formadas desenvolvem para educar e deixar
as outras pessoas a saberem sobre os cuidados que devem ter com o ambiente” e o entrevistado

T5 limitou-se em dizer que a E.A € ensinar a cuidar do ambiente”.

A comunidade também foi abrangida na questdo, tendo o MC3 dito ndo fazer ideia e o

entrevistado MC1 respondido que a E.A “€ 0 processo de mudar as pessoas sobre a forma como
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cuidam do ambiente para aprenderem a ndo deitar lixo no chdo e a conservarem 0S recursos

naturais”.

Com os resultados obtidos, nota-se que a maioria dos entrevistados tém nocdo do que € a E.A e
evidenciam o facto de o conceito estar directamente ligado a relagdo harmoniosa que se deve
criar entre 0 homem e o ambiente, porém nenhum dos entrevistados destaca o facto de se buscar
alcancar o desenvolvimento sustentavel. Contudo, para este estudo, € imperioso que a EA néo
seja vista apenas como um processo de harmonia entre 0 homem e a natureza, mas também das
accOes e responsabilizacdes que devem ser incumbidas ao homem com vista a promover um

desenvolvimento sustentavel.

Percebe-se que a E.A constitui-se num fendmeno consciente que deve envolver todas as pessoas
(desde criancas até idosos) para que sejam e estejam conscientes de suas ac¢Ges e procurem

preocupar-se com o ambiente e com os problemas com ele relacionado.

Em relacdo a questdo: A comunidade desenvolve alguma accdo de EA com vista a promover
o turismo sustentavel e a minimizar os impactos das actividades turisticas? Estiveram
envolvidos os FAd’s e os MC’s dos quais o FAd 1, FAd 2, FAd 3 responderam que a
comunidade desenvolve algumas ac¢des de EA com vista a promover boas praticas ambientais, 0
que pode relacionar-se ao turismo sustentavel e minimizacéo dos impactos negativos causados ao
meio ambiente, estas comunidades fazem controle de processos de exploracéo ilegal de recursos,
ajudando na fiscalizacdo dos proprios agentes fiscalizadores do PNM, costumam igualmente
ficar a saber através dos lideres comunitarios da importancia que devem dar aos recursos

existentes na natureza e no PNM em particular como uma area de conservacao.

Os entrevistados MC1, MC2 e MC3 afirmam que por mais que existam acc¢bes que visam
promover o turismo sustentavel, eles de modo particular nunca participaram de nenhuma destas

acgoes, por essa razdo ndo afirmam com precisdo o desenvolvimento de accGes da parte deles.

Fora os resultados obtidos nas entrevistas, foi possivel através de alguns documentos oficiais
fornecidos pelo PNM identificar algumas accdes de EA que sdo levadas a cabo com vista a
promover o turismo sustentavel bem como a minimizar os impactos causados pelas actividades

turisticas, das quais sdo apresentadas em anexo na tabela 1 do presente trabalho.
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No que diz respeito a questdo sobre as estratégias de EA que os entrevistados acham que podem
ser usadas para a promocdo do turismo sustentavel nas areas de conservacdo, os entrevistados
FAd 1 e FAd 3 afirmaram que todas as estratégias podem ser usadas pois elas estdo interligadas,
os entrevistados FAd 2, FAd 4 e FAd 5 indicaram que pode-se usar: identificacdo da percepcéo
ambiental, sensibilizacdo ambiental e formacédo de educadores e educadoras, isto porque antes de
mais nada € necessario saber-se 0 que as pessoas pensam em relacdo ao ambiente e de seguida ha
possibilidade de sensibiliza-las a adoptarem boas praticas ambientais e melhorarem as que ja
vém desenvolvendo e por fim podem ser formadas de modo a garantir que expandam o0s

conhecimentos adquiridos a outros membros/individuos.

E o FAd 5 destaca que estas estratégias por ele indicadas ja estdo a ser usadas no PNM e que
ajudam a criar uma consciéncia sa sobre as questdes ambientais, enfatiza ainda que foram
levados jovens da comunidade para serem formados, de forma a envolver a comunidade nas
questdes ambientais. Esta a decorrer também um trabalho de reabilitacdo de uma casa no PNM
para formacdo de membros da comunidade, os membros vao residir por 3 semanas para

participar da formagao, como é possivel observar na figura 1 as casas em reabilitacéo.

Figura 1. Casas para abrigar educadores e educadoras.

Fonte: Autora
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Os entrevistados T1, T2, T3 destacam que pode-se usar como estratégias: a sensibilizacdo
ambiental, oficinas de aprendizagem e a formacdo de educadores e educadoras destacando que
essas estratégias sdo importantes para que se pratique um turismo sustentavel, pois existindo
pessoas formadas em questdes ambientais facilmente levardo os turistas a agir de forma
sustentavel com o ambiente ndo s6 na area de conservacao, mas em qualquer outro. Ja o T4, T5,
MC 1, MC 2 e MC 3 falaram da identificacdo da percepcdo ambiental e a sensibilizacdo

ambiental por serem estratégias mais praticas e faceis de ser implementadas.

Para a questdo seguinte, apenas o0s turistas foram abrangidos, tendo o T1, T2, T3, T4 e T5
afirmado que nunca participaram de uma actividade de EA na REM porém, o T2 e T5 tendo
destacado que ja participaram de uma sensibilizacdo ambiental numa estancia turistica existente
no interior do Parque Nacional de Gorongosa, a sensibilizacdo era sobre os bons costumes a se
ter por estar numa &rea de conservacdo, e tal sensibilizacdo foi promovida pelos agentes das

estancias turisticas e ndo por responsaveis da area como tal.

No que diz respeito a questdo sobre: as obrigagdes que os turistas tém para a conservacao da
adrea de conservacdo bem como para o crescimento do turismo sustentavel, todos
responderam em unanimidade que devem ver o ambiente como se fosse sua casa onde se deve
tratar as coisas com maior cuidado de modo a nao danificar nem comprometer. E para o
crescimento do turismo sustentavel, o entrevistado T2 destaca que é necessario que as areas de
conservacdo ou qualquer outro lugar que recebe turistas garantam boas condicOes de estadia,
sejam organizadas em todos sentidos e procurem permanentemente expandir seus produtos e

servigos para que os turistas que ja visitaram o local, recomendem a mais pessoas.

Ainda sobre as obrigacGes que os turistas tém para a conservacdo da area de conservacdo, o
entrevistado T5 apoiou-se dos panfletos que existem logo na recepcdo da area de reserva, que
déo conta do comportamento que se deve ter sobretudo com os animais e lamenta pelo facto de
néo existirem outros panfletos que d&o conta do comportamento que se deve tomar em relagdo ao

ambiente em si (ndo deitar lixo, ndo retirar qualquer espécie de plantas da area).

Analisando as respostas dos entrevistados, ha necessidade do desenvolvimento das seguintes
estratégias de EA: identificacdo da percepcdo ambiental, a sensibilizagdo ambiental e a formacéo

de educadores e educadoras ambientais, com vista a promover boas praticas ambientais, a partir
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do conhecimento que ja se tem em relacdo aos impactos que qualquer actividade tenha influéncia

sobre o ambiente.

Os respondentes destacaram estas estratégias, defendendo que algumas ja estdo a ser
implementadas. As estratégias de educacdo ambiental devem ser levadas a cabo com vista a
garantir a utilizagdo dos recursos ambientais de maneira sustentavel, para trazer a estabilidade

ambiental e social, por isso devem permanentes e envolvendo a maioria dos individuos.

4.3. Contributo da Educagdo Ambiental para a promoc¢ao do turismo sustentavel nas

areas de conservacao

Para a primeira questdo: a EA pode contribuir para a promocao do turismo sustentavel nas areas
de conservacao? Os entrevistados FAd 1, FAd 2, FAd 3, FAd 4, FAd 5, T1, T2, T3, MC 1 e MC
2 afirmam que a EA pode contribuir para a promoc¢éo do turismo sustentavel. Ja os entrevistados
T4, T5 e MC 3 dizem que a EA até pode contribuir, mas de forma pratica, ndo contribui para o
turismo sustentavel pois a REM ndo promove de forma clara acgbes de EA para promover o

Turismo sustentavel.

Os entrevistados FAd 1, FAd 3 e FAd 5 acreditam que pode se usar a EA na promocdo do
turismo sustentavel porque é uma ferramenta essencial, que engloba a educacdo, esta que é
sobretudo o principio fundamental na formacéo do individuo, o entrevistado FAd 5 afirma: “o
turismo sustentavel tem que ser uma coisa continua, que vocé ndo tira nada e ndo deixa nada
(lixo), ex: colher plantas da area, e para que ndo sejam ignoradas essas instrucdes por parte dos
turistas, ha necessidade de se ter educador ambiental para ajudar na divulgacdo das
informacOes necessarias. Enquanto ndo fizermos a EA, praticamente ndo estamos a procura de
um turismo sustentavel. E preciso ter a educacdo ambiental que é para preparar as pessoas

sobre como devemos cuidar da natureza, respeitar a natureza”.

Ademais, os entrevistados FAd 2, FAd 4, T1 e T2 afirmam que a EA pode ser usada na
promocéo do turismo sustentavel porque ajuda as pessoas a entenderem como devem lidar com o
meio ambiente e assim ajuda a que ndo pratiquem acc¢des que vao comprometer as futuras
geracOes. Os entrevistados T3, MC 1 e MC 2 apenas afirmaram que a EA pode ser usada na

promocéo do turismo sustentavel, porém ndo tinham argumentos para justificar tal afirmacé&o.
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No que diz respeito a segunda questao para este objectivo, todos entrevistados afirmam que a EA
é sim importante na promocdo do turismo sustentavel pois com a sua disseminagdo garante o
equilibrio entre 0 homem e o ambiente concordando com Libano e Pereira (2006), que afirmam
que a EA assume um caracter mais realista, embasado na busca de um equilibrio entre 0 homem
e 0 ambiente, com vista a construcdo de um futuro pensado e vivido numa logica de
desenvolvimento e progresso (pensamento positivista), é por si uma ferramenta de educacéo para

o desenvolvimento sustentavel.

Adicionalmente, o entrevistado FAd 5 em relacdo a importancia da EA, afirma: “sim, a EA é
importante, por exemplo, uma vez conversei com algumas miudas que fazem aulas de educagéo
ambiental nas escolas, conseguiram dizer que devemos valorizar o elefante porgue o branco vem
de longe para ver elefante e paga dinheiro, entdo a informacéo é difundida até os mais velhos de

modo a que eles garantam a conservacao do elefante”.

Sobre o facto da existéncia de um programa de EA no PNM, o FAd 1 afirma que existe no PNM
um Guido de EA nas comunidades e escolas nas areas de conservacao, que é um instrumento
pratico que fornece as linhas orientadoras para implementar actividades e iniciativas de
sensibilizacdo, consciencializacdo e educacdo sobre questdes ambientais que afectam as

comunidades dentro e ao redor das AC’s.

O programa de EA tem o objectivo principal de contribuir para desenvolver uma consciéncia,
valores sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias das comunidades locais
(homens, mulheres, criancas, raparigas, jovens, professores, familias) e outros grupos sociais
incluindo autoridades locais para a conservacdo do meio ambiente, tomada de decisdo sobre

solucgdes dos problemas ambientais para o seu bem-estar.

Em relacdo as actividades de EA que podem ser desenvolvidas para promover o turismo
sustentavel destacam-se: conservagdo do ambiente; campanha para fazer aceiros contra
gueimadas; feira da biodiversidade; exposicao; palestra; gestdo sustentavel de residuos sélidos e
liquidos (lixo no chdo, ndo); campanha de limpeza; oficina ambiental; feira de reciclagem de
residuo sélido; danca, cantico, teatro; radio incluindo radios comunitarias; projeccdo de videos e
divulgacdo de mensagens sobre a conservacgao da biodiversidade e meio ambiente; concurso de

literatura, de conhecimento sobre a conservacdo da biodiversidade e meio ambiente; desporto
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incluindo maratona; e datas comemorativas e principais eventos sobre 0 meio ambiente. Em
relacdo a estas actividades plasmadas no guido para implementacdo de programa de EA nas

comunidades e escolas, encontra-se no anexo Il a descri¢do/objectivo de cada uma delas.

Para a Ultima questdo, sobre os tipos de EA que podem ser usados para a promog¢do do turismo
sustentavel, os entrevistados FAd 1, FAd 2, FAd 3, FAd 4, T1, T3 e T5 concordam que pode-se
usar a educacdo formal e ndo formal na perspectiva de expandir os conhecimentos que 0s
professores e técnicos de EA ja tém, os entrevistados FAd 5, T2, T4, MC 1 e MC 2 comungam
da mesma ideia concordando que todos os trés tipos de EA podem ser usados na promog¢édo do
turismo sustentavel. E o MC 3 ndo soube responder.

O entrevistado FAd 1 salientou que estas formas de EA ja sdo usadas no PNM, e declarou nos
seguintes moldes “Sim, pode-se usar a EA formal e ndo formal, na formal, trabalhamos com
professores, temos clubes ambientais, temos clubes de raparigas nas escolas e tudo estad mais
ligado a aspectos de conservacdo. Existe também um programa apoiado pela MozBio e teve
inicio em 2020, mas s6 comegou a ser usado em 2021 por conta da Covid-19 e na educacéo néo
formal, usamos a sensibilizacdo das comunidades e ndo so, temos também na entrada do PNM
cartazes com procedimentos que dao indicacdo do que se deve e ndo se deve fazer, para
informar ndo apenas os turistas, mas as comunidades também, envolvendo a educacéo

informal”.

A entrevistada FAd 5 respondeu nos seguintes moldes: “podem se usar todos tipos de EA para a

promocao do turismo sustentavel”.

Face as respostas dos entrevistados, compreende-se que todas as formas de EA podem ser usadas
para promover o turismo sustentavel, a EA ndo formal pode-se usar através da sensibilizacdo e
capacitacdo da populacdo sobre os problemas ambientais. A EA formal usa-se nas escolas e,
como esta plasmado no programa de EA nas comunidades e escolas, o objectivo da EA na escola
é de promover a participacé@o de todos alunos e professores (comunidade escolar) em actividades
que visam a mudanca de comportamento, atitudes em relacdo ao meio ambiente e promover boas
praticas como actores dinamizadores da gestdo sustentavel do meio ambiente e a EA informal

pode ser usada de forma espontanea, com os turistas e outras vezes até entre os funcionarios.
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Em relacdo aos tipos de EA que podem ser usados na promocao do turismo sustentavel, as
respostas colhidas na entrevista coincidem positivamente com o posicionamento da autora
Ruschmann (1997) que defende que a EA para o turismo sustentavel devera ser levada a cabo
por meio de programas ndo formais, chamando a todos envolvidos nesta actividade a uma
participacdo consciente quanto a preservacdo do meio ambiente e para que turismo sustentavel
ocorra faz necessario a divulgacdo e promoc¢éo da educacdo ambiental ndo-formal ao turista, a
comunidade local e aos operadores turisticos atraves de campanhas de valorizagdo do turismo,
sensibilizagcdo e organizagdes de informacdes relativas a preservagdo do meio ambiente e dos

recursos turisticos.
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CAPITULO V: CONCLUSOES E RECOMENDACOES

5.1. Conclusodes

Realizado o estudo, conclui-se que os impactos socio-ambientais da Covid-19 afectaram
significativamente as comunidades locais, na sua economia visto que, o comércio estava fraco
pois ndo existiam compradores para 0s seus produtos, os impactos afectaram igualmente na
reducdo da taxa dos 20% que as comunidades recebiam da administracdo do PNM anualmente
para utilizacdo em projectos comunitarios, bem como perda de empregos, porém, pelos impactos
sociais negativos, surgiram alguns positivos com vista a minimizar a pressao que as comunidades
passam, onde o PNM contratou 170 membros das comunidades para realizarem trabalhos
sazonais e ajudarem na fiscalizacdo, além dos impactos anteriormente mencionados, verifica-se

que com a pandemia houve diminuicao global do interesse publico em praticar o turismo.

Fora os impactos sociais, percebeu-se que alguns impactos ambientais positivos existem na area,
pois verifica-se que ha livre circulacdo de animais de grande e pequeno porte na area, reducédo de
poluentes, quer atmosféricos, quer organicos, ndo ha relatos de actividades ilegais como caca
furtiva ou outras no PNM, porém em outras AC’s verificam-se tais actividades influenciadas pela

auséncia de visitantes as areas.

No que se refere as estratégias de EA desenvolvidas para a promoc¢do do turismo sustentavel, a
Identificacdo da percepcdo ambiental, as Oficinais de Aprendizagem, a Sensibilizagdo ambiental
e a Formacdo de educadores e educadoras tornam-se estratégias vidveis para este efeito,
tomando-se em énfase a sensibilizacdo ambiental, por ser uma estratégia de facil aplicacdo usada
para a mobilizacdo dos individuos a adopcdo de comportamentos pro-ambientais, aplicando-se a
turistas, funcionarios e demais pessoas, felizmente no PNM havera a formacéo de educadores e
educadoras que ajudardo nesta sensibilizacdo pois ja estardo dotados de conhecimentos
suficientes para conciliacdo de aspectos economicos, sociais e ecoldgicos garantindo que 0s
turistas sobretudo sejam responsaveis, atenciosos, receptivos as questdes de conservacdo

ambiental, sensiveis a interac¢cbes com as comunidades e sobretudo educados com a natureza.

Com a EA formal e ndo formal podem ser realizadas actividades que contribuam na promocao
do turismo sustentavel, envolvendo os turistas, a comunidade local e aos operadores turisticos

atraves de campanhas de valorizacdo do turismo, sensibilizacdo e organizacdo de informacoes

33



relativas a preservacdo do meio ambiente e dos recursos naturais, com a EA informal é possivel

promover-se o turismo sustentavel, através do uso de meios de comunicagdo de massas (revistas,

radio, televisdo, jornais e internet), bem como com a existéncia de cartazes e folhetos que podem

ser distribuidos aos turistas onde constam boas préaticas ambientais.

5.2.

Recomendacdes

Para a Administracdo do PNM, recomenda-se:

v

v

Que haja preparacdo e formacdo de guias turisticos em questdes ambientais para
ajudarem na disseminacao de informacdes relativas a boas praticas ambientais;

Colocacdo de panfletos na entrada do PNM que déo conta das actividades sustentaveis
que devem ser praticadas pelos turistas;

Contratacdo de educadores ambientais formados em diversas matérias do ambiente com
vista a garantir a implementacdo efectiva dos programas de EA na comunidade e na
escola;

Intensificacdo das relacbes com as comunidades locais, através da capacitacdo dessas
para um trabalho conjunto na fiscalizacdo e sensibilizacdo ambiental, bem como no seu

envolvimento na conservagdo dos recursos naturais.

Para os turistas, recomenda-se:

v

v

Que haja maior responsabilidade nas suas ac¢des com o ambiente e que sejam sobretudo
educados com a natureza;

Participacdo em actividades de EA caso sejam promovidas pelo PNM.

Para a comunidade local, recomenda-se:

v
v

Maior participagdo nas actividades plasmadas no Programa de EA para as comunidades;
Que sejam activos, organizados e informados em matérias de gestdo dos recursos naturais
e conservagdo da biodiversidade;

Seja uma comunidade participativa nas formagdes, sensibiliza¢des e sobretudo na gestéo

dos recursos naturais de modo a garantir sua sustentabilidade.
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Anexo I: Credencial da FACED para a Administracdo da Reserva Especial de Maputo
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Anexo I1: Credencial de Investigacdo da ANAC

Administragiio Nacional das Areas de Conservagiio
Credencial de Investigagio/Levantamento/Recolha

Apenas para uso oficial:
N°da
Credencial 0M01/2022
Tipo de Investigacio S
actividade Recolha de dados
10 de Dezembro de
o 2021

Eu, Maria Cidélia Arlindo Baulane Mahumane, na qualidade de Coordenadora das Actividades da
Direc¢do da Administragdo Nacional das Areas de Conservagdo, confirmo por este meio que foi
concedida ao Sra Marieta Motasse Epifanio Balane, da nacionalidade Mocambicana, BI
100102364287F, estudante de licenciatura na Universidade Eduardo Mondlane, uma Credencial de
investigacdo ¢ recolha de dados para o projecto seguinte: “Contributo da educagio ambiental na
promogio do turismo sustentivel nas dreas de conservacio em tempos de covid-19 (de julho de
2020 a maio de 2021): caso da reserva especial de maputo” No Parque Nacional do Maputo.

Esta Credencial inicia no dia 5 de Janeiro de 2022 e expira no dia 30 de Junho de 2022.
Igualmente por este meio solicito que as autoridades do Parque Nacional do Maputo facilitem o

desenvolvimento de quaisquer actividades relacionadas com este projecto, obviamente no total respeito
pelas normas e orientagdes cientificas da Area de Conservagiio.

Contacto: marietabalane4@gmail.com, 846566394/ 873022454
Supervisor: Armindo Ratl Emesto, 847459278; armindoernesto75@gmail.com

Rua da Resisténcia n°1747, 8° Andar, Maputo, Mozambique, Tel: 21302362, geral@anac.gov.mz 2
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REPUBLICA DE MOCAMBIQUE
MINISTERIO DA TERRA E AMBIENTE
ADMINISTRACAO NACIONAL DAS AREAS DE CONSERVACAO

ANEXO 4. RECOMENDACAO AO ADMINISTRADOR DA AREA PROTEGIDA

|APENAS PARA USO OFICIAL

RECOMENDACOES:

A pesquisadora vem entrevistar entidades do parque, membros da comunidade local e turista. Ela deve
coordenar todas as intervengdes antecipadamente com o Administrador da area bem como organizar e
assumir a prépria logistica de transporte, alimentagdo e acomodagao durante a estadia no parque.

Rua da Resisténcia n°1747, 8° Andar, Maputo, Mozambique, Tel: 21302362, geral@anac.gov.mz
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Anexo I11.

Tabela 1. Actividades de EA levadas a cabo com vista a promover o turismo sustentavel e

minimizacao dos impactos causados pelas actividades turisticas

Actividades

Descricdo

Conservagdo do Ambiente

Esta actividade visa incutir nos membros das comunidades
incluindo as OBC’s (homens e mulheres), e nas criangas a
importancia do ambiente e dos seus componentes
fundamentais, com destaque para: agua, ar, solo, flora e

fauna e a paisagem em geral.

Campanha para fazer aceiros

contra queimadas descontroladas

E uma actividade muito importante que visa reduzir as

queimadas descontroladas dentro e ao redor da AC.

Feira da biodiversidade

E um espaco que visa transmitir e partilhar informacao,
mensagens e sensibilizar alunos e membros da comunidade
actores interessados

e outros na conservacao da

biodiversidade e meio ambiente.

Exposigéo

E uma actividade que serve para apresentar os resultados
das actividades realizadas ao longo de um determinado
periodo. Pode servir para identificar e promover talentos
existentes a nivel das comunidades, escolas dentro da AC,
zona tampdo e na paisagem e reforca a participacdo de

intervenientes ligados a conservagéo da biodiversidade.

Palestra

E uma representacdo oral de um determinado tema com
objectivo de informar e ou ensinar as criancas incluindo
escolas, membros da comunidade, lideres comunitérios e

outros grupos sociais dentro da comunidade.

Gestdo sustentavel de residuos
s6lidos e liquidos (Lixo no chéo,

nédo)

Visa consciencializar os membros da comunidade e escolas,

especialmente nos lugares com maior aglomerado

populacional, incluindo autoridades locais, criangas, jovens,
mulheres, homens, sobre a importancia de ter um ambiente

saudavel para o bem-estar de todos e conservacdo ambiental
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Campanha de limpeza

E a actividade com vista a promogéo de limpeza e recolha
de residuos sdlidos. E uma actividade muito importante para
as AC’s, escolas e comunidades vivendo dentro e ao redor

da AC.

Oficina Ambiental

E um espaco criado pela escola implementadora do
programa de educagdo ambiental e serve para capacitar
professores, facilitadores, promotores, educadores, alunos e
ambientalistas para o desenvolvimento de actividades
recreativas e dindmica de grupo, arte, jogos para O
tratamento de diversos problemas de tipos de residuos e

suas solucdes.

Feira de reciclagem de residuo

solido

E um espaco que serve para demonstrar técnicas de
reaproveitamento de materiais descartados, reintroduzindo-
0s no ciclo produtivo. Esta actividade estd directamente
ligada com a actividade de limpeza e oficina ambiental e
deve-se garantir que o residuo solido recolhido e

classificado seja reaproveitado.

Danga, cantico, teatro

E uma actividade muito importante, para a comunicacéo de
temas sobre a conservacdo da biodiversidade, efeitos das
mudancas climaticas, perda da biodiversidade, caca furtiva,
desmatamento e degradacdo florestal, poluicdo ambiental
pesca ilegal, entre outros temas incluindo sobre
planeamento familiar, casamentos prematuros e educacao

da rapariga.

Radio incluindo

comunitarias

radios

A actividade de comunicar e transmitir informacdo pela
Radio é fundamental principalmente quando se envolve
comunidades rurais.

Através das radios, podem ser transmitidas informacéo
sobre qualquer assunto de interesse social, econémico
incluindo a gestdo sustentavel dos recursos naturais e

conservacao da biodiversidade.
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Projeccéo de videos e divulgacao
de mensagens  sobre a
conservacdo da biodiversidade e

meio ambiente

Esta actividade tem ganho espago nos altimos anos como
um meio de comunicagdo muito importante principalmente
para as zonas rurais onde este tipo de instrumento ndo existe
no dia-a-dia da vida das comunidades. Deve ser
implementada a nivel de todas as comunidades dentro e ao

redor da AC.

Concurso de literatura, de

conhecimento sobre a
conservacao da biodiversidade e

meio ambiente

A literatura é considerada um bem cultural cujo acesso
contribui para o desenvolvimento da educacdo estética, da
sensibilidade, da concentracdo, dos aspectos cognitivos e
linguisticos, do exercicio da imaginacao, além, de favorecer
0 acesso aos diferentes saberes sobre a cultura de povos e

lugares desconhecidos, natureza e 0 meio ambiente.

Desporto incluindo maratona

E uma actividade que envolve todas as pessoas na
comunidade sem distincdo de idade e sexo. Actualmente ha
um crescimento na procura dos desportos na natureza, quer
num ambito puramente recreativo quer turistico e isso
contribui para a valorizacdo dos beneficios que esta

actividade oferece a diferentes grupos sociais.

Datas comemorativas e
principais eventos sobre o meio

ambiente

Um dos métodos de promover actividades de educacdo
ambiental na comunidade e escolas é através de uso de dias
comemorativos, feriados dando maior visibilidade aos
aspectos ambientais e de conservacgéo da biodiversidade em

cada paisagem.

Fonte: Guido de Educacdo Ambiental nas comunidades e escolas nas areas de conservacao

(MITADER, 2020).

43



APENDICE 1. Guido de entrevista

D)<
OO

UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDILANE

Faculdade de Educacéo
Departamento de Educacdo em Ciéncias Naturais e Matematica

Licenciatura em Educacdo Ambiental

Tema: CONTRIBUTO DA EDUCACAO AMBIENTAL NA PROMOCAO DO TURISMO
SUSTENTAVEL NAS AREAS DE CONSERVACAO EM TEMPOS DE PANDEMIA DA
COVID-19: CASO DO PARQUE NACIONAL DE MAPUTO

Apresentacdo da entrevistadora

Meu nome é Marieta Motasse Epifanio Balane, sou estudante de Licenciatura em Educacédo
Ambiental na Faculdade de Educacdo da Universidade Eduardo Mondlane, estou a realizar um
estudo sobre o contributo da educacdo ambiental na promocao do turismo sustentavel nas areas
de conservacdo em tempos de pandemia da covid-19, dai que venho por este meio pedir alguns
minutos da sua atencéo para responder algumas questdes ligadas aos conhecimentos que o/a Sr/a
tem em relacdo a educacdo ambiental e a promocdo do turismo sustentavel nesta area de

conservacéo.

Este trabalho surge como forma de conclusdo do curso, e sua participacdo serd de maior valia
para 0 estudo, e peco que se sinta livre de responder honestamente e abertamente as questdes,

assegurando-lhe que o seu nome serd mantido em sigilo caso seja necessario.
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Guiao de entrevista

Seccdo I: Impactos socio-ambientais da Covid-19 para o desenvolvimento do turismo

sustentavel nas areas de conservacgao

1.

Que impactos sociais e ambientais a Covid-19 trouxe para as comunidades residentes na
REM e para a Administragdo?

Como tem sido a vida das comunidades e as condi¢des da administracdo desde que surgiu a
Covid-19?

Houve reducdo no fluxo de turistas durante este periodo? Se sim, que impactos sociais e
ambientais esta reducao trouxe?

De que forma a administracdo se reinventou para superar os impactos advindos da Covid-19?

Seccgdo Il: Estratégias de Educacdo Ambiental para a promocgao do turismo sustentavel nas

areas de conservacao

S.
6.

<N X X

O que é Educacdo Ambiental?
A comunidade desenvolve alguma ac¢do de EA com vista a promover o turismo sustentavel e
a minimizar os impactos das actividades turisticas?
Das estratégias abaixo, qual/quais pode/m ser usada/s para a promoc¢do do turismo
sustentavel nas areas de conservacao? Porqué?

Identificacdo da percepcdo ambiental ()

Sensibilizagdo Ambiental (__ )

Oficinas de Aprendizagem (__)

Formacao de educadores e educadoras (__ )
Como turista, ja participou de uma actividade de Educagdo ambiental seguindo as estratégias
acima mencionadas?
Quais sdo as obrigacOes que tem para a conservacdo desta area de conservacdo bem como

para o crescimento do turismo sustentavel?
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Seccdo I1l: Contributo da educacdo ambiental na promocédo do turismo sustentavel em

tempos de Covid-19 nas areas de conservacao

10. Acha que a EA pode contribuir para a promocao do turismo sustentavel nas areas de
conservagao?

a. Sim b. Ndo c. N&o sabe Responder
Se sim, de que forma?

11. Seré que a EA é importante na promogdo do turismo sustentavel?

12. Existe nesta area de conservacdo um programa de EA que é levado a cabo pela administracdo
juntamente com as comunidades para a promocao do turismo sustentavel?

13. Que actividades de EA sdo desenvolvidas para promover o turismo sustentavel e minimizar
0s impactos das actividades turisticas?

14. Pode-se usar os tipos de EA (formal, ndo formal e informal) para a promogéo do turismo

sustentavel? Se sim, de que forma?

APENDICE 2.

Tabela 2. Guido de entrevista dividido em questdes por publico-alvo

Seccdo Questdes Publico-alvo

I.  Impactos soOcio- | 1. Que impactos sociais e ambientais a Covid-19 | FAd & MC
ambientais da Covid- | trouxe para as comunidades residentes na REM e

19 para 0 | para a Administragdo?

desenvolvimento do | 2. Como tem sido a vida das comunidades e as | FAd & MC
turismo sustentavel nas | condicbes da administracdo desde que surgiu a

areas de conservagdo. | Covid-19?

3. Houve reducgédo no fluxo de turistas durante este | FAd & MC
periodo? Se sim, que impactos sociais e ambientais

esta reducdo trouxe?

4. De que forma a administragdo se reinventou para | FAd

superar os impactos advindos da Covid-19?
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I: Estratégia  de | 5. O que é Educacdo Ambiental? FAd, T, MC
Educacdo  Ambiental |"s “A™comunidade desenvolve alguma accdo de EA | FAd, MC
para a promo¢do do | .oy vista a promover o turismo sustentavel e a
turismo sustentavel nas | yinimizar os impactos das actividades turisticas?
areas de conservagdo. 7. Das estratégias abaixo, qual/quais pode/m ser | FAd, T, MC
usada/s para a promogdo do turismo sustentavel nas
areas de conservagao? Porqué?
v" Identificacdo da percepc¢do ambiental (__ )
v’ Sensibilizacdo Ambiental (__ )
v" Oficinas de Aprendizagem (__ )
Formacdo de educadores e educadoras (__ )
8. Como turista, ja participou de uma actividade de | T
Educacdo ambiental seguindo as estratégias acima
mencionadas?
9. Quais sdo as obrigacbes que tem para a|T
conservacdo desta area de conservacdo bem como
para o crescimento do turismo sustentavel?
I1l:  Contributo da | 10. Acha que a EA pode contribuir para a promog¢édo | FAd, MC, T
educacdo ambiental na | do turismo sustentavel nas &reas de conservagao?
promocdo do turismo |a. Sim__ b.Nao c. Nao sabe
sustentavel em tempos | Responder__
de Covid-19 nas areas | Se sim, de que forma?
de conservagao. 11. Serd que a EA é importante na promoc¢do do | FAd, MC, T
turismo sustentavel?
12. Existe nesta area de conservagdo um programa de | FAd

EA que é levado a cabo pela administracdo
juntamente com as comunidades para a promogao do

turismo sustentavel?
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impactos das actividades turisticas?

13. Que actividades de EA sdo desenvolvidas para

promover o turismo sustentdvel e minimizar os

FAd

Se sim, de que forma?

14. Pode-se usar os tipos de EA (formal, ndo formal e

informal) para a promoc¢do do turismo sustentavel?

FAd, T, MC

APENDICE 3. Grelha de Observacéo

Para a presente pesquisa, serdo observados 0s seguintes aspectos ambientais:

» Deposicdo inadequada dos residuos sélidos

» Baixo ou alto fluxo de turistas

» Abundancia de animais na area

> Abate de arvores

APENDICE 4

Tabela 3. Modelo de andlise de impactos ambientais: Listas de controle (Check-list)

Impactos sécio-ambientais da Covid-19 nas areas de conservacgao

Impactos sociais Verificacéo Impactos ambientais Verificacao
Perda de empregos v Caca furtiva X
Economia baixa v Reducdo da poluicédo v
Reducdo da taxa dos 20% v Queimadas descontroladas v
Reducdo nos valores das v Desmatamento X
receitas da REM

Influéncia sobre trabalhos v Deposi¢édo  inadequada de X
comunitarios residuos solidos

Diminuicdo do interesse pelo v Abundancia de animais v
turismo

Fluxo dos turistas Baixo Melhoria da qualidade do ar v
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