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Resumo

Neste trabalho abordamos a problemitica em torno do conceito da alfabetizagdo.

- Analisaremos o conceito da alfabetizagdio numa perspectiva higtéﬂca, a partir da sua acep¢do

tradicional.

Falaremos das transformacdes/”adaptagdes” que o conceito foi sofrendo ao longo dos
tempos e das implicagdes que tais modificagdes criaram ndo sé em relagfo ao seu significado

'mas em relagfo a perspectiva com que se passou a “gerir” o conceito da alfabetizac3o.
O trabalho compreende a seguinte estrutura:

a introdugiio com os objectivos;

uma parte intitulada “o conceito da alfabetizagdo” em que trataremos da problematica da
alfabetizagdo desde os tempos de Plat3o até aos tempos méis recentes de Freire;

no titulo seguinte, “Discurso ¢ alfabetiza¢io”, abordaremos o conceito da alfabetizagio
sob outros pontos de vista: (a) segundo Gee; (b) Blaug e (c) Hirsh;

a seguir colocaremos questdes relacionadas com os conceitos de alfabetizag¢do funcional
e de alfabetizacgdo critica; ‘

antes da conclusdo, abordaremos a relagdo entre a alfabetiza¢dio e desenvolvimento e

- algumas questdes relacionadas com a alfabetizagdo em Mogambique.
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INTRODUGAO

O presente trabalho tem em vista descrever e analisar algumas questdes que se

colocam em torno do conceito de alfabetizacdo e algumas implicagGes derivadas do uso

do conceito, ao longo dos tempos.

E nosso objectivo mostrar também até que ponto, muitas vezes, € dificil "gerir" o

conceito _de alfabetizacdo, ndo s6 pelas caracteristicas que apresenta, mas

fundamentalmente pelos valores sociais, politicos, econémicos e culturais de que é

_portador.

Falaremos, ao longo do trabalho, da histéria da alfabetizago, desde os tempos de
Platﬁd, considerado como defensor pioneiro das "aulas abertas”, até aos tempos mais
recentes de Freire que, radicalmente, revolucionou, ndo s6 o conceito mas todo o
processo de gestio da alfabetizagio. Discutiremos também a problematica alfabetizagdo /
discurso e alfabetizagdo / desenvolvimento. Finalmente, referir-nos-emos a aspectos da
experiéncia mogambicana em particular no que diz respeito aos contornos do conceito de

alfabetizagdo, tema do presente ensaio.

O CONCEITO DA ALFABETIZAGAO

Alfabetizagio é um termo socialmente contestado. Pode ser usado com
variadissimos significados. Cada uso (escolha / op¢do de utilizagdo) pressupde uma

postura ideoldgica e tem importantes consequéncias socias e morais.

O sentido comum da palavra ALFABET. TZACAO (que é capacidade de saber ler e

escrever) aparenta ser "inocente" e 6bvio, mas néo o €, na realidade.
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Alfabetizacio como habilidade para ler e escrever situa-se mais no plano

individual (pessoal) do que no plano da sociedade & qual o individuo perterice.

Alfabetizagdo pode comparar-se & relagdo existente entre os actos de leitura, escrita ¢

linguagem, por um lado, e ao poder do trabalho ¢ ambicdo na vida social, por outro.

Muitas propostas foram sendo apresentadas ao longo dos tempos para explicar e

justificar o "alcance" do conceito de alfabetizagdo.

A histéria da alfabetizago obriga-nos a rejeitar a concepgdo tradicionalista que

lhe é atn'bl_lida e conduz-nos a uma visio mais social e culturalmente situada.

Ao longo do presente ensaio mostraremos que qualquer acepgdio que se faga do
conceito ¢ inerentemente politica, no sentido em que envolve relages de ordem e poder

entre as pessoas.

Muitas vezes, ao tratarmos da alfabetizagdo e seu significado, falamos, de forma

disfarcada, mais de outros assuntos do que da propria alfabetizacdo.

Nos paises ocidentais desenvolvidos tem acontecido proclamar-se a "crise da
alfabetizagdo", como sendo equivalente & declaraggo de guerra contra o analfabetismo.
Tal proclamagdo é periodicamente caracteristica nesses paises. Por exemplo, nos EU.A.,
foi realizado um estudo em 1985-86 que incidiu sobre jovens americanos com idades
entre 21-25 anos, sob ¢ tema : EMMMM&MWM
25 anos" (The National Assessment of Educational Progress. Educational Testing
Service). Os inquéritos eram constituidos por questdes relacionadas com o trabalho, a
escola, a casa, a comunidade e elaboradas de forma bastante simples. Os resultados
mostraram que se se excluirem as pessoas que ndo falam inglés, a maioria dos jbvens é
alfabetizada (cerca de 95 % podem fazer uma descri¢do simples do trabalho que

gostariam de realizar, fornecer informagdes para emprego, €tc.).




Contudo, quando se aumenta a complexidade dos questiondrios a situagdo muda
substancialmente: complexidades tais como produgédo de uma carta informando que um
erro foi cometido num determinado departamento; interpretagdo de instrugdes sobre 0s
cuidados ou precaugdes para seleccionar a mais apropriada para detectar a origem de uma
avaria ou um mau funcionamento; desenvolvimento de um texto (poema) contendo um
determinado ntmero de alusdes sobre um tema dado. Apenas 72 % destes jovens foram

capazes de responder positivamente a estes questiondrios.

Além disso, ocorre um "desequilibrio” no seio da populagdo como um todo: 78 %
dos brancos conseguiram resolver muitos destes questionarios complexos, contra apenas
39.9 % dos pretos, 57.4 % dos "hispanicos" (na terminologia americana), 41.4 % dos
jovens que ndo acabaram o ensino médio e 23.4 % dos que nem sequer frequentaram o
ensino médio. Verificou-se pelos resultados que os jovens ndo tinham problemas de
"analfabetismo”, mas sim um problema de escolarizagdo deficiente. Os estudos
efectuados demonstraram que a varidvel 'eduacacdo dos pais, acesso aos materiais da
alfabetizacio' se relaciona intimamente com o aparente sucesso das criangas nas
habiiidades de leitura e escrita. Na sua histdria, esta incapacidade das escolas superarem
estas diferencas (entre os que tiveram um contacto prévio e os que ndo o tiveram) tem
sido um trago distintivo entre a educagdo nos Estados Unidos da América e a educagio

na Gra-Bretanha.

Investigagdes recentes na Grd-Bretanha mostraram que 0 Sucesso das criangas de

14 anos que estejam a aprender uma lingua estrangeira se correlaciona com oS

"backgrounds” das respectivas familias (classe social, educacdo familiar, etc). Ndo ha,

portanto, razdes para acreditar que o estudo feito nos EUA ndo tenha resultados

similares.

Como € que o estudo realizado na Gri-Bretanha nos pode levar, entdo, a perceber

a "légica" da "crise da alfabetizagdo” 7 O que € que significa exactamente preparacdo
para a alfabetizacfo ?




4
Nas investigages britinicas estes aspectos foram testados, em parte, através do

neste de conhecimento” (“test of knowledge") administrado a criangas de 5 anos de
idade. Este teste ajudou a prever os conhecimentos a adquirir aos 7 ¢ melhor ainda, aos
10 anos. Foi o teste que esteve mais associado aos "backgrounds" da familia. O estudo
provou que as criangas que obtinham resultados relativamente elevados tinham familiares

que liam mais para si e para 0s seus filhos.

Nada disto é surpreendente. Estas praticas sdo a base para o sucesso, ndo porque
signifiquem necessariamente que a crianga seja mais inteligente, mas porque sdo uma
espécie de revisdo (todos os grupos sociais tém as suas praticas culturais basicas que

transmitem as suas criangas).

Os resultados das pesquisas efectuadas (EUA e Gra-Bretanha) mostram que as

escolas fazem pouco para dar  maior parte das criancas oriundas da populagdo que néo

teve um pre-contacto com livros, desenhos, ou outro material em casa, condigdes para
superarem as suas dificuldades iniciais. O que ¢, entdo, neste contexto, a "crise da

alfabetizagdo"?

Parece, superficialmente, a crise da justica social pelo facto de se ajudar mais as

boas escolas em detrimento das pobres.

Nas escolas publicas dos EUA pagam-se propinas o que significa que numa
sociedade com ricos e pobres, o rico desfruta sempre das melhores escolas. Se as escolas
pobres nfo servem a determinadas camadas da populagdo, porque ¢ que a tal crise se
encontra na populagio que ¢ desfavoravelmente servida e ndo nas instituigdes que

prestam os servigos?

Este & o cerne da questo. Proclamar "crise da alfabetizagéo" situa o problema em
camadas especificas da populagdo (individualiza o problema) e ndo nas institui¢des que
sustentam a hierarquia social ¢ as elites na sociedade. Desde que as escolas sirvam para

reproduzir o "status quo” social e tornar mais fortes as elites, pode-se também perguntar
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porque é que a "crise da alfabetizagdo" esté sendo proclamada nos tempos que correm.
A resposta mais comum é que o crescimento de tecnologias sofisticadas requer
habilidades cada vez mais desenvolvidas. Contudo, o crescimento das tecnologias
ndesabilita” as pessoas e exige muito pouco das habilidades de alfabetizagdo,

especialmente no que se refere ds que sdo tradicionalmente consideradas pelas escolas.

Nos EUA, a escolha dos jovens entre 21-25 anos como alvos para o inquérito

referido deveu-se ao facto destes virem a representar uma percentagem consideravel de
desempregados na populagdo, o que pode levar a colocagdo da seguinte pergunta: se estes
jovens representam um grande nimero de desempregados PORQUE tém habilidades
reduzidas?

Historicamente as escolas falharam em relagdo as populagdes que ndo pertencem
as elites, permitindo deste modo a reprodugfo da hierarquia social com vantagens para as

camadas de elite da sociedade.

Postos estes problemas, voltemos a histéria da alfabetizagdo, aquela que torna
fortes todas as ligaces entre alfabetizago, valores e politicas. Consideremos, em

seguida, um exemplo na histéria da alfabetizagio:

A Sﬁécia tornou-se no primeiro pais a conseguir uma alfabetizagdo proxima da
considerada universal, antes do fim do séc. XVIIL Tal feito deveu-se ao facto da
campanha sueca de alfabetizagdo ter sido estimulada pela igreja. O objectivo da
alfabetizagdo. na Suécia foi a promogdo do Cristianismo, que consistiu na promogdo do
carécter ¢ da cidadania dominados por um estado religioso. Religido e ideologias

politicas e sociais foram transmitidas a cada um através do processo de alfabetizagio.

No que diz respeito as exigéncias que tém sido feitas 4 alfabetizagdo no seu

sentido tradicional (habilidade para ler e escrever) elas sdo limitadas.

Exige-se da alfabetizagio que esta oriente o pensamento logico, analitico, critico

e racional; o uso genérico e abstracto da linguagem; a distingdo entre o mito e a histoéria;
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o reconhecimento da importancia do tempo e do espago; os governos modernos e

complexos (com separa¢do da igreja e o estado); a democracia politica e uma igualdade
social; o desenvolvimento econdmico ; a saude e produtividade; a estabilidade politica; a
urbanizagdo e a contracepgio. E também suposta orientar a populagfio para que se torne
inovadora, produtiva, cosmopolita, consciente politicamente, com orientagdo mais global
que local, com atitudes humanas mais liberais € sociais, com menos tendéncia a cometer

crimes...

Podemos observar algumas evidéncias histéricas das exigéncias colocadas pela
alfabetizagdo. Onde estas evidéncias existem, o papel da alfabetizagdo ¢ sempre mais
complexo e contraditrio, mais profundamente interligado com outros factores. O mito

da alfabetizaco €, de facto, um dos 'mitos-mestre' da sociedade actual.

E significativo que o primeiro sinal na luta contra o mito da alfabetizagdo se
tenha descoberto depois da invengdo do alfabeto. Teve implicagdes para os milhares de
anos que se seguiram. Os gregos inventaram a base para a alfabetizagdo ocidental e
Platsio foi um dos grandes escritores na cultura ocidental. Foi também o primeiro escritor

a criticar a 'escrita pela escrita'.

Através da escrita, Platio referia-se & deterioragdo da memdria humana e ao
conhecimento, plausivel e falso. Para Platdo cada individuo apenas sabe aquilo que pode,

de forma reflectida, defender numa situagdo de didlogo directo.

Para Platdo, o verdadeiro conhecimento surge quando alguém faz uma afirmagéo
e outro pergunta : "O que é que quer dizer?" A resposta forgara o falante a 're-dizer’,
dizer por outras palavras o que ele quis dizer. Neste processo, o falante 'vé€' mais
profundamente o que quer dizer e pode responder na perspectiva da outra voz, do outro

ponto de vista.

Ha, contudo, um sentido em que o escritor responde a pergunta "o que é que quer

dizer". Pode ser feito pelo leitor, dizendo por outras, ou por suas proprias palavras até, o




que leu, o que o texto significa. Este é o problema de Platdo. O que escreveu ¢ parte do
que ele tem na mente. E natural que os escritos possam 'viajar' no tempo e no espago,

sem o seu 'autor’ (para Plato, seu 'pai') para serem lidos por qualquer pessoa.

Nessa época, Plato foi extraordindrio ac fazer a distingdo entre 'fala’ e 'escrita’,
entre ‘oralidade’ e ‘'alfabetizagdo’. Assim, estendeu as suas criticas aos poetas,
particularmente a Homero, o poeta oral mais representativo que precedeu a alfabetizagéo
grega. A cultura oral guardava os seus conhecimentos, valores e normas nas suas

manifestagSes épicas orais transmitidas de gerag@o em geragdo.

Para garantir que esses poemas épicos ndo se perdessem das memorias € com eles
ficassem guardados os conhecimentos e valores culturais, os poemas deveriam ser
altamente memorizdveis (deveriam ser bastante dramdticos e ritmados, tragos que

facilitam a memoria humana).
Tais poemas ndo levantam a questdo : ‘o que é que querdizer'.

O ataque profundo de Platio dirigia-se a qualquer forma de linguagem ou
pensamento que ndo colocasse a interrogagdo. Esta ¢ uma tentativa para desmascarar os
poetas, politicos e retéricos, cujos discursos se baseiam em interesses pessoais para a
exigéncia de autoridade ou tradicionalismo e ndo numa genuina e desinteressada procura

da verdade.

Para Platdo o uso auténtico da linguagem foi sempre educacional no sentido

pleno de projectar aos outros o que ¢ bom, bonito e verdadeiro.

Tudo isto fez de Platdo um homcm progressivo, educador moderno, defensor de

\
‘aulas abertas' e da aproximagdo da escrita a fala. A preocupagdo de Platdo sobre a escrita

teve um lado escuro, mais politico para o futuro da alfabetizagdo. Primeiro, ele acreditava
que 0§ seus escritos estariam restritos para si e para os seus seguidores. Segundo, parece

ndo ter escrito para os seus mais sérios adversarios. Finalmente, ele construiu nos seus
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didlogos vérios niveis de significados que enunciavam a sua mensagem apenas para 0s

que estivessem preparados para a entender.

Em Platio podemos encontrar dois lados da alfabetizagdo : alfabetizacdo como
libertagdo e alfabetizagdo como arma. Ele pretendia ndo sé ter a certeza de que h4
sempre uma voz subjacente ao ‘texto’ falado ou escrito que pode responder, 'dialogando’,
mas também que tal voz ndo fosse ignorada pelos 'respondentes carentes', ignorantes,

preguicosos.

Foi também através da "problematiza¢do” que, agora ja nos nossos dias, Paulo
Freire revolucionou o conceito de alfabetizagfo, ligando a alfabetizagdo as mudangas

.. . . . w1
socials por via da consclentizacao .

No contexto de um complexo interrelacionamento nas mudangas da politica,
cultura e sociedade formou-se um nove elemento essencial na histéria da alfabetizagdo :
a associagio da alfabetizagio a actividades politicas radicais, assim como a um
conhecimento 1til, um dos muitos factores na elaboragdo dos trabalhos das aulas de

lingua.

Como Platdo, Freire (1987) acredita que a alfabetizagdio apenas torna mais fortes

as pessoas quando se tornam questionadoras activas da realidade social que as rodeia.

O método de ensino freiriano usa palavras e imagens geradas para uma linguagem
basica e para encorajaf as pessoas a discutir e questionar as condi¢des das suas proprias
vidas.

Freire ndio considera os professores como meros transmissores de conhecimentos

/ habilidades aos aprendentes, como acontece nos programas da alfabetizagdo funcional?,

! conscientizagdo: 'processo’ através do qual o aprendente devera ser exposto a algum
tipo de explicagdo sobre aquilo que esté a aprender.

Zalfabetizagdo com propésito e valor, isto €, relagdo directa entre o tornar-se alfabetizado
e 0 aumentar a produtividade.




mas sim como facilitadores da percepgdo, através do didlogo, da origem da opressdo, ao

mesmo tempo que os aprendentes adquirem as habilidades basicas de saber ler e
escrever. H4, pois, um papel diferente que cabe ao professor no sentido de estimular a
conscientizagdo dos estudantes através de palavras. Na alfabetiza¢do critica tornar-se
alfabetizado faz parte de um processo. Alfabetizagdo parece ndo uma habilidade discreta
para ensinar as pessoas mas parte dum processo de transformagdo que ajuda essas

mesmas pessoas a mudarem as condigdes de vida.

Freire (op.cit.) constata, com a sua experiéncia na elaboragfio de manuais para a
campanha nacional de alfabetizagdo em S. Tomé e Principe, pais onde trabalhou, o facto
de alguns sdo-tomenses "crescerem” gradualmente no que diz respeito a percepgdo
critica, 4 medida que o processo de alfabetizagdo vai decorrendo. Freire dizia aos
aprendentes que estudar no ¢é fécil porque estudar & criar e recriar e ndo repetir o que os
outros dizem. Também dizia aos aprendentes que a "educagdo significa desenvolver 'um

espirito critico e criativo e ndo passivo." Assim, continua Freire, o principal objectivo ao

escrevermos os textos e os exercicios € desafiar-vos a pensar correctamente’.

Todas estas observagdes tomam a alfabetizagdo mais aberta € mais "livre", ainda

mais do que Plat3io concebera inicialmente .

Freire coloca de novo o problema levantado por Platdo : Que certezas tém as

pessoas de que, quando-1éem (um texto ou palavras) estdo a fazé-lo correctamente ?

Para Freire, é muito importante que, quando aprendemos a ler e a escrever,
aprendamos também a pensar correctamente. Pensar correctamente ¢ sermos capazes de
pensar sobre o nosso trabalho. E sermos capazes de pensar sobre o nosso quotidiano.

Deste modo, os materiais devem garantir que o estudante pense correctamente,

isto é, 're-diga’ ou interprete o texto ¢ a palavra correctamente.
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Por fim, poderiamos dizer que ao contrario do 'mito da alfabetizagdo’, nada
vem antes da alfabetizagio ou escolarizagdo. Contudo, muito surge com o que a
alfabetizacdo e a escolarizagdo transportam "embrulhado”, nomeadamente atitudes,

valores, normas e crengas.

O texto escrito no papel ou na alma (Platdo) ou no mundo (Freire) ¢ uma arma
carregada. O portador dessa arma {pessoa, educador) tem as balas e conhece as
consequéncias. Isto significa que esta fora de hipétese haver uma opinido, uma ideologia
tdo forte como a de Platdo ou Freire, sem alfabetizagdo : a alfabetizacdo ndo é para

timidos.

A alfabetizagdo tem a ver com a capacidade de ler alguma coisa. Esta alguma
coisa serd sempre um texto de qualquer tipo. Diferentes tipos de textos requerem

diferentes tipos de conhecimentos e diferentes habilidades para ler significativamente .

Contudo, ninguém aprende a ler textos do tipo Y ou Z, a menos que tenha
alguma experiéncia de como esses textos se podem ler. Tal experi€éncia adquire-se em
instituigdes sociais (escolas, igrejas, bancos,...). A pessoa deve estar socializada para
aprender a ler determinado tipo de textos. Nessa pratica, evidenciam-se a fala, a
interacgdo, o pensamento, a avaliagdo e a crenga, de que a alfabetiza¢do ndo se pdde
separar. N#o se pode retirar a alfabetizagdo de qualquer prética social ou, de outra forma,

retirar da alfabetizac¢do as partes que nfo sdo da alfabetizagdo .

DISCURSO E ALFABETIZAGAO

Durante muito tempo, o foco das pesquisas foi a alfabetizagdo, até que, associado
ao surgimento de certas disciplinas (linguistica, psicolinguistica, antropologia,
sociologia) comegaram a verificar-se algumas mudangas. E assim que se verifica o
surgimento de um conjunto de pressupostos e metodologias que vdo, de certa forma
influenciar a tomada de decisdes sobre os curriculos dos futuros professores e

educadores.
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Para Gee (1990) o foco dos estudos sobre a alfabetizagdo néio pode centrar-se

na linguagem ou na propria alfabetizagdo, como tem acontecido tradicionalmente. A

investigagdo sobre a alfabetizagdo deve estar centrada nas prdticas sociais.

Muitas discussdes sobre alfabetizagdo encontram-se ‘acomodadas’ nos mesmos
termos do mito da alfabetizagfo : 'alfabetizagdo funcional' = habilidades necessarias para
o mercado de trabalho actual = economia de mercado = 'o mercado’ = 'a economia’. A

alfabetizagdio ¢ medida e quantificada como o tempo, o trabalho ¢ o dinheiro.

A alfabetizagio torna-se 'traduzivel' em dinheiro, tempo e trabalho, parte da

economia, em que economia nio é uma relagdo entre pessoas, mas sim entre entidades

abstractas inanimadas, dai que se encoraje o pensamento do mito da alfabetizagdo ¢ isto

pareca natural, inevitdvel. Para a defini¢io de alfabetizagdo, parece ser necessario
observar o significado do termo linguagem [gramitica (forma, modelo, estrutura);

significado; fungéio comunicativa ].

Pesquisas feitas sobre a aquisi¢do de lingua segunda ou estrangeira, dentro e fora
das aulas, mostraram que alguns aprendentes / falantes podem ter uma gramatica 'pobre’
e serem funcionais na comunicagfo e socializagfo, enquanto outros dominam a gramética
perfeitamente e apresentam um poder comunicativo muito limitado. Dai, a dissociagdo
entre a forma (gramética) e a fungfo (significado / comunicagdo). A importéncia desta
separagdo ¢ infelizmente ignorada em quase todos os materiais da alfabetizag#o.

O que parece ser importante na comunicagdo nfo € falar gramaticaimente, mas
dizer a coisa certa no momento certo € no lugar certo. O que € importante nio € como
(usa a gramética), mas o que é que a pessoa diz € 0 que faz enquanto transmite a
mensagem. Por outras palavras, o que ¢ importante ndo € a linguagem (e certamente nio
é a gramitica) mas a combinagdo de 'dizer / (escrever) - fazer - ser - valorizar - crer'. E
esta combinacdio que Gee (op.cit.) considera Discurso (com letra maidscula) e que define
como "uma associa¢io das diferentes formas de uso da linguagem , do pensamento,
do sentimento, da crenga, da avaliagio, da actuaciio aceite socialmente, que pode ser

usada para identificar alguém como membro de um grupo socialmente significativo
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ou de uma 'rede social'. Discurso completa-se com os costumes, instrugdes de como
agimos, falamos e escrevemos, enfim, como desempenhamos um papel social particular

no qual os outros nos reconhecem.

Neste contexto, alfabetizacio é a mestria de uso do 'segundo discurso™ literatura,
¢

cinema, televis3o, computagio, telecomunicagbes,...)

Assim sendo, alfabetiza¢do ( controlo fluente ou mestria no uso do Discurso) é

um produto da aquisi¢do e ndo da aprendizagem, isto €, requer exposigdo ao modelo de

forma natural, funcional e significativa.

Apesar de se estabelecer uma analogia entre Discurso e Linguagem, os termos
sdo distintos. Pode-se falar uma lingua mas ndo fluentemente. O mesmo ndo sucede com .
o Discurso, isto é, ninguém pode “estar dentro do Discurso”, se ndo o fizer
compietamente. O Discurso tem a ver com a identidade. Muitos estudantes fossilizam
num determinado estigio da aprendizagem, antes de falarem fluentemente. Isto ndo

acontece com o Discurso.

Se se tem apenas um controlo parcial do Discurso, ndo se ¢ membro do Discurso,
é-se um aprendiz, um 'pretendente’. Se nfio se tem acesso a pratica, ndo se pode ter acesso

ao Discurso.

Em relagdo ao 'Discurso Primario™, este é limitado, pois ndo transporta uma
verdadeira atitude critica; no pode verbalizar as palavras, os actos, os valores, as

atitudes.

3 discurso-(com 'd’ minusculo) ¢ usado para ligar trechos da lingua que fagam sentido
(conversas, estorias, argumentos) e € parte do Discurso (Gee 1990 : 142).

4 . . g os P . e .
Tome-se como Discurso Primario o Discurso inicial usado para assinalar a nossa
"incorporagdo" na nossa comunidade, através da familia.
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Podemos, em suma, dizer que € uma necessidade indispensavel para entender a
questdo do analfabetismo aceitar que 'ele’ é um problema social, devendo ser associado a

préticas sociais.

Apesar de em alguns paises desenvolvidos (Gré-Bretanha, por exemplo), as
campanhas de alfabetizagio de adultos serem um caso estudado na histéria ‘natural' dos
problemas sociais, nota-se uma aparente convergéncia de interesses dos meandros
oficiais ¢ semi-oficiais (radio, telecomunicagdes, voluntarios ¢ muito dinheiro), para

além de comissdes de investigacdo independentes.

Estas condi¢des fizeram com que se registasse uma mudanga na influéncia
funcional e no conceito da alfabetizagfo. Enquanto na década de 70 os esquemas da
alfabetizagio tinham como objectivo desenvolver a capacidade de comunicagdio do
estudante, actualmente, os novos programas estdo mais relacionados com as exigéncias
actuais do mercado de trabalho e dos empregadores e com a percepgdo 'oficial' das

necessidades dos empregados.

Embora o envolvimento institucional na alfabetizagdo de adultos seja
significativo, verifica-se a diminuigdo das oportunidades para os voluntarios.

Nesta perspectiva, ao pretendermos entender a raiz do analfabetisme nas
sociedades avangadas, torna-se necessario explorar as ligagdes com o sistema econémico

de um estado modemo e industrializado.

Uma concepgio caracteristica de alfabetizagdo no mundo contemporineo

apresenta duas ideias fundamentais :(i) a alfabetizacdo é um direito humano, basico e

universal (segundo o conceito classico de "bom cidadio', de Aristoteles ) o que obriga

todos os governos a se esforgarem para o garantirem aos seus cidaddos e (ii) a
alfabetizagio é um beneficio econémico pessoal e colectivo e ¢, indubitavelmente,
bastante valioso em certos contextos politicos e culturais, como por exemplo, os
relacionados com bibliotecas, correi_os, legislagdo que permita acesso & informagio

oficial, controlo dos diferentes avisos piblicos, etc.
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Consideramos que estes principios sio razdes suficientes para encorajar as

pessoas a envolverem-se mais nesta actividade.

A alfabetizagio geral da populagio é normalmente completada pelas escolas,
devendo, por essa razio, haver uma ligagfo estreita entre burocracia e alfabetizagfo, isto
&, a alfabetizagio de massas é a criagdo de institui¢des burocréticas € ao mesmo tempo a

sua fonte de difusdo.

Freire (1972) considera que o camponés do Terceiro Mundo tem sido

empobrecido pacifica e espiritualmente pela "cultura do siléncio” que serve politicamente

os interesses do poder.

A intui¢do da alfabetizagdo é uma oportunidade para introduzir no aprendente
uma forma de cultura nova e 'esclarecida’ . Tal forma de alfabetizagio permite o didlogo
entre o educador e o aprendente, explorando a semelhanga linguistica existente entre

ambos, promovendo uma consciéncia critica € uma consciencializagdo politica.

No entanto, Blaug (1966) recusa-se a aceitar o ponto de vista prevalecente de que
a alfab.etizagﬁo seja por si s6, uma condi¢do suficiente para a transformagdo das
economias de subsisténcia em economias modernas de mercado. Acrescenta, por outro
lado, que o objectivo da campanha da alfabetizagio funcional é levar o analfabeto para
um nivel em que ele possa fazer uso adequado do treinamento técnico e vocacional, tanto

na industria, como na agricultura.

Para Hirsh (1977), a alfabetizagfio e a educagdo, em geral, pertencem ao que tem
sido chamado de 'economia posicional’, um conceito que se refere a alimentagdo,
servicos e relagdes sociais, que sdo intrinsecamente raros. A 'economia posicional' é
perfeitamente exemplificada pela inflagio que afecta a alfabetiza¢do e outros itens no
mercado industrial de trabalho. Contudo, as consequéncias do processo de inflagdo nédo

afectam apenas os que realmente sdo analfabetos.
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ALFABETIZACAO FUNCIONAL E ALFABETIZACAO CRITICA

E geralmente aceite que a alfabetizagio ndo € neutra: € um procedimento politico.
E usada pelos governos para legitimar uma nova ordem, como um meio de controlo
social, como resposta as necessidades e exigéncias populares ¢ como resultado das
pressGes internas de grupos ou da comunidade internacional. Deste modo, a alfabetizagfio
pode ser considerada como um bom investimento, em termos de tempo, recursos € outros
meios. Governos e povos esperam sempre obter, a partir de investimentos na
alfabetizagdo, substanciais retornos em termos de transformagdes sociais, revitalizagdo da

economia e em termos da mobilizago dos apoios politicos.

Alfabetizaciio funcional: durante a II Guerra Mundial verificou-se na América, €
ndo s6, que parte considerédvel dos homens chamados para cumprir o servigo militar ndo
eram capazes de ler instrugles expressas nos equipamentos militares: eram
‘funcionalmente analfabetos’. Apesar de no ter sido (ainda) possivel definir alfabetizagfio
funcional para todos os contextos, a partir dai, nos E.U.A. e na Gri-Bretanha, as
campanhas de alfabetizago de adultos definem alfabetiza¢do funcional como a
associacdo estreita entre as habilidades da alfabetizagdo (ler e escrever) e o trabalho e
outras necessidades da vida quotidiana. Neste contexto, a leitura funcional ¢ entendida
como a habilidade de ler coisas que sdo relevantes para o trabalho, dando-se destacada
| prioridade ao que é realmente indispensavel; ¢ a escrita_funcional, como sendo a
habilidade de comunicar, através da eécrita, o que ¢ importante no trabalho ou, de forma
mais abrangente, proficiéncia que permita o acesso aos diferentes empregos ou
oportunidades, Quando as intengdes de alfabetizagdo séo minimas, como por exemplo,
ensinar alguém a ler alguns sinais de trinsito para que possa caminhar na rua e atravessé-
la em seguranga, estamos perante um processo de alfabetizacio funcional basica, uma
expressdo criada por Lopes (1992:21) quando se interroga sobre o conceito de

funcionalidade.
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A alfabetizagio funcional é também vista como o conjunto de habilidades que

as pessoas (alfabetizandos) necessitam para o trabalho € para melhorar o seu nivel de

vida. Em geral, a alfabetizagdo funcional esta associada as habilidades que sdo uteis no

dia-a-dia do individuo na sua vida (como trabalhador, consumidor, cidaddo). Nota-se, por

isso, um acentuado contraste entre a "alfabetizagdio funcional” e a "alfabetizacfo
tradicional”, esta Gltima vista como uma actividade descontextualizada que ocorre entre

quatro paredes de uma sala de aulas ou debaixo de um cajueiro.

Como todos os conceitos relacionados com a alfabetizagfio, a alfabetizacio
funcional foi sofrendo 'adaptagdes’ 4 realidade [na década 70, nos Estados Unidos da
América, alfabetizagio funcional tinha entre outros, os seguintes objectivos:

a) capacitar as pessoas para gerirem as economias das familias;

b) desenvolver um nivel de conhecimento ocupacional que permitisse aos adultos
empregar-se de acordo com as suas necessidades e interesses;

c) a nivel da satde, ampliar as possibilidades de escolha (de médicos, de tratamento);

promover uma compreensdo do funcionamento das leis e do governo; (...)].

Nio ¢ possivel, portanto, definir alfabetizagdo funcional que seja apropriada a

todos os contextos.

Claro que, dependendo dos governos e das agéncias envolvidas, a alfabetizagdo
pode ser funcional de diferentes formas. Os governos revolucionérios, por exemplo,
podem iniciar uma campanha nacional de alfabetizago como forma de pretender unir o

povo e construir uma identidade individual e nacional novas.

No entanto, o nimero de criticos da alfabetizagdo funcional tem crescido em

| virtude de considerarem que (1) a alfabetizagdo funcional ndo transmite as habilidades
criticas necessérias para tornar os aprendentes € suas comunidades mais "donos dos seus

destinos"; (2) a alfabetizagdo funcional considera as estatisticas apenas, sem ter em conta

o que, por exemplo, a alfabetizagdo actualmente significa para as pessoas nela

envolvidas; (3) a alfabetizagdo coloca o enfoque nas deficiéncias do individuo, isto ¢, o
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individuo é visto como um doente que tem problemas que podem ser curados pela -

alfabetizagio. As evidéncias das investigagdes mostram que a alfabetizacfo, por si, ndo

conduz, significativamente & melhoria de vida das pessoas.

Alfabetizaciio critica: um nimero cada vez mais crescente de criticos na
alfabetizagdo debrugam-se sobre o papel central do poder. Apontam a importincia das
relagdes do poder nos programas da alfabetizagdo, entre aprendentes e professores, € a
forma como os povos se tornam mais fortes por meio da alfabetizagio. Essas vozes
advogam que a alfabetizagdo critica envolve, convenientemente, as pessoas como agentes
activos da mudanga das suas proprias vidas e da das suas comunidades. Muitas das ideias

em torno da alfabetizagdo critica foram extraidas do trabalho de Paulo Freire, que associa

3

directamente a alfabetizagiio 4 tomada de poder dos povos oprimidos, 4 sua capacidade

de acelerar a mudanga tecnolégica, A transformacdo das estruturas de opresséo.

I A

-—

ALFABETIZAGAO E DESENVOLVIMENTO

Qo

H
3

Desde 1960 que a erradicagdo do analfabetismo foi tornada uma meta, a médio
prazo, que se pensava poder cumprir no mundo. Tal esperan¢a ndo passou da pretenséo.
H4, peto menos, um bilido de analfabetos s6 no Terceiro Mundo e a maioria, mulheres.

De entre outras, as principais razoes do fracasso residem no seguinte:

e crise econdmica global;
e a aceitacio da 'cultura do declinio’ (desisténcias nas escolas; 'invasio'/aumento dos
consumidores de droga nas escolas,...);
e o declinio dos padrdes morais.
Apesar disso, os programas de alfabetizag3o tém-se tomado particularmente
importantes nas mudangas politicas, por causa das suas implicagSes multi-sectoriais para

qualquer programa de desenvolvimento.

Os programas de alfabetizacdo nfio devem ser apoiados como um fim em si mas,

fundamentalmente como um meio para o alivio da pobreza, 0 aumento da produgdo, a
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boa goveniac;ﬁo, o desenvolvimento sustentivel do homem, do meio ambiente, das

actividades agricolas, etc.

No &mbito do desenvolvimento humano, a promogdo da satde e os 'ﬁlhos' por
opgao’ constituem objectivos em relagdo aos quais a alfabetizagdo desempenha um papel
de relevo. O mesmo sucede em relagdo a mulher, nos programas integrados de
desenvolvimento, em que a alfabetizaglo pode ser um elemento-chave para a
participagdo feminina nas areas social, econdmica, legal e politica do processo de

desenvolvimento.

O que presentemente acontece relativamente a alguns programas de alfabetiza¢do

é a dificuldade que se nota na(i) definicdo do tipo de 'alfabetizacfio’ a adoptar; (ii)
meta(s) que se persegue(m); (iii) lingua (1° ou 2*) que se deve usar.
Esta situagdo reflecte a actual falta de consenso internacional relativamente ao

conceito € 2 natureza da alfabetizagio e as estratégias de implementagio mais

apropriadas.

Em Mogambique, por exemplo, definiu-se em 1975 alfabetizagdo como "um meio
para libertar a iniciativa criadora do Povo Mogambicano, um meio para as massas
populares usarem a sua propria energia... para a sua completa independéncia ¢ para a

reconstrugdo Nacional"’.

Nessa altura, o indice de analifabetismo rondava os 93 % e em 1980, de acordo
com os dados do Recenseamento Geral da Populago, o indice tinha diminuido para 72 /a

Esta redugdo deveu-se aos esforgos feitos na alfabetizagdo de adultos e,
principalmente, 2 expansio da educagdo priméria. Durante este periodo, foram

alfabetizados 140.000 pessoas’ e uma das caracteristicas da alfabetizagdo de adultos

S Objectivos da Alfabetizaglio, Ribaué, 1975.
¢ Direcgio Nacional de Estatistica.

7 Agneta Lind (1985).




(feita em campanhas) foi a mobilizagio politica para a campanha, envolvendo
milhares de voluntirios ¢ com os grupos-alvo seleccionados (empregados industriais,
agricultores, membros do Partido, Organizagses Democriticas de Massas e
cooperativas). Os objectivos, eminentemente politicos e ideoldgicos, estavam orientados
para a consolidagdo da unidade nacional, o alargamento do uso do portugués como
instrumento de unidade, de consciencializagdo da linha politica socialista da Frelimo,
aumentando a participagdo na construgfio da nova sociedade e finalmente contribuindo
para a criagdo do homem novo socialista.

A partir de 1981 os problemas econdmicos, a seca € a guerra tornaram-se, entre
outros ndo menos importantes, factores muito fortes de desmotivagdio das pessoas, de
alguns organismos e institui¢des que se tinham envolvido no processo da alfabetizag3o, o

que provocou uma clara tendéncia de declinio na participacgo.

Recentemente, a tendéncia tem sido referir-se, ndo a nocdo de alfabetizagfio
8

propriamente dita, mas & de alfabetizacdo bilingue -

A extensio, ou melhor, o alcance do significado das vérias defini¢Ses do termo
alfabetizagdo, como vimos, € consideravel.

Contudo, Lopes (1992) ndo cré que seja legitimo equiparar alfabetizagdo com
aquisi¢iio de conhecimentos literdrios nem com inteligéncia, uma polémica alimentada
por educadores num passado ndo muito distante. E argumenta : "mesmo aceitando que a
defini¢io de alfabetizagdo implique as habilidades de saber ler e escrever, fica por
esclarecer, ainda, que qualidades o individuo necessita para que a sociedade o considere
como individuo 'alfabetizado'. Gera 'alfabetizado’ aquele que for capaz de ler os sinais
rodoviarios e os antincios publicos? Serd alfabetizado' aquele que for capaz de ler o

jornal Noticias', o 'Didrio de Mogambique' ou a revista 'Tempo' ? Sera propdsito da

alfabetizagdo capacitar afguém para ler 'Zabela, uma publicagdio recente numa das

linguas Bantu de Mogambique ? Ou devera ser considerado suficiente habilitar alguém

® Documento Final do Seminério sobre Educacdo Bilingue, INDE, Maputo 1989.
Projecto de Investigagio : "Um Programa Bilingue de Alfabe tizagdo ¢ Educacdo de Mulheres".
Semindrio sobre Investigagdo Educacional. INDE, Maputo, 1991.
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com capacidade de escrever cartas a familiares e amigos, ou apenas com a capacidade

de escrever o seu nome, enderego, data de nascimento e profissdo para obter o seu bilhete

de identidade ?"°

O conceito de alfabetizagiio tem demonstrado claramente a importéncia da leitura
e da escrita requerida pela sociedade para considerar um individuo 'alfabetizado’. A
realidade e o tempo determinam, posteriormente, os reajustes para incluir as habilidades
que permitam lidar com nimeros ou outras questdes, como componentes da
alfabetizacdo. Esta ¢ uma das razdes que levou Lopes (op.cit) a considerar "a
alfabetizacdo como uma nog¢fo abrangente que incorpora tanto o que, tradicionalmente,
foi rotulado de educagdo de adultos como a educagdo normal das criangas seguida nas
escolas™.'® O tipo de habilidades requeridas depende da maneira como os individuos
'alfabetizados' vdo utiliza-las para contribuirem para as comunidades a que pertencem.
Nestes casos, a definicio de alfabetizagio tem de ter em conta as fungdes (da

alfabetizagdio) associadas as necessidades da sociedade.

A nogdo de alfabetizagdo tem sido, infelizmente, definida como um meio e néo
como um fim em si. E o caso, por exemplo da utilizagio da alfabetizagdo para fins

politicos.

Pensa-se que, se o individuo for alfabetizado na sua lingua materna em primeiro
lugar e, posteriormente, na lingua oficial, esta tranferéncia vai 'acelerar’ o processo na

lingua segunda. E nesta premissa que os projectos e programas da ‘alfabetiza¢do bilingue'

® «But even if we accept the definition that being literate implies an ability to read and write we are still
left unclear about how literate one needs to be qualify in a given society as being ‘literate’.

Is a literate person someone who can read street signs and public notices (basic functional
litaracy)?

Is a literate person someone who can read the daily newspaper “Noticias” and “Didrio de
Mogambique” or the weekly “Tempo” magazine?

Is it a goal of literacy to make someone able to read “Zabela”, a novel published in one of the
Bantu languages of Mozambique? Do we intend that individuals should be able to write letters to their
relatives and friends, or to write one’s name, adress, date of birth and profession for the purpose of
obtaining and identity card would be considered as sufficient? (pag. 20-21)

A tradugdo para o Portugués é da minha inteira responsabilidade.
1% Jiterace as un umbrella notion which incorporates both what traditionally has been labelled as adult
education and the normal mainline education”,(pag. 22)

A tradugdio para o Portugués é da minha inteira responsabilidade.
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estio baseados. Contudo, Lopes (op.cit.) considera que as nogdes de bilinguismo e de

alfabetiza¢do, embora se entrelacem, sdo distintas e independentes. Os individuos que
sabem ler e/ou escrever em duas linguas podem ser 'bi-alfabetizados' e podem ser ou ndo
bilingues.Se se considerar o contrario, também ¢é valido: os individuos que sabem
comunicar-se oralmente, com fluéncia, em duas linguas sdo bilingues; todavia pode
acontecer serem profundamente "alfabetizados' na sua lingua materna mas apenas serem
funcionalmente alfabetizados na segunda lingua quando a sua habilidade para ler ¢

escrever nessa lingua esteja abaixo do nivel 'normado’ para o nivel de cultura individual

e social.

Esta questio (a de "bi-alfabetizagio") foi recentemente debatida em seminério''.
Os objectivos, definidos como especificos na altura, foram: (i) empregar professores com
um "background" linguistico e culturalmente similar ao dos estudantes que permitisse
aos primeiros usar efectivamente tanto a lingua dos estudantes como 0 conhecimento dos
seus "backgrounds" na leccionagdo para uma maior exigéncia; (ii) avaliar a natureza das
necessidades da comunidade e continuar a controlar qualquer mudanga nas necessidades
(por exemplo ao nivel da linguagem ou da propria forma de alfabetizar); (iii) trabalhar
estreitamente com outros projectos em que se¢ use a propria lingua dos estudantes; (iv)
capacntar os professores para se consultarem entre si e encorajar a consulta com os
estudantes e outros membros da comunidade para desenvolver metodologias de ensino
bilingue; (v) produzir material apropriado para o ensino bilingue; (vi) desenvolver novas

oportunidades no sistema de educagdo; (vii) desenvolver um novo estilo na alfabetizagéo.

Embora existam aulas ministradas de forma bilingue, elas sdo dadas pelos
professores de forma isolada, com pouquissimas oportunidades de trabalharem em

conjunto para desenvolverem metodologias apropriadas.

Outra forma de integrar a alfabetizagio no desenvolvimento é, sem divida, a de

comegar a estudar exactamente as vidas das comunidades, por si sos, sem envolver

1 Lucero, Monica (1994). Problems of bi-literacy. In Dunford Seminar Report, por Randal Holmes (ed.)
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solugBes tecnolégicas. Os apologistas deste principio comegam por reconhecer que as

comunidades pobres também tém conhecimentos profundos ¢ ricos de vivéncia. O que se
pretende, pois, sdo técnicas que possibilitem aos 'ndo-letrados’ descrever as suas
realidades (a visualizagio pode ajudar na participagdo - através da construgdo de mapas,
de matrizes, de calendérios). Esta constru¢fio de mapas € matrizes envolve discussdo e

dialogo, pois as questdes estdo directamente relacionadas com a vida dos participantes.

Este método implica que os aprendentes tenham de trabalhar colectiva e
activamente para produzirem "com caneta e papel”. Cada um dos alfabetizandos copia o

resultado do trabalho e usa esse produto em casa e discute com outras pessoas, fora da

sala, coisas relacionadas com o seu proprio meio. A alfabetizagdo ¢, nestes moldes, uma

boa fonte para se estabelecerem prioridades e fazerem-se exigéncias. E possivel, com
base neste método, desenvolverem-se programas relacionados com a saide ¢ a
agricultura, conhecendo-se, a partida, as prioridades. H4 exemplos da utilizagdo deste
método no Uganda, Bangladesh, El Salvador, s6 para citar alguns casos, cujos resultados

sdo encorajadores..




CONCLUSAO

Nesta tltima parte do nosso ensaio vamos referir, de forma sumdria, as questdes

que foram tratadas ao longo do trabalho e que julgamos pertinentes reter:

-_Alfabetizacdo na acepgdo "tradicional” do termo definia-se como a habilidade
para ler e escrever. Nessa época a alfabetizagio estava mais centrada no individuo do

que na sociedade.

Crise da alfabetizacio é equivalente a uma declaragio de guerra contra o

analfabetismo; na pratica ¢ uma forma de reflectir as diferengas existentes entre os ricos e
os pobres, no que diz respeito as condigdes dos servigos de educagdo prestados (os ricos
vio desfrutar sempre das melhores escolas, isto é, o problema € sempre localizado nas

camadas da populagdo pobre).

- Platdo definiu alfabetizagdo de duas formas : (a)_come libertacdo; (b) como
arma. Foi o primeiro escritor, um acérrimo critico aos poetas 'orais’, um homem
progressivo, educador modemno e defensor das "aulas abertas". Para Platdo o uso

auténtico da linguagem devia projectar aos outros o que ¢ bom, bonito e verdadeiro.

- Freire introduz, ndo s6 um novo conceito de alfabetizagdo, como também
impulsiona a mudan¢a da metodologia e das mentalidades tanto dos professores como
dos aprendentes (alfabetizandos). Prioriza o didlogo incessante entre o(s) professor(es) e
os alfabetizandos e estes entre si, de forma a tornar os estudantes "perguntadores” §obre a
realidade que os rodeia de tal modo que esse exercicio os ajude a mudarem as suas.

condig¢des de vida.

- James Gee considera a relagfo entre a alfabetizagfio e as praticas sociais (formas
de uso da linguagem, do pensamento, do sentimento, da crenga,...) uma relagdo
indissocidvel. Define a alfabetizagdo como a mestria do uso do segundo Discurso e

como um produto da aquisi¢do e ndo da aprendizagem.
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- Alfabetizacio funcional pode ser definida de varias formas. Uma delas é que

a alfabetizag#o funcional é uma associagdo estreita entre as habilidades da alfabetizagdo

(ler e escrever) e o trabalho e outras necessidades da vida quotidiana.

4

Lopes introduz o conceito de ‘alfabetizagdo funcional bdsica’ como limite

minimo do processo de alfabetizagao.

- Alfabetizacdo critica - definida como aquela em que ha um envolvimento das

pessoas como agentes activos da mudan¢a das suas proprias vidas e da das suas

comunidades.

- Alfabetizacdo bilingue - ¢ considerada alfabetizagio bilingue aquela em que um
individuo ¢ alfabetizado, primeiro na sua lingua materna e, posteriormente, numa lingua

segunda.

- "Bj- I " - pode ser definida em relagdo & situagdo em que ha
individuos que saibam ler e escrever em duas linguas ¢ que ndo sejam bilingues (ou
individuos que se comunicam oralmente com fluéncia em duas linguas, isto €, bilingues,

que se mostrem apenas funcionalmente alfabetizados na segunda lingua).

Lopes afirma que neste mundo modermo de maior consciencializagdo e

reivindicagdo cultural e de desenvolvimento tecnolégico, o individuo deve cada vez mais

ser “bi-alfabetizado™.
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