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RESUMO

Este estudo tem como objectivo“Analisar a Contribuicdo das Préticas da Supervisdao Pedagdgica
para o Sucesso Escolar, estudo de caso: Escola Secundaria da Zona Verde na Cidade de Maputo
(2018-2019) . A pesquisa seguiu uma abordagem qualitativa, envolvendo 19 participantes,
incluindo 12 professores, 1 director e 8 técnicos de supervisdo pedagdgica. Os instrumentos de
coleta de dados utilizados foram questionarios e entrevistas semiestruturadas. A analise dos dados
foi realizada por meio da técnica de analise de contetido, observando os principios éticos. No que
diz respeito aos resultados, a pesquisa concluiu que a supervisdo pedagdgica desempenha um
papel positivo no sucesso escolar na Escola Secundaria da Zona Verde. No entanto, o estudo
destacou a importéncia de considerar factores como a frequéncia das visitas realizadas pelos
técnicos de supervisdo pedagogica e a adesdo aos critérios estabelecidos pelo director da escola
no processo de supervisao, que podem impactar o desempenho dos alunos.

Palavras-chave: Praticas. Supervisdo Pedagdgica. Sucesso Escolar.



CAPITULO 1- INTRODUCAO
1. 1. Contextualizagdo
A tarefa de todo adulto é dedicar-se a orientar, ou seja, passar as suas experiéncias a
crianca, pode-se afirmar que era uma forma de supervisao, se considerarmos a superviséo
como um processo que implica mostrar aos outros como se faz o trabalho, exercendo, ao
mesmo tempo, um controle sistematico para que o mesmo trabalho seja bem feito

conforme apontou (Nivagara, 2004).

Nesse contexto, a supervisdo se constitui como uma actividade em que, a principio,
alguém com mais experiéncia, orienta, ajuda, apoia alguém com menos experiéncia, para
que também as tenha. E era tarefa de todo adulto da comuni'dade passar as suas
experiéncias aos mais jovens (Quimuenhe, 2022). De acordo com Mazula (1995, p. 35),
“cada sociedade organiza a sua educacéo de acordo com a sua realidade e seus interesses”.
Considerando esse interesse e 0s objectivos que cada sociedade almeja alcancar, pode-se
afirmar que o povo mogambicano, antes da chegada dos colonos portugueses, tinha a sua
forma propria de educacdo que era através de ritos de iniciagdo nos quais o jovem era
inserido na vida adulta da comunidade por meio da oralidade e imitagéo

De acordo com Greia e Uagire (2023) o Decreto-Lei n°3354 (1994, p. 27) que “a
supervisdo no ensino em Mocambigue remonta nos modelos transportados de Portugal,
desde o tempo colonial”. Pois, estamos cientes que, 0 ensino que Se praticava em
Mogambique, era 0 mesmo ou tipico que, era praticado noutras coldniasportuguesas, quer
anivel da Africa, como noutros quadrantes do mundo (Greia e Uagire, 2023). A avaliagdo
Institucional em Mocgambique é ainda um facto recente, inicia-se em 2008, outras formas
de avaliacdo iniciaram-se nos finais da década de 1980, como resultado de uma
preocupacdo com a falta de informagdes sistematizadas sobre os problemas educativos
no pais(MEC, 2012, p. 134 citado por Greia e Uagire, 2023).

De acordo com Seliman (2015) o Plano Estrategico de Educacéo, de 2012 (PEE 2012-
2016) traz-nos interessantissimas revelacOes a esse proposito: Embora as Orientacdes e
Tarefas Escolares Obrigatorias, indiqguem que o ano lectivo no ensino primario deve ter
cerca de 1.060 horas lectivas no caso de 2 turnos (900 no caso de trés turnos), o que €

abaixo da média internacional de 1.200 tempos lectivos, visitas de superviséo revelam



que, na realidade, é desperdicado muito tempo e o contacto instrutivo e efectivo entre os

alunos e o professor € muito inferior.

Uma pesquisa na provincia de Cabo Delgado indicou que a percentagem do tempo
efectivo (em termos de contacto directo entre o professor e o aluno) corresponde a apenas
15-20% em relagéo ao previsto (ou seja 30 dias lectivos por ano) (Selimane, 2015).

A reducdo do tempo na sala de aula esta directamente relacionada, entre outros, com o
elevado récio alunos-professor, a sobrecarga das infra-estruturas e dos professores com
outras tarefas e com um ainda insuficiente controlo sobre o funcionamento da escola e
assiduidade dos professores e alunos, por parte do corpo directivo (MOCAMBIQUE,
2011, p. 59, citado por Selimane, 2015).

Portanto, percebe-se que supervisdo pedagdgica desempenha um papel crucial na
educacdo, auxiliando no desenvolvimento profissional dos professores e na melhoria da
qualidade do ensino. Autores como Schon (1987) destacam a importancia da supervisdo
ao enfatizar a necessidade de reflexdo na préatica profissional dos educadores. Fullan
(2001) ressalta como a supervisdo pedagogica desempenha um papel vital na lideranca
escolar e na promogdo de mudancas positivas nas escolas. Timperley (2011) aborda como
a supervisdo pode ser orientada para a melhoria da pratica, resultando em impactos

positivos no aprendizado dos alunos.

1.2. Delimitacéo da Pesquisa

Delimitacdo de uma pesquisa refere-se a definicdo clara e especifica dos limites ou
fronteiras do estudo. Segundo Gil (2002) ela estabelece o escopo da pesquisa,
identificando o que serd incluido e excluido, e ajuda a evitar generalizages excessivas
ou investigacdes muito amplas.

Segundo Gil (2002) a delimitacdo de uma pesquisa € uma etapa crucial do processo de
pesquisa. Ele destaca que a delimitacdo auxilia na definicdo precisa do tema a ser
investigado, especificando os limites temporais, espaciais e conceituais do estudo.

Lakatos e Marconi (2003) também abordam a delimitacdo da pesquisa como uma etapa
fundamental. Estas autoras destacam que a escolha e definicdo clara do problema de
pesquisa sdo essenciais para estabelecer os limites da investigacdo. Além disso, ressaltam
a importancia de critérios claros na selecdo da amostra, do tempo e do espaco a serem

considerados no estudo.



Desta forma, a presente pesquisa delimita-se em 2 critério: critério temporal e espacial.

Critério Temporal: A escolha do periodo temporal (2018-2019) para esta pesquisa, esta
fundamentada em diversos elementos, porque esse intervalo de tempo permite uma
andlise especifica das praticas de supervisdo pedagdgica em um contexto delimitado,
facilitando a compreenséo das dindmicas escolares durante um ciclo letivo. Além disso,
nesse periodo, € possivel capturar eventos, politicas ou mudancas institucionais relevantes
que possam ter impacto nas praticas de supervisdo pedagdgica e, consequentemente, no
sucesso escolar. A limitacdo a esses dois anos também visa garantir a actualidade e
relevancia dos dados, evitando que a pesquisa se torne obsoleta em face de mudangas
significativas ao longo do tempo.

Critério Espacial: A escolha da Escola Secundéria da Zona Verde, localizada na cidade
de Maputo, como o foco deste estudo de caso é respaldada por consideragdes especificas.
A delimitacdo espacial se justifica pela necessidade de uma analise aprofundada em um
contexto escolar especifico, onde as praticas de supervisdo pedagdgica podem variar de
acordo com as caracteristicas locais. A cidade de Maputo, por sua vez, é representativa
de um ambiente urbano que pode apresentar desafios e oportunidades particulares em
relacdo a supervisdo pedagogica e ao sucesso escolar. Além disso, a escolha desta
instituicdo especifica € motivada por caracteristicas singulares, como politicas
educacionais locais, demografia estudantil ou iniciativas especificas implementadas

durante o periodo de estudo.

1.3. Problematizacéo
Em 2012, o Ministério da Educacéo criou o Plano Estratégico da Educacéo 2012-2016/19
com diversos objectivos, sobretudo no ensino secundario que tinha como objectivo
“Melhorar a qualidade e relevancia do ensino secundario geral através do
desenvolvimento e implementacdo de um curriculo profissionalizante e, esse objectivo
seria materializado através da “Capacitacdo dos gestores em matéria de supervisdo
pedagdgica e em metodologias e producao de materiais para a supervisao, realizacdo de
duas supervisbes por ano”. Também seria materializado atraves da “Realizacdo das
actividades de supervisdo pedagbgica para o apoio aos professores do ensino
secundario”.
Neste ambito, depreende-se que a supervisdo pedagogica tem sido um elemento-chave
por parte do governo, para que haja sucesso escolar em todas escolas secundarias do
pais. No entanto, 0 que se observou através de um estudo exploratério feito pela
3



pesquisadora nos anos 2018-2019, na Escola Secundaria da Zona Verde € um conjunto
de eventos onde naquele ano, segundo referem alguns professores, houve indices
elevados de reprovagOes (40%), um aspecto que deixou preocupado os professares da
escola em alusdo, pois o racio aluno-professor era elevado, o que fez com que houvesse
pouca interac¢do entre o professor e aluno. Alguns professores contaram que no mesmo
ano houve uma fraca pontualidade e assiduidade por parte dos alunos, comprometendo
assim, o processo de ensino e aprendizagem. Por mais que existem problemas, na mesma
escola tem-se realizado duas vezes por ano a supervisdo pedagogica, como refeririam

alguns professores.

Em 2020, o mesmo governo criou o Plano Estratégico de Educagdo 2020-2029 com vista
a dar continuidade ao Plano Estratégico da Educacdo 2012-2016/19, com o objectivo de
“Expandir o acesso equitativo ao Ensino Secundario e garantir a retencdo e conclusao
com qualidade para o aluno/aluna continuar os seus estudos, se inserir na vida social e
no mercado de trabalho e, para materializar estes objectivos, responsabilizou-se aos
Orgdos distritais de governacdo, para a area da Educacao a realizar ac¢Bes de supervisao
pedagdgica para garantir a qualidade de ensino. Assim, como as escolas secundarias sao
responsaveis em “facilitar a inspec¢ao e supervisado pedagogica das escolas(...) a fim de
se identificarem as dificuldades de aprendizagem dos alunos e, de forma colaborativa,

projectarem-se solugdes .

Levando em consideracao todos os eventos relatados e percebendo ainda que a supervisao
pedagdgica estd patente no Plano Estratégico do Ministério de Educagdo e
Desenvolvimento Humano e com o objectivo de melhorar a prestagdo nas actividades
pedagogicas assim como apoiar no desenvolvimento profissional continuo dos
professores para trazer solucdes na melhoria do aproveitamento escolar. Diante do

exposto é formulada a seguinte pergunta de partida:

De que forma as praticas da supervisdo pedagdgica podem contribuir para o
sucesso escolar na Escola Secundaria da Zona Verde?



1.4. Objectivos da Pesquisa

1.4.1. Objectivo Geral
Analisar a contribuicdo das praticas da supervisao pedagogica para 0 sucesso escolar na

Escola Secundaria da Zona Verde (2018-2019).

1.4.2. Objectivos Especificos
e Colher percepg¢des do director e dos professores sobre as praticas de supervisdo

pedagogica na Escola Secundaria da Zona Verde;
e Descrever as praticas realizadas pelos supervisores pedagdgicos na Escola
Secundéria da Zona Verde;
Identificara contribuicdoda supervisdo pedagdgica no sucesso escolar na Escola
Secundaria da Zona Verde.
1.5.Questdes de Pesquisa
e Quais sdo as percepcdes do director e dos professores sobre as préaticas de
supervisdo pedagdgica na Escola Secundaria da Zona Verde?
e Quais as praticas realizadas pelos supervisores pedagdgicos na Escola Secundéria
da Zona Verde?
Qual ¢ a contribuicao da supervisdo pedagdgica no sucesso escolar na Escola Secundaria
da Zona Verde?
1.6. Justificativa
A escolha desse tema se fundamenta na importancia critica da supervisdo pedagogica no
contexto educacional. Durante um estudo exploratério realizado pela pesquisadora na
Escola Secundaria da Zona Verde, foi observado um alto indice de reprovacGes,
aproximadamente 40%. Esse cenario tem gerado preocupacdo entre os professores da

escola.

Na ESZV tem-se realizado actividades supervisoras em média duas vezes por ano
conforme referiram alguns professores, o que pela complexidade da escola manifesta pelo
elevado numero de turmas, depreende-se que ha necessidade de melhorar a frequéncia
das visitas de supervisdo uma vez que esta desempenha um papel fundamental na
orientagéo e apoio aos educadores, influenciando directamente o desempenho dos alunos.
Compreender o impacto das praticas de supervisao pedagogica é essencial para aprimorar
a qualidade da educacdo e, assim, contribuir para o desenvolvimento académico e pessoal

dos estudantes.



No ambito pessoal como estagiaria numa intituicdo de ensino, observamos desafios
enfrentados pelos professores e a importancia da supervisdo pedagdgica como uma
ferramenta de apoio a melhoria das praticas pedagogicas.

Este estudo no &mbito académico os Educadores poderdo se beneficiar das descobertas
desta pesquisa, pois poderdo adotar praticas mais eficazes e informadas de supervisdo
pedagogica, 0 que por sua vez, impactara positivamente no sucesso académico de seus
alunos, e aos supervisores pedagégicos também sdo uma populacdo-chave a ser
beneficiada. Este estudo pode fornecer insights que os ajudardo a aprimorar suas
abordagens de apoio aos professores, promovendo uma supervisao mais eficaz. Gestores
escolares e politicos educacionais terdo a oportunidade de utilizar os resultados deste
estudo para informar decisdes politicas e préaticas relacionadas a superviséo pedagdgica.

Por fim, os principais beneficiarios indirectos deste estudo sdo o0s alunos. Uma supervisao
pedagdgica eficaz tem o potencial de melhorar a qualidade do ensino, o que se traduz em
um ambiente de aprendizado mais eficiente e eficaz, contribuindo assim para 0 sucesso
dos mesmos. Além disso, outras escolas e sistemas de ensino podem utilizar as conclusdes
deste estudo como referéncia para aprimorar suas proprias praticas de supervisdo

pedagdgica e assim, melhorar o desempenho académico de seus estudantes.

O tema da supervisdo pedagogica é relevante ndo sé porque corresponde a questdo
premente que o contexto actual encaminha a escola, como também porque essas questdes
se relacionam a procura da continuidade e dignidade da vida humana. E sendo ainda a
escola a instancia social comprometida, tera supervisores lideres de uma educacao que se

faz contextualmente indispensavel (Alarcdo &Tavares, 2003).

1.7. Estrutura do Trabalho

Em relacdo a estrutura, a monografia comporta 5 capitulos, sendo a introdugéo o primeiro,
que compreende a contextualizacdo do tema, a problematizacdo, os objectivos, as
perguntas de pesquisa e justificativa. O segundo capitulo aborda a revisdo da literatura
onde sdo apresentados conceitos-chaves e outros topicos que sustenta a pesquisa. No
terceiro capitulo, definem-se as metodologias, 0s participantes da pesquisa, as técnicas e
instrumentos de colecta de dados, técnicas e instrumentos de anélise e discussdo de

resultados, limitagdes e os aspectos éticos. O quarto capitulo compreende a apresentacéo,



analise e interpretacdo de dados, onde discute-se através duma analise profunda junto com
a revisdo de literatura. O quinto e ultimo capitulo constam as conclusdes e sugestdes e as

referéncias bibliograficas. No fim, apresentam-se apéndices e anexos.



CAPITULO Il - REVISAO DA LITERATURA
O capitulo actual apresenta uma revisdo da literatura sobre os conceitos fundamentais
relacionados ao tema em estudo, com énfase nos termos “supervisdo”, “supervisao
pedagogica” e “sucesso escolar”. Em seguida, serdo discutidas as diversas abordagens da
supervisao pedagdgica, suas etapas e os fatores que exercem influéncia sobre esse

processo.

2.1. Quadro Conceptual

2.1.1. Superviséo

Carlos et al (2019) dizem que traduzida, literalmente, a supervisao quer dizer por “um
olhar sobre”. Assim, a supervisdo tem por objecto o trabalho a realizar por outra pessoa,
entidade ou organizacdo. Para estes autores, o conceito de Supervisdo tem uma base
epistemoldgica, sustentada na orientacdo de praticas profissionais 0 que pressupde
observacao, exige acompanhamento, podendo mesmo enquadrar a avalia¢do. Os atributos
dominantes da supervisdo sao, portanto, a orientacdo, a observacdo, 0 acompanhamento

e a avaliagéo.

Tal como afirma Alarcdo (1996), fazer supervisdo € interagir, informar, questionar,
sugerir, encorajar e depois avaliar. Em suma e ainda segundo a mesma investigadora, a
supervisdo tem como objectivo essencial, o desenvolvimento qualitativo da organizacéo-
escola e de quem nela realiza o seu trabalho, com accdes individuais e colectivas,

incluindo até a formacdo de novos agentes escolares.

Para esta pesquisa, 0 conceito adoptado é de Alarcdo (1996), pelo facto de esta autora
trazer um conceito que coaduna com a educacao com o olhar escolar. Ou seja, entende-
se supervisao como um processo de interaccao formal e informal do individuo que tem
mais experiéncia para com o outro individuo menos experiente (o professor ou candidato
a professor), este processo caracteriza-se por estimulacdo através de questdes, sugestdes,

encorajamento e por avaliagdes sucessivas.

Nesta perspectiva escolar, Moswela (2010) afirma que a supervisdo é diferente de
inspeccdo, ou seja, enquanto a primeira entende ajudar os professores a promover o ensino

assistindo-os directamente, a segunda tem como intuito (ou alvo) verificar o cumprimento



dos objectivos do curriculo (no sentido do plano de estudos prescrito) pelo professor e em

caso de falhas cuidar deles criticamente.

2.1.2. Supervisdo Pedagdgica
A supervisdo situa-se na apreciagdo e assisténcia aos professores para a melhoria no

processo de ensinar e para 0 seu desenvolvimento profissional, o que terd& como
consequéncia a aprendizagem dos alunos. Contudo, importa recordar que a funcgéo
supervisora ganha destaque e tem um formato préprio no apoio ao futuro professor
(formando/estagiario), com base na sua inexperiéncia e desconhecimento da situac&o real.
Entretanto, estd ausente na pratica quotidiana das escolas e dos professores de tal modo
que Alarcdo e Tavares (2010) assumem que, no campo pedagogico, a palavra

“Supervisdo” significa vulgarmente “orientacéo da pratica pedagogica”.

Segundo Rocha (2018) Supervisdo Pedagdgica pode ser conceptualizada como uma
estratégia de formacdo que possibilita uma ligacdo entre dois individuos, supervisor e
supervisando, em que o primeiro mais experiente e conhecedor recolhe a partir de uma
observacdo cuidada e estuda de forma penetrante e teoricamente sustentada, o0s
dilemas/dificuldades apresentados pelo segundo no &mbito da sua area de intervencao,
aconselhando-o, orientando-o, apoiando-o, auxiliando-o, mas também protegendo-o de

alguns riscos e situaces mais dificeis com que este se possa confrontar.

Mais adiante, Alarcdo e Tavares (2003) afirmam que o sucesso da supervisao pedagdgica
passa pela integracdo de quatro elementos considerados imprescindiveis: - a Participacao
livre; - Auséncia de avaliacdo de pares; - Apoios para a realizacdo das tarefas e
actividades; - Horarios compativeis. Ou seja, a dindmica da supervisdo deve continuar

através da auto supervisao ou da supervisdo realizada no seio do grupo dos colegas.

Portanto, entendendo que a supervisdo pedagdgica é um processo ligado a escola que
pretende por um lado ajudar o professor, avaliar o desempenho deste, orientar. Este
processo direcciona-se a apoiar as estratégias usadas na sala de aula do professor,
potencializando-o e acima de tudo fazer mesmo que este seja um processo com muita

produtividade dentro da escola.

Segundo Mosher e Purpel (1972) o objectivo por exceléncia da supervisao pedagdgica é
a melhoria do ensino. Este é um redireccionamento essencial no sentido de desenvolver

quer em professores principiantes quer em professores experientes, uma convicgao e um



valor: ensinar, sendo uma acg¢do intelectual e social, deve ser objecto de analise
intelectual. Alarcdo (1996) acrescenta um outro objectivo - a dinamizacdo e o
acompanhamento do desenvolvimento qualitativo da organizagdo escolar e dos que nela

realizam o seu trabalho de estudar, ensinar ou apoiar a fungédo educativa (Alarcdo, 2000).

2.1.3. Sucesso Escolar
Na visdo de Machado (2013), o sucesso educativo incorpora e transcende 0 Sucesso

academico dos alunos. O insucesso ndo significa apenas que um aluno reprovou ou
abandonou a escola. Apesar de estes serem o0s resultados mais nefastos e visiveis do
insucesso, ele pode significar, também, que o aluno ndo tem objectivos académicos, nao
gosta de estudar ou ndo tem capacidades que Ihe permitam superar as suas frustracdes

e/ou gerir as suas emocades.

Numa outra perspectiva, Tavares e Santiago (2001) referem que o sucesso é concebido
como a razdo entre 0 que se pretende conseguir (objectivos) e o que efectivamente se
conseguiu (os resultados). De um modo geral, a ideia de sucesso escolar é associada ao
desempenho dos estudantes. Obtém éxito, aqueles que satisfazem as normas de
exceléncia escolar e progridem nos cursos, considerando, globalmente, as notas e as

reprovacoes.

Assim entende-se como Sucesso Escolar o antonimo do insucesso escolar. Ou seja,
define-se sucesso escolar como um processo em que o aluno consegue atingir 0s
objectivos antes propostos ou planificados pela escola, num determinado semestre ou ano

lectivo.

2.2. Abordagens da Supervisdo Pedagogica
Existem diversas abordagens que ajudam a entender o processo de supervisao pedagogica

nas escolas. Dentre diversos autores, neste trabalho abordamos os aspectos descritos por
Rangel, Alarcdo e Ferreira (2003), dos quais nomeamos: abordagem artesanal,
abordagem comportamental, abordagem Clinica. Portanto, sdo diversos autores que

abordam e discutem modelos de supervisdo pedagdgica.

2.2.1. Abordagem Artesanal

Esta abordagem, segundo as autoras supracitadas, consiste em colocar o aprendiz
professor junto do mestre professor, o pratico experiente, aquele que sabe como fazer e

quer transmitir sua arte ao novato que o toma de modelo.
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Assim, na perspectiva de Rangel, Alcordo e Ferreira (2001), este modelo dificilmente se
encaixa numa categoria de caracteristicas formativas Unicas e exclusivas. Estes autores
justificam referenciado que, dependendo fundamentalmente do saber experiencial e da
personalidade do mestre supervisor endo de teorias cientificas ou técnicas de reflexao
profissionais publicamente explicitadas, essa abordagem apresenta uma multiplicidade de

concretizac@es, inerente a unidade da pessoa de cada um dos mestres.

2.2.3. Abordagem Comportamental

Nesta abordagem, Rangel, Alcordo e Ferreira (2001) referem que pode assumir uma a
natureza mais mecanicista ou mais racionalista. O modelo assenta na convic¢do da
existéncia de um corpo de conhecimentos profissionais, consignados em modelos e
técnicas em modelos e técnicas enquadrados por teorias cientificas que os candidatos e o
professor deveriam aprender a dominar numa perspectiva de racionalidade cientifica ou

técnicas.

2.2.4. Abordagem Clinica

A abordagem clinica ou a superviséo clinica toma a sala de aula como um espaco clinico
no qual se observa, se diagnostica e se experimenta e se considera 0 supervisor como o
colega, o colaborador, aquele que orienta, apoiando, questionando e disponibilizando-se

para ajudar o outro colega (Rangel et al, 2001).

2.3. Etapas da Supervisdo Pedagbgica
Com base nos estudos de Villas-Boas (2006) e Alarcdo (1982),é possivel definir os

momentos distintos quecompdem o ciclo da supervisdo, nomeadamente:

e Planificacdo da Préatica Pedagdgica: nesta fase planificam-se as primeiras
intervencdes do educador na sua pratica pedagdgica. O plano pode ser organizado
seguindo estruturas diferenciadas, no entanto, deve abordar questdes
fundamentais como: valores, principios educativos, objectivos pedagdgicos,
questdes logisticas (tempo, espaco, recursos humanos e materiais, custos, etc.);

e Planificagéo da Estratégia de Observacdo: além de ter em conta todos o0s aspectos
praticos envolvidos na observacdo de uma aula — recursos técnicos e fisicos,

devidas autorizagBes, etc. — nesta fase deve fazer-se, também, uma reflexao
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conjunta sobre quais 0s aspectos pertinentes da pratica pedagogica a observar,
criando assim um enfoque na observagdo a realizar;

Observacdo: tendo em conta toda a tematica da observacdo em sala de aula, o
supervisor deve ter uma atitude neutra de observador e levar a cabo um escrutinio
dos acontecimentos e das interac¢cdes que ocorrem durante a aula, tornando o
momento de observacdo o mais cuidadoso e sistematico possivel;

Anélise do processo Ensino — Aprendizagem: numa fase inicial do ciclo de
supervisdo este momento serd vivido separadamente, mas com o estreitar da
relagdo supervisor/aluno estagiario, a tendéncia sera para que estes momentos do
ciclo se realizem em conjunto, enriquecendo e abreviando o0 processo de
Analise/Avaliacdo/Reformulacéo;

Planificacdo da Conferéncia: deverdo ser momentos em que se procura encontrar
solucdes, estratégias e planos alternativos que ajudem o aluno estagiario a superar
possiveis dificuldades e a melhorar a sua préatica pedagogica. Numa fase inicial
esta iniciativa serd desenvolvida quase exclusivamente pelo supervisor;
Conferéncia: este momento de partilha pode ser organizado de formas diferentes,
com objectivos diferentes. No entanto, a maioria das vezes é um momento
conjunto de reflexdo de trabalho em equipa e de avaliagdo entre o supervisor e 0
educador. Podem surgir ocasides em que a conferéncia de supervisdo se
proporcione a reunido com outros estagiarios ou supervisores, 0 que permite
enriquecer, ainda mais, todo o processo de superviséo;

Anélise do Ciclo — Mudanca: ao longo das vérias fases do processo irdo surgir aspectos
a serem alterados e reformulados ou se tornam mesmo pertinentes reformular. Neste
sentido, aluno estagiario e supervisor planeiam estratégias que ajudem a superar
dificuldades sentidas, reiniciando o ciclo de supervisdo que, assim, se vai recriando e
optimizando ao longo do tempo e da prética vivida.

2.4. Funcdes da Supervisao Pedagdgica

De acordo com Alarcdo e Tavares (2003), o supervisor tem como funcdo ‘“ajudar o

professor a ensinar e a tornar-se um bom profissional para que os seus alunos aprendam

melhor e se desenvolvam mais”. Para que isso aconteca tera de dominar ndo apenas 0s

conteldos programaticos das respectivas disciplinas, mas também possuir uma boa

cultura geral e uma formacdo efectiva nos dominios das ciéncias fundamentais da

educacdo, de formacdo de adultos e da formacdo de professores, do desenvolvimento

curricular, das didacticas ou metodologias de ensino e das respectivas tecnologias.
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Para Alarcdo (2002) as funcGes do supervisor deverdo assentar na gestdo das
aprendizagens e das pessoas, sendo que este deve conhecer a organizacao e as politicas
da escola, de modo a conduzir o trabalho nesse sentido.

A funcdo do supervisor deve ser, antes de mais, a de ajudar o professor a fazer a
observacdo do seu proprio ensino, a analisar, interpretar e reflectir sobre os dados
recolhidos e a procurar melhores solucdes para as dificuldades e problemas que vao
surgindo. O problema da avaliagdo néo se coloca e, com o desvanecimento da figura do
supervisor. A avaliacdo ndo deve condicionar o processo, mas sim promover uma relagéo
espontanea, de entreajuda, ndo dificultando o objectivo essencial, o desenvolvimento

humano e profissional do professor.

Nesta senda, Alarcdo e Tavares (2003) dizem que, porque a promocdo gradual da
descoberta, o comprometimento, a colaboracdo e a reflexdo sobre a ac¢éo e sobre o
processo de ensino e aprendizagem eventualmente transportardo para a escola aquilo de
que esta também necessita: a inovacgdo. Assim, a atitude do supervisor em qualquer

actividade orientada, deve:

Sensibilizar toda a comunidade escolar para um desempenho mais confiante,

construtivo, democréatico e consciente;

e Desenvolver accles baseadas na reflexdo sobre o processo pedagdgico em que
esta empenhado;

e Facilitar, liderar ou dinamizar as comunidades no interior da escola;

e Estimular e direccionar o trabalho docente;

e Melhorar a sua actuagao enquanto profissional;

e Contribuir para a formacéao de professores, articulando a teoria e a prética;

e Acompanhar as suas préticas e a relagdo tedrico-pratica, para dar continuidade a

essa mesma formacéo, no interior da escola.
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2.5. Os Factores de Influéncia no Sucesso Escolar

Carvalho (2010) defende que séo vérios os factores apontados pelos professores
pesquisados como importantes influéncias na vida de uma pessoa e para leva-la ao
sucesso escolar ndo existe um factor isolado como determinante, mas sempre ha
combinacdo de factores. No entanto, a auséncia de um deles ndo determina que nao se
alcance o sucesso. Estes factores sdo: familia, professor/escola, o préprio aluno, salde e

recursos econémicos.
e Familia

Para o alcance do sucesso escolar é necessario que os alunos tenham uma boa base
familiar com pais (ou algum parente préximo) que o incentivem na busca de um ideal.
Outro ponto fundamental é a importancia dos valores transmitidos por esta familia. A
organizacao familiar é fundamental para o sucesso de uma crianca, deixando claro que,
quando se fala em organizacao familiar, ndo se refere necessariamente a ter um modelo
de familia tradicional, mas a qualidade das relacbes que se estabelecem entre seus
membros (Carvalho, 2010).

e Professores/Escola Competentes

O segundo aspecto mencionado pelos autor Caravelho (2010) diz respeito a escola e aos
seus professores. Nele, estdo implicitos os factores advindos de uma direccdo
comprometida com seus alunos e de professores competentes e actualizados. E
mencionada a necessidade de uma escola que dé uma formacao mais completa ao aluno,
oferecendo actividades fora de sala de aula, como projectos e gincanas, favorecendo a
convivéncia na comunidade escolar. Ou seja, a escolha de uma escola considerada de boa

qualidade é um dos factores que exerce influéncia no sucesso do aluno.

Mas, embora a qualidade da escola como um todo seja fundamental, sem sombra de
duvida, a grande estrela é o professor com sua dedicacdo, competéncia, motivacao e
prazer no que faz. Ele tem que ser competente e saber fazer uso dos recursos disponiveis,

além de ter uma boa formacdo (Carvalho, 2010).

14



e Auto-estima do Aluno, Interesse em Aprender, Forca de Vontade

Outro factor essencial para o sucesso de um aluno € o seu proprio interesse em aprender,
sua forca de vontade. Além da familia e da escola, o proprio aluno tem um importante
papel em seu sucesso escolar. E importante que o aluno interiorize a necessidade do
estudo, da leitura, da regularidade. Lahire (1997) percebe que algumas criancas que
apresentam sucesso escolar interiorizam certas regras em forma de ‘“necessidades
pessoais”. Esse autor realca a necessidade de se desenvolver a autonomia do aluno, ou
seja, que ele aprenda a se “virar sozinho”, buscando entender suas deficiéncias para poder
sané-las, procurar fazer uso dos recursos que estdo a sua disposi¢cdo como dicionérios,

mapas, etc., (Carvalho, 2010).
e Saude Geral do Aluno

O quarto factor mencionado na pesquisa é a satde geral do aluno, em que é lembrada a
importancia de uma boa qualidade de vida que inclua a préatica de desporto e uma boa
alimentacdo. Mas foi um item pouco valorizado entre os professores pesquisados, pois
era citado de forma breve em meio a outros comentarios. Foi percebido que a saude s
tem importancia quando € referida a sua auséncia, ou seja, sO € percebida sua real
importancia quando o aluno esta doente, tem alguma limitacéo fisica, faz uso de drogas,
ndo tem boa alimentagéo (Carvalho, 2010).

e Recursos Econdmicos

Como ultimo factor, porém ndo menos importante, temos 0s recursos econémicos. A
condicdo econdmica do aluno é um factor que, na opinido de diversos professores, vai
influenciar em seu possivel sucesso. O aluno de baixa renda pode ter dificuldades para
frequentar a escola, pois precisa, as vezes, por forca de um biscate, faltar as aulas. Por
outro lado, os recursos econémicos permitem ao aluno ter acesso a outras realidades,
outras culturas por meio de viagens, ampliando, assim, sua visdo de mundo. Permite,
também, que as familias planeiem periodos de intercambio ou cursos especificos para a

profissdo que o filho deseja seguir (Carvalho,2010).
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2.6. Aprendizagem e suas Variaveis

2.6.1. Aprendizagem: Papel do Estudante e do Contexto

Falar em aprendizagem €, desde logo, reconhecer o papel do aluno no seu sucesso ou
insucesso escolar. Existem diversas variaveis no processo de aprendizagem a saber: as
varidveis do estudante e contextuais, emergem na investigacdo associadas a

aprendizagem e ao rendimento dos estudantes.

2.6.2. Aprendizagem: Variaveis do estudante

Situando-nos nas variaveis do estudante, destacamos em primeiro lugar o conhecimento
anterior nas areas disciplinares do curso que se frequenta. Nesta altura podemos falar dos
conhecimentos que os alunos possuem ou ndo na transicdo do ensino secundario para o
ensino superior (Almeida, 1993). O rendimento escolar depende em boa medida dos
conhecimentos prévios dos estudantes nos dominios em apreco. Defende-se, assim, uma
progressdo de conhecimentos, diferenciando-se a este propdsito trés tipos de
conhecimentos sequencializados em termos de complexidade e nivel de estruturacdo
cognitiva: os factuais ou declarativos, os procedimentais e 0s situacionais ou condicionais
(Almeida, 1993).

Em segundo lugar, importa mencionar as capacidades intelectuais e cognitivas (sentido
critico, criatividade...), sobretudo num momento em que alguma massificacdo se
generaliza nos varios niveis de ensino. Os factores cognitivos, em termos de aptidfes ou
de processos, parecem importantes, pois poderdo estar associados a niveis sucessivos de

guantidade e complexidade da informacéo a tratar (Almeida, 1993).
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CAPITULO IlI- METODOLOGIA
Neste capitulo apresenta-se a metodologia usada na pesquisa E importante que se saiba
que a metodologia é o processo através do qual se faz a recolha, analise e interpretagdo
dos dados (Lakatos e Marconi, 2018). Nesta parte do trabalho serdo apresentados os
seguintes itens: tipo de pesquisa (seccdo 3.1), a descri¢do do local do estudo (seccao 3.2),

populacdo e amostra (3.3), métodos de colecta dos dados (3.4).

3.1. Descrigéo do Local do Estudo

A Escola Secundéaria da Zona Verde da cidade de Maputo € uma instituicdo publica
situada no bairro da Zona Verde, com cerca de 50 funcionarios, dentre eles, professores,
funcionarios da area administrativa, conselho de escola e guarda. Até entdo, a mesma

conta com mais de 1000 estudantes matriculados nas seguintes classes: 8% 122 classe.

3.2. Caracterizacdo da Pesquisa

3.2.1.Quanto a Natureza de Pesquisa

Quanto a natureza da pesquisa, esta abordagem é considerada aplicada, pois suas
conclusBes e recomendaces tém o propdsito de serem implementadas no contexto
educacional, mais especificamente na area de gestdo escolar. Dessa forma, busca-se
contribuir para a resolucdo de problemas especificos. De acordo com Gerhardt e Silveira
(2009), esse tipo de pesquisa tem como objectivo gerar conhecimentos destinados a
aplicacdo préatica, com foco na solugdo de desafios locais e na consideragdo de interesses

especificos da comunidade escolar.

Neuman (2012) enfatiza que a pesquisa aplicada se concentra na resolucéo de problemas
do mundo real e na aplicacdo pratica do conhecimento gerado pela pesquisa. Sendo assim,
entendemos que este tipo de pesquisa destaca a importancia de produzir resultados que
sejam relevantes e Uteis para a sociedade e que possam informar a tomada de decisdes e

politicas.
3.2.2. Quanto aos Objectivos de Pesquisa

No que diz respeito aos objectivos do estudo, esta enquadra-se numa pesquisa
exploratdria que visa investigar um topico, problema ou fenémeno de forma mais ampla

e aprofundada, com o objetivo de adquirir um entendimento inicial e maior familiaridade
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com o assunto em questdo. Esse tipo de pesquisa é frequentemente conduzido quando ha
poucos conhecimentos disponiveis sobre o tema ou quando se deseja compreender melhor

sua complexidade.

Thomas (2017) descreve a pesquisa exploratéria como uma estratégia que ajuda os
pesquisadores a explorar um campo de estudo, identificar conceitos-chave e estabelecer
uma base solida para pesquisas posteriores. Essa abordagem frequentemente envolve
revisdo de literatura, entrevistas exploratorias e observacdes iniciais, e é utilizada para
definir melhor os objetivos de pesquisa e desenvolver hipdteses ou questdes de pesquisa

mais precisas.

O estudo tamabém é descritivo pois segundo Gerhardt e Silveira (2009) a pesquisa
descritiva é aquela que busca descrever as caracteristicas de determinado fenbmeno ou a
relacdo entre variaveis. Para estes autores, este tipo de pesquisa ndo tem como objectivo
explicar a causa do fendmeno, mas sim retratar, com fidelidade, a realidade observada. A
pesquisa descritiva exploratdria ajuda a caracterizar os elementos do estudo.

Neuman (2012), a pesquisa descritiva € um tipo de pesquisa cujo propdésito fundamental
é descrever de maneira precisa as propriedades de fendmenos ou o estabelecimento de
relacBes entre variaveis. Neuman (2012) destaca que esse tipo de pesquisa €
frequentemente utilizado na fase inicial de uma investigacao cientifica, contribuindo para

a formulacdo de hipdteses e delineamento de estudos mais aprofundados.

3.2.3. Quanto a abordagem de Pesquisa

Segundo a natureza da pesquisa é Qualitativa. Segundo Minayo (2014), esta pesquisa se
preocupa com o nivel de realidade que ndo pode ser quantificado, ou seja, ela trabalha
com o universo de significados, de motivacoes, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, ao
invés de estatisticas, regras e outras generalizacGes, a qualitativa trabalha com descri¢des,

comparac0es e interpretacdes.

De acordo com Diehl e Tatim (2006) a pesquisa qualitativa € uma abordagem de pesquisa
que se concentra na compreensdo e na interpretacdo aprofundada de fendmenos sociais,
comportamentais ou humanos. Ela se diferencia da pesquisa quantitativa, que se baseia
em dados numeéricos e estatisticas, por se concentrar na qualidade e na natureza subjectiva

dos dados colectados. A pesquisa qualitativa busca explorar as perspectivas, experiéncias,
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opinides e significados atribuidos pelos participantes, em vez de simplesmente medir

variaveis objectivas.

3.2.4. Quanto ao Método de Estudo

Quanto aos procedimentos, esta pesquisa é estudo de caso. De acordo com Lakatos e
Marconi (2017) uma abordagem de pesquisa qualitativa que envolve uma investigacéo
aprofundada e detalhada de um U{nico individuo, grupo, evento, organizacdo ou
fendmeno. Estas autoras dizem que ele é projectado para fornecer uma compreensao
abrangente e contextualizada do objecto de estudo, permitindo aos pesquisadores explorar

em profundidade as complexidades e particularidades desse caso especifico.

Diehl e Tatim (2006) colocam no estudo aprofundado e minucioso de um ou de um
pequeno nimero de objetos de pesquisa. Essa abordagem permite adquirir um
conhecimento amplo e detalhado, o que seria praticamente impossivel de alcangar por

meio de outros delineamentos de pesquisa.

3.3. Populacéo, Amostra e Tamanho amostral

3.3.1. Populacéo

As autoras Lakatos e Marconi (2017) definem Populagéo ou Universo como o conjunto
de seres animados ou inanimados que apresentam pelo menos uma caracteristica em
comum. Para esta pesquisa, a populacdo foi de 89 docentes e 1 Director, 1 director

pedagdgicoda escola 15 Técnicos de Supervisao Pedagdgica.

3.3.2. Amostra

Amostra € uma porcdo ou parcela, convenientemente seleccionada do universo
(populacdo), € um subconjunto do universo (Lakatos e Marconi, 2018). Para a
concretizacao desta pesquisa, a amostra foi constituida por 12 professores, 1 Director e 8
Técnicos de Supervisdo Pedagdgica, totalizando assim 21 individuos. Nesta pesquisa,
usou-se ainda o critério de amostragem por acessibilidade para se fazer a colecta dos

resultados.

3.4. Procedimentos de Colecta dos Dados
Creswell (2014) os procedimentos de colecta de dados referem-se as técnicas e métodos

utilizados para reunir informacdes relevantes para a pesquisa. Este autor diz ainda que a
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escolha dos procedimentos deve ser cuidadosamente planejada, levando em consideragédo

a natureza dos dados desejados e 0s objetivos da pesquisa.

Os procedimentos de colecta de dados sdo as estratégias especificas que os pesquisadores
adotam para obter informacdes empiricas (Marconi e Lakatos, 2003). Estas pesquisadoras
destacam que os procedimentos de colecta de dados séo ac¢Oes ou operacgdes realizadas

para obter as informagBes necessarias a pesquisa. Para as autoras.

Fortin (2009) define métodos de colecta de dados como todos os instrumentos que 0s
pesquisadores usam para fazer a recolha dos dados no campo com vista a responder 0s
objectivos da investigacdo. E para fazer a colecta dos dados, foram usados um

Questionario e uma Entrevista Semiestruturada.

Portanto para esta pesquisa usou-se como procedimento de colecta de dados, o

questionario e o guido de entrevista.

3.4.1. Questionério

Ramos e Naranjo (2014) conceituam Questionario como um instrumento basico de
observacdo, do inquérito e da entrevista. Para estes pesquisadores, no questionario
formula-se uma série de perguntas que permitem medir uma ou mais variaveis. O mesmo
instrumento possibilita ainda observar os factos através da avaliacdo que o inquirido ou
entrevistado faz dos mesmos, limitando sobretudo o investigador as avaliagcdes

subjectivas (Ramos e Naranjo, 2014).

O uso do questionario possibilitou, nesta pesquisa, colher as percepcbes dos professores
a respeito da contribuicdo na Escola Secundaria da Zona Verde, descrever as praticas
realizadas pelos supervisores pedagogicos na Escola Secundéria da Zona Verde e
identificar as contribuicdes da supervisdo pedagogica no sucesso escolar na Escola

Secundaria da Zona Verde.

O questionario foi aplicado a 12 professores e 8 técnicos do SDEJT. Quanto a sua
apresentacdo, o questionério dos técnicos da SDEJT estruturou-se da seguinte forma:
(seccdo i) Dados Sociodemograficos, (seccéo ii) Frequéncia Da Supervisdo Pedagogica
na ESZV, (secc¢éo iii) Indicadores da Supervisdo Pedagogica no Sucesso Escolar e (sec¢édo
iv) Préaticas de Supervisdo Pedagdgica, como se poder ver no apéndice I. Enquanto o

questionario para os professores apresenta 3 secc¢des, a saber:
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(i) Dados Sociodemograficos, (ii) Frequéncia da Supervisdo Pedagdgica na ESZV e (iii)
Prética dos Supervisores Pedagdgicos (vide os anexos | e Il, respectivamente).
E importante descrever que neste estudo ndo se fez a pré-testagem devido ao tempo e a

disponibilidade dos professores.

Na fase de colecta de dados a distribuicdo dos questionérios foi realizada de forma
criteriosa. No total, foram distribuidos 20 questionarios aos professores da Escola
Secundaria da Zona Verde, e, desse total, obtivemos 12 questionarios devidamente
preenchidos. Adicionalmente, foram distribuidos 14 questionarios aos técnicos do SDEJT
(Servigos Distritais de Educacdo e Juventude e Tecnologia), dos quais recebemos 8
questionarios devidamente preenchidos.

E relevante ressaltar que a colecta de dados por meio de questionarios se deu de forma
presencial, considerando a natureza especifica da pesquisa e a necessidade de
esclarecimentos adicionais. Os questionarios foram entregues pessoalmente aos
participantes, e houve uma explicacao sobre a importancia da pesquisa e a solicitacdo de

respostas detalhadas.

3.4.2. Entrevista

Para Manzini (2004) a Entrevista Semiestruturada estd focada em um assunto sobre o
qual produz-se um roteiro com perguntas principais, complementadas por outras questdes
inerentes as circunstancias momentaneas a entrevista. Segundo Nobre (2021), esse tipo
de entrevista pode fazer emergir informacdes de forma mais livre e as respostas ndo estdo

condicionadas a uma padronizacdo de alternativas.

Este instrumento foi usado com a finalidade de colher percep¢bes do Director sobre as
praticas de supervisdo pedagdgica na Escola Secundéaria da Zona Verde (vide o0 anexo
1)}

Quanto as entrevistas, 0 método adoptado para colecta de dados envolveu o uso de bloco
de notas para registar as respostas dos participantes. Esta escolha se justifica pela natureza
descritiva das entrevistas, permitindo uma abordagem mais flexivel para anotar
informacdes relevantes, observacdes e nuances durante a interagdo com os professores e
técnicos do SDEJT. A utilizacdo de bloco de notas proporcionou uma abordagem mais
organica e participativa, promovendo uma atmosfera de didlogo aberto e permitindo uma

compreensdo mais profunda das experiéncias e perspectivas dos entrevistados.
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3.5 Técnicas de Analise dos Dados

As contribuigdes das préaticas da supervisao pedagogica para o sucesso escolar na Escola
Secundéria Zona Verde (2018-2019) é um assunto bastante interessante, sobretudo para
0 curso de Organizacdo e Gestdo da Educacdo e, ainda para o processo de ensino e
aprendizagem na Escola Secundaria da Zona verde e para o pais. Assim, para se fazer
andlise dos dados colhidos, usou-se a técnica de analise de conteudo e o Excel 365 para

analisar parte dos dados quantitativos.

3.5.1. Anélise de Contelidos

Ha diferentes técnicas que podem ser utilizadas na execu¢do de pesquisas diferenciadas,
mas a analise de contetudo consiste numa técnica de analise de dados que vem sendo
utilizada com frequéncia nas pesquisas qualitativas no campo da administracdo, assim
como na psicologia, na ciéncia politica, na educacdo, na publicidade e, principalmente,

na sociologia (Mozzato e Grzybovski, 2011).

Neste ambito, segundo Bardin (2006), a analise de contetdo consiste em: um conjunto de
técnicas de analise das comunicacg6es, que utiliza procedimentos sistematicos e objectivos
de descricdo do contetdo das mensagens. A sua base é a inferéncia de conhecimentos
relativos as condicdes de producao (ou eventualmente, de recepcdo), inferéncia esta que
recorre a indicadores (quantitativos ou ndo). Portanto, Mozzato e Grzybovski (2011)
explicam que a andlise de conteddo € um conjunto de técnicas de andlise de
comunicacdes, que tem como objectivo ultrapassar as incertezas e enriquecer a leitura dos

dados colectados. Neste estudo usou-se as trés fases de analise de contetdo a saber:

A pesquisadora, ao longo do processo de pesquisa, realizou as trés fases da técnica de
analise de conteudo proposta por Bardin.

e Na Pré-Analise, a pesquisadora selecionou e definiu as unidades de anélise,
decidindo cuidadosamente quais elementos especificos seriam examinados no
material textual. Essas unidades abrangeram desde palavras e frases até paragrafos
e unidades tematicas mais amplas. Além disso, a pesquisadora elaborou
indicadores e categorias durante essa fase, desenvolvendo ferramentas essenciais
para a classificagdo e organizacdo do conteldo. Essas categorias foram

fundamentais para a compreensdo dos temas emergentes durante a analise.
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Na etapa de Exploracéo do Material, a pesquisadora realizou a codificacdo do
material de acordo com os indicadores e categorias previamente definidos. Esse
processo envolveu a marcagdo do material com simbolos ou palavras-chave que
representavam as categorias identificadas. Além disso, os segmentos de texto
codificados foram categorizados e classificados nas categorias correspondentes.
Essa abordagem permitiu a pesquisadora identificar padrGes e temas significativos
dentro do material textual.

Ao chegar a fase de Tratamento dos Resultados, Inferéncia e Interpretacdo, a
pesquisadora teve a opcdo de realizar analises estatisticas, se aplicavel a
abordagem da pesquisa. Isso envolveu a tabulagdo dos dados codificados para
analise quantitativa. No entanto, o foco principal permaneceu na inferéncia e
interpretacdo, onde a pesquisadora atribuiu significado aos padrées emergentes,
relacionando-0s ao contexto da pesquisa e as questdes de interesse. Por fim, a
pesquisadora revisou e verificou os resultados para garantir a validade e

confiabilidade da analise.

Portanto, a pesquisa foi conduzida de maneira rigorosa, passando por todas as fases da

andlise de contetido de Bardin, desde a preparacao inicial até a verificacdo cuidadosa dos

resultados obtidos.

3.6 Aspectos Eticos da Pesquisa

Conforme Pithan e Oliveira (2013) “a publicacdo cientifica feita de forma eticamente

correcta tem relagcdo com a credibilidade da ciéncia e com a propria reputacdo do autor

da pesquisa, que busca reconhecimento comunitario pelos seus estudos e descobertas”.

Tendo em conta as Directrizes Eticas Internacionais para Pesquisa com Seres Humanos

publicada pelo Conselho Internacional de Ciéncias Médicas CIOMS (2016), esta pesquisa

seguiu alguns procedimentos éticos, nomeadamente:

Consentimento Informado Individual - o pesquisador obterd um consentimento
informado do participante da pesquisa;

Informacgdes Essenciais para os Possiveis Sujeitos da Pesquisa - Antes de
solicitar o consentimento individual para participar desta pesquisa, 0

pesquisador ira explicar sobretudo a finalidade da pesquisa e métodos de
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pesquisa; a duracdo esperada da participacdo dos sujeitos; os beneficios que se

possam racionalmente ser esperados como resultados do participante da pesquisa;

e Para garantir a privacidade e anonimato dos participantes do estudo usou-se o
sistema de codificacdo para identificar os mesmos.

Assim, a pesquisadora seguiu todos os principios éticos descritos acima e solicitou por

escrito a permissdo da Escola Secundéria da Zona Verde para autorizd-la para que a

mesma inquirisse e entrevistasse os professores e o director daquela instituicao de ensino

(vide o anexo ). Da mesma forma que se fez um pedido por escrito aos SDEJT para que

inquirisse aos técnicos que realizam a supervisao pedagogica (vide o Apéndice I).
3.6. Limitacgdes do Estudo

Observando a complexidade do trabalho, algumas dificuldades foram encontradas na
elaboracdo do mesmo. A primeira dificuldade encontrada esta relacionada a exiguidade
das duas variaveis, sobretudo das variaveis que debrugam sobre o sucesso escolar tendo
em conta a nossa realidade, o que fez com que discutissemos com trabalhos
internacionais. Outra dificuldade foi referente aos fornecimentos de dados estatisticos em
jeito de tabelas que a instituicdo em estudo ndo nos facultou, limitando-se apenas em
descrevé-los oralmente. Portanto, acreditamos que se tivessem-nos fornecido tais dados,

poderiamos sustentar ainda mais o problema de pesquisa.
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CAPITULO IV- APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.1. Caracterizacdo do Perfil da Amostra do Estudo

Como referimos nas subseccdes anteriores, 0 presente estudo usou dois questionarios

administrados aos técnicos do SDEJT e aos Professores da ESZV e construiu-se um guido
de entrevista para a direcgdo da escola (director da escola). Quanto a amostra universal,
o estudo foi constituido por 21 elementos, sendo 12 professores, 8 técnicos do SDEJT e

1 director, como mostram as tabelas que se seguem:

Tabela 1: O Perfil dos Professores da ESZV

Categoria Frequéncia Percentagem(%)
Masculino 8 69,2
Sexo Feminino 4 30,8
Total 12 100
20-30 1 7,7
Professores
31-40 4 38,5
Idade 41-50 3 23,0
51-55 4 30,8
Total 12 100
Habilitacbes
) ] ) ) 12 100
Literarias Licenciado

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Os dados sociodemogréaficos revelam que, do total de 12 professores entrevistados, 69,2%
sdo do sexo masculino, enquanto que 30,8% sdo do sexo femenino. Quanto a faixa etaria,
a categoria de 31-40 anos € a mais representada, com 38,5%, seguida por 51-55 anos com
30,8%, 41-50 anos com 23,0%, e 20-30 anos com 7,7%. Em relacdo as habilitacdes
literarias, todos os entrevistados (100%) possuem formacdo de licenciatura. Esta
discrepancia dos homens tornarem-se a maior parte na instituicdo em detrimento das
mulheres, além de ndo ser recente, ja foi reconhecida no estudo de Magalhdes (2016),
quando este demonstra que a “participacdo feminina como forca do trabalho esteja
crescendo, no entanto, homens ainda continuam a ser a maioria entre os empregados e a

descriminacao de género ainda se mantém como um imperativo dentro das organizagoes
(p.56)”.
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O mesmo fendmeno de desigualdade do género no local de trabalho ja foi reconhecido e

registado pelo MINEDH (2020-2029) através do seu plano estratégico de educagao como

um grande desafio para o sector de educac¢éo .“Continua a haver um grande desequilibrio

de género na composi¢cdo do professorado: as professoras representam apenas 23% do

corpo docente do ES1 e menos que 20% dos professores do ES2 (...) e o desafio é

continuar a formar e recrutar mais professoras”.

Sobre a categoria idade, a mesma tabela revela que as faixas etarias de 31 a 40 e 51 a 55

recaem 4 profissdes para cada uma corresponde a 30%, respectivamente e, outros 3 estdo

na faixa etaria dos 41 a 50, equivalente a 23,0% e somente 1 que corresponde a 7,7% é

que se encontra na faixa etéria dos 20 a 30. Os dados desta categoria ajudam aperceber

que a maior parte dos professores séo adultos.

E, por fim, mesma tabela revela ainda que os 12 professores sdo licenciados (100%).

Tabela 2: O Perfil Técnicos do SDEJT

Categoria Frequéncia Percentagem
(%)
Masculino 3 37,5
Sexo Feminino 5 62,5
Total 8 100,0
31-4
2 25,0
0
41-50 3 37,5
Idade
51-60 3 37,5
Técnicos do Total 8 100,0
SDEJT Casado/a 1 12,5
1 a5 anos 2 25,0
Anos de 15 a 20 anos 3 37,5
Experiéncia Mais de 20 3 37,5
Total 8 100,0
L Licenciado 6 75,0
Habilitagdes
. Mestrado 2 25,0
Literarias
Total 8 100,0

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)
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No que se refere a vaiavel sexo, dos 8 inquiridos, 5 - equivalente a 62,5%, sdo do sexo
feminino enquanto 3 - equivalente a 37,5%, sao do sexo masculino. Estes dados permitem
perceber que no SDEJT a maior parte dos funcionarios sdo mulheres. Isso esta
relacionado com a tendéncia actual a que nos encontramos, onde a mulher esta a ser
valorizada no local do trabalho. Estes dados entram em concordancia com a pesquisa feita
por ASDI (2006), quando refere que nos ultimos trinta anos tem-se verificado um
importante progresso da mulher relativamente a sua escolarizagéo e posi¢cdo no mercado
de trabalho, e isto deve-se, em muito, ao papel fundamental das instancias internacionais

na formulacdo de politicas de igualdade de género.

Na categoria idade, os dados revelam que os inquiridos, o equivalente a 37,5% se
encontram na faixa entre dos 41 a 50, portanto,0 mesmo ndmero e percentagem se
encontram na faixa dos 51 a 60 que é equivalente a (37.5%). Enquanto o0 menor nimero

dos inquiridos (2) correspondente a 25% encontra-se na faixa etaria dos 31 a 40.

No que tange aos anos de experiéncia, os dados permitem afirmar que (3), correspondente
a 37,5% dostécnicos tem experiéncia de 15 a 20 anos, portanto, 0 mesmo nimeroe a
mesma percentagem se encontra no intervalo dos mais de 20 anos de experiéncia.
Enquanto apenas (2) inquiridos, o equivalente a 25% tem uma experiéncia no intervalo
de 1 a 5 anos. De uma forma geral, podemos afirmar que os inquiridos tém muita

experiéncia em matéria de supervisdo pedagogica.

Quanto as qualificacdes académicas, os dados revelam que a maioria dos entrevistados

(6) possui formacéo de nivel licenciatura, enquanto apenas (2) tem o grau de mestrado.

Sobre o director da escola, no momento de entrevista, constatou-se que para além de ser
do sexo masculino e casado, encontra-se na faixa etaria dos 41 a 50, é licenciado e ja foi
director de uma outra escola, possuindo uma experiéncia de mais de 10 anos de trabalho

na area.
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4.2. Percepcdo do Director sobre as Praticas de Supervisdo Pedagogica na Escola
Secundaria da Zona Verde

Esta subseccao aborda sobre a percepcao do director em relagéo as préaticas de supervisao
pedagogica na ESZV, que para sua materializacdo,aplicou-se uma entrevista

semiestruturada para obter os dados.

Deste modo, a pesquisadora perguntou o seguinte ao director: “era pratica do distrito

realizar a supervisdo pedagdgica nas escolas?”’respondeu:
D1”sim”

Observou-se na resposta do director, que existe uma entidade supervisora de educagéo
nas escolas secundarias, sobre tudo nds. Este aspecto é descrito e defendido por
Gomundanhe e Choe (2022), quando referem que a supervisdo e 0s supervisores sdo
importantes, porgue a supervisdo ajuda a pensar no desenvolvimento institucional a partir
do acompanhamento e avaliacdo das actividades dos recursos humanos com vista a
concretizacdo da missdo da escola que ndo podera deixar de, na sua esséncia, visar a

qualidade da Educacéo.

Questionou-se ainda sobre a frequéncia da Supervisdo Pedagdgica por parte do SDEJT

na escola em estudo e o entrevistado afirmou que:
D1 “Realizamos as supervisdes trés (3) vezes por ano .

Nesta mesma linha de pensamento, a pesquisadora questionou ao entrevistado quando era
a Ultima vez que a aquela escola ja tinha recebido uma visita de supervisdo pedagdgica

da SDJET. Diante da questdo, obtivemos a seguinte resposta

D1”A ultima vez que a escola recebeu a visita da Supervisdo Pedagogica da
SDEJT foi em Outubro de 2021 .

No entender da pesquisadora, os dados da entrevista de alguma forma entram em
contradi¢do com o paragrafo acima, pois por um lado o entrevistado responde que a escola
recebe trés vezes o SDEJT para fazer a supervisdo pedagogica, no entanto, observa-se
que a ultima vez que foi realizada uma visita de supervisao pedagogica foi em Outubro
do ano 2021.

Aliada a mesma questdo, procurou-se saber sobre a frequéncia do director realizar a

Supervisdo das actividades da escola durante a Supervisdo Pedagbgica, € 0 mesmo
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afirmou que fazia a supervisdo pedagogica “quinzenalmente”. De uma forma geral,
observa-se que a supervisdo pedagogica ndo é constante porém, Greia (2014) defende que
0 professor assim como o aluno precisam de um acompanhamento e monitoria constante
com vista a minimizar os possiveis e continuos confrontos no processo de construcéo do
saber, isto por um lado, e por outro, a melhoria do processo de ensino-aprendizagem que

pode culminar com o sucesso e/ou insucesso escolar.

Quando questionado se ja tinha recebido qualquer capacita¢do em supervisao pedagogica,
0 mesmo afirmou que “ndo”. Consideramos que formacgdes em supervisdo pedagogica
sdo bastante importantes e consolidada com as experiéncias, uma vez que o director da
escola tem 10 anos de experiéncia. Este pensamento encontra sustento nas ideias de
Nicaquela e Assane (2021), por entenderem que nao basta dominar a didactica da
disciplina, a pedagogia ou ter muitos conhecimentos cientificos para se considerar apto

ou elegivel ao cargo de supervisor.

Na mesma linha de pensamento, a pesquisadora questionou o seguinte ao director da
escola: Que indicadores escolares ele se focalizava na sua supervisdo pedagogica? E este

referiu que olhava o:

D1”Cumprimento dos programas; assistia aulas; controlo de assiduidade dos

alunos e dos professores”

Assim, entendemos que o director ndo se foca somente em um unico indicador, mas sim
em varios e,este posicionamento também foi descrito em pesquisas de Gomundanhe e
Choe(2022), quando estes autores dizem que 0s gestores escolares ndo tém mecanismos
devidamente definidos para o preparo dos professores em torno da consciencializacdo das
praticas de supervisdo pedagogica como verdadeiros espacos de aprendizagem, porque a
supervisdo instituida na escola e no sistema educativo continua, constitui um dispositivo
de monitorizacdo administrativa por conta do controlo e avaliagdo do desempenho
profissional em torno do cumprimento de normas, programas curriculares, verificagdo de

planos de aula, assiduidade, pontualidade, atitudes e comportamentos.

Deve-se entender ainda que,os aspectos de assiduidade dos alunos e professores € visto
como um ponto estratégico 2020-2029, que vem fortalecer os mecanismos de controlo
interno, transparéncia, prestacdo de contas e responsabilizacéo individual, com base nos

resultados e prevenindo as praticas de corrupcdo através de “(...) consolidagdo dos
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mecanismos de controlo de assiduidade de professores e gestores escolares (MINEDH
(2020-2029, p.132)”

4.3 Percepcbes dos Professores a Respeito da Contribuicdo da Supervisédo
Pedagogica na Escola Secundaria da Zona Verde

Neste objectivo pretendia-se colher percepgdes por parte dos dos Professores a respeito
da Contribuicdo da Supervisdo Pedagdgica na Escola Secundaria da Zona Verde, que
através duma pergunta aberta do questionario perguntou-se quantas vezes j& tinham
recebido uma visita da SDEJT com vista a fazer SP no periodo de 2018 a 2019? O que se

obteve 0s seguintes dados descritos a seguir:

Gréfico 1: Vezes que os professores ja receberam visita por parte da SDEJT para fazer a
SP no periodo de 2018 a 2019

Hm1vez
M2 vez
W3 vez

4vez

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

O grafico 1 revela que 58% dos professores receberam visita do SDEJT para a realizacdo
da SP no periodo de 2018 a 2019 na ESZV uma vez, enquanto 17% receberam duas vezes,
a mesma percentagem recebeu trés vezes e somente 8% dos professores afirmou ter
recebido quatro vezes. Estes dados permitem afirmar que a Escola Secundéaria da Zona
Verde, em média o nimero de supervisdo pedagdgica feita € uma vez por ano, entrando
em contradi¢do com o posicionamento do director que defende que os técnicos do SDEJT

realizam visitas naquela escola trés vezes por ano.

E preciso entender que a supervisdo pedagdgica ndo so6 esta virada para o director, mas
ela tem um foco principal que € ajudar o professor a melhor a forma como ele actua na
sala de aula, e esta forma influencia positivamente no sucesso escolar. Esta ideia também
¢ defendida por Novele (2016) e Ricardo (2010), quando refere que a supervisdo se
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concentra no professor individual, mas ndo com a intengéo de avalia-lo, pois seu objectivo

é ajuda-lo a se desenvolver como uma pessoa e como professor.

Novele (2016) acrescenta que a entidade de supervisor busca caminhos para o
melhoramento do trabalho dos técnicos pedagogicos, dos coordenadores das ZIP’s, das
direccOes de escolas e dos professores de uma maneira especifica, que sdo tidos como os
principais actores do processo de ensino-aprendizagem. Portanto, este entendimento nos
permite, uma vez mais, afirmar que os SDEJT realizam a supervisdo naquela escola, uma

VEZ por ano.

Questionados sobre as entidades que realizavam a supervisdo pedagdgica na ESZV, a
tabela abaixo releva que o SDEJT € a entidade mais reconhecida que, geralmente tem
feito a supervisao pedagdgica na ESZV numa percentagem de 84,6 de aceitabilidade.

Tabela 3: Entidades que realizam a supervisdo pedagodgica na ESZV, na visdo dos

professores.
Entidades Nimero de Discordo . Sem Concordo
; Respondente . Discordo Concorda
Supervisoras s Muito Resposta Plenamente
Téc. dos SDEJT |13 i i (15.2) - (84,6%)
Téc. dapPEC |2 i (15.4%) | (38.6%) - (46,0%)
Coordenador de |10 0 0 0 - (46,0%)
~ZIP/NPB (7,7%) (7,7%) (38,6%)
. 13 0 0 0 -
Director da Escola (38,6%) (15,4%) (15,4%) (30,6%)
Especialistasem |12
Supervisdo (15,4%) (30,6%) (15,4%) - (38,6%)
Pedagbgica

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

A mesma tabela mostra também que os técnicos da DPEC e os coordenadores das ZIP’s
sdo reconhecidos por realizarem a supervisdo pedagdgica naquela escola e apresenta uma
percentagem de 46,0% concordo plenamente e 38,6, sem resposta, apesar de alguns
professores discordarem (7,7 discordo muito, 7,7% discordo) acerca dos coordenadores
das ZIP’s serem entidades que realizam a supervisao pedagogica naquela instituicao.

Os mesmos dados revelam que o director da escola e os especialistas sdo vistos como

entidades que ndo realizam significativamente a supervisao pedagdgica e, este aspecto €
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referenciado pelo facto de existirem percentagem alta de discordancia (53,9% se
adicionado 38,6%, o0 nimero de discordo muito e 15,4% de discordo para o director da
escola). Apesar da alta percentagem de discordo, também é registada nos especialistas em
supervisdo pedagogica (46,3% se adicionado 0s 15,4%, o nimero de discordo muito e
30,6% de discordo para o director da escola). Nestes mesmos dados existiram alguns
professores numa percentagem nao significativa que reconheceram estas entidades como

entidades que tém realizado a supervisdo pedagogica.

A mesma tabela também mostra que os especialistas ndao sdo reconhecidos como
entidades que realizam a supervisao pedagdgica naquela escola pelo facto da maioria dos
professores numa percentagem de 46, % se adicionado os 15,4%%, o nimero de discordo
muito é 30,8% de discordo). A que salientar que, somente 30,8% dos professores
reconhece aquelas entidades como sendo as que tém realizado a supervisdo pedagodgica,

respectivamente.

Neste estudo, acreditamos que o director da escola seja uma das figuras principais que
tem realizado a supervisdo pedagdgica. Como ele afirmou, realiza a supervisao
pedagdgica“ quinzenalmente”, e segundo Nicaquela e Assane (2021), na funcdo publica
ndo existe recrutamento ou selec¢do para a funcdo de supervisor pedagogico. Para estes
autores a lei ndo define essa categoria profissional. Assim sendo, subentende-se que a
supervisdao € uma das vdrias tarefas atribuidas aos professores, que trabalham nas
instituicbes de gestdo de educacdo, desde 0s servigos, assim como nos institutos de
formacdo de professores com existéncia e docéncia acima de tudo (Nicaquela & Assane,
2021).

Neste objectivo também se perguntou aos professores através de uma questao fechada se
tinham nocdes sobre os factores que influenciam no sucesso escolar. Os dados podem ser

visualizados no grafico abaixo.
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Grafico 2: NocGes dos Factores que Influenciam Sucesso Escolar

O grafico 2 mostra que 75% dos inquiridos conhecem os factores que influenciam no
sucesso escolar, enquanto 25% desconhece. Esta pergunta pedia para que se conhecessem
os factores do sucesso escolar e pudessem descrever e infelizmente, nenhum deles
conseguiu descrever pelo menos um factor. Este ultimo facto preocupou a pesquisadora,

pois dizer que conhece ndo basta, é importante descrever.

Na pesquisa feita por De Carvalho (2015) constou que 0s mesmos identificavam varios
factores que influenciam no sucesso escolar, a saber: familia, professor/escola, o préprio
aluno, saude e recursos econdmicos. Segundo este autor, neste estudo ninguém citou um

factor insolado como determinante, mas sempre ha combinacao de factores.

Com vista a querer entender, na visdo os professores, o tipo de supervisdo pedagdgicaque
ajudava no desenvolvimento do sucesso escolar na ESZV, estes teceram as seguintes

declaracgdes:
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Tabela 4: Tipo de supervisdo pedagégica que ajudava no desenvolvimento do sucesso

escolar na ESZV

Categorias Declaracodes

adequacdo dos métodos aos contetidos leccionados(11)”.
“-(..) supervisdio vem Sempre apoiar, nao
complicar(...)(12)”.

Apoiar o processo de ensino e “(...) uma

aprendizagem

educacao(15)”.

escolar ¢ a assisténcia as aulas(16)”.

“-A Supervisio que ajuda (...) é aquela que vem avaliar a

supervisdo que traz novas ferramentas para o bem da

“-O tipo de supervisao que ajuda no desenvolvimento do sucesso

escolar sdo a supervisao frequente e trimestral(18)”.

Supervisdes frequentes, quinzenais

) . é a quinzenal(112)”.
ou trimestrais d (112)

escolar é a supervisao frequente(110)”.

“-Q tipo de supervisao que ajuda no desenvolvimento do sucesso
“-A Supervisao que ajuda no desenvolvimento do sucesso escolar

“-O tipo de supervisdo que ajuda no desenvolvimento do sucesso

Fonte: Dados da Pesquisa

Entendemos que os professores observam que o tipo de supervisao pedagdgica que possa
ajudar o desenvolvimento do sucesso escolar é aquele que 0s supervisores actuam
directamente na sala de aulas, implicando no melhoramento do processo de ensino e
aprendizagem. Portanto, os mesmos entendem que para que haja sucesso escolar, a

supervisao pedagogica tinha que ser frequente, quinzenal e trimestral.

As declaracbes dos professores sobre o impacto da supervisdo pedagdgica no
desenvolvimento do sucesso escolar estdo intrinsecamente ligadas ao modelo de
supervisao pedagogica Humanista Clinico, preconizado por Alarcdo e Tavares (2003).
Esse modelo posiciona o professor como a figura central de sua prépria aprendizagem,
conferindo ao supervisor um papel de apoio, assisténcia e analise colaborativa. A
abordagem proposta por Alarcdo e Tavares (2003) sugere que essa forma de supervisdo
envolve uma atividade continua que abrange tanto a planificacdo quanto a avaliagcdo

conjunta, transcendendo a mera observacao e analise dos professores.

No questionario aplicado aos professores tinha uma questdo que pretendia saber dos
procedimentos subsequentes que o0s supervisores tomam apos a realizacdo da supervisdo

pedagdgica na ESZV.
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Tabela 5: Procedimentos apos a SP

Namero de | peixam 5 Mand
Procedimen Responden | recomendag Fazem urrr?é:]rama man a
tos apds a tes oes das simulagGes/demonstr capacitacdo | Relatori
sp accoes a acdes nas salas de Japerfeicoame |os da
serem aulas nto Visita
realizadas
Sim 24 (92,3%) (7,7%) (7,7%) (76,9%)
Nao 21 (7,7%) (76,9%) (69,2%) (7,7)

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Os dados ilustram que os principais procedimentos, na visdo dos professores, deixados
pela supervisdo pedagdgica apos a efectivacdo do processo é “deixar recomendagdes” a
serem realizadas (92,3%) e posteriormente mandam um “relatorio de visita” (76,9%). A
mesma tabela revela que a entidade carece de fazer simula¢des nas salas de aulas assim

como capacitacdo aos professores.

Os resultados inerentes ao procedimento da supervisao pedagogica depois de se realizar
conciliam-se com os dados achados por Novele (2016), quando refere que 0s supervisores
escolares apos a realizacdo da supervisdo pedagogica, ndo dialogam com os professores
e nem com os delegados de disciplina sobre as constatacdes registadas ao longo da
supervisao. Estes optam por produzir relatorios reportando tudo o que foi realizado e o
que foi constatado. Ou seja, ndo desenvolvem uma superviséo dialogante (Novele, 2016).
Este autor refere ainda que os supervisores excluem os supervisionados da possibilidade
deste conhecer de forma directa as constatacdes dos supervisores, e se calhar colher destes

as formas correctas de procedimento e dai melhorar o seu desempenho.

Questionados aos professores sobre quais ac¢des eram realizadas pela direccdo como
resultados da supervisdo pedagdgica, a tabela a seguir permite visualizar melhor a

tendéncia das respostas.
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Tabela 5: Acgdes de Seguimento dos Resultados da Supervisdo pedagdgica na ESZV

NUimero de

Accdes de seguimento dos resultados dentes | Muito raro | Raro Sem Erequente Muito

da Supervisdo pedagogica na ESZV respondentes opgéao q frequente
Orientacdo de um estudo conjunto

sobre um regulamento, instrucéo, 10 (7.7%)
ministerial, etc. (15,4%) - (15,4%) | (61,5%) 70
Capacitacdo em metodologia e ensino |11 (61,5%) (7,7%) - (30,4%) -
Capacitacdo sobre manuseamento de - -
programas de ensino 10 (61,5%) (7,7%) (7,7%)

Capacitacdo sobre elaboracdo onde ha

boas avalia¢des para o sucesso escolar |10 (53,8%) (7,7%) (15,4%)

Fonte: Dados da Pesquisa(2023)

Os dados da tabela acima mostram que,de uma forma geral, a escola tem feito um estudo
conjunto pautando, sobretudo, no regulamento e as instrugdes dos instrumentos que
regulam todo o processo de ensino e aprendizagem nas escolas secundarias do pais
(46,3%). A mesma tabela revela que accdes como capacitacdo metodoldgicade ensino
(69,2% de raro, se adicionado 0s muito raros e 0s raros), manuseamento do programa do
ensino (69,2% de raro, se adicionado 0s muito raros e 0s raros) e assim como elaboragéo
de avaliacBes para o sucesso escolar (61,5% se adicionado 0s muito raros e 0s raros) ndo

tem sido realizada pela direccdo da ESZV como resultados da supervisdo pedagogica.

Consideramos que o facto da escola néo realizar as actividades descritas acima para com
os professores, pode de alguma forma interferir no sucesso escolar. Segundo Nivele
(2016), apds a realizacdo da supervisdo pedagdgica, os professores devem passar por
formacdes, uma vez que 0s que o0s docentes trazem das suas institui¢cdes de formacédo nao
é suficiente e nem é definitiva. Estes precisam de uma formag&o continua que vai permitir
que estejam a actualizar os seus saberes, alids a vida é di namica e entre o periodo em
que estavam em formacdo e o periodo do exercicio da profissdo muita coisa ocorre
(Novele, 2016). Para este autor, o professor precisa de ser actualizado sob risco de estar
parado no tempo, a paragem no tempo do professor tem implicacdes na qualidade de

€nsino e no sucesso escolar.
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4.4. Préticas Realizadas pelos Supervisores Pedagogicos na Escola Secundaria da

Zona Verde

Tabela 6: Entidades que realizam a supervisao pedagogica na ESZV, na visao dos
técnicos do SDEJT

Entidades . . Discordo Sem Concordo
: NuUmero de Discordo . Concorda

Supervisoras Muito Resposta Plenamente

Respondentes

Téc. dos SDEJT (25%) - - (37,5%) (37,5%)

Téc. da DPEC (37,5%) - - (37,5%) (25%)

Coordenador de

ZIP 8 (50%) (25%) (25%) i i

Director do

Escola 8 (25%) i i (25%) (50%)

Especialistas em

Supervisdo 0 -

Pedagogica 7 (37.5%) (25%) (25%)

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Nesta parte do trabalho pretendia descer as praticas realizadas pelos supervisores
pedagogicos na Escola Secundaria da Zona Verde, onde primeiramente inqueriu-se sobre
0 seu nivel de concordancia sobre as entidades que realizam a supervisdo pedagdgica com

frequéncia na ESZV.

Os dados da tabela acima ajudam a perceber que os técnicos dos SDEJT reconhecem que
tanto eles, os técnicos da DPEC assim como o director da escola sdo os principais agentes
que tém realizado a supervisdo pedagdgica na Escola Secundaria da Zona Verde. Por
exemplo “Coordenador de ZIP” demonstra uma discordancia mais pronunciada, com
50% das respostas indicando discordancia e 25% indicando discordancia muito forte,
enquanto o “Director do Escola” mostra uma forte concordancia, com metade das
respostas indicando concordancia plena. Em contra partida, algumas entidades, como
“Téc. dos SDEJT” e “Téc. da DPEC”, apresentam uma distribui¢do mais equilibrada entre

as opgOes de concordancia e discordancia, com proporc¢des semelhantes em ambas.

Os dados acima se relacionados com a visdo dos professores, sdo encontrados pontos
convergentes e divergentes. No que se refere aos prontos convergentes, tanto 0s

professores assim como os técnicos os SDEJT entendem que as entidades principais que
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tém realizadoa supervisdo pedagogica na escola em estudo sdo os técnicos dos SDEJT,

os técnicos de DPEC e o director da escola.

No que concerne aos pontos divertes, enquanto os professores olham também o0s

coordenadores das ZIP’s como uma das entidades que tem realizado a supervisdo

pedagdgica na escola em estudo, 0s técnicos na sua maioria quase que ndo reconhecem

esta entidade. Enquanto os professores olham os especialistas emsupervisdo pedagodgica

como agente que tem realizado esta actividade na ESZV (apesar de ser com pouca

representatividade), pouquissimos técnicos reconhecem esta entidade.

Resultados similares revelam que estas trés entidades foram mencionadas como sendo 0s

agentes principais da supervisao pedagdgica e ja foram também apontados em estudos de

Cumbe (2014),embora com pouca representatividade para os directores.

Tabela 7: Actividades realizadas pelos técnicos do SDEJT durante a supervisao

pedagdgica na ESZV

Numero .

Actividades Durante a Superviséo de Muito Sem | Frequen Muito

) Raro frequen
Pedagogica Responde | Raro opcao te e

ntes

Orientacdo de actividades de auto-
avaliacdo/reflexdo dos professores 8 (12.5%) (12.5%) - (50%) (25%)
Orientacéo de palestras sobre
metodologia de ensino 8 (12.5%) - (25%) | (25%) (37.5%)
Entrevistas aos supervisionados
professores 8 (25%) (12.5%) (37.5%) |(25%)
Assisténcias das aulas 7 (12.5%) - - - (87,5)
Recolha de dados (relatorios, actas,
cadastros) para posterior analise 8 (12.5%) |(12.5%) - (37.5%) |(37.5)
Apoio a ESZV em fungdo das
dificuldades identificadas no momento |8 (12.5%) - - (37.5%) | (50%)

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)
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De seguida, perguntamos aos técnicos do SDEJT sobre as actividades que 0s supervisores
pedagoOgicos executavam com maior frequéncia na ESZV, e as respostas foram
sintetizadas na tabela acima.

Na tabela 2 observa-se que a orientacdo de actividades de auto avaliacao/reflexdo dos
professores e a assisténcia das aulas sao actividades muito frequentes, com 50% e 87,5%
de frequéncia, respectivamente. Por outro lado, actividades como orientagdo de palestras
sobre metodologia de ensino e entrevistas aos professores supervisionados tém uma
frequéncia mais variada, com percentuais distribuidos entre raro, sem opcéo e frequente.
Além disso, o apoio a ESZV em funcdo das dificuldades identificadas no momento

também é uma atividade frequente, com 50% de frequéncia.

Reflectindo acerca dos dados, podemos inferir que, durante a supervisdo pedagdgica na
ESZV, os supervisores se focam em identificar as principais dificuldades, dar assisténcia
as aulas e recolher os dados. Estes dados sao confirmados nos achados de Cumbe (2014),
onde defende que, quando os supervisores durante as ac¢des de supervisdo pedagogica
procuram inteirar-se dos problemas que os supervisionados enfrentam, auscultando-os e,
num exercicio conjunto de reflexdo tenta encontrar solucdes para os problemas

identificados.

Os mesmos dados corroboram comos achados de Matusse (2021. p.42), que em seu
estudo intitulado “o Papel da Supervisdo Pedagdgica no Ensino Basico Caso da Escola
Primaria do 1° e 2° Graus de Massango, ano de 2019”, os supervisores pedagdgicos

supervisionam as actividades através de assisténcia das aulas, pelo controlo dos planos.

Posteriormente, foi questionado aos técnicos do SDEJT sobre os instrumentos que

usavam para fazer a supervisdopedagogica:

“Os materiais institucionalizados durante a Supervisao pedagdgica sédo: o termo

de referéncia e fichas de recolha de dados ”(11).

“(...) Instrumentos ministeriais, regulamento do processo de ensino e

aprendizagem, programa de ensino entre outros ’(I3) ;
“Decreto e termos de referéncia ”(15);

“Os materiais de apoio durante a Supervisédo pedagdgica séo as fichas, modulos,

instrucéo, diplomas e regulamentos "(17)
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“Regulamento”(16).

Os relatos acima mostram que os inquiridos conhecem diversos instrumentos que se
apoiam para fazer a supervisao pedagdgica e dentre varios instrumentos usados para fazer
a mesma actividade destacam-se: termos de referéncias e fichas de colecta de dados. Estes
resultados sdo contraditérios se comparados aos dados de Cumbe (2014), onde seus
inquiridos desconhecem documentos de apoio sobre os procedimentos de Supervisao
pedagogica.

Ao longo da entrevista, perguntou-se aos técnicos do SDEJT sobre que maneira se
procedia quando se constatava lacunas que dificultavam o sucesso escolar durante a

supervisao pedagogica?

Tabela 8: Procedimentos executados quando se observa lacunas de sucesso escolar

no processo de supervisdao pedagdgica

Procedimentos Raro

Respondentes raro opinido Frequente

Dé-se devido apoio

- - - 0, 0,
técnico aos professores |8 (37.5%) (62,5%)

Reporta-se aos técnicos

especializados na matéria (12.5%) |(12.5%) | (12.5%) |(37.5%) (25%)

Organiza-se um
semindrio a curto prazo |8

(25%) | (37.5%) | (25%) | (12.5%) -

Fonte: Dados da Pesquisa

A tabela apresenta os procedimentos executados quando sdo observadas lacunas de
sucesso escolar no processo de supervisao pedagdgica. Nota-se que o procedimento mais
frequente é o de dar devido apoio técnico aos professores, com uma frequéncia de 62,5%.
O relatério aos técnicos especializados na matéria também é uma pratica comum, com
37,5% de frequéncia. Por fim, a organizacdo de um seminario a curto prazo € uma

abordagem menos frequente, com 25% de frequéncia.

Portanto, reconhecemos como positivo o fornecimento de apoio técnico a escola; no
entanto, estamos apreensivos com a auséncia de realizagdo de seminarios ou programas
de capacitacdo para os professores. Essa preocupacdo € corroborada pelos achados da
Tabela 6, que indicam a falta de iniciativas de capacitacao para os professores. A pesquisa
conduzida por Novele (2016) revelou que a maioria dos professores enfrenta dificuldades
na elaboracdo de planos de aula e na integracdo das fungdes didaticas com estratégias de

ensino. O autor sugere que essas questdes poderiam ser mitigadas por meio de uma
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supervisdo escolar alinhada as exigéncias contemporaneas, seguindo padrdes de

treinamento, capacitacdo e reciclagem profissional para os professores. Uma supervisdo

diligente, atenta as lacunas, teria a capacidade de identificar falhas na planificacdo e

promover ou sugerir iniciativas de capacitacéo para os professores (Novele, 2016).

Por fim, pediu-se aos supervisores que identificassem os indicadores que tem sido objecto

de supervisdo pedagdgica na ESZV.

Tabela 9: Indicadores usados na supervisdo pedagogica na ESZV, na visdo dos técnicos

dos SDEJT.
Indicadores RNumero de | Muito Raro S_er_r1 Frequente Muito
espondentes | Raro opinido Frequente

Todo o processo de ensino
e aprendizagem 7 125%) | C l@esw)  |(62,5%)
Metodologia de comunicagéo na
sala de aula 7 (62,5%) | (12.5%) | @25%) )

_ _ o (25%) ) - | @75%) | (37.5%)
Tipo de matéria de ensino utilizado | 8
Assiduidade dos alunos e dos -
professores 8 (12.5%) | B75%) | (50%)
Assisténcia as aulas 8 (12.5%) _ | @) (50%)
Planificagdo, administracéo e
gestdo escolar 8 (12.5%) ) " |(@75%) | (50%)
Cumprimento dos programas de
ensino 8 (37.5%) | (37.5%) | (25%) )
Participacdo da comunidade na
lideranca 7 (62,5%) T | @25%) | (12.5%) )
Niveis de sucesso escolar 8 (75%) - - (12.5%) (12.5%)
Equidade de género 8 (12.5%) | (12.5 %) | (12.5%) | (12.5%) | (50%)

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)
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Observa-se que o indicador “Todo o processo de ensino e aprendizagem” é considerado
“Muito Frequente” em 62,5% das ocorréncias, indicando uma alta prevaléncia desse
aspecto. Similarmente, a “Metodologia de comunicacdo na sala de aula” também é
classificada como “Muito Frequente” em 62,5% das vezes. Em contraste, aspectos como
“Tipo de materia de ensino utilizado” e “Cumprimento dos programas de ensino” tém
uma frequéncia mais equilibrada entre “Frequente” e “Muito Frequente”, indicando uma
variacdo na sua incidéncia. Além disso, outros indicadores, como “Assiduidade dos
alunos e dos professores”, “Assisténcia as aulas” e “Planificacdo, administracédo e gestdo
escolar”, tém uma frequéncia consideravel em “Frequente” e “Muito Frequente”,
sugerindo a importancia atribuida a esses aspectos no processo educacional. Por outro
lado, “Niveis de sucesso escolar” aparecem como “Muito raro” em 75% das ocorréncias,
destacando sua relevancia central. “Equidade de género”, por sua vez, € considerada
“Muito Frequente” em 50% das vezes, enquanto outros indicadores, como “Participacdo

da comunidade na lideranga”, mostram uma presenga menos frequente.

Os dados da tabela 10 suportam os resultados da tabela 8 e 9 e confirmam o predominio
da ndo formacéo ou capacitacao dos professores. Na tabela 10, observa-se que os técnicos
de supervisdo pedagdgica tém negligenciado indicadores como ‘“‘cumprimento dos
programas de ensino” e “niveis desejaveis de sucesso escolar”. Assim, acreditamos que
estes dados merecem muita reflexdo por parte dos gestores escolares da ESZV, assim
como dos supervisores, pois isso pode trazer consequéncias graves, sobretudo nas no

sucesso escolar.

Os dados da presente pesquisa apresentam pontos convergentes e divergentes,se
comparados com os dados da pesquisa feita por Cumbe (2014). No que se refere aos
pontos convergentes, esta pesquisa e a pesquisa feita por Cumbe (2014) constatam que 0s
técnicos tém com indicador da supervisdo pedagogica a “assisténcia as aulas” e “todo o
processo de ensino e aprendizagem”, no entanto, (pontos divergentes) enquanto a autora
da pesquisa constata o “cumprimento dos prazos” como sendo um indicador que 0s
técnicos de supervisdo pedagogica tém observado constantemente. Na presente pesquisa,
este mesmo indicador é tido como um indicador em que os técnicos ndo tém dado quase
gue nenhuma atencéo. Além deste indicador, o presente estudo constata que "metodologia
de comunicacdo na sala de aula™ e "niveis de sucesso escolar"”, também, os técnicos dos

SDJET tém negligenciado, diferentemente do estudo de Cumbe (2014).

42



Acreditamos que 0s pontos que os técnicos dos SDEJT ndo tém dado mais atencdo vai
contra 0 PEE 2020-2022 (2020), que entende que os supervisores pedagdgicos nos
distritos devem “realizar ac¢Ges de supervisao pedagdgica para garantir a qualidade de
ensino”. Entendemos que os indicadores observados pelos técnicos dos SDEJT ainda nédo
satisfazem aquela que é a qualidade do ensino, pois interfere negativamente no sucesso

escolar.

Temos que reconhecer também o facto dos técnicos dos SDEJT realizarem a supervisdo
pedagdgica na escola em estudo e, segundo o MINEDH (2020-2022 p.150) a participacao
e contribuicdo desta “para a formulacdo de politicas e estratégias nacionais é crucial, uma
vez que estes 6rgdos tém melhor conhecimento da realidade local e tém a
responsabilidade de garantir uma implementacdo eficiente e eficaz das politicas e

estratégias nacionais”.

Com base nos dados apresentados, observamos que as praticas de supervisao pedagogica
na Escola Secundéria da Zona Verde, conduzidas pelos SDEJT, DPEC, o coordenador de
ZIP, e o director da escola, estdo direcionadas principalmente para actividades como
assisténcia as aulas, recolha de dados, apoio técnico em funcdo das dificuldades
identificadas, e orientacdo de actividades de auto avaliagcdo/reflexdo dos professores.
Essas praticas sao realizadas com frequéncia e, em alguns casos, de maneira muito

frequente, conforme indicado na Tabela 8.

Em relagdo as entidades que conduzem a supervisao pedagogica, hd uma divergéncia de
percepcbes entre os técnicos dos SDEJT e os professores, destacando-se o
reconhecimento dos primeiros como principais agentes desse processo, enquanto 0s
professores incluem coordenadores de ZIP e especialistas em supervisdo pedagogica.
Além disso, a falta de seminarios ou capacitacBes frequentes para os professores,
conforme mencionado na Tabela 9, suscita preocupacdes sobre a abordagem da

supervisdo pedagdgica em termos de formacéo continua.

Quando observamos os indicadores da supervisdo pedagogica na Tabela 10, notamos que
aspectos cruciais, como o cumprimento dos programas de ensino e os niveis desejaveis
de sucesso escolar, ndo recebem a devida atencdo, conforme indicado pelos baixos
percentuais de frequéncia. Isso levanta questionamentos sobre a eficacia das praticas
atuais em garantir a qualidade do ensino e, consequentemente, contribuir para 0 sucesso
escolar.
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Portanto, com base nessas analises, € possivel afirmar que as praticas de supervisao
pedagogica na Escola Secundaria da Zona Verde, conforme conduzidas até 0 momento,
podem né&o estar contribuindo de maneira plena para o sucesso escolar. A falta de foco
em indicadores cruciais, a divergéncia nas percepcdes sobre os agentes envolvidos na
supervisdo, e a caréncia de accdes mais efectivas de formacdo para os professores

levantam questdes sobre a eficacia e abrangéncia dessas praticas.

4.6 Contribuicdo da Supervisdo Pedagdgica no Sucessa na Escola Secundaria da

Zona Verde

Os dados da subsecdo 4.2 indicam que, na escola em analise, tanto os técnicos quanto o
diretor tém adotado uma abordagem mais flexivel em relacdo a supervisao pedagdgica,
uma perspectiva que consideramos positiva. No entanto, nossa preocupacao recai sobre a
frequéncia com que ambas as entidades realizam essa atividade, especialmente os
técnicos, que a conduzem apenas uma vez por ano, enquanto o diretor a realiza a cada 15
dias. Acreditamos que uma supervisdo mais regular, conforme destacado na pesquisa de
Novele (2016, p.43), poderia abordar de maneira mais eficaz o problema mencionado
pelo diretor na subsecdo 1.2. A autora argumenta que, se a supervisdo fosse efetiva e
continua, muitos problemas relacionados ao ensino e aprendizagem, progressao escolar,
interacdo entre professores e alunos, e sucesso escolar poderiam ser prontamente
resolvidos. Novele ainda enfatiza que, sendo a supervisdo o “olho do ensino”, nao se

justifica sua auséncia na escola.

Os dados da Tabela 4 sugerem que, na escola em questdo, os Técnicos dos Servicos
Distritais de Educacdo, Juventude e Tecnologia (SDEJT) tém mantido suas funcdes de
acordo com as necessidades percebidas pela escola. No entanto, acreditamos que esse
enfoque talvez ndo proporcione uma compreensdo aprofundada das necessidades da
escola, especialmente no que diz respeito ao sucesso escolar. O sucesso escolar nao deve
ser abordado apenas em situagOes especificas ou em turnos especificos. Conforme
destacado por De Carvalho (2015), alcancar o sucesso escolar requer a atuagdo
coordenada de diversos fatores. Esses fatores, embora importantes, ndo s&o
determinantes, pois, mesmo estando presentes na vida de uma pessoa, ndo garantem

automaticamente o sucesso (De Carvalho, 2010).
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Um outro aspecto que acreditamos ser um dos pontos-chave para ao sucesso escolar e que
também é negligenciado pelos técnicos de SDEJT e pelodirector da escola s&o os dados
da tabela 5 que se relacionam com os da tabela 6 e 9,que diz respeito a ndo capacitagéo
dos professores apOs 0s técnicos perceberem os pontos fracos dos professores e 0s

problemas da escola em geral.

Pesquisas feitas por Azevedo (2012) que visavam aumentar o sucesso escolar do maior
namero de alunos possivel, desde o primario ao secundario, mostram que durante cinco
anos, os professores de trés “distritos escolares”que participaram em varias formacoes
visando melhorar a qualidade do seu ensino emseis anos,89% dos alunos do 3° ao 8° ano
e do 10° ano tiveram sucesso escolar, sobretudo nos exames do Estado do Texas. O
mesmo autor entende ser bastante importante o aperfeicoamento profissional dos
professores centrado na aprendizagem, ou seja, sobre a “gestdo da sala de aula” e a

“gestdo do ensino” através de formac@es e capacitagdes.

Todas estas bases nos permitem afirmar categoricamente que, o facto das duas entidades
realizarem supervisdo pedagdgica na escola em estudo torna-se importante, e tem
contribuido para a sucesso escolar, porém este sucesso escolar é deficitario e apresentado
com muitas reservas. Estas reservas estdo relacionadas com a falta de capacitacdo dos
professores em metodologia de ensino, a ndo observacdo com o cumprimento de
programa de ensino por parte dos professores, a falta de especialistas na area de
supervisdo pedagdgica, assim como a pouca participacdo da comunidade na lideranca
escolar (para este ultimo ponto ver a tabela 10). Neste ultimo ponto, Azevedo (2012)
enfatiza que, para que haja sucesso escolar é preciso que haja todos protagonistas:
professores, alunos, pais e escola, como um todo e que se ocupa da criacdo de condicbes

de aprendizagem eficaz por parte de cada um e de todos os alunos.

Portanto, a visdo do diretor parece reconhecer a importancia da supervisdo pedagdgica,
mas também destaca a necessidade de uma abordagem mais consistente e frequente para
que ela seja eficaz. O diretor demonstra preocupacao com a infrequéncia das préaticas de
supervisdo, indicando que uma supervisdo mais regular poderia resolver prontamente

diversos problemas relacionados ao sucesso escolar.
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CAPITULO V: CONSIDERACOES FINAIS E SUGESTOES

Tendo o estudo chegado ao fim, neste capitulo apresentamos as conclusdes e
recomendacdes que podem ser tomadas tendo em contaas contribuicBes das praticas da
supervisdao pedagogica para o sucesso escolar. Deste modo, este capitulo divide-se em
duas partes a saber: Consideracdes finais (5.1) e as Recomendacoes (5.2).

5.1. Considerac0es finais

Esta subseccdo apresenta as conclusfes do estudo tendo em conta os dados colhidos
através do questionario e da entrevista com o objectivo de analisar as contribui¢des das
praticas da supervisao pedagodgica para o sucesso escolar na Escola Secundaria da Zona
Verde (2018-2019).

Assim, as conclusdes aqui apresentadasse baseiam nas questBes de pesquisa que
passamos a mencionar a seguir: (i) Quais séo as percepcdes do director e dos professores
sobre as praticas de supervisdo pedagdgica na Escola Secundaria da Zona Verde? (ii)
Quais as praticas realizadas pelos supervisores pedagogicos na Escola Secundéaria da
Zona Verde? e (iii) Qual é a contribuicdo da supervisdo pedagdgica no sucesso escolar na

Escola Secundéaria da Zona Verde?

No que tange as percepcdes sobre as praticas de supervisdo pedagdgica na Escola
Secundaria da Zona Verde, o presente estudo concluiu que o director da ESZV tem feito
a supervisdo pedagogica, no entanto,ha uma necessidade de se aumentar o nimero de
supervisdes que aquela entidade realiza, uma vez que se revelou que o director merece
dar mais atencdo aos professores, identificando os seus pontos fortes e fracos com vista a

maximizar as habilidades dos mesmos.

Em relacdo as percepcbes dos professores a respeito da contribuicdo da supervisdo
pedagogica na Escola Secundaria da Zona Verde, o presente estudo concluiu que, na visao
dos professores,em média recebem uma vez a visita do SDEJT para fazer supervisao
pedagdgica na ESZV.Além disso, constatou-se ainda que a DPEC e os coordenadores das
ZIP’s sdo outras entidades que os professores acham que fazem a supervisao pedagdgica
naquela escola. Também, os professores conhecem os factores que influenciam
supervisdo pedagogica para 0 sucesso escolar, apesar de ndo descreverem tais factores.

N&o menos importante, esta pesquisa concluiu que os professores entendem que a
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supervisdo pedagdgica que contribui para o sucesso escolar € agquela em que o0s
supervisores actuam directamente na sala de aulas, implicando no melhoramento do

processo de ensino e aprendizagem.

No ambito do objectivo de identificar as praticas dos supervisores pedagogicos na Escola
Secundaria da Zona Verde, esta pesquisa constatou que, entre as diversas actividades
conduzidas pelos técnicos do SDEJT na ESZV, destacam-se assisténcia as aulas, colecta
e analise de dados, bem como a realizacdo de palestras sobre metodologia de ensino.
Observou-se ainda que, ap6s identificarem lacunas no processo de supervisdo, 0s técnicos
do SDEJT oferecem suporte técnico e fazem relatos aos especialistas em supervisdo
pedagogica. Adicionalmente, verificou-se que os técnicos do SDEJT, responsaveis pela
supervisdo na ESZV, utilizam diversos indicadores nesse processo, abrangendo desde a
assiduidade de alunos e professores até a assisténcia as aulas, planificacdo, administracdo

e gestdo escolar

No que diz respeito a contribuicdo da supervisdo pedagdgica para 0 sucesso escolar na
Escola Secundéaria da Zona Verde, este estudo concluiu que a realizacdo dessa supervisao
pelos técnicos da SDEJT e pelo director da ESZV é um factor positivo para promover o
sucesso escolar. Contudo, factores como a frequéncia das visitas realizadas pelos técnicos
do SDEJT e a falta de adesdo a critérios claros por parte do director no processo de
supervisdo pedagogica na ESZV podem, de certa forma, contribuir para o insucesso

escolar.

5.2. Sugestdes

Observando a revisdo de literatura, as limitacdes do estudo e as conclusdes descritas na

subseccdo anterior, levantam-se as seguintes recomendacoes:
Para o SDEJT

e Que realizem a supervisao pedagogica pelo menos de 2 em 2 meses na escola
ESZV, ndo apenas nos aspectos administrativos, mas também com maior enfoque

aos professores, para que os mesmos identifiquem seus pontos fortes e fracos;

e Considere aumentar a frequéncia das supervisdes pedagdgicas na Escola

Secundaria da Zona Verde. Isso podera proporcionar uma abordagem mais regular
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e proativa para identificar e abordar as necessidades dos professores, contribuindo
assim para o desenvolvimento continuo do corpo docente.

e Sugere-se que os SDEJT trabalhem em conjunto com a direcdo da escola para
estabelecer critérios claros e especificos para o0 processo de supervisdo
pedagdgica. Critérios bem definidos podem orientar de maneira mais eficaz as
praticas de supervisdo, proporcionando direcao tanto para os técnicos quanto para
0s professores.

e Que promova programas regulares de capacitacao e desenvolvimento profissional
para os professores, com foco especial em metodologias de ensino eficazes. I1sso
poderd ajudar a preencher lacunas identificadas durante a supervisdo,
contribuindo para a melhoria do processo de ensino e, por conseguinte, para o
sucesso escolar.

e Que explorem estratégias para aumentar a participacdo da comunidade no
processo de supervisdo pedagdgica. O envolvimento da comunidade pode
oferecer perspectivas valiosas e contribuir para uma abordagem mais holistica e

abrangente na promocao do sucesso escolar.
Paraa ESZV

e Que adireccdo da escola em alusdo realize supervisdes e que 0s resultados sejam
partilhados com os respectivos professores, com vista a fazer com 0s mesmos

possam saber quais pontos devem melhorar e quais devem manter;

e Que a direccdo da escola crie programas e metodologias de ensino para 0S
professores nosentido de actualizar sobre aspectos mais recentes do contacto na
sala de aula entre o professor e 0 aluno. Acreditamos que estes pontos ajudarao

também no sucesso escolar dos alunos.
Para os Professores

e Que procurem saber sempre dos seus supervisores os feedbacks a respeito das suas
aulas, e que questionem sempre quais aspectos devem melhorar e quais devem

manter apds a supervisdo pedagogica.
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QUESTIONARIO PARA OS TECNICOS DO SDEJT

Este questionario € um instrumento de recolha de dados para um estudo com o titulo “A
Contribuicao das Praticas da Supervisao Pedagdgica para o Sucesso Escolar, estudo de caso:
Escola Secundéria da Zona Verde na cidade de Maputo (2018-2019) . O seu preenchimento
é de caracter voluntario. Toda a informacao que for recolhida sera tratada anonimato, servindo

apenas para o fim do presente estudo.

. Dados Sociodemograficos

1. Anos de experiéncia em supervisdo pedagdgica: a) 0 a5 anos (__) b) 6 a 10 anos (_)
c)llal5anos(_) c)l5a20anos(_) d). Maisde 20 anos ()

1. Sexo a) Masculino (_) b) Feminino(__) c) Outro(_ )

Se for outro, especifique

1. Idade: a)20-30(_) b)31-40( ) <¢)41-50(_ ) d)51-55(_) €)56- 60

)
2. Estado civil : a)Solteiro (_) b)Casado (_) c) Outro:

Se for outro, especifique

3. Habilitacdes literarias (somente assinala no ultimo nivel concluido): a) Médio ()
b) Basico (__) c) Bacharel (_) d) Licenciado/a(__) e) Mestrado (__) f) Doutoramento
)

4. Qual foi o tipo de formacéo de professores que conclui. Coloque X somente na Gltima
formacdo concluida:

43+4 6% +1 62+2 6°+3 7%+3 82 +1 8%+2

9+2 9+3 10%+1 10%+1 10%+1 10%+3 12841
123+3

Bacharelato (__ ) Licenciatura (__) Mestrado (__) Outra perfil

dos supervisores pedagogicos da Escola da Secundaria Zona Verde;
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Il. FREQUENCIA DA SUPERVISAO PEDAGOGICA NA ESZV

1. Assinale o seu nivel de concordancia sobre as entidades que realizam a supervis™
pedagdgica com frequéncia na ESZV.

Entidades Supervisoras | Discorda

Discorda
Muito

Sem
Resposta

Concorda

Concorda
Plenamente

Téc. dos SDEJT

Téc. da DPEC

Coordenador de
ZIP/NPB

Director do
CAE/Escola

Especialistas em
Supervisdo Pedagdgica

Outros

Se for outro, especifique

2. Das actividades de supervisdo pedagogica abaixa apresentados, enumere por ordem de
frequéncia, 1,2,3,4,e 5 as op¢Oes mais frequentes, sendo 1-Muito Raro, 2- raro, 3 -Sem

opinido, 4 -frequente e 5- muito frequente.

Actividades durante a supervisao Muito Sem Muito
- Raro ~ Frequente
pedagdgica Raro opgao frequente

Orientacdo das actividades de
avaliagdo/reflexéao
dos professores/facilitadores 1(12.5) |1(12.5) - 4 (50) 2 (25)
Orientacédo de palestras sobre metodologia
de ensono 1(12.5) - 2 (25) 2 (25) 3 (37.5)
Entrevistas aos
supervisionados professores 2 (25) 1(12.5) 3 (37.5) 2 (25)
Assisténcias das aulas 1(12.5) - - - 6 (87,5)
Recolha de dados (relatorios,
actas, cadastros) para posterior analise 1(12.5) |1(125) - 3 (37.5) 3(37.5)
Apoio a ESZV em funcéo das dificuldades
identificadas no momento 1(12.5) 3 (37.5) 4 (50)
Verificagdo do processo da recomendagéo
da Gltima supervisdo pedagogica 1(12.5) 1(12.5) 5 (62,5)
Auscultacdo e supervisdo dos problemas
identificados 1(12.5) 2 (25) 5 (62,5)
Verificada apenas do que consta
dos termos de referéncias 2 (25) 1(12.5) 5 (62,5)
Interaccdo supervisor e supervisao 2 (25) 1(12.5) 4 (50)
Apoio em estratégias de planificacdo e
gestéo escolar 3 (37.5) 3(37.5) 2 (25)

2. Descreva os materiais institucionalizados de apoio, durante a realizacdo da superviséo

pedagdgica.
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3. INDICADORES DA SUPERVISAO PEDAGOGICA NO SUCESSO ESCOLAR

1. Indique o seu nivel de concordancia a respeito da Supervisdo Pedagdgica e 0 Sucesso

escolar.

Discorda |Sem Concorda
Indicadores de sucesso escolar Discorda Muito Resposta | Concorda | Plenamente
A supervisdo pedagogica distrital - -
normalmente é planificada 1(12.5) - 7 (87,5)
A supervisdo pedagogica distrital
normalmente depende da necessidade de
CAEF 2 (25) 1(125) | 2(25) | 1(125) 2 (25)
A supervisdo distrital € anunciada as - -
escolas visitadas 4 (50) 1(12.5) | 3(37.5)
As escolas visitadas recebem o feedback - - -
dos relatorios da supervisdo 1(12.5) 5 (62,5)
As escolas usam os resultados da
supervisdo pedagogica para melhorarem o
acesso escolar 1(12.5) 2 (25) 5 (62,5)

2. De que maneira se procede quando se constata uma lacuna que dificulta o sucesso
escolar durante a supervisdo pedagogica.

Muito Sem Muito
Procedimentos raro Raro opinido Frequente frequente | Total
Dé-se devido apoio técnico 3 (37.5) 5 (62,5)
Reporta-se aos técnicos 1(12.5) |1(125) |1(12.5)
especializados na matéria 3 (37.5) 2 (25)
Organiza-se um seminario a curto
prazo 2 (25) 3(37.5)| 2(25) 1(12.5)
Outra alternativa
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4. PRATICAS DE SUPERVISAO PEDAGOGICA

1. Dos indicadores escolares abaixo apresentados, enumere por ordem de frequéncia 1, 2,
3, 4 e 5, 0s que costumam ser objecto da supervisdo pedagodgica ao nivel da escola
secundaria zona verde. Sendo 1- muito raro, 2- sem opinido, 3 frequentemente, e 5

muito frequentemente.

Muito
Indicadores Muito raro| Raro |Sem opinido | Frequente | frequente | Total
Todo o processo de ensino e aprendizagem 1(12.5) 1(12.5) | 5(62,5)
Metodologia de comunicagdo na sala de aula 5(62,5 |1(12.5) 1(12.5)
Tipo de matéria de ensino utilizado 2 (25) 3(37.5) | 3(37.5)
Assiduidade dos aprendentes e dos facilitadores | 1 (12.5) 3(37.5) | 4(50)
Assisténcia as aulas 1(12.5) 3(37.5) | 4(50)
Planificacdo, administracao e gestao escolar 1(12.5) 3(37.5) | 4(50)
Cumprimento dos programas de ensino 3(37.5) [3(37.5 2 (25)
Participacdo da comunidade na lideranca 5 (62,5) 1(12.5) 1(12.5)
Niveis de sucesso escolar 6 (87,5) 1(12.5) | 1(12.5)
Equidade de género 1(12.5) |1(125)] 1(125) | 1(125) | 4(50)

Adaptado dos estudos de Cumbe (2014)
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Questionério para os professores da ESZVT

Este questionario € um instrumento de recolha de dados para um estudo com o titulo“A
Contribuicao das Praticas da Supervisdo Pedagogica para o Sucesso Escolar, estudo de caso:
Escola Secundaria da Zona Verde na cidade de Maputo (2018-2019) ”. O seu preenchimento
é de caracter voluntério. Toda a informacao que for recolhida sera tratada anonimato, servindo

apenas para o fim do presente estudo.

I11.  Dados Sociodemograficos
2. Sexo a) Masculino (_) b) Feminino(__) c) Outro(_ )

Se for outro, especifique

5. Idade: a)20-30( ) b)31-40( ) ¢)41-50( ) d)51-55( ) €)56— 60

)
6. Estado civil : a)Solteiro (_) b)Casado () c) Outro:

Se for outro, especifique

7. Habilitacdes literarias (somente assinala no ultimo nivel concluido): a) Médio ()
b) Basico (__) c) Bacharel (_) d) Licenciado/a(__) e) Mestrado (__) f) Doutoramento

)

8. Qual foi o tipo de formacao de professores que conclui. Coloque X somente na Gltima
formacéo concluida:

4244 62 +1 6242 6243 7243 82 +1 8242
9+2 9+3 10841 10241 10%+1 1043 12041
12243

Bacharelato (__) Licenciatura (__) Mestrado (__) Outra

perfil dos supervisores pedagogicos da Escola da Secundéaria Zona Verde;
V. FACTORES QUE INFLUENCIAM NO SUCESSO ESCOLAR
1. Tens nogdes sobre quais séo os factores que influenciam no sucesso escolar? Coloque
um X
a)Sim b) Nao

Se sim, descrevem os factores:
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V. FREQUENCIA DA SUPERVISAO PEDAGOGICA NA ESZV

Quantas vezes ja receberam uma visita de supervisor (es) pedagogico (0s) nos anos de 2018-
2019)?

(por favor coloque x huma Unica opgao)

a) Umavez b) duas nenhuma ¢) mais de duas vezes

Vezesque ja| Umavez Duas vezes Trés vezes | Quatro vezes
se  recebeu
uma visita de
supervisdo 4(30,8) 3(23,1) 3(23,1) 2 (15,4)
pedagogica

nos anos de
2018-2019)?

Se a resposta for mais de duas vezes, descreva quantas vezes

Qual ¢ a frequéncia as visitas de Supervisdo Pedagogica na Escola Secundaria Zona Verde?
(por favor coloque x numa s6 opcao).

Muito Muito
Frequéncia Raro Raro Sem Opinido | Frequente | Frequente
DIARIO 10 (76,9) 2 (15,4)
SEMANAL 7 (53,8) 5 (38,5)
QUINZENAL 4 (30,8) 3(23,1) 3(23,1)
MENSAL 4 (30,8) 6 (46,2)
TRIMESTRE 1(7,7 1(7,7) 3(23,1) 6 (46,2)
SEMESTRAL 2 (15,4) 8 (61,5)
ANUAL 1(7,7) 1(7,7) 8 (61,5)
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3. Assinale o seu nivel de concordancia sobre as entidades que realizam a supervisdo
pedagdgica com frequéncia na ESZV.

Entidades Supervisoras Dlscqrda Discorda Sem Concorda Concorda
Muito Resposta | Plenamente

Téc. dos SDEJT 2 (15,4) 11 (84,6)

Téc. dos DPEC 2 (15,4) | 5(38,59) 6 (46,2)

Coordenador de

ZIP/NPB 1(7,7) 1(7,7) 3(231) 5 (38,59)

Director do CAE/Escola | 5 (38,59) 2 (15,4) 2 (15,4) 4 (30,8)

Especialistas M| 5 (154) | 4(308) | 2(154) | 4(30,8)

Supervisdo Pedagdgica

Se for outro, especifique

4. Qual é aduracdo das visitas de supervisao pedagogica, cada vez que esta escala a escola
secundéria da zona verde? (por favor cologue x numa s6 op¢éo).

Ordem Duracdo das visitas de supervisdo Sim N&o Total
1 Um turno de aulas 2 (15,4) 11 (97,7)
2 Todos 0s turnos 2 (15,4) 11 (97,7)
) 11 (84,6)
3 Depende da necessidade 3(23,1)

5. Como é que os professores tomam conhecimento que havera ac¢des da SP? (por favor

coloque x numa sé opc¢ao).
a) Através de um circular  B) Varia.
na sala de aulas ou na escola

VI. PRATICAS DOS SUPERVISORES PEDAGOGICOS

C)Apos a chegada da brigada ou do director

1. Depois da visita de supervisdo, que procedimentos sdo seguidos pelos supervisores

pedagdgicos /director? Por favor coloque x no sim ou ndo, cada.
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Apéndice |

Folha de Informagado e Consentimento Informado

O actual trabalho de investigacao de final de curso (monografia), intitulado “A Contribuicao das Préticas
da Supervisdo Pedagogica para o Sucesso Escolar, estudo de caso: Escola Secundaria da Zona Verde
na cidade de Maputo (2018-2019)” é elaborado por mim Arminda Elisa Cossa e Supervisionado pelo Dr.
Lourengo Chipire, insere-se num estudo que decorre no dmbito da licenciatura em Organizagéo e Gestdo
de Educagao a ser ministrado na Universidade Eduardo Mondlane na Faculdade de Educacéo, o mesmo
tem por objectivo principal, Analisar a contribuicdo das praticas da superviséo pedagdgica para o
sucesso escolar na Escola Secundaria da Zona Verde (2018-2019). Pretendemos contribuir para um
melhor conhecimento sobre este tema, sendo necessario, para tal, incluir neste estudo a participacao
dos professores desta escola secundaria. E por isso que a sua colaboragao é fundamental. O resultado
da investigacao, orientado pelo professor acima descrito, sera apresentado na Faculdade de Educagéo
em meados deste ano de 2024 podendo, se desejar, contactar a sua autora para se inteirar dos
resultados obtidos. Este estudo néo Ihe trard nenhuma despesa ou risco. As informagdes recolhidas
serdo efectuadas através de um Questionario que devera ser respondido para permitir uma melhor
compreensdo dos factos. Qualquer informag&o sera confidencial e ndo sera revelada a terceiros, nem
publicada.

DECLARAGAO DO RESPONSAVEL PELA PARTICIPAGAO

Apos ter lido os termos contidos neste consentimento esclarecido, concordo em participar como informante,
colaborando dessa forma com a pesquisa. A minha participacao é voluntaria e esta formalizada por meio da
aceitacao deste termo. Posso deixar de participar a qualquer momento, sem que isso acarrete qualquer prejuizo a
mim.

Li o termo e concordo em participar da pesquisa.

(Assinatura do participante)

A Investigadora:



Apéndice 11

Guiéo de Entrevista para Directores e seus Adjuntos

1. E prética do distrito realizar a supervisdo pedagogica na Escola Secundaria da Zona
Verde?

2. Qual ¢ a frequéncia da supervisao distrital aqui na escola.... Por falar da frequéncia,
qual foi a Gltima vez que a sua escola recebeu uma visita de supervisdo pedagdgica?

3. Com que frequéncia o senhor, como director tem feito a supervisdo as actividades da
escola. Durante a SP A sua accdo tem -se focalizado sobre que indicares escolares?
Porque nestes indicadores, Sr. director?

4. Possui alguns materiais de apoio que lhe orientam sobre a SP?

5. Quais sdo as principais dificuldades que enfrentam no processo de apoio pedagdgico
ao seu colectivo de professores. E por falar de dificuldades ja se beneficiou de alguma
capacitacdo sobre a suspensdo pedagogica ou sucesso escolar?

6. Quando os supervisores escolares supervisionam a escola secundaria..., assim aulas,
recolnem documentos (de caracter pedagdgico, administrativo), visita, 0 recinto
escolar, conversam com os professores, como é que ocorrer realmente?

7. Que contribui¢cbes ou impacto a supervisdo pedagogica trds e ja trouxe nesta escola?

8. Havera alguma outra questdo que gostaria compartilhar comigo acerca da supervisdo

pedagogica.

Adaptado dos estudos de Cumbe (2014)
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Apéndice 111

Alinhamento dos objectivos, perguntas de pesquisa, instrumentos de recolha de dados e os procedimentos de recolha de dados.

Objectivo Geral: Analisar a contribui¢do das praticas da supervisao pedagogica para o sucesso escolar na Escola Secundaria da Zona Verde (2018-

2019).

Bloco Tematico

Objectivos Especificos

Perguntas de Pesquisa

Entrevista para o Director
adjunto da ESZV

Questionario para os
supervisores
pedagdgicos

Questionario para os
professores da ESZV

Analise dos Dados

1. Consentimento

Saudar e introduzir o tema
da entrevista;

Nota introdutdria e

ggg:ﬂ?:%: Lereoptero . cqnsentimento informado
entrevista. consent|.m.ento informado | (vide em anexo)
dos participantes;
9 Perfil dos Caractgrizar o perfi] .dos Qual .é 0 perfiI’ ldos
Supervisores supervisores pedagoglgqs supervisores pedagqglcos
- da Escola da Secundaria |da Escola Secundaria da . . = R Critico e
pedagégicos Zona Verde: Zona Verde? Quais os reqU|S|to§ sao usadqs. 6§Um0 ) ¢
’ para ser um supervisor pedagdgico? Estatistica descritiva
E pratica do distrito realizar a
supervisdo pedagdégica nas escolas?
Com que frequéncia o senhor, como
director tem feito a supervisdo as
actividades da escola. Durante a SP
A sua acgao tem-se focalizado sobre
3 Praficas Descrever as praticas | Quais ~ as préticas | que indicares - escolares? Porque
lzadas  pelos rea||za(.jas pelos N real|za(.jas 'p(.elos nestes indicadores, Sr. director.
;?Jaervisores supervisores pedagqglcos supervisores pedagqglcos . L L
pervise na Escola Secundaria da |na Escola Secundaria da | Qual € @ frequéncia da superviséo
pedagogicos distrital aqui na escola.... Por falar da

Zona Verde;

Zona Verde?

frequéncia, qual foi a Ultima vez que
a sua escola recebeu uma visita de
supervisdo pedagdgica?

Possui alguns materiais de apoio que
Ihe orientam sobre a SP?

Resumo Critico e Estatistica
descritiva
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Quais s&o as principais dificuldades
que enfrentam no processo de apoio
pedagdgico ao seu colectivo de
professores. E por falar de
dificuldades ja se beneficiou de
alguma capacitagéo sobre a
suspensdo pedagogica ou sucesso
escolar?

4. Contribuigdes da
supervisao
pedagégica.

Identificar as contribuicdes
da supervisdo pedagégica
no sucesso escolar na
Escola Secundaria da Zona
Verde.

Qual é a contribuicdo da
supervisdo pedagogica no
sucesso escolar na Escola
Secunddria da  Zona
Verde?

Quando os supervisores escolares
supervisionam a escola secundaria
Escola Secundaria da Zona Verde?
Assistem aulas, recolhem
documentos (de caracter
pedagogico, administrativo), visitam,
o recinto escolar, conversam com 0s
professores, como € que ocorrer
realmente?

Que contribuigbes ou impacto a
supervisdo pedagdgica tras e ja
trouxe nesta escola?

Resumo Critico e Estatistica
descritiva
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ANexos
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UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDLANE

FACULDADE DE EDUCACAO

CREDENCIAL

Himy £ G:m
Credencia-se YYU {LcJa ‘b\} Dy a4 ;estudame do eurso

. li ‘ el ;"’\! 2
apfla vcfi@ﬁc\ ITe! e

a contactar ~ Pl 4 '
afimde O\ Cor ds (/‘m L aic ﬂnnm i o %

; ! . U b
Maputo, l l J de m{ Q;() de _Q_QQ&_’

O Director Adjunto para Graduagéo

de Licenciatura em
ure

Y

dr. Adriano Uaciquete
(Assistente)

]

(Nome do Estudante)
? (Curso que frequenta) O‘ l" k'f kf))
3 (Instituigio de recolha de dados) /

* (Finalidade da visita)
* (Data, Més, Ano)
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UNIVERSIDADE
EDUARDO
MONDLANE

FACULDADE DE EDUCACAO

CREDENCIAL
Credencia-se j\' r fYL‘\ "LC\ CA af\)( \ (J:)ﬁb(‘ 4 (" estudante do eurso
de Licenciatura em (¢ ' % ) l( , Q_s_(b ,

4 contactar CQ__&QI n
b
afimde C{) !& AR T .G

,_&j_f]ﬂ(-ﬂ a f\von%j i Cy

o

Maputo. z)l \2_ de _\\_(L\LC@__ —_de 2.&2.2_

O Director Adjunto para Graduagio

dr. Adriano Uaciquete

(Assistente)

' (Nome do Estudante)

* (Curso que frequenta)

* (Instituigdo de recolha de dados) {7
* (Finalidade da visita) S
¥ (Data, Més, Ano)
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