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Resumo

O presente trabalho teve como objectivo a anélise da relacéo entre a existéncia e o funcionamento
de Museus, com o desenvolvimento de actividades enquadradas na componente turistica.
Conforme demonstrado ao longo do trabalho, é importante olhar para a existéncia e
funcionamento de Museus com a possibilidade de enquadramento nos roteiros turisticos. A
pesquisa foi feita com recurso aos procedimentos de natureza qualitativa, baseados nos métodos
historico, na anélise de material bibliografico, documental, trabalho de campo, entrevista e de
fotografias. Esta combinacdo de procedimentos metodoldgicos permitiu recolher e relacionar
diferentes dados como por exemplo documentos normativos e entrevistas que foram importantes
na construcdo do meu argumento. O meu argumento assenta na ideia de gestdo museoldgica a
existéncia e funcionamento dos Museu a partir das actividades turisticas. Os resultados da
pesquisa sugerem que haja cada vez mais profissionalizagdo do quadro pessoal nos Museus,
promoc¢do do Museu como recurso para 0 Turismo, ampliacdo das fontes de financiamento,
actualizacdo dos modelos de gestdo, boas praticas museolédgicas. Uma das principais conclusdes
é que os Museus sejam cada vez mais interactivos e que pautem sempre pela inovacao,

criactividade e modernidade para que se torne um local atractivo e de diferentes publicos.

Palavras-chave: Museu de Arqueologia; Relacdo Museu e Turismo; Recurso Turistico;
Potencial Turistico.



Abstract

The aim of this work was to analyze the relationship between the existence and operation of
Museums, with the development of activities within the tourist component. As demonstrated
throughout the work, it is important to look at the existence and functioning of Museums with the
possibility of being included in tourist itineraries. This research was carried out using qualitative
procedures, based on historical methods, analysis of bibliographical, documentary, fieldwork,
interview and photographic material. This combination of methodological procedures made it
possible to collect and relate different data, such as normative documents that were important in
the construction of my argument. My argument is based on the idea of museum management, the
existence and functioning of museums based on tourist activities. The research results suggest
that there is an increasing professionalization of staff in Museums, promotion of the Museum as
a resource for Tourism, expansion of funding sources, updating of management models, good
museum practices. One of the main conclusions is that Museums are increasingly interactive and
always focus on innovation, creativity and modernity so that they become an attractive place for
different audiences.

Keywords: Archeology Museum; Museum and Tourism Relationship; Tourist Resource; Tourist

Potential.
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CAPITULO I - Nota Introdutéria

Na presente Monografia, pretende-se discutir a relacdo entre Museus e Instituicdes Museologicas,
com o desenvolvimento da actividade turistica. Como sera demonstrado ao longo do trabalho,
percebe-se que através de uma planificacdo estratégica, realistica e integrada, é possivel conceber
um funcionamento dos museus, que responda as necessidades e interesses turisticos, tendo em

conta todo o acervo museoldgico enquanto potencial oferta turistica.

Deste modo, s&o abordados os fundamentos gerais que me permitem analisar a relagdo entre a
existéncia e o funcionamento de Museus, com o desenvolvimento de actividades enquadradas na
componente turistica. E também, apresentado o objecto de estudo, a problematizacdo que
suportou a realizacdo deste trabalho, o levantamento das hipoteses, definicdo dos objectivos,

justificativa e descricdo da metodologia e os métodos de pesquisa.
1.1 - Introducgéo

No presente trabalho, pretende-se analisar a relacéo entre a existéncia e o funcionamento de
Museus, com o desenvolvimento de actividades enquadradas na componente turistica. Assim, a
partir do titulo desta Monografia, " Perspectivas para o Funcionamento do Museu de
Arqueologia da UEM: Desenvolvimento do Turismo Local" pretende-se discutir as
potencialidades do conteldo ou acervo Arqueoldgico dos Museu, em relacdo & pratica da

actividade turistica.

A escolha deste tema para elaboracdo do trabalho de culminacdo de estudos, deve-se a
necessidade de valorizacdo e de reconhecimento das Instituicdes Museoldgicas, enquanto
depositarias de coleccBes e outros testemunhos histdricos, cujo interesse pode ser e é despertado
pelos visitantes destas instituicdes. Deste modo e devido & este interesse, as Instituicdes
Museoldgicas e em particular os Museus, podem-se tornar importantes atractivos turisticos, ao
serem, por exemplo, incluidos nos roteiros turisticos locais, regionais e internacionais. Assim
sendo, e enquanto estudante do curso de Arqueologia e Gestdo do Patrimoénio Cultural, a escolha
do Museu de Arqueologia, sob tutela da Faculdade de Letras e Ciéncias Sociais, aqui na
Universidade Eduardo Mondlane, mostra-se bastante pertinente.



O Museu de Arqueologia foi inaugurado a 19 de Dezembro de 2017, pelo entdo Magnifico Reitor,
Prof. Dr. Orlando Quilambo. O Museu de Arqueologia veio preencher um vazio em termos de
espaco de divulgacdo das pesquisas feitas ao nivel do Departamento de Arqueologia e
Antropologia. Para os estudantes de Arqueologia e Gestdo do Patrimoénio Cultural, passou a
significar um local de combinacdo das componentes tedricas e pratica de sua formacdo. Para
estudantes de outros cursos, como o de Historia ou de Escolas primarias e secundarias, também
se torna local de interesse e de visitagdo constante. A forte divulgacdo da inauguragdo deste
Museu, permitiu tornar-se internacionalmente conhecido, conforme comprovam as fontes e
documentos a serem apresentados ao longo do trabalho. Todos estes aspectos, fizeram despertar
um interesse pessoal sobre a relacdo entre a existéncia e funcionamento de um Museu, com 0

desenvolvimento da actividade turistica.

Figura 1: Painel da inauguragdo do Museu de Arqueologia pelo entdo Magnifico reitor da
UEM, Doutor Orlando Quilambo

Fonte: Silva Mutombene, em 2023



1.2 Estrutura do trabalho
O trabalho é composto por 6 (seis) capitulos a listar:

Capitulo | - esta estruturado da seguinte forma: delimitacdo do tema, objecto de estudo, a
problematizacdo e a sua respectiva pergunta de partida, hipdteses, objectivos do trabalho,

justificativa, metodologia e os métodos de pesquisa, encerram este primeiro capitulo.

Capitulo Il - a partir da revisao de literatura, apresento as principais ideias ou argumentos de
diferentes autores sobre o tema em mé&o. Importa referir que, a literatura em discusséo resulta em
grande medida de pesquisas feitas a partir de artigos cientificos, biblioteca do departamento de
Arqueologia e Antropologia, dissertagdes, documentos normativos, Google académico, internet,

revistas cientificas, repositérios de universidades, redes socias e teses.

Capitulo 1l - dedica-se & fundamentacgdo teérico-conceptual. Neste capitulo indico a principal
teoria e conceitos que norteiam a analise que faco ao longo do trabalho, bem como o
enquadramento legal através do qual abordo um conjunto de documentos normativos sobre
Museu e Turismo, num ambito mais geral, de nivel Internacional e outro mais especifico, de nivel

Nacional.

Capitulo IV - diz respeito ao Turismo a partir do Museu de Argueologia, focando-se na relacédo
entre o Turismo e Museu. Do sonho & materializacdo do Museu de Arqueologia. O papel dos
Museus na nossa sociedade, e a relagdo do trindmio "Museu, Turismo e sustentabilidade".

Capitulo V — apresento a proposta de marketing turistico a partir do Museu de Arqueologia da
UEM. Desta forma, sdo trazidos aspectos concretos que se espera possam contribuir para uma

melhor reflexdo sobre a relagdo entre museus e a actividade turistica.

Capitulo VI — constitui consideragdes finais sobre a monografia no geral, sendo apresentados
aspectos relativos ao que se pode chamar de recomendacdes para pesquisas futuras. E no final
desta monografia é listada o conjunto das fontes citadas e consultadas que serviram de base

tedrica desta monografia.



1.3 Objecto de estudo

O presente trabalho tem como o objecto de estudo o Museu de Arqueologia da UEM, engquanto
potencial elemento de suporte da actividade turistica. O Museu de Arqueologia da UEM, localiza-
se no campus universitario, da Universidade Eduardo Mondlane, junto ao Centro de Estudos
Africanos, no Departamento de Arqueologia e Antropologia, na provincia e cidade de Maputo,
cujas coordenadas sdo: latitude 25° 950717 S e longitude 32° 59°442” E (Figura 1). Este Museu
sendo um depositario do Patriménio Arqueoldgico, é caracterizado pelo testemunho material dos
primordios da sociedade humana, associados ao estilo de vida que esta adaptou em diversas

regies que foi habitando durante o processo da sua evolucdo (Matusse 2018:3).
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Figura 2: Localizacdo do Museu de Argqueologia da UEM
Fonte: Varsil Cossa, em 2023



1.4 Objectivos do trabalho

a) Objectivo geral

» Analisar o potencial do Museu de Arqueologia da UEM, como recurso turistico.

b) Objectivos especificos

e Identificar as potencialidades dos Museus de Arqueologia;

e Discutir o potencial turistico do Museu de Arqueologia;

e Refletir sobre a relagdo entre Museu e Turismo;

e Analisar estratégias de marketing turistico em relacdo o Museu de Arqueologia;

e Propor formas de divulgacdo do acervo do Museu de Argueologia, num cendrio actual de

encerramento.

1.5 Justificativa

O meu particular interesse pelo tema provém do "deleite" pelo Patrimoénio Cultural, e da
valorizacdo das Instituicbes Museoldgicas, especificamente os Museus. A grande e diversidade
Patrimonial de Mocambique faz-nos pensar na necessidade de protecdo, valorizacdo e
preservacdo do nosso Patrimonio, este devera ser uma responsabilidade a ser assumida por cada

um de n6s como Mogambicanos.

Nas areas de Arqueologia, Museologia e Museografia este estudo é fundamental pois permiti
maior disseminacao do Museu e do Patrimonio Arqueoldgico, mas também, permite uma reflexao
em torno do bom desempenho das préaticas Museoldgicas e Museogréaficas inovadoras e criativas.

Certamente, influencia bastante para o desenvolvimento da actividades turistica.

O estabelecimento da resolucdo n° 11/ 2010 de 2 de junho que aprova a Politica dos Museus,
abriu espago para uma cada vez maior da implementacdo das Instituicbes Museoldgicas e dos
Museus, mas também, da profissionalizacdo da actividade museoldgica em Mogambique.
Consequentemente, os museus ganham nao apenas visibilidade, como acabam por despertar um

interesse de caracter transversal em relagdo a outras areas de saber e ou actividades



socioeconémicas. E neste contexto que se pode enquadrar a relagdo com o Turismo, que serve de

base para o presente trabalho.

Deste modo, espero que esta Monografia contribua para o debate em torno da potencialidade e
visibilidade dada aos Museus existentes em Mocgambique e das possibilidades de

desenvolvimento do Museu a partir do Turismo.
1.6 Problematizacdo e pergunta de partida

O estabelecimento do Museu de Arqueologia significou um avango muito importante, no
contexto de desenvolvimento e tipologias dos Museus, e como depositario do Patrimdnio
Arqueologico. O facto de ser um Museu sob tutela de uma faculdade, tornou os estudantes no seu
principal publico-alvo. No entanto, a grande visibilidade que 0 Museu passa a ter, sobretudo pela
divulgacdo da sua inauguracdo, através de diferentes 6rgaos de informacdo, demonstram que para
além da componente académica, o interesse em relacdo ao Museu de Arqueologia, também passa

a ser turistico.

O anseio manifestado pelo entdo Magnifico Reitor, Prof. Doutor. Orlando Quilambo, aquando da
inauguracdo do Museu de Arqueologia em 2011, "de que se esperava que 0 Museu de
Arqueologia se tornasse num local de eleicdo de turismo cultural, académico e de lazer para
qualquer um que visite o nosso Pais”, sustenta a proposta de analise sobre a qual se desenvolve o

presente trabalho.

Ou seja, ficou claro que mesmo se tratando de um Museu de faculdade, vislumbrava-se através
deste Museu, uma possibilidade de combinar o funcionamento do Museu de Arqueologia com o
desenvolvimento da actividade turistica, pelo menos ao nivel do Campus da UEM e da cidade de
Maputo. Os dados estatisticos sobre as visitas, podem comprovar que este objectivo foi
alcancado, enquanto o Museu de Argueologia esteve a funcionar em pleno antes de ter ver for¢ado

0 seu encerramento devido a problemas graves de infiltracdo que afectaram a sua infraestrutura.

Assim e com base na combinacgédo de fontes como reportagens sobre a inauguragdo ou eventos
relacionados com o Museu, entrevistas, pesquisa bibliografica e documental diversa, foi sendo

definida uma abordagem de analise na relacdo entre o funcionamento do Museu de Arqueologia,



tendo em conta seu potencial turistico, com a pratica em si de actividades de férum turistico. De
tudo isto, resulta como pergunta de partida, a seguinte: como é que os conteados Arqueologicos
expostos no Museu de Arqueologia da UEM podem-se tornar potencial para o

desenvolvimento do Turismo local?

1.7 Hipdteses

Lakatos e Marconi (2003:126), definem hipdtese como sendo uma suposta, provavel e provisoéria
resposta a um problema, cuja adequacdo (comprovacdo, sustentabilidade ou validez) serad
verificada através da pesquisa. Esta nocdo de probabilidade para tentativa de resposta ao
problema de pesquisa da presente Monografia, ira permitir trazer diferentes elementos de anélise,
a serem ou ndo comprovados ao longo do trabalho. Deste modo, séo identificas as seguintes

hipdteses:

H1. O acervo do Museu de Arqueologia, pelo facto de ser fora do comum, pode rapidamente
despertar interesse de potenciais visitantes, estudantes e turistas. O recurso a tendéncias
expositivas modernas, criativas e por isso, inovadoras, pode contribuir para maior dindmica deste
Museu e, assim, encontrar-se bases para complementaridade através da pratica da actividade

turistica.

H2. A importéncia do Museu de Arqueologia, do seu acervo e da historia contada através dos
objectos ou artefactos expostos, pode servir de base para a definicdo de parcerias com outros
Museus e Instituicbes Museoldgicas e afins, bem como com agentes turisticos, permitindo
enquadrar este Museu em roteiros turisticos locais, nacionais ou regionais, reforcando assim, sua

visibilidade.

H3. O Museu de Arqueologia pode-se tornar numa marca de internacionalizacéo da pesquisa feita
na UEM, podendo desse modo, atrair um pablico mais abrangente e despertando interesse, nao

apenas de pesquisadores, mas também de turistas.

1.8 Metodologia
O termo metodologia significa estudo do método. Todavia, dependendo de sua utilizacdo, a

palavra metodologia tem dois significados totalmente distintos: por um lado, define-se como



sendo ramo da pedagogia, cuja preocupacdo é o estudo dos métodos mais adequados para a
transmissdo do conhecimento; e por outro, ramo da metodologia cientifica e da pesquisa, que se
ocupa do estudo analitico e critico dos métodos de investigacdo (Zanella 2013:22). O termo
metodologia, também pode ser definido simplesmente, como sendo uma preocupagdo
instrumental, que trata do caminho para a ciéncia tratar a realidade tedrica e pratica (Demo 1985
citado por Fonseca 2012:14).

1.8.1 Meétodos de pesquisa

Entende-se como meétodo o conjunto das actividades sistematicas e racionais que, com maior
seguranca e economia, permite alcancar o objectivo, conhecimentos validos e verdadeiros,
tracando o caminho a ser seguido, detectando erros e auxiliando as decisdes do cientista (Lakatos
e Marconi 2003: 83).

Assim sendo, com vista a analisar o potencial de utilizacdo do Museu de Argueologia da UEM

como recurso turistico, serdo utilizados os seguintes métodos, organizados de forma criteriosa:
a) Quanto a natureza da pesquisa

Pesquisa qualitativa - € aquela que busca o entendimento de fendmenos complexos especificos,
em profundidade, de natureza social e cultural, mediante descri¢bes, interpretacdes e
comparac0es, (Fontelles et al 2009). Para a realizacdo deste trabalho recorreu-se a descri¢do do
espaco social e académico em que se encontra 0 Museu de Arqueologia, bem como as vérias
percepcbes em torno da sua criacdo, funcionamento e divulgacdo deste Museu. E para melhor
analise, foi concebida uma comparacdo em relacdo ao funcionamento de alguns Museus de

Arqueologia pelo Mundo.
b) Quanto ao método de abordagem e procedimento

Método historico - consiste em investigar acontecimentos, processos e instituicdes do passado
para verificar a sua influéncia na sociedade de hoje (Lakatos e Marconi 2003: 106). O acervo do
Museu de Arqueologia, diz respeito a conjunto de artefactos e pesquisas que foram sendo
realizadas por docentes e investigadores do Departamento de Arqueologia e Antropologia, desde

0 periodo antes da independéncia até ao presente. E isto, constitui igualmente potencial turistico



a enriquecer o também potencial turistico do Museu. Os gestores do Museu de Argueologia,
poderiam explorar esta componente de historia como uma exposicdo temporaria. Assim se

explica a importancia deste método para a presente Monografia.
c) Quanto ao procedimento utilizado na colecta de dados

Pesquisa bibliografica - este metodo permitiu identificar, selecionar e usar fontes diversas a
partir dos quais foi sendo construido o argumento no qual se baseia este trabalho. Foram
pesquisados artigos, Manuais e livros com contetdo similar ao da presente pesquisa, de modo a

encontrar dados para suportar o argumento do presente trabalho.

Pesquisa documental - permitiu ter acesso a documentos relacionados com a rotina de
funcionamento do Museu de Arqueologia, como a proposta de estatutos, os dados estatisticos
resultantes das visitas, os planos de actividades, relatorios entre outros. A consulta aos
documentos normativos relacionados com a actividade museoldgica e turistica em Mogambique,

foi também um aspecto metodoldgico importante.

Trabalho de campo - no &mbito da realizacdo desta Monografia, o trabalho de campo consistiu
em visitar o espaco, maioritariamente na parte exterior e circunvizinha, uma vez haver acesso

limitado ao seu interior, dadas condic¢des da infraestrutura.

Entrevista - para enriquecer este método foram utilizadas entrevistas ndo-estruturada, porque é
uma forma de poder explorar mais amplamente o conhecimento, experiéncia e praticas dos
Gestores e Ex-Gestores do Museu de Arqueologia, bem como os docentes, funcionarios e
estudantes. Cada uma destas fontes, tendo participado directamente na concepgdo e montagem
das exposicdes patentes no Museu de Arqueologia, trouxe elementos suficientes para reforcar o
desenho da proposta de Marketing Turistico, que € um dos principais contributos da presente

Monografia.

Fotografia - no presente trabalho, este metodo foi Util para documentar diversos elementos
Arqueolodgicos, sobretudo o seu acervo e elementos da exposic¢éo, com recurso a dispositivo como
o telemovel. Neste contexto em que 0 Museu de Arqueologia se encontra encerrado, 0 recurso a
arquivos fotograficos foi muito importante para reflectir sobre a situacdo interna do museu e

assim poder, como sera feito mais & frente, propor uma estratégia de Marketing Turistico.



CAPITULO 11 - Revisdo de Literatura

Neste capitulo estdo presentes informacdes a cerca dos aspectos gerais sobre Museus referentes
ao surgimento e evolucdo dos Museus no Mundo, em destaque ao Museus de Arqueologia, em
seguida, faco a analise do acervo do Museu de Arqueologia da UEM enquanto recurso turistico,

e Museus como recursos turisticos.

A elaboracéo da presente Monografia foi assente na consulta combinada de varios tipos de fontes
e de material, 0 que permitiu desenvolver um argumento mais consistente, diversificado e
actualizado sobre o tema em maos. O suporte tedrico e a base conceptual, foram sendo idealizados
a partir que chamamos relacdo entre funcionamento de Museus e a actividade turistica. Desta
forma e para melhor organizacédo desta sec¢do do trabalho, as fontes usadas e consultadas, foram
agrupadas de acordo com o0 subtema tratado, com o tipo de informacao ou contetdo trazido, com
0 tipo ou caracteristica de fonte, entre outros. Assim sendo, teremos:

1.2 -Aspectos gerais sobre Museus

A palavra Museu é derivada do grego Mouseion, que significa “templo das Musas”, este termo
denominava o templo das nove Musas ligadas a diferentes ramos das artes e ciéncias, estes
templos podem ser entendidos como locais de contemplacéo e reservados aos estudos cientificos,
literarios e artisticos. o termo Museu foi pela primeira vez usado em Inglés Museuum em 1682
para descrever coleccOes raras e exdticas, tratava-se de objectos fora do comum, por tal motivo
suficientes para despertar a curiosidade e motivar visitas aos locais onde eram expostos
(Manhique 2021:10).

Com a criacdo dos Museus, o circulo privado € abandonado e a educacao do publico passa a ser
o principal objectivo dos Museus. Entretanto, a nogdo contemporanea dos Museus, embora esteja
associada a arte, ciéncia e memaoria como na Antiguidade, ao longo da histéria adquiriu novos e
maultiplos significados. Esta dindmica em torno da actividade museoldgica e dos Museus em
particular, permite o surgimento de Museus cada vez menos generalistas. Comegam assim a
surgir os Museus especializados, dada expanséo e diversificacdo das colecgdes ou acervos, como
0 Museu Arqueoldgico de Manica, Museu Arqueoldgico de Metangula, na provincia de Niassa,
e Museu Arqueoldgico da UEM. Ao abrigo da resolu¢do n° 11/2010 de 2 de junho, define os

Museus como sendo uma Instituicdo permanente, sem fins lucrativos, ao servigo da sociedade e



do seu desenvolvimento, aberto ao publico, que investiga os testemunhos materiais relativos ao
Homem e ao seu meio ambiente, os adquire, conserva, comunica e, em particular, os expde com
finalidade de estudo, educacéo e deleite. Por sua vez, Filipe (2017:1) afirma que 0s Museus s&o
locais de visualizagdo dos testemunhos materiais de uma historia, de um evento, dos feitos de
alguma individualidade, ou mais, sendo que tais objectos encerram em si uma histéria individual
e ou colectiva. Portanto Filipe sustenta a ideia de museu como locais de memdria e para 0 Museu
de Arqueologia da UEM, é de uma memoria sobre a pesquisa arqueoldgica em Mogambique.
Continuando, Filipe refere que estes objectos, de forma isolada podem ndo ser suficientes para
contarem a historia que se pretende. Ja& em conjunto, contando cada um dos objectos uma parte
de uma histéria mais abrangente, pode-se tornar mais facil tecer essa Histdria que deve ser de
todos (Ibidem: 2). Este facto, fica facil de perceber na concepgdo do Museu de Arqueologia da
UEM, por envolver exposi¢cdes permanentes e temporarias, de varios momentos da Arqueologia
em e sobre Mocambique. Tudo isto pode ser visualizado a partir da Linha do Tempo colocada

logo no inicio do percurso expositivo.

2.2 Uma andlise ao acervo do Museu de Arqueologia da UEM enquanto potencial
Recurso Turistico

O acervo do Museu de Arqueologia é constituido pelas coleccdes arqueoldgicas, que carregam
em si informacdes das culturas passados e recentes de Mocambique e da regido. Compreende
amostras de instrumentos e artefactos de pedra ou ferro, cerdmicas, vestigio de adorno, em
mental, vidro ou 0sso Gongalves (2017: 40:57). Por um lado, a importancia e atractividade
turistica destes objectos é bem expressa pela observacdo de que as partes interessadas visitam o
Museu de Arqueologia, seja para fins didaticos, lazer, e experienciar a reconstituicao da Historia
de Mocambique por meio da cultura material, e por outro, é através no Dia Aberto?, como todas

as pessoas queriam visitar o Museu.

O Museu de Arqueologia foi muito importante para a consolidacdo do papel do Curso de
Arqueologia e Gestdo do Patrimonio Cultural, e também foi um instrumento importante para que

0s estudantes se sentissem envolvidos nas actividades do curso, inclusive, a Oficina de

! Actividade anual da UEM, que consiste em receber estudantes pré-universitdrios para divulgar cursos,
possibilidades de integracdo e outros tipos de oportunidades oferecidas pela UEM, suas faculdades e escolas



Arqueologia® funcionava no Museu. A imagem abaixo, é parte do produto colaborativo da

Oficina de Arqueologia, pois participou da concepcdo desta exposicéo.

Figura 3: Amostra de ceramica e fragmentos de ceramica no Museu de
Arqueologia da UEM

Fonte: Pagina de facebook do Museu de Arqueologia, em 2017

O Museu de Arqueologia é caracterizado por exposi¢Ges padronizadas e permanentes, quando
estamos perante um mostruario e olhamos para os objectos la dentro, transmitem-nos impactos
diferentes. Podem despertar interesse, atrac¢éo, agrado, ou o facto de querer saber mais sobre o
que é mostrado. Objectos do Museu normalmente é considerado como uma peca Unica que
representa muitas coisas diferentes, ndo necessariamente a beleza, mas também a Historia,
memodria, identidade ou informacéo cientifica entre outras coisas, para uma pessoa ou grupo de
pessoas. O objecto em si pode ndo ser significativo, mas o seu contexto ou Historial podem sé-
lo. Exp6-los, ajuda a disseminar o conhecimento, Gongalves (2017:101) é ai onde pode ser
praticado o Turismo Pedag6gico, uma vez que, este serve as escolas em suas actividades
educativas. Este segmento turistico, encontra no publico estudantil, seu enfoque em termos de
conteudo a expor, contetdo a divulgar e informacdo a passar. Ndo obstante, 0 Turismo
Pedagogico € util nos Museus uma vez que ele utiliza o que os espagos possuem para visualizar

e aprimorar 0s conhecimentos alcancados em sala de aula, é onde o visitante se aproxima da

2 Composta por estudantes de Arqueologia, para actividades de divulgac3o, de investigacdo e extensdo do
Curso. Constitui uma oportunidade para os estudantes aplicarem seus conhecimentos adquiridos durante a
formacao.



realidade podendo vivenciar determinadas situaces que se tornam experiéncias e significativas
(Rodrigues e Alves 2014:147).

Do ponto de vista da atractividade, a actualidade do Museu de Arqueologia da UEM, é bem
diferente. Quanto aos problemas apresentados s&o referentes a manutencdo da estrutura fisica e
do acervo, estdo refletidos na incapacidade de se renovar, manter a atencdo do publico e atrair

novas demandas.

A imagem abaixo mostra os espac¢os do Museu de Arqueologia da UEM, infelizmente, no seu
estado actual (encerrado por dificuldades com infiltragdo), inclusive as escadas que ddo acesso

ao piso superior onde foi concebido o laboratorio deste museu.

Figura 4: Estado de degradac@o do Museu de Arqueologia da UEM

Fonte: Silva Mutombene, em 2023

Deste modo, pode-se dizer que os espacos do Museu de Arqueologia, foram concebidos a pensar
ndo apenas em exposicdes mas também em actividades nas quais os estudantes poderiam

participar, como as praticas laboratoriais.

Para atrair mais pessoas aos atrativos culturais, seus administradores precisam inovar nos
recursos educativos e recreacionais, na promocao de eventos, na disponibilizacdo e interacdo com
0 acervo e no aproveitamento dos espacos disponiveis. Uma das ferramentas mais utilizadas em
atractivos histdrico-culturais para promover o interesse do publico em visita-los € a interpretacao
do Patrimonio. Segundo Murta e Goodey (2002) citados por Carvalho (s/d:5) interpretar o
Patriménio é o processo de acrescentar valor a experiéncia do visitante, informando e
promovendo representacfes que realcem a Historia e as caracteristicas culturais e ambientais de

um lugar. Os autores ainda complementam:



“Mais que informar, interpretar é revelar significados, é provocar emocoes, € estimular a
curiosidade, é entreter e inspirar novas atitudes no visitante, € proporcionar uma experiéncia

inesquecivel com qualidade” (Carvalho s/d:5).

2.3- Museus como Recursos Turisticos

Nesta parte do trabalho, pretendemos demonstrar a relacdo entre os Museus e a actividade
turistica, a partir do potencial do acervo museoldgico. Serd um contributo para que 0s museus

possam ser, cada vez mais vistos, como locais em que é possivel combinar lazer e aprendizagem.

Conforme Congo e Filho (2007:4) o Patriménio Cultural é um importante recurso turistico. O
turismo oferece oportunidade de recuperacdo e valorizacdo do patrimonio cultural além de
proporcionar recursos para melhora-lo, e das vantagens econémicas. Os Museus sdo umas das
atraccdes mais procuradas em destinos culturais, tendo em consideracdo que, por norma
condensam a Historia e Culturais Locais, codificando a informacdo num discurso simples e
expositivo e permitindo que 0s seus visitantes obtenham um conhecimento mais condensado e
facilmente percetivel por qualquer individuo. Portanto, € neste contexto onde reside a instituicao

museol6gica como recurso turistico e ou atractivo turistico (Candido 2014:31).

Por sua vez Sardo e Estévao (2009:1) afirmam que, no caso da conversdo de projectos
museoldgicos em recursos turisticos, ndo bastara que os seus gestores se focalizem apenas nas
funcbes dos museus, como: a preservacao, valorizacdo, a pesquisa e aquisicao, entre outras. Para
gue um museu se converta em recurso turistico de cariz cultural, serd necessario adoptar uma
estratégia de turismo cultural, que possibilite a sua integracao no sistema turistico de determinado
destino ou seja deve dispor de um contacto com o mercado turistico (Idem).

Neste contexto, tomando o Museu de Arqueologia da UEM, como objecto de estudo pode-se
dizer que, analisando-o do ponto de vista da actividade turistica e daquilo que se considera um
verdadeiro recurso turistico, ndo basta que esta Instituicdo disponha de novas e modernas

instalacdes e atractivas formas de interpretar o patriménio. Tal necesséario valorizar a Instituicdo



Museolodgica, enquanto recurso patrimonial, pois atractividade e estado de conservacdo dos
recursos, bem como a localizacdo e facilidade de acesso aos mesmos, determinam a sua
possibilidade de exploragéo e a sua capacidade em atrair um determinado tipo de visitantes
(Encarnagéo e Esteves 2002:15).

Destaca-se que a visitacdo realizada por turistas movimenta a economia local, possibilitando
simultaneamente trocas culturais, trabalho, emprego e renda para o Museu que, ao incrementar
suas fontes de receitas, passa a ter melhores condic¢Ges de investir na conservagédo, preservacgéo,

manutencao e divulgacdo de seu acervo (Angelo s/d).

O proprio patrimonio cultural é beneficiado pela actividade turistica, pois, como se afirma no
Codigo Mundial de Etica do Turismo, aprovado pela OMT em 1999, em seu artigo 4: recursos
obtidos pela frequéncia dos locais e monumentos culturais devem ser empregados, pelo menos
em partes, preferencialmente, na manutencéo, salvaguarda, valorizacdo e enriquecimento desse

patriménio (Idem).

Assim, ao conter evidéncias de um Patrimonio Cultural potencialmente turistico, pela sua
natureza, significado e importancia, os museus tornam-se, directa ou indirectamente, um espaco
potencialmente turistico. Para melhores resultados, muito depende da planificacdo que é feita

nesse sentido.



CAPITULO Ill - Fundamentac&o Tedrica e Conceptual

Neste capitulo, apresenta-se 0 enquadramento teorico do trabalho e, de igual modo, faz-se a
discussdo de alguns termos basicos adaptados ao longo da analise, em seguida, apresento o
enquadramento legal, que faz referéncia documentos normativos, que zelam pelo

desenvolvimento dos Museus e Turismo.
3.1- Quadro tedrico

A teoria apresentada e os conceitos definidos no presente trabalho serviram de base na analise do
Museu de Argueologia da UEM. Das diferentes teorias de Pensamento Museoldgico que existem,
para o presente trabalho foi usada a teoria "Nova Museologia". Esta teoria foi usada no presente
trabalho, para andlise da relacdo entre a existéncia e o funcionamento de Museus, com o

desenvolvimento de actividades enquadradas na componente turistica.

A nocéo de “Nova Museologia” surge do encontro de Santiago do Chile, pois foi apenas em 1984
que se utiliza pela primeira vez. As ideias gerais lancadas aquando desse encontro eram
entendidas como um fendmeno Museoldgico novo, uma nog¢do ou uma mudanca de praticas no

campo dos Museus e da Museologia onde este assumiu um papel social (Café 2007: 50).

De acordo com a Declaracéo de Québec (12 de outubro de 1984) este estabelece os principios de
base de uma Nova Museologia, e que considera que a "Museologia deve procurar, num mundo
contemporaneo que tenta integrar todos os meios de desenvolvimento, estender suas atribuictes
e funcdes tradicionais de identificacdo, de conservacao e de educacdo, a praticas mais vastas que
estes objectivos, para melhor inserir sua ac¢do naquelas ligadas ao meio Humano e fisico"

(Declaragdo de Québec 1984), vide a figura 2

No esquema a seguir apresentado, trazemos uma espécie de resumo sobre a esséncia desta Teoria
que serve de base a elaboracdo do presente trabalho. De uma forma geral, percebe-se que a Nova
Museologia tem em conta as perspectivas e interesses da Comunidade em relacéo & estratégias e

acgOes relacionadas com a preservacao do patrimoénio cultural.



Preservacao

Colecio Difusdo

COMUNIDADE

Figura 5: Ambito da Nova Museologia

Fonte: Gomes, em 2023

Por essa razdo, para atingir este objectivo e integrar as populagdes na sua ac¢do, a Museologia
utiliza-se cada vez mais da interdisciplinaridade, de métodos contemporaneos de comunicacao
comuns ao conjunto da accao cultural e igualmente dos meios de gestdo moderna que integram
0s seus usudrios (Declaracdo de Québec 1984).

A partir dessa perspectiva tedrica, verifica-se que por meio da Nova Museologia, o préprio
relacionamento da actividade museoldgica com os edificios e com outras estruturas de
acolhimento temporéario ou permanente pode ser renovado. Como as potencialidades dos centros
de interpretacdo, dos nicleos Museoldgicos, das casas-Museu, dos Museus de sitio e dos Museus
policentrados, defende-se ainda a subordinacgéo das infraestruturas as necessidades discursivas

das exposicoes e as exigéncias funcionais dos Museus (Nunes 2015:17).

Com base nas ideias gerais da Nova Museologia procuro fazer uma andlise da relacéo entre a
existéncia e funcionamento de Museus, que pode ser inserido na rota do Turismo como mais um
equipamento cultural para apreciacéo, deleite e fruicdo, atraindo, assim, o Publico e contribuindo

para o fortalecimento local.



3.2- Quadro conceptual

Para melhor compreensédo do tema proposto "Perspectivas para o Funcionamento do Museu de
Arqueologia da UEM: Desenvolvimento do Turismo Local”, identificamos um conjunto de
perspectivas e conceitos que consideramos incontornaveis. A definicdo de alguns conceitos que
se seguem, onde diferentes autores abordam-nos de forma diversificada, € produto da combinacéo

dos métodos de pesquisa usados para o presente trabalho.
3.3- Museu de Arqueologia

Segundo Saladino (s/d) é possivel reconhecer um Museu de Arqueologia pelo seu acervo e pelo
seu discurso, ambos decorrentes da pratica Arqueoldgica. Em outras palavras, € um Museu que
trata da condicdo Humana e da relacdo da nossa espécie com o meio a partir da exposicéo de

vestigios Arqueoldgicos e da narrativa Arqueologica.

Os Museus de Arqueologia podem tratar de todo e qualquer assunto relacionado a condi¢éo
Humana em diversas escalas de tempo, espaco e representacao e a partir de distintas perspectivas
tedricas. Portanto, ndo ha limite de temas a abordar a partir dos acervos Arqueoldgicos, afinal
ndo é possivel parar de pensar no presente quando se investiga o passado da mesma forma que
ndo é possivel parar de pensar no passado quando se analisa o presente (Idem).

O Museu € locus privilegiado para a preservacdo e valorizacdo do patrimoénio arqueologico, pois
nesse lugar de memdria, encontram-se, a principio, ferramentas para tal, designadamente as
etapas que configuram a cadeia operatdria da Museologia ou o proprio processo de musealizacao,
constituido por ac¢des de documentacdo, investigacdo e comunicacdo (Remelgado 2014:93).

Infelizmente, a condicdo de estar temporariamente encerrado, ndo permitiu que pudéssemos
trazer elementos mais concretos para completar a identificacdo do nosso objecto de estudo,

portanto, 0 Museu de Arqueologia da UEM. Veja-se a imagem abaixo.



Figura 6: Entrada do Museu de Arqueologia da UEM

Fonte: Mutsenga, em 2023
3.4- Potencial turistico

A expressao potencial turistica é tida como equivalente a “aptidao ou vocagao turistica”, ela pode
ser entendida como a existéncia de condi¢bes objectivas favoraveis da oferta turistica, dos
aspectos normativo-institucionais e de outros factores complementares capazes de viabilizar, por
meio do adequado planeamento, uma exploracéo turistica sustentavel destinada a satisfazer uma
demanda actual ou latente (Almeida 2009:559).

De acordo com Mundeira (2022:11) o entendimento do que seja potencial turistico é de
fundamental importancia para sua avaliagdo, uma vez que, orienta decisdo de gestores publicos
sobre investimentos, com reflexos no desenvolvimento regional, motivo pelo qual sua

mensuracao ndao pode ser negligenciada dentro do contexto de planeamento turistico (Idem).

Potencialidades turisticas dizem respeito & um conjunto de caracteristicas proprias dos lugares,
territorios e regides que, estdo disponiveis e podem transformar-se em produto turistico e,
posteriormente, em atractivo a demanda turistica. O potencial turistico de um lugar ou zona
depende, basicamente, da quantidade e qualidade dos recursos turisticos que estao localizados 14,
embora existam outros aspectos, como acessibilidade, equipamentos, etc., que também
determinam esse potencial, Gomes (2019: 47), assim o potencial turistico caracteriza-se pelo



conjunto das relacGes entre ofertantes e demandantes de bens e servicos turisticos que podem se
ajustar as diferentes necessidades e motivos dos compradores (Mundeira 2022:13).
Potencialidade é inerente aos espagos, como uma qualidade do lugar, territorio ou regido (Sitoe
2017: 18).

Portanto potencialidades turisticas, constituem caracteristicas particulares dos lugares, que se
adequam na concretizacdo da oferta turistica, como é o caso de uma reserva, um parque, uma
montanha, uma ilha, etc, essas regifes naturais existem independentemente de servirem o
Turismo, mais que com um ordenamento e planeamento turistico, podem se transformar em locais

das préticas turisticas.
3.5- Marketing turistico

Segundo a Organizagdo Mundial de Turismo, citada por Crespo (2021:9) o Marketing do Turismo
refere-se ao foco que é dado aos interesses e necessidades do cliente. Nesse sentido, tem-se em
conta fazer promessas relacionadas a produtos e servigos necessarios para o consumidor
permanecer em lugares fora do ambiente residencial, possibilitando o cumprimento das
expectativas individuais criadas, e atender a expectativas através do processo de gerar valor aos

consumidores (Idem).

A partir dessa perspectiva, Mota (2011:9) afirma que o Marketing Turistico tem como finalidade
promover um destino ou empreendimento, fortalecer a imagem desse destino, assim como
favorecer sua venda no mercado de viagens. O Marketing Turistico visa explorar o0 mercado
Turistico e Hoteleiro da mesma forma que faz com produtos e servigos, entretanto considerando
todas as particularidades desse mercado. Assim, para Sereno (2013:20) o Marketing Turistico é
um processo administrativo pelo qual as empresas e organiza¢Ges do Turismo identificam seus
turistas, reais e potenciais, para entdo formular e adaptar seus produtos as necessidades e desejos
do publico-alvo. Com isso, 0 marketing dos destinos turisticos busca influenciar as motivacoes

deste publico para assim alcancarem a demanda 6tima do local em questdo (Idem).

Assim sendo, a partir deste conceito, podemos relacionar e enquadrar o marketing turistico a
Instituicbes Museologicas, em particular ao Museu de Arqueologia, pelo facto deste ter

capacidade de tornar o produto e servigos notdrios e visiveis ao publico, tendo como



consequéncia a adesdo a eles. Esta componente pode utilizar suas ferramentas para divulgar o0s
diversos conteudos arqueoldgicos expostos no Museu, bem como a beleza do Museu que

certamente contribui na estada do turista na Instituigéo.
3.6- Plano museoldgico

Plano museoldgico é compreendido como ferramenta basica de planeamento estratégico, de
sentido global e integrador, indispensavel para a identificacdo da vocagdo da Instituicdo
Museoldgica para a definicdo, o ordenamento e a priorizacao dos objectivos e das ac¢des de cada
uma de suas areas de funcionamento, bem como fundamenta a criacdo ou a fusdo de Museus,
constituindo instrumento fundamental para a sistematizacdo do trabalho interno e para a atuacao
dos Museus na sociedade (Cogan 2012:199).

O planeamento museoldgico, plano museoldgico ou plano director apresenta caracteristicas
semelhantes. E instrumento de gestdo, ferramenta de planeamento estratégico articuladora de
todas as dimensdes de um Museu. Para tanto, preocupa-se com a eficiéncia e a eficacia da
Instituicdo. A eficiéncia esta ligada ao processo, ao passo que a eficacia com o produto (Cury
2005:31; Cogan 2012:199).

Assim, segundo o cddigo de ética profissional do ICOM (2010:156) uma boa planificacdo de um
Museu deve ser uma actividade holistica, que leva em considera¢do uma grande perspectiva da
Histéria do Museu, missao, acervo, pessoal, instalacGes, financiamento, apoio da comunidade,
publico, estatuto politico, ameagas locais e regionais e outras potencialidades ambientais e sociais
na tomada de decisbes que guiardo o Museu no futuro. Este planeamento permite ao Museu
avaliar, redefinir e implementar a sua missdo, programacdo e exposicdes e servir o publico
(1dem).

Entretanto, assim sendo, este conceito pode-se relacionar a actividades turisticas visto que o plano
museologico estabelece mecanismos de facilitacdo e satisfacdo das necessidades dos turistas, ou
seja, 0 plano museoldgico quanto bem estruturado permite o bom desempenho das instituicoes
museoldgicas, em particular aos Museus. Por exemplo: o seu quadro pessoal qualificado, a
organizacdo das colecgdes, exposicoes, a informacdo, certamente contribui para a longevidade

das actividades turisticas.



No geral o estado de conservacdo do acervo do Museu de Arqueologia da UEM néo é bom. No
entanto o Museu de Argueologia é valido se for bem cuidado, com vista a dar suporte ao
desenvolvimento das actividades turisticas. E fonte de desenvolvimento econémico por figurar,
igualmente, como uma das maiores atracgdes turisticas. Quando correctamente planeado e gerido,
o0 turismo cultural ja demonstrou ser um importante recurso econémico, ao proporcionar postos
de trabalho, atrair investimento estrangeiro e desenvolver infra-estruturas locais (Jopela 2012: 9-
10).

3.7- Plano turistico

E um processo que tem como finalidade ordenar as accBes humanas sobre uma localidade
turistica, bem como direcionar a construcdo de equipamentos e facilidades, de forma adequada,
evitando efeitos negativos nos recursos que possam destruir ou afectar sua atractividade, Sengo
(2020), de acordo com Binfaré e Gomes (2016:32) tratam o planeamento turistico como essencial
para a sustentabilidade da actividade turistica e indica que este € um processo sistematico e
flexivel, cujo Unico fim consiste em garantir a consecucdo dos objectivos que, sem este processo,
dificilmente poderiam ser alcangados. Planejar um destino turistico significa estrutura-lo para que
a actividade possa gerar empregos, renda, consumo e, consequentemente, aumentar a qualidade
de vida do Municipio (Werner 2009).

Moutinho (2011:42) sustenta que, um adequado planeamento e gestdo, levado a cabo por
profissionais com uma visdo holistica e capacidade de trabalho multidisciplinar, permite aos
gestores desenvolver corretamente o turismo de modo a proteger o ambiente e melhor
compreendé-lo, a0 mesmo tempo que visa 0s interesses dos stakeholders, que devem tomar parte

na decisdo, e assegura a viabilidade econdmica da indUstria a longo prazo (Idem).

Portanto, podemos por exemplo: enquadrar as Instituicdes Museoldgicas a partir desde conceito,
uma vez que, os Museus sdo uma das atraccdes mais procuradas em destinos turisticos culturais.
Sendo assim, o plano turistico é eficaz porque vai permitindo estabelecer ac¢des correctivas que

visam o bom funcionamento dos destinos com vista o desenvolvimento das actividades turisticas.



3.8- Turismo pedagdgico

O Turismo pedagdgico, também chamado de Turismo educacional, é entendido como pratica
social associado com a construcdo de saberes. A caracteristica que difere o turismo pedagdgico é
0 deslocamento, ou seja, a toda actividade pedagdgica que acontece fora do ambiente escolar,
tendo como principios norteadores o conhecimento, a vivéncia, a convivéncia, o respeito, o
aprendizado e o lazer (Pimentel e Maia 2018:4).

Assim conforme Morais e Ramos (2020: 89), o Turismo pedagogico representa a oportunidade
de explorar a relagdo Homem-espago nas mais variadas perspectivas de anélise do conhecimento
humano (geogréfico, fisico, bioldgico, ecoldgico, social) de forma ludica, multidisciplinar e
interactiva, trazendo a eminente possibilidade de preservacdo do Patrimdnio Natural e Cultural

dos locais visitados.

Para que esta ferramenta possua éxito, é necessario que esteja previsto no curriculo escolar e que
os educadores recebam formacdes e orientacfes sobre esta estratégia (Idem). Partindo desse
pressuposto, pode se dizer que o Turismo se relaciona com o curriculo educacional, por permitir
que o aluno coloque em pratica os conteudos trabalhados de forma tedrica em sala de aula,

possibilitando assim uma unido de aprendizagens (Pimentel e Maia 2018:6).

A partir desde conceito, o Turismo pedagdgico pode beneficiar-se das actividades museoldgicas
para a aquisicdo de conhecimento, lazer e entretenimento, ou seja, uma vez que, 0 Museu
exercendo suas funcdes museoldgica regularmente o Turismo pedagogico pode se estabelecer a
partir dai e desta forma contribuir para a disseminacao da educacdo patrimonial. Sendo o Museu
um recurso turistico, o Turismo pedagdgico oferece a oportunidade para a sua valorizagdo e
garantir a longevidade. O turismo pedagdgico ou educacional tem a mesma fundamentagdo com
0 turismo académico. O turismo académico considera estudantes como turistas aqueles que,
durante um periodo de tempo inferior a doze meses, permanecem fora do seu local habitual de
residéncia, para fins de lazer, estudos e investigacdo remunerada. este tipo de turismo esta

diretamente conectada com a intengéo de viajar para aprender (Leal et al 2019: 86).



3.9- Anélise ao Quadro Legal

Para analisar a relacdo entre a existéncia e o funcionamento de Museus, com o desenvolvimento
de actividades enquadradas na componente Turistica é necessario observar os documentos
normativos que norteiam a criagdo, o funcionamento e a gestdo dos mesmos. Assim sendo, no
presente trabalho, foi considerada e analisada legislacdo nacional e internacional (vide a tabela

1) em anexo.

Deste modo, os documentos normativos apresentados em anexo (tabela 1) ndo s&o os Unicos que
sustentam a existéncia e o funcionamento de Museus, com o desenvolvimento de actividade
turisticas, entretanto, elas contribuem para garantir a longevidade das Instituicdo Museoldgicas,
em particular o Museu de Arqueologia da UEM, e a fluicdo do Turismo, para que as geracoes

futuras possam conhecer o seu passado histérico-cultural e os Museus como destinos turisticos.

A analise ao Quadro legal, ndo pretende descrever aqui o contetdo dos documentos normativos
(por isso remetermos esta informacdo aos anexos), mas sim demonstrar como 0s instrumentos
legais diversos e de diferentes amplitudes, podem ser combinados para garantir uma gestéo
museoldgica eficaz, inclusiva e inovadora.
A logica que pretendo trazer, pode ser resumida a partir do esquema abaixo:
Legislacéo
sobre

Patrimo6nio
Cultural

Legislacéo
Internacional
e
Convengdes

Estatutos e Legislacéo
Regualmento sobre
do Museu Turismo

legislacéo
Nacional

Figura 7: Quadro legal do Museu de Arqueologia Fonte: Mutsenga, em 2023



CAPITULO IV — Museus e Turismo na perspectiva de sustentabilidade

Neste presente capitulo. sdo apresentadas informacdes referentes a relagdo entre o Turismo e o
Museu, em seguida, apresento o0 sonho e a materializagcdo do Museu, o papel desempenhado pelos
0s Museus e por Ultimo estabeleco a relacdo muatua entre o trindmio "Museu, Turismo e

sustentabilidade™.
4.1- Turismo a partir de Museus de Arqueologia

A estreita relagdo que o Turismo tem com a cultura, se mostra ainda mais activa sob o ponto de
vista do uso do Patrimonio, enquanto disseminador do conhecimento e promotor de Educacéo se
tratando de Museologia, esta se constitui no Turismo cultural como exemplo maior desse
processo de aprendizagem, contemplacdo e ponte com o passado, especialmente porque é nos
Museus onde se encontra 0 acervo capaz de instigar tamanha reflexdo social e humana (Virginio
2010: 67-68).

Neste sentido, Costa (2018: 85) afirma que desde a criacdo dos Museus e surgimento da
actividade turistica, as relacbes entre os Museus e o Turismo vém contribuindo para o
reconhecimento matuo entre as culturas e para o respeito a diversidade cultural, promovendo
experiéncias de aprendizagem, conhecimento e lazer. Da sua parte, 0 Museu vem possibilitando
a interacdo entre o Patriménio cultural, através do acesso e uso dos bens e equipamentos culturais

ou espacos de memoria, e o publico turista (Idem).

Tradicionalmente, os Museus possuem notavel vocacao educativa e forte atractividade turistica.
Na unido entre essas potencialidades se encaixa a proposta do Turismo Pedagdgico, que pretende
unir Educacéo e Turismo, significando momentos de conhecimento e lazer na complementaridade
dos ensinos formal e ndo formal. Por outro lado, os Museus desenvolvem projetos e ac¢oes
educativas e tém sua propria conduta pedagdgica para atender o publico escolar em suas visitas.
Assim sendo, este tipo de turismo vem adquirindo cada vez mais espago, como forma de
proporcionar uma experiéncia turistica e educativa ao publico. Experiéncias essas,
respectivamente caracterizadas a partir dos deslocamentos e dos momentos de lazer realizados
nas visitas (Rubim 2010: 42).



Conforme refere Mubai (2014:11) o Patrimonio tem-se tornado comodidade, considerado como
algo que pode ser vendido, gerido e € apresentado como uma evidéncia da longevidade, brilho e
poder. Portando, o Patriménio, nas suas variadas formas, tais como: paisagem, edificios antigos
e monumentos, religido, histéria natural, artefactos, tradi¢cdes culturais que sdo transmitidas de
uma geracao para outra, o que constitui um dos aspectos mais importantes em termos de atraccao
turistica. O mesmo autor, afirma que, os estados poderiam promover o Turismo do Patrimonio

Cultural de forma a ganhar legitimidade politica.

Diante do exposto, os Museus, em geral, ttm cada vez mais contribuido para o fomento do
Turismo. Os Museus sdo atractivos turisticos, pois sdo neles que se encontram, de modo
particular, boa parte do conhecimento buscado pelo Turista no curso de sua viagem. Assim sendo,
0s Museus atraem ndo somente os visitantes locais, como também chamam a atencdo e o interesse
de quem chega a um destino e logo quer mergulhar na sua vida cultural e descobrir os atractivos
que oferece (Bauer e Sohn 2019: 294).

De acordo com a Carta de Lausanne (UNESCO 2010), Patrimonio Arqueoldgico é considerado
como Patriménio da Humanidade, independentemente das representacGes de nivel nacional,
regional e local, que possam ser associadas a ele. E ai reside a poténcia dos Museus de
Arqueologia: criar discursos transversais, que possam contribuir tanto para o reconhecimento e
reflexdo das identidades e memorias sociais, quanto, e a partir delas, provocar a reflexdo sobre
temas candentes, como o multiculturalismo, a diversidade étnica e a condicdo humana (Saladino
s/d).

Os bens arqueologicos tém um potencial enorme de atraccdo turistica, por isso sdo tdo
valorizados. Mas essa valorizacdo se potencializa em funcdo de alguns elementos, como as
facilidades de acesso ao sitio arqueoldgico, a possibilidade de visualizagdo ou manipulacao dos
objectos, a importancia na historia local e nacional, a beleza plastica da arte e dos objectos, além

das construgdes e monumentos antigos (Figueiredo s/d).

Além disso, o Turismo pode ser visto entdo como um factor importante na conservacédo do
Patriménio Arqueoldgico desde que sejam tomadas medidas apropriadas para 0 manejo dos sitios.
Tambem, ele podera tornar-se um grande motivador econdmico da manutengdo dos sitios ao

mesmo tempo em que os adapta para visitacdo, transformando-os em recurso importante de um



produto turistico ao mesmo tempo em que possibilita a constru¢do de uma consciéncia para a

preservacao do Patrimonio Arqueologico (Idem).

De acordo com Manguele (2019:1) modernidade, inovacdo e criatividade, € o que chama a
atencdo e ajuda a tornar os Museus mais dindmicos, privilegiando a mudanca, respondendo as
necessidades de todos os seus utilizadores e promovendo a introducéo de elementos e materiais
novos de estética contemporanea e que sdo selecionados de acordo com as caracteristicas
historicas dos locais, devendo ser preservadas as referéncias histéricas importantes, pois, 0 que
se pretende é que estes locais sejam visitados com frequéncia. A mesma autora, afirma que, para
que os Museus ndo caiam no esquecimento hd que restaurar e dar valor ao que é antigo, é

necessario dinamizar os Museus para cativar o ser humano (Idem).

Neste aspecto, 0s Museus e 0 Turismo apresentam um ciclo de relagdo, onde os Museus tende a
promover a valorizagdo da cultura, em que a visitagcdo gera recursos que ddo condigdes de
aprimorar as técnicas, obter novos acervos, dispor de novas tecnologias, elaborar actividades
educativas, tornando o Museu e o Patrimonio mais atractivo para turistas e visitantes, gerando

NOVOS recursos e assim em diante, vide a figura 3.
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Figura 8: Ciclo de relagdo entre o Turismo e o0 Museu

Fonte: Morettoni, em 2015:51



4.2 - Museu de Arqueologia da UEM: Do Sonho & Materializacéo

A guando da inauguracdo do Museu de Arqueologia da UEM, foi pensado que as suas actividades
ndo se iriam circunscrever apenas a exposicdes sobre o acervo arqueoldgico como também se
poderia estender & outras actividades com destaque para o langamento de livros, palestras sobre
0s mais diversos temas, aulas de pos-graduacéo, exposicoes fotograficas, de pinturas, esculturas

e outras actividades de expressao da intelectualidade.

Sob a gestdo do Departamento de Arqueologia e Antropologia da FLCS, mas com autonomia
administrativa, pretendendo-se que seja um dos pontos de referéncia da Universidade, o0 Museu
é a primeira entidade Arqueoldgica em Mocambique que abarca todas as areas de conhecimento
Arqueologico desde a idade da pedra inferior até as sociedades modernas, diferentemente de
outros Museus de Arqueologia localizado fora da Cidade de Maputo que séo especializados
(UEM 2017).

Figura 9: Inauguracdo do Museu de Arqueologia pelo entdo Magnifico reitor da UEM

Fonte: Pagina de facebook do Museu de Arqueologia, em 2017

Apbs o corte da fita, pelo entdo Magnifico Reitor da UEM, Orlando Quilambo, por um lado,
referiu que com a inauguracdo do Museu de Arqueologia, as pesquisas arqueologicas em
Mogambique e os resultados das mesmas, passam a ser a tonica dominante nos debates
académicos nacionais e internacionais, motivando assim o estreitar de relacdes e de cooperacéo
entre esta Instituicdo de ensino superior e outros Paises, com destaque para a Suécia e para 0

Projecto SIDA-SAREC, parceiro no contexto de pesquisa e de formacéo de Arquetlogos (UEM



2017). Por outro lado, o entdo Magnifico Reitor recordou que em 2011, com a abertura do Curso
de Arqueologia e Gestdo do Patrimdnio Cultural , esperava-se que fosse um dos alicerces do
Museu ora inaugurado, ao combinar a teoria e pratica, permitindo assim, que a motivagdo e
interesse por estudos em Museologia pudesse ter a sua raiz neste espago e, que desta forma, a
comunidade académica e o publico em geral passassem a ter oportunidade de, através da historia
de Mocambique em exposicdo, combinar o saber e o lazer (Idem). Alusivo a inauguracéo o reitor
manifestou: “Almejamos que o Museu de Arqueologia, de hoje em diante, seja e assim se
mantenha por muito tempo um local de eleicdo em termos de Turismo cultural, Turismo
Académico e de lazer para qualquer um que visite 0 nosso Pais, a nossa cidade e a nossa
Universidade (UEM 2017).
I
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Figura 10: Visita de estudantes, que pode ser enquadrada no Turismo académico

Fonte: Pagina de facebook do Museu de Arqueologia, em 2017

Na opinido de Madiquida (2017), Chefe do Departamento de Arqueologia e Antropologia,
através de artefactos, fotografias e filmes, espera-se retratar a Histéria de Arqueologia e sua
relacdo com a edificacdo e preservacdo de valores e principios identitarios que nos capitalizam
como Mogambicanos, ideia continuamente reforgada em cada pesquisa que é realizada,
entretanto, sendo assim manifestou: “Pretendemos que no Museu de Arqueologia, ideias como
Africa, o Berco da Humanidade, a de expanséo dos povos falantes das linguas Bantu,

’

encontrem espago para sustentar o debate em torno das origens do Homem e da sua evolug¢do’

(UEM 2017).



Figura 11: Objectos de ceramica do 1° milénio AD, das Estacdes Arqueologica da Matola e

de Campus Universitario da UEM

Fonte: Silva Mutombene, em 2023

Para efeitos do presente trabalho, destacamos as palavras de dirigentes da UEM, como forma de
demonstrar o compromisso institucional em relagdo ao Museu de Arqueologia. Dessa forma, fica
mais facil percber os contornos da criagéo deste museu, bem como o se esperava que 0 museu a
inaugurar pudesse representar para ndo apenas para a UEM, bem como para a componente

turistica do Campus e da Cidade de Maputo.
4.3- O papel dos Museus na nossa sociedade e no Mundo

A Resolucdo n2 11/2010 de 2 de junho, estabelece que os Museus tém como as funcGes
museoldgicas bésicas a aquisi¢do, a documentacdo, a conservacdo, a pesquisa, a exposicdo e
outras formas de divulgacdo de bens culturais, devendo todas as Instituicbes Museoldgicas,
existentes ou a ser criadas, cumprir integralmente estas fungdes (Resolucéo n2 11/2010 de 2 de

junho).

De acordo com lIssak (2006:5), 0 Museu como uma unidade documental do Patriménio cultural
de Mocambique, desempenha um papel importante na educacdo da comunidade no geral, visto
que podemos encontrar diferentes objectos expostos, sobre diferentes manifestacfes culturais do



pais durante diferentes épocas que o pais atravessou. Assim sendo, 0 Museu passou a educar
atraves da cultura material e este processo educativo ultrapassa as fronteiras da idade, do sexo,
da classe social, da religido, da raca, do nivel de escolaridade e ocorre ao longo da vida. Este
constitui um espaco de formacdo integral do individuo relativamente ao Patriménio cultural,

social e histérico da comunidade em que se insere (Figueira e Ramos 2019:4).

O Museu pode ajudar a comunidade a divulgar os seus valores, a tomar confianca em si, fazendo
emergir interlocutores, parceiros, lideres comunitarios, cooperativas e associa¢fes. AS
Instituicbes Museoldgicas podem ser vistas como contribuintes estratégicos para o0
desenvolvimento da comunidade onde elas estdo inseridas, por permitirem a possibilidade de
afirmacdo identitéaria e o sentimento de pertenca. Tudo isto é manifestado na relagdo directa entre
0 acervo destas Instituices Museoldgicas e os valores patrimoniais dessa mesma comunidade
(Cossa 2021: 9).A criacdo de um Museu traz consigo um significado muito forte para a
comunidade em geral, uma vez que, criar um Museu significa, criar um testemunho fisico do
passado da humanidade, com evidéncias concretas e crediveis. Por isso, o funcionamento dos
Museus deve obedecer os parametros estabelecidos na legislagcdo nacional e olhando para a
legislacdo internacional, visto que o impacto disso é de contribuir para o desenvolvimento do
turismo e da educacdo patrimonial (Cossa 2021: 13). O nosso objecto de estudo, 0 Museu de

Arqueologia, cumpre estes objectivos.
4.4- Museu, Turismo e sustentabilidade

A relacdo entre o Turismo e os Museus também foi entendida como fundamental para a criacao
de estratégias para atrair novos turistas, visto que o Museu se configura como portéo de entrada
para 0 conhecimento da cultura local, conforme apontou o Ministério do Turismo em 2011
(Oliveira 2020: 67). O Turismo e o Patrimdnio cultural podem estabelecer uma relacdo de
sustentabilidade e de beneficios matuos (Idem). A cooperacéo entre as duas areas, tendo em vista
o desenvolvimento sustentavel, parece ser a chave do sucesso. Por um lado, deve existir a
consciéncia de que os Museus possuem um potencial de atraccao turistica, podendo constituir-se
como parceiro principal do desenvolvimento do Turismo cultural, e sobretudo, facilitar as acgoes
turisticas inclusivas que buscam dar & populagdo com menor chance acesso aos bens culturais e

turisticos. E por outro, o Turismo pode contribuir de forma positiva para a captacdo de novos



publicos para a valorizacdo das identidades locais e para as actividades de conservacao e restauro
(Castro 2007: 7).

Os Museus contribuem para o desenvolvimento da actividade turistica, ao passo que os turistas
geram receitas para 0s Museus, por exemplo: por meio de pagamento das visitas aos Museus,
atraves de taxas afixadas no proprio Museu (bilheteria). Actualmente, tem sido crescente o
numero de Museus que encontram no Turismo uma fonte de sustentacdo, ndo sé na venda de
bilhetes, como também nas reproducdes, réplicas, apresentacdes teatrais e oficinas, integrados no
espaco Museal, que deixam uma percentagem de seu facturamento para 0 Museu, além de atrair
grandes quantidades de publico (Silva 2009:39). Os Museus podem obter também o seu sustento
a partir de cedéncia de espaco e salas de exposicdo para dar lugar a outros tipos de eventos
culturais, e através de doagdes orcamentais do Estado, doacGes de individuos, colectividades,
organizacOes e outras fontes complementares de receitas a serem criadas. Entretanto, assim
sendo, nesse sentido, a gestdo museoldgica deve significar também uma gestdo museoldgica

combinada com a actividade turistica. (Idem).

Portanto, analisados 0s aspectos acima mencionados, conclui-se que Museu e Turismo, sdo duas
componentes, cuja relagdo influencia o desenvolvimento do Patriménio cultural. No meio & todo
este processo, surge em evidéncia a figura do visitante do museu que se destaca como visitante
de outros locais de interesse histérico-cultural, ou simplesmente de locais de interesse turistico.
O Museu de Arqueologia sendo um depositario do Patriménio arqueoldgico, que guarda,
conserva e expde os bens culturais materiais, tem um grande potencial em termos de acervo
museologico que € também potencial atractivo turistico. Numa gestdo museoldgica assente na
perspectiva turistica, a relacdo entre Museu e Turismo no ambito do Museu de Arqueologia,
poderd pressupor um olhar mais cuidado e rentdvel em termos de sustentabilidade e de
valorizacéo do Patrimonio Cultural. Entretanto, dito de outra forma, o Turismo permite a entrada
de divisas, a promocdo do Patrimonio cultural e valorizagdo, certamente tem contribuido para a
sustentabilidade do Museu. Estes aspectos constituem um suporte importante para 0 argumento
do presente trabalho sobre a relacdo entre a existéncia e o funcionamento de Museus, com 0

desenvolvimento de actividades enquadradas na componente turistica.



CAPITULO V - Marketing Turistico a partir do Museu de Arqueologia

Neste capitulo e de forma mais concreta, apresento formas de divulgacéo do acervo do Museu de
Arqueologia, tendo em conta a relagdo entre Museus e Turismo, cuja importancia estado a
demonstrar. Constitui desafio acrescido, o facto de esta proposta que suporta a presente
Monografia, acontecer numa altura em que o Museu De Arqueologia encontrar-se

temporariamente encerrado devido & problemas de infiltracdo que afectam a sua infraestrutura.
5.1- Proposta de marketing turistico a partir do Museu de Arqueologia da UEM

Tal como ja definido anteriormente, o conceito de Marketing pode ser percebido como conjunto
de operacdes executadas visando promover o lancamento, desenvolvimento e sustentacdo de um
produto ou servico no mercado consumidor. No caso do Museu de Arqueologia, a perspectiva de
marketing esta relacionada com o desenvolvimento e promog¢do do Museu, a visibilidade das
actividades e servicos, a comunicacao, fortalecimento da imagem do Museu e atraccao turistica

etc.

Entretanto, um melhor posicionamento face a concorréncia, a procura de novas fontes de
financiamento e relagGes de parceria, 0 aumento da visitacdo, a atractividade e visibilidade, entre
outros, determinam optar por novos modelos de gestdo, cujos objectivos ultrapassam, cada vez
mais, a fronteira nacional. A esta tendéncia ndo sera certamente, alheia a crescente importancia
do Turismo. Efectivamente, os Museus promovem-se como atrac¢des turisticas para ser rentaveis
economicamente, politicamente e socialmente, utilizando cada vez mais o marketing para atrair
0 Turismo (Remelgado 2014:113).

Nesta perspetiva, 0 Museu coloca o publico no centro das suas atengdes, reconhecendo-0 na sua
diversidade, com multiplas expectativas e necessidades, enquanto visitante e utilizador da
Instituicdo. Apesar do reconhecimento generalizado da importancia da aplicacdo do marketing
como ferramenta essencial para o desenvolvimento dos Museus, nem todas as Instituicbes
Museolodgicas aderiram ainda a esta estratégia, pelo que alguns autores continuam a argumentar
que é urgente a sua efectiva implementacdo porque, existe o perigo real dos Museus nédo

conseguirem garantir a sua longevidade (Borges 2015:64).



Assim sendo, o Museu deve desenvolver a sua actividade assente num plano estratégico

sustentavel, e que contemple as seguintes vertentes:

a)

b)

d)

9)

h)

a gestdo das coleccdes, do seu acervo tendo em conta a necessidade e possibilidade de as
dar a conhecer & publicos cada vez mais diversificados;

a concepcao de exposicdes atractivas, para responder ao propdsito de tornar as exposicoes

ndo apenas uma actividade de rotina do museu, mas também um foco de atraccdo turistica

a oferta de servicos diversos para o visitante, de modo & que o visitante se sinta motivado

a ver algo mais do que as exposi¢cdes patentes no museu;

a implementacdo de accgdes relacionadas com a Interpretagdo, pautando por estratégias

sempre inovadoras, criativas e com forte componente técnico e tecnol4gico;

a materializacdo da educacdo ndo formal, a partir do momento em que se concebe

exposicoes e servigcos do e no museu, numa base didatica e inclusiva;

a importancia a atribuir a investigacdo, para o reforgo qualitativo, atrativo e criativo das

exposi¢des e outros contelidos do museu;

a concepcdo de uma gestdo museoldgica assente na ideia de Marketing, de busca de o
financiamento, com a necessaria formacdo e qualificagdo profissional do quadro de

pessoal;

a gestdo dos espacos, para permitir que 0 museu possa, em simultaneo, desenvolver varias
actividades sem que isso impligue um funcionamento ndo adequado ou planificado ou na

base de improviso;



i) a manutencdo do edificio e limpeza etc, como parte do processo de gestdo do espaco para

torna-lo sempre e & qualquer hora, devidamente atrativo para potenciais turistas.

No caso do museu de arqueologia da UEM o beneficio da adopcao das tecnologias digitais e em
particular do uso dos Museus virtuais é verificada em tempos de crise ou falta de recursos
humanos e financeiros, tornado necessario o encerramento temporario do Museu, 0s Museus
virtuais podem trazer beneficios na forma como os Museus comunicam-se com o publico atraves
do uso da Internet evitando a deslocacdo das pessoas para os Museus. E também a divulgacdo do

acervo através das exposicdes itinerantes (Manhique 2021:37).

Face a realidade actual dos Museus, em particular o Museu de Arqueologia da UEM,
consideramos que este tem que assumir posi¢des cada vez mais competitivas no vasto mercado
cultural que o rodeia, como forma de fortalecer a sua existéncia, legado ou mesmo identidade,
sem descuidar de sua funcéo didatica e social (Almeida et al 2006, citado por Borges 2015:64).
A capacidade competitiva do Museu de Arqueologia, pode estar relacionada com a capacidade
inovadora e criativa, tendo em conta recursos humanos, financeiros e institucionais existentes e

possiveis de ser adquiridos ou alcangados.

No entanto, face ao plano de ac¢do do Marketing Turistico, torna-se fundamental que o Museu
de Arqueologia da UEM, de forma a garantir a sua visibilidade, possa inovar e ver repensado o

seu funcionamento.

A realizacdo de um Diagndstico para a identificacdo de seus pontos fortes, fracos, ameacas e
oportunidades (analise SWOT/FOFA), pode significar para 0 Museu de Arqueologia, que estaria

em melhores condi¢des de conceber uma planificacéo realistica.

Outro aspecto importante é o da disponibiliza¢do online da informacao sobre o Museu no site da
Instituicdo, nas redes sociais e outras plataformas de divulgacdo de referéncia no dominio do
Patriménio Cultural. Dar-se a conhecer e divulgar o seu acervo, poderd ser uma estratégia de
visibilidade muito importante. Ao nivel da Publicacdo, a edi¢cdo de publicacBes que concentrem
a informacéo cultural, museoldgica e museografica nacional e ou internacional, ¢ uma outra

forma de contribuir para uma maior visibilidade do Museu de Arqueologia.



As condicdes de acesso ao museu, dependendo de como o processo é concebido e materializado,
pode ser um elemento importante sobre sustentabilidade. Seria uma forma de cumprimento da
funcdo social e publica, cedéncias de espacos, filmagens, fotografias, visitas guiadas e restauro
de pecas (Nunes 2010: 8).

Certamente, 0 Museu € um depositario essencial na salvaguarda e preservacdo do nosso
Patriménio material ou imaterial, por isso, € necessario difundir esta realidade Museoldgica,
promové-la e obter infraestruturas que permitam o fluxo de todos estes bens. Importa sublinhar
que a estratégia de marketing nos Museus tem como publicos-alvo, ndo s6 o publico na
perspectiva do visitante ou utilizadores, mas também no seu sentido mais lato, nomeadamente 0s
parceiros e os patrocinadores, capazes de contribuir para a sua sustentabilidade, assim como 0s
seus colaboradores, no sentido de os envolver na misséo e objectivos do Museu (Remelgado
2014:113).

Tendo em vista os aspectos observados, importa sublinhar que a introducdo do marketing nas
Instituicbes Museoldgicas, tornou-se um elemento cada vez mais eficaz, isto €, permite o
desenvolvimento e longevidade do Museu, bem como a divulgacdo do acervo e servigos

museolo6gicos perante a sociedade.

Eu acredito, que o Museu de Argueologia da UEM tem um grande potencial para aumentar a
visitacdo, atraccdo e qualidade de servicos, num cenario actual de encerramento, se existir énfase

na orientacdo do marketing e uma situacao politica estavel.

A Proposta que foi apresentada ndo é algo que esta concluido, fechado e que ndo possa ser
melhorado. E s6 uma perspectiva que resulta da reflexdo que combina a actividade museoldgica

com o desenvolvimento da actividade turistica, no ambito do presente trabalho.

E aqui chegados, podemos concluir que a relacdo que referimos acima deve ser vista, pensada e
implementada de forma sustentavel tendo em conta as particularidades do local em que se pensa
esta relacdo. SO assim poderemos ter uma planificacdo que seja realistica, integrada e inclusiva
para poder responder o principio em que deve assentar a gestdo de patriménio cultural, de busca

de solucdes locais para problemas locais.



Para uma melhor percepc¢éo do que aqui apresentamos, resumimos a nossa proposta com base no
esquema que apresentamos a seguir, concebido com base nas discussdes que aconteceram durante

as sessOes de supervisdo da presente Monografia.

Inovagdo e TICs

Diagn0stico e

Monitoria criatividade

Marketing Turistico
Museu de
Arqueologia

Competitiidade
VS Oferta

divulgagdo

Sustentabilidade

Figura 12: Esquema da proposta de marketing para o funcionamento do Museu
de Arqueologia da UEM

Fonte: Mutsenga, em 2023.



CAPITULO VI - Consideragcdes finais

O presente trabalho com o titulo Perspectivas para o Funcionamento do Museu de Arqueologia
da UEM: Desenvolvimento do Turismo Local. Este trabalho foi desenvolvido com base na
Teoria da Nova Museologia. O meu principal objectivo era analisar a relacdo entre a existéncia e
o funcionamento do Museu de Arqueologia, com o desenvolvimento de actividades enquadradas
na componente turistica. Para sustentar a minha andlise recorri a legislacdo legal de nivel

Internacional e Nacional dos mesmos, bem como 0s seus respectivos estatutos.

Entretanto, o0 Museu de Arqueologia da UEM possui sim um real potencial para se tornar um
destino turistico de nivel Nacional e Internacional. Tem um excelente potencial evidenciado por
diversidade de bens matérias expostas, que contam ou testemunham a presenca de povos ou
comunidades que viveram ou habitaram nos tempos passados. Também, constitui uma valiosa
fonte de informagéo para a compreensdo da diversidade cultural entre as sociedades. Sendo o
Turismo uma actividade econdémica em progressivo crescimento, o Museu encontra a
valorizacdo, o rendimento através das visitas das partes interessadas. Esta reflexao foi feita e

demonstrada ao longo do trabalho.

Deste modo, em énfase respondi a minha pergunta de partida a saber: como é que o0s conteldos
Arqueoldgicos expostos no Museu de Arqueologia da UEM podem-se tornar potencial para o
desenvolvimento do Turismo local. Foi demonstrado ao longo do trabalho que o acervo
museoldgico, ja desde a criacdo do Museu de Arqueologia, foi concebido ja a pensar-se na
componente de Turismo Cultural. Ou seja, ja se concebia a perspectiva de uma combinacao entre
a gestdo deste Museu e 0 aproveitamento do potencial turistico da Cidade de Maputo, do Campus
Universitario Principal e do acervo deste Museu, para um reforgo do funcionamento do Museu

de Arqueologia.

Espero que o presente trabalho possa contribuir para uma outra reflexdo sobre potencialidade e
visibilidade dada aos Museus existentes em Mogambique e das possibilidades de
desenvolvimento do Museu a partir do Turismo. O cumprimento da legislagdo, novos modelos
de gestdo, a modernidade, inovacdo e criactividade, foram elementos que encontrei como

respostas para satisfazer as hipdteses que levantei no primeiro capitulo do presente trabalho.



Portanto, para a realizacdo deste trabalho, foram assim conseguidos elementos basicos de que
resultou o presente trabalho. Este foi também um contributo sobre futuras reflexdes que trago

neste trabalho.

Salientar que o encerramento do Museu de Arqueologia desde em 2019, constitui uma grande
perda do Patrimonio cultural e aprimoramento das aulas praticas do curso, deste modo, apelar a
tutela adoptar mecanismos para o funcionamento pleno e dinamico do Museu. Nesse sentido,
espero poder contribuir para um outro olhar sobre o Museu de Arqueologia, de tal maneira que a
proposta de estratégia que trago nesta Monografia, ajude a definir formas que possam conduzir &

reabertura deste importante Museu.

Este trabalho € muito importante na medida em que vai contribuir para perspectivar o melhor

funcionamento do Museu, usando o Turismo.
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ANEXos

Tabela: Documentos normativos

Legislacdo Legal Internacional Designacao/Fundamentacao

Discute os principios de base do museu
integral considerando que as transformacdes
Mesa-Redonda de Santiago do Chile - ICOM | sociais, econdémicas e culturais que se

1972 produzem no mundo e, sobretudo em um
grande numero de regibes em via de

desenvolvimento, sdo um desafio para a

Museologia.
Declaracdo de Quebec — 1984 Ja referida no quadro teorico
Declaragéo de Caracas - ICOM, 1992 Estabelece os novos desafios do Museu hoje,

e para postular ac¢oes para enfrenta-los.

Tem como objectivos a promogdo e
o . ) ) desenvolvimento do turismo, com a
Caodigo de Etica Mundial para o Turismo o o )
finalidade de contribuir para o crescimento
econbmico, a compreensdo internacional, a

paz e a prosperidade dos paises.

Representa um padrdo minimo para 0s
museus. E estruturado por uma série de
Codigo de Etica do ICOM para os Museus | principios fundamentados em diretrizes de

praticas profissionais recomendaveis.

Legislacéo Legal Nacional

_ Determina a proteccdo legal dos Bens
Lei n2 10/88 de 22 de dezembro o o o
materiais e imateriais do patriménio cultural

Mocgambicano.




Lei n2 4/2004 de 17 de junho

Aprova a Lei do Turismo, estabelece o quadro
legal para o fomento e exercicio das
actividades turisticas.

Decreto n2 27/94 de 20 de julho

Aprova o0 regulamento de proteccdo do
patrimonio arqueoldgico e a composicao do

conselho nacional do patriménio cultural.

Resolugéo n2 12/97 de 10 de junho

Aprova a Politica Cultural de Mogambique e
Estratégia de sua Implementacdo. Ressalta-se
que 0s museus desempenham um papel
importante na preservacgdo, investigacdo e

comunicagdo da memoria colectiva.

Resolucéo n2 14/2003 de 4 de abril

Aprova a Politica do Turismo e a Estratégia
da sua Implementacdo. Sugere que o turismo
€ uma actividade econémica em progresso
crescimento, e um dos veiculos para o

desenvolvimento econémico do Pais.

Resolucdo n2 11/2010 de 2 de junho

Aprova a Politica de Museus. Esta define
prioridades e linhas de orientacdo relativas ao

futuro dos museus no Pais.

Resolucao n2 12/2010 de 27 de abril

Aprova politica de Monumentos. Surge para
permitir um maior conhecimento do
significado e simbolismo que os monumentos
veiculam a sua eternizacdo através dos
valores culturais e econdmicas associadas a

elas.

Decreto n2 44/2018 de 27 de julho

Aprova o regulamento para a visita a Museus,
centros de interpretacdo e locais Histéricos
publicos. Estabelece ao acesso e fluigdo do

Patrimonio Cultural Mogambicano.

Fonte: Mutsenga, em 2023




Figura 13: Objectos de ceramica do 1° milénio AD, das Esta¢cdes Arqueoldgica da Matola e

de Campus Universitario da UEM

Fonte: Silva Mutombene, em 2023

Figura 14: Objectos de ceramica do 2° milénio AD, das Estagdes Arqueologicas de

Manyikene e Chibuene

Fonte: Silva Mutombene, em 2023



Réplica Australopithecus boisei e
Figura 15: Réplicas sobre a evolu¢do humana

Fonte: Silva Mutombene, em 2023

Figura 16: Demonstracao da estratigrafia

Fonte: Silva Mutombene, em 2023



